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บทคัดย่อ  
                   บทความการศึกษาพยาบาลแห่งอนาคต ในยุคพลิกโฉมจากสถานการณ์การแพร่ระบาดโคโรนา
ไวรัส 2019 มีวตัถุประสงคเ์พื่อทบทวนสถานการณ์การศึกษาพยาบาลในยคุท่ีมีการระบาดของโคโรนาไวรัส 
2019 และเพื่อให้เห็นความส าคญัของระบบการศึกษา และการพฒันาทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ในยุคของการ
เปล่ียนแปลงจากสถานการณ์แพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส 2019 ดว้ยการน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาใชใ้นการ
ออกแบบแนวความคิดการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตรแห่งอนาคต ตั้งแต่การวางรากฐาน เป้าหมาย การ
พฒันาสมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลท่ีเป็นไปตามความตอ้งการของสังคม การน าความรู้ ผลงานวิจยั หรือ
นวตักรรมไปใช้ประโยชน์ในระบบสุขภาพ  ดงันั้น การจดัการศึกษาพยาบาลแห่งอนาคต จึงตอ้งประยุกต์
โลกเสมือนดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลัและเครือข่ายการส่ือสารในปัจจุบนัมาพฒันาทกัษะใหม่ ๆ ให้มีการเรียนรู้
ตลอดชีวติส าหรับนกัศึกษาพยาบาล 
 

ค าส าคัญ    การศึกษาพยาบาล  ยคุพลิกโฉม  การแพร่ระบาดโคโรนาไวรัส 2019 
 
Abstract 
      The purpose of this article, future nursing education in the VUCA world changing from the 2019 
Coronavirus pandemic situation, was to review the situation of nursing education in the era of the 2019 
coronavirus outbreak and to highlight the importance of educational systems and skills development in the 
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21st century in the era of change from the epidemic situation of Coronavirus 2019 by using digital 
technology to design the concept of teaching and learning in future curricula, starting from the foundation, 
goals, development of nursing professional competencies in accordance with the social needs, applying 
knowledge, research results, or innovations to the health system. Therefore, the virtual world with today's 
digital technology and communication networks must be applied to future nursing education to develop 
new skills and provide lifelong learning for nursing students. 
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บทน า 
 การแพร่ระบาดของโรคโคโรนาไวรัส (COVID-19) ท่ีในระยะแรกมีความรุนแรงมากจนกระทัง่
ความรุนแรงเร่ิมลดลงจนเป็นโรคประจ าถ่ินในท่ีสุด วิถีชีวิตตอ้งปรับเปล่ียนไปตามเง่ือนไขเวลาและตาม
โจทยปั์ญหาท่ีเกิดข้ึนหลายดา้น ในช่วงเวลาดงักล่าว การจดัศึกษาตอ้งมีการปรับวิธีการเรียนการสอน โดย
ตอ้งค านึงถึงคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแผนยุทธศาสตร์ชาติดา้นการศึกษา (พ.ศ. 2561 -2580) ท่ีมีการเนน้
ผลผลิตงานวจิยัและนวตักรรมดา้นปัจจยัสนบัสนุนในการวิจยัและพฒันานวตักรรม เช่น โครงสร้างพื้นฐาน
และส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นการวจิยัและพฒันานวตักรรม ระบบบริหารจดัการงานวจิยัเพื่อน าไปสู่การใช้
ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม การเพิ่มจ านวนบุคลากรวิจัยและนวตักรรม รวมทั้งนโยบายการพฒันา
มาตรฐาน และระบบคุณภาพทางการศึกษา นอกจากน้ีจากวิวฒันาการทางเทคโนโลยีท่ีมีความกา้วหนา้เป็น
ล าดบั มีการเปล่ียนแปลงของระบบเศรษฐกิจและประชากรโลก ท าให้มีความตอ้งการทกัษะใหม่ ๆ เป็น
จ านวนมาก และความต้องการของผูเ้รียนเปล่ียนแปลงไป สถาบันการศึกษาแบบดั้ งเดิมไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการเหล่าน้ีได ้จ  าเป็นตอ้งมีการปฏิรูปโครงสร้างการจดัการศึกษา มีการก าหนดทิศทาง
ของการศึกษาท่ีก่อใหเ้กิดแนวทางและรูปแบบของการศึกษาใหม่ ๆ ท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ผูเ้รียนท่ีเปล่ียนแปลงไป และสามารถพฒันาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีมีความจ าเป็น
ส าหรับการท างาน ซ่ึงคือ ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม ทกัษะสารสนเทศ ส่ือ เทคโนโลยี และทกัษะชีวิต  
(เอกชยั พุทธสอน และสุวิธิดา จรุงเกียรติกุล, 2557)  ทั้งน้ีรูปแบบการเรียนรู้สู่การเปล่ียนแปลงเพื่อความ
ย ัง่ยนืตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานท่ีวา่สรรพส่ิงเช่ือมโยงระหวา่งกนั การเปล่ียนแปลงอยา่งบูรณาการตอ้งครอบคลุม
ทุกมิติอยา่งเป็นระบบ (จนัทรชยั ถวลิพิพฒัน์กุล, อาชญัญา รัตนอุบล, และสุวธิิดา จรุงเกียรติกุล, 2562) 
    การพฒันาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นแนวทางยุทธศาสตร์ในการจดัการเรียนรู้ โดย
ร่วมกนัสร้างรูปแบบและแนวปฏิบติัในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจดัการเรียนรู้ โดยเนน้ท่ีองค์
ความรู้ ทกัษะ ความเช่ียวชาญและสมรรถนะท่ีเกิดกบัผูเ้รียน เพื่อใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมแห่งความ
เปล่ียนแปลง ซ่ึงมีรูปแบบ (Model) ท่ีพฒันามาจากเครือข่ายองคก์รความร่วมมือเพื่อทกัษะแห่งการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st century skills) ท่ีไดพ้ฒันากรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ โดยผสมผสาน
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องคค์วามรู้ ทกัษะเฉพาะดา้น ความช านาญการ และความรู้เท่าทนัดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั เพื่อความส าเร็จของ
ผูเ้รียนทั้งด้านการท างานและการด าเนินชีวิต การจดัการเรียนการสอนในสาขาพยาบาลศาสตร์จึงมุ่งเน้น
พฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 และมีการพฒันาให้ผูเ้รียนกลา้คิด กลา้แสดงออก เกิดทกัษะใน
การปฏิบติัการพยาบาล และมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพท่ี
ประกอบดว้ยการส่งเสริม ป้องกนั รักษา และฟ้ืนฟูสุขภาพแบบองค์รวม จึงเป็นความทา้ทายในการจดัการ
เรียนการสอนท่ีมีความแตกต่างจากสมยัท่ีผ่านมา เน่ืองจากปัจจุบนัเป็นยุคแห่งการเปล่ียนแปลงแบบพลิก
โฉมท่ีมีการใช้คอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา มุ่งเน้นสู่เร่ืองท่ีมีความสนใจเป็นส าคญั 
และผูเ้รียนซ่ึงมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีจากช่วงของวยั (Generation) เป็นอยา่งมาก จึงน าไปสู่ยุค
แห่งการเปล่ียนแปลง บทความน้ีจึงมีวตัถุประสงค์เพื่อทบทวนสถานการณ์การศึกษาพยาบาล และเพื่อให้
เห็นความส าคญัของระบบการศึกษา การพฒันาทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ในยุคพลิกโฉมจากสถานการณ์แพร่
ระบาดของโคโรนาไวรัส 2019 
 
การเปลีย่นแปลงในยุคพลกิโฉม 

ปัจจุบนัเป็นยุคของการเปล่ียนแปลงการใชเ้ทคโนโลยีอยา่งมาก มีการน า Internet of Things หรือ 
IoT มาใชง้านในดา้นการดูแลสุขภาพเพิ่มข้ึน โดยมีการผลิตเป็นนวตักรรมท่ีอาศยัเทคโนโลยี โดยเฉพาะ IoT 
ในรูปแบบอุปกรณ์สวมใส่ เช่น นาฬิกาขอ้มืออจัฉริยะหรือสมาร์ทวอทช์ (Smart watch) เป็นนาฬิกาท่ี
สามารถวดัและบนัทึกขอ้มูลสุขภาพส่วนบุคคล เช่น ชีพจร ความดันโลหิต อุณหภูมิ และอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็น
ประโยชน์ในการตรวจวินิจฉยัโรคไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และการใชเ้ทคโนโลยีในระบบ 5G ท่ีจะเกิดข้ึน สามารถ
รองรับการท างานของอุปกรณ์ IoT จ านวนมาก ๆ ไดพ้ร้อม ๆ กนั (Massive IoT) ท าให้การติดตามสุขภาพ
ผูป่้วยผ่านอุปกรณ์สวมใส่ (Mobile medical devices) ต่าง ๆ มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ประกอบกบัการ
ระบาดของโรคโควิด 19 ท าให้ผูค้นส่วนใหญ่พยายามลดความเส่ียงโดยหลีกเล่ียงการไปตรวจตามนัดท่ี
โรงพยาบาล ท าให้อุปกรณ์ IoT ดา้นสุขภาพมีแนวโนม้ท่ีจะไดรั้บความนิยมมากข้ึน เทคโนโลยีบล็อกเชน 
(Blockchain) เป็นอีกตวัอย่างของนวตักรรมเทคโนโลยีท่ีคิดคน้ข้ึนมาเพื่อความปลอดภยัส าหรับขอ้มูลท่ี
เปิดเผยได ้โดยมีแนวคิดวา่ การสร้างขอ้มูลท่ีทุกฝ่ายยอมรับซ่ึงกนัและกนั จากนั้นน าขอ้มูลบนัทึกลงในกล่อง
ส่ีเหล่ียมโดยมีขอ้มูลเหมือนกนัทุกกล่อง (Block) และเช่ือมโยงขอ้มูลระหวา่งกนัแบบห่วงโซ่ (Chain) ท าให้
บล็อกเชนไม่ตอ้งผ่านตวักลางในการส่งขอ้มูลอีกต่อไป บล็อกเชนเขา้มาช่วยในการยืนยนัตวัตนัและเก็บ
รักษาขอ้มูลของคนนั้นได ้ (ณัฐพล ม่วงท า, 2565)  มีการใชก้ลยุทธ์การจดัการขอ้มูล (Data-driven) และ
จะตอ้งอยูภ่ายใต ้พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือ PDPA (Personal Data Protection Act) ตอ้ง
ไดรั้บความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูล นอกจากน้ียงัมีการใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนแบบผสมผสานหรือ Blended 
Learning โดยผูส้อนอยู่แห่งหน่ึงและผูเ้รียนอยูท่ี่ต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ ก็สามารถเขา้มาร่วมเรียนรู้
ออนไลน์แบบเรียลไทมไ์ด ้(เอกนฤน บางท่าไม,้ 2561)   
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         นอกจากน้ี การเปล่ียนแปลงของประชากรท่ีส าคญัในช่วง 10 ปี ระหว่าง พ.ศ. 2563 – 2573 
โครงสร้างประชากรเปล่ียนไปเน่ืองจากประชาชนมีอายุยืนยาวข้ึน ประเทศไทยเป็นสังคมสูงอายุโดย
สมบูรณ์ใน พ.ศ. 2564 ส่งผลต่อระบบบริการสุขภาพท่ีมุ่งเนน้ผูสู้งอายุและครอบครัวเป็นศูนยก์ลาง มีบา้น
และชุมชนเป็นฐาน มีระบบบริการท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผูสู้งอายุมีการดูแลตนเองไดเ้ม่ือเจ็บป่วย ป้องกนั
การเขา้สู่ภาวะพึ่งพิง ลดความรุนแรงของภาวะทุพพลภาพ และลดจ านวนท่ีตอ้งการดูแลระยะยาว โดยให้มี
การช่วยเหลือจากครอบครัวและบุคคลมากข้ึน และจากธรรมชาติของความชราท่ีเกิดจากกลไกในร่างกาย 
เช่น มีการสะสมของสารพนัธุกรรมท่ีถูกท าลาย หรือเกิดการเปล่ียนแปลงสภาวะส่ิงแวดลอ้มในเซลล์ท่ีมีต่อ
ความเสถียรหรือการท างานของดีเอ็นเอ ท่ีเรียกรวม ๆ ว่า สภาวะเหนือพนัธุกรรม (Epigenetics) และมี
ส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบอีกดว้ย จึงเกิดมีการพฒันางานวิจยัและนวตักรรมผลิตยาแกไ้ขความชราท่ีนบัวา่
เป็นหน่ึงในเทคโนโลยีส าหรับสังคมผูสู้งอายุ ท่ีจะช่วยให้ผูสู้งอายุมีชีวิตยืนยาวข้ึน แลว้ยงัช่วยให้ผูสู้งอายุ
สามารถใชชี้วติในช่วงวยัชราไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมีความสุข ซ่ึงในปัจจุบนัมีสถาบนัวิจยัไดพ้ฒันายาแกไ้ข
ความชรา มียาหลายชนิดกา้วหน้าไปสู่การทดลองทางคลินิกในมนุษยม์ากข้ึน เช่น ยา Metformin ส าหรับ
ต่อตา้นความชราของวิทยาลยัการแพทยอ์ลัเบิร์ตไอน์สไตน์แห่งมหาวิทยาลยัเยชีวา ยารักษาโรคพาร์กินสัน
ของบริษทั Alkahest ยารักษาโรคติดเช้ือทางเดินหายใจในผูสู้งอายุของบริษทั ResTORbio ยารักษาโรคขอ้
เข่าเส่ือมของบริษทั UNITY Biotechnology (สาระวทิย,์ 2563) เป็นตน้ 

การเปล่ียนแปลงในยคุพลิกโฉม ของสังคมไทยในบริบทโลกท่ีมีความผนัผวน (Volatility) ความไม่
แน่นอน (Uncertainty) ความสลบัซบัซ้อน (Complexity) ความคลุมเครือ (Ambiguity) หรือ “VUCA World” 
ส่งผลใหมี้การเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มของสังคมไทย การบริหารจดัการงานในองคก์รจึงตอ้งสร้างภาวะ
ผูน้ าท่ีทนัต่อสถานการณ์ สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง และตดัสินใจดว้ยความมัน่ใจ 
สามารถส่ือสารสร้างความเขา้ใจเป้าหมายขององคก์รใหเ้ป็นภาพเดียวกนั มีความเช่ือมัน่ในตวัเองและผูอ่ื้น ท่ี
สามารถสนบัสนุนการเติบโตทางความคิด (Growth mindset) ให้ผูร่้วมงานเกิดความเขา้ใจมีเป้าหมายทิศทาง
ขององคก์รและพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงไปดว้ยกนั (ศรุดา ชยัสุวรรณ, เสน่ห์ สีตลารมณ์, และวีรจกัร แสงวงศ์, 
2563)  

ดงันั้นในการออกแบบหลกัสูตร การเรียนการสอนของแต่ละสถาบนั จะตอ้งมีการปรับเปล่ียนการ
จดัการเรียนการสอน วิธีการ รูปแบบ และการปรับทศันคติของผูส้อนในการปรับเปล่ียนการสอนให้
สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงในยคุพลิกโฉมและความตอ้งการของผูเ้รียนและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป  

 
ผลกระทบของสถานการณ์การแพร่ระบาดโคโรนาไวรัส 2019 ต่อระบบการศึกษา  
             โรคโควิด 19 (COVID-19) หรือโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 เป็นโรคท่ีเร่ิมมีการ
ระบาดในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 พบอุบติัการณ์การติดเช้ือคร้ังแรกท่ีตลาดอาหารทะเลสดในเมืองอู่ฮัน่
มณฑลหูเป่ย ประเทศจีน และแพร่ระบาดไปสู่เมืองอ่ืน ๆ ทัว่โลกอยา่งรวดเร็ว (พิมสิริ ภู่ศิริ,  นภสัวรรณ นาม
บุญศร, และเต็มฤทยั ภู่ประดิษฐ์, 2565; เมดิคอล ไลน์ แล็บ, 2565) สถานการณ์การแพร่ระบาดส่งผลต่อ
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ระบบการศึกษาพยาบาล ท าให้ไม่สามารถเรียนในห้องเรียน ตอ้งปรับเป็นระบบการเรียนออนไลน์ และไม่
สามารถข้ึนฝึกปฏิบติัในสถานพยาบาลได ้ส่งผลต่อกระบวนการจดัการเรียนการสอนเป็นอยา่งยิ่ง ท าให้เกิด
การเปล่ียนแปลงการศึกษาในโลกอนาคตท่ีไม่มีวนัเหมือนเดิมในสถานการณ์วกิฤตและฉุกเฉิน  

จากสถานการณ์โลกท่ีเผชิญกบัโรคระบาด COVID-19 ระบบการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนไดน้ า
ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนมาใชใ้นการออกแบบการศึกษา ซ่ึงควรมีทกัษะท่ีจ าเป็นภายหลงัการระบาดของโควิด 
ไดส้อนให้มีทกัษะการเอาตวัรอด (Survival skills) ท่ีสามารถมองไดท้ั้งดา้นบวกและดา้นลบในเร่ืองการ
ปรับตวัและการท างานร่วมกบัคนอ่ืนในระยะยาว ท าให้การด าเนินชีวิตราบร่ืนข้ึน ทกัษะความยืดหยุ่น
(Resilience) เป็นอีกหน่ึงทกัษะท่ีเป็นความสามารถในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเขา้มา รวมถึงมีความ
อดทนเพื่อเอาชนะอุปสรรค เขา้ใจโลก เขา้ใจในความเป็นธรรมชาติของโลก เขา้ใจความเป็นอยูข่องมนุษย ์
ทกัษะความยดืหยุน่จึงเป็นกุญแจส าคญัในการปรับตวัเพื่อความอยูร่อด (ลินดา เกณฑ์มา, 2565) ในช่วงเวลา
น้ีเป็นการเร่ิมคุน้ชินกบัสภาวะวิถีใหม่ (New normal) มีการปรับตวัเองไดก้บัเหตุการณ์ สถานการณ์ โดยมี
การเตรียมตวัและมีความสามารถพร้อมรับกบัส่ิงต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนไดเ้ช่นอดีตหรืออนาคตหากมีเหตุการณ์
ใหม่ ๆ เกิดข้ึน จึงเรียกวา่ มีการปรับตวัเองให้พร้อมรับกบัการเปล่ียนแปลง (Lyu, Xu, Cheng, & Li, 2020) 
ซ่ึงมีความเช่ือมโยงกบัการศึกษาหรือทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในส่วนของความรู้เก่ียวกบัโลก 
(Global awareness) ความรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health literacy) และประเด็นความรู้ด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environmental literacy) ท่ีตอ้งอาศยัความยดืหยุน่และการปรับตวัดงักล่าว  
 
การศึกษาพยาบาลแห่งอนาคต ในยุคพลกิโฉม 

การศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร์ เป็นการสร้างบุคลากรในวิชาชีพการพยาบาลให้มีสมรรถนะตาม
ความตอ้งการและความคาดหวงัของสังคม โดยเฉพาะสมรรถนะดา้นพฤติกรรมการให้บริการทางคลินิก 
(Clinical behavior) มีการใช้กระบวนการพยาบาลในการดูแลผูป่้วย มีการบูรณาการความรู้และประยุกต์
ทฤษฎีทางการพยาบาล หลกัการและศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นพื้นฐานในการปฏิบติังาน และทกัษะอ่ืน ๆ ของ
พยาบาลวิชาชีพ เช่น ดา้นภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม (Leadership and teamwork collaboration) การ
เป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี การท างานร่วมกบัทีมสุขภาพในการวางแผนให้การดูแลผูป่้วย ดา้นลูกคา้สัมพนัธ์/
บริการลูกค้า (Customer–focused service/customer relations management) ด้านการส่ือสารและ
ประสานงาน (Communication) หมายถึง พฤติกรรมของพยาบาลในการติดต่อส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ดา้นวิชาการและการวิจยั (Scholarly activities) ดา้นการจดัการขอ้มูล (Information management) ดา้นการ
คิดวิเคราะห์และการตดัสินใจ (Decision making and critical thinking) เพื่อให้การบริการพยาบาลมีคุณภาพ
อยูเ่สมอ 

ระบบบริการสุขภาพจึงคาดหวงัให้บณัฑิตพยาบาลมีสมรรถนะการประกอบวิชาชีพตามนิยามของ
การพยาบาลท่ีหมายถึง “การกระท าต่อมนุษยเ์ก่ียวกบัการดูแลและการช่วยเหลือเม่ือเจ็บป่วย การฟ้ืนฟูสภาพ 
การป้องกนัโรค และการส่งเสริมสุขภาพ รวมทั้งการช่วยเหลือแพทยก์ระท าการรักษาโรค ทั้งน้ีโดยอาศยั
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หลักวิทยาศาสตร์และศิลปะการพยาบาล” โดยสภาการพยาบาลได้ก าหนดสมรรถนะของพยาบาล 
ประกอบดว้ย ดา้นจริยธรรม ดา้นการปฏิบติัการพยาบาล ดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ ดา้นภาวะผูน้ า ดา้น
วชิาการและการวิจยั ดา้นการส่ือสาร ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และดา้นสังคม  เป็นตน้ (สภาการพยาบาล, 
2552) เม่ือสถานการณ์ระบบบริการสุขภาพปรับเปล่ียนสู่ประชาชนส่วนใหญ่ในระดบัปฐมภูมิโดยเฉพาะ
ผูสู้งอายุ การเพิ่มรูปแบบการพยาบาล เช่น คลินิคการพยาบาล การพยาบาลท่ีบา้น การพยาบาลทางไกล 
สถานบริบาล เพื่อขยายบทบาทในวิชาชีพและการเขา้ถึงบริการพยาบาลของประชาชนอย่างครอบคลุม  
นอกจากน้ีการเรียนรู้ขา้มพรมแดนท าให้ไดพ้บคนหลากหลาย จะเป็นการสร้างสังคมท่ีมีความหลากหลาย 
เพราะความแตกต่างเป็นจุดเร่ิมของความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม ทั้งยงัเป็นการฝึกทกัษะการเขา้ใจผูอ่ื้น 
(Empathy) และท างานเป็นทีม ให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะและการเรียนรู้ ทั้งในห้องเรียนและในรูปแบบของ 
Online Content ผา่นซอฟตแ์วร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อต่าง ๆ ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยประสาทสัมผสัต่าง ๆ 
มากกวา่การไดย้ินและมองเห็น สร้างความต่ืนเตน้ ทา้ทาย รวมทั้งประสบการณ์ ให้นกัศึกษาเกิดการเรียนรู้
ดว้ยตนเองอยา่งเตม็ศกัยภาพ (สันติธาร เสถียรไทย, 2565) 

ในยุคเปล่ียนแปลงท่ีพลิกโฉมโลกด้วยดิจิทัลเป็นการพฒันาหลักสูตรท่ีสามารถเปล่ียนแปลง
แนวความคิดและน าเทคโนโลยีมาใช้ในยุคดิจิทลั ตั้งแต่การวางรากฐาน เป้าหมาย ไปจนถึงการด าเนินการ
และส่งต่อคุณค่าใหแ้ก่ผูเ้รียนหรือองคก์ร ตั้งแต่ดา้นวฒันธรรมองคก์รและบุคลากรทุกภาคส่วนท่ีสามารถน า
เทคโนโลยีไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ (พาสนา จุลรัตน์, 2561) เพื่อเพิ่มศกัยภาพให้สถาบนัการศึกษา
สามารถแข่งขนั (Pitching) ในยุคท่ีมีการแข่งขนัสูงได ้แมก้ระทัง่รูปแบบองค์ประกอบหลกั ๆ ในการ
น าเสนอ ความแตกต่างท่ีต่างจากการน าเสนอทั่วไป และตัวอย่างการน าเสนอท่ีน่าสนใจ เพื่อให้เป็น
จุดเร่ิมตน้สตาร์ทอพั (Startup) ได้เรียนรู้เพื่อท่ีจะน าองค์ความรู้ไปพฒันาหรือการเป็นเจา้ของธุรกิจ 
(Entrepreneur) ดา้นสุขภาพต่าง ๆ การเปิดคลินิคการพยาบาลท่ีเป็นการสตาร์ทอพัให้ประสบความส าเร็จเพื่อ
กระจายการเขา้ถึงดา้นสุขภาพในทุกชุมชน และเพื่อกา้วไปสู่การเป็นยูนิคอร์น (Unicorn) ซ่ึงหมายถึงการ
เจริญเติบโตทางธุรกิจสตาร์ทอพัท่ีจะสร้างมูลค่ามากมายในอนาคตได ้

นอกจากน้ี การศึกษาพยาบาลท่ีตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงในยุคพลิกโฉม ตอ้งเร่ิมการแกปั้ญหา
ระบบการศึกษาท่ีจะตอ้งมีความร่วมมือกนัในการปรับหลกัสูตรการศึกษาให้มีความสอดคลอ้งกนัมากข้ึน มี
การเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั มีโครงการแลกเปล่ียนกบัต่างประเทศ ท่ีมีความจ าเป็นในการสร้างความร่วมมือใน
การผลิตหลกัสูตรและการเทียบโอนทางการศึกษาให้เกิดข้ึนอย่างเป็นระบบ และเน่ืองจากหลายประเทศ
ก าลังขาดแคลนแรงงานรวมถึงพยาบาลเป็นจ านวนมาก ประเทศท่ีก าลังพฒันาจึงมีการเคล่ือนยา้ยของ
แรงงานท่ีมีทกัษะเขา้สู่ตลาดแรงงานทัว่โลก ช่วยให้แรงงานเหล่าน้ีไดมี้โอกาสในการท างานขา้มประเทศ 
โดยเฉพาะแรงงานท่ีมีทกัษะดา้นภาษาองักฤษ ความตอ้งการการเรียนภาษาองักฤษจึงยงัคงมีความตอ้งการสูง
ในประเทศท่ีก าลงัพฒันา (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) 
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รูปแบบการเรียนรู้ในการศึกษาพยาบาลแห่งอนาคต 
รูปแบบการเรียนรู้ในการศึกษาพยาบาลแห่งอนาคตจึงเป็นการปรับทศันะใหม่ (New paradigm 

shift) จากการจดัการศึกษาสู่การส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยการจดัการเรียนการสอน การฝึกทกัษะเฉพาะในดา้น
การตดัสินใจท่ีดีและการใชภู้มิปัญญา ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นแทบทุกสถานการณ์ และเป็นทกัษะท่ี 
"ตอ้งมี" ในทุกยุคทุกสมยั แมว้า่จะมีความสามารถในการเรียนการท างานต่างกนั การแกปั้ญหาตดัสินใจได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ จึงเป็นการศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะอยา่งแทจ้ริงในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี    

1. การผลิตส่ือดิจิทลั โดยปรับเปล่ียนจากเน้ือหาและส่ือกระดาษไปเป็นเน้ือหาในรูปแบบดิจิทลัท่ีมี
ความน่าสนใจ เพื่อให้ทั้งผูเ้รียนและผูส้อนสามารถน าไปใชป้ระกอบการเรียนรู้และทบทวนไดต้ลอดเวลา
ตามความสะดวก 
            2. แพลตฟอร์มการเรียนรู้ท่ีไร้รอยต่อ โดยน าเทคโนโลยีดิจิทลัและปัญญาประดิษฐ์ มาใช้ในการ
จดัหาเน้ือหา หรือหวัขอ้การเรียนรู้ให้ตรงกบัช่วงวยั ความตอ้งการ และสไตล์การเรียนรู้ของผูเ้รียน รวมทั้ง
การแลกเปล่ียนเพื่อพฒันาการจัดการศึกษาทางการพยาบาลกับสถาบันอ่ืน ๆ รูปแบบการเรียนท่ีใช้
เทคโนโลยีมากข้ึน จากความกา้วหนา้ในการใชง้านเทคโนโลยี เช่น AI ช่วยให้ระบบการเรียนการสอน การ
บริการมีความกา้วหนา้ไปไดไ้กลข้ึน การน าเทคโนโลยี AI มาใชใ้นการเรียนรู้ท่ีเขา้มามีบทบาทมากข้ึน ช่วย
ลดงานของผูส้อนได้ เช่น ในเร่ืองของเอกสาร การเตรียมการสอน การวดัผลการเรียน เป็นตน้ การใช้ใน
รูปแบบงานบริการต่าง ๆ ในรูปแบบผสมผสานเขา้ดว้ยกนัระหวา่ง AI และผูส้อน เพื่อให้การเรียนไดผ้ลท่ีดี
ท่ีสุด ไม่ตอ้งเสียเวลาคน้หา และดูแลเน้ือหาการเรียนรู้ส าหรับหลกัสูตรอีกต่อไป ขอ้มูลของโลกจะถูกแปลง
เป็นขอ้มูลดิจิทลั จดัประเภทตามความตอ้งการ มีการเสนอหลกัสูตรท่ีออกแบบอยา่งเหมาะสมหลากหลาย
รูปแบบ ซ่ึงรวมถึงเน้ือหา ส่ือ กิจกรรมการเรียนรู้และทรัพยากร การประเมิน ใบประเมินผลให้คะแนน และ
แผนการสอน ทั้งหมดน้ีเช่ือมโยงกนัอยา่งชดัเจนกบัหลกัสูตรและผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

3. การส่งเสริมผูส้อนให้มีสมรรถนะพิเศษต่าง ๆ มากข้ึนให้ทนัโลกของการเปล่ียนแปลง โดยจดั
หลกัสูตรการพฒันาทกัษะยุคใหม่เพื่อสนบัสนุนการปรับบทบาท “จากผูส้อนสู่การเป็นผูอ้  านวยการเรียนรู้” 
ให้เท่าทนักบัรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงจากเดิมผูส้อนจะสอนเน้ือหาทั้งหมดให้ผูเ้รียนฟัง
ถ่ายทอดความรู้ไปยงัผูเ้รียน ในอนาคตผูส้อนเปล่ียนบทบาทของครูเป็นผูช้ี้แนะและตระเตรียมมากกวา่เป็นผู ้
ยนืสอนพูดเน้ือหา เป็นตน้ 

4. รูปแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายจากฐานการเรียนท่ีผูส้อนจดัเตรียมตามวตัถุประสงค ์มีการเรียน
การสอนท่ีมีการพฒันาในพื้นท่ีจริง เพื่อเป็นตน้แบบในการปรับเปล่ียนการจดัการเรียนรู้ท่ีสถานศึกษา
ทางการพยาบาล เป็นตน้แบบท่ีสามารถน าไปปรับใช้ได้ เน้นการพฒันาผูเ้รียนให้มีสมรรถนะท่ีจ าเป็น
ส าหรับการปฏิบติังานการพยาบาลส าหรับอนาคต และการใชชี้วติในโลกอนาคตต่อไป 
             5. การพฒันาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตสู่อนาคตดว้ยนวตักรรมและงานวิจยั การน าเทคโนโลยีและ
นวตักรรมมาช่วยในการเรียนการสอน เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการยกระดบัคุณภาพการศึกษา เพื่อการพฒันา
คุณภาพชีวติ หรือเพื่อการแกปั้ญหา ตามการเปล่ียนแปลง พร้อมรับกบัรูปแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายในยุค
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ดิจิทลั และดว้ยคุณสมบติัของ Virtual Reality (VR) จึงถือเป็นตน้แบบในการพฒันาระบบการเรียนการสอน
ทางการพยาบาลต่อไป (จนัทรชยั ถวลิพิพฒัน์กุล และคณะ, 2562) 

จากการปรับและพฒันากระบวนทศัน์ต่าง ๆ และทกัษะการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนแปลงไป ในกระบวนการ
เปล่ียนแปลงน้ี ตอ้งมีการเตรียมความพร้อมในการใชรู้ปแบบการเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีตอ้งใชใ้นการศึกษาพยาบาล
แห่งอนาคต ดงัต่อไปน้ี  

รูปแบบการเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน (Peer-to-Peer) ระหว่างบุคคล จะกลายเป็นรูปแบบหลกั เพราะ
เทคโนโลยไีดเ้ช่ือมให้เขา้ถึงดว้ยกนัและมีราคาท่ีสามารถเขา้ถึงได ้การฝึกอบรมดา้นวิชาชีพและทกัษะส่วน
ใหญ่จะเกิดข้ึนในพื้นท่ี ผูเ้รียนไดมี้ทางเลือกใหม่ ๆ เพิ่มมากข้ึน มีการผสมผสานบทเรียนขนาดสั้น (Micro 
learning) ท่ีจะช่วยให้การเรียนรู้สามารถบูรณาการเขา้กบักิจวตัรประจ าวนัของผูเ้รียนได ้แทนท่ีจะไปเรียน
ทุกอยา่งในหลกัสูตร 

รูปแบบการเรียนรู้แบบ Personalized มากข้ึน ปรับใหเ้หมาะกบัผูเ้รียนแต่ละคนมากท่ีสุด เพื่อให้ทุก
คนไดเ้ขา้ถึงการเรียนท่ีมีคุณภาพมากท่ีสุด ในการจดัการศึกษาแบบผูใ้หญ่ (Adult learner) จะมีการเรียนรู้
แบบมีโคช้คอยมาช่วยดูแล มีการเพิ่มทกัษะ พฒันาทกัษะของตนอยา่งสม ่าเสมอ  

รูปแบบการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต แนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและแนวปฏิบติัการส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวติ เพื่อการพฒันาศกัยภาพทางความคิด การตดัสินใจ และการเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้
เพื่อความย ัง่ยืน (Learning for sustainable future) ประยุกต์ความรู้มาสร้างสมดุลให้ชีวิตตนเองและผูอ่ื้น
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีนับเป็นส่ิงส าคญัในการพฒันาประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการจดั
การศึกษา ซ่ึงไม่เพียงแต่มุ่งเน้นในการให้ความรู้แก่ผูเ้รียนเท่านั้น แต่จ าเป็นจะตอ้งปรับกระบวนการเรียน
การสอนโดยน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มสมรรถนะ สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ท่ี
หลากหลายให้กบัผูเ้รียน และส่งเสริมให้เกิดทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงการเรียนรู้ หมายถึง การ
ปรับเปล่ียนทศันคติ  แนวคิด และพฤติกรรมอนัเน่ืองมาจากไดรั้บประสบการณ์ ตอบโจทยก์ารศึกษายุค 4.0 
(วิจารณ์ พานิช, 2563) โดยการน าเทคโนโลยี Virtual Reality (VR) มาใชใ้นการเรียนการสอนทางการ
พยาบาล แบบ Active learning ท่ีให้ผูเ้รียนมีประสบการณ์จากการจ าลองสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง น ามาสู่
การสร้างบทเรียน เพื่อให้เกิดการบูรณาการการเรียนรู้อย่างสมบูรณ์ในรูปของกรณีศึกษา โดยออกแบบมา
เพื่อให้มีความยืดหยุ่นในการน าไปใช้ในการเรียนการสอนและรองรับการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วใน
อนาคต เส้นท่ีขีดแบ่งแต่ละคณะหรือแต่ละภาควิชาจะค่อย ๆ ละลายหายไป ส่วนหน่ึงเพราะวิชาไหนจะเป็น
ท่ีตอ้งการมากหรือน้อยนั้น เป็นไปตามโจทยใ์นโลกความเป็นจริงท่ีผูเ้รียนตอ้งเผชิญ ตอ้งใช้หลายทกัษะ
ผสมผสานกนั เช่น พยาบาลตอ้งรู้จกัวิธีใชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และตอ้งมีความเขา้ใจธุรกิจถึงจะตั้ง
ค  าถามถูกตอ้งแม่นย  า หรือสามารถใช้ปัญญาประดิษฐ์ช่วยวิเคราะห์ขอ้มูลผูรั้บบริการ เป็นตน้ (สันติธาร 
เสถียรไทย, 2565) 
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การเตรียมสมรรถนะแห่งอนาคตในการศึกษาพยาบาล              
การเตรียมสมรรถนะแห่งอนาคตในการศึกษาพยาบาลนั้น มีความส าคญัและเป็นทกัษะท่ีจ าเป็น

ส าหรับโลกอนาคต จากการส ารวจของ World Economic Forum (2015) พบว่า ทกัษะ 10 ประการท่ี
การศึกษาตอ้งสร้างเพื่อให้คนประสบความส าเร็จ คือ ทกัษะท่ีจ าเป็นในปี พ.ศ. 2563 (ค.ศ. 2020) ไดแ้ก่ 
ทกัษะการแกปั้ญหาท่ีซับซ้อน (Complex problem solving) ทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical 
thinking) การคิดอย่างสร้างสรรค์ (Creativity) การจดัการคน (People management) การประสานงาน 
(Coordinating with others) ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence) การตดัสินใจ (Judgment and 
decision making) การบริการ (Service orientation) การเจรจาต่อรอง (Negotiation) การคิดอยา่งยืดหยุ่น 
(Cognitive flexibility) นอกจากน้ีหวัใจของสมรรถนะอนาคตท่ีส าคญั คือ การสั่งสมคุณค่า เจตคติ ทกัษะ 
และความรู้ ซ่ึงใช้ส าหรับการปฏิบัติงานหรือวิชาชีพในอนาคตท่ียงัไม่ทราบว่าจะเกิดส่ิงใดข้ึน ใน
สถานการณ์ใด การสั่งสมทุนสมรรถนะอนาคตน้ีจะช่วยใหล้งมือกระท าการจนประสบผลส าเร็จได ้เป็นผลดี
ต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม ประเทศชาติ และโลก (พชัราภรณ์ ดวงช่ืน, 2561) 

ดงันั้นการเตรียมสมรรถนะพยาบาลแห่งอนาคตท่ีจ าเป็นตอ้งเกิดข้ึน มีดงัน้ี  
1. สมรรถนะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ (Critical thinking) เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์จะ

มีความส าคญัอยา่งยิง่ในโลกหลงั COVID-19 เน่ืองจากทุกสถาบนัการศึกษาตอ้งเผชิญกบัปัญหาและความทา้
ทายอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น การคิดเพื่อแกปั้ญหาในสถานการณ์ท่ีวิกฤตและร้ายแรงจึงจ าเป็นอยา่งมากในยุคน้ี 
ตลอดจนการคิดวเิคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ในการท างาน ดว้ยการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสามารถแยกแยะ
งานภายในได ้ดงัเช่นในสถานการณ์การแพร่ระบาดและการจดัตั้งโรงพยาบาลสนามต่าง ๆ การใชส้มรรถนะ
น้ีจึงมีความส าคญัเป็นอย่างมาก เน่ืองจากในบางคร้ังปัญหาในการท างานจะมีความซับซ้อน ซ่ึงเกิดจาก
สภาวะการณ์ เหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปมากกวา่ในยคุสมยัก่อน (ชชัชญา พีระธรณิศร์, 2563) 

2. สมรรถนะการจดัการปัญหาบนฐานการคิด (Thinking-based solution) เป็นความสามารถในการ
ประยกุตว์ธีิคิดอยา่งเป็นระบบในการจดัการปัญหา เพื่อการตีความและเป็นการใชข้อ้มูล/สถานการณ์ รวมทั้ง
ใหค้วามส าคญั กบัการเช่ือมโยงแนวคิดหรือขอ้มูลในวธีิการใหม่ ๆ หรือการเช่ือมโยงไปกบัส่ิงท่ีไม่เก่ียวขอ้ง
หรือคุน้เคย เพื่อสร้างไอเดีย (Idea) ในการเรียนรู้งานใหม่ หรือการท างานรูปแบบใหม่ อนัจะเป็นการพฒันา
แนวทางแก้ปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถต่อยอดไปสู่การสร้างใหม่ เพื่อน าไปสู่การตดัสินใจท่ี
เหมาะสมในการปฎิบติังานในสถานพยาบาล หรือสถาบนัการศึกษาได ้(ลินดา เกณฑม์า, 2565) 

3. สมรรถนะแห่งความตั้งใจใฝ่รู้เพื่อการพฒันางาน (Willingness to learn) เป็นความสามารถในการ
แสวงหาโอกาส ท่ีจะเพิ่มพูนความรู้และทกัษะของตนเองอยา่งต่อเน่ือง และเขา้ถึงความรู้หรือทกัษะใหม่ ๆ 
ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองเพื่อพฒันาตนเองในการกา้วสู่ความส าเร็จในอาชีพ สร้างความมัน่ใจให้กบัตนเอง ตลอดจน
ช่วยเหลือผูอ่ื้นในการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพ สร้างความส าเร็จตามเป้าหมายในการท างาน ความส าเร็จ
ขององคก์ร 
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4. สมรรถนะแห่งความฉลาดรู้ทางดิจิทลั (Digital literacy) เป็นสมรรถนะท่ีอธิบายถึง ความสามารถ
ในการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ชอฟต์แวร์ เพื่อสร้าง ประเมิน และแบ่งปัน
ขอ้มูลดิจิทลั ใหเ้กิดประสิทธิภาพในการศึกษาหรือการปฏิบติังานท่ีสูงสุด 

5. สมรรถนะแห่งความฉลาดรู้ทางขอ้มูล (Information literacy) เป็นความสามารถในการอ่านขอ้มูล
เชิงสารสนเทศ การท าความเขา้ใจความหมายของขอ้มูล การท างานกบัขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล และการน า
ขอ้มูลเชิงสารสนเทศไปใชป้ระโยชน์ในองคก์รสุขภาพหรือสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ท่ีท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจถึง
ผลการตดัสินใจและการออกแบบเป็นเจา้ของธุรกิจสุขภาพดว้ยตนเองไดอ้ย่างเหมาะสม จากการเรียนรู้เชิง
รุกและเสมือนจริง จะช่วยสร้างประสบการณ์ของการเรียนรู้ดว้ยความเขา้ใจ 

  
สรุป  

การศึกษาพยาบาลแห่งอนาคต ควรเป็นระบบการเรียนรู้ท่ีตอ้งมุ่งพฒันาการเรียนการสอนให้ทนักบั
ความเปล่ียนแปลงของโลก สังคม และเทคโนโลยี โดยมีการปรับวถีิชีวติใหม่จากการแพร่ระบาดของโรคติด
เช้ือโคโรนาไวรัส 2019  การเรียนรู้ในโลกเสมือนดว้ยเทคโนโลยีและเครือข่ายการส่ือสารท่ีเป็นปัจจุบนั การ
พฒันาทกัษะศตวรรษท่ี 21 ทกัษะท่ีเปล่ียนแปลงมาจากเทคโนโลยีดิจิทลั การน าความรู้ ผลงานวิจยั หรือ
นวตักรรมไปใช้ประโยชน์ในระบบสุขภาพ การสนับสนุนการจดัการศึกษาตลอดชีวิต  การเปล่ียนแปลง
เน้ือหาจากกระดาษไปเป็นดิจิทลัท่ีมีความน่าสนใจ เพื่อให้ผูเ้รียนและผูส้อนน าไปใชป้ระกอบการเรียนรู้ได ้ 
นอกเหนือจากดา้นการเรียนรู้แลว้ยงัมีเทคโนโลยี ซ่ึงช่วยลดปัญหาการพานกัศึกษาเดินทางออกนอกสถานท่ี 
รวมถึงการหาสถานประกอบการท่ีสามารถรองรับนกัศึกษาไดจ้  านวนมาก ลดความเส่ียงในการเดินทาง หรือ
ในภาวะท่ี COVID-19 ยงัแพร่ระบาดอยู ่การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการเรียนรู้และพฒันาระบบการเรียนการ
สอน สร้างทกัษะท่ีจ าเป็นให้นักศึกษาพยาบาลต่อการท างานในโลกแห่งความเป็นจริง จึงเป็นการเตรียม
สมรรถนะแห่งอนาคตท่ีจ าเป็น และสอดคลอ้งกบัการศึกษาพยาบาลแห่งอนาคตในยคุพลิกโฉมต่อไป 
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