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บทคัดย่อ 

ความฉลาดทางจิตวิญญาณ (spiritual intelligence: SQ) คือ ความสามารถในการรับรู้ความหมายและคุณค่าของ
ชีวิตอย่างลึกซ้ึง ช่วยให้บุคคลเข้าใจเป้าหมายของชีวิต มีมุมมองต่อชีวิตท่ีกว้างขึน้ มีความเข้าใจและเห็นใจผู้อ่ืน มีความ
รับผิดชอบต่อตนเองและภาระท่ีต้องรับผิดชอบ มีความเป็นอิสระ สามารถสร้างแรงบันดาลใจ มีความกล้าท่ีจะเผชิญกับ
ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ และสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์โดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม ท าให้บุคคล
ประสบความส าเร็จ มีความสุขในการด ารงชีวิตและอยู่ ร่วมกับผู้ อ่ืนอย่างมีความสุข ความฉลาดทางจิตวิญญาณจึงมี
ความส าคัญส าหรับพยาบาลซ่ึงมีบทบาทหน้าท่ีในการดูแลผู้ป่วย ครอบครัว และผู้ รับบริการอ่ืน ๆ รวมท้ังการท างาน
เป็นทีมร่วมกับทีมสุขภาพอ่ืน ๆ การพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการพยาบาลในการดูแล
ผู้ป่วยและครอบครัว รวมท้ังการท างานร่วมกับผู้ อ่ืนอย่างมีความสุข การพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณนี้ต้องใช้การ
ฝึกฝนซ่ึงพยาบาลสามารถท าได้ด้วยตนเองหรือเข้าร่วมกลุ่มโดยมีล าดับขั้นตอน คือ ตระหนักรู้ตนเอง มุ่งม่ันท่ีจะ
เปล่ียนแปลงตนเอง ทบทวนเป้าหมายท่ีแท้จริงในชีวิต ค้นหาอุปสรรคและแก้ไขอุปสรรค หาแนวทางและปฏิบัติตาม
แนวทางเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายของชีวิต ค้นหาและเปิดใจยอมรับแนวทางอ่ืน ๆ ท่ีจะท าให้บรรลเุป้าหมายในชีวิตได้ 

บทความนีผู้้ เขียนได้รวบรวมความส าคัญของความฉลาดทางจิตวิญญาณต่อประสิทธิภาพการพยาบาล รวมท้ัง
วิธีการพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ เพ่ือเป็นแนวทางท่ีจะน าไปใช้ในการสร้างเสริมความฉลาดทางจิตวิญญาณ
ส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพพยาบาลต่อไป 

 

ค ำส ำคัญ  ความฉลาดทางจิตวิญญาณ พยาบาล ประสิทธิภาพการพยาบาล 
 
ABSTRACT 
 Spiritual intelligence (SQ) refers to the ability to grasp life's ultimate meaning and value. It empowers 
individuals to comprehend life's purpose, gain a broader perspective, understand and empathize with others, take 
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personal responsibilities and duties, foster independence, inspire, tackle challenges and obstacles, and creatively solve 
problems adhering to morality and ethics. This enables individuals to achieve success, find happiness in life, and live 
in harmonious coexistence. Spiritual intelligence is therefore important for nurses, who have responsibility to take care 
for patients, families, and other service users, as well as to work collaboratively within healthcare teams. Its 
development can enhance nursing performance, benefiting patients and their families, as well as promoting satisfaction 
in teamwork. To nurture spiritual intelligence, nurses can engage individually or participate in group settings, 
following a structured process. This process involves self-awareness, a commitment to personal growth, reevaluating 
on life's purpose, exploring barriers and solutions, seeking methods and adhering to achieve life goals, and remaining 
open to diverse paths towards achieving these goals. 
             This article remarks the importance of spiritual intelligence for effective nursing performance and methods for 
spiritual intelligence development which can be applied as the guideline to enhance the growth of spiritual intelligence 
for nurses. 
   

Keywords  spiritual intelligence, nurse, effective nursing performance 
 
 
บทน า 

ความฉลาดทาง จิตวิญญาณ ( spiritual 
intelligence: SQ) หมายถึง  ความสามารถในการ
รับรู้ส่ิงต่าง ๆ อย่างถูกตอ้งและเช่ือมโยงความรู้เพื่อ
ใชเ้ป็นแนวทางการคิดอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
น าไปสู่การปฏิบัติท่ีมีประสิทธิผล (Palthe, 2021) 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณน้ีเป็นความฉลาดท่ีท าให้
บุคคลสามารถแยกแยะส่ิงต่าง ๆ ตามหลกัศีลธรรม 
มีความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น มีความเป็น
อิสระ สามารถประเมินการกระท าของตนเอง 
สามารถแกไ้ขปัญหาในการด าเนินชีวิต สร้างความ
ฝันและแรงบนัดาลใจ มีความคิดสร้างสรรคใ์นอนัท่ี
ช่วยให้เกิดการแกไ้ขปรับเปล่ียนกฎเกณฑ์ท่ีตายตวั
ด้วยวิธีการใหม่ ๆ อย่างมีขอบเขตและเหมาะสม 
สามารถสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีอย่างย ัง่ยืน (Zohar & 

Marshall, 2000) รวมทั้งช่วยให้บุคคลมีศกัยภาพใน
การเช่ือมโยงส่ิงต่าง ๆ เพื่อการเติบโตและพฒันา
สังคมมนุษยต์่อไป ความฉลาดทางจิตวิญญาณจึงมี
ความส าคัญอย่างยิ่งทั้ งต่อการด าเนินชีวิต การอยู่
ร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีความสุข (Golmakani, Rezaei, & 
Mazloom, 2018) และการท างานในองค์กร จาก
การศึกษา พบว่า ความฉลาดทางจิตวิญญาณของ
พนักงานมีผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
บุคคลากร (กองแกว้ เมทา, 2564) และประสิทธิภาพ
ขององคก์ร พนกังานท่ีมีความฉลาดทางจิตวิญญาณ
สูงช่วยให้ประสิทธิภาพขององค์กรดีขึ้น (Malik & 
Tariq, 2016) ซ่ึง Zohar (2018) ไดเ้ปรียบเทียบความ
ฉลาด 3 ด้าน ได้แก่ ความฉลาดในการใช้เหตุผล 
( rational intelligence) ความฉลาดทางอารมณ์  
(emotional intelligence) และความฉลาดทางจิต
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วิญญาณ (spiritual intelligence) กับต้นทุนไว้ว่า 
ความฉลาดในการใช้เหตุผล ซ่ึงช่วยในการอธิบาย
ถึงเหตุผลและตรรกะในการแกปั้ญหาเปรียบเหมือน
ต้นทุนทางวตัถุ (material capital) ความฉลาดทาง
อารมณ์ ซ่ึงช่วยให้บุคคลประจกัษถึ์งความไวว้างใจ 
ความรู้สึกร่วม ความตระหนักในอารมณ์ และการ
ควบคุมตนเอง รวมทั้ งมีความสามารถในการ
ตอบสนองต่ออารมณ์ของผูอ่ื้นได้อย่างเหมาะสม
เปรียบเหมือนตน้ทุนทางสังคม (social capital) ส่วน
ความฉลาดทางจิตวิญญาณเปรียบเหมือนตน้ทุนทาง
จิ ต วิ ญ ญ า ณ  ( spiritual capital) ท่ี ช่ ว ย เ ส ริ ม
ความสามารถของบุคคล โดยช่วยให้บุคคลสามารถ
ประเมินค่านิยมและความหมายของชีวิตท่ีสูงขึ้น ยดึ
มั่นในเป้าหมาย สามารถรู้ถึงตัวตนท่ีแฝงอยู่ใน
ระดบัลึก รวมทั้งน าส่ิงเหล่าน้ีไปปฏิบติัเพื่อให้ชีวิต
มีความสมบูรณ์และสร้างสรรค์มากขึ้น อีกทั้งยงั
ช่วยให้เกิดความร่วมมือระหว่างกนัอนัจะน ามาซ่ึง
ความกา้วหน้าอย่างแทจ้ริงขององคก์รและระหว่าง
องคก์ร ความฉลาดทางจิตวิญญาณจึงมีความส าคญั
ต่อการท างานของพยาบาลซ่ึงต้องท างานร่วมกัน
เป็นทีมกับสหสาขาวิชาชีพในการ ดูแลผู ้ป่วย 
ครอบครัว การศึกษาท่ีผ่านมา พบว่า ความฉลาด
ทางจิตวิญญาณมีผลต่อประสิทธิภาพการท างาน
ของพยาบาล (Rani, Abidin, & Hamid, 2013) ศิลปะ
ในการให้การพยาบาล ความสามารถในการ
ปฏิบัติการพยาบาลและความมุ่งมั่น  (Sharifnia, 
Fernandez, Green, & Alananzeh, 2022) ก า ร มี
จริยธรรมและการตัดสินใจตามหลักจริยธรรม 
( Arsang-Jang, Khoramirad, Pourmarzi, & Raisi, 

2020) รวมทั้ งมีความสุขในชีวิต (สุดารัตน์ รัตน
เพชร, นิยะดา จิตต์จรัส, และภิญญาพนัธ์ เพียซ้าย, 
2559)    

บทความน้ีขอน าเสนอทฤษฎีความฉลาด
ทางจิตวิญญาณ ความส าคญัของความฉลาดทางจิต
วิญญาณต่อประสิทธิภาพการพยาบาล แนวทางการ
พฒันา และสร้างเสริมความฉลาดทางจิตวิญญาณ
ส าหรับพยาบาล เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการ
พยาบาลส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพพยาบาลต่อไป 
 
ทฤษฎีความฉลาดทางจิตวิญญาณของ Zohar และ
Marshall 

Zohar และ  Marshall (2000 )  ได้อ ธิบาย
ความฉลาดทางจิตวิญญาณโดยใช้ดอกบัวเป็น
สัญลกัษณ์ เรียกว่าดอกบวัแห่งตวัตน (lotus of the 
self)  ดอกบวัแห่งตวัตนน้ีใช้แทนตวัตนของบุคคล 
(self) แบ่งออกเป็น 3 ชั้น ชั้นนอกสุด คือ กลีบบัว
แสดงถึงอัตตา (ego) ของบุคคล 6 ประเภทตาม
ทฤษฎีบุคลิกภาพของ J. L. Holland นกัจิตวิทยาชาว
อเมริกนั ชั้นท่ีสองใตก้ลีบบวัแสดงถึงแรงจูงใจและ
จิตไร้ส านึก  (unconsciousness) ท่ี เป็นจิตต้นแบบ
ของบุคคลท่ีเป็นแรงผลกัดนั เป็นจุดอ่อนหรือความ
มืดของจิตวิญญาณและจุดแข็งของตวัตนของบุคคล
นั้น ซ่ึงมีผลต่อบุคลิกภาพของบุคคล ส่วนชั้นท่ีสาม
ห รือชั้ น ใน สุ ด แสดง ถึ ง แ ก่ นแท้ข อ ง ตั ว ตน 
บุคลิกภาพทั้ง 6 ประเภทซ่ึงแทนดว้ยกลีบบวั มีดงัน้ี 

กลีบท่ี 1 บุคลิกภาพแบบมีระเบียบแบบ
แผน (conventional personality type) คือ บุคลิกภาพ
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ของบุคคลท่ีมีความเป็นระเบียบ มีความระมดัระวงั
และปฏิบติัตามกฎระเบียบ   

กลีบท่ี 2 บุคลิกภาพแบบชอบเข้าสังคม 
( social personality type) ผู ้ ท่ี มีบุค ลิกภาพแบบน้ี
ส่วนมากเป็นผูห้ญิง มีความเป็นมิตร มีความเมตตา
กรุณา ชอบช่วยเหลือ เขา้ใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น  

กลีบท่ี  3 บุค ลิกภาพแบบชอบส า รวจ 
(investigative personality type) คือ บุคลิกภาพของ
บุคคลท่ีมีเหตุผล มีความหลงใหลในความคิด ชอบ
คน้หา วิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ รักอิสระ
และชอบความสันโดษ  

กลีบท่ี 4 บุคลิกภาพแบบศิลปิน (artistic 
personality type) เป็นบุคลิกภาพท่ีตรงขา้มกบัแบบ
มีระเบียบแบบแผน บุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบน้ี เป็น
ผูท่ี้มีความซับซ้อนทางอารมณ์ อารมณ์แปรปรวน
ง่าย อ่อนไหว รักอิสระและชอบความสันโดษ  

กลีบท่ี 5 บุคลิกภาพแบบยึดถือความจริง 
(realistic personality type) ผู ้ท่ี มีบุคลิกภาพแบบน้ี
ส่วนมากเป็นผูช้ายเป็นผูท่ี้มีจริงจงั มีความด้ือร้ัน ยดึ
ความจริงเป็นหลกั และเป็นพวกวตัถุนิยม  

กลีบท่ี 6 บุคลิกภาพแบบกล้าได้กล้าเสีย 
(enterprising personality type) บุคคลท่ีมีบุคลิกภาพ
แบบ น้ี มี ค ว า มมั่น ใ จ ในตน เ อ ง สู ง  มี ค ว า ม
ทะเยอทะยาน ชอบความท้าทาย มองโลกในแง่ดี 
และพร้อมท่ีจะทดลองส่ิงต่าง ๆ  

จะเห็นได้ว่าบุคลท่ีมีบุคลิกภาพท่ีแตกต่าง
กัน  มีลักษณะ ท่ีแตก ต่ า งกัน  ทั้ ง ในด้านก าร
แสดงออกและพฤติกรรมของบุคคล บุคลิกภาพน้ี
ไดรั้บผลมาจากแรงจูงใจและจิตไร้ส านึกท่ีซ่อนอยู่

ซ่ึงเป็นจุดอ่อนและจุดแข็งของบุคคลนั้น ส่งผลต่อ
ความฉลาดทางจิตวิญญาณและการพัฒนาความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณดว้ย ดงันั้นพยาบาลท่ีตอ้งการ
จะพฒันาความฉลาดทางจิตวิญญาณควรจะเร่ิมตน้
ด้วยการคน้หาและวิเคราะห์ตนเองว่ามีบุคลิกภาพ
แบบใด มีจุดอ่อนและจุดแขง็ใดบา้ง 

 
ประสิทธิภาพการพยาบาล    

ประสิทธิภาพการพยาบาล เป็นการให้การ
พยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ ประกอบดว้ย การใช้
กระบวนการพยาบาลในการปฏิบติังาน การรักษา
สิทธิผูป่้วย จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ การ
พฒันาคุณภาพการปฏิบติัการพยาบาล การจดัการ
การดูแลต่อเน่ือง การบันทึก  และรายงานการ
พยาบาล (ประกาศสภาการพยาบาลเร่ืองมาตรฐาน
การพยาบาล  พ .ศ .  2562)  รวมทั้ งทักษะการ
ติดต่อส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ลดค่าใช้จ่าย และ
สร้างความพึงพอใจแก่ผูป่้วย ประสิทธิภาพการ
พยาบาลน้ีขึ้นอยูก่บัปัจจยัภายนอกและภายใน ปัจจยั
ภายนอกไดแ้ก่ เงินเดือน นโยบายขององค์กร เป็น
ตน้ ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ แรงจูงใจภายใน ความฉลาด
ทางจิตวิญญาณ เป็นตน้ 

 
ความส าคัญของความฉลาดทา งจิ ต

วิญญาณต่อประสิทธิภาพการพยาบาล 
             จากการศึกษา พบว่า ความฉลาดทางจิต
วิญญาณมีผลต่อประสิทธิภาพของพยาบาลทั้งใน
ดา้นการใหก้ารพยาบาลผูป่้วย การส่ือสาร คุณธรรม 
จริยธรรม และการตัดสินใจตามหลักจริยธรรม 
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รวมทั้งอตัมโนทศัน์ต่อตนเองดว้ย ดงัเช่นการศึกษา
ทบทวนวรรณกรรมอย่าง เ ป็นระบบ เ ก่ียวกับ
ความสัมพนัธ์ระหว่างความฉลาดทางจิตวิญญาณ
กบัการปฏิบติัการพยาบาล จากฐานขอ้มูลระหวา่งปี 
2550 ถึง 2563 พบว่า ความฉลาดทางจิตวิญญาณมี
ผลต่อการปฏิบติัการพยาบาล 4 ดา้น คือ ศิลปะการ
ให้การพยาบาล สมรรถนะทางการพยาบาล 
คุณลักษณะของการพยาบาล  และความมุ่งมั่น
ส่วนตัว  (Sharifnia et al., 2022) รวมทั้ ง มีผลต่อ
สมรรถนะทางการพยาบาลในด้านการดูแล การ
ส่ือสาร คุณธรรมและจริยธรรมวิชาชีพ การพฒันา
ด้านวิชาชีพ การศึกษา การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
และการบริหารจัดการ  (Karimi-Moonaghi et al., 
2015) นอกจาก น้ีย ังพบว่ าความฉลาดทาง จิต
วิญญาณมีผลต่อการตัดสินใจตามหลักจริยธรรม
ของพยาบาล โดยพยาบาลท่ีมีความฉลาดทางจิต
วิญญาณสูงมีการตัดสินใจทางจริยธรรมโดย
ค านึงถึงคุณค่าทางศีลธรรมและยึดหลักอุดมคติ
สากล ซ่ึ ง เ ป็นจริยธรรมขั้ นสูง สุดตามทฤษฎี
พฒันาการทางจริยธรรมของ Kohlberg (Arsang-Jang 
et al., 2020) Riahi และคณะ (2018) ได้ท าการศึกษา
โดยประเมินผลของการฝึกความฉลาดทางจิต
วิญญาณท่ีมีต่อการดูแลผูป่้วยในด้านจิตวิญญาณ 
พบว่า พยาบาลท่ีได้รับการฝึกความฉลาดทางจิต
วิญญาณมีสมรรถนะการให้การพยาบาลด้านจิต
วิญญาณท่ีดีกว่า และการฝึกฝนความฉลาดทางจิต
วิญญาณยังช่วยเพิ่มทักษะของพยาบาลในการ
ส่ือสารกบัผูป่้วยอีกดว้ย (Arad, Alilu, Habibzadeh, 
Khalkhali, & Goli, 2022) ทั้งน้ีเน่ืองจากความฉลาด

ทาง จิตวิญญาณมีความสัมพันธ์ เ ก่ี ยวข้องกับ
คุณลักษณะส่วนบุคคลอันมีผลต่อการประกอบ
วิ ช า ชี พ  ดั ง เ ช่ น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  Hojat แ ล ะ 
Badiyepeymaiejahromi (2021) พบว่า พยาบาลท่ีมี
ความฉลาดทางจิตวิญญาณสูงเป็นผูท่ี้มีอตัมโนทศัน์
วิชาชีพพยาบาลท่ีดี มีความพึงพอใจในวิชาชีพ 
(Heydari, Meshkinyazd, & Soudmand, 2017) มี
ความเขา้ใจ เห็นอกเห็นใจผูป่้วยสูง (Aliabadi et al., 
2021) และช่วยให้พยาบาลมีจุดมุ่งหมายในชีวิต 
แ ล ะ มี สุ ข ภ า ว ะ ท า ง จิ ต ท่ี ดี   (Sahebalzamani, 
Farahani, Abasi, & Talebi, 2013) จะเห็นไดว้า่ความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณเป็นปัจจัยท่ีจะช่วยส่งเสริม
ประสิทธิภาพการพยาบาลในดา้นการพยาบาลตาม
มาตรฐานวิชาชีพ การส่ือสาร และการบริหาร
จดัการ อีกทั้งยงัช่วยให้พยาบาลมีความสุขกับการ
ท างาน ซ่ึงจะส่งผลต่อผูป่้วย ญาติ และผูรั้บบริการ
อ่ืน ๆ โดยตรง ดงันั้นจึงควรมีการพฒันาและสร้าง
เสริมความฉลาดทางจิตวิญญาณแก่พยาบาลเพื่อ
ประโยชน์ของผู ้ป่วยและผู ้รับบริการรวมทั้ งตัว
พยาบาลเองดว้ย 
 
แนวทางการพฒันาและสร้างเสริมความฉลาดทาง
จิตวิญญาณส าหรับพยาบาล 
 การพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณน้ี 
พยาบาลสามารถฝึกฝนและพัฒนาได้ด้วยตนเอง
หรือเขา้ร่วมกลุ่มฝึกอบรม ผูท่ี้ตอ้งการพฒันาความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณด้วยตนเองควรเร่ิมจากการ
คน้หาตนเองว่ามีบุคลิกภาพอย่างไร มีความมืดทาง
จิตวิญญาณหรือจุดอ่อนอะไรบ้างเพื่อจะได้เข้าใจ
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ตนเองมากขึ้น รวมทั้งมีแนวทางปฏิบติัอย่างไรท่ี
เหมาะสมกบับุคลิกภาพของตนเอง สามารถศึกษา
จากเส้นทางในการพัฒนาความฉลาดทาง จิต
วิญญาณตามลกัษณะบุคลิกภาพ (six paths towards 
greater spiritual intelligence) ข อ ง  Zohar แ ล ะ 
Marshall (2000) ดงัน้ี 
              เส้นทางท่ี 1 เส้นทางของหน้าท่ี (the path 
of duty) เ ป็นเส้นทางของผู ้ท่ีบุคลิกภาพแบบมี
ระเบียบแบบแผน (conventional personality type) 
บุคคลท่ีเดินทางในเส้นทางน้ีจะไดรั้บความร่วมมือ 
ความเอ้ือเฟ้ือ และการเก้ือกูลโดยกลุ่มสังคมหรือ
ชุมชนท่ีบุคคลนั้นอาศัยอยู่ ดังนั้นความปลอดภัย
แล ะ เส ถี ย รภ าพของบุ ค คลนั้ น จึ ง ขึ้ น อยู่ กับ
ประสบการณ์ท่ีมีกบัผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้มส่วนใหญ่
ในวยัเด็ก   
 ค ว า ม มื ดท า ง จิ ต วิ ญญ าณ ข อ ง ผู ้ ท่ี มี
บุคลิกภาพแบบมีระเบียบแบบแผน คือ ความหลง
ตนเอง ส่งผลให้กระท าพฤติกรรมซ่ึงไม่ เป็นท่ี
ยอมรับของกลุ่มท่ีตนอยู่ร่วมดว้ย ท าให้ตอ้งถอนตวั
จากกลุ่มหรือถอนความสัมพนัธ์ สูญเสียปฏิสัมพนัธ์
ท่ีสร้างสรรค์ กลายเป็นผูท่ี้ปิดกั้นตวัเอง และปฏิบติั
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัเน่ืองจากความกลวั ความ
เบ่ือ หรือเพียงตอ้งการใหเ้ขา้กบักลุ่มได ้
 การพฒันาความฉลาดทางจิตวิญญาณจึง
ควรเร่ิมจากความตอ้งการท่ีจะเขา้ใจตนเอง การลอง
ท าส่ิงใหม่ ๆ ท่ีขดักบัความรู้สึกของตนเอง จากนั้น
คน้หาว่าอะไรคือแรงจูงใจท่ีเป็นรากเหง้าของการ
กระท าของตนเอง  

 เส้นทางท่ี 2 เส้นทางแห่งการเล้ียงดู (the 
path of nurturing) ผู ้ท่ี เ ดินในเส้นทางน้ี  คือ  ผู ้ท่ี มี
บุคลิกภาพแบบชอบเข้าสังคม (social personality 
type) เส้นทางน้ีจึงเก่ียวขอ้งกบัความรัก การเล้ียงดู 
การปกป้อง และการท าใหเ้กิดความอุดมสมบูรณ์  
 ความมืดทางจิตวิญญาณของผูท่ี้บุคลิกภาพ
แบบชอบเขา้สังคม คือ ความเกลียดชงั การแกแ้คน้ 
และการท าลายลา้ง  
 การพฒันาความฉลาดทางจิตวิญญาณเร่ิม
ด้วยการเปิดเผยตัวตนท่ีแท้จริง เปิดใจยอมรับฟัง
และเรียนรู้เก่ียวกบัความจริงของตนเอง รวมทั้งผลท่ี
จะเกิดขึ้นจากการเปิดเผยตวัตนของตนเอง ความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณของผูท่ี้อยู่บนเส้นทางน้ี คือ 
การมีความฉลาดทางอารมณ์ในความรัก ด้วยการ
ยอมรับ และการส่งเสริมศกัยภาพของบุคคลอนัเป็น
ท่ีรักดว้ย  
 เส้นทางท่ี 3 เส้นทางของความรู้ (the path 
of knowledge) เป็นเส้นทางของบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพ
แบบชอบส ารวจ  (investigative personality type) 
เส้นทางน้ีเร่ิมตั้งแต่ความเขา้ใจในการปฏิบติัทัว่ไป 
จนกระทัง่ถึงการแก้ปัญหาผ่านการแสวงหาความ
จริงทางปรัชญาท่ีลึกซ้ึง การแสวงหาหนทางแห่ง
การดบัทุกขโ์ดยส้ินเชิง 
 ค ว า ม มื ดท า ง จิ ต วิ ญญ าณ ข อ ง ผู ้ ท่ี มี
บุคลิกภาพแบบชอบส ารวจ คือ การหลีกหนีออก
จากการเขา้ไปมีส่วนร่วม การเพิกเฉยไม่ตอ้งการท่ี
จะเขา้ใจ การอวดรู้ การมุ่งเน้นและหมกมุ่นอยู่กบั
ส่วนย่อยของความรู้หรือปัญหาต่าง ๆ แทนการมอง
หรือมุ่งเน้นในภาพรวม หลงตังเองว่าเป็นผู ้ท่ี มี



APHEIT Journal of Nursing and Health 

Received: Nov 13, 2023 Revised: Mar 13, 2024 Accepted: Mar 17, 2024 

 

วารสารการพยาบาลและสุขภาพ สสอท. ปีที่  6 ฉบับที่  1 (มกราคม – เมษายน  2567), e3319 

 

7 

ความรู้ ท าให้ปิดกั้นตนเอง ขาดความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึง
เก่ียวกับชีวิตท่ีกว้างขึ้ นและความเป็นจริงอย่าง
แท้จริง  รวมทั้ งการใช้พลังแห่งความรู้น้ีในการ
แสวงหาผลประโยชน์ของตนเองในทางท่ีไม่ถูกตอ้ง 
 การส่งเสริมความฉลาดทางจิตวิญญาณจึง
ควรเร่ิมจากการฝึกฝนให้ตนเองมีทัศนคติท่ีเปิด
กวา้งในทุก ๆ ดา้น เร่ิมจากกระบวนการคิดทบทวน
ไตร่ตรองในแต่ละวนัหรือแต่ละโครงการท่ีเขา้มา
ในชีวิต โดยมุ่งเนน้หาสาเหตุและกระบวนการของ
การเกิดปัญหา จากนั้นคิดหาทางเลือกท่ีเป็นไปได้
ในสถานการณ์ปัจจุบนัรวมทั้งไตร่ตรองถึงผลลพัธ์
ท่ีเป็นไปไดข้องทางเลือกเหล่าน้ี ซ่ึงจะน าไปสู่ความ
เข้าใจว่าจะสามารถแก้ไขสถานการณ์ให้ดีขึ้ นได้
อยา่งไร 
 เส้นทางท่ี 4 เส้นทางแห่งการเปล่ียนแปลง
บุคคล  ( the path of personal transformation) เ ป็น
เส้นทางส าหรับผูท่ี้มีบุคลิกภาพแบบศิลปิน (artist 
personality type) ผูท่ี้เดินทางในเส้นทางน้ีจึงเป่ียม
ไปด้วยแรงจูงใจของความคิดสร้างสรรค์และพลงั
แห่งการเปล่ียนแปลง มีจินตนาการท่ียอดเยี่ยม 
พร้อมเปิดรับประสบการณ์ท่ีลึกลบั อารมณ์ท่ีสุดขั้ว 
มีความเป็นตวัของตวัเองท่ีแปลกแตกต่างจากผูอ่ื้น 
พลงัแห่งแรงจูงใจของคนกลุ่มน้ี คือ ความปรารถนา 
แรงดึงดูดภายใน และการสร้างแรงดึงดูดจากฝ่าย
ตรงขา้ม 
 ค ว า ม มื ดท า ง จิ ต วิ ญญ าณ ข อ ง ผู ้ ท่ี มี
บุคลิกภาพแบบศิลปิน คือ การท าลายลา้งและความ
โกลาหลซ่ึงเป็นผลมาจากความความกลวัท่ีจะเผชิญ
กบัความขดัแยง้ ฉะนั้นความกลา้ท่ีจะเผชิญกบัความ

ขดัแยง้จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยให้คนกลุ่มน้ีพฒันา
ความฉลาดทางจิตวิญญาณได ้
 การส่งเสริมความฉลาดทางจิตวิญญาณ คือ 
การฝึกความเตม็ใจท่ีจะจดจ าและไตร่ตรองความฝัน
ของตนเอง การเขา้ไปมีส่วนร่วมในการสนทนาท่ี
สร้างสรรค์ ความกล้าท่ีจะเผชิญกับอันตรายและ
ความขดัแยง้ รวมทั้งความกลา้ในการเสียสละอย่าง
แทจ้ริง ท่ีสามารถช่วยผูอ่ื้นไดแ้มว้่าตนเองจะไม่ได้
รับส่ิงใดตอบแทนก็ตาม  
 เส้นทางท่ี 5 เส้นทางแห่งภราดรภาพ (the 
path of brotherhood) เป็นเส้นทางของผูท่ี้มีบุคลิกภาพ
แบบยึดถือความจริง (realistic personality type) ผูท่ี้
เดินทางในเส้นทางน้ีชอบแสวงหาความยุติธรรม
โดยปราศจากการประนีประนอม  

ความมืดทางจิตวิญญาณของผูท่ี้บุคลิกภาพ
แบบยดึถือความจริง คือ การใชชี้วิตท่ีแคบ สนใจแต่
ตนเอง การแสวงหาการปฏิบติัท่ีไม่ทา้ทาย การไม่
พยายามส่ือสารหรือเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น เป็นผูท่ี้เกียจ
คร้านทางอารมณ์  เห็นว่าอารมณ์ความรู้สึกคือ
ปัญหาและอุปสรรคในชีวิต 
 การส่งเสริมความฉลาดทางจิตวิญญาณควร
เร่ิมจากการสร้างความรู้สึกเบ่ือหน่ายต่อตนเองใน
เร่ืองดงัต่อไปน้ี คือ การไม่ใส่ใจหรือความสนใจท่ี
แคบ ความรู้สึกโดดเด่ียวอันเน่ืองมาจากการขาด
สัมผสัทางอารมณ์ ความหงุดหงิดกบัการไม่สามารถ
พูดระบายความคิดและความรู้สึกของตนเองได ้ขั้น
ต่อไปคือการยอมรับอยา่งตรงไปตรงมาวา่ส่ิงเหล่าน้ี 
คือความลม้เหลวของตนเอง ยอมเปิดใจและความ
สนใจของตนเองให้กวา้งขึ้น มีความตอ้งการความ
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แตกต่าง ตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มท่ีใหญ่ขึ้น
และมีความหลากหลายมากขึ้น 
 เส้นทางท่ี 6 เส้นทางแห่งผูน้ าแบบผูรั้บใช้ 
(the path of servant leadership) เป็นเส้นทางส าหรับ
ผูท่ี้มีบุคลิกภาพแบบกล้าได้กล้าเสีย (enterprising 
personality types) ผูท่ี้เดินทางในเส้นทางผูน้ าแบบ
ผูรั้บใช้ท่ีแท้จริง คือ ผูท่ี้รับใช้ความปรารถนาอัน
ลึกซ้ึงในจิตวิญญาณของมนุษย ์ท าให้ส่ิงท่ีผูอ่ื้นรู้สึก
ว่าเป็นไปไม่ได้ให้เกิดขึ้ นได้ สร้างวิธีการใหม่ ๆ 
เพื่อให้มนุษยมี์ความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั รวมทั้ง
การสร้างแนวทางใหม่ ๆ และวิธีการใหม่ ๆ เพื่อ
สังคมท่ีเป็นอยู่ เป็นผูท่ี้ช่วยปรับปรุงทศันคติและวิถี
ชีวิตของกลุ่มคน  
 ค ว า ม มื ดท า ง จิ ต วิ ญญ าณ ข อ ง ผู ้ ท่ี มี
บุคลิกภาพแบบกล้าได้กล้าเสีย  คือ การใช้อ านาจ
เพื่อสนองความตอ้งการของตนเองหรือใช้อ านาจ
ในทางชัว่ร้าย เช่น การใชอ้ านาจเพื่อท าลายลา้งผูอ่ื้น 
หรือการทุจริตเพื่อผลประโยชน์ของตนเอง คนกลุ่ม
น้ีท่ีมีความฉลาดทางจิตวิญญาณปานกลาง คือ ผูน้ า
ท่ีรับใช้กลุ่ม ชุมชน สังคม และประเทศของตนเอง
ตามด้วยวิธีการแบบเดิม ส าหรับผูท่ี้มีความฉลาด
ทางจิตวิญญาณสูงจะสร้างสรรควิ์สัยทศัน์และท าส่ิง
ใหม่ ๆ ใหเ้กิดขึ้นเพื่อผูอ่ื้นและสังคม   

การส่งเสริมความฉลาดทางจิตวิญญาณ คือ 
การพิจารณาถึงส่ิงท่ีตนเองกระท าวา่เป็นส่ิงท่ีดีท่ีสุด
แลว้หรือไม่ และจะท าอย่างไรท่ีจะสามารถช่วยให้
สังคมน้ีดีขึ้น 

จากเส้นทางทั้ งหกตามบุคลิกภาพของ
บุคคล พยาบาลเป็นผู ้ท่ีมีลักษณะของบุคลิกภาพ

แบบชอบเขา้สังคม คือ ใหก้ารช่วยเหลือ มีความเป็น
มิตร มีความเมตตากรุณาปราณี ควรยึดเส้นทางท่ี 2 
เส้นทางแห่งการเล้ียงดูในการพฒันาความฉลาดทาง
จิตวิญญาณของตนเอง 

อยา่งไรก็ตามผูท่ี้ตอ้งการพฒันาความฉลาด
ทางจิตวิญญาณ ควรค านึงถึงหลักในการพัฒนา
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ซ่ึง Zohar (2018) ได้
น าเสนอไว ้12 ประการ ดงัน้ี 

1. ก า ร ต ร ะ หนั ก รู้ ใ น ตน เ อ ง  (self-
awareness) หมายถึง การตระหนกัรู้ว่าตนเองสนใจ
อะไร มีชีวิตอยู่เพื่ออะไร และจะตายเพื่ออะไร การ
ตระหนักรู้น้ีจึงเป็นการมีชีวิตอยู่อย่างซ่ือสัตย์ต่อ
ตนเองในขณะเดียวกนัก็ใหค้วามเคารพกบัผูอ่ื้นดว้ย  

2. ความ เ ป็นธรรมชา ติ  (spontaneity) 
หมายถึง พฤติกรรมหรือการตอบสนองท่ีเป็น
ธรรมชาติของตนเองอันเกิดจากการท่ีได้รับการ
ฝึกฝนวินัยในตนเอง การควบคุมตนเอง และความ
รับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง รวมทั้งการอยู่
กับปัจจุบัน และการละวางปัญหาต่าง  ๆ ในอดีต 
รวมทั้ งอคติ  ค่ า นิยม ข้อสันนิษฐาน และการ
คาดคะเนต่าง ๆ  

3. เป็นผูท่ี้มีวิสัยทศัน์และค่านิยม (being 
vision and value-led) คือ  ความสามารถในการ
มองเห็นส่ิงท่ีสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัตนเองและ
การมีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งขึ้น  

4. องค์รวม (holism) คือ  ความรู้สึกมี
ส่วนร่วม ตระหนักว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงของ
ระบบ โดยการมองในภาพรวม ซ่ึงก่อให้ เ กิด
ความสัมพนัธ์ท่ีดีช่วยให้มีการท างานร่วมกนัอยา่งมี
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ประสิทธิภาพมากขึ้น การขาดความรู้สึกมีส่วนร่วม
น ามาซ่ึงการแข่งขนัท่ีก่อใหเ้กิดความแตกแยก 

5.    ความเห็นอกเห็นใจ (compassion) 
หมายถึง ความเข้าใจในความรู้สึกของผูอ่ื้นอย่าง
ลึกซ้ึง ไม่ใช่เพียงแค่การตระหนักหรือยอมรับ
ความรู้สึกของผูอ่ื้นแต่เป็นการเห็นอกเห็นใจเอาใจ
เขามาใส่ใจตน 

6. ร่ื น ร ม ย์ กั บ ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย 
(celebration of diversity) หมายถึง การยอมรับและ
ให้คุณค่ากบัความแตกต่างของแต่ละบุคคลและการ
กระท าของบุคคลอ่ืนดว้ยความร่ืนรมย ์โดยไม่มีการ
แบ่งแยก        

7. มีความเป็นอิสระ (field independence) 
หมายถึง การเป็นตวัของตวัเอง เช่ือมัน่ในแนวทาง
ของตนเอง รวมทั้งสามารถด าเนินการตามแนวทาง
ท่ีพิจารณาอยา่งรอบคอบแลว้ดว้ยตนเอง 

8. ความอ่อนนอ้มถ่อมตน (humility) คือ 
การตระหนักถึงบทบาทของตนเองท่ีเป็นเพียง
นักแสดงคนหน่ึงในโรงละครท่ียิ่งใหญ่ ซ่ึงตนเอง
อาจคิดผิด หรืออาจกระท าไม่ถูก  

9. การตั้งค  าถามว่า ท าไม (tendency to 
ask fundamental “why?” questions) ช่ ว ย ให้ เ กิ ด
ความเขา้ใจในส่ิงต่าง ๆ อยา่งลึกซ้ึง รวมทั้งท่ีมาหรือ
กน้บ้ึงของส่ิงต่าง ๆ เหล่านั้น  

10. ความสามารถในการปรับเปล่ียน 
(ability to reframe) คือ  การรู้จักถอยออกมาจาก
สถานการณ์หรือปัญหานั้ น ๆ เพื่อท่ีจะมองเห็น
ปัญหาได้อย่างชัดเจนและกวา้งขึ้นรวมทั้งรู้จักน า

วิธีการใหม่ ๆ มาใช้แก้ปัญหาและแสวงหาวิธีการ
ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 

11. การใช้อุปสรรคในเชิงบวก (positive 
use of adversity) คือ การเรียนรู้และเติบโตจากความ
ผิดพลาด ความพ่ายแพ้และความเจ็บปวด โดยมี
ความรู้สึกว่าเป็นเจา้ของ รับรู้ ยอมรับ และรับทราบ
ความผิดพลาดนั้น กลา้ยอมรับความผิดพลาดและ
เรียนรู้จากความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น   

12. ความ รู้ สึกของการ เ ป็นมืออา ชีพ 
(sense of vocation) หมายถึง ความรู้สึกเป็นวิชาชีพ 
โดยรู้สึกถึงการรับใชแ้ละการใหก้ลบัคืนสู่สังคม  
              เม่ือพยาบาลผูท่ี้ตอ้งการฝึกฝนพฒันาความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณได้เข้าใจตนเอง และรู้แนว
ทางการพัฒนาท่ีเหมาะสมกับบุคลิกภาพของตน
และหลกัการพฒันาแลว้ จากนั้นจึงด าเนินการตาม
ขั้นตอนการพัฒนาส่งเสริมความฉลาดทางจิต
วิญญาณ 7 ขั้นตอน (Zohar & Marshall, 2000) ดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1 การสร้างความตระหนักรู้ว่า
ตนเองอยู่ ณ จุดใด เช่นรู้ว่าสถานการณ์ตอนน้ีคือ
อะไร ผลท่ีตามมาคืออะไร และจะมีผลกระทบ
อย่างไร การกระท านั้นเป็นการท าร้ายตนเองหรือ
ผู ้อ่ืนอยู่หรือไม่  ซ่ึงในขั้นตอนน้ีต้องมีการสร้าง
ความตระหนักรู้ตนเองโดยการรู้จกัประเมินตนเอง 
พฤติกรรมของตนเองในแต่ละวนั โดยใช้เวลาช่วง
สั้น ๆ ในแต่ละวนัเพื่อท าสมาธิโดยมีเป้าหมายให้
เกิดความสงบ  
             ขั้นตอนท่ี 2 ความตอ้งการการเปล่ียนแปลง 
สร้างความมุ่งมัน่ภายในท่ีจะเปล่ียนแปลง หลงัจากได้
ไตร่ตรองแลว้วา่พฤติกรรมของตนเอง ความสัมพนัธ์
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ระหว่างตนเองกับครอบครัว เพื่อนร่วมงาน และ
ชีวิตของตนเองรวมทั้งผลงานของตนเองน่าจะดีกว่า
น้ี ขั้นน้ีตอ้งอาศยัการคิดอยา่งตรงไปตรงมาเก่ียวกบั
การเปล่ียนแปลงท่ีต้องอาศัยพลังงานและการ
เสียสละ เช่น ให้ความส าคญักบัการฟังตนเองและ
คนอ่ืนมากขึ้นพร้อมท่ีจะใช้ชีวิตอย่างมีวินัย เช่น 
อ่านหนงัสือ ออกก าลงักายเพิ่มขึ้น    
              ขั้นตอนท่ี 3 คน้หาเป้าหมายสูงสุดท่ีแทจ้ริง
ของชีวิต เช่น การทบทวนโดยวิธีสมมติว่า ถา้ก าลงั
จะตายภายในสัปดาห์หน้า สามารถบอกไดห้รือไม่
ว่าได้ประสบผลส าเร็จอะไรบา้งในชีวิต และถา้มี
เวลาเหลือ 1 ปี จะท าอะไรในช่วงเวลาท่ีเหลืออยู ่

ขั้นตอนท่ี 4 หาว่าอะไรคืออุปสรรคและจะ
ก าจัดอุปสรรคได้อย่างไร โดยเร่ิมจากการเขียน
รายการของอุปสรรคเป็นขอ้ ๆ จากนั้นพฒันาความ
เขา้ใจว่าจะก าจดัอุปสรรคเหล่าน้ีอย่างไร ขั้นตอนน้ี
อาจจะด าเนินการแบบค่อยเป็นค่อยไปซ่ึงอาจตอ้ง
ใชเ้วลานาน รวมทั้งตอ้งอาศยัค าแนะน าจากเพื่อนท่ี
ดีหรือผูน้ าทางจิตวิญญาณ  

ขั้นตอนท่ี 5 หาแนวทางในการปฏิบติัท่ีจะ
กา้วไปขา้งหน้า หาว่าควรจะปฏิบติัตามหลกัอะไร 
เส้นทางหรือวิธีการอะไรท่ีควรปฏิบติัตาม พนัธกิจ
ใดท่ีคุม้ค่าท่ีจะกระท า โดยการใชจิ้ตวิญญาณในการ
คน้หาหนทางท่ีเป็นไปได้ตามจินตนาการ จากนั้น
ค้นหาว่าจะน ามาปฏิบัติได้อย่างไรรวมถึงความ
เป็นไปไดข้องแต่ละวิธี 

ขั้นตอนท่ี 6 มุ่งมัน่ในเส้นทางและพนัธกิจ
ของชีวิต มีการไตร่ตรองทุกวนัว่า ไดท้ าดีท่ีสุดเพื่อ
ตนเองและผู ้อ่ืนหรือไม่ ได้ท าดีท่ีสุดหรือยงั ใน

สถานการณ์ท่ีเป็นอยู่รู้สึกสงบและพึงพอใจกบัส่ิงท่ี
ด าเนินอยูห่รือไม่ และส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีมีความหมาย
กบัชีวิตของตนเองหรือไม่  

ขั้นตอนท่ี 7 ตระหนักถึงทางเลือกอ่ืน ๆ 
ในขณะท่ีได้เลือกทางเลือกส าหรับตนเองแล้ว
รวมทั้งให้เกียรติผูอ่ื้นในการเลือกทางเลือกอ่ืนของ
พวกเขา ซ่ึงทางเลือกของผูอ่ื้นนั้นอาจจะเป็นทางเลือก
ส าหรับตนเองในอนาคต 
  ผูเ้ขียนขอยกตวัอย่างการฝึกฝนและพฒันา
ความฉลาดทางจิตวิญญาณดว้ยตนเองตามแนวทาง
ของ Zohar และ Marshall (2000) โดยสังเขป ดงัน้ี 

พยาบาล ก ตอ้งการฝึกฝนและพฒันาความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณของตนเอง จึงเ ร่ิมศึกษา
เก่ียวกับหลักการปฏิบัติและบุคลิกภาพ พบว่า 
ตนเองมีบุคลิกภาพแบบชอบเข้าสังคม จากนั้นจึง
เร่ิมปฏิบติัตามขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 พยาบาล ก ฝึกท าความสงบ
และทบทวนตนเอง พบวา่ ตนเองเป็นคนท่ีโอบออ้ม
อารี ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้น อ่อนไหวในบางคร้ัง คิด
มาก และหมกมุ่นอยู่กบัอดีต บางคร้ังเวลาโกรธจะ
แสดงออกทางสีหนา้หรือวาจาในทางท่ีไม่ดีทั้งในท่ี
ท างานและครอบครัว ส่งผลกระทบต่อจิตใจของ
เพื่อนร่วมงานและคนในครอบครัว 

ขั้นตอนท่ี 2 ภายหลงัการทบทวน สอบถาม
ตนเองแล้วว่าต้องการท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเอง
หรือไม่ พยาบาล ก พบว่าตนเองมีความตอ้งการท่ี
จะเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ดีน้ีอย่างจริงจงั จึงตั้งใจว่า
จะตอ้งหยุดการใชว้าจาหรือพฤติกรรมใดท่ีไม่ดีต่อ
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ผูอ่ื้นแมพ้ฤติกรรมน้ีจะไม่ได้เกิดทุกคร้ังท่ีมีความ
โกรธหรือไม่พอใจก็ตาม 

ขั้ น ต อน ท่ี  3 เ ม่ื อ ตั ด สิ น ใ จ ท่ี จ ะ เ ลิ ก
พฤติกรรมท่ีไม่ดีน้ีแล้ว พยาบาล ก จึงค้นหาและ
ทบทวนว่าเป้าหมายสูงสุดท่ีแท้จริงในชีวิตของ
ตนเองคืออะไร และพบว่าตนเองต้องการท่ีจะมี
ความสุขในชีวิตทั้งการท างานและชีวิตส่วนตวั 

ขั้นตอนท่ี 4 คน้หาอุปสรรคในชีวิตและหา
ทางแกไ้ข พยาบาล ก พบวา่ ความเหน่ือยลา้และการ
พกัผ่อนท่ีไม่เพียงพอคืออุปสรรคส าคญัท่ีส่งผลท า
ให้เกิดความเครียด กระตุน้ให้เกิดอารมณ์โกรธได้
ง่าย จึงแกไ้ขโดยการจดัตารางการด าเนินชีวิตให้มี
เวลาพกัผ่อนอย่างเพียงพอและลดความเหน่ือยล้า
โดยการลดการเล่นโซเชียลมีเดีย ลดปริมาณคาเฟอีน 
และออกก าลงักายสม ่าเสมอต่อเน่ือง 

ขั้นตอนท่ี 5 หาแนวทางในการท าใหต้นเอง
มีความสุขตามเป้าหมายสูงสุดของชีวิต นั่นคือการ
หยดุพฤติกรรมท่ีไม่ดีเม่ือโกรธ โดยขอใหเ้พื่อนและ
คนในครอบครัวช่วยเตือนสติและจดบนัทึกจ านวน
คร้ังของพฤติกรรมท่ีตนเองแสดงเม่ือโกรธเพื่อใช้
ในการเตือนตนเอง  นอกจากน้ีพยาบาล ก พยายาม
ฝึกตนเองใหมี้สติ ลดการหมกหมุ่นอยูก่บัอดีตและมี
ความสุขอยูก่บัปัจจุบนัโดยการเล่นโยคะ 

ขั้นตอนท่ี 6 ปฏิบัติตามแนวทางท่ีวางไว้ 
คือ ยอมรับการเตือนสติจากเพื่อนและคนใน
ครอบครัวเม่ือมีพฤติกรรมท่ีไม่ดีและจดบันทึก
จ านวนคร้ังของพฤติกกรมเหล่านั้นในแต่ละวนัเพื่อ
ประเมินผล เล่นโยคะวนัละ 20 – 30 นาทีทุกวนั  

ขั้นตอนท่ี 7 ตระหนักว่ายงัมีวิธีอ่ืน ๆ ท่ีฝึก
ให้อยู่กบัปัจจุบนัและเกิดสติไปพร้อม ๆ กนั เช่นการ
ฝึกสมาธิแบบขณิกสมาธิเพื่อใหส้ติเกิดเป็นขณะ ๆ ซ่ึง
เป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีอาจจะเหมาะสมกบัตนเองในการท่ี
จะท าให้เกิดความสุขทั้งในท่ีท างานและครอบครัว 
อนัเป็นเป้าหมายสูงสุดของชีวิต  

ขั้นตอนทั้ง 7 ขั้น ในการพฒันาความฉลาด
ทางจิตวิญญาณน้ีมีการน าไปประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่ม
ความฉลาดทางจิตวิญญาณแก่พยาบาล อาทิเช่น 
Riahi et al. (2018) ใช้การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
ค ว า มฉล า ดท า ง จิ ต วิ ญญ าณต่ อ ก า รพัฒ น า
ความสามารถของพยาบาลในการดูแลด้านจิต
วิญญาณตามแนวทางของ Zohar และ Marshall เป็น
เวลา 8 สัปดาห์ โดยมีขั้นตอน คือ ให้ผูเ้ขา้ฝึกอบรม
ตระหนัก รู้ตนเอง  รู้ความหมายของชีวิต การ
แกปั้ญหาดว้ยวิธีทางจิตวิญญาณ ทกัษะการให้อภยั
เพื่อฟ้ืนฟูความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การสวด
อธิษฐาน คุณค่าและพนัธกิจของตนเองต่อสุขภาพท่ี
ดีของชีวิตตามล าดับ พบว่า การฝึกอบรมความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณน้ีช่วยพัฒนาความสามารถ
ของพยาบาลในการดูแลทางจิตวิญญาณได้ ถึงแมว้า่
ผู ้ เ ข้า ฝึกอบรมส่วนใหญ่  (89%) ไม่ เคยได้ รับ
การศึกษาเก่ียวกบัการดูแลดา้นจิตวิญญาณมาก่อน 
Bagherian และ Mahmoudi (2020) ใช้การฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการความฉลาดทางจิตวิญญาณต่อการ
พัฒนาความสามารถในการส่ือสารของพยาบาล 
โดยมีล าดบัขั้นตอน คือ ใหผู้เ้ขา้ฝึกอบรมตระหนกัรู้
ตนเอง ความซ่ือสัตย์ต่อตนเอง ความหมายและ
บทบาทของชีวิต ศีลธรรมและความส าคัญของ
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ศีลธรรม การควบคุมตนเองและพฤติกรรมท่ีดี 
ความมีน ้ าใจ ความเห็นอกเห็นใจ ภูมิปัญญาและ
ความยืดหยุ่นตามล าดับ เป็นเวลา 2 เดือน พบว่า 
พยาบาลท่ีได้รับการฝึกอบรมความฉลาดทางจิต
วิญญาณมีทักษะการส่ือสารด้านการฟังอย่างมี
ประสทธิภาพและการควบคุมอารมณ์ดีขึ้น 

จากการศึกษาดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการ
ฝึกอบรมความฉลาดทางจิตวิญญาณน้ี สามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ
พยาบาลไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม ขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีสุด 
คือ การตระหนกัรู้ตนเองช่วยใหผู้ฝึ้กไดรู้้จกัตวัตนท่ี
แทจ้ริง ทั้งท่ีเป็นจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเอง ซ่ึง
เป็นขั้นตอนแรกท่ีจะน าไปสู่การพฒันาความความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณในขั้นต่อไป 

  
สรุป 
 การส่งเสริมและพฒันาความฉลาดทางจิต
วิญญาณเป็นวิธีการหน่ึงท่ีช่วยให้พยาบาลเข้าใจ
ตนเองและผูอ่ื้นอย่างลึกซ้ึง สามารถเผชิญกบัปัญหา
และแก้ไขปัญหาอย่ างส ร้างสรรค์  ส่ งผลให้
ประสิทธิภาพในการพยาบาลเพิ่มขึ้น ลดปัญหาและ
ความกดดนัท่ีเกิดขึ้นจากงาน น ามาซ่ึงความสุขใน
การด าเนินชีวิต  การพัฒนาความฉลาดทางจิต
วิญญาณน้ี พยาบาลสามารถฝึกฝนได้ด้วยตนเอง
หรือเข้าร่วมกลุ่มอบรม ฝึกปฏิบัติโดยวิทยากร 
วิธีการในการฝึกฝนและพฒันาดว้ยตนเองสามารถ
เร่ิมจากการศึกษาและคน้หาบุคลิกภาพของตนเอง 
ศึกษาหลกัในการพฒันาความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
จากนั้นจึงฝึกฝนตามขั้นตอนการพฒันาความฉลาด

ทางจิตวิญญาณทั้ ง  7 ขั้นตอน โดยเ ร่ิมจากการ
ตระหนักรู้ตนเอง มุ่งมั่นท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเอง 
ทบทวนเป้าหมายท่ีแทจ้ริงในชีวิต คน้หาอุปสรรค
และแก้ไขอุปสรรค หาแนวทางและปฏิบัติตาม
แนวทางเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของชีวิต คน้หาและ
เปิดใจยอมรับแนวทางอ่ืน  ๆ ท่ีจะท าให้บรรลุ
เป้าหมายในชีวิตได้ ส่วนการส่งเสริมและพฒันา
ความฉลาดทางจิตวิญญาณแบบกลุ่มนั้ น ผู ้จัด
จ าเป็นตอ้งใช้กระบวนการสร้างความรู้ความเขา้ใจ
อย่างลึก ซ้ึงอย่าง เป็นระบบตามหลักการและ
ขั้นตอนการพัฒนา โดยใช้บทเรียนการฝึกอบรม
หรือการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ เพื่อให้พยาบาลมี
ความเขา้ใจตนเองและดา้นจิตวิญญาณอยา่งแทจ้ริง  
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