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บทคัดย่อ 
 การใช้ยาไม่สมเหตุผลเป็นปัญหาด้านสาธารณสุขท่ีเกิดขึน้ท่ัวโลกท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว และชุมชน 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) เป็นบุคลากรสุขภาพท่ีใกล้ชิดประชาชน มีบทบาทในการร่วมดูแล
สุขภาพประชาชนในชุมชน จึงควรได้รับการส่งเสริมให้มีความรอบรู้ในการใช้ยาอย่างสมเหตุผล เพ่ือลดปัญหาการ
ใช้ยาท่ีไม่สมเหตุผลของประชาชน 

บทความวิชาการนีมุ้่งเสนอการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพเก่ียวกับการใช้ยาอย่างสมเหตุผล ตามระดับ
การพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพของ ดอน นัทบีม ใน 3 ระดับ ได้แก่ 1) ระดับพืน้ฐาน 2) ระดับปฏิสัมพันธ์ 3) 
ระดับวิจารณญาณ ตามองค์ประกอบความรอบรู้ด้านสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข ประกอบด้วย 1) การเข้าถึง
บริการสุขภาพและข้อมูลสุขภาพ 2) ความรู้ความเข้าใจ 3) ทักษะการส่ือสาร 4) ทักษะการตัดสินใจ 5) การรู้เท่าทัน
ส่ือ 6) การจัดการตนเอง และการส่งเสริมปัจจัยความส าเร็จของการส่งเสริมความรอบรู้ในการใช้ยาอย่างสมเหตุผล
ให้กับ อสม. ได้แก่ การส่งเสริมความรอบรู้ตามล าดับขั้นตอน และรูปแบบกิจกรรมส่งเสริมให้เกิดความสามารถ
และทักษะความรอบรู้ ท้ังนีเ้พ่ือเป็นแนวทางส าหรับการส่งเสริมความรอบรู้ในการใช้ยาอย่างสมเหตุผลให้กับ อสม. 
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถน าไปประยกุต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของพืน้ท่ี 
 

ค ำส ำคัญ  ความรอบรู้ด้านสุขภาพ การใช้ยาอย่างสมเหตุผล อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
 

Abstract 
Irrational drug use is a significant global public health issue that impacts individuals, families, and 

communities. Village Health Volunteers (VHVs) serve as community-based healthcare personnel closely connected 
with the public. They play a vital role in the healthcare for community members. Therefore, they should be 
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encouraged to have a thorough understanding of rational drug use to reduce the issue of irrational drug use among 
the community population. 

This article aims to describe the enhancement of health literacy in rational drug use (RDU) based on 
Nutbeam’s three levels of health literacy development: 1) functional health literacy, 2) interactive health literacy, 
and 3) critical health literacy. Additionally, it is aligned with the health literacy components outlined by the 
Ministry of Public Health, which include: 1) health service accessibility, 2) cognitive skills, 3) communication 
skills, 4) decision-making skills, 5) media literacy, and 6) self-management. The success factors for promoting 
rational drug use literacy among Village Health Volunteers (VHVs) involve fostering literacy through a step-by-
step approach and implementing activities designed to develop the capabilities and skills. This serves as a guideline 
for enhancing rational drug use literacy among VHVs, which can be customized to fit each area’s context. 
 

Keywords health literacy, rational drug use (RDU), Village Health Volunteers (VHVs) 

 
 
บทน า 
 การใช้ยาไม่สมเหตุผลเป็นปัญหาใหญ่
ระดบัโลก ส่งผลให้เกิดปัญหาความไม่ปลอดภยั
จากการใช้ยา ปัญหาเช้ือด้ือยาต้านจุลชีพ ท าให้
ผูป่้วยตอ้งนอนโรงพยาบาลนานขึ้น มีอตัราการ
เสียชีวิตสูงขึ้น น าไปสู่ความสูญเสียดา้นเศรษฐกิจ 
อย่างน้อยปีละ 4,000-5,000 ล้านดอลลาร์ใน
สหรัฐอเมริกา ส าหรับประเทศไทย คาดวา่มีมูลค่า
สูญเสียทางเศรษฐกิจ ปีละกว่า 40,000 ลา้นบาท 
จากการเจ็บป่วยและเสียชีวิตก่อนวยัอนัควรโดย
ส่วนหน่ึงมีสาเหตุมาจากการใช้ยาไม่เหมาะสม 
หรือใช้ยาเกินความจ าเป็น เช่น สั่งใช้ยาโดยไม่มี
ข้อบ่งช้ี มีวิธีการใช้ยา ขนาด และระยะเวลาไม่
ถูกตอ้ง จากผลส ารวจร้านคา้ปลีกในระดบัต าบล 
ปี พ.ศ. 2560 จ านวน 4,128 ร้าน ใน 23 จังหวดั 
และ ปี พ.ศ. 2561 จ านวน 887 ร้าน ใน 28 จงัหวดั 
พบว่า ร้านคา้ปลีกจ านวนมากขายยาอนัตราย เช่น 
ยาปฏิชีวนะ ยาสเตอรอยด์ท่ีเป็นยาควบคุมพิเศษ 
พบผลิตภณัฑท่ี์ลกัลอบเจือปนสาร สเตอรอยด์ใน

ยาแผนโบราณ ยาสมุนไพร รวมทั้งมีการโฆษณา
ยาท่ีไม่ถูกต้อง (กองบริหารการสาธารณสุข 
กระทรวงสาธารณสุข, 2563) ท าให้ประเทศไทย
ตอ้งด าเนินงานเก่ียวกบัการใช้ยาอย่างสมเหตุผล 
(Rational drug use: RDU) มาอย่างต่อเน่ือง โดยปี 
พ.ศ. 2536 ก าหนดใหก้ารใชย้าอยา่งเหมาะสมเป็น
นโยบายแห่งชาติจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงในแผนปฏิบติั
การดา้นการพฒันาระบบยาของประเทศไทย พ.ศ. 
2566-2570 มียทุธศาสตร์เก่ียวกบัการพฒันากลไก
สู่ประเทศใชย้าอย่างสมเหตุผลโดยการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วน มุ่งเน้นท่ีการพฒันากลไกสร้าง
ความรอบรู้ด้านการใช้ยาอย่างสมเหตุผล (RDU 
literacy) ใ ห้ กั บ ผู ้ เ ก่ี ย ว ข้ อ ง ใ น ร ะ บ บ ย า 
(คณะกรรมการพฒันาระบบยาแห่งชาติ กระทรวง
สาธารณสุข, 2566) อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน (อสม.) นับเป็นหน่ึงในทีมการดูแล
ต่อเน่ือง (Continuity of care: COC) ท่ีมีส่วนร่วม
ผลักดันให้ มี ก ารท า ง านยาปลอดภัย ท่ี เ ป็น
มาตรฐานในระดบัต าบล และมีความเช่ือมโยงกบั
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การพัฒนาระบบบริการ  (Service plan) ของ
กระทรว งส าธ า รณ สุข  ( ก อ งบ ริห า รก า ร
สาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข, 2563) 
 ความรอบรู้ดา้นสุขภาพ (Health literacy) 
เป็นทักษะทางการรับรู้และทางสังคม ซ่ึงเป็น
ตวัก าหนดแรงจูงใจและความสามารถของปัจเจก
บุคคลในการท่ีจะเขา้ถึง เขา้ใจ และใช้ขอ้มูลใน
วิธีการต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมและคงไวซ่ึ้งสุขภาพท่ีดี
ของตนเอง (สถาบนัวิจยัระบบสาธารณสุข, 2541; 
World Health Organization, 1998) อสม. นับเป็น
บุคลากรด่านหน้าท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีจริง อสม. 
จึงจ าเป็นต้องมีความรอบรู้ในการใช้ยาอย่าง      
สมเหตุผลตามแผนพฒันาสุขภาพของกระทรวง
สาธารณสุข โดยควรไดรั้บการส่งเสริมให้มีองค์
ความรู้เก่ียวกบัความรอบรู้ดา้นสุขภาพผสมผสาน
กับความรู้ด้านการใช้ยาอย่างสมเหตุผล และ
จ าเป็นต้องมีเจตคติท่ีเอ้ือต่อการใช้ยาอย่างสม
เหตุผล จนสามารถน าไปปรับใช้ในดูแลสุขภาพ
ของประชาชนในชุมชนตามบริบทได ้
 
การใช้ยาอย่างสมเหตุผล 
 องคก์ารอนามยัโลกให้ค  าจ ากดัความของ
การใช้ยาอย่างสมเหตุผล (Rational drug use: 
RDU) ว่าหมายถึง “ผูป่้วยไดรั้บยาท่ีเหมาะสมกบั
ปัญหาสุขภาพ โดยใช้ยาในขนาดท่ีเหมาะสมกับ
ผู ้ป่วยแต่ละราย ด้วยระยะเวลาการรักษาท่ี
เหมาะสม และมีค่าใชจ่้ายน้อยท่ีสุดต่อผูป่้วยและ
ชุมชน” (Patients receive medications appropriate 
to their clinical needs, in doses that meet their 
own individual requirements, for an adequate 
period of time, and at the lowest cost to them and 

their community)  (World Health Organization, 
1985) ส าหรับประเทศไทยไดด้ าเนินงานเก่ียวกบั
การใช้ยาอย่างสมเหตุผลมาอย่างต่อเน่ือง ดัง
ปรากฏในนโยบายแห่งชาติด้านยา พ.ศ. 2536 
ก าหนดให้มีการใช้ยาอย่างเหมาะสม ให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ลดจ านวน
ยาท่ีต้องสูญเสียไปโดยเปล่าประโยชน์ ต่อมา
รัฐบาลได้ก าหนดนโยบายแห่งชาติด้านยาและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบยาแห่งชาติ เพื่อ
ปรับปรุงนโยบายแห่งชาติดา้นยาให้เหมาะสมกบั
บริบทของประเทศท่ีเปล่ียนแปลงไป ปัจจุบันมี
แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาระบบยาของ
ประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570 วิสัยทศัน์ คือ ระบบ
ยาท่ีมัน่คงบนพื้นฐานของการวิจยัและพฒันายา 
ประชาชนเข้า ถึงยาคุณภาพอย่ างทั่ว ถึงและ
ปลอดภัย ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) 
ส่งเสริมอุตสาหกรรมยาโดยร่วมวิจยัและพฒันา
นวัตกรรมให้เกิดความมั่นคงด้านสุขภาพ 2) 
พฒันากลไกการเขา้ถึงยาถว้นหน้า ราคายาท่ีสม
เหตุผลทั้งในภาวะปกติและภาวะฉุกเฉิน 3) พฒันา
กลไกสู่ประเทศใช้ยาอย่างสมเหตุผล โดยการมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และ 4) การจัดการ
สารสนเทศเพื่อจดัการระบบยา (คณะกรรมการ
พฒันาระบบยาแห่งชาติ กระทรวงสาธารณสุข, 
2566) 
 การพัฒนากลไกสู่ประเทศใช้ยาอย่าง   
สมเหตุผลโดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน มี
วัตถุประสงค์ เพื่ อออกแบบและสร้างความ
เข้มแข็งระบบการใช้ยาอย่างสมเหตุผลและ
ปลอดภยัของประเทศไทยสู่ระบบงานประจ า มี
กลวิธีอย่างหน่ึง คือ พฒันากลไกสร้างความรอบรู้



                                                              APHEIT Journal of Nursing and Health, Vol. 6 No. 2 (May - August 2024), e3552 
4 

ด้านการใช้ยาอย่างสมเหตุผล ของผูเ้ก่ียวขอ้งใน
ระบบยา และมาตรการอย่างหน่ึง คือ ออกแบบ
ระบบสุขภาพของชุมชน โดยพฒันาให้มี Health 
literate organization (HLO) และ  Health literate 
community (HLC) ดา้นการใช้ยาอย่างสมเหตุผล
และปลอดภัย  รวมถึงการไม่ใช้ยาในการดูแล
สุขภาพเม่ือเจ็บป่วย (คณะกรรมการพฒันาระบบ
ยาแห่งชาติ กระทรวงสาธารณสุข, 2566) โดย อสม. 
เป็นหน่ึงในทีมการดูแลต่อเน่ือง (COC) ท่ีมีสหสาขา
วิชาชีพ ไดแ้ก่ แพทย ์เภสัชกร ทนัตแพทย ์พยาบาล
วิชาชีพ นกักายภาพบ าบดั นกัวิชาการสาธารณสุข 
บุคลากรสาธารณสุขอ่ืน และภาคีเครือข่ายทั้ ง
ภาครัฐและเอกชน ร่วมกนัผลกัดนัใหมี้การท างาน
ยาปลอดภยัท่ีเป็นมาตรฐานในระดบัต าบล และมี
ความเช่ือมโยงกับการพัฒนา  Service plan ของ
กระทรวงสาธารณสุข โดย อสม. มีบทบาทในการ
ให้ความรู้เร่ืองการใช้ยาพื้นฐาน ขอ้ระวงัการซ้ือ
ยาปฏิชีวนะ ยาท่ีสงสัยว่าไม่ปลอดภยัท่ีจ าหน่าย
ในชุมชน พร้อมทั้งคอยเฝ้าระวงัรถเร่ท่ีน ายามา
จ าหน่ายในชุมชน สรุปผลประจ าเดือน รายงาน
ผล  และ ส่ งต่ อข้อมู ลความ เ ส่ี ย งด้านยาต่อ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) (กอง
บริหารการสาธารณสุขกระทรวงสาธารณสุข , 
2563) 
  
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
 อสม. มีช่ือเรียกภาษาอังกฤษว่า Village 
Health Volunteer (VHV) หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บ
การคดัเลือกจากหมู่บา้นหรือชุมชน ซ่ึงผ่านการ
ฝึกอบรมมาตรฐานอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้นท่ีคณะกรรมการกลางก าหนดตามระเบียบ
กระทรวงสาธ ารณสุขว่ า ด้ว ยอาส าสมัคร

สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น พ.ศ. 2554 และไดรั้บ
หนงัสือรับรองความรู้ความสามารถจากกระทรวง
สาธารณสุข โดยระบุว่า ผูท่ี้เป็น อสม. ตอ้งมีอายุ
ไม่ต ่ากว่า 18 ปีบริบรูณ์ มีช่ือในทะเบียนบา้นและ
อาศยัอยู่ประจ าในหมู่บา้นท่ีจะเป็น อสม. ไม่ต ่า
กว่า 6 เดือน สามารถอ่านออกเขียนได้ สมคัรใจ
และเสียสละช่วยเหลืองานสาธารณสุข มีความ
ตอ้งการพฒันาชุมชนของตนเอง มีความประพฤติ
อยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี ได้รับความไวว้างใจ
และยกย่องจากประชาชน มีสุขภาพดีทั้งกายและ
ใจ มีพฤติกรรมทางด้านสุขภาพท่ีเป็นแบบอย่าง 
และมีเวลาให้กบัการท างานในบทบาท อสม. อีก
ทั้ง อสม. ยงัมีบทบาทส าคญัในการท างานร่วมกบั
บุคลากรดา้นสุขภาพ โดยเป็นส่วนหน่ึงของผูน้ า
การเปล่ียนแปลงด้านพฤติกรรมสุขภาพอนามัย 
(Change agents) การส่ือข่าวสารสาธารณสุข การ
แนะน าเผยแพร่ความรู้ การวางแผน ประสาน
กิจกรรมพัฒนาสาธารณสุข และให้บ ริการ
สาธารณสุข เช่น การส่งเสริมสุขภาพ การเฝ้าระวงั
และป้องกนัโรค การช่วยเหลือและรักษาพยาบาล
ขั้นต้นโดยใช้ยาและเวชภัณฑ์ตามขอบเขตท่ี
กระทรวงสาธารณสุขก าหนด การส่งต่อผูป่้วยไป
รับบริการฟ้ืนฟูสภาพ และการคุม้ครองผูบ้ริโภค
ดา้นสุขภาพ (กองสุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข, 
2560) ทั้งน้ีโดยมีบุคลากรดา้นสุขภาพเป็นพี่เล้ียง 
เป็นผูใ้หค้  าปรึกษาในการท างาน  
 อสม. เป็นกลไกหน่ึงท่ีส าคัญในการ
ขับ เค ล่ือนงานสุขภาพภาคประชาชน เ ป็น
บุคลากรสุขภาพท่ีอยู่ใกลชิ้ดประชาชน มีบทบาท
ในการพฒันาสุขภาพของประชาชนในชุมชน จาก
แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ดา้นสาธารณสุข 
(พ.ศ. 2560-2579) มุ่งพฒันาศกัยภาพภาคีเครือข่าย
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สุขภาพภาคประชาชนโดยเฉพาะ อสม. ให้เป็น
สมาร์ท อสม. 4.0 ใหมี้ทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยี
ดิจิทลั ให้มีความรอบรู้ดา้นสุขภาพ เป็นจิตอาสา 
และเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงด้านสุขภาพ (กอง
สุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข , 2560)  โดย
งานวิจัยท่ีสังเคราะห์บทบาทของอาสาสมัคร
สาธารณสุขไทยจากบทความวิชาการ บทความ
วิจยั รายงานและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง วิทยานิพนธ์ 
สารนิพนธ์ ท่ีตีพิมพ์และไม่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่ 
ระหว่าง พ.ศ. 2550–2563 จ านวน 81 เร่ือง พบ
บทบาทของ อสม. ท่ีควรพัฒนา ดังน้ี 1) การ
ส่ ง เส ริม สุขภาพ  ควร เน้นการป รับ เป ล่ียน
พฤติกรรมสุขภาพ การให้สุขศึกษา รณรงค์ การ
ให้ค าแนะน า ปรึกษา เป็นตน้แบบแกนน าสุขภาพ 
2) การป้องกนัโรค ควรเนน้การจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีเอ้ือต่อสุขภาพ การให้ความรู้เก่ียวกบัการสร้าง
ภู มิคุ ้มกันโรค การคุ ้มครองผู ้บริโภค 3) การ
รักษาพยาบาล ควรเนน้การให้ขอ้มูลสุขภาพ การ
ใช้ยาอย่างสมเหตุผล การปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น 
และ 4) การฟ้ืนฟูสภาพ ควรเนน้การส่ือสารขอ้มูล
สุขภาพ การเยี่ยมบา้น ให้ค  าปรึกษาแนะน าการ
ฟ้ืนฟูสภาพเบ้ืองตน้ (สุชาดา อินทรก าแหง ณ ราช
สีมา, สมตระกูล ราศิริ, และธิติรัตน์ ราศิริ, 2564)  
 จะเห็นได้ว่า อสม. จ าเป็นต้องมีความรู้
และทกัษะท่ีจ าเป็นเร่ืองการใช้ยาอย่างสมเหตุผล 
ซ่ึงเป็นหน่ึงในแผนพฒันาสุขภาพของกระทรวง
สาธารณสุข แต่จากการศึกษาพบว่า อสม. ส่วน
ใหญ่มีโรคประจ าตัวเป็นโรคเบาหวานและโรค
ความดนัโลหิตสูง รักษาแบบแผนปัจจุบนัและภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินควบคู่กัน บางรายรักษาแบบแผน
ปัจจุบนัก่อนตดัสินใจใช้วิธีอ่ืน ถา้อาการไม่ดีขึ้น

จะเปล่ียนสถานบริการ เปล่ียนยาหรือสมุนไพร 
ทั้งน้ีไม่เข้าใจผลข้างเคียง การแพ ้อาการไม่พึง
ประสงค ์ของยาท่ีใช ้และขาดความรู้ความเขา้ใจ ไม่
ตระหนกัถึงอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเช่ือท่ีผิด 
(วรวิทย์ นุ่มดี, 2563) ดังนั้ นพยาบาลวิชาชีพควร
ส่งเสริมความรอบรู้ในการใชย้าอย่างสมเหตุผลให้ 
อสม. โดยการสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ขอ้มูลสุขภาพ ผ่านการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
เป็นผูใ้ห้ความรู้ เป็นผูอ้  านวยความสะดวก เป็น
โคช้ (Coach) ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์สภาวะ
ทางสุขภาพ และสร้างการรู้เท่าทนัส่ือ (วิมลรัตน์ 
บุญเสถียร และอรทัย เหรียญทิพยะสกุล, 2563) 
เพื่อให้ อสม. สามารถน าความรู้และทักษะท่ีมี
เก่ียวกับการใช้ยาอย่างสมเหตุผล ไปใช้ในการ
จดัการสุขภาพตนเอง และให้ค  าแนะน าท่ีถูกตอ้ง
กบัประชาชนในชุมชน 
 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

องคก์ารอนามยัโลกให้ค  าจ ากดัความของ
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ โดยสถาบันวิจัยระบบ
สาธารณสุขแปลความว่าหมายถึง “ทกัษะต่าง ๆ 
ทางการรับรู้และทางสังคม ซ่ึงเป็นตัวก าหนด
แรงจูงใจและความสามารถของปัจเจกบุคคลใน
การท่ีจะเขา้ถึง เขา้ใจ และใช้ขอ้มูลในวิธีการต่าง 
ๆ เพื่อส่ง เสริมและคงไว้ซ่ึงสุขภาพท่ี ดีของ
ตนเอง” (Health literacy represents the cognitive 
and social skills which determine the motivation 
and ability of individuals to gain access to, 
understand and use information in ways which 
promote and maintain good health) (สถาบันวิจยั
ระบบสาธารณสุข, 2541; WHO, 1998) และมีค า
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ภาษาไทยของ Health literacy หลายค า คือ “ความ
แตกฉานด้านสุขภาพ” โดยสถาบันวิจัยระบบ
สาธารณสุข “ความรอบรู้ด้านสุขภาพ” และ 
“ความฉลาดทางสุขภาพ” โดยกองสุขศึกษา กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
“ความฉลาดทางสุขภาวะ”  โดยส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา “การรู้เท่าทันด้าน
สุขภาพ” โดยส านักงานกองทุนสนับสนุนการ
สร้างเสริมสุขภาพ ทั้งน้ีค  าท่ีพบบ่อย คือ “ความ
รอบรู้ดา้นสุขภาพ” (เกศินี สราญฤทธิชยั, 2564) 
 ความรอบรู้ด้านสุขภาพ เป็นแนวคิดท่ี
น าไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านสุขภาพอย่าง
แพร่หลายตั้ งแต่ ค.ศ.  1974 จนถึงปัจจุบัน มี
ความส าคญัส่งผลต่อสุขภาพ ทั้งในงานสุขศึกษา 
การศึกษาวิจยั การผลิตหนงัสือต ารา และบทความ
วิชาการ ในระดบับุคคล ครอบครัว และสังคม ใน
โรงเรียน โรงพยาบาล สถานบริการสุขภาพ และ
ชุมชน  (ขวัญ เ มื อง  แก้วด า เ กิ ง , 2561) ก าร
ด าเนินงานด้านสุขภาพน้ีพบว่า มีการน าแนวคิด
ความรอบรู้ด้านสุขภาพท่ีพฒันาโดย ดอน นัทบีม 
(Don Nutbeam) และโซเรนเซน (Sørensen) พร้อม
คณะ ไปใชแ้พร่หลาย ซ่ึง ดอน นทับีม ศาสตราจารย์
ประจ าคณะสาธารณสุขศาสตร์และเวชศาสตร์
ชุมชน มหาวิทยาลยัซิดนีย ์ประเทศออสเตรเลีย 
และท่ีปรึกษาองคก์ารอนามยัโลก ไดจ้ าแนกความ
รอบรู้ด้านสุขภาพตามระดับการพัฒนาเป็น 3 
ระดบั ช่วยให้กระบวนการพฒันาความรอบรู้ด้าน
สุขภาพและทกัษะท่ีจ าเป็นมีความชัดเจนมากข้ึน 
ไดแ้ก่ 1) ระดบัพื้นฐาน (Functional health literacy) 
คือ ทกัษะพื้นฐานดา้นการฟัง พูด อ่าน เขียน เป็น
ทกัษะท่ีจ าเป็นต่อความเขา้ใจและการปฏิบัติใน
ชีวิตประจ าวนั 2) ระดับปฏิสัมพนัธ์ (Interactive 

health literacy) คือ  ทักษะพื้ นฐาน และพุท ธิ
ปัญญา (Cognitive) ทกัษะทางสังคม (Social skill) 
ในการเข้า ร่วมกิจกรรม รู้จัก เ ลือกใช้ข้อมูล
ข่าวสาร แยกแยะลกัษณะการส่ือสารท่ีแตกต่างกนั 
ประยกุตข์อ้มูลข่าวสารท่ีใหม่ เพื่อการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมสุขภาพ และ 3) ระดับวิจารณญาณ 
(Critical health literacy) คือ ทกัษะทางปัญญาและ
สังคมท่ีสูงขึ้น สามารถประยุกต์ใช้ขอ้มูลในการ
วิ เ คราะห์ เ ชิ ง เป รียบ เ ที ยบ  ควบคุมจัดการ
สถานการณ์ในการด ารงชีวิตประจ าวนั โดยขั้น
วิจารณญาณน้ีเน้นการกระท าของบุคคล การ
กระท าทางสังคม การเมือง สภาวะแวดลอ้มท่ีดีต่อ
สุขภาพไปพร้อมกนั โดยประสานประโยชน์ของ
บุคคลเข้ากับชุมชนและสังคม อีกทั้ งได้แบ่ง
องค์ประกอบของความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็น 6 
องค์ประกอบ ได้แก่  1) ความรู้  2) เจตคติ 3) 
แรงจูงใจ 4) ความตั้งใจท่ีจะกระท า 5) ทกัษะ และ 
6) การรับรู้ความสามารถตนเอง (Nutbeam, 2000; 
2008)  และต่อมาได้มีการเพิ่มการรู้เท่าทันส่ือ 
(Media literacy)  เ ป็นระดับ ท่ี  4 ซ่ึ ง เ ป็นก าร
วิเคราะหค์วามหมายของเน้ือความ ประเมินคุณค่า 
และเจตนา ท่ีส่ือน าเสนอ เนน้การพฒันาและสร้าง
การเรียนรู้ส่ือสาธารณะท่ีมีอิทธิพลสูงต่อการ
ด าเนินชีวิตของบุคคล โดยแบ่งเป็นการรู้เท่าทนั
ขอ้มูลข่าวสาร (Information literacy) และการรู้เท่า
ทันส่ือ (Media literacy) (Manganello, 2008) ส่วน 
Sørensen และคณะ (2012) แบ่งองค์ประกอบของ
ความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็น 4 ด้าน คือ 1) ค้นหา
หรือเขา้ถึงขอ้มูลสุขภาพ 2) เขา้ใจ 3) ประเมินและ
ตดัสินใจ และ 4) น าไปใช ้ส าหรับประเทศไทยโดย
กองสุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข (2554) ได้
ศึกษาและพฒันาองค์ความรู้เก่ียวกับความรอบรู้
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ด้านสุขภาพ เพื่อสร้างเสริมภูมิปัญญาและการ
เรียนรู้ด้านสุขภาพส าหรับประชาชน โดยแบ่ง
องค์ประกอบความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็น 6 
องค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) การเขา้ถึงบริการสุขภาพ
และขอ้มูลสุขภาพ 2) ความรู้ความเขา้ใจ 3) ทกัษะ
การส่ือสาร 4) ทกัษะการตดัสินใจ 5) การรู้เท่าทนั
ส่ือ และ 6) การจดัการตนเอง และต่อมาในปี พ.ศ. 
2561 โดยกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ได้
สร้างแนวทางในการพฒันาสุขภาพประชาชนทุก
วยัดว้ยแบบจ าลอง วี เชฟ (V-shape) ซ่ึงพฒันาจาก
ทกัษะทางปัญญาและทางสังคมของ ดอน นทับีม 
และองค์ประกอบความรอบรู้ด้านสุขภาพของ
โซเรนเซน เพื่อช่วยพัฒนาระดับความสามารถ
ของบุคคลในการส่งเส ริมสุขภาพด้วยวิ ธี ท่ี
เหมาะสมกบัตนเอง ช่วยลดค่าใช้จ่ายดา้นสุขภาพ 
โ ด ย แบ่ ง ค ว า ม ร อบ รู้ ด้ า น สุ ข ภ า พ เ ป็ น  6 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) เขา้ถึง 2) เขา้ใจ 3) โตต้อบ 
ซักถาม แลกเป ล่ียน 4) ตัดสินใจ 5) เป ล่ียน
พฤติกรรม และ 6) บอกต่อ (กรมอนามยั กระทรวง
สาธารณสุข , 2561) ล่ า สุดกรมควบคุ ม โรค 
กระทรวงสาธารณสุข (2564) โดยส านักส่ือสาร
ความเส่ียงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ  ได้
ด าเนินงานพฒันากระบวนการสร้างความรอบรู้
ดา้นสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรค สร้างชุด
ความรู้ ออกแบบกิจกรรมองค์กรแห่งความรอบรู้
ดา้นสุขภาพ สนับสนุนการด าเนินงานเครือข่ายใน
ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ร อ บ รู้ ด้ า น สุ ข ภ า พ ใ ห้ กั บ
กลุ่มเป้าหมายด้วยแบบจ าลอง เค เชฟ (K-shape) 
โ ด ย แ บ่ ง ค ว า ม ร อ บ รู้ ด้ า น สุ ข ภ า พ เ ป็ น  5 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) เขา้ถึง 2) เขา้ใจ 3) ไต่ถาม 4) 
ตดัสินใจ และ 5) น าไปใช ้

 ระดับการพฒันาและองค์ประกอบของ
ความรอบรู้ดา้นสุขภาพ แสดงใหเ้ห็นวา่ความรอบ
รู้ด้านสุขภาพไม่ใช่ความรู้ (Knowledge) แต่เป็น
ทักษะ (Skill) เป็นความสามารถ (Ability) ของ
บุคคล ท่ีจะเข้าถึงเข้าใจข้อมูลและการบริการ
สุ ขภ าพ  ตัด สิ น ใ จน า ข้อมู ล ไป ใ ช้ ใ นก า ร
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ สามารถดูแลและ
จดัการสุขภาพของตนเอง (Self-management) ให้
ดีอยา่งต่อเน่ือง 
 
บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้านในการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพใน
การใช้ยาอย่างสมเหตุผล 
 อสม. เป็นหน่ึงในบุคลากรทีมสุขภาพท่ี
ใกลชิ้ดประชาชน มีบทบาทส าคญัในการพฒันา
สุขภาพของประชาชนในชุมชน โดยกองสุขศึกษา 
กรมสนับส นุนบ ริก าร สุ ขภาพ  กระทรว ง
สาธารณสุข ไดใ้ห้ความส าคญัในการด าเนินการ
อย่างต่อเน่ืองเพื่อพฒันาศักยภาพของ อสม. ทั้ง
บทบาทในการร่วมส่งเสริมสุขภาพ การป้องกัน
โรค การรักษาพยาบาล และการฟ้ืนฟูสภาพ ใหก้บั
ประชาชนในชุมชนท่ีมีภาวะสุขภาพท่ีดีและภาวะ
สุขภาพเบ่ียงเบน เจ็บป่วยดว้ยโรคติดต่อและโรค
ไม่ ติต ต่อ เ ร้ือ รัง  รวมทั้ งการใช้ยา ท่ีถูกต้อง 
ปลอดภยั สมเหตุผล ซ่ึงมีความส าคญั หาก อสม. 
มีพฤติกรรมสุขภาพดา้นการใชย้าอย่างสมเหตุผล
จะสามารถน าความรู้ไปปฏิบติัในการดูแลตนเอง
และเป็นต้นแบบด้านสุขภาพ สามารถถ่ายทอด
ทักษะการใช้ยาอย่างสมเหตุผลให้กับคนใน
ครอบครัวรวมทั้งชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การศึกษาในระยะ 5 ปีท่ีผ่านมาพบการศึกษา      
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ก่ึงทดลองเก่ียวกบัการส่งเสริมให้ อสม. มีความ
รอบรู้ในการใชย้าอย่างสมเหตุผล จ านวน 2 เร่ือง 
ซ่ึงผลการศึกษาแสดงให้เห็นวา่ การส่งเสริมความ
รอบรู้จะท าให้ อสม. น าความสามารถและทกัษะ
ท่ีไดรั้บไปปฏิบติัในการดูแลตนเอง และเผยแพร่
ให้แก่ประชาชนได้อย่างถูกต้อง  จะช่วยให้
ประชาชนใช้ยาได้อย่างถูกวิธี ช่วยลดการเกิด
อาการไม่พึงประสงคจ์ากยา และการเกิดเช้ือด้ือยา
ได้ (ณัฐพล ผลโยน, 2566; ศุทธินี วฒันกูล และ
คณะ, 2563) 
 การส่งเสริมความรอบรู้ในการใช้ยาอย่าง
สมเหตุผลให้กับ อสม. เป็นการส่งเสริมความรู้ 
ความเขา้ใจ ความสามารถ และทกัษะในการใช้ยา
ตั้งแต่ระดบัพื้นฐานถึงระดบัวิจารณญาณ (Nutbeam, 
2000; 2008) ตามองคป์ระกอบ 6 องคป์ระกอบ (กอง
สุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข, 2554) ในทางปฏิบติั
เป็นการน าความรอบรู้ดา้นสุขภาพทุกดา้นไปใช้
ร่วมกนั โดยมีเป้าหมายเพื่อพฒันาความรอบรู้ใน
การใช้ยาอย่างสมเหตุผลจากความสามารถ
พื้นฐาน สู่ทกัษะหรือความช านาญท่ีจะสามารถ
น าไปใชไ้ดจ้ริง ซ่ึงสะทอ้นความสามารถในระดบั
ปฏิสัมพันธ์และระดับวิจารณญาณ อสม. จะ
สามารถน าความรู้และทักษะเก่ียวกับการใช้ยา
อย่างสมเหตุผลท่ีมีไปใช้ในการจัดการสุขภาพ
ตนเอง และให้ค  าแนะน าท่ีถูกตอ้งกบัประชาชน
ในชุมชน โดยน าองค์ความรู้เก่ียวกบัความรอบรู้
ดา้นสุขภาพมาผสมผสานกบัความรู้ดา้นการใชย้า
อย่างสมเหตุผล ผ่านกระบวนการการสืบค้น

ข้อมูล การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ข้อมูล เพื่อ
พิจารณาความน่าเช่ือถือของขอ้มูลก่อนน าไปใช้ 
อีกทั้ง อสม. จ าเป็นตอ้งมีเจตคติท่ีเอ้ือต่อการใชย้า
อยา่งสมเหตุผล คือ รู้จกัคิดก่อนใชย้า ใชย้าถูกโรค 
ถูกคน ถูกยา และค านึงถึงความไม่ปลอดภยัจาก
การใช้ยาท่ีไม่สมเหตุผล ดงัรายละเอียดในตาราง
ท่ี 1 
 
ตัวอย่างการส่งเสริมความรอบรู้ในการใช้ยาอย่าง
สมเหตุผลให้กับอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน อย่างมีประสิทธิภาพ 

การส่งเสริมความรอบรู้ในการใชย้าอยา่ง
สมเหตุผลให้กับ อสม. ท่ีประสบความส าเร็จ มี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงจะน าเสนอต่อไปน้ี ผูเ้ขียนได้
รวบรวมจากประสบการณ์การท าวิจยัท่ีส่งเสริม
ความรอบรู้ในการใชย้าปฏิชีวนะอย่างสมเหตุผล 
(ณยฏา ธนกิจธรรมกุล , พิมผกา ปัญโญใหญ่ , 
และศิรกาญจน์  ฉันทเฉลิมพงศ์ , 2567) โดยมี
กลุ่มเป้าหมายเป็น อสม. จดักิจกรรมการเรียนรู้
แบบกลุ่ม (Group learning) แบ่งเป็น 3 ดา้น คือ 1) 
ด้านการเรียนรู้ 2) ด้านการฝึกทกัษะ 3) ด้านการ
จัดปัจจัยแวดล้อมท่ีเหมาะสมและเอ้ือต่อการมี
พฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกตอ้ง ด าเนินกิจกรรมตาม
ระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพของ ดอน นัทบีม 
(Nutbeam, 2000; 2008) และองค์ประกอบความ
รอบรู้ด้านสุขภาพของกองสุขศึกษา กระทรวง
สาธารณสุข (2554) ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 1 การส่งเสริมความรอบรู้ในการใชย้าอยา่งสมเหตุผล 
องคป์ระกอบความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ระดบัความรอบรู้ดา้นสุขภาพ แนวทางในการพฒันาความสามารถ 

ระดบัพ้ืนฐาน ระดบัปฏิสัมพนัธ์ ระดบัวิจารณญาณ 
การเขา้ถึงขอ้มูลสุขภาพและบริการสุขภาพ (Access)  
หมายถึง ความสามารถและทกัษะในการเลือกแหล่งขอ้มูล
สุขภาพ รู้วิธีคน้หาและการใชอุ้ปกรณ์ในการคน้หา การ
คน้หาขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ความสามารถในการตรวจสอบขอ้มูล
จากหลายแหล่ง เพื่อยืนยนัความเขา้ใจของตนเองและได้
ขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ 

คือ มีความสามารถในการ
เลือกแหล่งขอ้มูลสุขภาพ รู้
วิธีการในการคน้หาและ
การใชอุ้ปกรณ์สืบคน้ 

คือ มีการเขา้ถึงขอ้มูล
สุขภาพและบริการสุขภาพ
ระดบัพ้ืนฐาน และมี
ความสามารถในการคน้หา
ขอ้มูลสุขภาพท่ีถูกตอ้งและ
ทนัสมยั เพ่ือการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
สุขภาพ 

คือ มีการเขา้ถึงขอ้มูล
สุขภาพและบริการสุขภาพ
ระดบัปฏิสัมพนัธ์ และมี
ความสามารถในการ
ตรวจสอบขอ้มูลจากหลาย
แหล่ง จนขอ้มูลมีความ
น่าเช่ือถือส าหรับการ
น าไปใช ้

ส่งเสริมให้ 
- เลือกแหล่งขอ้มูลและบริการสุขภาพดา้นการใชย้าอย่างสม
เหตุผลท่ีน่าเช่ือถือ 
- รู้วิธีการคน้หาขอ้มูลและการใชอุ้ปกรณ์ในการคน้หา สืบคน้
แหล่งขอ้มูลและบริการสุขภาพดา้นการใชย้าอยา่งสมเหตุผล 
- คน้หาขอ้มูลการใชย้าท่ีถกูตอ้ง สมเหตุผล 
ตัวอย่างวิธีการส่งเสริม 
- บรรยายเน้ือหา ขอ้มูล แหล่งขอ้มูล วิธีการคน้หา วิธีการ
ตรวจสอบ ขอ้มูลดา้นการใชย้าอย่างสมเหตุผล 
- ให้ฝึกปฏิบติัการคน้หา การตรวจสอบ ขอ้มูลดา้นการใชย้า
อยา่งสมเหตุผล 

ความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive) 
หมายถึง การมีความรู้และจ าในเน้ือหาสาระส าคญัดา้น
สุขภาพ ความสามารถในการอธิบายถึงความเขา้ใจใน
ประเด็นเน้ือหาสาระดา้นสุขภาพ ในการท่ีจะน าไปปฏิบติั 
การมีความสามารถในการวิเคราะห์ เปรียบเทียบ เน้ือหา หรือ
แนวทางการปฏิบติัดา้นสุขภาพไดอ้ยา่งมีเหตุผล 

คือ มีความรู้และความจ า
ประเด็นส าคญัในการ
ปฏิบติัตวั เพื่อให้มีสุขภาพ
ดี 

คือ มีความรู้ความเขา้ใจ
ระดบัพ้ืนฐานและสามารถ
อธิบายถึงความเขา้ใจใน
การจะน าไปปฏิบติัตวัได้
อยา่งถูกตอ้ง 

คือ มีความรู้ความเขา้ใจ
ระดบัปฏิสัมพนัธ์และ
สามารถวิเคราะห์หรือ
เปรียบเทียบอย่างมีเหตุผล
เก่ียวกบัแนวทางการมี
พฤติกรรมท่ีถูกตอ้ง 

ส่งเสริมให้ 
- ตรวจสอบขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือไดจ้ากหลายแหล่ง เพื่อยืนยนั
ความเขา้ใจของตนเองเก่ียวกบัการใชย้า 
- อธิบายถึงความเขา้ใจในประเด็นเน้ือหาสาระดา้นการใชย้า
อยา่งสมเหตุผลในการท่ีจะน าไปปฏิบติัในชีวิตประจ าวนั 
- วิเคราะห์เปรียบเทียบเน้ือหา/ แนวทางการปฏิบติัไดอ้ยา่งมี
เหตุผล อ่านฉลากยา เอกสาร และกรอกขอ้มูลหรือแบบฟอร์ม
การใชย้า 
ตัวอย่างวิธีการส่งเสริม 
- บรรยาย อภิปราย-แลกเปลี่ยน ทบทวนเน้ือหา และมอบส่ือ
ความรู้การใชย้าอยา่งสมเหตุผล 
- ให้ฝึกปฏิบติัอ่านฉลากยา เอกสารเก่ียวกบัยา ระบุขอ้มูลยา 
- ให้ท าแบบฝึกหดั แบบทดสอบ เร่ืองการใชย้าอย่างสมเหตุผล 
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องคป์ระกอบความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ระดบัความรอบรู้ดา้นสุขภาพ แนวทางในการพฒันาความสามารถ 
ระดบัพ้ืนฐาน ระดบัปฏิสัมพนัธ์ ระดบัวิจารณญาณ 

ทกัษะการส่ือสาร (Communication skill) 
หมายถึง ความสามารถในการส่ือสารเพ่ือให้ไดรั้บขอ้มูล
สุขภาพ และส่ือสารขอ้มูลความรู้ดา้นสุขภาพดว้ยวิธีพูด อ่าน 
เขียน ให้บุคคลอ่ืนเขา้ใจ รวมทั้งสามารถโนม้นา้วให้บุคคล
อ่ืนยอมรับขอ้มูลสุขภาพ 

คือ มีความสามารถในการ
ส่ือสารโดยการพูด อ่าน 
เขียน ขอ้มูลเก่ียวกบัการ
ปฏิบติัตวั เพื่อให้มีสุขภาพ
ดี 

คือ มีทกัษะการส่ือสาร
ระดบัพ้ืนฐานและสามารถ
ส่ือสารให้บุคคลอ่ืนเขา้ใจ
เก่ียวกบัวิธีการปฏิบติัตวั 
เพื่อให้มีสุขภาพดี 

คือ มีทกัษะการส่ือสาร
ระดบัปฏิสัมพนัธ์และ
สามารถโนม้นา้วให้ผูอ่ื้น
ยอมรับแนวทางการมี
พฤติกรรมท่ีถูกตอ้ง 

ส่งเสริมให้ 
- บอกเล่าเร่ืองราวการใชย้าของตนเองให้ผูอ่ื้นเขา้ใจ 
- ซกัถาม พูดคุยแลกเปลี่ยน เพ่ือให้ไดรั้บขอ้มูลดา้นการใชย้า
อยา่งสมเหตุผล  
- เจรจาต่อรอง เพื่อให้ไดข้อ้มูลและบริการสุขภาพดา้นการใช้
ยาท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม กบัตนเองและบริบทของชุมชน 
ตัวอย่างวิธีการส่งเสริม 
- บรรยายเน้ือหา การส่ือสารท่ีดีทั้งการพูด อ่าน เขียน 
- ให้ฝึกปฏิบติัการส่ือสารท่ีดีเก่ียวกบัการใชย้าอยา่งสมเหตุผล 

ทกัษะการตดัสินใจ (Decision skill) 
หมายถึง ความสามารถในการก าหนดทางเลือกและปฏิเสธ/ 
หลีกเลี่ยง หรือเลือกวิธีการปฏิบติั เพื่อให้มีสุขภาพดี การใช้
เหตุผลหรือวิเคราะห์ผลดี-ผลเสีย เพื่อการปฏิเสธ/ หลีกเลี่ยง
วิธีการปฏิบติั ความสามารถในการแสดงทางเลือกท่ีเกิดผล
กระทบนอ้ยต่อตนเองและผูอ่ื้น หรือแสดงขอ้มูลหกัลา้งความ
เขา้ใจผิดไดอ้ย่างเหมาะสม 

คือ มีความสามารถในการ
ก าหนดทางเลือกและ
ปฏิเสธ/ หลีกเลี่ยง หรือ
เลือกวิธีการปฏิบติั เพื่อให้
มีสุขภาพดี 

คือ มีทกัษะการตดัสินใจ
ระดบัพ้ืนฐานและมี
ความสามารถในการใช้
เหตุผล หรือวิเคราะห์ผลดี-
ผลเสีย เพ่ือการปฏิเสธ/ 
หลีกเลี่ยง/ หรือเลือกวิธี
ปฏิบติั ซ่ึงเป็นทางเลือกท่ี
เหมาะสม เพื่อให้มีสุขภาพ
ดี 

คือ มีทกัษะการตดัสินใจ
ระดบัปฏิสัมพนัธ์และ
สามารถแสดงทางเลือกท่ี
เกิดผลกระทบนอ้ยต่อ
ตนเองและผูอ่ื้น หรือแสดง
ขอ้มูลท่ีหกัลา้งความเขา้ใจ
ผิดไดอ้ย่างเหมาะสม 

ส่งเสริมให้ 
- เปรียบเทียบผลดี-ผลเสียภายใตข้อ้มูลยาท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งมี
เหตุผลก่อนจะตดัสินใจเช่ือและท าตาม 
- ก าหนดทางเลือก/ หลกีเลี่ยง หรือปฏิเสธ เพื่อเลือกวิธีการ
ปฏิบติัตวัเก่ียวกบัการใชย้า 
- แสดงทางเลือกท่ีเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมหรือชุมชน/ 
สังคม โดยการแสดงขอ้มูลยา เพื่อหกัลา้งความเช่ือ/ ความ
เขา้ใจ ท่ีผิด ไม่ถูกตอ้ง ไม่เหมาะสมกบัความรู้ หลกัวิชาการ 
ประสบการณ์ท่ีดี และบริบทของชุมชน 
ตัวอย่างวิธีการส่งเสริม 
- ให้ฝึกปฏิบติัการระบุปัญหา ก าหนดทางเลือกในการ
แกปั้ญหา วิเคราะห์ขอ้ดี/ ขอ้จ ากดั ในแต่ละทางเลือกของ
วิธีการแกปั้ญหาการใชย้า 
- ให้น าเสนอ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ วิธีการแกปั้ญหาการใชย้า 

การรู้เท่าทนัส่ือ (Media literacy)  คือ มีความสามารถในการ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง 

คือ มีการรู้เท่าทนัส่ือ
ระดบัพ้ืนฐานและสามารถ

คือ มีการรู้เท่าทนัส่ือระดบั
ปฏิสัมพนัธ์และมี

ส่งเสริมให้ 
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องคป์ระกอบความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ระดบัความรอบรู้ดา้นสุขภาพ แนวทางในการพฒันาความสามารถ 
ระดบัพ้ืนฐาน ระดบัปฏิสัมพนัธ์ ระดบัวิจารณญาณ 

หมายถึง ความสามารถในการตรวจสอบความถูกตอ้ง ความ
น่าเช่ือถือ ของขอ้มูลสุขภาพท่ีส่ือน าเสนอ และเปรียบเทียบ
วิธีการเลือกรับส่ือ เพ่ือหลีกเลี่ยงความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นกบั
ตนเองและผูอ่ื้น สามารถประเมินขอ้ความส่ือ เพ่ือช้ีแนะ
แนวทางให้กบัชุมชนและสังคม 

ความน่าเช่ือถือ ของขอ้มูล
ท่ีส่ือน าเสนอ เพื่อน าไปใช้
ในการดูแลสุขภาพตนเอง 

เปรียบเทียบวิธีการเลือกรับ
ส่ือ เพื่อหลีกเลี่ยงความ
เส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นกบั
สุขภาพของตนเองและ
ผูอ่ื้น 

ความสามารถในการ
ประเมินขอ้ความส่ือ เพื่อ
ช้ีแนะแนวทางให้กบั
ชุมชนหรือสังคม 

- จูงใจให้ผูอ่ื้นดูแลสุขภาพตนเองดา้นการใชย้าให้ถูกตอ้ง สม
เหตุผล 
- เสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้นร่วมดูแลสุขภาพตนเองดา้นการใชย้า
ให้ถกูตอ้ง สมเหตุผล 
- เป็นแบบอยา่งให้กบัผูอ่ื้นเก่ียวกบัการใชย้าอยา่งสมเหตุผล 
- ผลิตส่ือและเผยแพร่ประสบการณ์ หรือขอ้มูลความรู้ดา้นการ
ใชย้าอยา่งสมเหตุผล ใหก้บัผูอ่ื้น 
ตัวอย่างวิธีการส่งเสริม 
- ให้วิเคราะห์สถานการณ์การรู้เท่าทนัส่ือท่ีถูกตอ้ง/ ไม่
เหมาะสม เก่ียวกบัการใชย้า 
- ให้น าเสนอ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การรู้เท่าทนัส่ือการใชย้า 
- มอบหมายให้ไปท าใบงานการดูแลตนเอง การให้ค าแนะน า
ผูอ่ื้น เก่ียวกบัการใชย้าอยา่งสมเหตุผล 

การจดัการตนเอง (Self-management)  
หมายถึง ความสามารถในการก าหนดเป้าหมายและวาง
แผนการปฏิบติั ปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนด การทบทวนและ
ปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบติั เพื่อให้มีพฤติกรรมสุขภาพท่ี
ถูกตอ้ง 

คือ มีความสามารถในการ
ก าหนดเป้าหมายและ
วางแผนในการปฏิบติัตน 
เพื่อให้มีพฤติกรรมสุขภาพ
ท่ีถูกตอ้ง 

คือ มีการจดัการตนเอง
ระดบัพ้ืนฐานและสามารถ
ท าตามแผนท่ีก าหนด โดย
มีเป้าหมายเพ่ือให้มี
พฤติกรรมสุขภาพท่ี
ถูกตอ้ง 

คือ มีการจดัการตนเอง
ระดบัปฏิสัมพนัธ์และมี
ความสามารถในการ
ทบทวนวิธีการปฏิบติัตน
ตามเป้าหมาย เพ่ือน าไป
ปรับเปลี่ยนวิธีปฏิบติัตน
ให้มีพฤติกรรมสุขภาพท่ี
ถูกตอ้ง 

ส่งเสริมให้ 
- ก าหนดเป้าหมายและวางแผนการปฏิบติัตนดา้นการใชย้า
อยา่งสมเหตุผล 
- ปฏิบติัตามแผนดา้นการใชย้าอยา่งสมเหตุผลท่ีก าหนด 
- ประเมิน ทบทวน และปรับเปลี่ยน วิธีการปฏิบติัดา้นการใช้
ยาอยา่งสมเหตุผล เพื่อให้มีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี 
ตัวอย่างวิธีการส่งเสริม 
- ให้วิเคราะห์สถานการณ์ตวัอยา่งการใชย้าท่ีสมเหตุผล/ ไม่สมเหตุผล 
- ให้น าเสนอ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เก่ียวกบัประสบการณ์การใช้
ยาของตนเอง และการให้ค าแนะน าผูอ่ื้น 
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ตารางท่ี 2 การส่งเสริมความรอบรู้ในการใชย้าอย่างสมเหตุผลให้กบัอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
วตัถุประสงค ์ กิจกรรม ขอบเขตเน้ือหา ส่ือ วิธีการประเมิน 

ด้านการเรียนรู้  

องค์ประกอบที่ 1: การเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพ (ความสามารถและทักษะระดับพ้ืนฐาน) 
เพื่อให้สามารถ 
1. เลือกแหล่งขอ้มูลและ
บริการสุขภาพเก่ียวกบัการใช้
ยาท่ีน่าเช่ือถือได ้
2. อธิบายวิธีการคน้หาขอ้มูล
และการใชอุ้ปกรณ์ในการ
คน้หา สืบคน้แหล่งขอ้มูล
และบริการสุขภาพเก่ียวกบั
การใชย้าได ้
3. คน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัการใช้
ยาท่ีถูกตอ้งได ้

กิจกรรมท่ี 1: การเขา้ถึงขอ้มูลยาปฏิชีวนะ (2 ชัว่โมง) 
    1.1 ให้ความรู้เก่ียวกบัความหมาย ประโยชน์ หลกัการคน้หาขอ้มูลอยา่งเป็น
ขั้นตอน โดยกระตุน้ให้ อสม. ไดบ้อกเล่าประสบการณ์ในชีวิตประจ าวนั “กรณี
ตอ้งการขอ้มูล/ ความรู้ในการใชย้าปฏิชีวนะ ไดม้ีการคน้หาขอ้มูลจากท่ีไหนบา้ง” 
และบรรยายเก่ียวกบัความหมาย ประโยชน์ หลกัการคน้หาขอ้มูลอยา่งเป็นขั้นตอน 
    1.2 ฝึกปฏิบติัการคน้หาขอ้มูลการใชย้าปฏิชีวนะอยา่งถูกตอ้งและปลอดภยั โดย
บรรยายเก่ียวกบัวิธีสืบคน้หาขอ้มูลทางอินเตอร์เนต และแบ่งกลุ่ม อสม. เป็น 5-6 คน/ 
กลุ่ม ใหช่้วยกนัสืบคน้ขอ้มูลการใชย้าอยา่งถูกตอ้งและปลอดภยั โดยการอ่านฉลากยา
จากหลายแหล่ง ไดแ้ก่ หนงัสือ แผน่พบั โปสเตอร์ เวบ็ไซต ์จากนั้นให้น าเสนอขอ้มูล
ท่ีสืบคน้ได ้พร้อมทั้งร่วมกนัอภิปราย ถาม-ตอบ และสรุป 

- ความหมายของขอ้มูล 
- แหล่งของขอ้มูล 
- ประโยชน์ของขอ้มูล 
- หลกัการคน้หาขอ้มูลอยา่ง
เป็นขั้นตอน 

- ใบงานท่ี 1: การเขา้ถึงขอ้มูล
ยาปฏิชีวนะ และวิธีสืบคน้หา
ขอ้มูลในอินเตอร์เน็ต 
- โทรศพัทม์ือถือ 

1. สังเกตความสนใจเขา้ร่วม
กิจกรรม พฤติกรรมการ
ท างาน  
2. ถาม-ตอบ 
3. ประเมินผลงานการสืบคน้
ขอ้มูล การเปรียบเทียบและ
ตรวจสอบขอ้มูลยาปฏิชีวนะ 

กิจกรรมท่ี 2: ฝึกเปรียบเทียบและตรวจสอบขอ้มูลยาปฏิชีวนะ (1 ชัว่โมง) โดยให้กลุ่ม 
อสม. ช่วยกนัพิจารณาขอ้มูลท่ีไดจ้ากกิจกรรมท่ี 1 และบนัทึกขอ้มูลในตารางวิเคราะห์ 
คดักรองขอ้มูล จากนั้นน าเสนอขอ้มูลท่ีสืบคน้และเหตุผลท่ีเลือกขอ้มูลนั้น พร้อมทั้ง
ร่วมกนัอภิปราย ถาม-ตอบ และสรุป 

- การสืบคน้ขอ้มูลดว้ย Search 
engine 
- ขั้นตอนการสืบคน้ขอ้มูล
ดว้ย Search engine 

- ใบงานท่ี 2: ฝึกเปรียบเทียบ
และตรวจสอบขอ้มูลยา
ปฏิชีวนะ 
- ตารางวิเคราะห์ คดักรอง
ขอ้มูล 

องค์ประกอบที่ 2: ความรู้ ความเข้าใจ (ความสามารถและทักษะระดับพ้ืนฐาน) 
เพื่อให้สามารถอธิบาย
ประเด็นเน้ือหาสาระเก่ียวกบั
การใชย้าอยา่งสมเหตุผล และ
น าไปเป็นแนวทางการปฏิบติั
ในชีวิตประจ าวนัได ้

กิจกรรมท่ี 3: ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผล (1 ชัว่โมง) 
โดยบรรยายเร่ืองยาปฏิชีวนะ เก่ียวกบัความหมาย ขอ้ปฏิบติัในการใชอ้ยา่งถูกตอ้งและ
ปลอดภยั การเลือกใชอ้ยา่งเหมาะสม อนัตรายจากการใชพ้ร ่าเพร่ือ การด้ือยา ยา
ปฏิชีวนะ-ยาตา้นแบคทีเรียท่ีใชบ้่อย อาการท่ีมีการใชย้าบ่อย และมอบคู่มือการใชย้า
ปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผลส าหรับ อสม. จากนั้นสาธิต-ให้สาธิตยอ้นกลบัการอ่านฉลาก
ยาปฏิชีวนะ พร้อมทั้งร่วมกนัแลกเปลี่ยน ถาม-ตอบ และสรุป 

- ความหมายยาปฏิชีวนะ 
- ขอ้ปฏิบติัในการใชย้า
ปฏิชีวนะอยา่งถูกตอ้งและ
ปลอดภยั 
- การเลือกใชย้าปฏิชีวนะ
อยา่งเหมาะสม 

- ใบงานท่ี 3: เสริมสร้าง
ความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบั
การใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสม
เหตุผล 
- คู่มือการใชย้าปฏิชีวนะอยา่ง
สมเหตุผลส าหรับอาสาสมคัร
สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 

1. สังเกตความสนใจเขา้ร่วม
กิจกรรม พฤติกรรมการ
ท างาน  
2. ถาม-ตอบ 
3. ประเมินผลงานการอ่าน
ฉลากยา การเขียน
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กิจกรรมท่ี 4: แลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกบัประสบการณ์การใชย้าปฏิชีวนะ (1 ชัว่โมง) 
โดยให้ อสม. บนัทึกประสบการณ์การใชย้าปฏิชีวนะของตนเอง “เคยใชย้าประเภท
ไหน รับยาจากท่ีไหน ใชย้าอยา่งไร เกิดผลกบัตนเองอยา่งไร” และร่วมกนัอภิปราย 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ถาม-ตอบ และสรุป จากนั้นให้ท าแบบวดัความรู้การใชย้า
ปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผล 

- อนัตรายจากการใชย้า
ปฏิชีวนะพร ่าเพร่ือ 
- การด้ือยา 
- ยาปฏิชีวนะ (ยาตา้น
แบคทีเรีย) ท่ีใชบ้่อย 
- อาการท่ีพบบ่อยท่ีมีการใช้
ยาปฏิชีวนะไม่เหมาะสม 
(อาการหวดั คอหอย/ ต่อม
ทอนซิลอกัเสบเฉียบพลนั 
อุจจาระร่วงเฉียบพลนั 
บาดแผลสดจากอุบติัเหตุ) 

- ใบงานท่ี 4 กิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกบัการ
ใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผล 
- แบบวดัความรู้การใชย้า
ปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผล 

ประสบการณ์การใชย้า
ปฏิชีวนะ 
4. ประเมินความรู้การใชย้า
ปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผล (10 
ขอ้) 

ด้านการฝึกทักษะ 

องค์ประกอบที่ 3: ทักษะการส่ือสาร (ความสามารถและทักษะระดับปฏิสัมพันธ์) 

เพื่อให้ 
1. สามารถอธิบายเก่ียวกบั
การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ
ได ้
2. มีทกัษะในการส่ือสาร 
บอกเล่าประสบการณ์
เก่ียวกบัการใชย้าปฏิชีวนะได ้
3. สามารถซกัถาม พูดคุย 
และแลกเปลี่ยน ขอ้มูล
เก่ียวกบัการใชย้าปฏิชีวนะ
อยา่งสมเหตุผลได ้

กิจกรรมท่ี 5: ฝึกทกัษะการส่ือสารการใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผล (1 ชัว่โมง) 
    5.1 ฝึกทกัษะการส่ือสารการใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผล โดยให้ อสม. เล่นเกม
ปิดตาฉีกกระดาษ (พบักระดาษคร่ึงหน่ึง พบักระดาษคร่ึงหน่ึงอีกคร้ัง ฉีกมุมกระดาษ
ดา้นบนขวา ฉีกมุมกระดาษล่างซา้ย เปิดตาคลี่กระดาษออก) และบรรยายเก่ียวกบั
ทกัษะการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ จากนั้นสาธิต-ให้สาธิตยอ้นกลบัการให้ค าแนะน า
การใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผลตามทกัษะการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ และให้เล่า
ประสบการณ์การส่ือสารท่ีประสบความส าเร็จและไม่ประสบความส าเร็จ (การเจรจา
ต่อรอง การปฏิเสธ) พร้อมทั้งร่วมกนัแสดงความคิดเห็น ให้ขอ้มูลยอ้นกลบั ถาม-ตอบ 
และสรุป 
    5.2 ฝึกทกัษะการส่ือสาร โตต้อบ ถ่ายทอดประสบการณ์กบัผูรู้้ เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ี
ตอ้งการท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุสมผล โดยให้ อสม. 
ท่ีมีประสบการณ์ไดถ้่ายทอดความรู้/ ประสบการณ์ตนเองเก่ียวกบัการใชย้าปฏิชีวนะ

- การเป็นผูพู้ดท่ีดีและการเป็น
ผูฟั้งท่ีดี 
- การสร้างสัมพนัธภาพ 
- การส่ือสารแบบสองทาง 
- การต่อรอง 
- การปฏิเสธ 
- การซกัถาม 

ใบงานท่ี 5: ฝึกทกัษะการ
ส่ือสารการใชย้าปฏิชีวนะ
อยา่งสมเหตุผล 

1. สังเกตความสนใจเขา้ร่วม
กิจกรรม พฤติกรรมการ
ท างาน  
2. ถาม-ตอบ 
3. ประเมินผลงานการส่ือสาร 
โตต้อบ ถ่ายทอด
ประสบการณ์การใชย้า
ปฏิชีวนะ 
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เมื่อเป็นหวดั ทอ้งเสีย มีบาดแผล (ช่ือยา ขอ้บ่งใช ้วิธีใช ้อาการขา้งเคียง ระยะเวลาการ
ใช ้การแพย้า) และบรรยายความส าคญัของการส่ือสารขอ้มูลสุขภาพแบบสองทาง
เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีตอ้งการ (การสร้างความรู้สึกสัมพนัธภาพท่ีดี การพูดคุยกบัผูท่ี้มี
ความรู้มากกว่า การซกัถาม) พร้อมทั้งร่วมกนัถาม-ตอบ และสรุป 

องค์ประกอบที่ 4: ทักษะการตัดสินใจ (ความสามารถและทักษะระดับวิจารณญาณ) 

เพื่อให้มีทกัษะในการ
ตดัสินใจใชย้าปฏิชีวนะ
ภายใตข้อ้มูลท่ีมีอยู่อย่างสม
เหตุผลได ้

กิจกรรมท่ี 6: วิเคราะห์และตดัสินใจเลอืกใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผล (1 ชัว่โมง) 
โดยให้กลุ่ม อสม. ระดมสมองช่วยกนัศึกษา วิเคราะห์ สรุป สถานการณ์การใชย้า
ปฏิชีวนะ (สถานการณ์ไหนมีวิธีการใชย้าปฏิชีวนะท่ีถูกตอ้ง/ ไม่ถูกตอ้ง เหตุผล
ประกอบ) และน าเสนอ จากนั้นร่วมกนัอภิปราย แลกเปลี่ยน ประเด็น “จะใชย้า
ปฏิชีวนะอยา่งไรให้สมเหตุผล ใหถู้กตอ้งและปลอดภยั” และสรุป 

- การวิเคราะห์ แยกแยะ 
แนวทางปฏิบติัในการใชย้า
อยา่งสมเหตุผล 
- การตดัสินใจเลือกวิธีการ
ปฏิบติัตนให้มีสุขภาพดีใน
การใชย้า 

ใบงานท่ี 6: ฝึกการวิเคราะห์ 
แยกแยะ และตดัสินใจเลือก
วิธีการใชย้าปฏิชีวินะอยา่งสม
เหตุผลตามสถานการณ์ “การ
ใชย้าปฏิชีวนะ” 

1. สังเกตความสนใจเขา้ร่วม
กิจกรรม พฤติกรรมการ
ท างาน  
2. ถาม-ตอบ 
3. ประเมินผลงานการ
วิเคราะห์ และตดัสินใจเลือก
วิธีการใชย้าปฏิชีวนะ 

องค์ประกอบที่ 5: ทักษะการจัดการตนเอง (ความสามารถและทักษะระดับวิจารณญาณ) 
เพื่อให้สามารถ 
1. ก าหนดเป้าหมายในการ
ปฏิบติัตนเก่ียวกบัการใชย้า
อยา่งสมเหตุผลได ้
2. วางแผนการปฏิบติัตน
เก่ียวกบัการใชย้าอยา่งสมเหตุ
ผลได ้

กิจกรรมท่ี 7: ฝึกปฏิบติัจดัการยาปฏิชีวนะท่ีเหมาะสมดว้ยตนเองผ่านสถานการณ์ (1 
ชัว่โมง) โดยให้ อสม. ท่ีมีประสบการณ์เล่าประสบการณ์ปัญหาจากการใชย้าปฏิชีวนะ 
และให้ อสม. ร่วมกนัวิเคราะห์ วิจารณ์ แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัสาเหตุท่ีท าให้เกิด
ปัญหาและวิธีการแกไ้ขปัญหา จากนั้นให้กลุ่ม อสม. ช่วยกนัอภิปราย วิเคราะห์ หา
ขอ้สรุปแนวทางการปฏิบติัของสถานการณ์ “จดัการอย่างไร ให้ใชย้าปฏิชีวนะอยา่ง
สมเหตุผล” และน าเสนอผล จากนั้นร่วมกนัอภิปราย แสดงความคิดเห็น และสรุป 

การใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสม
เหตุผล 

ใบงานท่ี 7: ฝึกปฏิบติัจดัการ
ยาปฏิชีวนะท่ีเหมาะสมดว้ย
ตนเองตามสถานการณ์ 
“จดัการอยา่งไร ให้ใชย้า
ปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผล” 

1. สังเกตความสนใจเขา้ร่วม
กิจกรรม พฤติกรรมการ
ท างาน  
2. ถาม-ตอบ 
3. ประเมินผลงานการจดัการ
ยาปฏิชีวนะท่ีเหมาะสม 
ปลอดภยั 

ด้านการจัดปัจจัยแวดล้อมที่เหมาะสมและเอ้ือต่อการมีพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกต้อง 

องค์ประกอบที่ 6: การรู้เท่าทันส่ือ (ความสามารถและทักษะระดับปฏิสัมพันธ์) 
เพื่อให้ 
1. สามารถเผยแพร่ความรู้แก่
บุคคลอ่ืนเก่ียวกบัการใชย้า
ปฏิชีวนะอยา่งสมเหตุผลได ้

กิจกรรมท่ี 8: รู้เท่าทนัส่ือเก่ียวกบัยาปฏิชีวนะ (1 ชัว่โมง)  
    8.1 กิจกรรมรู้เท่าทนัส่ือเก่ียวกบัยาปฏิชีวนะ “รู้แลว้ บอกต่อ” โดยให้กลุ่ม อสม. 
ช่วยกนัศึกษา คน้ควา้ บนัทึก เก่ียวกบัการอ่านฉลากยาปฏิชีวนะ การเลือกใชย้าเมื่อ
เป็นหวดั ทอ้งเสีย และมีบาดแผล การใชย้าปฏิชีวนะอย่างสมเหตุผล ถูกตอ้ง และ

- การใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสม
เหตุผล 
- การส่งต่อขอ้มูลอย่างมี
คุณภาพ 

- ใบงานท่ี 8: รู้เท่าทนัส่ือ
เก่ียวกบัยาปฏิชีวนะ “รู้แลว้ 
บอกต่อ” และ “เครือข่าย
สังคมออนไลน์” 

1. สังเกตความสนใจเขา้ร่วม
กิจกรรม พฤติกรรมการ
ท างาน  
2. ถาม-ตอบ 
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2. สามารถเสนอทางเลือกให้
บุคคลอ่ืนร่วมดูแลสุขภาพ
ตนเองเก่ียวกบัการใชย้าอย่าง
สมเหตุผลได ้
3. มีความตระหนกัในการ
ตรวจสอบขอ้มูลเก่ียวกบัยา
ปฏิชีวนะก่อนน าไปใชไ้ด ้

ปลอดภยั จากเอกสารความรู้ ไดแ้ก่ หนงัสือ แผน่พบั โปสเตอร์ เวบ็ไซด ์และน าเสนอ 
พร้อมทั้งตกลงร่วมกนัเสนอช่องทางการเผยแพร่ให้ประชาชนในชุมชนของตน
รับทราบ ไดแ้ก่ หอกระจายข่าว วิทยชุุมชน การประชุมประจ าเดือนของหมู่บา้น และ
บนัทึกการเผยแพร่ในตารางเผยแพร่ความรู้” และร่วมกนัสรุปช่องทางและตารางการ
เผยแพร่  
    8.2 กิจกรรมสร้างความตระหนกั “เครือข่ายสังคมออนไลน์” โดยให้ อสม. ช่วยกนั
อภิปรายเก่ียวกบัเครือข่ายสังคมออนไลน์ (ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ท ากิจกรรม
อะไรบา้ง เครือข่ายสังคมออนไลน์มีประโยชน์อยา่งไร การใชเ้ครือข่ายสังคม
ออนไลน์ในทางท่ีผิด หรือไม่เหมาะสม จะก่อให้เกิดปัญหาต่อตนเองและสังคม
อยา่งไร) และวิเคราะห์นิทานเครือข่ายสังคมออนไลน์ พร้อมทั้งน าเสนอ (ลกัษณะและ
บุคลิกของตวัละคร การกระท าท่ีเหมาะสม/ ไม่เหมาะสมเก่ียวกบัการใชเ้ครือขา่ย
สังคมออนไลน์ จุดส าคญัหรือจุดเนน้ของเร่ืองคืออะไร) และร่วมกนัสรุปขอ้คิดท่ีได้
จากนิทาน พร้อมทั้งมอบหมายให้ อสม. ไปเผยแพร่ขอ้มูลการใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสม
เหตุผลใหก้บัคนในชุมชนเขตความรับผิดชอบ และนดัหมายหลงัจากด าเนินการ
เผยแพร่เรียบร้อยแลว้ เพื่อสรุปและถอดบทเรียนร่วมกนั 

- ตารางเผยแพร่ความรู้ 3. ประเมินผลงานการอ่าน
ฉลากยาปฏิชีวนะ การเลือกใช้
ยา การใชย้าปฏิชีวนะอยา่งสม
เหตุผล การวิเคราะห์เครือข่าย
สังคมออนไลน์  
3. ประเมินผลงานการเผยแพร่
ขอ้มูลการใชย้าปฏิชีวนะอยา่ง
สมเหตุผล 
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การส่งเสริมความรอบรู้ในการใชย้าอยา่ง
สมเหตุผลให้กับ อสม. ตามองค์ประกอบของ
ความรอบ รู้ด้าน สุขภาพ  ครอบคลุม ทั้ ง ใน
ระดับพื้นฐาน ระดับปฏิสัมพันธ์  และระดับ
วิจารณญาณ ตามกิจกรรมการส่งเสริมในใบงาน 
แสดงให้เห็นถึงการส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัน้ี 

1. การเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพ 
โดยการบรรยาย  สาธิต และให้ อสม. สาธิต
ย้อนกลับ  เก่ียวกับการสืบค้นแหล่งข้อมูลยาท่ี
น่าเช่ือถือ มีการเปรียบเทียบ ตรวจสอบขอ้มูลท่ี
สืบคน้ได ้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั การส่งเสริม
แสดงให้เห็นว่าการพฒันาทกัษะการเขา้ถึงขอ้มูล
ท่ีหลากหลาย เป็นการเพิ่มโอกาสการรับข้อมูล
ข่าวสาร ค าแนะน าด้านสุขภาพ ท าให้ อสม. มี
ความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะการดูแลท่ีถูกตอ้ง 

2. ความรู้ ความเข้าใจ โดยการบรรยาย
ให้ความรู้ มอบคู่ มือการใช้ยาปฏิชีวนะอย่าง      
สมเหตุผล ให ้อสม. สาธิตยอ้นกลบัการอ่านฉลาก
ยา ท าแบบวดัความรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบั
ประสบการณ์การแพย้า ขอ้ควรระวงั การส่งเสริม
แสดงให้เห็นว่าการท่ี อสม. มีความรู้ดี จะท าให้มี
เจตคติท่ีดีต่อส่ิงนั้น ส่งผลให้แสดงพฤติกรรมนั้น
ไปในทิศทางท่ีดี 

3. ทักษะการส่ือสาร โดยการบรรยาย 
ให ้อสม. ชมวีดิทศัน์การส่ือสาร แสดงความคิดเห็น 
ฝึกทกัษะการส่ือสาร ถ่ายทอดประสบการณ์การแพ้
ยาอย่างเป็นล าดับขั้นตอน การส่งเสริมแสดงให้
เห็นวา่ การท่ี  อสม. มีความสามารถในการส่ือสาร
ท่ีดี มีพฤติกรรมการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ี
เหมาะสม เปิดรับข้อมูลข่าวสาร ใช้ส่ือส่ิงพิมพ์

หรือส่ือออนไลน์ท่ีน่าเช่ือถือ เป็นทกัษะท่ีส าคญั
ของ อสม. ในการให้ค  าแนะน า เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ส่งผลต่อความส าเร็จด้านการส่ือสาร
สุขภาพ 

4. ทักษะการตัดสินใจ  โดยให้ อสม. 
วิเคราะห์สถานการณ์  ประเมินข้อมูลการใช้ยา
ปฏิชีวนะเพื่อการตัดสินใจ แลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกัน การส่งเสริมเป็นการพัฒนาทักษะการ
ประเมินข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ ท าให้ อสม. มี
ความมัน่ใจในการใชย้าอยา่งสมเหตุผล 

5. ทักษะการจัดการตนเอง โดยให ้อสม. 
วิเคราะห์สถานการณ์การจัดการให้ปลอดภัยจาก
การใช้ยา แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั การส่งเสริม
แสดงให้เห็นว่า อสม. มีวิธีการจัดการท่ีถูกตอ้ง 
กรณีท่ีอ่านฉลากยาไม่ชัดเจน จะสอบถามขอ้มูล
เพิ่มเติมจากบุคลากรด้านสาธารณสุข การเก็บ
รักษายาท่ีถูกตอ้งหากใชไ้ม่หมด เป็นตน้ 

6. การ รู้ เ ท่ า ทัน ส่ื อ  โดย ให้  อสม . 
วิ เ คราะห์ นิท าน เค รือข่ า ยสั ง คมออนไลน์  
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน ให้ อสม. ไปเผยแพร่
อนัตรายจากการใช้ยาปฏิชีวนะพร ่ าเพร่ือ อาการ
แพ้ยา การด้ือยา ให้กับบุคคลในครัวเรือนท่ี
รับผิดชอบ การส่งเสริมแสดงให้เห็นว่า อสม. 
สามารถสืบคน้แหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ ไม่เช่ือใคร
ง่าย มีการตรวจสอบขอ้มูลก่อนส่งต่อใหบุ้คคลอ่ืน 

การส่งเสริมความรอบรู้ในการใชย้าอยา่ง
สมเหตุผลน้ี รูปแบบเป็นกิจกรรมกลุ่มตามใบงาน 
มีส่ือความรู้ประกอบ อสม. เกิดการเรียนรู้แบบมี
ส่วนร่วม ท าให้มีความรอบรู้ในการใช้ยาอย่าง   
สมเหตุผลในทุกองค์ประกอบ สามารถน าไป
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ปฏิบติัและเผยแพร่ไดถู้กตอ้งเพื่อการมีสุขภาพดี
ทั้งตนเองและผูอ่ื้น 
 
ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความส าเร็จในการส่งเสริม
ความรอบรู้ในการใช้ยาอย่างสมเหตุผลให้กับ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 จากตัวอย่างข้างต้น จะเห็นได้ว่า การ
ส่งเสริมให้ อสม. มีทกัษะสืบคน้แสวงหาขอ้มูล
การใชย้าอย่างสมเหตุผลจากหลากหลายช่องทาง 
ทักษะการวิเคราะห์แยกข้อมูลท่ีเป็นจริง ท าให้
เ ลื อก ใช้ ข้อมู ล ท่ี ถู กต้อ ง เหมาะสม  น า ไป
ประกอบการตดัสินใจวางแผนการใช้ยาเบ้ืองตน้ 
และสามารถดูแลตนเอง เผยแพร่บอกต่อผูอ่ื้นได้
นั้น ผูเ้ขียนเสนอปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จ 
ดงัต่อไปน้ี 
 1. การส่งเสริมความรอบรู้ตามล าดับ
และขั้นตอน การส่งเสริมความรอบรู้เร่ิมจากง่าย
ในระดบัพื้นฐานไปหายากในระดบัวิจารณญาณ 
โดยเร่ิมจากระดบัพื้นฐาน เป็นการเรียนรู้เก่ียวกบั
การสืบคน้ขอ้มูลการใชย้าอย่างสมเหตุผล การใช้
อุปกรณ์ประกอบการสืบค้น  การกลั่นกรอง
เปรียบเทียบข้อมูลจากหลายแหล่ง ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งจนไดข้อ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ สร้างความ
เข้าใจเก่ียวกับการใช้ยาอย่างสมเหตุผล เน้นย  ้า
ประเด็นส าคญัจนจดจ าและเขา้ใจ จากนั้นส่งเสริม
ระดบัปฏิสัมพนัธ์ เป็นการพฒันาทกัษะ โดยการ
พฒันาทกัษะการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพจนเกิด
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชย้าอย่างสมเหตุผลอยา่ง
ถ่องแท ้จากนั้นส่งเสริมระดับวิจารณญาณ เป็น
การพฒันาทกัษะการตดัสินใจในสถานการณ์การ

ใช้ยาอย่างสมเหตุผลท่ีสอดคล้องกับบริบทและ
ชีวิตประจ าวัน จนเป็นแนวทางน าไปปฏิบัติ
จดัการตนเองและดูแลผูอ่ื้นเก่ียวกบัการใชย้าอย่าง
สมเหตุผล อีกทั้งการส่งเสริมระดับปฏิสัมพนัธ์ 
ให้รู้เท่าทันส่ือ ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีเหมาะสมเอ้ือต่อ
การมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกตอ้ง โดยการส่งเสริม
ให้ รู้เท่าทันและไม่หลงเช่ือส่ือสาธารณะ ส่ือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีแพร่หลายในปัจจุบัน
และมีอิทธิพลสูงต่อการด าเนินชีวิต จนสามารถ
รับและเลือกใช้ขอ้มูลการใชย้าอย่างสมเหตุผลได้
เป็นอยา่งดี 

2. รูปแบบกิจกรรมส่ง เสริมให้ เกิด
ความสามารถและทักษะความรอบรู้ กิจกรรมกลุ่ม
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ผ่านประสบการณ์การ
ใช้ยาของสมาชิกในกลุ่ม ร่วมกันฝึกปฏิบติั และ
ลงมือปฏิบัติจริง ตามใบงาน ซ่ึงเ ร่ิมจากการ
ส่งเสริมใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัการใชย้า
อย่างสมเหตุผล น าไปประยุกตใ์ชก้บัสถานการณ์
ท่ีก าหนด มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ เก่ียวกับ
ข้อมูลยา จนสามารถน าไปปฏิบัติในการดูแล
ตนเองและให้ค  าแนะน าผูอ่ื้น โดยประเมินไดว้่า
การใช้ยานั้ นสมเหตุผล/ไม่สมเหตุผล มีการ
ปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญหากพบปัญหาหรืออุปสรรค 
ประกอบกบัส่ือการเรียนรู้มีความเหมาะสม เน้น
เน้ือหาการใช้ยาอย่างสมเหตุผลประเด็นท่ีส าคัญ 
ยาท่ีพบบ่อย ขนาดตัวหนังสือใหญ่เห็นชัด มี
รูปภาพยาประกอบ มีส่ือวีดิทศัน์ท่ีเหมาะสมกับ
วตัถุประสงค์การเรียนรู้ อีกทั้งมีการส่ือสารแบบ
สองทางด้วยค าพูดท่ีเข้าใจง่าย เพิ่มความเข้าใจ
ด้วยการเขียนข้อความท่ีสั้ นกระชับในใบงาน 
ช่วยกนัคน้หาแนวทางแกไ้ขปัญหา น าเสนอขอ้มูล
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เป็นล าดับ มีการเช่ือมโยงขอ้มูลกับประสบการณ์
การใช้ยาท่ีผ่านมา มีการทบทวนตรวจสอบความ
เขา้ใจให้ตรงกนั ในบรรยากาศท่ีผ่อนคลาย ไม่เร่ง
รีบ และเป็นมิตร เหล่าน้ีเป็นกิจกรรมส่งเสริมการ
เ รียน รู้ ท่ี ดี  ท าให้บุคคลเ กิดการ เป ล่ียนแปลง
พฤติกรรมการใชย้าไปในทางท่ีถูกตอ้ง สมเหตุผล 
 

สรุป 
 การส่งเสริมความรอบรู้ในการใช้ยาอย่าง
ส ม เ ห ตุ ผ ล ใ ห้ กั บ  อ ส ม .  เ ป็ น ก า ร พัฒ น า
ความสามารถและทักษะตามองค์ประกอบของ
ความรอบรู้ด้านสุขภาพท่ีเป็นล าดับขั้นตอน ผ่าน
กิจกรรมกลุ่มท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ ในระดบัพื้นฐาน
โดยการพฒันาดา้นการเรียนรู้ของการอ่าน การฟัง 
การพูด การเขียน ระดบัปฏิสัมพนัธ์โดยการพฒันา
ดา้นทกัษะของการส่ือสาร และระดบัวิจารณญาณ
โดยการพฒันาดา้นทกัษะการคิดอย่างมีเหตุผล การ
ตดัสินใจท่ีดี การน าไปจดัการปัญหาการใช้ยาของ
ตนเองและผูอ่ื้นอย่างสมเหตุผล ร่วมกบัการพฒันา
ด้านทักษะการรู้เท่าทันส่ือ ท าให้ อสม. มีความรู้
ความเขา้ใจขอ้มูลการใชย้าอยา่งสมเหตุผล สามารถ
คน้หา เขา้ถึง แหล่งขอ้มูลการใช้ยาท่ีถูกต้อง ตรง
กับความต้องการ เป็นแนวทางน าไปประยุกต์ใช้
อย่างเหมาะสม สามารถตดัสินใจจดัการปัญหาการ
ใช้ยาท่ีไม่สมเหตุผล ดูแลการใชย้าเบ้ืองตน้ทั้งของ
ตนเองและผู ้อ่ืนได้สอดคล้องกับบริบทและมี
ประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผู ้เขี ยนมีข้อ เสนอแนะต่อการน า การ
ส่งเสริมความรอบรู้ดา้นสุขภาพในการใช้ยาอย่าง
สมเหตุผลไปประยกุตใ์ช ้ดงัน้ี 

1. ดา้นปฏิบติัการพยาบาล เป็นแนวทาง
ให้พยาบาลวิชาชีพ ท่ีปฏิบติังานในชุมชน มีส่วน
เ ก่ียวข้องกับการพัฒนาศักยภาพของ อสม. น า
กิจกรรมไปประยกุตใ์ชก้บั อสม. รายเดิมเพื่อใหก้าร
ส่งเสริมมีความต่อเน่ือง การฟ้ืนฟูความสามารถ
และทกัษะ และ อสม. รายใหม่ เป็นการขยายผลเพื่อ
ส่งเสริมความรอบรู้ด้านการใช้ยาอย่างสมเหตุผล
ใหก้บั อสม. อยา่งทัว่ถึง 

2. ดา้นการวิจยั เป็นแนวทางในการน า
แนวคิดความรอบรู้ด้านสุขภาพไปศึกษาวิจัย
เก่ียวกับพฤติกรรมการดูแลด้านการใช้ยาอย่าง  
สมเหตุผลของ อสม. ท่ีต่อเน่ือง และยัง่ยืน และเป็น
แนวทางในการน าไปศึกษาวิจยัในกลุ่มเป้าหมายอ่ืน 
หรือพฤติกรรมสุขภาพดา้นอ่ืน 

3. ด้านบริการวิชาการและด้านการ
ปฏิบติัการพยาบาลของอาจารย ์(Faculty practice) 
เป็นแนวทางให้สถาบนัการศึกษาน ากิจกรรมไป
จัดโครงการบริการวิชาการให้กับ อสม. ให้มี
ความรอบรู้ดา้นการใชย้าอย่างสมเหตุผล และเป็น
แนวทางใหอ้าจารยพ์ยาบาลน าแนวคิดความรอบรู้
ด้านสุขภาพไปปฏิบัติการพยาบาลโดยตรง 
(Direct care) กับกลุ่มเป้าหมายให้มีความรอบรู้
ดา้นสุขภาพ 
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