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บทคัดย่อ 
 การวิจัยและพัฒนาคร้ังนี ้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่ มือการดูแล
ตนเองหลังคลอด” ส าหรับมารดาหลังคลอดครรภ์แรก และศึกษาประสิทธิผลของหนังสือท่ีพัฒนาขึ้น  การวิจัย
แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 พัฒนาและทดสอบประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย ระยะท่ี 2 
ทดสอบประสิทธิผลของหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์มัลติมีเดีย ต่อความรู้และความพึงพอใจของมารดาหลังคลอดครรภ์
แรก กลุ่มตัวอย่างเป็นมารดาหลังคลอดครรภ์แรก จ านวน 40 คน เลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) 
เคร่ืองมือการวิจัยประกอบด้วย 1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่ มือการดูแลตนเองหลังคลอด” 2) 
แบบทดสอบความรู้เก่ียวกับการปฏิบัติตัวหลังคลอด ค่าดัชนีความตรงตามเนือ้หา 0.87 และได้ค่าความเช่ือม่ัน KR-
20 เท่ากับ 0.62 และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์ มัลติมีเดีย ค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาคได้เท่ากับ 0.80 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติเชิงพรรณนาและสถิติ paired t-test 
 ผลการวิจัย พบว่าหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่ มือการดูแลตนเองหลังคลอด” ประกอบด้วย
เนือ้หา 8 บท มีประสิทธิภาพ 85.67/84.89 สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ความรู้ของมารดาหลังคลอดครรภ์แรกหลังเรียนด้วย
หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์มัลติมีเดียสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p< .001) และมารดาหลังคลอดครรภ์
แรกมีความพึงพอใจต่อหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์มัลติมีเดียโดยรวม (M = 4.45, S.D. = 0.26) และรายด้านทุกด้านอยู่
ในระดับมากท่ีสุด โดยด้านรูปแบบและการน าเสนอมีค่าเฉล่ียสูงสุด (M = 4.60, S.D. = 0.37) ผลการวิจัยแสดงให้
เห็นว่าหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์มัลติมีเดียนีมี้ประสิทธิผลในการเพ่ิมพูนความรู้ และสามารถใช้เป็นส่ือเสริมในการ
สอนสุขศึกษาให้แก่มารดาหลังคลอดครรภ์แรกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ค ำส ำคัญ   หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์มัลติมีเดีย คู่ มือการดูแลตนเองหลังคลอด มารดาหลังคลอดครรภ์แรก 
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Abstract 
This research and development study aimed to develop a multimedia electronic book entitled “Postpartum 

Self-Care guidebook” for primiparous postpartum mothers and to investigate the effectiveness of the developed e-
book. The study was conducted in two phases. Phase 1 involved the development and efficiency testing of the 
multimedia e-book. Phase 2 focused on evaluating the effectiveness of the multimedia e-book on knowledge and 
satisfaction among primiparous postpartum mothors. The samples comprised 40 primiparous postpartum mothers 
selected through purposive sampling. The research instruments included: 1 )  a multimedia e-book entitled 
“Postpartum Self-Care guidebook”; 2)  a knowledge test on postpartum self-care practices, with content validity 
index of 0.87 and a KR-20 coefficient of 0.62; and 3) a satisfaction questionnaire regarding the use of multimedia 
e-book, with Cronbach's alpha coefficient of 0 .80 .  Data were analyzed using descriptive statistics and paired t-
tests. 

The finding revealed that the multimedia e- book entitled “Postpartum Self-Care guidebook” consisted of 
eight chapters and demonstrated an efficiency of 85 .67 /84 .89 , exceeding the established criteria of 80 /80 . 
Knowledge scores after learning through the multimedia e-book were significantly higher than those befor learning 
(p< .001). Overall satisfaction with the multimedia e-book (M = 4.45, S.D. = 0.26) and all subscales were at the 
highest level, with the design and presentation domain achieving the highest mean score (M = 4.60, SD = 0.37). 
The findings suggest that the multimedia e-book is effective in enhancing knowledge and can be utilized as a 
supplementary educational medium for providing health education to primiparous postpartum mothers.  
 

Keywords multimedia electronic book, postpartum self-care guidebook, primiparous postpartum mothers 

 
 
ความเป็นมาและความส าคัญ  

ระยะหลังคลอด คือ ช่วงเวลาตั้ งแต่รก
คลอดจนไปกระทั่ง 6 สัปดาห์หลังคลอด เป็น
ภาวะวิกฤตท่ีมารดาหลังคลอดจะต้องเผชิญกับ
การเปล่ียนแปลงทางด้านร่างกาย จิตใจ และ
อารมณ์อย่างมาก (ปิยะภรณ์ ประสิทธ์ิวฒันเสรี , 
2565) โดยเฉพาะในช่วง 1–3 วนัแรก มารดาหลงั
คลอดจะอยู่ในระยะพฤติกรรมพึ่งพา ( taking-in 
phase) ตามแนวคิดของ รู บิน  (Rubin, 1984 ) 
ช่วงเวลาน้ีมารดาจึงมีความตอ้งการการพกัฟ้ืนทั้ง
ดา้นร่างกาย จิตใจ จากความเจ็บปวดและอาการ

เหน่ือยลา้ภายหลงัคลอดบุตร การดูแลเอาใจใส่ 
การให้ความช่วยเหลือ และการให้ค  าแนะน าอยา่ง
เพียงพอ จะช่วยให้มารดาหลังคลอดสามารถ
ปรับตวัไดอ้ย่างเหมาะสม กอปรกบัมารดาตอ้งให้
การดูแลตนเองและบุตรไปพร้อม  ๆ กัน มีการ
ปรับบทบาทสู่การเป็นมารดา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในมารดาหลังคลอดครรภ์แ รก ท่ี ไม่ เ คย มี
ประสบการณ์ผ่านการคลอดและหลังคลอดมา
ก่อน อาจก่อให้เกิดความสับสน ความวิตกกงัวล 
และความเครียดในจิตใจ เน่ืองจากขาดความรู้และ
ความเขา้ใจในการดูแลตนเอง ท าให้ปรับตวัไม่ได้
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หรือปรับตัวไม่เหมาะสม มีการปฏิบัติตัวหลัง
คลอดท่ีไม่ถูกตอ้ง ส่งผลให้เกิดภาวะแทรกซ้อน
หลังคลอดตามมา เช่น การตกเลือด การติดเช้ือ
หลังคลอด ภาวะซึมเศร้าหลังคลอด เป็นต้น 
(สร้อย อนุสรณ์ธีรกุล, 2564) จากการศึกษาของ 
วราภรณ์ รินทชยั, กรองแกว้ อคัเนตร, และณพชัญา 
สืบมา (2567) พบว่าการติดเช้ือแผลฝีเย็บของ
มารดาหลังคลอดครรภ์แรกมีแนวโน้มเพิ่มขึ้ น 
สาเหตุเกิดจากการขาดความรู้ความเข้าใจและ
ทักษะการดูแลแผลฝีเย็บ ดังนั้ นการให้ความรู้ 
ค  าแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติัตวัหลงัคลอด จึงเป็น
หน่ึงในบทบาทท่ีส าคญัของพยาบาลผดุงครรภ ์ 

โดยทัว่ไปมารดาหลงัคลอดบุตรจะไดรั้บ
ค าแนะน าเก่ียวกับการดูแลตนเองและบุตรก่อน
จ าหน่ายกลับบ้านผ่านรูปแบบหลากหลาย เช่น 
การสอนเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม การสาธิต 
การน าส่ือการสอนต่าง ๆ เช่น ภาพพลิก แผ่นพบั 
QR-code วิดีทัศน์ท่ีเก่ียวข้องมาใช้ประกอบการ
สอน อย่างไรก็ตามดว้ยขอ้จ ากดัดา้นเวลา จ านวน
ผูป่้วย และภาระงานของพยาบาล ท าให้มารดา
หลงัคลอดไดรั้บค าแนะน าในวนัท่ีจ าหน่ายเพียง
คร้ังเดียว อีกทั้งเน้ือหาในการสอนค่อนขา้งมาก 
ตอ้งใช้เวลานาน ส่งผลให้มารดาหลงัคลอดเกิด
ความเบ่ือหน่ายในการฟัง ไม่สามารถจดจ า
รายละเอียดได้ทั้งหมด ซ่ึงอาจท าให้มารดาหลัง
คลอดได้รับความรู้ ท่ีไม่ครอบคลุมเพียงพอ
ส าหรับน าไปดูแลตนเองและบุตรภายหลงัคลอด 
(ฐิตารีย ์ศรีหาเวช, ศิริภทัรา จุฑามณี, กฤษดา มาลี
วงศ์, เอกวุฒิ สุจเร, และกลัยา เตชาเสถียร, 2562) 
การปรับรูปแบบของการใหค้  าแนะน าท่ีเหมาะสม
กับบริบทและสถานการณ์จึงมีความจ าเป็นและ

ช่วยให้มารดาหลงัคลอดได้รับความรู้ท่ีเพียงพอ
ในการน าไปใชดู้แลตนเองและบุตรได ้

ในยุคปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้
มามีบทบาทในชีวิตประจ าว ันมากขึ้ น การใช้
คอมพิวเตอร์และการพัฒนาส่ือท่ีท าให้ผูเ้รียน
สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองจึงมีความส าคญั ท า
ให้ลดขอ้จ ากัดในเร่ืองสถานท่ีและระยะเวลาใน
การเรียนรู้ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (electronic 
book : E-book) เป็นหนังสือท่ีสร้างขึ้ นโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ให้มีลกัษณะเป็นเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ สามารถเปิดอ่านผ่านอุปกรณ์ต่าง ๆ 
เช่น คอมพิวเตอร์ โน้ตบุค แท็บเล็ต หรือโทรศพัท์
สมาร์ทโฟนได ้ซ่ึงหนังสืออิเล็กทรอนิกส์สามารถ
จัดเก็บข้อมูลและมีการน าเสนอในรูปแบบส่ือ
ประสมหรือมัล ติ มี เ ดี ย  (multimedia) ท่ี เ ป็น
ข้อความ ภาพน่ิง  เ สียง  วิ ดีทัศ น์  อะนิ เมชัน 
แบบทดสอบ โดยเน้ือหาสามารถเช่ือมโยงไป
ส่วนต่าง ๆ ของหนังสือได้หลายมิติ (hypertext) 
ท าให้มีความสะดวกรวดเร็วในการคน้หาขอ้มูล 
ทบทวนเน้ือหาซ ้ าได้ ตอบสนองต่อการเรียนรู้
ตามศักยภาพ และความต้องการของผู ้เ รียน 
(ไพฑูรย์ สีฟ้า, 2551) นอกจากน้ียงัสามารถสั่ง
พิมพอ์อกทางเคร่ืองพิมพไ์ด ้ ซ่ึงคุณสมบติัเหล่าน้ี
หนังสือธรรมดาทัว่ไปไม่สามารถท าได ้จึงท าให้
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เป็นนวตักรรมในรูปแบบ
ส่ือดิจิตอลท่ีทันสมัย น่าสนใจ ช่วยส่งเสริมให้
ผู ้ เ รี ยน เ กิดการ เ รี ยน รู้อย่ า งต่ อ เ น่ื องและ มี
ประสิทธิภาพ (สุคนธ์ สินธพานนท,์ 2551) 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผ่านมา 
พบว่ามีการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อ
น าไปใช้ในการให้ความรู้ ได้แก่  การพัฒนา
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หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ในการป้องกนัการติดเช้ือ
เอชไอวีส าหรับกลุ่มชายท่ีมีเพศสัมพนัธ์กับชาย 
(ศรีสกุล สังก าปัง, นงเยาว ์เกษตร์ภิบาล, และนงค์
คราญ วิ เศษกุล , 2561 )  การพัฒนาหนัง สือ
อิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย เ ร่ือง “บทบาทของ
พยาบาลในการวางแผนครอบครัวหลังคลอด” 
(พรรณพิไล ศรีอาภรณ์ และคณะ , 2563) การ
พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย เร่ือง 
“การนวดทารก” ส าหรับผูดู้แลเด็กในโครงการ
ศู นย์ ศึ กษ า เด็ ก เ ล็ ก  คณะพยาบาลศ าสต ร์  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ (โสภา กรรณสูติ และคณะ
, 2555) และการศึกษาของ ชาญณรงค์ คลา้ยเกิด 
และคณะ (2562) ท่ีศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบ
การให้ความรู้มารดาหลงัคลอดโดยใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ กลุ่มตวัอย่างเป็นมารดาหลงัคลอดท่ี
คลอดทางช่องคลอดและผา่ตดัคลอดท่ีพกัฟ้ืนและ
เตรียมจ าหน่าย ผลการศึกษา พบว่ามารดาหลัง
คลอดภายหลงัไดรั้บโปรแกรมการให้ความรู้โดย
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีความรู้ ทศันคติ และการ
น าไปใช้ในการปฏิบติัตนหลงัคลอดสูงกว่าก่อน
ไดรั้บโปรแกรมฯ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p < 
0.05)  

การศึกษาท่ีผ่านมาสะทอ้นให้เห็นถึงการ
เร่ิมตน้ของการพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ใน
ประเด็นท่ีแตกต่างกนัส าหรับบุคคลหลายกลุ่มทั้ง
ผูท่ี้มีโรคประจ าตัว ผูดู้แลเด็กทารก และมารดา
หลังคลอด แต่ยงัไม่พบการศึกษาเก่ียวกับการ
พฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดียในกลุ่ม
มารดาหลงัคลอดครรภแ์รก แมจ้ะพบ 1 งานวิจยัท่ี
ศึกษาในกลุ่มมารดาหลังคลอดซ่ึงช่วยยืนยัน
ผลลัพธ์ทางบวกของการใช้ ส่ือ เทคโนโลยี
สารสนเทศ (ชาญณรงค์ คล้ายเกิด และคณะ , 

2562) แต่รูปแบบการวิจยัเป็นการวดัผลลพัธ์ของ
โปรแกรมใหค้วามรู้โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ท่ีพฒันาขึ้นซ่ึงต่างจากรูปแบบในการศึกษาคร้ังน้ี 
ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจพฒันาหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์
มัลติมีเดียเพื่อใช้เป็นส่ือการเรียนรู้ส าหรับกลุ่ม
มารดาหลงัคลอดครรภ์แรก โดยผูว้ิจยัได้พฒันา
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการ
ดูแลตนเองหลงัคลอด” ท่ีช่วยใหม้ารดาหลงัคลอด
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตามความต้องการ 
ทุกท่ีทุกเวลา (anywhere anytime) โดยคาดหวงัว่า
คู่มือการดูแลท่ีพัฒนาขึ้นน้ีจะช่วยส่งเสริมการ
เรียนรู้ของมารดาหลังคลอดครรภ์แรกได้เป็น
อย่างดี น าไปสู่การปฏิบติัตวัท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม 
และสามารถลดภาวะแทรกซอ้นภายหลงัคลอดได ้
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผูว้ิจัยประยุกต์ใช้แนวคิด ADDIE model 
เ ป็ น ก ร อ บ แน ว คิ ด ใ น ก า ร พัฒ น า หนั ง สื อ
อิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย (Seels & Glasgow, 1998) 
ซ่ึงแนวคิดน้ีประกอบด้วยกระบวนการพัฒนา 5 
ขั้ นตอน คือ 1) การวิ เคราะห์  (analysis) 2) การ
ออกแบบ (design) 3) การพฒันา (development) 4) 
ก า รน า ไ ป ใ ช้  ( implementation) แ ล ะ  5) ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ผ ล  ( evaluation) แ ล ะ ก า ร ท ด ส อบ
ประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย
ด าเนินการใน 2 ประเด็น ได้แก่ 1) สัดส่วนของ
ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้  (E1) ต่อ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์จากการเรียนรู้ด้วย
ห นั ง สื อ อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ มั ล ติ มี เ ดี ย  (E2) 
เปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน ก าหนดค่า 
(E1/E2) เท่ากบัหรือมากกว่า 80/80 (มานิตย ์อาษา
นอก, 2561) และ 2) ความพึงพอใจของมารดา
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หลังคลอดครรภ์แรกต่อการเรียนรู้ด้วยหนังสือ
อิเลก็ทรอนิกส์มลัติมีเดีย 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อพฒันาและทดสอบประสิทธิภาพ
ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือ
การดูแลตนเองหลงัคลอด”  
 2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนความรู้ของ
มารดาหลงัคลอดครรภแ์รกระหวา่งก่อนเรียนและ
หลังเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย 
เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของมารดาหลงั
คลอดครรภ์แรกต่อการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์
มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง 
“คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑม์าตรฐาน 80/80 
 2. คะแนนความรู้ของมารดาหลังคลอด
ครรภแ์รกภายหลงัเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” 
สูงกวา่ก่อนเรียน  

วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา 
(research and development) มีว ัตถุประสงค์เพื่อ
พฒันาและทดสอบประสิทธิผลของส่ือท่ีพฒันาข้ึน 
โดยขั้นการทดลองใช้ส่ือใช้รูปแบบการวิจัยก่ึง
ทดลองแบบกลุ่มเดียววดัก่อนและหลงัการทดลอง 
(one group pretest-posttest design) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร คือ มารดาหลังคลอดครรภ์
แรกท่ีเข้าพักในหอผูป่้วยสูตินรีเวชกรรม ของ
โรงพยาบาลระดบัตติยภูมิ สังกดักรมการแพทย ์

กลุ่มตวัอย่าง คือ มารดาหลงัคลอดครรภ์
แรก ท่ี เข้าพัก ในหอผู ้ป่ วย สู ติน รี เ วชก รรม 
โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี ตั้ งแต่ 12 ชั่วโมง
หลังคลอดขึ้ นไป และยังไม่ได้รับการสอน / 
ค  าแนะน าจากพยาบาลตามแนวทางการดูแล
ตามปกติของโรงพยาบาล แบ่งกลุ่มตัวอย่าง
ออกเป็น 2 ระยะ ดงัน้ี 

 

ความรู้ของมารดาหลงัคลอดครรภแ์รก 

ความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ดว้ยหนงัสือ
อิเลก็ทรอนิกส์มลัติมีเดีย 

หนังสืออิเลก็ทรอนกิส์มัลตมิีเดีย เร่ือง “คู่มือการ
ดูแลตนเองหลังคลอด” 
1) การวิเคราะห์ (analysis)  
2) การออกแบบ (design)  
3) การพฒันา (development)  
4) การน าไปใช ้(implementation)  
5) การประเมินผล (evaluation) 
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ระยะท่ี 1 การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอ 
นิกส์มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่ มือการดูแลตนเองหลัง
คลอด” คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง
จากมารดาหลงัคลอดครรภแ์รกท่ีสมคัรใจเขา้ร่วม
การทดสอบ จ านวน 43 คน โดยก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างแต่ละขั้ นตอนของการทดสอบ
ประ สิท ธิภาพของหนัง สือ อิ เล็กทรอ นิก ส์
มลัติมีเดีย ตามเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพ
ส่ือในการวิจยัและพฒันา (ณัฐกร สงคราม, 2557) 
ดงัน้ี  

1 . ขั้ น ท ดสอบประ สิ ท ธิ ภ าพแบบ
รายบุคคล (1:1) จ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความ
เขา้ใจ ความเหมาะสม และความชดัเจนของภาษา
ของหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์มลัติมีเดีย 

2. ขั้นทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม
ขนาดเลก็ (1:10) จ านวน 10 คน 

3. ขั้นทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม 
(1:30) จ านวน 30 คน เพื่อประเมินประสิทธิภาพ
ของหนัง สือ อิ เล็กทรอนิกส์มัล ติ มี เ ดีย ก่อน
น าไปใชจ้ริง   

 

ระยะท่ี 2 การทดสอบประสิทธิผลของ
หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่ มือการ
ดูแลตนเองหลังคลอด” คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบ
เฉพาะเจาะจง (purposive sampling) ตามเกณฑ์
การคดัเขา้ (inclusion criteria) ดงัน้ี 1) มารดาหลงั
คลอดครรภ์แรก ท่ีมีอายุระหว่าง 20-34 ปี 2) 
คลอดปกติทางช่องคลอด 3) ไม่มีภาวะแทรกซ้อน
หลังคลอด 4) สัญชาติไทย สามารถอ่าน เขียน 
และส่ือสารภาษาไทยได้ 5) มีโทรศัพท์สมาร์ท
โฟน และ 6) ยินดีเขา้ร่วมและให้ความร่วมมือใน
การวิจยั เกณฑใ์นการคดัออก (exclusion criteria) 
ไดแ้ก่ กลุ่มตวัอยา่งยกเลิกการเขา้ร่วมวิจยัระหว่าง

ด าเนินการวิจยั หรือมีภาวะแทรกซ้อนหลงัคลอด 
ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรม 
G*Power 3.1.2 โดยก าหนดค่าอ านาจการทดสอบ 
(power analysis) 0.80 ค่ าขนาดอิทธิพล  0 .50 
(Gray, Grove, & Sutherland, 2017) และค่าความ
เช่ือมั่นท่ีระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 ได้ขนาดกลุ่ม
ตวัอย่าง 34 คน เพื่อป้องกนัการสูญหายของกลุ่ม
ตวัอยา่ง (drop out) ผูวิ้จยัไดเ้พิ่มขนาดตวัอยา่งร้อย
ละ 10 รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 40 คน  

เคร่ืองมือการวิจัย  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย 2 

ส่วน ไดแ้ก่ 
ส่วนท่ี 1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนินการ

วิจัย ประกอบดว้ย 
1. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง 

“คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” การวิจยัระยะท่ี 1 
ผูว้ิจัยใช้กระบวนการตามแนวคิด ADDIE model 
(Seels & Glasgow, 1998) วางแผน ออกแบบ และ
พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย ข้ึน โดย
เน้ือหาในคู่มือได้จากการทบทวนวรรณกรรม 
ต ารา บทความ และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง 
(กองอนามยัการเจริญพนัธุ์ และกองทุนประชากร
แห่งสหประชาชาติ, 2554; ปิยะนุช ชูโต, 2563) 
หลงัน าหนังสือท่ีพฒันาขึ้นมาทดสอบประสิทธิ 
ภาพแบบรายบุคคล แบบกลุ่มเล็ก และแบบ
ภาคสนามและแก้ไขปรับปรุง ได้หนังสืออิเล็ก 
ทรอนิกส์มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเอง
หลงัคลอด” ประกอบด้วยเน้ือหา จ านวน 8 บท 
เพื่อน ามาใช้ทดสอบประสิทธิผลของหนังสือใน
การวิจยัระยะท่ี 2 
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ส่วนท่ี 2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวม
ข้อมูล ประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

1.  ข้อมูลส่วนบุคคลของมารดาหลัง
คลอด ประกอบดว้ย อายุ สถานภาพสมรส ระดบั
การศึกษา อาชีพ รายได้ครอบครัวต่อเดือน 
ลกัษณะครอบครัว การวางแผนมีบุตร และการเขา้
รับการฝากครรภ ์ 

2. แบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติั
ตวัหลงัคลอด ก่อนเรียน ขณะเรียน และหลงัเรียน
ดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือ
การดูแลตนเองหลงัคลอด” มีรายละเอียดดงัน้ี 

2.1 แบบทดสอบระหว่างเรียน สร้าง
ขึ้ นโดยผู ้วิ จัย  ครอบคลุม เ น้ือหาสาระและ
จุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีก าหนดไว้ทั้ง 8 บท เพื่อ
ใช้ประเมินความก้าวหน้าและความเข้าใจของ
ผูเ้รียน ลกัษณะค าถามเป็นแบบปรนัย 4 ตวัเลือก 
(multiple choice item) จ านวน 10 ขอ้ มีค าตอบท่ี
ถูกต้องเพียงข้อเดียว โดยตอบถูกได้ 1 คะแนน 
ตอบผิดได้ 0 คะแนน คะแนนรวมท่ีได้น าไปใช้
ค  านวณประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ 
(E1) ตามเกณฑป์ระสิทธิภาพ 80/80  

2.2 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลัง
เรียน ซ่ึงเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกัน สร้างขึ้น
โดยผูว้ิจยัโดยขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัเน้ือหา และ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ในแต่ละบท แบบทดสอบมี
จ านวน 15 ขอ้ ลกัษณะค าถามเป็นแบบปรนัย 4 
ตวัเลือก มีค าตอบท่ีถูกตอ้งเพียงขอ้เดียว ตอบถูก
ได ้1 คะแนน ตอบผิดได ้0 คะแนน คะแนนรวมท่ี
ไดน้ าไปใชค้  านวณประสิทธิภาพของผลลพัธ์จาก
การเรียนรู้ (E2) ตามเกณฑป์ระสิทธิภาพ 80/80 

3. แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการ
ดูแลตนเองหลงัคลอด” ผูว้ิจยัขอใชแ้บบสอบถาม
จากงานวิจยัเร่ืองการพฒันาและประสิทธิผลของ
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพนัธ์ เร่ือง การ
สวนปัสสาวะชนิดคาสายสวนในเพศหญิงส าหรับ
นกัศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัรังสิตของ 
ปรางคทิ์พย ์อุจะรัตน, นวรัตน์ โกมลวิภาต, และสุ
นิษา เชือกทอง (2565) ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 14 
ขอ้ แบ่งเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นเน้ือหา 5 ขอ้ ดา้นการ
ใชภ้าษา 2 ขอ้ ดา้นคุณภาพของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
5 ข้อ และด้านความพึงพอใจในภาพรวม 2 ข้อ 
ลักษณะค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั ค่าคะแนน 1 -5 ดงัน้ี มากท่ีสุด (5 คะแนน)  
มาก (4 คะแนน) ปานกลาง (3 คะแนน) น้อย (2 
คะแนน) และนอ้ยท่ีสุด (1 คะแนน) แปลผลระดบั
ความพึงพอใจจากคะแนนเฉล่ียแบ่งเป็น 5 ระดบั 
ดังน้ี คะแนนเฉล่ีย 5.00-4.21 หมายถึง พึงพอใจ
มากท่ีสุด 4.20-3.41 พึงพอใจมาก 3.40-2.61 พึง
พอใจปานกลาง 2.60-1.81 พึงพอใจน้อย และ 
1.80-1.00 พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย 
การหาความตรงตามเนื้อหา (content 

validity) 
ผูว้ิจยัน าหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์มลัติมีเดีย 

เ ร่ือง “คู่ มือการดูแลตนเองหลังคลอด” และ
แบบทดสอบความรู้ก่อนและหลังเรียนเก่ียวกับ
การปฏิบติัตวัหลงัคลอด ใหผู้ท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 
ท่าน ประกอบด้วย อาจารย์พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นการพยาบาลมารดาทารก และการผดุงครรภ์ 
จ านวน 1 ท่าน อาจารยพ์ยาบาลผูเ้ช่ียวชาญด้าน
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การท าส่ือการเรียนการสอนทางการพยาบาล 
จ านวน 1 ท่าน และพยาบาลวิชาชีพผูเ้ช่ียวชาญ
การดูแลมารดาในระยะหลงัคลอด จ านวน 1 ท่าน 
เป็นผูพ้ิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา และ
ความเหมาะสมของภาษา ผูว้ิจัยแก้ไขปรับปรุง
ตามขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ 
และค านวณค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหา (content 
validity index: CVI) ของแบบทดสอบความรู้ได้
เท่ากบั 0.87  

การหาค่าความเช่ือมั่น (reliability)  
ผูว้ิจัยน าแบบทดสอบความรู้ก่อนและ

หลงัเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติตวัหลงัคลอด และ
แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่ มือการดูแล
ตนเองหลงัคลอด” ไปทดลองใช้กับมารดาหลัง
คลอดท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน ค านวณค่าความเ ช่ือมั่นของ
แบบทดสอบความรู้โดยใชสู้ตรคูเดอร์-ริชาร์ดสัน 
(Kuder-Richardson 20: KR 20) ได้เท่ากับ 0.62 
และค่ าสัมประสิท ธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient) ของแบบสอบถาม
ความพึงพอใจ ไดเ้ท่ากบั 0.80  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
ผู ้วิจัยด า เนินการรวบรวมข้อมูลด้วย

ตนเองหลังได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัย 
โดยด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

1. น าหนังสือรับรองจริยธรรมการวิจยัท่ี
ไดรั้บการอนุมติัเสนอต่อผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
นพรัตนราชธานี ช้ีแจงวตัถุประสงค์การท าวิจัย 
และขออนุญาตด าเนินการวิจยัและเก็บรวบรวม
ขอ้มูล 

2. เข้าพบหัวหน้าฝ่ายการพยาบาล หอ
ผูป่้วยสูติ-นรีเวชกรรม โรงพยาบาลนพรัตนราช
ธานี เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการท าวิจยั และ
ขออนุญาตด าเนินการวิจยัและเก็บรวบรวมขอ้มูล 

3. คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นมารดาหลงั
คลอดครรภ์แรกระยะ 12 ชั่วโมงหลงัคลอดเป็น
ตน้ไปท่ียงัไม่ไดรั้บการสอน/ ค  าแนะน าตามแนว
ทางการดูแลตามปกติของโรงพยาบาล และมี
คุณสมบติัตามเกณฑ์คดัเขา้ ผูว้ิจยัแนะน าตนเอง 
สร้างสัมพนัธภาพ ช้ีแจงวตัถุประสงค ์ขั้นตอนใน
การท าวิจยั และขอความร่วมมือในการท าวิจยั เม่ือ
มารดาหลงัคลอดยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั ผูว้ิจยัให้
กลุ่มตวัอยา่งลงนามในเอกสารยินยอมเขา้ร่วมการ
วิจยั  

4. เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยผูว้ิจยัเชิญกลุ่ม
ตวัอย่างในสถานท่ีจดัไว ้จากนั้นให้กลุ่มตวัอย่าง
ตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง ประกอบด้วย 
ขอ้มูลส่วนบุคคลและแบบทดสอบความรู้เก่ียวกบั
การปฏิบติัตวัหลงัคลอด ใชเ้วลาประมาณ 20 นาที 
หลังจากนั้ นให้กลุ่ มตัวอย่ า ง ศึกษาหนัง สือ
อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแล
ตนเองหลงัคลอด” ใชเ้วลาประมาณ 30 นาที และ
ให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามหลังการ
ทดลองประกอบด้วยแบบทดสอบความรู้และ
แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้หนังสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ ใชเ้วลาประมาณ 20 นาที  

5. ภ า ย ห ลั ง ท่ี ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ต อ บ
แบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ กรณีค าตอบไม่ครบถ้วน ผู ้วิจัย
สอบถามโดยตรงจากกลุ่มตัวอย่าง  หากไม่
สามารถเก็บข้อมูลเพิ่มเติมได้ จะบันทึกเป็นค่า 
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“missing” และกล่าวขอบคุณกลุ่มตัวอย่างท่ีให้
ความร่วมมือในการวิจยัและบอกส้ินสุดการวิจยั  

การพทัิกษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัย น้ีได้รับการรับรองจากคณะ 

กรรมการการวิจยัและจริยธรรมวิจยั โรงพยาบาล
นพรัตนราชธานี เอกสารรับรองเลขท่ี 10/2567 
รหัสโครงการวิจัย  67 -2-008-0 ลงวันท่ี  20 
พฤษภาคม 2567 ผูว้ิจยัได้ด าเนินการพิทกัษ์สิทธิ
ของกลุ่มตวัอย่าง โดยผูว้ิจยัอธิบายวตัถุประสงค์ 
ขั้ นตอน วิจัย  วิ ธี ก าร เก็บข้อมูล  ระยะ เวลา 
ประโยชน์และความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นจากการเขา้
ร่วมการวิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทราบ ทั้ ง น้ีกลุ่ม
ตวัอย่างมีสิทธ์ิปฏิเสธและถอนตัวจากงานวิจยัได้
ตลอดเวลาโดยไม่ต้องช้ีแจงเหตุผล และไม่มี
ผลกระทบต่อการดูแลรักษาท่ีจะได้รับ จากนั้น
เปิดโอกาสให้กลุ่มตัวอย่างซักถามจนเข้าใจ
ชดัเจน เม่ือกลุ่มตวัอย่างสมคัรใจเขา้ร่วมการวิจยั
จึงให้ลงนามในเอกสารยินยอม ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูก
เก็บเป็นความลับ ผลการวิจัยจะน าเสนอใน
ภาพรวมโดยไม่ระบุช่ือหรือขอ้มูลท่ีสามารถระบุ
ตวัตนของกลุ่มตวัอย่าง และขอ้มูลทั้งหมดจะถูก
ท าลายเม่ือบทความวิจยัตีพิมพเ์ผยแพร่แลว้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผูว้ิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป ก่อนการวิเคราะห์ข้อมูลได้ท าการ
ทดสอบขอ้มูลตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ทางสถิติ  

1. วิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคล และขอ้มูล
ความพึงพอใจต่อการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์

มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” 
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) 
ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่ มือการดูแล
ตนเองหลังคลอด”  โดยน าคะแนนท่ีได้มา
ค านวณหาค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียความรู้
ระหว่างเรียน (E1) และหลังเรียน (E2) จากนั้น
น ามาเปรียบเทียบกบัเกณฑ ์E1/E2 = 80/80  

3. เปรียบเทียบคะแนนความรู้ของมารดา
หลังคลอดครรภ์แรกจากการทดสอบก่อนเรียน
และหลัง เ รี ยนด้วยหนัง สือ อิ เล็กทรอนิกส์
มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” 
ด้วยสถิติ pair t-test เน่ืองจากข้อมูลกระจายเป็น
โคง้ปกติ 
 
ผลการวิจัย  

1. ข้อมูลท่ัวไป กลุ่มตัวอย่างมีอายุอยู่
ระหว่าง 21-33 ปี อายุเฉล่ีย 26.80 ปี (SD = 3.58) 
ส่วนใหญ่มีช่วงอายุระหว่าง 20-29 ปี (77.5%) 
สถานภาพสมรส (85.0%) มีการศึกษาระดับ
มธัยมศึกษา/ปวช. (35.0%) และประกอบอาชีพ
รับจ้าง/ลูกจ้างมากท่ีสุด (47.5%) มากกว่าคร่ึงมี
รายไดค้รอบครัวต่อเดือน ระหวา่ง 10,001-20,000 
บาท (50.0%) เป็นครอบครัวขยาย (52.5%) ส่วน
ใหญ่ไม่ได้วางแผนการมีบุตร (65.0%) และฝาก
ครรภค์รบตามเกณฑ ์(72.5%) (ตารางท่ี 1)  
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ตารางท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของมารดาหลงัคลอดครรภแ์รก (n=40) 
ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

อายุ 
20-29 ปี 
30-34 ปี 
อายตุ  ่าสุด-สูงสุด (ปี) 

 
31 
9 

21-33  

 
77.5 
22.5 

M ±SD 26.80 ±3.58  
สถานภาพสมรส 
โสด 
สมรส 

 
6 
34 

 
15.0 
85.0 

การศึกษา 
ประถมศึกษาหรือต ่ากว่า 
มธัยมศึกษา/ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 

 
12 
14 
8 
6 

 
30.0 
35.0 
20.0 
15.0 

อาชีพ 
ไม่ไดท้  างาน 
รับจา้ง/ลูกจา้ง 
คา้ขาย 
ขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
พนกังานเอกชน 
เกษตรกร 

 
10 
19 
2 
2 
6 
1 

 
25.0 
47.5 
5.0 
5.0 
15.0. 
2.5 

รายได้ครอบครัวต่อเดือน 
นอ้ยกว่า 10,000 บาท 
10,001-20,000 บาท 
มากกว่า 20,000 บาท 

 
2 
20 
8 

 
5.0 
50.0 
45.0 

ลักษณะครอบครัว 
ครอบครัวเด่ียว 
ครอบครัวขยาย 

 
19 
21 

 
47.5 
52.5 

การวางแผนการมีบุตร 
วางแผน 
ไม่ไดว้างแผน 

 
14 
26 

 
35.0 
65.0 

การเข้ารับการฝากครรภ์  
ครบตามเกณฑ ์
ไม่ครบตามเกณฑ ์
ไม่ไดฝ้ากครรภ ์

 
29 
11 
0 

 
72.5 
27.5 
0 
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2. ผลการพัฒนาและประสิทธิภาพของ

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการ
ดูแลตนเองหลงัคลอด” 

2.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย 
เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” ท่ีพฒันาข้ึน 
ประกอบด้วยเน้ือหา จ านวน 8 บท ได้แก่ 1) การ

เปล่ียนแปลงดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์หลงัคลอด 
2) การปฏิบติัตวัหลงัคลอด 3) การคุมก าเนิดหลัง
คลอด 4) การบริหารร่างกาย 5) อาการผิดปกติของ
คุณแม่ท่ีตอ้งมาพบแพทย ์6) การอาบน ้ าลูกน้อย 7) 
การเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ และ 8) อาการผิดปกติของ
ลูกน้อย ท่ีต้องมาพบแพทย์  ตัวอย่ างหนัง สือ
อิเลก็ทรอนิกส์ มลัติมีเดีย มีลกัษณะดงัรูปท่ี 2 
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รูปท่ี 2 ตวัอยา่งหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” 
 

2.2 การทดสอบประสิทธิภาพแบบ
รายบุคคล (1:1) กบัมารดาหลงัคลอดจ านวน 3 คน 
พบว่าคะแนนแบบทดสอบความรู้ระหว่างเรียนมี
ค่ า เ ฉ ล่ี ย ร้ อ ย ล ะ  (E1) 76.66 แ ล ะ ค ะ แ นน
แบบทดสอบความรู้หลังเรียนมีค่าเฉล่ียร้อยละ 
(E2)  77.77 ผลการทดสอบ E1/E2 ได้ เท่ ากับ 
76.66/77.77 ซ่ึงต ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด
ในสมมติฐาน โดยมารดาหลงัคลอดให้ขอ้คิดเห็น
ว่า ตวัอกัษรมีขนาดเล็กเกินไป เน้ือหามากเกินไป 
ความเร็วอินเทอร์เน็ตในสมาร์ทโฟนของมารดา

หลังคลอดต ่าไม่เพียงพอต่อการสตรีมวิดีโอท่ี
ความละเอียดสูง ท าให้เกิดอาการกระตุก (lag) 
เสียงขาดหาย หรือภาพคา้ง ผูว้ิจยัไดป้รับปรุงโดย
ปรับความละเอียดของวิดิโอซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการ
ดูแลตนเองหลงัคลอด” ให้มีความละเอียดลดลง 
ปรับขนาดของตัวอักษรให้ใหญ่ขึ้ น และมีการ
ปรับตวัหนาและปรับสีของตวัอกัษรในขอ้ความท่ี
ตอ้งการเนน้ ปรับเน้ือหาใหก้ระชบั เพิ่มสีสันให้มี
ความน่าสนใจมากขึ้น (ตารางท่ี 2)

ตารางท่ี 2 การทดสอบประสิทธิภาพของหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์มลัติมีเดีย แบบรายบุคคล (n = 3) 
คะแนนระหว่างเรียน  

(10 คะแนน) 
คะแนนหลงัเรียน  
(15 คะแนน) E1/E2 เกณฑ ์80/80 

M ร้อยละ (E1) M ร้อยละ (E2) 
7.67 76.67 11.67 77.78 76.67/77.78 ต ่ากว่าเกณฑ์ 
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2.3 การทดสอบประสิทธิภาพแบบ
กลุ่มขนาดเลก็ (1:10) กบัมารดาหลงัคลอดจ านวน 
10 คน พบว่าคะแนนแบบทดสอบความรู้ระหวา่ง
เรียนมีค่าเฉล่ียเป็นร้อยละ (E1) 81.00 และคะแนน

แบบทดสอบความรู้หลงัเรียนมีค่าเฉล่ียเป็นร้อย
ละ (E2) 80.67 ผลการทดสอบ E1/E2 ได้เท่ากับ 
81.00/80.67 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ท่ี
ก าหนดในสมมติฐานเลก็นอ้ย (ตารางท่ี 3)

ตารางท่ี 3 การทดสอบประสิทธิภาพของหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์มลัติมีเดีย แบบกลุ่มขนาดเลก็ (n = 10) 
คะแนนระหว่างเรียน  

(10 คะแนน) 
คะแนนหลงัเรียน  
(15 คะแนน) E1/E2 เกณฑ ์80/80 

M ร้อยละ (E1) M ร้อยละ (E2) 
8.10 81.00 12.10 80.67 81.00/80.67 สูงกว่าเกณฑ์ 

 

2 . 4  ก า ร ท ด ส อบ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ
ภาคสนาม (1:30) กับมารดาหลงัคลอดจ านวน 30 
คน พบวา่คะแนนแบบทดสอบความรู้ระหวา่งเรียน
มีค่า เฉ ล่ียเ ป็นร้อยละ (E1) 85.67 และคะแนน

แบบทดสอบความรู้หลงัเรียนมีค่าเฉล่ียเป็นร้อยละ 
(E2 )  84.89 ผลการทดสอบ E1/E2 ได้ เท่ ากับ 
85.67/84.89 ซ่ึ ง มีประสิทธิภาพสูงกว่า เกณฑ์ ท่ี
ก าหนดในสมมติฐาน (ตารางท่ี 4) 

 

ตารางท่ี 4 การทดสอบประสิทธิภาพของหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์มลัติมีเดีย แบบภาคสนาม (n = 30) 
คะแนนระหว่างเรียน  

(10 คะแนน) 
คะแนนหลงัเรียน  
(15 คะแนน) E1/E2 เกณฑ ์80/80 

M ร้อยละ (E1) M ร้อยละ (E2) 
8.57 85.67 12.73 84.89 85.67/84.89 สูงกว่าเกณฑ์ 

 
3. เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้

ของมารดาหลังคลอดครรภ์แรกก่อนและหลัง
เรียน พบว่า มารดาหลงัคลอดครรภแ์รกมีคะแนน

เฉล่ียหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .000  (ตารางท่ี 5)

 

ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ของมารดาหลงัคลอดครรภแ์รกก่อนและหลงัเรียนดว้ยหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์
มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด”  (n=40) 

คะแนน (M + SD) 
Paired t-test p-value 

ก่อนเรียน หลงัเรียน 
7.50 + 1.55 11.10 + 1.59 17.044 .000 
 

4. ความพึงพอใจของมารดาหลังคลอด
ครรภ์แรกที่มีต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย 
พบว่า ความพึงพอใจต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์

มลัติมีเดียโดยรวม (M = 4.45, S.D. = 0.26) และราย
ดา้นทุกดา้น อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.32 - 4.60, 
S.D. = 0.36 – 0.49) โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
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ด้านรูปแบบและการน าเสนอ (M = 4.60, S.D. = 
0.37) รองลงมาคือ ดา้นภาพรวม (M = 4.47, S.D. = 

0.49) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นเน้ือหา 
(M = 4.32, S.D. = 0.36) (ตารางท่ี 6)

 

ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ีย (M) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และการแปลผลคะแนนความพึงพอใจของมารดาหลงัคลอดครรภแ์รก
ท่ีมีต่อหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” (n=40) 

หวัขอ้ประเมิน M SD การแปลผล 
ดา้นเน้ือหา 4.32 0.36 มากท่ีสุด 
ดา้นรูปแบบและการน าเสนอ 4.60 0.37 มากท่ีสุด 
ดา้นภาพรวม 4.47 0.49 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.45 0.26 มากท่ีสุด 

 
การอภิปรายผล  
 จากผลการศึกษาพบว่ า เ ป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจยั ดงัน้ี 
 1. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง 
“คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” ส าหรับมารดา
หลงัคลอดครรภแ์รกมีประสิทธิภาพ 85.67/84.89 
ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้(80/80) 
อาจเน่ืองจากหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดียได้
พัฒนาตามขั้นตอนการออกแบบการเรียนการ
สอนเชิงระบบ ADDIE model (Seels & Glasgow, 
1998) ซ่ึงผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา
จากผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ก่อนน าไปพฒันา
เป็นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย จากนั้นมี
การน าไปทดสอบประสิทธิภาพกบักลุ่มตวัอยา่ง 3 
ค ร้ัง  ทั้ งรายบุคคล  รายกลุ่มขนาดเล็ก  และ
ภาคสนาม เพื่อน าขอ้บกพร่องต่าง ๆ ของหนงัสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ มลัติดีเดียมาปรับปรุงใหมี้คุณภาพ
ยิง่ขึ้นก่อนน าไปทดลองใชจ้ริงกบักลุ่มตวัอยา่ง  

2. ความรู้ของมารดาหลงัคลอดครรภ์แรก
ภายหลัง เ รี ยนด้วยหนัง สือ อิ เล็กทรอ นิก ส์
มัลติมีเดียมีคะแนนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p < .001) ทั้งน้ีอาจกล่าวไดว้่า

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการ
ดูแลตนเองหลงัคลอด” ท่ีผูวิ้จยัพฒันาขึ้นมีเน้ือหา
ครอบคลุมประเด็นส าคญัในการดูแลตนเองหลงั
คลอด มีการจัดล าดับเน้ือหาอย่างเป็นขั้นตอน
ต่อเน่ือง เข้าใจง่าย และน าเสนอด้วยรูปแบบท่ี
ทนัสมยั ขนาดตวัอกัษรและสีสันเหมาะสม อ่าน
ง่าย และสบายตา นอกจากน้ียงัมีภาพประกอบ วิดิ
ทศัน์การอาบน ้ าทารกแรกเกิดและการเขา้เตา้ท่ีถูก
วิ ธี  ท่ี ช่วยให้กลุ่มตัวอย่างสามารถมอง เ ห็น
ขั้นตอนการปฏิบติัจริงได้อย่างชัดเจน ท าให้เกิด
การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและช่วยกระตุ้น
ความสนใจในการเรียนไดดี้ยิ่งขึ้น (ขจรศกัด์ิ ทอง
รอด, 2559) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชลลดา ติ
ยะวิสุทธ์ิศรี และสาวิตรี ลิ้มกมลทิพย ์(2567) ท่ี
ศึกษาการพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย 
เร่ือง หลักการดูแลทารกแรกเกิดขั้นพื้นฐาน 7 
ประการ ส าหรับนักศึกษาพยาบาล ซ่ึงพบว่า
ค่าเฉล่ียคะแนนความรู้หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

3. ความพึงพอใจของมารดาหลังคลอด
ครรภแ์รกภายหลงัเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
มลัติมีเดีย โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
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มากท่ีสุด อาจเน่ืองจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์
มลัติมีเดีย เป็นส่ือท่ีมีการออกแบบโดยค านึงถึง
ผูเ้รียนเป็นหลกั ท าให้กลุ่มตวัอย่างเกิดการเรียนรู้
ตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ได้เป็นอย่างดี มี
ความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาบทเรียนได้รวดเร็ว 
จดจ าไดง้่าย และสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง ซ่ึง
สอดคล้องกับแนวคิดของ กิดานันท์ มลิทอง 
(2548) ท่ีกล่าวว่า ส่ือประสมเป็นส่ือท่ีช่วยกระตุ้น
ความสนใจของผูเ้รียน เน่ืองจากส่ือประกอบดว้ย
ขอ้ความตวัอกัษร ภาพน่ิง วีดิทศัน์ ภาพเคล่ือนไหว
และเสียงบรรยาย ท าใหมี้ความน่าสนใจ ต่ืนเตน้ ไม่
เกิดความเบ่ือหน่ายขณะเรียน และสอดคลอ้งกับ
งานวิ จัยการพัฒนาหนัง สือ อิ เล็กทรอนิกส์
มัลติมีเดีย เร่ือง หลักการดูแลทารกแรกเกิดขั้น
พื้นฐาน 7 ประการ ส าหรับนักศึกษาพยาบาล ท่ี
พบว่านัก ศึกษามีความพึงพอใจต่อหนัง สือ
อิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดียในระดับมากท่ีสุด (ชล
ลดา ติยะวิสุทธ์ิศรี และสาวิตรี ลิ้มกมลทิพย์, 
2567) นอกจากน้ีการทบทวนวรรณกรรมอย่าง
เ ป็นระบบของ  Lim, Tan, Madden และ  Hill 
(2019) ท่ีศึกษามุมมองของมารดาหลงัคลอดและ
บุคลากรสุขภาพต่อการใช้ส่ือสุขภาพดิจิทัล 
(digital health interventions: DHIs) พบว่ามารดา
หลงัคลอดส่วนใหญ่มีทศันคติท่ีดีและยอมรับการ
เรียนรู้ผ่านส่ือดิจิทลั รวมทั้งมีความพึงพอใจใน
การเรียนรู้ผ่านส่ืดิจิทลั เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีเขา้ถึง
ได้สะดวก เขา้ใจง่าย และเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

ส รุปได้ว่ า  หนัง สือ อิ เล็กทรอ นิก ส์
มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแลตนเองหลงัคลอด” 
ส าหรับมารดาหลังคลอดครรภ์แรก  สามารถ

น าไปใช้เป็นส่ือเสริมในการสอนสุขศึกษาให้แก่
ม า ร ด า หลั ง ค ล อ ดค ร ร ภ์ แ ร ก ไ ด้  อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
 
ข้อจ ากดัการวิจัย 
 1. การทดสอบประสิทธิผลของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดียในการวิจยัน้ี ใชรู้ปแบบ
กลุ่มเดียววดัก่อนและหลังการทดลองโดยไม่มี
กลุ่มเปรียบเทียบ จึงมีขอ้จ ากดัดา้นการควบคุมตวั
แปรแทรกซ้อนและความตรงภายในของการวิจยั 
ซ่ึงอาจส่งผลต่อความน่าเช่ือถือและความสามารถ
ในการอธิบายความสัมพันธ์ เ ชิง เหตุผลของ
ผลการวิจยั  
 2. แบบทดสอบความรู้ท่ีผูวิ้จยัพฒันาขึ้น 
มีค่าความเช่ือมั่นแบบความสอดคล้องภายใน 
(KR-20) เท่ากับ 0.62 อยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึง
อาจส่งผลต่อความแม่นย  าของการวดัผลคะแนน
ความรู้ในกลุ่มตัวอย่าง อย่างไรก็ตามเคร่ืองมือ
ดงักล่าวไดผ้า่นการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา
โดยผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน จึงอาจเหมาะสม
ส าหรับใชใ้นงานวิจยัเชิงพฒันาเบ้ืองตน้ได ้แต่ใน
การศึกษาคร้ังต่อไปควรปรับปรุงขอ้ค าถามและ
เพิ่มความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือก่อนน าไปใชซ้ ้า 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ 
 พยาบาลผ ดุงครรภ์ ควรน าหนั ง สื อ
อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการดูแล
ตนเองหลงัคลอด” ไปใช้เป็นส่ือเสริมในการให้
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ค าแนะน าแก่มารดาหลังคลอดครรภ์แรก เพื่อ
เตรียมความพร้อมก่อนจ าหน่าย  
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ศึกษาเปรียบเทียบวิธีการสอนโดยใช้
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือการ
ดูแลตนเองหลงัคลอด” กบัวิธีการสอนตามปกติท่ี
ใช้ในหอผูป่้วย เพื่อยืนยนัว่าการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดขึ้นเป็นผลมาจากส่ือท่ีพฒันาขึ้น 
 2. ศึกษาเปรียบเทียบวิธีการการสอนโดย
ใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มลัติมีเดีย เร่ือง “คู่มือ
การดูแลตนเองหลังคลอด” กับส่ือการสอนท่ีมี
รูปแบบแตกต่างกนั  
 
กติติกรรมประกาศ  

ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณคณบดีคณะพยาบาล
ศาสตร์ท่ีให้ก าลังใจท่ีดีเสมอมา ขอขอบพระคุณ
มหาวิทยาลยัรังสิตท่ีให้การสนับสนุนทุนวิจัย จน
ท าใหง้านวิจยัคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี  
 
แหล่งทุนสนับสนุน  
 การ วิ จัย น้ี ได้ รั บทุ นสนับส นุนจาก
สถาบนัวิจยั มหาวิทยาลยัรังสิต 
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