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บทคดัย่อ  
การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือการศึกษาผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาล

ในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยอง โดยมุ่งเนน้การศึกษาพ้ืนท่ีการบริหารจดัการเฉพาะเขตนิคมอุตสาหกรรมทั้งหมดจ านวน 12 
แห่ง โดยการใชก้ารวิจยัแบบผสมผสาน คือการวจิยัเชิงปริมาณกบัการวจิยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการเก็บขอ้มูลจากเอกสาร 
และการสมัภาษณ์เจาะลึก 

ผลการวิจยัพบว่า ประการแรก การก่อตวัของพ้ืนท่ีเศรษฐกิจหรือภาคอุตสาหกรรม มีจุดเร่ิมตน้จากสอง
องคป์ระกอบท่ีส าคญั คือ (1) การพฒันาตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ และ (2) การพฒันาตามนโยบาย
พฒันาชายฝ่ังทะเลภาคตะวนัออก ซ่ึงปรากฏเด่นชดัในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ประการท่ีสอง ผลสัมฤทธ์ิการบริหาร
จัดการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาล มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ คือ 1) ภาครัฐ 2) ภาคเอกชน และ 3) ภาค
ประชาชน  การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีมุ่งประเด็นออกเป็น 3 ประกอบท่ีส าคญั คือ 1) การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารของประชาชน
ท่ีมีต่อการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายของรัฐโดยแบ่งเป็น ส่ือบุคคล ส่ืออินเตอร์เน็ต ส่ือส่ิงพิมพ ์2) 
การเขา้ร่วมกิจกรรมหรือโครงการท่ีเกิดข้ึนจากการก าหนดนโยบายของภาครัฐ การตอบสนองนโยบายของภาคเอกชน 
และการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 3) ทศันคติของประชาชนต่อการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบาย
รัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีๆ ท าการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ 1) ดา้นเศรษฐกิจ ประกอบดว้ย อาชีพ รายได/้หน้ีสิน 
การถือครองท่ีดิน  2) ด้านสังคม ประกอบด้วย การยา้ยถ่ินฐาน ท่ีอยู่อาศัย ปัญหาในชุมชน โอกาสในการศึกษา 
สาธารณูปโภค 3) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ประกอบดว้ย น ้ า อากาศ เสียง และขยะมูลฝอย การศึกษาน้ีจะน าไปผลสมัฤทธ์ิของ
การบริหารจัดการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีระยองว่าจะมีความยัง่ยืนและสามารถสร้าง
ระเบียบแผนท่ีเหมาะสมกบัพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมต่างๆ ในพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองหรือไม่ และการน าไปสู่ขอ้เสนอแนะของผู ้
ศึกษาวจิยัในการน าเสนอขอ้มูลน้ีเพ่ือเป็นขอ้มูลพ้ืนฐานในการก าหนดนโยบายของรัฐบาลต่อไป 
 
ค าส าคญั:  ผลสมัฤทธ์ิ, การบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรม 
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Abstract 

The study aimed to investigate the achievement of industrial management in accordance with government 
policies in Rayong Province. Based on mixed-method technique, the studies targeted 12 industrial estate 
management areas.  

The findings showed that firstly, the formation of economic industrial areas relied on 2 main components 
of the development: (1) development in accordance with the National Economic and Social Development Plan and 
(2) development in accordance with the Eastern Seaboard Development Policy.  Secondly, the achievement of 
industry management in accordance with government policies was based on (1) government sector, (2) private 
sector, and (3) public sector. This study focuses on 3 main components: (1) management of the industry according 
to state policies, divided into personal media, the Internet, (2) participation in activities or projects arising from the 
government policies, and (3) attitudes of people towards the management of the industrial sector according to the 
government policies in the study areas, which was divided into 3 aspects: the economy consisting of the income and  
land tenure; social aspects including relocation, housing, community problems, public utilities, and environmental 
issues, water problems in the areas, and environment; the problem of loud noise and garbage in areas. This study 
lead to achievement of industrial management. All in all, the government policies Rayong areas were sustainable 
and functioned as the maps suitable for various industrial areas. 
 
Keywords:  Achievement, Industrial management 
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1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีการประกอบอุตสาหกรรมมานานแลว้แต่เป็นการท าอุตสาหกรรมภายใน

ครอบครัวโดยใชเ้วลาว่างจากการท าไร่ไถนาซ่ึงเป็นอาชีพหลกัในระหวา่งสงครามโลกคร้ังท่ี 2 (พ.ศ. 2484 - 2488) 
การคา้ระหวา่งประเทศไดรั้บผลกระทบกระเทือนอยา่งหนกัรัฐจึงจ าเป็นตอ้งรีบสร้างอุตสาหกรรมบางประเภทข้ึนมา
เพ่ือผลิตสินคา้สนองความตอ้งการของสังคมในเวลานั้นซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ให้อุตสาหกรรมในประเทศไทยเร่ิมขยายตวั
อยา่งรวดเร็วนบัตั้งแต่นั้นมา (นิคมจนัทรวิทูร, 2515, น. 8) แต่อยา่งไรก็ตามสักส่วนความส าคญัของอุตสาหกรรมใน
ระบบเศรษฐกิจของชาติส่วนรวมยงันบัวา่นอ้ยมากในขณะนั้น 

 ประเทศไทยไดเ้ร่ิมมีแผนพฒันาเศรษฐกิจฉบบัแรกเม่ือปี พ.ศ. 2504 การด าเนินการวางแผนไดรั้บค าแนะน า
จากผูเ้ช่ียวชาญจากธนาคารโลกโดยมีสภาพฒันาเศรษฐกิจรับผิดชอบในการก าหนดแผนและนโยบายอนัเก่ียวกบัการ
พฒันาเศรษฐกิจโดยมีการประสานงานและร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดกบัส านกังบประมาณส าหรับการพฒันาเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยมีการพฒันาเศรษฐกิจอยา่งต่อเน่ืองแต่เร่ิมมีการวางแผนและเปิดเผยต่อสาธารณชนเป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 
2504 ซ่ึงถือว่าเป็นปีเร่ิมตน้ในการใช้แผนพฒันาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับท่ี 1 จัดท าโดยส านักงานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและปัจจุบนั ไดด้ าเนินนโยบายตามแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 เพื่อเป็นเคร่ืองจูง
ใจในการลงทุนและยกระดบัมาตรฐานการครองชีพของประชาชนใหสู้งข้ึน 

 การพฒันาอุตสาหกรรมจึงจดัวา่เป็นเขม็ทิศในการพฒันาผูป้ระกอบการไทยและอุตสาหกรรมให้สอดคลอ้ง
กับการเปล่ียนแปลงภายใต้กระแสโลกาภิวตัน์ภาพรวมของการพัฒนาของอุตสาหกรรมโลกทิศทางการพฒันา
อุตสาหกรรมของประเทศไทยเพ่ือตอบสนองต่อมิติการพฒันาใหม่ผลกระทบของกระแสโลกาภิวตัน์ต่ออุตสาหกรรม
ไทยนอกจากน้ียงัเนน้ถึงเป้าหมายและแนวทางการพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศไทยในอนาคตทั้งในภาพรวมและ
ในอุตสาหกรรมรายสาขาท่ีส าคญัซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาอุตสาหกรรมไทยในการเพ่ิมขีดความสามารถและ
ศกัยภาพทางการแข่งขนัในระดบันานาชาติเพ่ือสร้างรายไดเ้ขา้สู่ประเทศยกระดบัศกัยภาพผูป้ระกอบการขนาดกลาง
และขนาดยอ่มและสร้างงานใหแ้ก่ประชาชนตลอดจนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมให้มีความสมดุลเป็นฐานรากในการ
พฒันาประเทศไปสู่ความยัง่ยนืต่อไป 

 ภาคอุตสาหกรรมเป็นหน่ึงในกลไกส าคญัท่ีจะน าพาประเทศไทยไปสู่การพฒันาและการเพ่ิมขีดความสาร
มารถในการแข่งขนัอยา่งแข็งแกร่งและยัง่ยืน รวมทั้งการมีบทบาทน าทั้งในระดบัประเทศ ระดบัภูมิภาค และในเวที
โลก โดยแนวทางการพฒันาอุตสาหกรรมในอนาคต  คือ การผลิตท่ีค านึงถึงส่ิงแวดลอ้มและสังคมทั้งน้ี กระทรวง
อุตสาหกรรมไดมี้การพฒันาในหลายดา้นเพ่ือเสริมสร้างความเขม้แขง็ และเพ่ิมประสิทธิภาพใหอุ้ตสาหกรรมไทย 

 ทั้งน้ีในการพฒันาอุตสาหกรรมไทย ท่ีมีแผนการพฒันาปรับเปล่ียนรูปแบบตามบริบทของโลกนั้น จะส่งผล
ใหป้ระเทศสามารถเสริมสร้างความเขม้แขง็เชิงโครงสร้างโดยแนวทางการพฒันาท่ีส าคญั คือ การพฒันาอุตสาหกรรม
อนาคต การผลิตท่ีค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม และสังคม เน้นการสร้างการยอมรับในเร่ืองมาตรฐาน การเพ่ิมผลิตภาพและ
ประสิทธิภาพของอุตสาหกรรม การใชเ้ทคโนโลยี การวิจยัพฒันา นวตักรรม ความคิดสร้างสรรค ์และภูมิปัญญา ใน
การเพ่ิมมูลค่าให้สินคา้ และการเช่ือมโยง ตลอดจนเครือข่ายภายใน และระหว่างอุตสาหกรรม เป็นตน้ และทั้ งน้ี 
ภาคเอกชนควรเป็นผูมี้บทบาทน าในการพฒันา ในขณะท่ีภาครัฐเนน้บทบาทการอ านวยความสะดวกและแกไ้ขปัญหา
อุปสรรค เพ่ือใหอุ้ตสาหกรรมไทยกา้วผา่นความทา้ทายไดอ้ยา่งแขง็แกร่งและยัง่ยนื  
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ประเทศไทยไดมี้การพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมมาอยา่งต่อเน่ือง โดยในระยะแรก เนน้การ
ขบัเคล่ือนประเทศดว้ยเกษตรกรรมจากความอุดมสมบูรณ์ทางดา้นทรัพยากรธรรมชาติและความ  หลากหลายทาง
ชีวภาพ ต่อมาจึงพฒันาอุตสาหกรรมเบาเพื่อทดแทนการน าเขา้ ตามดว้ยการพฒันา อุตสาหกรรมหนกัท่ีเน้นการผลิต
เพ่ือการส่งออก เช่น สินคา้อิเล็กทรอนิกส์ ปิโตรเคมี ยานยนต์ และช้ินส่วนต่างๆ มาเป็นล าดับ อย่างไรก็ตาม ใน
ปัจจุบนัประเทศไทยตอ้งเผชิญกบั 3 กบัดกัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการเติบโต ต่อไปในอนาคต ไดแ้ก่ กบัดกัประเทศรายได้
ปานกลาง (Middle Income Trap) กบัดกัความไม่เท่าเทียม (Inequality Trap) และกบัดกัความไม่สมดุลของการพฒันา 
(Imbalance Trap) อีกทั้งยงัมีปัญหาเชิง โครงสร้างท่ีสะสมมาเป็นเวลานาน ส่งผลให้มีขีดความสามารถในการแข่งขนั
ต ่ า โดยหากพิจารณาผลการพัฒนา  ภาคอุตสาหกรรม ในช่วง 10 ปี ท่ีผ่านมา พบว่า การเติบโตของ GDP 
ภาคอุตสาหกรรมเฉล่ียอยู่ท่ี เพียงร้อยละ 3 ต่อปี การลงทุนเติบโตเฉล่ียเพียงร้อยละ 2 ต่อปี มูลค่าการส่งออก
ภาคอุตสาหกรรมขยายตวัเฉล่ียร้อยละ 5.4 ต่อปี และผลิตภาพรวม (Total Factor Productivity: TFP) ภาคอุตสาหกรรม
เพ่ิมข้ึนเฉล่ียเพียงร้อยละ 0.7 ต่อปี เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการขบัเคล่ือนการพฒันาภาคอุตสาหกรรมไทย ซ่ึงเป็น
เคร่ืองยนตส์ าคญั ในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ ในระยะ 20 ปีขา้งหนา้ ตามกรอบการพฒันาประเทศไทย 4.0 
กระทรวงอุตสาหกรรม โดยส านกังานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม จึงไดจ้ดัท ายทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรม ไทย 4.0 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) ข้ึน ภายใต้วิสัยทัศน์ “มุ่งสู่อุตสาหกรรมท่ีขบัเคล่ือนด้วยปัญญาและ เช่ือมโยงกับ
เศรษฐกิจโลก” โดยตั้งเป้าหมายในระยะ 20 ปีขา้งหน้า (พ.ศ. 2560 – 2579) ให้ภาคอุตสาหกรรมไทย มีอตัราการ
เติบโตของ GDP เฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 4.5 ต่อปีการลงทุนเติบโตเฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ต่อ ปี มูลค่าการส่งออก
ขยายตวัเฉล่ียร้อยละ 8 ต่อปี และ TFP เติบโตเฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 2.0 ต่อปี ซ่ึงเป็น อตัราการขยายตวัท่ีจะส่งผลให้
ประเทศไทยสามารถขยบัสู่การเป็นประเทศรายได้สูงภายในปี พ.ศ. 2579 ตาม เป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ 
(กระทรวงอุตสาหกรรม, 2559) 

 ผลจากการประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 28 มิถุนายน 2559 ท่ีไดมี้มติเห็นชอบโครงการพฒันาระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor Development) ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) เสนอ ท าให้พ้ืนท่ีชายฝ่ังทะเลภาคตะวนัออก 3 จังหวดั ซ่ึงเป็นกลุ่มจังหวดั
เป้าหมาย ไดแ้ก่ จงัหวดัระยอง ชลบุรี และฉะเชิงเทรา ถูกจบัตามมองเป็นพิเศษในการท่ีจะพฒันาเป็นเขตเศรษฐกิจการ
ลงทุนพิเศษท่ีเรียกว่า “ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC)” เน่ืองจากปัจจุบนัเป็น
ฐานการผลิตอุตสาหกรรมหลกัของประเทศ และมีศักยภาพสูงในการส่งเสริมให้เป็นฐานการผลิตอุตสาหกรรม
เป้าหมายกลไกขบัเคล่ือนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคต (New Engine of Growth) ทั้งท่ีเป็นการต่อยอด อุตสาหกรรมเดิมท่ีมี
ศกัยภาพ (First S-curve) และการพฒันาอุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve)  

 ทั้งน้ี ระยองเป็น 1 ใน 9 จงัหวดัท่ีถูกก าหนดให้เป็นพ้ืนท่ีลงทุนอุตสาหกรรมแห่งอนาคต หรือซูเปอร์คลสั
เตอร์ โดยคลสัเตอร์เป้าหมายของระยอง คือ ปิโตรเคมี และเคมีภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ยานยนตแ์ละช้ินส่วน 
ซ่ึงจะเป็นการต่อยอดอุตสาหกรรมท่ีมีอยูเ่ดิมใหเ้ติบโตแข็งแกร่งยิง่ข้ึน โดยมีรัฐบาลเป็นก าลงัหนุนท่ีส าคญั ดว้ยเหตุน้ี
รัฐบาลจึงระดมอดังบประมาณ ดนัโครงการต่างๆ ลงมายงัพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองมากมาย ไม่วา่จะเป็นรถไฟความเร็วสูง 
รถไฟทางคู่ การขยายสนามบินอู่ตะเภา และการขยายมอเตอร์เวย ์เป็นตน้ เพื่อดึงดูดนกัลงทุนให้เขา้มาลงทุนมากท่ีสุด
จึงเป็น เหตุให้ผูว้ิจยัไดศึ้กษา เร่ือง ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ี
จงัหวดัระยอง ในคร้ังน้ี 
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2. วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1. เพ่ือศึกษาผลสมัฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยอง 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาล

ในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยอง 
3. เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองอยา่ง

ย ัง่ยนื 

 
3. ขอบเขตของการวจัิย 

ขอบเขตด้านระยะเวลาการวจิยั 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดั
ระยองโดยศึกษาคน้ควา้รวบรวมขอ้มูลตั้งแต่เมษายน 2559 – มิถุนายน 2560 

ขอบเขตด้านพื้นทีก่ารวจิยั 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดั
ระยองศึกษาการบริหารจดัการเฉพาะเขตนิคมอุตสาหกรรมในจงัหวดัระยองทั้ง 12 แห่งไดแ้ก่  1) นิคมอุตสาหกรรม
มาบตาพุด  2) นิคมอุตสาหกรรมเหมราชตะวนัออก (มาบตาพุด)  3) นิคมอุตสาหกรรมผาแดง  4) นิคมอุตสาหกรรม
อีสเทิร์นซีบอร์ด (ระยอง)  5) นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี  6) นิคมอุตสาหกรรมเหมราชอีสเทิร์นซีบอร์ด  7) นิคม
อุตสาหกรรมเอเชีย  8) นิคมอุตสาหกรรมอาร์ไอแอล   9) นิคมอุตสาหกรรมท่าเรือเอเชียเทอร์มินัล  10) นิคม
อุตสาหกรรมระยอง (บา้นค่าย)  11) นิคมอุตสาหกรรมหลกัชยัเมืองยางและ  12) นิคมอุตสาหกรรมเหมราชระยอง 36 
รวมไปถึงพ้ืนท่ีและชุมชนบริเวณโดยรอบของนิคมอุตสาหกรรมในจงัหวดัระยองทั้ง 12 แห่ง 

ขอบเขตด้านเน้ือหาการวจิยั 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดั
ระยองศึกษาผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรม ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจดัการ
ภาคอุตสาหกรรม และรูปแบบการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองอยา่ง
ย ัง่ยนื 

ขอบเขตด้านหน่วยวเิคราะห์ประชากร  
 การศึกษาวิจยัเร่ืองผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดั
ระยองไดท้ าการศึกษากลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาล
ในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองโดยแบ่งออกเป็น (1) ภาคประชาชน (2) ภาคเอกชน  และ (3) ภาครัฐ 
 

4. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1. ทราบถึงผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองใน

ปัจจุบนัในมุมมองของประชาชน 
2. ทราบถึงผลปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดผลสมัฤทธ์ิในการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมในจงัหวดัระยอง 
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3. ทราบถึงรูปแบบการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองอยา่ง
ย ัง่ยนืต่อไปในอนาคต 

 

งานวิจยัเร่ืองผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยอง
ไดแ้บ่งเน้ือหาสาระในส่วนของวรรณกรรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งไดด้งัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการ 
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ 
4. แนวคิดเก่ียวกบัการรวมกลุ่มของอุตสาหกรรม 
5. แนวคิดเก่ียวกบัการวางผงัเมือง 
6. นิเวศวทิยาอุตสาหกรรมกบัการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
7. ผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
8. แนวคิดเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
9. แนวคิดเก่ียวกบัธรรมาภิบาล 
10. ขอ้มูลการพฒันาอุตสาหกรรมในจงัหวดัระยอง 
11. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

5. วธีิด าเนินการวจัิย 
 การศึกษางานวิจยัเร่ือง ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ี
จงัหวดัระยองในคร้ังน้ี ผูว้จิยัเลือกใชร้ะเบียบวธีิวจิยัแบบผสม (Mix Methodology Research) ซ่ึงเป็นการใชเ้ทคนิคการ
วิจัยทางสังคมศาสตร์ทั้ งวิ ธีการในเชิงคุณภาพ (Qualitative Methodology) ผสานกับวิธีการใน เชิงป ริมาณ 
(Quantitative Methodology) โดยมีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ความเช่ือมโยงและความเป็นเหตุเป็นผลของ
ปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงไดมี้การรวบรวมขอ้มูลทั้งจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การใชแ้บบสอบถาม และการน าขอ้มูล
ทุติยภูมิมาจากการคน้ควา้ บทความ วารสาร ส่ือส่ิงพิมพเ์ผยแพร่ของส่วนราชการต่างๆ เพื่อน ามาใชป้ระกอบการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ทั้งน้ีสามารถจ าแนกระเบียบวธีิวจิยัท่ีเหมาะสมส าหรับวธีิการในแต่ละประเภท 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัชิงคุณภาพ ท่ีเก่ียวกับผลกระทบท่ีเกิดจากภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีจงัหวดั
ระยอง เป็นกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้ง 4 กลุ่ม คือ  1) กลุ่มผูก้  าหนดนโยบาย  2) กลุ่มผูน้ านโยบายไปปฏิบติั  3) กลุ่มผู ้
ไดรั้บผลจากการด าเนินนโยบาย และ 4) และผูด้  าเนินธุรกิจ 

 
6. สรุปผลการวจัิย 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 52.2 ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 31-40 
ปี คิดเป็นร้อยละ 26.7 มีการศึกษาในระดบัประถมศึกษา/ต ่ากวา่ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 35.9 มีอาชีพประกอบธุรกิจ
ส่วนตวั/คา้ขาย มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 28.7 และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 5,001-15,000 บาท มากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 43.9 
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 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เพ่ือศึกษาผลสมัฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขต
พ้ืนท่ีจงัหวดัระยอง มีผลการศึกษาดงัน้ี 
 ผลการส ารวจการรับรู้ของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัส่ือท่ีเปิดรับ พบวา่ ภาพรวมประชาชน มีการรับรู้อยูใ่นระดบั
นอ้ย (X̅= 2.09) เม่ือพิจารณารายดา้นแลว้พบวา่ อยูใ่นระดบันอ้ยทุกดา้น ซ่ึงสามารถเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยได ้
ดงัน้ี ดา้นส่ือบุคคล (X̅= 2.37) ดา้นส่ือส่ิงพิมพ ์(X̅= 1.96) และดา้นส่ืออินเตอร์เน็ต (X̅= 1.95) ตามล าดบั 
 ผลการส ารวจทัศนคติของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัดา้นเศรษฐกิจ พบว่า ภาพรวมประชาชน มีทศันคติอยู่ใน
ระดบันอ้ย (X̅= 2.05) เม่ือพิจารณารายดา้นแลว้พบวา่ อยูใ่นระดบัน้อย  2 ดา้น คือ ดา้นอาชีพ (X̅= 2.26) ดา้นการถือ
ครองท่ีดิน (X̅= 2.19) และอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นรายได/้หน้ีสิน (X̅= 1.70) 
 ผลการส ารวจทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัดา้นสังคม พบวา่ ภาพรวมประชาชน มีทศันคติอยูใ่นระดบั
นอ้ย (X̅= 2.22) เม่ือพิจารณารายดา้นแลว้พบวา่ อยูใ่นระดบัน้อยทุกดา้น คือ ดา้นสาธารณูปโภค (X̅= 2.60) ดา้นการ
ยา้ยถ่ินฐาน (X̅= 2.31) ดา้นโอกาสในการศึกษา (X̅= 2.23) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั (X̅= 2.05) และดา้นปัญหาในชุมชน (X̅= 
1.89) ตามล าดบั 
 ผลการส ารวจทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัดา้นส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ ภาพรวมประชาชน มีทศันคติอยูใ่น
ระดบันอ้ย (X̅= 2.03) เม่ือพิจารณารายดา้นแลว้พบวา่ อยูใ่นระดบันอ้ย ทุกดา้น คือ ดา้นน ้ า (X̅= 2.16) ดา้นขยะมูลฝอย 
(X̅= 2.02) ดา้นเสียง (X̅= 1.98) และดา้นอากาศ (X̅= 1.95) ตามล าดบั 
 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดผลสมัฤทธ์ิในการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรม
ตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยอง มีผลการศึกษาดงัน้ี 
  ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตาม
นโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองไม่แตกต่างกนั 
  ประชาชนท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตาม
นโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 โดยคู่ท่ีมีความแตกต่างอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มี 10 คู่ 
  ประชาชน ท่ี มีระดับการศึกษาต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อผลสัมฤท ธ์ิการบริหารจัดการ
ภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 โดยคู่
ท่ีมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มี 11 คู่ 
  ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตาม
นโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 โดยคู่ท่ีมีความแตกต่างอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มี 13 คู่ 
  ประชาชนท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการ
ภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 โดยคู่
ท่ีมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มี 3 คู่ 
 จากการศึกษาขอ้มูลเชิงคุณภาพเก่ียวกบัผลกระทบท่ีเกิดจากภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองในอดีต
จากกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้ง 4 กลุ่ม คือ  1) ผูก้  าหนดนโยบาย  2) ผูน้ านโยบายไปปฏิบติั  3) ผูไ้ดรั้บผลจากการด าเนิน
นโยบายและ  4) ผู ้ด าเนินธุรกิจ ข้อค้นพบจากการวิจัย พบว่า ประการแรก การก่อตัวของพ้ืนท่ีเศรษฐกิจหรือ
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ภาคอุตสาหกรรม มีจุดเร่ิมตน้จากสององค์ประกอบท่ีส าคญั คือ (1) การพฒันาตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ และ (2) การพฒันาตามนโยบายพฒันาชายฝ่ังทะเลภาคตะวนัออก ซ่ึงปรากฏเด่นชดัในการศึกษาวจิยัในคร้ัง
น้ี ประการท่ีสอง ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาล มีองค์ประกอบท่ีส าคญั คือ       
1) ภาครัฐ  2) ภาคเอกชน และ  3) ภาคประชาชน  การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมุ่งประเด็นออกเป็น 3 ประกอบท่ีส าคญั คือ       
1) การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายของรัฐโดยแบ่งเป็น 
ส่ือบุคคล ส่ืออินเตอร์เน็ต ส่ือส่ิงพิมพ ์ 2) การเขา้ร่วมกิจกรรมหรือโครงการท่ีเกิดข้ึนจากการก าหนดนโยบายของ
ภาครัฐ การตอบสนองนโยบายของภาคเอกชน และการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 3) ทศันคติของประชาชนต่อ
การบริหารจัดการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีๆ ท าการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ          
1) ดา้นเศรษฐกิจ ประกอบดว้ย อาชีพ รายได/้หน้ีสิน การถือครองท่ีดิน  2) ดา้นสงัคม ประกอบดว้ย การยา้ยถ่ินฐาน ท่ี
อยูอ่าศยั ปัญหาในชุมชน โอกาสในการศึกษา สาธารณูปโภค 3) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ประกอบดว้ย น ้ า อากาศ เสียง และ
ขยะมูลฝอย การศึกษาน้ีจะน าไปผลสัมฤทธ์ิของการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ี
ระยองวา่จะมีความยัง่ยนืและสามารถสร้างระเบียบแผนท่ีเหมาะสมกบัพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมต่างๆ ในพ้ืนท่ีจงัหวดัระยอง
หรือไม่ และการน าไปสู่ขอ้เสนอแนะของผูศึ้กษาวิจยัในการน าเสนอขอ้มูลน้ีเพ่ือเป็นขอ้มูลพ้ืนฐานในการก าหนด
นโยบายของรัฐบาลต่อไป 
 จากการศึกษาเร่ือง ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดั
ระยองในคร้ังน้ี ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 

7. ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. เพ่ิมช่องทางการรับรู้ข่าวสารของประชาชนเก่ียวกบัการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรม โดยประชาชน

ตอ้งสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งง่าย เช่น การส่ือสารขอ้มูลผ่านตวัแทนเจา้หนา้ท่ี การส่ือสารขอ้มูลผา่นเอกสารและท่ี
ส าคญัคือการส่ือสารผา่นส่ืออินเตอร์เน็ตต่างๆ 

2. หน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งควรเขา้มาให้ความรู้ความเขา้ใจในการบูรณาการ การด าเนินชีวติระหวา่งการ
ใชว้ิถีชีวิตดั้งเดิมและการใชชี้วิตในภาคอุตสาหกรรมเพ่ือความยัง่ยืนทั้งสองส่วน เช่น การพฒันาการส่งเสริมอาชีพ
อ่ืนๆ การใชป้ระโยชน์จากท่ีดิน เป็นตน้ 

3. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรให้ความส าคญัและจดัการกบัปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน เช่น ปัญหายาเสพ
ติด การพนนั การลกัขโมย เป็นตน้ เน่ืองจากลกัษณะทางสงัคมเปล่ียนแปลงไปจากเดิม  

4. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรจดัให้มีการตรวจสอบสภาพแวดลอ้มในพ้ืนท่ีเส่ียงอย่างสม ่าเสมอ เช่น ตรวจ
สภาพน ้ า อากาศรวมไปถึงการใหค้วามรู้เบ้ืองตน้แก่ประชาชนในการดูแลและป้องกนัตนเอง 

5. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรให้ความส าคญักบัปัญหาหรือผลกระทบท่ีประชาชนในกลุ่มตั้งแต่อาย ุ31 ปีข้ึน
ไป ไดรั้บ เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีทศันคติต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขต
พ้ืนท่ีจงัหวดัระยองอยูใ่นระดบัต ่ากวา่กลุ่มท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ 

6. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรให้ความส าคญักับปัญหาหรือผลกระทบท่ีประชาชนท่ีมีการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา/ต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้ และมธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า ไดรั้บ เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีทศันคติต่อ
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ผลสมัฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองอยูใ่นระดบัต ่ากวา่กลุ่มท่ี
มีระดบัการศึกษาสูงกวา่ 

7. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรให้ความส าคญักบัปัญหาหรือผลกระทบท่ีประชาชนกลุ่มอาชีพเกษตรกรรม
รับจ้างทั่วไป และพ่อบ้าน/แม่บ้าน ได้รับ เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ี มีทัศนคติต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการ
ภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัระยองอยูใ่นระดบัต ่ากวา่กลุ่มท่ีมีอาชีพอ่ืน 

8. หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรให้ความส าคัญกับปัญหาหรือผลกระทบท่ีประชาชนกลุ่มรายได้ต ่าได้รับ 
เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีทัศนคติต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ี
จงัหวดัระยองอยูใ่นระดบัต ่ากวา่กลุ่มท่ีมีรายไดสู้ง 

9. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรควบคุมค่าครองชีพท่ีสูงข้ึน โดยให้สอดคลอ้งกับรายได้ของประชาชนและ
โดยเฉพาะประชาชนท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรรมและประชาชนท่ีมีรายไดต้ ่า 

10. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรเขา้มาจดัการปัญหาสังคมท่ีตามมาจากการขยายภาคอุตสาหกรรม เช่น ปัญหา
อาชญากรรม การเปล่ียนแปลงวฒันธรรมดั้งเดิม 

11. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการแกไ้ขปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีถูกวธีิ และยัง่ยืน
โดยการสร้างความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

12. หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรเข้ามาควบคุมการก าจัดขยะอุตสาหกกรมท่ีถูกวิธี และส่งผลกระทบต่อ
ประชาชนหรือส่ิงแวดลอ้มท่ีนอ้ยท่ีสุด 

13. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาภาคการเกษตร ใหส้ามารถอยูร่่วมกบัภาคอุตสาหก
กรมไดอ้ยา่งย ัง่ยนืและเอ้ือประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั 

14. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริมให้เกิดการสร้างความสามคัคีในชุมชน เพื่อลดความตึงเครียดในการ
ด าเนินชีวติ และสร้างความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 

15. การจดักิจกรรม CRS ของโรงงานอุตสาหกรรมควรมีความสม ่าเสมอและแกไ้ขปัญหาท่ีตรงจุด 
16. โรงงานอุตสาหกรรมควรปฏิบติัตามกฎหมายขอ้บังคบัอย่างชดัเจน โดยเฉพาะการควบคุมการปล่อย

มลพิษ และการจดัโซนพ้ืนท่ี 
17. โรงงานอุตสาหกรรมควรแสดงข้อมูลการด าเนินงาน กระบวนการผลิต เพื่อให้ประชาชนสามารถ

ตรวจสอบไดแ้ละมัน่ใจวา่จะส่งผลกระทบต่อประชาชนและส่ิงแวดลอ้มท่ีนอ้ยท่ีสุด 
18. โรงงานอุตสาหกรรมควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้ไปมีส่วนในการตดัสินใจ โดยเฉพาะประเด็นท่ี

ส่งผลกระทบต่อประชาชนโดยตรง 
   

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิยัคร้ังต่อไป 
จากการศึกษาเร่ือง ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจดัการภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดั

ระยอง ในคร้ังน้ี ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะในการศึกษางานวจิยัในคร้ังต่อไป ดงัน้ี 
1. ความส าคญัและความจ าเป็นของการรวมกลุ่มภาคประชาชนต่อการจดัการปัญหาภาคอุตสาหกรรม 
2. บทบาทของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัการปัญหาภาคอุตสาหกรรม 

 



        

วารสารรังสิตบัณฑิตศึกษาในกลุ่มธุรกิจและสังคมศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2561 
           
 

        83 
 

ชยัรัตน์ เงินทว้ม 
Vol.4 No.1 January-June 2018 

เอกสารอ้างองิ 
การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. (15 กมุภาพนัธ์ 2560). บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบขององค์กร. สืบคน้จาก 

http://www.ieat.go.th. 
กรมควบคุมมลพิษ. (2556). รายงานสถานการณ์เร่ืองมาบตาพุดกับการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมจังหวัดระยอง. 

กรุงเทพฯ: กรมควบคุมมลพิษ. 
กระทรวงอุตสาหกรรม. (ตุลาคม 2559). ยทุธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 4.0 ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579). 

สืบคน้จาก http://www.oie.go.th/sites/ 
ประชาชาติ ธุรกิจ, (13 กนัยายน 2559). อัด 6 แสนล้าน เร่งยกเคร่ืองผังเมือง 3 จังหวดั “ฉะเชิงเทรา-ชลบุรี-ระยอง” รับ 

EEC. สืบคน้จาก https://www.prachachat.net/news. 
ผลการประชุมคณะรัฐมนตรี. (4 ตุลาคม 2559). สืบคน้จาก http://www.thaigov.go.th. 
ส านกังาน คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, (ตุลาคม 2559). ข้อมลูผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวดั 

(Gross Provincial Product: GPP) ปี 2557, สืบคน้จาก http://www.oie.go.th/sites/ 
ศูนย์สารสนเทศเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม . (ตุลาคม 2559). จ านวนโรงงาน   

อุตสาหกรรม ข้อมลูสะสม ณ เดือนกรกฎาคม 2559. สืบคน้จาก http://www.oie.go.th/sites/ 

 

http://www.oie.go.th/sites/

