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Abstract  

 

Public policy is how the state will or will not act. However, studying the implementation of public 

policy into practice is extremely important. That is an understanding of the ability to push the 

operational mechanism that covers activities, individuals, or groups of people, both in the public or 

private sectors, resource usage, efforts to stimulate work organizational performance by doing concrete 

actions through plans, projects, and activities to achieve the objectives of public policy. 

The theoretical model of public policy implementation can be classified into three groups as follows; 

(1) The top-down theories of implementation are the model of the policy implementation process of 

Van Meter and Van Horn, the general model of the implementation process, and the political model. 

(2) The bottom-up theories of implementation are the bureaucratic process model of Lipsky, the 

backward mapping or bottom-up perspective model, and the model of a structure. And (3) the hybrid 

theories of implementation are the interactions between factor models, the model of decentralization 

program implementation process, the rational model, the management model, the organization 

development model, the policy program-implementation process: PPIP, the integrative model, and the 

integrated theory of public policy implementation. 
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บทคดัยอ่  
 
นโยบายสาธารณะเป็นนโยบายที่ภาครัฐเป็นผู้การก าหนดว่าจะกระท าหรือจะไม่กระท า การศึกษาการน านโยบาย
สาธารณะไปสู่การปฏิบตัิ มีความส าคญัในตวัของต่ละตวัแบบนัน้ ๆ  กล่าวคือจ าเป็นตอ้งการท าความเขา้ใจเก่ียวกับ
ความสามารถที่จะผลกัดนัใหก้ลไกการปฏิบตัิงานซึ่งครอบคลมุกิจกรรมปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มบุคคล  ทัง้ที่อยู่ในระบบ
ราชการหรอืเอกชน การทรพัยากร ความพยายามกระตุน้การปฏิบตัิงาน สมรรถนะขององคก์าร โดยมีขัน้ตอนการปฏิบตัิที่
เป็นรูปธรรมผา่นแผนงาน โครงการ และกิจกรรมไปปฏิบตัิใหบ้รรลผุลส าเรจ็ตามวตัถปุระสงคข์องนโยบาย  
ตวัแบบทฤษฎีการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิ ตามแนวคิดทฤษฎีแลว้จ าแนกเป็นกลุม่ของการน านโยบายไปปฏิบตัิ 
ออกเป็น 3 กลุม่ทฤษฎี ดงันี ้คือ  (1) ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบตัิจากบนลงลา่ง ไดแ้ก่ ตวัแบบกระบวนการน านโยบาย
ไปปฏิบตัิของแวนมีเตอรแ์ละแวนฮอรน์ ตวัแบบการวิเคราะหก์ระบวนการน านโยบายไปปฏิบตัิของซาบาเตียร ์และแมซมา
เนียน และ ตวัแบบทางการเมือง  (2) ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบตัิจากลา่งขึน้บน ไดแ้ก่ ตวัแบบทางกระบวนการของ
ระบบราชการของลิปสกี ตัวแบบการวิเคราะหห์น่วยงานในระดบัล่าง และขา้ราชการระดับพืน้ฐาน และตัวแบบการ
วิเคราะหโ์ครงสรา้ง  (3) ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบตัิแบบผสม ไดแ้ก่ ตวัแบบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างปัจจัย ตวัแบบการ
กระจายอ านาจ ตัวแบบยึดหลักเหตุผล ตัวแบบทางด้านการจัดการ  ตัวแบบทางด้านการพัฒนาองค์การ ตัวแบบ
กระบวนการ ตวัแบบเชิงบรูณาการ และ ทฤษฎีเชิงบรูณาการของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิ  
 
ค ำส ำคัญ: นโยบายสาธารณะ; การน านโยบายสาธารณะไปสูก่ารปฏบิตั;ิ ตวัแบบทฤษฎ;ี การน านโยบายไปปฏบิตัจิาก
บนลงล่าง; ทฤษฎกีารน านโยบายไปปฏบิตัจิากล่างขึน้บน; การน านโยบายไปปฏบิตัแิบบผสม 
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1. บทน า  

การศึกษาเก่ียวกับการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ (Policy Implementation) มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
การศึกษาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) ทั้งนี เ้พราะนโยบายสาธารณะเป็นหนึ่งในขอบข่ายของ
การศกึษารฐัประศาสนศาสตร ์มีกระบวนการหลายขัน้ตอนท่ีเก่ียวขอ้งสมัพนัธก์นักบันโยบายสาธารณะ ส าหรบัวิวฒันาการ
ของการศึกษานโยบายสาธารณะนัน้ ไดพ้ฒันาการมาเป็นล าดบั ทัง้นี ้การศึกษานโยบายสาธารณะนบัว่าเป็นมิติใหม่ของ
การศึกษาทางดา้นของรฐัประศาสนศาสตร ์ซึ่งกระบวนทศันท์างรฐัประศาสนศาสตร์ อาจจัดแบ่งไดเ้ป็น 2 กระบวนทศัน ์
ใหญ่ ๆ กล่าวคือ กระบวนทศันแ์รก ถือเป็นกระบวนทศันแ์บบดัง้เดิมที่มุ่งเนน้ใหค้วามส าคญักบัการบริหารจดัการภายใน
องคก์ารภาครฐั เป็นตน้ว่า การแยกการเมืองจากการบริหาร การบริหารตามแนววิทยาศาสตร ์การบริหารตามแนวมนษุย
สมัพนัธ ์สว่นกระบวนทศันท์ี่สอง นบัเป็นกระบวนทศันใ์หม่ทางรฐัประศาสนศาสตร ์มีการเปลีย่นแปลงมาใหค้วามส าคญักบั
ประชาชนผูท้ี่จะไดร้บัผลกระทบจากการด าเนินงานของภาครฐั โดยมีจดุเนน้ไปประชาชนหรอืผูท้ี่รบับรกิารจากภาครฐั ดงันัน้
การศึกษานโยบายสาธารณะ จึงเกิดขึน้อย่างเป็นจริงจงัซึ่งมีมิติของการศึกษาหลายอยา่ง เช่น การศึกษาแนวการวิเคราะห์
นโยบายสาธารณะ การศกึษาการน านโยบายไปปฏิบตัิ โดยจะเรยีกรวมกนัวา่ “นโยบายศาสตร”์ 

การน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิ นัน้เป็นกระบวนการของปฏิสมัพนัธก์นัระหว่างเป้าหมายหรือวตัถปุระสงคท์ี่มี
การก าหนดไวก้่อนหนา้นีแ้ลว้ กับการกระท าหรือการปฏิบตัิการทัง้หลายที่มุ่งใหบ้งัเกิดผลไปตามนโยบายน้นั ๆ หรือจะ
กลา่วอีกนยัหนึ่ง การน านโยบายไปปฏิบตัิก็คือความสามารถในการจดัการและประสานงานในสิ่งที่จะกระท าใหบ้งัเกิดผล
ในลกัษณะที่เป็นลกูโซค่วามสมัพนัธใ์นเหตแุละผล (Pressman & Wildavsky, 1973) กลา่วไดว้า่ การน านโยบายไปปฏิบตัิ 
หมายถึง การด าเนินการโดยบคุคลหรือกลุม่บคุคลในภาครฐัหรือเอกชน ซึ่งการด าเนินดงักลา่วเป็นการมุ่งที่จะก่อใหเ้กิด
ความส าเร็จโดยตรงตามวตัถุประสงค์ของนโยบายที่ไดต้ดัสินใจไวล้่วงหนา้แลว้ (Van Meter & Van Horn, 1975) เป็น
กระบวนการของกลยุทธ์ที่แสดงการปฏิสมัพนัธ์ของกลุ่มผลประโยชนท์ัง้หลายในอนัที่จะต่อสูเ้พื่อให้ไดม้าซึ่งการบรรลุ
เป้าหมายของกลุม่ตน ซึ่งเป็นเปา้หมายที่กลุม่เหลา่นีต้อ้งการใหเ้กิดขึน้ อาจสอดคลอ้งหรอืไปกนัไดห้รอืไมไ่ดก้บัเปา้หมาย
ตามอาณตัิ (Bardach, 1980) ทัง้นี ้การน านโยบายไปปฏิบตัิ ยงัหมายถึง กระบวนการจดัการกบัแบบแผนการน าเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงโดยตรงตามอาณัติของนโยบายโดยยอมรบัต่อข้อก าหนดที่เกิดขึน้จากการที่ไดม้ีการตัดสินใจไปก่อนแลว้ 
กล่าวคือ การน านโยบายไปปฏิบัติจะเริ่มเกิดขึน้ภายหลงัที่มีการตัดสินใจยอมรบัในวิธีปฏิบตัิเฉพาะเรื่องนัน้ ๆ ไปแลว้
(Quade, 1982) 

ดงัลา่วมาแลว้นัน้ การน านโยบายไปปฏิบตัิจึงถือเป็นขัน้ตอนท่ีมีความส าคญัที่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการใหเ้ป็นไป
ตามหลกัวิชาการที่มีความสลบัซบัซอ้นเก่ียวขอ้งกับกลุ่มบุคคลรวมถึงองคก์รหลากหลาย ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จของ
นโยบาย อย่างไรก็ตาม ศุภชัย ยาวะประภาษ (2545) ไดอ้ธิบายถึงปัจจัยก าหนดความส าเร็จหรือลม้เหลวของการน า
นโยบายไปปฏิบัติ ว่าจากการทบทวนผลงานวิชาการในทศวรรษที่ผ่านมาพบว่ามีปัจจัยหลายประการที่ก าหนด
ความส าเร็จหรือลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบตัิ ซึ่งปัจจัยเหล่านัน้จะประกอบไปดว้ยสิ่งต่าง ๆ คือ (1) ลกัษณะ
นโยบาย (2) วตัถุประสงคข์องนโยบาย (3) ความเป็นไปไดท้างการเมือง (4) ความเป็นไปไดท้างเทคโนโลยี (5) ความ
พอเพียงของทรพัยากร (6) ลกัษณะของหน่วยงานที่น  าไปปฏิบตัิ (7) ทศันคติของผูน้  านโยบายไปปฏิบตัิ (8) กลไกภายใน
หนว่ยงานหรอืระหวา่งหนว่ยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบตัิ 

นโยบายของรฐับาลไมว่า่จะเป็นยคุสมยัใดก็ตามตอ้งอาศยักลไกหรอืเครือ่งมือที่มีอยู่ ซึง่กลไกทีเ่ป็นเครือ่งมือที่
ส  าคญัในการขบัเคลือ่นนโยบายใหเ้กิดเป็นผลในทางปฏิบตัิ ก็คือ ระบบราชการ หรอืกลไกอ านาจรฐั ซึง่กลไกอ านาจรฐันีจ้งึ
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เปรยีบเสมือนเป็นเครือ่งมือที่จะน านโยบายที่เป็นเรือ่งของกิจกรรม แนวทาง หรอืการตดัสนิใจไปสูก่ารปฏิบตัิที่เห็นผลและ
ดว้ยกลไกอ านาจรฐันี ้จึงถกูเรยีกเป็นท่ีคุน้เคยในหมูน่กัรฐัประศาสนศาสตรว์า่ การน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิ 

ดงันัน้ เพื่อเป็นการท าความเขา้อยา่งถ่องแทใ้นภาคทฤษฎีเก่ียวกบัการน านโยบายสาธารณะไปสูก่ารปฏิบตัิอนั
จะเป็นประโยชนต์่อแนวปฏิบัติการใหป้ระสบความส าเร็จ ป้องกันความลม้เหลว จึงตอ้งท าการศึกษาองคค์วามรูใ้น
ภาคทฤษฎีเก่ียวกบัการน านโยบายสาธารณะไปสูก่ารปฏิบตัิ ว่ามีขัน้ตอน ระบบ และกลไกอย่างไร รวมไปถึงศึกษาปัจจยั
ตา่ง ๆ ที่เก่ียวขอ้งที่มีอิทธิพลตอ่ความส าเรจ็หรอืลม้เหลวของการน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิอยา่งไรบา้ง 
 
2. วัตถุประสงคก์ารศึกษา 

เพื่อน าเสนอ ตวัแบบทฤษฎีการน านโยบายสาธารณะไปสูก่ารปฏิบตัิ  
 
3. การด าเนินการศึกษา 

การศกึษานี ้เป็นการศกึษาวิจยัเอกสาร (Documentary Research) โดยศกึษาคน้ควา้ รวมรวม สงัเคราะหแ์ละ
วิเคราะห ์จากเอกสารงานสอน ต าราวิชาการ ที่เก่ียวขอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งกบันโยบายสาธารณะ
และการน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิ  
 
4. ผลการศึกษา 

นกัวิชาการทางรฐัประศาสนศาสตร ์แบ่งภาคสว่นการศึกษานโยบายสาธารณะ ออกเป็นสองภาคสว่นใหญ่ ๆ 
ไดแ้ก่ (1) ภาคสว่นการก าหนดนโยบายสาธารณะ ประกอบดว้ย 2 กระบวนการ กระบวนการก่อรูปนโยบายสาธารณะ และ
กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะ และ (2) ภาคส่วนการน านโยบายไปสู่การปฏิบตัิ ประกอบดว้ย 2 กระบวนการ 
ไดแ้ก่ กระบวนการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ และกระบวนการประเมินผลนโยบายสาธารณะ ทัง้นี ้การน านโยบาย
สาธารณะไปสูก่ารปฏิบตัิ เป็นกระบวนการท่ีใชต้อ้งใชท้ัง้ศาสตรแ์ละศิลป์ เนื่องจากหากการน าไปปฏิบตัิเกิดความลม้เหลว 
ย่อมจะส่งผลกระทบกับสาธารณะดว้ย ทัง้นี ้การน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบตัิ นัน้ ตอ้งกระท าใหเ้กิด 2 อย่าง
ดว้ยกัน คือ Idealism การกระท าความชัดเจนในภาคทฤษฎี หรือเรียกว่า การศึกษาความเป็นไปไดใ้นเชิงทฤษฎี และ 
Practicalism การกระท าใหเ้กิดความชดัเจน ในวิธีปฏิบตัิหรอืเรยีกวา่มีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบตัิ 

จุดเริ่มตน้ของการศึกษาการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ เริ่มขึน้ในปีคริสตศ์ักราชที่ 1970 เป็นตน้มา       
โดย Hargrove (1975) ไดเ้ขียนหนงัสอืช่ือเรือ่ง “The Missing Link: The Study of the Implementation of Social Policy” 
ซึ่งเป็นแนวความคิดเก่ียวกบัองคค์วามรูด้า้นการน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิ ต่อจากนัน้ก็มีนกัวิชาการ อาทิเช่น วอลเตอร ์
วิลเลียมส ์(Water Williams) แวน ฮอรน์ (Van Horn) แวน มีเตอร ์(Van Meter) คอฟแมน (Kaufman) เบลเลย ์(Bailey) 
และ โมเชอร ์(Mocher) ไดใ้หค้วามสนใจศึกษาการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิอย่างจริงจงั ตลอดจนใหก้ารยอมรบั
และใหค้วามส าคญักบัขัน้ตอนนีม้ากกวา่เดิม 

การศึกษาการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบตัิซึ่งเป็นการศึกษาเก่ียวกับความสามารถที่จะผลกัดันให้
กลไกทัง้หมดปฏิบตัิงานใหบ้รรลตุามเป้าหมายที่ก าหนดไว ้(Pressman & Wildavsky, 1979) ครอบคลมุกิจกรรมของแต่
ละบคุคลหรือกลุม่บคุคลทัง้ที่อยู่ในระบบราชการหรือเอกชนเพื่อใหว้ตัถปุระสงคข์องนโยบายที่ก าหนดไวบ้รรลผุลส าเร็จ  
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(Van Meter & Van Horn, 1975) เป็นความพยายามที่จะตัดสินความสามารถขององค์การในการรวบรวมคน และ
ทรพัยากรในหน่วยงานหนึ่ง ๆ และพยายามกระตุน้ใหบ้คุลากรปฏิบตัิงานใหบ้รรลผุลส าเร็จตามวตัถปุระสงคข์ององคก์าร 
(Williams, 1975) มุ่งศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะขององคก์ารที่จะใชท้รพัยากรทางการบริหารทัง้มวลเพื่อปฏิบตัิใหบ้รรลุ
เป้าหมาย (Kerr, 1996) และกระท าให้เกิดเป็นรูปธรรมผ่านแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จตาม
วตัถปุระสงคข์องนโยบาย (Rondinelli, 1983) 

ดังนั้นการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติจึงเป็นเรื่องที่มีความสลบัซับซอ้นซึ่งครอบคลุมถึงองคก์ารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งต่าง ๆ ซึ่งลว้นแตม่ีความคาดหวงัและเป้าหมายที่แตกตา่งกนัไปแตจ่ าเป็นตอ้งเขา้มาปฏิบตัิงานรว่มกนั การน า
นโยบายสาธารณะไปสูก่ารปฏิบตัิจึงมีผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้ง ดงันี ้(วรเดช จนัทรศ์ร, 2554) 

1. ฝ่ายการเมือง (Politics) หมายถึง คณะรฐัมนตรคีรอบคลมุถึงระบบรฐัสภาโดยด าเนินการกระท า
ออกมาลกัษณะการบญัญัติเป็นกฎหมาย เช่น พระราชบัญญัติ พระราชก าหนด พระราชกฤษฎีกา มติคณะรฐัมนตรี 
กฎกระทรวง ตลอดจนระเบียบขอ้บงัคบัตา่ง ๆ เพื่อใหห้นว่ยราชการท่ีเก่ียวขอ้งรบัไปปฏิบตัิ โดยฝ่ายการเมืองมีบทบาทการ
ใชอ้  านาจในการควบคมุ ก ากบั ติดตาม พิจารณาปรบัปรุงนโยบาย ยตุิ หรอืถ่ายโอนนโยบายสาธารณะ เป็นตน้ 

2. ระบบราชการ (Bureaucracy) หมายถึง หน่วยงานของรัฐ เช่น กระทรวง ทบวง กรม หรือ
หน่วยงานเทียบเท่า โดยด าเนินการตามบทบาท หนา้ที่ เช่ือมประสานฝ่ายการเมืองกบับทบาทเป็นผูป้ฏิบตัิการในการน า
นโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิ ซึง่โดยประสทิธิภาพและประสทิธิผลการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิขึน้อยูก่บัปัจจยัตา่ง ๆ 
เช่น สมรรถนะขององคก์าร โครงสรา้งขององคก์าร จ านวนและคุณภาพของบุคลากร งบประมาณสนบัสนุน ระบบการ
ติดตอ่สือ่สาร วสัดอุปุกรณ ์เครือ่งมือเครือ่งใช ้และสถานท่ีท าเลที่ตัง้ เป็นตน้ 

3. ขา้ราชการหรือเจา้หนา้ที่ของรฐั (Bureaucrats) หมายถึง บคุลากรซึ่งเป็นเจา้หนา้ที่ของรฐัถือวา่
เป็นผูป้ฏิบตัิการมีความส าคญัยิ่งต่อความส าเร็จและความลม้เหลวในการน านโยบายไปปฏิบตัิ ซึ่งแบ่งออกเป็นหลาย
ระดบั เช่น บทบาทผูบ้รหิารระดบัสงู ผูบ้รหิารระดบักลาง ผูบ้รหิารระดบัตน้ ตลอดจนผูป้ฏิบตัิงานระดบัลา่ง โดยสมรรถนะ
ของบคุคล เหลา่นี ้มกัขึน้อยู่กบั วตัถปุระสงค ์(Goals) ค่านิยม (Values) แรงจูงใจ (Incentives) ตลอดจนพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิงาน ที่แตกตา่งกนัออกไป เป็นตน้ 

4. ผู้ได้รับผลจากนโยบาย (People Affected by Policy) หมายถึง ประชาชนหรือผู้ร ับบริการ 
(Clients) ทั้งมิติบุคคล (Individual) กลุ่ม (Groups) ตลอดจนหน่วยงานภาคเอกชน (Private Sector) ซึ่งเป็นผู้ได้รับ
ผลกระทบจากการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติทั้งในแง่เชิงบวกหรือเชิงลบซึ่งอาจเรียกว่าผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholders) ในนโยบายสาธารณะนัน้ ๆ นอกจากนัน้ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีในลกัษณะกลุม่ผลประโยชน ์(Interest Group) 
อาจด าเนินการเรียกรอ้ง คัดค้าน สนับสนุน ลงประชามติ (Referendum) ประชาพิจารณ์ (Public Hearing) ต่อรอง 
(Bargain) กบัฝ่ายกมุอ านาจในการขบัเคลือ่นนโยบายสาธารณะ เป็นตน้ 

จะเห็นไดว้า่ การน านโยบายสาธารณะไปสูก่ารปฏิบตัิใหป้ระสบความส าเรจ็นัน้ เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัมากมายจึง
เป็นเหตุจ าเป็นใหต้อ้งมีการศึกษาการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิอย่างจริงจังเพื่อมิใหป้ระสบกับปัญหาจนพบกับ
ความลม้เหลว (สมบตัิ ธ ารงธญัวงศ,์ 2549) ความลม้เหลวของนโยบาย (Policy Failure) ไมว่า่จะดว้ยเหตผุลใดก็ตามเป็น
สิ่งที่เก่ียวขอ้งกบันกัทฤษฎีนโยบายและผูน้  านโยบายไปปฏิบตัิ (Younis & Ian, 1990, p. 3) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการน า
นโยบายไปปฏิบตัิอย่างมีประสิทธิผล ไดแ้ก่ ทรพัยากรที่จ  าเป็นตอ้งใชใ้นการปฏิบตัิและแนวทางการปฏิบตัิที่ระบุอย่าง
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เฉพาะเจาะจง ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงงานกิจวตัรขององคก์ารซึ่งเป็นเง่ือนไขที่มีความส าคญัตอ่ความส าเร็จหรือความ
ลม้เหลว (Mountjoy & O’Toole, 1979) 

การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิ หรือการบริหารนโยบายโดยชีใ้หเ้ห็นถึงการกระท าที่อาศยักลไกทางการ
บริหารมาท าใหน้โยบายถกูปฏิบตัิหรอืด าเนินงานอยา่งจริงจงัโดยองคก์ารที่รบัผิดชอบให้บรรลวุตัถปุระสงค ์ดงันัน้การน า
นโยบายไปปฏิบตัิจึงเป็นการแสวงหาวิธีการและแนวทางเพื่อปรบัปรุงนโยบาย แผนงานและโครงการใหด้ีขึน้ ซึง่ครอบคลมุ
ถึงสมรรถนะขององคก์าร พฤติกรรมขององคก์ารปฏิสมัพนัธข์องบคุคลและกลุม่บคุคล การใชท้รพัยากรทางการบริหารทัง้
มวล ตลอดจนความรว่มมือของหน่วยงานภาครฐัและภาคเอกชน รวมถึงสภาพแวดลอ้มและตลอดจนปัจจยัอื่น ๆ ที่มีผล
ต่อการปฏิบตัิงานใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องนโยบายที่ระบไุวซ้ึ่งผูท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิ 
ไดแ้ก่ ฝ่ายนิติบญัญัติ ฝ่ายบริหารหรือระบบราชการ กลุ่มกดดนัองคก์รชุมชนหรือภาคประชาสงัคม จุมพล หนิมพานิช 
(2552) ซึ่งกลา่วไดว้่า การน านโยบายไปปฏิบตัิมีความส าคญัหลายประการ ทัง้นี ้นโยบายสาธารณะมีผลกระทบโดยตรง
ต่อวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของพลเมือง ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบตัิอาจส่งผลกระทบทัง้
ทางตรงและทางออ้มตอ่ผูต้ัดสินใจนโยบายรวมถึงหน่วยงานผูท้  าหนา้ที่ปฏิบตัิการตลอดจนถึงประชาชนกลุม่เป้าหมายที่
ไดร้บัผลกระทบจากนโยบาย (วรเดช จนัทรศ์ร, 2554) ดงันัน้ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการน านโยบาย
ไปสู่การปฏิบตัิจึงมีการศึกษาและวิเคราะหก์ระบวนการนโยบายสาธารณะอย่างลึกซึง้ โดยไดร้บัความสนใจจากกลุ่ ม 
นกัรฐัศาสตรแ์ละนกัรฐัประศาสนศาสตร ์ช่วงระหวา่งปี ค.ศ. 1970 (จมุพล หนิมพานิช, 2552, น. 137-138) 

อย่างไรก็ดีตวัแบบทางทฤษฎีของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิจ าแนกออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ไดแ้ก่ (1) 
ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบตัิจากบนลงล่าง (Top-down Theories of Implementation) (2) ทฤษฎีการน านโยบายไป
ปฏิบตัิจากลา่งขึน้บน (Bottom-up Theories of Implementation) (3) ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบตัิแบบผสม (Hybrid 
Theories of Implementation) ดงัรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 
4.1 ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่าง 
ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบตัิจากบนลงลา่ง (Top-down Theories of Implementation) แนวทางตามทฤษฎี

นี ้ใหค้วามส าคญักบัความสามารถของผูก้  าหนดนโยบายในการก าหนดวตัถปุระสงคข์องนโยบายอยา่งชดัเจน รวมไปถึง
การติดตาม ก ากบั ดแูล และควบคมุการน านโยบายไปปฏิบตัิ ส  าหรบัสมมติฐานของทฤษฎีนี ้คือ (1) การน านโยบายไป
ปฏิบตัิเริ่มตน้มาจากการตดัสินใจของรฐับาลกลาง (2) เนน้ที่กระบวนการทางการเมืองตามทฤษฎีระบบ (3) มกัไม่สนใจ
ผลกระทบของผูน้  านโยบายไปปฏิบตัิที่มีตอ่การใหบ้รกิารตามนโยบาย (4) นโยบายเป็นปัจจยัน าเขา้ (inputs) และการน า
นโยบายไปปฏิบตัิเป็นผลผลติ (Outputs) และ (5) แนวการศกึษาที่เนน้บทบาทการใชอ้  านาจของผูน้  า 

ส าหรบัผลงานของนักวิชาการที่จัดอยู่ในกลุ่มนี ้ ไดแ้ก่ ผลงานของเพรสแมน (Pressman) และวิลดาฟสกี 
(Wildavsky) ในปี ค.ศ. 1973 ผลงานของแวน มีเตอร ์(Van Meter) และ แวน ฮอรน์ (Van Horn) ปี ค.ศ. 1975 ผลงานของ
บารแ์ดช (Bardach) ปีค.ศ. 1977 และผลงานของซาบาเตียร ์(Sabatier) และ แมซเมเนียน (Mazmanian) ปีค.ศ. 1979, 
1980 และ 1983 เป็นตน้ 

ตัวแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ ของแวน มีเตอรแ์ละแวน ฮอรน์ 
1) แนวคิดพืน้ฐานของตวัแบบ ตวัแบบนีพ้ฒันาโดย Van Meter and Van Horn (1975, pp. 445-

488) ไดก้ลา่วถึง ตวัแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบตัิ เมื่อปี ค.ศ. 1975 เรือ่ง “The Policy Implementation Process: 
A Conceptual Framework” โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษาถึงกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบตัิซึง่ไดต้ัง้ช่ือ ตวัแบบ
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นี ้วา่ “A Model of the Policy Implementation Process” ตวัแบบนีเ้ป็นการศกึษาการน านโยบายไปปฏิบตัิ โดยใชต้วัแบบ
ทั่วไป ซึง่เป็นผลงานของแวน มีเตอร ์(Van Meter) และแวน ฮอรน์ (Van Horn) ที่พฒันามาจากตวัแบบการวิเคราะหร์ะบบ
การเมืองของอีสตนั (Easton) ผนวกกบัการน าผลการศกึษาทางทฤษฎีองคก์ารที่สง่ผลหรือเก่ียวขอ้งกบัผลการปฏิบตัิงาน
มาประยกุตเ์ขา้ดว้ยกนั ตวัแบบนี ้แมจ้ะไม่ใชเ้ป็นความพยายามแปรโดยตรงที่จะประสานตวัแบบตา่ง ๆ ตามหา้แนวทาง
ขา้งตน้ก็ตาม แต่กรอบของตวัแบบก็ไดร้วมตวัแปรบางสว่นของตวัแบบอื่น ๆ เขา้ไวด้ว้ยกนัมากพอที่จะช่วยให้การศึกษา
สภาพทั่วไปของปัญหาการน านโยบายไปปฏิบตัิในลกัษณะที่กวา้งกวา่ตวัแบบอื่น 

2) องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบ ตวัแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบตัิ มีองคป์ระกอบที่
ส  าคัญ ได้แก่ วัตถุประสงค์และมาตรฐานนโยบาย (Policy Standards and Objectives) ทรัพยากรนโยบาย (Policy 
Resources) การสื่อสารระหว่างองค์กร และกิจกรรมการเสริมแรง ( Inter-Organizational Communication and 
Enforcement Activities) ลักษณะหน่วยงานที่น  านโยบายไปปฏิบัติ (The Characteristics of Lamenting Agencies) 
เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง (Economic, Social and Political Conditions) และความตัง้ใจของผูป้ฏิบตัิ 
(The Disposition of Implementers) 

3) จุดเด่นของตวัแบบ แวน มีเตอร ์และแวน ฮอรน์  ไดต้ัง้ขอ้สงัเกตในการน าตวัแบบไปใชอ้ธิบาย
ปรากฏการณ ์ตา่ง ๆ ในการน านโยบายไปปฏิบตัิไว ้3 ประการ คือ (1) กระบวนการสือ่สาร ถือไดว้า่เป็นตวัเช่ือมโยงระหวา่ง
มาตรฐานและวตัถปุระสงคข์องนโยบาย การสื่อสารระหว่างหน่วยงานและกิจกรรมการสง่เสริม ลกัษณะของหน่วยงานท่ี
น านโยบายไปปฏิบตัิ และการยอมรบัในตวัผูป้ฏิบตัิ (2) ปัญหาดา้นความสามารถ แวน มีเตอร ์และแวน ฮอรน์ ไดก้ลา่ววา่ 
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบตัิเก่ียวข้องกับความสามารถของหน่วยงานที่น  านโยบายไปปฏิบตัิว่า สามารถ
ปฏิบตัิตามนโยบายไดห้รอืไม ่ปัญหาดา้นความสามารถนีเ้ก่ียวขอ้งกบัตวัแปร 4 ประการ ไดแ้ก่ ทรพัยากรของนโยบายการ
สื่อสารและกิจกรรมส่งเสริม ลกัษณะของหน่วยงานที่น  านโยบายไปปฏิบตัิ และสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจสงัคมและ
การเมือง (3) ความขดัแยง้ในการปฏิบตัิงาน เนื่องจากผูป้ฏิบตัิไม่ยอมรบัในสิ่งที่ตอ้งท า ปัญหานีจ้ะเก่ียวขอ้งกบัตวัแปร 
ต่าง ๆ ไดแ้ก่ ทรพัยากรของนโยบาย การสื่อสาร และกิจกรรมการสง่เสริม ลกัษณะของหน่วยงานที่น  านโยบายไปปฏิบตัิ 
และสภาพเศรษฐกิจ สงัคมและการเมือง 

ตัวแบบการวิเคราะหก์ระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติของซาบาเตียรแ์ละแมซมาเนียน 
1) แนวคิดพืน้ฐานของตัวแบบ Sabatier and Mazmanian (1980) ไดแ้บ่งลกัษณะของนโยบาย 

ออกเป็นประเภทต่าง ๆ เพื่อสรา้งใหเ้กิดความเขา้ใจของการศึกษาโดยรวมและไดท้ าการศึกษาการน านโยบายสาธารณะ
ไปปฏิบตัิ โดยการมองจากตวัแบบที่เป็นเหตเุป็นผล โดยพิจารณาจากความซบัซอ้นของนโยบายและความหลากหลายของ
ปัจจยัตา่ง ๆ ซึง่ท าใหเ้กิดความมั่นใจไดว้า่ การน านโยบายไปปฏิบตัิจะประสบกบัความส าเรจ็หรอืความลม้เหลว 

2) องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบ ตวัแบบของซาบาเตียร ์และแมซมาเนียน มีองคป์ระกอบที่
ส  าคญั ไดแ้ก่ ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาของนโยบาย ซึง่ถกูระบไุวใ้นนโยบายแลว้ ความสามารถของนโยบายที่ช่วย
ก าหนดโครงสรา้งการปฏิบตัิงานใหเ้กิดการบรรลผุลส าเรจ็ตามนโยบายที่ก าหนดไวแ้ละผลกระทบโดยรวมของตวัแปรดา้น
อืน่ ๆ ท่ีมีตอ่การสนบัสนนุในการด าเนินนโยบายใหบ้รรลวุตัถปุระสงค ์

3) จดุเดน่ของตวัแบบ มีการก าหนดวตัถปุระสงคข์องนโยบายที่ชดัเจนและมีความแนน่อน นโยบาย
จะตอ้งมีพืน้ฐานมาจากทฤษฎีที่เหมาะสม ตอ้งมีการใหอ้ านาจแก่หน่วยปฏิบตัิอย่างเพียงพอในการด าเนินการ ผูน้  าของ
หน่วยปฏิบัติมีความสามารถทางการบริหารและทักษะทางการเมือง นโยบายตอ้งไดร้บัการสนับสนุนอย่าง เต็มที่จาก
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ประชาชนและผูน้  าคนส าคญัทางฝ่ายนิติบญัญัติ และฝ่ายบริหาร ตลอดทัง้กระบวนการในการน านโยบายไปปฏิบตัิสง่ผล
ใหก้ารน าตวัแบบของซาบาเตียรแ์ละแมซมาเนียนไปใชใ้หป้ระสบผลส าเรจ็ 

ตัวแบบทางการเมือง (Political Model) 
1) แนวคิดพืน้ฐานของตวัแบบ ตัวแบบการวิเคราะหน์ีม้ีพืน้ฐานที่มาจากการศึกษาของ อัลลิสนั 

(Alison), เพรสแมน (Pressman), วิลดาฟสกี (Wildavsky), บารแ์ดช (Bardach), ซาบาเตียร ์(Sabatier) และแมซเมเนียน 
(Mazmanian) ตามล าดบั ตวัแบบวิเคราะหน์ี ้เช่ือวา่ความส าเร็จของการน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิเกิดจากความสามารถ
ของผูเ้ลน่ หรือบคุคลที่เป็นตวัแทนขององคก์าร กลุม่หรือสถาบนั และความสมัพนัธก์บัปัจจยัภายนอกองคก์าร โดยเห็นวา่
การพอ้งตอ้งกนั วิธีการมีสว่นรว่ม เป็นสิ่งที่ยากที่จะเกิดขึน้ได ้ความขดัแยง้เป็นปรากฏการณธ์รรมดาที่เกิดขึน้ในองคก์าร 
และในระบบสงัคมทั่วไป การตัง้ความคาดหวงั หรอืการหวงัจะใหท้กุฝ่ายเห็นชอบและปฏิบตัิตามนโยบายเป็นเรือ่งที่เป็นไป
ไดย้าก ทัง้นีเ้พราะนโยบายก็คือการเมืองซึง่เป็นเรือ่งของการจดัสรรแบง่ปันสิง่ที่มีคณุคา่เพื่อสงัคม ซึง่แนน่อนยอ่มจะมีทัง้ผู้
ไดร้บัประโยชนแ์ละเสยีประโยชน ์ดงันัน้ จึงเป็นเรือ่งธรรมดาที่ทกุฝ่ายจะตอ้งคอยปกปอ้งผลประโยชนข์องตน 

2) องคป์ระกอบที่ส  าคัญของตัวแบบ ตัวแบบทางการเมือง (Political Model) มีองคป์ระกอบที่
ส  าคญัของตวัแบบ ไดแ้ก่ ความสามารถในการเจรจา สถานะของอ านาจ และทรพัยากรท่ีมีอยูข่องหน่วยงานในฐานะท่ีจะ
ใชเ้ป็นเครื่องมือต่อรองของบุคคลที่เป็นตวัแทนขององคก์าร (Players) จ านวนหน่วยงานที่จะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้ง การ
สนบัสนนุจากนกัการเมือง สื่อมวลชน กลุม่อิทธิพลและกลุม่ผลประโยชน ์บคุคลส าคญัตา่ง ๆ  รวมถึงสภาพความแตกตา่ง
ทางดา้นบคุลกิภาพความรู ้ความสามารถความช านาญในการตอ่รองของผูเ้ลน่ 

3) จดุเดน่ของตวัแบบ ตวัแบบนีจ้ดุเดน่ คือ การบรหิารความขดัแยง้การแสวงหาผูส้นบัสนนุหรอืการ
ยอมรบั การโฆษณาชวนเช่ือ การรูจ้กัสรา้งเง่ือนไขและหาขอ้ต่อรองในการจดัสรรทรพัยากรทัง้ระหว่างบคุคล กลุม่บคุคล
หนว่ยงาน ตลอดจนองคก์ารตา่ง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

 
4.2 ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากล่างขึน้บน  
ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากล่างขึน้บน (Bottom-up Theories of Implementation) ทฤษฎีนี  ้เน้นผู้

ปฏิบตัิเชิงพืน้ที่ในฐานะผูใ้หบ้ริการและมองการน านโยบายไปปฏิบตัิ เป็นกระบวนการต่อรองที่เกิดในเครือข่ายของผูน้  า
นโยบายไปปฏิบตัิทฤษฎีนีเ้กิดขึน้ช่วงปลายทศวรรษ 1970 ถึงทศวรรษ 1980 สมมติฐานของทฤษฎี นี ้ไดแ้ก่ (1) ผลลพัธ์
ทางการท่ีเกิดขึน้ไมจ่ าเป็นตอ้งเก่ียวขอ้งกบัวตัถปุระสงคข์องนโยบาย (2) การเช่ือมโยงเชิงสาเหตแุละผลตามความเช่ือของ
ทฤษฎีจากบนลงล่างก็อาจไม่เป็นจริงเสมอไปหรืออาจไม่ไดผ้ลจริงตามวตัถุประสงคข์องนโยบาย (3) สนใจศึกษาสิ่งที่
เกิดขึน้จริงในระดบัของการรบับริการและสาเหตทุี่แทจ้ริงที่มีผลต่อการปฏิบตัิในระดับล่าง (4) การศึกษาจะเริ่มจากการ
ระบเุครอืขา่ยของตวัแสดงในการใหบ้รกิารท่ีแทจ้รงิเป็นอยา่งไร และ (5) ปฏิเสธแนวคิดนโยบายเริม่มาจากระดบับนและสง่
นโยบายลงมาใหผู้ป้ฏิบตัิเพื่อปฏิบตัิตามจะใหผ้ลส าเรจ็มากที่สดุ แตม่ีแนวคิดวา่การใชด้ลุพินิจการใหบ้รกิารระดบัลา่งเป็น
ปัญหาที่แทจ้ริงมากกว่าการพิจารณาจากระดบับน ส าหรบัผลงานนกัวิชาการที่ส  าคญัในกลุม่นี ้ไดแ้ก่ ลิปสกี (Lipsky) ปี 
ค.ศ.1971 และ เอลมอร ์(Elmore) ปี ค.ศ.1980 และเชิน (Hjern) ปี ค.ศ.1982 เป็นตน้ 

ตัวแบบทางกระบวนการของระบบราชการ ของลิปสกี (Lipsky) 
ตวัแบบทางกระบวนการของระบบราชการ (Bureaucratic Process Model) ของลปิสกี (Lipsky) 

1) แนวคิดพืน้ฐานของตวัแบบ ตวัแบบนีไ้ดช่ื้อวา่ อ านาจขององคก์ารไมไ่ดอ้ยูใ่นต าแหนง่ทางรูปนยั
แต่อ านาจที่แท้จริง จะอยู่กระจัดกระจายทั่วไปไปในองค์การ ในแง่ที่ว่าสมาชิกองค์การทุกคนมีอ านาจในการใช้
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วิจารณญาณ ของตนเองได ้ดงันัน้ ตวัแบบนี ้จึงช่ือว่าผลของการน านโยบายไปปฏิบตัินัน้ ขึน้อยู่กับระดบั ความเขา้ใจ 
สภาพความเป็นจริงในการใหบ้ริการของผูก้  าหนดนโยบายและระดบัการยอมรบันโยบายเขา้เป็นส่วนหนึ่งของหนา้ที่
ประจ าวันของผูป้ฏิบัติตัวแบบนีพ้ัฒนามาจากนักสงัคมวิทยาพยายามจะสรา้งกรอบการมองหาสภาพความเป็นจริง 
(Social Reality) 

2) องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบ ตวัแบบนีเ้ช่ือวา่ อ านาจขององคก์ารไมไ่ดอ้ยูท่ี่ต  าแหนง่ทางรูป
นยั(Formal Positions) ซึ่งไดแ้ก่ หวัหนา้องคก์ารหรอืบคุคลหนึง่บุคคลใดโดยเฉพาะในทางตรงกนัขา้ม อ านาจที่แทจ้รงิอยู่
กระจัดกระจายกันทั่วไปในองคก์ารซึ่งหมายความว่าสมาชิกขององคก์ารทุกคน มีอ านาจในแง่ของการใชว้ิจารณญาณ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งขา้ราชการมีหนา้ที่ตอ้งติดต่อกบประชาชนอย่างใกลชิ้ด หรือที่ลิปสกี (Lipsky) เรียกว่า “Street-Level 
Bureaucrats” (วรเดช จนัทรศร, 2554, น. 145) สามารถใชว้ิจารณญาณ ในการปฏิบตัิหนา้ที่ของตนโดยที่ผูบ้งัคบับญัชา
ไม่อาจจะควบคมุได ้การยดัเยียดโครงการใหม่ ๆ ที่จะไปมีผลกระทบหรือเปลี่ยนแปลงการปฏิบตัิในวิถีชีวิตประจ าวนัของ
ขา้ราชการเหลา่นี ้มกัจะไรผ้ล นอกเสียจากขา้ราชการหรือผูป้ฏิบตัิจะยอมรบัหรือปรบันโยบาย แนวทางการปฏิบตัิเหลา่นี ้
เขา้ไป เป็นสว่นหนึง่ของหนา้ที่ประจ าวนัของเขาเอง ดงันี ้การท่ีจะน าเทคนิคทางการบรหิารหรือวิธีการพฒันาใหม ่ๆ มาใช้
ก็ดี การออกระเบียบแบบแผน เพื่อหวงัจะใหข้า้ราชการที่รบัผิดชอบในดา้นการบริการประชาชนท างานใหม้ีประสิทธิภาพ
มากขึน้ก็มกัจะไรผ้ลคณุค่าของตวัแบบนี ้อยู่ที่การแสดงใหเ้ห็นว่า ในบางครัง้การก าหนดนโยบาย การออกแบบโครงการ
เพื่อสนองตอบความ ตอ้งการของผูป้ฏิบัติ ซึ่งอาจจะเป็นขา้ราชการหรือประชาชนที่เขา้มามีส่วนร่วมดว้ยก็ดี จ าเป็นที่
จะตอ้งพฒันามาจากเบือ้งล่าง และการพฒันาในลกัษณะดงักล่าวที่จะเกิดขึน้ไดอ้ย่างสมบูรณน์ัน้ จ าเป็นจะตอ้งผ่าน
กระบวนการเรียนรู ้(Learning Process) เพื่อใหเ้ขา้ใจสภาพความเป็นจริง และพฤติกรรมการปฏิสมัพนัธท์ี่เกิดขึน้จริง ๆ 
อยา่งชดัเจน (วรเดช จนัทรศร, 2554, น. 145) 

3) จุดเด่นของตวัแบบ ตัวแบบนีใ้หค้วามส าคญักับอ านาจการใชว้ิจารณญาณของผูป้ฏิบตัิงาน
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งตวัขา้ราชการซึง่เป็นฟันเฟืองส าคญัในการปฏิบตัิการนโยบาย 

ตัวแบบการวิเคราะหห์น่วยงานในระดับล่างและข้าราชการระดับพืน้ฐาน 
ตวัแบบการวิเคราะหห์นว่ยงานในระดบัลา่งและขา้ราชการระดบัพืน้ฐาน (Backward Mapping or Bottom up 

Perspective Model) 
1) แนวคิดพืน้ฐานของตัวแบบ แนวคิดของตัวแบบการวิเคราะห์หน่วยงานในระดับล่างและ

ขา้ราชการระดบัพืน้ฐาน (Backward Mapping or Bottom up Perspective Model) คือ ในทรรศนะของเอลมอร ์(Elmore) 
เห็นว่าการวิเคราะหก์ารน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิที่ผ่านมา มุ่งเนน้ไปที่กลุม่ผูม้ีต  าแหน่งสงูตามโครงสรา้งอ านาจ หนา้ที่ 
ในการวิเคราะหก์ารน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิตามความเป็นจรงิแลว้ไดม้ีการเรยีกรอ้งใหมุ้ง่ความสนใจหรอืความเอาใจใส่
ไปที่กลุ่มบุคคลที่มีส่วนรบัผิดชอบของการท าใหเ้กิดผลลพัธ์เกิดขึน้มากกว่า เมื่อเป็นเช่นนี ้ตวัแบบการวิเคราะหน์ีจ้ึงมี
จุดมุ่งหมายที่จะเสนอตวัแบบการวิเคราะหก์ารน านโยบายไปสู่การปฏิบัติที่มีลกัษณะตรงกันขา้มกับตัวแบบหรือแนว
ทางการวิเคราะหจ์ากบนลงลา่ง 

2) องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบ องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบการวิเคราะหห์น่วยงานใน
ระดับล่างและข้าราชการระดับพืน้ฐาน (Backward Mapping or Bottom up Perspective Model) คือ การก าหนด
เปา้หมายของนโยบายจะเป็นเรือ่งของผูท้ี่มีหนา้ที่ในการตดัสนิใจ 



10 
 

Journal of Digital Business and Social Sciences, Vol. 9, No. 1, Article JDB005 

 

3) จุดเด่นของตัวแบบ จุดเด่นของตัวแบบการวิเคราะหห์น่วยงานในระดับล่างและขา้ราชการ
ระดบัพืน้ฐาน (Backward Mapping or Bottom up Perspective Model) คือ เนน้ใหค้วามส าคญักับหน่วยงานในระดบั
ลา่งและขา้ราชการระดบัพืน้ฐานเป็นส าคญั 

ตัวแบบการวิเคราะหโ์ครงสร้าง 
ตวัแบบการวิเคราะหโ์ครงสรา้ง (The Model of Structure) 

1) แนวคิดพื ้นฐานของตัวแบบ แนวคิดของตัวแบบการวิเคราะห์โครงสร้าง ( The Model of 
Structure) คือ การเนน้ไปที่โครงสรา้งของการน านโยบายไปสู่การปฏิบตัิ และตรงขา้มกบัการน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิ
แบบบนลงล่าง โดยตัวแบบนีเ้ ช่ือว่า  ชุดหรือหน่วยผู้ปฏิบัติหรือผู้ด  า เนินการภายในองค์การที่มองว่าแผนงานคือ
ผลประโยชนข์องพวกตนมีผลตอ่การน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิที่สมัฤทธิผล 

2) องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบ องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบการวิเคราะหโ์ครงสรา้ง (The 
Model of Structure) คือ ชุดหรือหน่วยของผูป้ฏิบตัิหรือผูด้  าเนินการชุดต่าง ๆ ที่เป็นฝ่ายในการน าแผนหรือแผนงานไป
ปฏิบตัิ 

3) จดุเดน่ของตวัแบบ เหมาะส าหรบัการวิเคราะหก์ระบวนการนโยบายโดยมุง่เนน้ไปท่ีผลประโยชน์
ที่เกิดขึน้จากนโยบายสาธารณะวา่เอาประโยชนต์อ่องคก์ารใดในโครงสรา้งของรฐั 

 
4.3 ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติแบบผสม 
ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบตัิแบบผสม (Hybrid Theories of Implementation) 
ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบตัิจากบนลงลา่งและลา่งขึน้บน เป็นประเด็นโตแ้ยง้ทางวิชาการอยูห่ลายปีนกัวจิยั

หลายคนจึงพยายามสงัเคราะหท์ฤษฎีทัง้สองเขา้ดว้ยกนั เช่น เอลมอร ์(Elmore) ปีค.ศ.1985 ซาบาเตียร ์ปี ค.ศ.1986 และ
ก๊อกกิน (Goggin) และคณะ เมื่อปีค.ศ.1990 ทฤษฎีผสมนี ้รวมเอาองคป์ระกอบทัง้สองฝ่ายเขา้ดว้ยกนัเพื่อปิดจดุออ่นของ
แต่ละฝ่าย เป็นตน้ว่า (1) ทฤษฎีบนลงลา่งเนน้การเริ่มตน้จากขา้งบนมีวตัถปุระสงคเ์พื่อสรา้งทฤษฎีทั่วไป ยึดถือตามแนว
กระบวนและขัน้ตอนนโยบาย เนน้การน าการตดัสนิใจระดบับนไปปฏิบตัิยดึประชาธิปไตยแบบตวัแทนหรอืตวัแบบผูน้  า (2) 
ทฤษฎีลา่งขึน้บนเริม่ตน้จากลา่งและขยายออกไปทางขา้ง มีจดุมุง่หมายที่จะพรรณนาและอธิบายปฏิกิรยิาของตวัแสดงใน
การใหบ้ริการถือว่าขัน้การน านโยบายไปปฏิบตัิแยกไม่ออกจากขัน้การก่อรูปหรือยึดตามหลกัการหลอมรวม (Fusionist 
Model) มากกว่าจะกระจายออกไป ปฏิเสธขั้นตอนของนโยบายซึ่งอธิบายว่าไม่มีทางที่ระดบับนจะคมุระดบัลา่งไดห้มด
เนื่องจากระดบัลา่งมีดลุพินิจและผลประโยชนเ์ป็นของตวัเอง ทฤษฎีลา่งขึน้บนยึดประชาธิปไตยแบบมีสว่นรว่ม กลา่วคือ
นอกจากผูน้  าแลว้ยงัตอ้งค านึงถึงเจา้หนา้ที่ระดบัทอ้งถ่ิน ภาคเอกชนและกลุ่มเป้าหมายด้วย ดงันัน้การผสมตามทฤษฎี
ใหมท่ าใหเ้กิดแนวทางบรูณาการขึน้มาจ านวนมาก 

ส าหรบัผลงานนกัวิชาการที่ส  าคญัในกลุ่มนี ้ไดแ้ก่ ผลงานของชารฟ์ (Scharpf) เมื่อปี ค.ศ.1978 ผลงานของ  
ฮีริเทียร ์(Heritier) ปี ค.ศ.1980 ผลงานของริปลีย์ (Ripley) และแฟรงกลิน (Franklin) ปี ค.ศ.1982 ผลงานของวินเตอร ์
(Winter) ปี ค.ศ. 1990 ผลงานของ วรเดช จนัทรศร ปีพ.ศ. 2552 

ตัวแบบปฏิสัมพันธร์ะหว่างปัจจัย 
ตวัแบบปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยั (Interactions between Factor Models) 
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1) แนวคิดพืน้ฐานของตัวแบบ ตัวแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย ( Interactions Between Factor 
Models) เป็นตวัแบบที่ศึกษาถึงความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบตัิ (George, 1980, p. 
148) 

2) องค์ประกอบที่ส  าคัญของตัวแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย ( Interactions Between Factor 
Models) คือ การสื่อขอ้ความ (Communication) ทรพัยากร (Resources) จุดยืนหรือทศันคติของผูป้ฏิบตัิงาน (Dispositions 
or Attitudes of Implementer) และโครงสรา้งระบบราชการ (Bureaucratic Structure) 

3) จดุเดน่ของตวัแบบปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยั (Interactions Between Factor Models) มีจดุเดน่ 
คือ เป็นตวัแบบที่ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัภายในองคก์ารท่ีมีผลตอ่การน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิ ซึง่มีปัจจยัคลา้ยคลงึกบั
กับตัวแบบกระบวนการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ  ของมิเตอร์และฮอร์น แต่ตัวแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยให้
ความส าคญักบัปัจจยัที่สง่ผลกระทบทางตรงและทางออ้มของการน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิ 

ตัวแบบการกระจายอ านาจ  
ตวัแบบการกระจายอ านาจ (A Model of Decentralization Program Implementation Process) 

1) แนวคิดพืน้ฐานของตัวแบบ Rondinelli and Cheema (1983, p. 16) ได้พัฒนาตัวแบบการ
กระจายอ านาจ (A Model of Decentralization Program Implementation Process) ขึน้เพื่อใชใ้นการศกึษาวิจยัเก่ียวกบั
แผนงานการกระจายอ านาจในการน านโยบายไปปฏิบตัิในเอเชีย โดยมุ่งเนน้ศึกษาสมรรถนะขององคก์ารทอ้งถ่ินในการ
พฒันาชนบท 

2) องคป์ระกอบที่ส  าคัญของตัวแบบ องคป์ระกอบที่ส  าคัญของตัวแบบการกระจายอ านาจ (A 
Model of Decentralization Program Implementation Process) คือ เ ง่ือนไขทางสภาพแวดล้อม (Environmental 
Conditions) โครงสรา้งระบบราชการ (Bureaucratic Structure) ความสมัพันธ์ระหว่างองคก์าร (Inter Organizational 
Relationship) ทรัพยากรองค์ก ารส าหรับการน าแผนง านไปปฏิบัติ  (Organizational Resources for Program 
Implementation) และคณุลกัษณะและสมรรถนะของหนว่ยปฏิบตัิ (Characteristics and Capabilities of Implementing 
Agencies) การใหค้วามส าคญัต่อการกระจายอ านาจโดยมีสมมติฐานว่าผลการปฏิบตัิงาน และผลกระทบจากการน า
แผนงานไปปฏิบตัิในระดบัทอ้งถ่ิน เป็นผลจากอิทธิพลของกลุม่ตวัแปร 4 กลุม่ ไดแ้ก่ เง่ือนไขสภาพแวดลอ้ม ความสมัพนัธ์
ระหวา่งองคก์าร ทรพัยากรองคก์ารส าหรบัน าแผนงานไปปฏิบตัิ คณุลกัษณะและสมรรถนะของหนว่ยงานปฏิบตัิ 

3) จุ ด เ ด่ น ข อ ง ตั ว แ บบก า ร ก ร ะ จ า ย อ า น า จ  ( A Model of Decentralization Program 
Implementation Process) มีจุดเดน่ คือ การประเมินความส าเร็จของแผนงานอาจท าได ้2 วิธี วิธีแรก ท าการประเมินโดย
พิจารณาจากพืน้ฐานของวตัถปุระสงคต์ามที่ระบไุวใ้นเอกสารนโยบายของรฐับาล โดยตรวจสอบวตัถปุระสงคเ์หลา่นี ้ดว้ย
การสรา้งเครื่องมือชีว้ดัที่เหมาะสม วิธีที่สอง ท าการประเมินผลงานจากผลกระทบทางสงัคมและผลการพฒันาที่เกิดขึน้ 
โดยพิจารณาจากเปา้หมายของการพฒันาซึง่เป็นท่ียอมรบักนัโดยทั่วไป 

ตัวแบบยดึหลักเหตุผล 
1) แนวคิดพืน้ฐานของตวัแบบยึดหลกัเหตุผล (Rational Model) เป็นตวัแบบที่ยึดถือฐานคติที่ว่า 

นโยบายที่จะประสบความส าเร็จไดจ้ าเป็นตอ้งมีการก าหนดวตัถปุระสงค ์และภารกิจที่ชดัเจน มีการมอบหมายงาน และ
ก าหนดมาตรฐานการท างานใหแ้ก่หน่วยยอ่ยต่าง ๆ ขององคก์าร มีระบบวดัผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนระบบการใหค้ณุ 
ใหโ้ทษ 
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2) องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบ กระบวนการน านโยบายไปปฏิบตัิ เริ่มตน้มาจากการก าหนด
วตัถปุระสงคท์ี่ชดัเจน เพื่อใหผู้ป้ฏิบตัิเขา้ใจว่า อะไรคือเป้าหมายหรือผลลพัธ์ที่ผูก้  าหนดนโยบายตอ้งการ ซึ่งจะช่วยใหผู้้
ปฏิบัติสามารถก าหนดภารกิจ มอบหมายงาน หรือก าหนดความรับผิดชอบเฉพาะของแต่ละฝ่ายให้สอดคลอ้งกับ
วตัถปุระสงคข์องนโยบาย ซึ่งจะช่วยใหก้ารประสานการปฏิบตัิงานเป็นไปโดยราบรื่น การก าหนดมาตรฐานในการท างาน
อ านวยประโยชนใ์หเ้กิดระบบการประเมินผลที่สมบรูณแ์ละมีประสทิธิภาพ เป็นการง่ายที่ผูบ้รหิารนโยบายสามารถควบคมุ
ตรวจสอบการปฏิบตัิงานของแต่ละฝ่ายไดอ้ย่างตลอดเวลาและต่อเนื่อง และระบบการประเมินผลที่สมบูรณแ์ละการมี
มาตรฐานในการท างานที่เดน่ชดัย่อมสง่ผลใหก้ารใชร้ะบบการใหค้ณุใหโ้ทษเป็นไปอยา่งเป็นธรรมมากมากยิ่งขึน้ และการ
สรา้งความเป็นธรรมในระบบจะช่วยเสรมิสรา้งใหม้าตรฐานในการปฏิบตัิงานสงูขึน้อีกดว้ย 

3) จดุเดน่ของตวัแบบ มีการก าหนดวตัถปุระสงคท์ี่ชดัเจนท าใหผู้ป้ฏิบตัิเขา้ใจวา่อะไรเป็นเปา้หมาย
หรอืผลลพัธท์ี่ผูก้  าหนดนโยบายตอ้งการ 

ตัวแบบทางด้านการจัดการ 
ตวัแบบทางดา้นการจดัการ (Management Model) 

1) แนวคิดพืน้ฐานของตวัแบบ ตวัแบบทางดา้นการจดัการเป็นการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบตัิ
โดยเนน้ใหค้วามสนใจไปที่สมรรถนะขององคก์ารเพราะเช่ือว่าความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบตัิย่อมขึน้อยู่กับ
องคก์ารที่รบัผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบตัิวา่มีความสามารถที่จะปฏิบตัิงานใหส้อดคลอ้งกบัความคาดหวงัเพียงใด 
ในลกัษณะนีโ้ครงการจะประสบผลส าเรจ็ไดจ้ึงจ าเป็นที่จะตอ้งอาศยัโครงสรา้งขององคก์ารที่เหมาะสม บุคคลการที่อยูใ่น
องคก์ารจะตอ้งมีความรูค้วามสามารถทัง้ทางดา้นการบริหาร และเทคนิคการจัดการอย่างเพียงพอ (วรเดช จันทรศร, 
2554, น. 134-135) 

2) องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบ ตวัแบบนีใ้หค้วามส าคญักบัสมรรถนะขององคก์ารภาครฐัซึง่
ประกอบดว้ย องคป์ระกอบย่อยส าคญัไดแ้ก่ โครงสรา้งขององคก์าร บคุลากรขององคก์าร งบประมาณในการด าเนินการ 
สถานที่ปฏิบตัิการนโยบาย และวสัดอุปุกรณเ์ครื่องมือและเครื่องใชใ้นการด าเนินการ ดงันัน้ องคก์ารจึงตอ้มีการวางแผน 
เตรยีมความเก่ียวกบัปัจจยัองคป์ระกอบยอ่ยเหลา่นีใ้หส้มบรูณ ์

3) จุดเด่นของตัวแบบ ตัวแบบนีค้วามพยายามที่จะศึกษาหาแนวทางแกไ้ขอุปสรรคของการน า
นโยบายไปปฏิบตัิโดยมุน่เนน้การแกไ้ขที่ตวัองคก์ารเจา้ภาพหลกัหรือรว่มในการน านโยบายไปปฏิบตัิ เช่น การขาดเงินทนุ 
การขาดบคุลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถ ความลา่ชา้ในการสรรหาบคุลากร ความลา่ชา้ในการจดัระบบงานตา่ง ๆ  เป็นตน้ 
(วรเดช จนัทรศร, 2554, น. 134) 

ตัวแบบทางด้านการพัฒนาองคก์าร 
ตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์าร (Organization Development Model) 

1) แนวคิดพืน้ฐานของตวัแบบ ตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์ารเป็นการศกึษาการน านโยบายไป
ปฏิบตัิ โดยการศกึษาในแง่ของการสรา้งความผกูพนัและการยอมรบั เพื่อมุง่สนองตอบความตอ้งการทางจิตวิทยาและทาง
สงัคมของมนุษย ์ความสนใจ ในลกัษณะนี ้จึงเป็นเรื่องของการน าตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์าร (Organization 
Development Model) มาประยกุตโ์ดยตรง (วรเดช จนัทรศร, 2554, น. 135-136) 

2) องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบ ตวัแบบนีม้ีองคป์ระกอบที่ส  าคญั ไดแ้ก่ ภาวะผูน้  า การจูงใจ 
การท างานเป็นทีม การมีสว่นรว่ม ความผกูพนัและการยอมรบั กลา่วคือการน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิที่มุง่เนน้การมีสว่น
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รว่มขององคก์ารเป็นส าคญัเพราะจะท าใหเ้กิดการท างานเป็นทีมที่มีประสทิธิภาพ ดงันัน้จึงตอ้งใหค้วามส าคญัในเรือ่งของ
การจูงใจ ภาวะผูน้  าที่เหมาะสม การสรา้งความผูกพนัโดยวิธีการใหส้มาชิกในองคก์ารมีส่วนร่วมเพื่อใหเ้กิดการยอมรบั
ตลอดจนการสรา้งทีมงานมากกวา่การใชค้วบคมุ 

3) จุดเด่นของตัวแบบ การน านโยบายไปปฏิบัติตามตวัแบบนี ้จึงเป็นเรื่องกระบวนการที่ท  าให้
ผูป้ฏิบตัิงานสามารถเขา้ไปมีสว่นเก่ียวขอ้งในการก าหนดหรอืวางกรอบนโยบาย โดยถือวา่นโยบายเหลา่นัน้มาจากผูป้ฏิบตัิ
เองโดยตรงสามารถอธิบายได ้(วรเดช จนัทรศร, 2554, น. 135-136) 

ตัวแบบเชิงบูรณาการ 
1) แนวคิดพืน้ฐานของตวัแบบ ตวัแบบนี ้วรเดช จนัทรศร (2554) ไดท้ าการศึกษาและพฒันาตวัแบบ

การน านโยบายไปปฏิบตัิ เรียกว่า ตวัแบบเชิงบรูณาการ (Integrative Model) เป็นตวัแบบที่ผสมผสานตวัแปรส าคญัที่มาจาก
ทัง้ 5 ตวัแบบ โดยตวัแปรตามคือ ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบตัิ ซึ่งพิจารณาออกเป็น 3 มิติโดยมิติที่ 1 วดัจาก
ผลผลิต ผลลพัธ์ และผลลพัธ์สดุทา้ยที่เกิดขึน้ มิติที่ 2 วดัจากผลกระทบของนโยบาย และมิติที่ 3 วดัจากผลของนโยบายที่
สง่ผลประโยชนต์่อประเทศชาติโดยรวม สว่นตวั แปรอิสระประกอบดว้ย สมรรถนะขององคก์ารประสิทธิภาพในการวางแผน  
การควบคมุ ภาวะผูน้  า ความรว่มมือ การเมือง และการบรหิารสภาพแวดลอ้มภายนอก (วรเดช จนัทรศร, 2554) 

2) องคป์ระกอบที่ส  าคญัของตวัแบบ ตวัแบบการบูรณาการนีเ้ป็นเสมือนการผสมผสานตวัแปรที่
เป็นตัวแปรส าคัญที่มาจากตัวแบบอื่น ไดแ้ก่ การน าตัวแปรจากตัวแบบทางดา้นการจัดการ ตัวแบบดา้นการพัฒนา
องคก์าร และตวัแบบทางการเมือง โดยไดก้ าหนดตวัแปรอิสระ 4 ตวัแปร ดงันี ้

2.1) ตวัแปรจากตวัแบบประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคมุ เป็นเง่ือนไขหนึ่ง
ส  าคญัในการสรา้งใหเ้กิดความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบตัิ ซึ่งประกอบไปดว้ยเง่ือนไขต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความชดัเจน 
ความเป็นไปไดข้องวัตถุประสงค์และเป้าหมายของนโยบาย การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน การก าหนด
มาตรฐานในการท างาน ระบบการติดตาม ควบคมุ และประเมินผลนโยบาย และความเป็นธรรมของมาตรการในการให้
คณุใหโ้ทษ 

2.2) ตวัแปรจากตวัแบบสมรรถนะขององคก์ารหรือหน่วยงานที่น  านโยบายไปปฏิบัติ
ประกอบไปดว้ย 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ โครงสรา้งองคก์าร งบประมาณ บคุลากร วสัดุอปุกรณ ์และสถานที่ นโยบายจะส าเร็จได้
นัน้ สว่นหนึง่มาจากความแข็งแกรง่ของสมรรถนะท่ีองคก์าร 

2.3) ตวัแปรจากตวัแบบภาวะผูน้  าและความรว่มมือ กลา่วคือการน านโยบายไปปฏิบตัิ
จะประสบความส าเร็จได ้ผูบ้ริหารในหน่วยงานจะตอ้งใชภ้าวะผูน้  าที่เหมาะสม รูจ้กัใชว้ิธีจูงใจในเชิงบวกแก่ผูป้ฏิบตัิงาน
เพื่อใหส้มาชิกในองคก์ารดงึสมรรถนะของตนมาปฏิบตัิงานอย่างเต็มความสามารถ และใหค้วามรว่มมือมีสว่นรว่มในการ
ปฏิบตัิงานเกิดความผกูพนัและการยอมรบัจากสมาชิกคนอื่น จนกลายเป็นทีมงานท่ีมีประสทิธิภาพ 

2.4) ตวัแปรจากตวัแบบการเมืองและการบริหารสภาพแวดลอ้มภายนอกความส าเร็จ
ของการน านโยบายไปปฏิบตัิ นัน้ เกิดจากความสามารถของผูเ้ลน่ (Players) หรือตวัแทนขององคก์าร กลุม่ หรือ สถาบนั 
ตลอดจนความสมัพนัธก์บัปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอก ตวัแปรนี ้ไดแ้ก่ ระดบัความสนบัสนนุหรอืตอ่ตา้นจากฝ่ายตา่ง ๆ 
จ านวนหน่วยงานที่เก่ียวข้องและระดับการพึ่งพาที่ต้องมีระหว่างหน่วยงาน ความสามารถในการเจรจาต่อรองต่อ
สภาพแวดลอ้มภายนอก และเง่ือนไขของการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง 
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3) จุดเด่นของตวัแบบ ตวัแบบนีไ้ดบู้รณาการคดัเลือกเอาตวัแปรส าคญั ๆ ที่มีอิทธิพลต่อการน า
นโยบายสาธารณะไปสูก่ารปฏิบตัิ 

 
4.4 ทฤษฎีเชิงบูรณาการของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 

1) แนวคิดพืน้ฐานของตัวแบบ ตัวแบบนีถู้กสงัเคราะหข์ึน้โดย วรเดช จันทรศร (2554) โดยการ
สงัเคราะหผ์ลงานของนกัวิชาการโดยใชท้ฤษฎีนิรนยั (Deductive Theory) และทฤษฎีอุปนัย (Inductive Theory) แลว้
บูรณาการผลของการศึกษาน ามาพัฒนาเป็นตัวแบบทางทฤษฎี เรียกว่า ทฤษฎีเชิงบูรณาการของการน านโยบาย
สาธารณะไปปฏิบตัิ (An Integrated Theory of Public Policy Implementation) โดยสรุปแลว้ เป็นตวัแบบทางทฤษฎีที่มี
โครงสรา้ง และปฏิสมัพันธ์ของตัวแปรที่ มีลกัษณะของการเช่ือมโยงกันอย่างหลวม  ๆ เป็นตัวแบบที่มีความยืดหยุ่น 
(Flexible) และมีพลวตัร (Dynamic) 

2) องค์ประกอบของตัวแบบ ตัวแบบนีป้ระกอบไปด้วยมิติ (Dimension) 3 ด้าน คือ ด้านเวลา 
(Times) ด้านสภาพแวดล้อม และสถานที่  (Contexts) และด้านสถานการณ์ทางเทคโนโลยี  ( Technological 
Circumstances) 

3) จุดเด่นของตัวแบบ ตัวแบบนีน้ับว่าเป็นการสังเคราะห์ตัวแปรที่ที่มีความส าคัญของการน า
นโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิมาบูรณาการทัง้ทฤษฎีนิรนยั (Deductive Theory) และทฤษฎีอปุนยั (Inductive Theory) หลอม
รวมมาเป็นตวัแบบที่ยืดหยุน่อยา่งเหมาะสม 
 
5. สรุปและวิเคราะห ์ 

ตามหลกัการในเชิงวิชาการ ของนกัวิชาการทางรฐัประศาสนศาสตร์ไดพ้ยายามแสวงหาตวัแบบหรือแนวคิด
ทฤษฎีในการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติ เพื่อป้องกันความผิดพลาดหรือความลม้เหลวของการน านโยบาย
สาธารณะไปสูก่ารปฏิบตัิ แต่ในเชิงปฎิบตัิการแลว้การน านโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิจรงิมีความสลบัซบัซอ้นมากมายทัง้ในแง่
บทบาทของหน่วยงานที่รบัเอานโยบายไปปฏิบตัิ ยงัมีปัจจยัแทรกซอ้นเขา้มา ดงัเช่น หน่วยงานอื่นที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจน
สิ่งแวดลอ้มอื่น ๆ  ทัง้ดา้นสงัคม เศรษฐกิจ และการเมือง ซึ่งก่อใหเ้กิดปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบตัิจริงอยู่หลาย
ประการ ตามที่ปรากฎตามสื่อมวลชนต่างๆ ดงัเช่น ปัญหาดา้นศกัยภาพสมรรถนะขององคก์ารซึ่งเป็นความพรอ้มและ
ความสามารถขององคก์ารในการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องนโยบายที่ก าหนดไว ้เช่น ปัจจยัดา้นบคุลากร 
ปัจจยัดา้นงบประมาณ ปัจจยัดา้นโครงสรา้งขององคก์าร ปัจจยัดา้นวสัดอุปุกรณ์ และเทคโนโลยี ปัญหาดา้นการควบคมุ 
ถือว่าเป็นความสามารถในการวดัความกา้วหนา้หรือผลการปฏิบตัิของนโยบาย แผนงานหรือโครงการ รวมไปถึ งปัญหา
ดา้นความรว่มมือและการตอ่ตา้นการเปลีย่นแปลง เช่น ความไมเ่ขา้ใจในนโยบาย ความไมเ่ช่ือวา่นโยบาย การไมเ่ห็นดว้ย
กบัวิธีการปฏิบตัิ ระบบการติดตอ่สือ่สารและการประชาสมัพนัธ์ทีไ่มด่ี รวมถึงการมีผลประโยชนท์บัซอ้นของผูท้ี่น  านโยบาย
ไปปฏิบตัิที่ขาดความชอบธรรมของผูท้ี่ตดัสนินโยบายหรอืก าหนดนโยบาย 

นอกจากนัน้ ยังมีปัญหาเก่ียวกับการสนับสนุนและประสานงานองคก์ารอื่นที่เก่ียวขอ้ง เนื่องจากนโยบาย
สาธารณะบางนโยบายตอ้งอาศยัทัง้องคก์ารหลกัและองคก์ารอื่นที่เก่ียวขอ้งในการน านโยบายไปปฏิบตัิดว้ยเช่นกนั ดงันัน้ 
การศึกษาเรื่องตวัแบบการน าทฤษฎีนโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบตัิ จ าเป็นจะตอ้งมีการการพฒันารูปแบบไปอย่าง
ต่อเนื่อง ใหท้นักบัยคุสมยัที่สภาวะแวดลอ้ม ความเจรญิกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปลี่ยนแปลงไปอยา่งรวดเรว็ 
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ประกอบกับความสลบัซบัซอ้นในภารกิจของภาครฐัที่เปลี่ยนแปลงเพิ่มทวีคูณขึน้เรื่อย ตัวแบบทฤษฎีการน านโยบาย
สาธารณะไปสูก่ารปฏิบตัิจึงตอ้งพฒันาใหเ้หมาะสมกบัการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะที่มุง่การตอบสนองความตอ้งการ
ที่จ าเป็นของประชาชนอยา่งตอ่เนื่องตลอดไป 
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