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บทคดัย่อ  
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการความรู้ท่ีพฒันางานวิชาการของ

โรงเรียนดว้ยการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม โดยมีวิธีด าเนินการวิจยั ดงัน้ี  กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั คือ บุคลากร
ของโรงเรียนทั้ งหมด 37 คน ตวัแปรท่ีศึกษา ได้แก่ การบริหารงานวิชาการโรงเรียน ปัจจยัท่ีเอ้ือ/มีอิทธิพลต่อการ
จัดการความรู้ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสารการสรุปงาน แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต 
แบบสอบถาม แบบส ารวจ แบบติดตาม การด าเนินงานวิชาการ การเก็บรวบรวมขอ้มูลเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 18 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2558 ถึง วนัท่ี 10 กุทภาพนัธ์ พ.ศ. 2559 ปรากฏผลด้านการวิจยัเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม คือ การสร้าง
แผนการด าเนินงาน การก าหนดกรอบแนวคิด การใชก้ระบวนการพฒันาครู การติดตามผลงานของครูและนักเรียน 
ดงัน้ี 

ดา้นกระบวนการ 
  1) การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลก าหนดกรอบแนวคิด 
    2) การพฒันาครูโดยกระบวนการจดัการความรู้คือ วางแผนงาน ปฏิบติัการฝึกอบรมปฏิบติังาน 

รวบรวมงานเพื่อประเมินผลงาน และปรับปรุงพฒันางาน 
   3) การสรุปประเมินผลโดยผูท้รงคุณวฒิุ 
ดา้นประสิทธิผลท่ีเกิดข้ึน 
   1) เกิดการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมบุคลากรปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีคุณภาพ  
   2) น ารูปแบบการจดัการความรู้ไปพฒันางานวิชาการการจดัการเรียนรู้ พฒันานกัเรียนไดอ้ยา่งมี

คุณภาพ พฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนไดอ้ยา่งสมบูรณ์  
   3) นกัเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ มีทกัษะการคิดวเิคราะห์ คิดสงัเคราะห์ คิดสร้างสรรค ์

ท างานเป็นระบบสร้างผลงานจากการเรียนรู้และน าเสนอผลงานได ้ 
   4) นกัเรียนมีความสุขจากการเรียนรู้ดว้ยกิจกรรม ส่ือการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย มีความสัมพนัธ์ท่ีดี

กบัครูผูส้อน และเพ่ือนนกัเรียนดว้ยกนั 
 

ค าส าคญั: การจดัการความรู้, การบริหารงานวชิาการ, วารสาร 
 

1 นกัศึกษาปริญญาเอก หลกัสูตรศึกษาศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี 
2 อาจารยป์ระจ า หลกัสูตรศึกษาศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี 
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Abstract 

The objective of this research is for the development of the efficiency of knowledge management pattern 
that helping to develop the school educational section through the participated operative research. By the method of 
this research as following the group of principal data giver and those are all 37 school personals. The varied factors 
studied are the school educational administrative, the beneficial /or influential factors of knowledge management. 

The tools of this research are the analytical conclusion documents form the interview form, the 
observation form, the questionnaire form, the exploration form, the follow-up form of operative educational. The 
collection of data starts from May of 18th 2015 to February of 10th 2016. The participation in operative research are 
the constructive running-plan, the fixed-line of conceptualization, the teacher developing process application.  

The followed-up of the result from the teachers and students are ad it show.  
Process aspect 
   1. The study of analytical data of conceptualization.  
    2. The development of teacher by knowledge management process are the planning, the seminar 

of operative action, the gathering-result for assessment, and the work of improvement and development 
   3. The assessment summary by the educational profession  
Efficiency outcome aspect 
   1. Increasing quality in participative administration of the school personnel. 
   2..The application of learning management helps to develop educational learning plan, to 

develop students with quality, to develop the study-process of student completely. 
   3. The student participates in learning activities increasing their skilling analytic thinking, 

conceptual thinking and creative thinking and able to work systematically from learning then haring products of 
study and presenting then well. 

   4. The students are happy from joining learning activities various mycelia of learning, enjoying 
good reaction and relationship with the teachers and among friends. 
 

Key words: Strategic Vision, Readiness, Preparation, Thai Cosmetic Industry Management 
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1. บทน า 
ในปัจจุบันการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีได้เกิดข้ึน อย่างรวดเร็วเพราะมีการพัฒนาทางด้าน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั  บุคคลหรือองคก์าร  ตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วนั้น  
การเจริญรุดหนา้แบบกา้วกระโดดของเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลขององค์การ  ในสังคมฐานความรู้ การจะอยูร่อดและการด ารงความสามารถในการแข่งขนั สถาน
ประกอบการและองคก์ารต่างๆ จะตอ้งเรียนรู้ท่ีจะท าให้องคก์ารและหน่วยงาน  ปรับท่าทีเพ่ือความอยูร่อดและสร้าง
ภูมิคุม้กนัอยา่งมัน่คง เพ่ือรักษาประสิทธิภาพขององคก์ารไว ้ ซ่ึงจะตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ (Learning Process)  
ใหค้วามรู้ทั้งหลายนั้นกลายเป็นความรู้ท่ีเกิดประโยชน์ส าหรับคนทั้งองคก์าร  เพ่ือการกา้วเขา้สู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization)  ประเด็นท่ีน่าสนใจเก่ียวกบัความรู้ คือ  ความรู้เป็นทรัพยากรเพียงอยา่งเดียวท่ียิง่ใชย้ิ่งมีเพ่ิม 
เพราะความรู้ใหม่เกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วมากมาย   การจดัการสมยัใหม่  ไม่วา่จะในวงการใดๆ ลว้นแต่ใชค้วามรู้ ท่ีเขม้ขน้
ข้ึนทุกขณะ  ทุกคนจึงตอ้งเตรียมตวัให้พร้อม เพื่อเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ตามทศันะของเซ้งเก ้(Senge’s  learning  
organization 1994) ก็เน่ืองมาจากระดบัคุณภาพของการปฏิบติังานและความจ าเป็นท่ีตอ้งปรับปรุงงานในยคุปัจจุบนั
ตอ้งอาศยัการเรียนรู้เป็นฐานท่ีส าคญัยิง่  องคก์ารแห่งการเรียนรู้ก็คือ  หน่วยงานซ่ึงประกอบดว้ยบุคลากรทุกระดบั  ท่ี
ต่างร่วมมือร่วมใจกันส่งเสริมพัฒนาศักยภาพให้แก่กัน  รวมทั้ งศักยภาพขององค์กรให้สูงข้ึน  เพ่ือให้สามารถ
ด าเนินการใหเ้กิดผลงานไดร้ะดบัคุณภาพตามท่ีปรารถนา การสร้างสรรคใ์หเ้กิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีเขม้แข็งก็คือ  
การท าให้คนในองคก์ารรู้จกัเรียนรู้การท างานร่วมกนัเป็นทีมงานท่ีดีจนสามารถยกระดบัผลส าเร็จขององคก์ารให้สูง
ยิง่ข้ึน  ทั้งน้ีในกระบวนการพฒันาทีมงานใหเ้ป็นทีมงานชั้นยอดจนสามารถร่วมสร้างและร่วมขบัเคล่ือนวสิยัทศัน์ร่วม  
(Shared  Vision)  ได้นั้น  สมาชิกแต่ละคนของทีมงานจะไดรั้บการพฒันาความรู้และทกัษะใหม่ๆ  ท่ีใชป้ฏิบติังาน  
เพ่ือยกระดบัผลงานใหสู้งข้ึน  และจากการมีโอกาสท างานร่วมกนัเช่นน้ีท าให้สมาชิกของทีมงานไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้
ซ่ึงกนัและกนัพร้อมไปกบัการเรียนรู้วธีิท างานของตนให้มีประสิทธิผลยิ่งข้ึน  ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพ (2548) ไดเ้สนอความคิดไวว้า่  กระบวนการเรียนรู้ เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสงัคมโดยการ 
ถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวฒันธรรม  การสร้างสรรคจ์รรโลง ความกา้วหนา้ทางวชิาการ การ
สร้าง องคค์วามรู้จากสภาพการจดัสภาพแวดลอ้มสังคม เป็นปัจจยัท่ีเก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้ อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
การจดั การ  ความรู้เป็นแนวทางหน่ึงท่ีส่งเสริมให้องค์การขบัเคล่ือนเขา้สู่บทบญัญติัดงักล่าว โดยสถานศึกษาเป็น
หน่วยงานหลกัในการสร้างทุนทางปัญญาให้แก่สงัคมเพราะเป็นสถานท่ีกล่อมเกลาสร้างนิสยั และส่งเสริมจินตนาการ
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ให้แก่เยาวชน เป็นหน่วยพ้ืนฐานของนวตักรรมของทางสังคมเป็นสถานท่ีปูพ้ืนฐานทาง
สติปัญญา ให้แก่เด็กผูท่ี้เติบโตข้ึนท าหน้าท่ีสร้างสรรคส์ังคมไทย ดงันั้นสถานศึกษาจึงเป็นสถาบนัแห่งอนาคต การ
จดัการศึกษาหรือการเรียนรู้ เพื่อสังคมในอนาคตจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งส่งเสริมให้สถานศึกษาแข่งกนัท าหน้าท่ี 
เพ่ือบรรลุคุณภาพอันสูงส่ง แนวคิดในการบริหารจัดการสมัยใหม่  คือการบริหารการเปล่ียนแปลง (Change 
Management) การจดัการคุณภาพ (Quality Management)  และการจดัการความรู้ (Knowledge Management)  โดยมี
คนหรือทุนมนุษย ์(Human Capital) เป็นพลงัท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนองคก์าร  ในตวัคนมีทกัษะและประสบการณ์  ท่ี
ก่อให้เกิดความช านาญซ่ึงเป็น “ทุนความรู้” (Knowledge Capital) ท่ีมีความจ าเป็นต่อการสร้างค่านิยมขององค์การ 
(Corporate Value)  และวฒันธรรมองค์การ (Corporate Culture) ท่ี ดี ความรู้ภายใต้บริบทเฉพาะของภาษาและ
วฒันธรรม  หรือประเพณีท่ีมีอยูใ่นตวัคน  เป็นส่ิงท่ีมีคุณค่ามหาศาล ไม่ควรให้ถูกท าลายหายสูญไป ควรท าอยา่งไรให้
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ความรู้ในทางปฏิบัติ ท่ี มีอยู่ในตัวคนหรือกลุ่มคน ถูกปรับเปล่ียนและจัดการอย่างเป็นระบบ (Knowledge 
Management) 

สมพร เพชรสงค์ (2549) ไดใ้ห้ความเห็นว่า ความรู้เป็นปัจจยัส าคญัยิ่งในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้มี
ศกัยภาพ  มีความสามารถในการพฒันาตนเอง  พฒันาสังคม  และประเทศให้เจริญกา้วหนา้  สังคมปัจจุบนัเรียกไดว้า่  
เป็นสังคมฐานความรู้ (Knowledge-Based Society)  จึงตอ้งใช้ความรู้ในการขับเคล่ือนองค์การ  และพัฒนาอย่าง
ต่อเน่ืองเพ่ือสร้างศกัยภาพในการแข่งขนัให้องคก์ารอยูร่อด  การจดัการความรู้เป็นเคร่ืองมือส าคญัอยา่งหน่ึงในการ
พฒันาองคก์าร  เพ่ือสร้างผลลพัธ์ท่ีดีต่อลูกคา้  การจดัการความรู้จะช่วยน าเอาความรู้จากคนในองคก์ารออกมาใชใ้ห้
เกิดประโยชน์ต่อองคก์าร  โดยเฉพาะความรู้ส่วนใหญ่ท่ีใชใ้นการปฏิบติังานจริง ท่ีจดัเป็นความรู้ฝังลึกอยูใ่นรูปของ
ทกัษะ  ประสบการณ์  พรสวรรค์ท่ีอยูใ่นตวัคน  ดงันั้นการจดัการความรู้จึงเน้นท่ีการปฏิบติัเป็นส าคญั  ท่ีตอ้งแนบ
แน่นอยูก่บัการปฏิบติังานประจ า แนวคิดของเซงเก ้และคณะ (Senge, 1994) ท่ีเช่ือวา่ การเปล่ียนแปลงองคก์ารให้อยู่
รอดไดใ้นสภาพแวดลอ้มในอนาคตนั้นจะตอ้งเปล่ียนพฤติกรรมของคนในองคก์าร โดยอาศยัการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือ
ส าคญั และปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีจะช่วยใหอ้งคก์ารสามารถเรียนรู้ ไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิผลมากข้ึนก็คือ 
การจดัการความรู้ (Knowledge Management) เพราะท าให้ความรู้ ท่ีมีอยูอ่ยา่งกระจดักระจายและมากมายในองคก์าร
นั้นถูกเก็บอยา่งเป็นหมวดหมู่ และการส่งเสริมให้พนกังานเกิดการเรียนรู้ แบ่งปันความรู้ร่วมกนั  การจดัการความรู้
เป็นการจดัการใหมี้การคน้พบความรู้ ความช านาญท่ีแฝงเร้นในตวัคนหาทางน ามาแลกเปล่ียนเรียนรู้ ตกแต่งใหง่้ายต่อ
การใชส้อย และมีประโยชน์เพ่ิมข้ึนการจดัการความรู้ เป็นเคร่ืองมือท่ีท าใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งนอ้ย 4 ประการ ไดแ้ก่ 
1) บรรลุเป้าหมายของงาน  2) บรรลุเป้าหมายการพฒันาคน  3) บรรลุเป้าหมายการพฒันาองคก์ารไปเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ และ 4)บรรลุความเป็นชุมชน ความเป็นหมู่คณะความเอ้ืออาทรระหว่างกนัในท่ีท างาน (วิจารณ์ พานิช, 
2548) 

การจดัการความรู้ในสถานศึกษาเพ่ือพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษานั้น ส านกังานก.พ.ร. และสถาบนัเพ่ิม
ผลผลิตแห่งชาติ (2548)  ได้กล่าวไวว้่า การจดัการความรู้เป็นนวตักรรมท่ีสถานศึกษาควรบริหารจดัการให้มีการ
จดัการความรู้สู่การปฏิบติั เพ่ือให้เป้าหมายในการจดัการความรู้ (Desired State) ท่ีตั้งไวบ้รรลุผล ความรู้ซ่ึงจะตอ้งมี
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาเป็นประธาน จะตอ้งมาร่วมกนั ก าหนดเป้าหมายของการจดัการความรู้ เพื่อให้วสิัยทศัน์ และ
พนัธกิจของสถานศึกษาบรรลุผล ดงันั้นก่อนท่ีจะมีการจดัการความรู้ ผูจ้ดัการความรู้และคณะผูบ้ริหาร ครู คณาจารย ์
และบุคลากรทางการศึกษาทุกคนในสถานศึกษา ควรไดท้ าความเขา้ใจเร่ืองของ คุณภาพการศึกษา การพฒันาคุณภาพ
การศึกษา และการจดัท าแผนยุทธศาสตร์เพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษาก่อน เพ่ือให้มองเห็นภาพรวม (Concept) ใน
การศึกษาเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา และเป็นแนวทางไปสู่การจดัการความรู้ในสถานศึกษา ทั้งท่ีเป็นความรู้แจง้ชดั 
(Explicit Knowledge) และความรู้ท่ีฝังลึกในตวั (Tacit Knowledge) บุญดี บุญญากิจ และคณะ (2549) อธิบายว่า จาก
การศึกษากรอบความคิดของการจดัการความรู้แลว้ จึงไดส้รุปขั้นตอนหลกัๆ ของกระบวนการความรู้ (Knowledge 
Process) ไวด้ังน้ี 1) การค้นหาความรู้ (Knowledge Identification)   2) การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge 
Creation and Acquisition)   3) การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization)  4) การประมวลและ
กลั่นกรองความรู้ (Knowledge Codification and Refinement)  5) การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access)  6) การ
แบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge Sharing)  7) การเรียนรู้ (Learning) 
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ทั้ง 7 ขั้นตอนน้ีจะช่วยให้องค์การสามารถสร้างและจดัการความรู้ทั้งท่ีมีอยูเ่ดิม ภายในองค์การและความรู้
ใหม่ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โรงเรียนเป็นหน่วยงานหรือองค์การ ท่ีมีความส าคญัในการจัด
การศึกษาเพ่ือพัฒนาส่งเสริมให้เยาวชนได้เรียนรู้ เป็นคนดี เก่ง และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ต้องมีการ
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ มีการจัดการเรียนการสอน วดัผลประเมินผล ตามหลักสูตรแกนกลางและหลกัสูตร
สถานศึกษา มีกิจกรรมทางดา้นวิชาการ กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ตอ้งมีผูบ้ริหาร มีคณะครู มีนกัเรียน และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
เช่น ผู ้ปกครอง กรรมการบริหารโรงเรียน ชุมชนรอบด้านโรงเรียน เป็นต้น ซ้ึงจะต้องท ากิจกรรมร่วมกัน มี
ปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั  ในการร่วมกนัจดักิจกรรม เพ่ือพฒันาผูเ้รียน ให้มีความรู้ความสามารถ มีการพฒันาการได้
ตามวยั จึงสมควรท่ีจะน าการจดัการความรู้ มาเป็นส่วนหน่ึงในการด าเนินงานของโรงเรียนด้วย  สถาบันพฒันา
ผูบ้ริหารการศึกษา (2548) มีแนวความคิดวา่ สถานศึกษาเป็นหน่วยส าคญัท่ีสุดในการจดัการศึกษา เน่ืองจากมีหนา้ท่ี
จดัการเรียนการสอน เพ่ือให้ผูเ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้ โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เป็นผูรั้บผิดชอบด าเนินงาน 
โดยเฉพาะการจดัการเรียนรู้ของครูจะตอ้งอาศยัความรู้ และกระบวนการท่ีเหมาะสมในการจดัการความรู้  ซ่ึงจะตอ้ง
ด าเนินงานร่วมกนั ผูบ้ริหาร และชุมชน ทั้งในฐานะผูป้ฏิบติั ผูน้ า ผูร่้วมมือ ดงันั้น บทบาทในการจดัการความรู้ของครู
จึงอาจกล่าวไดด้งัน้ี คือ 1) การจดัการความรู้ของตนเอง เป็นการจดัการความรู้ในระดบับุคคล ในฐานะผูน้ าในการ
จดัการเรียนการสอนและท างานร่วมกบัผูเ้รียน ครูผูอ่ื้นในสถานศึกษา ผูบ้ริหาร และชุมชน 2) การจดัการความรู้ในชั้น
เรียน เป็นการจดัการความรู้ร่วมกบัผูเ้รียนในชั้นเรียน โดยเป็นผูน้ า ผูส้นบัสนุนและส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการจดัการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน 3) การจดัการความรู้ในสถานศึกษา เป็นการจดัการความรู้ระดบัองค์การ โดยร่วมมือกบัผูบ้ริหาร  
คณะครู และนกัเรียน เพ่ือใหส้ถานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

บุญดี บุญญากิจ (2548) ไดก้ล่าวไวว้า่ การพฒันาตวับ่งช้ีการจดัการความรู้ของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สงักดักระทรวงศึกษาธิการ ทราบวา่ องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีการจดัการความรู้ของครู มีดงัน้ี 

1) องค์ประกอบดา้นการก าหนดความรู้ มีตวัช้ีวดัส าคญัไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมใน
การก าหนดความรู้ท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูไดมี้การเพ่ิมพนูความรู้ความสามารถ 

2) องค์ประกอบด้านการแสวงหาความรู้ มีตวับ่งช้ีส าคญั ได้แก่ ครูตระหนักถึงความรับผิดชอบในการ
เพ่ิมพูนประสบการณ์การเรียนรู้ และครูไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ ภายในสถานศึกษาในการแสวงหา
ความรู้ร่วมกนั 

3) องค์ประกอบด้านการสร้างความรู้ มีตัวบ่งช้ีท่ีส าคัญ ได้แก่ สถานศึกษามีหน่วยงานหรือบุคลากร
รับผิดชอบในการจดักิจกรรมสร้างความรู้ เช่น การจดัประชุมสัมมนา การอบรม การสาธิต การวิจยัในชั้นเรียน การ
ระดมความเห็น การสนทนา เป็นตน้ และ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูมีการสร้างความรู้เพื่อใชป้ระโยชน์ในการจดัการ
เรียนการสอน 

4) องคป์ระกอบดา้นการแลกเปล่ียนความรู้ มีตวับ่งช้ีส าคญั ไดแ้ก่ บรรยากาศการแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกบั
ภายในสถานศึกษาตั้งอยู่บนพ้ืนฐาน ของการใช้เหตุผลมากกว่าการใช้อารมณ์ และความรู้สึก และบรรยากาศการ
ท างานภายในสถานศึกษามีลกัษณะเป็นเพื่อนร่วมงานมากกวา่การเคารพเช่ือฟัง 

5) องคป์ระกอบดา้นการเก็บความรู้ มีตวับ่งช้ีส าคญั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารให้ความส าคญัและเป็นผูน้ าในการเก็บ
ความรู้ของสถานศึกษาและครูมีความสามารถในการเก็บความรู้อยา่งเป็นระบบ เช่น ในแฟ้มพฒันางาน ต าราเรียน การ
ลงในวารสาร และจดหมายข่าว เป็นตน้ 
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6) องคป์ระกอบดา้นการน าความรู้ไปใช ้มีตวับ่งช้ีส าคญั ไดแ้ก่ ครูสามารถน าความรู้ความ สามารถของตน
ไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน และสถานศึกษาจดัใหค้รูท่ีมีความรู้และทกัษะเป็นการเฉพาะเป็นผูถ่้ายทอด
ความรู้ 

ผูว้จิยัมีความสนใจโรงเรียนวทิยปัญญา เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร เป็นโรงเรียนสามญั เปิดสอนตั้งแต่
ระดบัชั้น ปฐมวยั ถึง ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีผูบ้ริหาร คณะครู และนกัเรียนเป็นมุสลิมทั้งโรงเรียน ด าเนินการแบบก่ึง
การกศุล คือมีการเก็บค่าเล่าเรียน และไม่เก็บค่าเล่าเรียนส าหรับผูท่ี้ยากจน ขดัสน หรือเป็นเด็กก าพร้า จดัการเรียนการ
สอนสามญัแต่ใชห้ลกัการในศาสนาอิสลามเป็นแนวทางในการบริหารงาน  สังกดัส านักบริหารงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน จากการด าเนินงานท่ีผ่านมามกัจะประสบปัญหาการท างานของบุคลากรในโรงเรียน ไม่มี
ระบบการบริหารงานท่ีชัดเจน การท างาน ไม่ประสานงานกัน ขาดการเก็บผลงานและหลกัฐานการท างาน (จาก
เอกสารการประชุมคณะกรรมการบริหารโรงเรียน และเอกสารการประชุมประจ าเดือน ตลอดปีการศึกษา 2554 - 
2557) และจากการท่ีผูว้จิยัไดมี้โอกาส ไดส้ัมภาษณ์พดูคุย กบัผูบ้ริหาร คณะครู และคณะกรรมการบริหารโรงเรียน ได้
ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกนั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยู่ในเกณฑ์ต ่าในทุกกลุ่มสาระวิชา (เอกสาร ปพ.5 ตั้งแต่ระดบัชั้น 
ประถมศึกษาป่ีท่ี1 ถึง ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ) ระดบัชั้นปฐมวยัเอกสารการประเมินผลพฒันาการทั้ง 4 ดา้น คือ
ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ อารมณ์ ดา้นสังคม และดา้นสติปัญญา ก็ไม่มีเอกสารท่ีชดัเจน ทางโรงเรียนไดรั้บการประเมิน 
คุณภาพภายนอกระดับการศึกษาปฐมวยั (3-5 ปี) และการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จากส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) ทางโรงเรียน ผ่านการประเมินในภาพรวมอยูใ่นระดบั ดี   
แต่ไดรั้บค าแนะน าท่ีควรพฒันา ดงัน้ี    

ระดบัปฐมวยั จุดท่ีควรพฒันา  
    1. ประสิทธิผลการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเนน้เด็กเป็นส าคญั 
   2. ประสิทธิภาพของการบริหารจดัการ และการพฒันาสถานศึกษา 
ระดบัประถมศึกษา (การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน) จุดท่ีควรพฒันา 
   1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 
    2. ประสิทธิภาพของการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ประสิทธิภาพของการบริหาร และ

การพฒันาสถานศึกษา 
 

เม่ือผลการประเมินและการให้ค  าแนะน า จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคก์ารมหาชน) ส่งผลใหผู้บ้ริหารโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และคณะครู เกิดแนว ความคิดไปในแนวทาง
เดียวกันว่า ทางโรงเรียนต้องได้รับการปรับปรุงพัฒนา ระบบการท างานภายในโรงเรียน ให้ดีข้ึนกว่าเดิมเพ่ือ
ผลประโยชน์ของโรงเรียน และนักเรียนให้มีมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ดีข้ึน และเป็นหลกัประกันคุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียน ต่อผูป้กครอง ชุมชน ท่ีจะส่งบุตรหลานมาเรียนท่ีโรงเรียนต่อไป ผูว้ิจยัเห็นว่าวิธีการหน่ึงท่ี
สามารถจะแกปั้ญหาน้ีได ้โดยโรงเรียนจะตอ้งจดัระบบงาน และจดั ระบบการจดัการความรู้ ข้ึน เพราะการจดัการ
ความรู้ช่วยให้การปฏิบติังานเป็นระบบ ลดขั้นตอนในการท างานได ้ประหยดัทรัพยากรท่ีใชใ้นการท างานไดม้ากกวา่ 
เม่ือมีการแลกเปล่ียนความรู้กบัผูป้ฏิบติังานอ่ืนๆ ในเร่ืองเดียวกนัท าใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน โรงเรียนท่ี
มีระบบการจดัการความรู้ท่ีดี จะท าให้ผูท่ี้แสวงหาความรู้มีช่องทางการเขา้ถึงความรู้ท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งรวดเร็ว ท าให้
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สามารถคน้หาความรู้ไดต้ลอดเวลา  เป็นการพฒันาตนเองโดยการศึกษาตลอดชีวติการจดัการความรู้จะมีประสิทธิผล 
ควรใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งโดยตรงเป็นผูท่ี้มีส่วนร่วมในการแกปั้ญหา หรือพฒันาองคก์าร สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ บุทเซอร์ 
และคณะ (Butcher, 2001) ท่ีกล่าววา่โรงเรียน ตอ้งมีการบริหารและจดัการท่ีเป็นระบบ โดยผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทั้งหมด
ไม่วา่จะเป็นผูบ้ริหาร ครูนกัเรียน บุคลากรสนบัสนุน ผูป้กครองชุมชนตอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของโรงเรียน 
เพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถในการปฏิบติังาน ท่ีก่อให้เกิดองคค์วามรู้แลกเปล่ียน และกระจายความรู้ไปยงัทุกๆ 
กลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งในระบบ ซ่ึงจะท าให้เกิดวฒันธรรมการคิดอย่างเป็นระบบของครู และเกิดวฒันธรรมองค์การใน
โรงเรียน    

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและความส าคญัของการจดัการความรู้และกระบวน
กระบวนวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดท่ีจะด าเนินการจดัการความรู้โดยใชก้ระ บวนวิจยัเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการความรู้เพ่ือพฒันางาน
บริหารสถานศึกษาดา้นวิชาการ ของโรงเรียนวิทยปัญญา ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน ครูผูส้อน และนกัเรียนใน
การพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้มีคุณภาพมากข้ึน และพฒันานักเรียนให้มีการเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์ ตามเจตนารมณ์ของ
หลกัสูตรสถานศึกษาต่อไป                
 

2. วตัถุประสงค์การวจิยั 
เพื่อพฒันาประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการความรู้ท่ีพฒันางานวิชาการของโรงเรียน  ดว้ยการวิจยัเชิง

ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 
 

3. การด าเนินการวจิยั 
1. กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั คือ บุคลากรของโรงเรียนทั้งหมด 37 คน           
2. ตวัแปรท่ีศึกษา การบริหารงานวชิาการโรงเรียนเอกชนขั้นพ้ืนฐานประกอบดว้ย หลกัสูตรสถานศึกษาการ

พฒันา การจัดการเรียนรู้  การวดัผลประเมินผลการเรียนรู้  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  การพัฒนาส่ือ
นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การพฒันาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา แนะแนวการศึกษา การพฒันา
ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน การร่วมมือในการพฒันาวิชาการ
กบัสถานศึกษาอ่ืน การสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว กระบวนการจดัการความรู้ ประกอบดว้ย การระบุ
ความรู้ การพฒันาความรู้ การจดัความรู้ให้เป็นระบบ การเขา้ถึงความรู้ การสร้างความรู้ การแบ่งปันความรู้ การเรียนรู้ 
ปัจจยัท่ีเอ้ือ/มีอิทธิพลต่อการจดัการความรู้ ภาวะผูน้ า กลยทุธ์ วฒันธรรมองคก์าร โครงสร้าง เทคโนโลย ีการวดัผล    

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ผูว้ิจยัไดท้ าการก าหนดเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบวิเคราะห์เอกสาร
การสรุปงานการด าเนินโครงการตามแผนงาน เคร่ืองมือท่ีใช ้ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอน เทคนิคการสอน 
ส่ือการสอน แบบสมัภาษณ์ แบบสงัเกต แบบสอบถาม แบบส ารวจ การด าเนินงานวชิาการ แบบติดตามการด าเนินงาน
วชิาการ แบบประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดั การความรู้ในการด าเนินงานวชิาการ 

ขั้นตอนในการด าเนินงาน 
1. ศึกษาสภาพความตอ้งการในการพฒันาสถานศึกษา ศึกษาขอ้มูลเอกสารต่างๆในการจดัระบบงานดา้น

วิชาการ/ระบบการจดัความรู้ โดยผูบ้ริหาร คณะครู ผูว้ิจยั และคณะกรรมการสถานศึกษา มีการตรวจสอบสภาพท่ี
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เป็นอยู่ในปัจจุบัน ในด้านงานวิชาการ ด้านการจัดการความรู้ ด้านปัจจัยท่ีส่งเสริมความส าเร็จในการด าเนินงาน
วชิาการ โดยมีการพดูคุยแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการ และแบบเป็นทาง สรุปเป็นขอ้มูลด าเนินการต่อไป 

2. ผูว้ิจยัจัดให้มีการพฒันางานวิชาการ โดยการประชุมกลุ่มย่อย ผูบ้ริหาร หัวหน้าฝ่ายงาน คณะท างาน
โครงการต่าง หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหนา้ระดบัชั้นเรียน ปฐมวยั ระดบั ประถมปีท่ี 1 ถึง  ประถมปีท่ี 3 (ช่วง
ชั้นท่ี 1) ประถมปีท่ี 4 ถึง ประถมปีท่ี 6  (ช่วงชั้นท่ี 2) เป็นประจ าทุกสปัดาห์ สลบัสบัเปล่ียนกนัไปตามเวลาและโอกาส
อ านวย และให้ข้อมูลเพ่ิมเติม โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติการเรียนรู้  กระท าตลอดภาคเรียนท่ี 1/2558 และไม่เป็นการ
รบกวนการเรียนการสอน เน่ืองจากเป็นงานประจ าท่ีทุกคนตอ้งท าอยูแ่ลว้  คือการเรียนการสอน มีการปรับปรุง พฒันา 
กนัอยา่งต่อเน่ือง เพราะเรียนรู้ร่วมกนัจากการปฏิบติัจริง แลกเปล่ียนเรียนรู้ ซ่ึงกนัและกนั หลงัจากการด าเนินงานไป
แลว้ 

3. การด าเนินงานดา้นการจดัการความรู้ในงานวิชาการ ของโรงเรียนวิทยปัญญา ไดด้ าเนิน งานโดย เร่ิมใน
ภาคเรียนท่ี 2/2558 ตั้งแต่ วนัท่ี 10 พ.ย. 2558 ถึงวนัท่ี 10 ก.พ. 2559 โดยผูว้ิจยัให้ความรู้ในดา้นการจดัการความรู้ มี
กระบวนการขั้นตอนในการท า ตามกรอบการท าการวิจยั กระบวนการจดัการความรู้ ประกอบดว้ย การระบุความรู้ 
การพฒันาความรู้  การจัดความรู้ให้เป็นระบบ   การเขา้ถึงความรู้ การสร้างความรู้  การแบ่งปันความรู้ การเรียนรู้ 
ส่งเสริมและพฒันาบุคลากร ผูว้ิจัย ผูบ้ริหารให้การส่งเสริมทางด้านปัจจัยท่ีเอ้ือ/มีอิทธิพลต่อการจัดการความรู้ 
ประกอบดว้ย ภาวะผูน้ า กลยทุธ์ วฒันธรรมองคก์าร โครงสร้างการบริหารงาน เทคโนโลยี การวดัผล และให้เรียนรู้
ดว้ยการปฏิบติังานจริง ตามแบบฝึกปฏิบติั แลกแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั 
 

4. ผลการวจิยั 
รูปแบบการจดัการความรู้ท่ีมีประสิทธิผลในการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน ดว้ยการวจิยัเชิงปฏิบติัการ

แบบมีส่วนร่วม ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสรุปได ้3 องคป์ระกอบหลกั คือ                       
1. การบริหารงานในโรงเรียนและการบริหารงานวิชาการ มีแนวทางการด าเนินงานคือ สร้างทีมงานวชิาการ

ท่ีเขม้แข็ง ก าหนดขอบข่ายงานบริหารโรงเรียนให้ชดัเจนและระบุผูรั้บผิดชอบ จดัประชุมแลกเปล่ียนการเรียนรู้ทาง
กลุ่มยอ่ยกลุ่มใหญ่ร่วมกนั  น าขอ้มูลเสนออภิปรายร่วมกนั  ก าหนดแนวทางในการปรับปรุงพฒันางานวิชาการ และ
ด าเนินการใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  ดงัภาพ 
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การบริหารงานในโรงเรียน 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     การด าเนินงานวชิาการในโรงเรียน   
           
           
           
           
         
 
 
 
 
 
 
 
 

การด าเนินงานวชิาการในโรงเรียน  
    1) งานด้านหลกัสูตร หน่วยการเรียนรู้ แผนการสอนบันทึกหลงัสอน งานด้านหลกัสูตรสถาน 

ศึกษา ประกอบดว้ย การวเิคราะห์ความตอ้งการของหลกัสูตร การก าหนดหน่วยการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ การจดัการ
เรียนการสอนตามหลกัสูตร วดัผลประเมินผลตามหลกัสูตร   

2) งานดา้นเทคนิคการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบดว้ย การวิเคราะห์จุดประสงคก์ารเรียน รู้ตาม
หลกัสูตร ใชเ้ทคนิคกิจกรรมการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน รู้ส่งเสริม
การสร้างผลงานจากการเรียนรู้วดัผลประเมินผลตามสภาพจริงจากผลงานการเรียนรู้                                     

การบริหารงานใน
โรงเรียน 

 

1.สร้างทีมงาน
ปฏิบติังานท่ี
เขม้แขง็ 

 

2.ก าหนดขอบข่าย
งานบริหารโรงเรียน
ใหช้ดัเจนและระบุ
ผูรั้บผดิชอบ 

3.จดัประชุมแลกเปล่ียน
การเรียนรู้ทางกลุ่มยอ่ย

กลุ่มใหญ่ร่วมกนั 
 
 

4.น าขอ้มูลเสนอ
อภิปรายร่วมกนั 

 
 

5.ก าหนดแนวทางใน
การปรับปรุงพฒันางาน

แต่ละดา้นและ
ด าเนินการใหมี้

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 
 

การด าเนินงานวชิาการ 

2.สร้างเทคนิคการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ี

หลากหลาย 
3.พฒันาส่ือและ

เทคโนโลยกีารเรียนรู้
ท่ีทนัสมยั 

6.การปรับปรุง
พฒันางานวชิาการ
อยา่งต่อเน่ือง 

5.วดัและ
ประเมินผล
ตามสภาพ

จริง 

4.สร้างผลงานและ
นวตักรรมการเรียนรู้ 

1.วเิคราะห์หลกัสูตรหน่วย
การเรียนรู้แผนการสอน

บนัทึกหลงัสอน 
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3) งานด้านส่ือและเทคโนโลยีการเรียนรู้ ประกอบด้วยการวิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ตาม
หลกัสูตร ครูและนกัเรียนร่วมกนัคิดจดัท าส่ือการสอนและเทคโนโลยกีารเรียนรู้ จดัท าทะเบียนส่ือการสอนและบนัทึก
การใช ้น าส่ือการสอนและเทคโนโลยีการเรียนรู้ไปใชอ้ยา่งสม ่าเสมอ ประเมินผลการใชส่ื้อการสอนและเทคโนโลยี
การเรียนรู้ ปรับปรุงพฒันาส่ือการสอนและเทคโนโลยใีหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

4) งานดา้นผลงานและนวตักรรมการเรียนรู้ ประกอบดว้ย วเิคราะห์จุดประสงคก์ารเรียนรู้ตามหน่วย
การเรียนรู้ คณะครูวางแผนร่วมกนัในการส่งเสริมใหน้กัเรียนสร้างผลงานและนวตักรรม ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ส่งเสริม
การสร้างผลงานแบบบูรณาการในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้นักเรียนน าเสนอผลงาน จัดนิทรรศการ
แสดงผลงานของนกัเรียนท่ีเกิดจากการเรียนรู้   

5) งานดา้นการวดัและประเมินผลงานวชิาการ ประกอบดว้ย การวเิคราะห์จุดมุ่งหมายความตอ้งการ
ของหลกัสูตร วเิคราะห์จุดประสงคก์ารเรียนรู้ของหน่วยการเรียนรู้ของแต่ละสาระการเรียนรู้ ใชกิ้จกรรมการเรียนการ
สอน/ส่ือการสอนเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบันกัเรียน และเหตุการณ์ปัจจุบนั นกัเรียนสร้างผลงานจากการเรียนรู้ วดัผล
ประเมินผลตามความจริง และผลงานจากการเรียนรู้ ปรับปรุงเทคนิควิธีการสอนและกิจกรรมให้เหมาะสมและเกิด
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้   

6) งานดา้นการปรับปรุงพฒันางานวิชาการ ประกอบ ดว้ย คณะครูและบุคลากรร่วมกนัวางแผนงาน
วิชาการ น าแผนงานไปปฏิบัติ การนิเทศส่งเสริมสนับสนุนการท างานดา้นวิชาการ ประชุมน าเสนอผลงานประจ า
สปัดาห์ / เดือน ประเมินผลงานดา้นวชิาการ ปรับปรุงพฒันางานวชิาการใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  

2. กระบวนการจดัการความรู้ดา้นการพฒันางานวชิาการในสถานศึกษา ประกอบดว้ย  
1) การระบุความรู้ บุคคลากรทุกคนร่วมกนัก าหนดความรู้ในสายงานของตนเอง แยกความรู้ในแต่ละ

ดา้นอยา่งชดัเจนตามงานวชิาการท่ีก าหนด  
2) การพฒันาความรู้ ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน น าเสนอ ผลงานของตนเอง อบรม 

สมัมนา ดูงาน วางแผนพฒันางานจากการเรียนรู้  
3) การจดัความรู้ ให้เป็นระบบ จดัท าทะเบียน ส่ือ ผลงาน นวตักรรมการเรียนรู้ รวบรวมในรูปแบบ 

CD DVD   จดัหอ้งผลงาน   
4) การเขา้ถึงความรู้ จดัมุมสาระการเรียนรู้งานวชิาการ การน าเสนอผลงานท่ีส าเร็จ รวบรวมผลงาน

ความรู้ ทีมวิชาการ ด าเนินการรวบรวมความรู้ในแต่ละสาระการเรียนรู้ในรูปแบบเอกสารหรือ VCD และส่งมอบให้
ครูเป็นรายบุคคล นอกจากน้ีจดัมุมความรู้ท่ีเก่ียวกบั KM และการพฒันากระบวนการเรียนรู้ การอบรมโครงงาน และ
ฝึกนกัเรียนใหท้ าโครงงาน 

5) การสร้างความรู้ การสรุปผลงานเขียนผงัการท างาน การแนะน างาน เขียนผงัความคิด                    
6) แบ่งปันความรู้ จดัการประชุมแลกเปล่ียนการเรียนรู้ประจ าสัปดาห์/เดือน จดัแสดงผลงานทาง

วิชาการของครูและเด็ก จดัการนิเทศแบบเพ่ือนช่วย มีนิเทศการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนในแต่ละสาระการเรียนรู้ 
การจดัตลาดนดัความรู้ในแต่ละสาระการเรียนรู้ 

7) การเรียนรู้  การอบรมพัฒนาดูงานพัฒนางานร่วมกัน  น าความรู้ไปใช้พัฒนาอย่างต่อเน่ือง              
ครูมีการเรียนรู้จากการอบรม และดูงาน และจากการแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้กัน และน าความรู้ท่ีได้ไปใช้จัด
กิจกรรมการเรียนการสอน จากการจดัตลาดนดัความรู้ท่ีมาร่วมจดันิทรรศการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ผลงานของครูจากการ
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ผลิตส่ือการเรียนการสอน แฟ้มงานครู ผลงานนักเรียน เช่น โครงงาน การเขียนแผนภาพความคิด (Mind Map) ใน
สาระการเรียนรู้ต่างๆ หรือการจดันิทรรศการศิลปะของนกัเรียน 

ผูอ้  านวยการ ครู ด าเนินการประชุมร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั องคค์วามรู้ท่ีมี และความรู้ท่ีไม่มี
ในสถานศึกษาในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และองคค์วามรู้ท่ีจ าเป็นในแตล่ะสาระการเรียนรู้ ในการพฒันาความรู้  

3. ดา้นปัจจยัท่ีสนบัสนุนใหก้ารจดัการความรู้ประสบผลส าเร็จ ประกอบดว้ย  
1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร หวัหนา้งานต่างๆ มีความคิดสร้างสรรค ์ในการสร้างนวตักรรมการเรียนรู้

ต่างๆ ประดิษฐ์ส่ือการเรียนการสอนท่ีทนัสมยัทนัยกุตท์นัเหตุการณ์ มีการติดต่อส่ือสารและประสานงานท่ีดี สามารถ
สร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 

2) กลยุทธ์/วิธีการ การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม/ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติังาน ให้การสนับสนุน
ส่งเสริมบุคลากรใหก้า้วหนา้ในการท างาน ใชร้ะบบการควบคุมคุณภาพงาน   

3) วฒันธรรม/โครงสร้าง องค์การท่ีมีคุณภาพ  บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กร มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้และสร้างองคค์วามรู้อยา่งต่อเน่ือง มีการนิเทศให้การแนะน าซ่ึงกนัและกนั มีโครงสร้างระบบงาน
ขององคก์าร มีทีมงานวิชาการท่ีเขม้แข็ง มีระบบงานชดัเจน มีทีมงานการจดัการความรู้ท่ีมุ่งมัน่ส่ง เสริมพฒันางาน
และองคก์าร มีการวดัผลประเมินผล  และพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง  

4) นวตักรรมและเทคโนโลยีมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยท่ีสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
บุคลากร สามารถใชเ้ทคโนโลยไีดอ้ยา่งดี บุคลากรทุกคนสร้างนวตักรรมในการเรียนรู้ได ้ 

5) การวดัผลประเมินผล มีการก าหนดตวัช้ีวดัคุณภาพในแต่ละดา้นชดัเจน ส่งเสริมสนบัสนุนให้ทุก
คนท างานใหมี้คุณภาพตามตวัช้ีวดั     

รูปแบบการจดัการความรู้ท่ีมีประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ด้วยการวิจยัเชิงปฏิบั ติ  
การแบบมีส่วนร่วม ส่งผลต่อโรงเรียน ดงัน้ี 

จากผลการสังเกต สัมภาษณ์ และร่วมสกัดเอาความคิดหลกั ท่ีเป็นตวัร่วมส าคญัจากผลการการร่วมการ
ปฏิบติังานตามแผน สามารถสรุปประสิทธิผลของแนวทางการด าเนินงาน ได ้3 ประเด็น คือ 

   1) ใชใ้นการด าเนินงานวิชาการในโรงเรียน ท าให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั คือ เกิดการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของผูอ้  านวยการโรงเรียน ครูท่ีเป็นทีมงานวชิาการการจดัการความรู้ มีความเขา้ใจในทุกขั้นตอนของ
การด าเนินงานจัดการความรู้ จนเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย และผูบ้ริหารใช้กลยุทธ์ คือ สนับสนุนส่งเสริมการ
ด าเนินงาน ประกาศให้ทุกคนทราบวา่โรงเรียนตอ้งจดัการความรู้ ใหค้วามส าคญักบัวฒันธรรม การแลกเปล่ียนเรียนรู้
มากข้ึน  จดัโครงสร้างให้ให้เอ้ือต่อการจดัการความรู้ โดยแต่งตั้ง ทีมงานวิชาการการจดัการความรู้  สนับสนุนให้มี
การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการ จดัการเรียนการสอนและการบริหาร และมีการก าหนดตวัช้ีวดัการจดัการความรู้ดา้น
วชิาการ  

    2) ใชใ้นการพฒันางานวชิาการท าให้คณะครูสามารถน าการจดัการความรู้ไปพฒันากระบวนการ
จดัการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนการสอน มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์สร้างกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการเรียนรู้ 
ท่ีเหมาะสมกบันกัเรียนมากข้ึน 

    3) ใชใ้นการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน ท าให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ มีทกัษะการคิด
วิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ กลา้พูดกลา้แสดงออก เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัในการท างาน มีการท างานท่ีเป็น
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ระบบ สร้างผลงานจากการเรียนรู้ได ้และการเขียนแผนภาพความคิดในการเรียนรู้เน้ือหาในวิชาต่างๆ และสามารถ
น าเสนอผลงานของตนเองในท่ีประชุมได ้ผลจากการศึกษา ท าให้ผูว้ิจยัได้รูปแบบการจดัการความรู้ท่ีมีประสิทธิผล
ในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนดว้ยกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมท่ีเกิดข้ึนกบัผูบ้ริหารและ
ครู  และส่งผลในการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน ดงัแผนภาพดงัน้ี 

 
สรุปผลทีไ่ด้จากการด าเนินการวจิยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลที่เกดิขึน้กบัผู้บริหาร
และครู 

1.การร่วมกนัท างานเป็น
ทีม   
2.มีระบบงานท่ีดีชดัเจน 
สามารถติดตาม 
ตรวจสอบการท างานได ้  
3.มีผลงานทางวิชาการ 
เช่น งานวิจยัในชั้นเรียน 
นวตักรรมการจดัการ
เรียน การสอน   
4.การนิเทศการสอน และ
การพฒันาการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน   
5.มีร่องรอยหลกัฐานการ
ท างาน โครงการต่างๆ  
6.มีเอกสารทางวิชา การ
ครบถว้น เช่น แผนการ
สอน การวดัผล
ประเมินผล  
7.มีการประเมินผลงาน 
และพฒันางานอยา่ง
ต่อเน่ือง    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการด าเนินงานด้านวชิาการและ
การจัดการความรู้ 

1.พฒันาบุคลากรในโรงเรียนให้มี
ความรู้ ความสามารถดา้นวิชาการ  
คือ วิเคราะห์ความตอ้งการของ  
หลกัสูตร การก าหนดโครงสร้าง
การเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้  
เทคนิคการจดัการเรียนรู้    
กิจกรรมการเรียนการสอน
หลากหลาย ส่ือการสอนและ
เทคโนโลยกีารเรียนรู้ ครู และ
นกัเรียนร่วมกนัคิด ผลงานและ
นวตักรรม  ท่ีเกิดจากการเรียนรู้  
ส่ง เสริมการสร้างผลงานแบบ
บูรณาการในทุกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ การวดัและประเมินผล  
ตามความจริงและผลงานจากการ
เรียนรู้  คณะครูและบคุลากร
ร่วมกนัวางแผนพฒันางานวิชาการ 

2.ส่งเสริมให้ครูมีการก าหนด
ความรู้ในการพฒันางานวิชาการ 
สร้างระบบงานให้มีการพฒันา
ความรู้ จดัความรู้ให้เป็นระบบ 
เขา้ถึงความรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้
กนัไดส้ะดวก 

3.ส่งเสริมให้น าความรู้ทางดา้น
วิชาการไปใชใ้นการพฒันาการ
เรียนรู้ของนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลที่เกดิขึน้กบั
นักเรียน 

1.นกัเรียนมีความ สุข
ในการเรียนรู้ดว้ย
กิจกรรมท่ี
หลากหลาย  
 2.นกัเรียนมีส่ือการ
เรียนรู้ท่ีทนัสมยั   
3.นกัเรียนมีความกลา้
คิดกลา้แสดงออก
ในทางท่ีถูกตอ้ง  

4.นกัเรียนมีผล งาน
จากการเรียนรู้  

5.นกัเรียนมีความ 
สามารถ ในการพดู
น าเสนอผลงาน ในท่ี

ประชุม 
 6.นกัเรียนมีความรัก
และศรัทธา โรงเรียน 

คณะครู      
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5. บทสรุป 
การน าผลการวจิยัไปใช ้
รูปแบบการจดัการความรู้ท่ีมีประสิทธิผลในการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน ดว้ยการวจิยัเชิงปฏิบติัการ

แบบมีส่วนร่วม  สามารถน าไปใช้ในการพฒันาโรงเรียน พฒันาครูผูส้อน และพฒันานักเรียนให้เกิดการเรียนรู้ท่ี
สมบูรณ์ ไดด้งัน้ี 

1) ประสิทธิผลจากการน ารูปแบบการจดัการความรู้ เพ่ือการบริหารงานวิชาการ ท าใหเ้กิดการเปล่ียน แปลง
ในเชิงบริหาร คือ เกิดการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน ครูท่ีเป็น ทีมงาน
วชิาการ ในทุกขั้นตอนของการด าเนินงานจดัการความรู้ จนเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย และผูบ้ริหารใชก้ลยทุธ์ในการ
ช้ีน า คือ สนับสนุนส่งเสริมการด าเนินงาน ประกาศให้ทุกคนทราบวา่โรงเรียนตอ้งจดัการความรู้ ให้ความส าคญักบั
วฒันธรรมการแบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้มากข้ึน จดัโครงสร้างใหเ้อ้ือต่อการจดัการความรู้โดยแต่งตั้ง ทีมงานวชิาการ
สนับสนุนให้มีการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนและการบริหารซ่ึงส่ิงท่ีด าเนินการเป็นส่ิงท่ีท าให้
การจดัการความรู้ประสบผลส าเร็จ เพราะเม่ือทุกคนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมวางแผนร่วมตดัสินใจ ร่วม
ด าเนินการและร่วมประเมินผล มีการแบ่งปันความรู้ซ่ึงกนัมีส่วนร่วม เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนก็ร่วมกนัแกไ้ข และท าใหเ้กิด
การท างานท่ีเป็นทีม 

2) ประสิทธิผลจากการน ารูปแบบการจดัการความรู้เพื่อการบริหารงานวิชาการไปใช ้ท าใหค้รูน าการจดัการ
ความรู้ไปพฒันากระบวนการเรียนรู้ และมีความรู้ความเขา้ใจในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และกระบวนการเรียน
การสอน ให้ความส าคญักบัการแบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้ และส่ิงท่ีพบในการวิจยัคร้ังน้ี คือท าให้ครูให้ความร่วมมือ
อยา่งเต็มท่ีในการจดัการความรู้ เพราะจะท าให้ไดแ้ผนการจดัการเรียนรู้ท่ีไดรั้บการพฒันาและน าไปใชส้อนนกัเรียน
อยา่งหลากหลาย มีการวดัผลอยา่งเป็นระบบ มีการรายงานผลการใชแ้ผนการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงจะเกิดประโยชน์ต่อตวั
ครูแลว้ยงัเกิดประโยชน์ต่อผูเ้รียนและโรงเรียนการประเมินภายนอกคร้ังต่อไป จึงท าให้ทุกฝ่ายให้ความร่วมมือกนั
จดัการความรู้ 

3) ประสิทธิผลจากจากการน ารูปแบบการจดัการความรู้ เพื่อการบริหารงานวิชาการไปใช ้ท าให้นกัเรียนมี
ความสุขในการเรียนรู้ ไดร่้วมกิจกรรมการเรียนรู้กบัครูผูส้อน ส่งเสริมทกัษะการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ เกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัในการท างาน มีการท างานท่ีเป็นระบบ สามารถสร้างผลงานจากการเรียนรู้ และน าเสนอ
ผลงานของตวัเองในท่ีประชุมได ้ การเขียนแผนภาพความคิดในการเรียนรู้ในเน้ือหาในวชิาต่างๆ 
 

6. ข้อเสนอแนะ 
โรงเรียนควรก าหนดใหก้ารจดัการความรู้เป็น นโยบายโดยด าเนินการดงัน้ี 
1) ประกาศนโยบายจดัการความรู้ ใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งรับทราบและส่ือสาร ใหเ้ห็นความส าคญัของจดัการความรู้ 

บริหารแบบมีส่วนร่วมใหทุ้กฝ่ายร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั ร่วมประเมินผลและปรับปรุง 
2) น าผลประเมินการจดัการความรู้มาเป็นส่วนหน่ึงของการพิจารณาผลงาน ความดี ความชอบ 
3) ร่วมกนัก าหนด วสิยัทศัน์ พนัธกิจ กลยทุธ์ เป้าหมาย การจดัการความรู้งานวชิาการ 
4) จดัท าแผนการจดัการความรู้โดยให้ครูทุกคนเขา้มาร่วมคิดร่วมวางแผนร่วมปฏิบติัร่วมประเมิน ผลตาม

แผน 
5) ใชก้ลยทุธ์แบบช้ีน า สนบัสนุน ส่งเสริมใหก้ าลงัใจ จดัอุปกรณ์อ านวยความสะดวกใหก้บัผูป้ฏิบติังาน 
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