
 
 

วารสารดจิทิลั ธุรกจิและสังคมศาสตร ์

ปีที ่9 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2566) 

           หนา้ 

  กองบรรณาธิการ         ก-ข 

  ผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาบทความ       ค-ง 

  สารบัญ          จ-ฉ 

JDB001 บทบาทของผูไ้กลเ่กลีย่ประนปีระนอม ในการช่วยเหลอืไกลเ่กลี่ยปัญหาครอบครวั 
ในคดคีรอบครวั เพื่อสรา้งภาคเีครอืข่ายพฒันาระบบกระบวนการไกลเ่กลีย่   
วจิิตรา นาไชยเวศน,์ ศริริตัน ์ชูสกุลเกรยีง        1-8 
       

JDB002 สว่นประสมทางการตลาดและคณุภาพการใหบ้รกิารที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจซือ้สนิคา้ 
 ผ่านตลาดกลางพาณิชยอ์ิเลก็ทรอนิกส ์Shopee และ Lazada ของผูบ้รโิภคในเขตกรุงเทพฯ 
 กฤตยิา แสงเป่ียง, สลติตา สารบิตุร       1-18 
  
JDB003 ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดในมมุมองของลกูคา้ (7C’s) ที่สง่ผลต่อการตดัสนิใจซือ้ 
 ผลติภณัฑ ์หนึง่ต าบล หนึ่งผลติภณัฑ ์(โอทอป) ประเภทอาหารผา่นการตลาดแบบผสม 
 ผสานช่องทาง ของผูบ้รโิภคกลุม่เจนเนอเรชั่นวายภายใตย้คุปกตใิหม่ 
 ศรญัวุฒ ิมุ่งมีสกุล, สลติตา สารบิตุร       1-18 
  
JDB004 การสือ่สารทางการตลาดและการรบัรูภ้าพลกัษณต์ราสนิคา้ที่สง่ผลต่อการตดัสนิใจซือ้เครือ่ง 
 ส าอางแบรนดมิ์สทนิของกลุม่สตรเีจเนอเรชนัแซดในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
 ชลวภิา แซ่ฮอ้, สลติตา สารบิตุร       1-19 
 
JDB005 ปัจจยัที่มผีลตอ่การปฏบิตัิงานจดัจา้งก่อสรา้งของหน่วยงานองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน 
 วสนัต ์จ าปาขาว, วรานนท ์คงสง, ชยัวฒัน ์ภูว่รกุลชยั     1-12 
  
 



 
 
JDB006 ปัจจยัที่มผีลกระทบตอ่การเกิดอบุตัิเหตใุนการใชป้ั้นจั่นในงานก่อสรา้ง 
 สายณัต ์ฉมิประดษิฐ, วรานนท ์คงสง, ชยัวฒัน ์ภูว่รกุลชยั    1-13 
  
JDB007 การใชแ้นวทางกระบวนการเชิงสรา้งสรรคเ์พื่อรวมการประชาสมัพนัธร์ว่มสมยัเขา้กบั 
 ผลติภณัฑส์มนุไพร 
 กาญจนา ผลาผล, ปราโมทย ์ ถวลิรกัษ์, มนีนภา รกัษ์หิรญั    1-12 
  
JDB008 ปัจจยัดา้นประสบการณข์องลกูคา้และคณุสมบตัิทางเลอืกที่สง่ผลต่อความภกัดีในการ 
 เป็นสมาชิกแบบพรเีมี่ยมของผูใ้หบ้รกิารแบรนด ์Spotify ของกลุม่ลกูคา้มิลลเินียนในเขต 
 กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
 ปัทมา จิตรสวสัดิ,์ วรพจน ์ศริชิาลชียั       1-19 
 
JDB009 การศกึษาสมรรถนะดา้นการทอ่งเที่ยวเชิงการแพทยข์องบคุลากรโรงพยาบาลเอกชน 
 รตัชพงษ์ เขยีวพนัธุ,์ ณฐัฐิณภีรณ ์ ปิงแกว้, อมราวด ีค าบญุ    1-25 
  
  
  


