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บทคดัย่อ  
การปรับตวัของหนงัสือพิมพจี์นในยคุดิจิทลั กรณีศึกษาบริษทัซิงเสียนเยอะเป้า มีวตัถุประสงค์คือ (1) เพื่อ

ศึกษารูปแบบการปรับตวัของหนงัสือพิมพจี์นซิงเสียนเยอะเป้า (2) เพื่อศึกษาวธีิการรักษาและคงไวซ่ึ้งอตัลกัษณ์ของ
หนงัสือพิมพจี์นซิงเสียนเยอะเป้า (3) เพื่อศึกษาแนวทางและนโยบายเตรียมความพร้อมในอนาคตของหนงัสือพิมพจี์น
ซิงเสียนเยอะเป้า (4) เพ่ือศึกษาแนวทางในการด าเนินธุรกิจหนังสือพิมพจี์นในท่ามกลางการเปล่ียนผ่านวฒันธรรม 
โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารในระดับวางกลยุทธ์ ผูบ้ริหารระดับ
วางแผนและส่งต่อนโยบาย และพนกังานระดบัปฏิบติัการ โดยอา้งอิงการเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีสัมภาษณ์ตามแนวคิด
การบริหารจดัการองคก์ร พบวา่การเปล่ียนแปลงของส่ิงพิมพใ์นยคุดิจิทลัเช่นปัจจุบนั จะเป็นสาเหตุหลกัท่ีน าไปสู่การ
ปรับโฉมใหม่ของส่ิงพิมพเ์ช่นหนงัสือพิมพ ์ความจ าเป็นตอ้งปรับตวัให้เขา้กบัผูอ่้านข่าว เพ่ือช่วงชิงพ้ืนท่ีข่าวกบัส่ือ
คู่แข่ง ซินเสียนเยอะเป้าจึงพยายามขยายตลาดและเจาะกลุ่มลูกคา้อายุน้อยลง ประกอบกบัตอ้งสร้างส่ือท่ีทันสมยั 
หนงัสือพิมพย์งัคงด าเนินการอยู ่แต่มีเพ่ิมช่องทางข้ึนมาเพ่ือใหเ้ป็นท่ีรู้จกัในโลกดิจิทลัควบคู่ไปดว้ย เช่น we chat เป็น
การเสริมซ่ึงกนัและกนั เป็นการช่วยพยงุซ่ึงกนัและกนัใหอ้ยูร่อดปลอดภยั โดยท่ามกลางการเปล่ียนแปลงใด ๆ จะยงัมี
ส่ิงท่ีด ารงคงอยู่ ไม่ว่าจะเป็นการเปล่ียนเจา้ของ จากกลยุทธ์แบบเดิม ส่วนน้ีเป็นกรอบคิดท่ีครอบคลุมการปรับตวั
ระลอกใหญ่ใดๆ ของหนงัสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้าจากอดีต มาจนปัจจุบนัอยา่งชดัเจนท่ีสุด ทั้งน้ีการด าเนินการใดๆ 
อยูภ่ายใตห้ลกัคิดความรู้คุณต่อประเทศไทย ไม่สร้างความแตกแยกเสียหาย และการรักษาความสมัพนัธ์ระหวา่งไทย – 
จีน อยา่งมัน่คงและยาวนาน เพราะช่วงยคุสมยัหน่ึง แวดวงหนงัสือพิมพจี์นเอง เคยถูกมองวา่เป็นภยัต่อความมัน่คงท่ี
ตอ้งจบัตามองและถูกควบคุมโดยรัฐบาล และปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบับริบทการเปล่ียนแปลงของประเทศไทย 

แมปั้จจุบนัยงัไม่ไดรั้บผลกระทบมากนกั แต่เพ่ือใหท้นัเหตกุารณ์และทนัต่อการลงข่าวในระบบดิจิทลั ข่าวท่ี
แข่งขนักนัเพ่ือใหเ้กิดความรวดเร็วในยคุดิจิทลัจึงมีขอ้เสียคือ ความรวดเร็วนั้นอาจท าใหเ้กิดความผิดพลาดของขอ้มูล 
หรือเกิดความคลาดเคล่ือนไปบา้ง เพราะการแข่งขนัแยง่ชิงพ้ืนท่ีส่ือนั้นรุนแรง และตอ้งการความรวดเร็วในการเขา้ถึง
ผูอ่้าน แต่หนงัสือพิมพมี์ขอ้ดีเร่ืองความถูกตอ้งแม่นย  า ผ่านการตรวจทานเขม้ขน้กวา่ ไม่วา่จะเป็นการตรวจทานโดย
ส านกังานต ารวจแห่งชาติ และตอ้งผา่นการตรวจทานโดยส านกัพระราชวงัเพ่ือเป็นส่ือท่ีเป็นตวัแทนของความสมัพนัธ์
ระหวา่งไทยจีน ซ่ึงมีประวติัศาสตร์ความสมัพนัธ์มายาวนาน 
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Abstract 

The purpose of this research was 1) to examine Chinese newspaper’s intercultural adaptation in Digital 
age in case study of Sing Sian Yer Pao Company. 2) to study how Sing Sian Yer Pao preserve and maintain their  
identity of the Chinese newspaper. 3) to study how their prepare and plan to the future. 4) to study the Chinese 
newspaper business in the midst of transitional culture.  This research is qualitative research by using In-depth 
interview method. A sample of  this cases were drawn from the concept of Organizational Behavior therefore using 
simple by select sampling trough purposive random method were Chief executive level who strategically positioned 
by review an interview, Management level for plans and policies and operation employee. The findings indicated 
that transformation from analog to digital age affect directly. publications business and leading to the renovation in 
newspapers business such as Sing Sian Yer Pao Company. The need adjust provide accordance with the 
requirements of readers for increase the market share and compete with competitors. Therefore, Sing Sian Yer Pao 
Company efforts to expanding their market and targeting younger customers by establish advanced media such as 
application WeChat additional parallel along the publication. To enhance each other approach without abandoning 
any one the extremists, but helped each other for the survival collaborative. 

Although It is currently not affected too much. Keeping abreast, keeping pace with fastest events and 
express news update in digital systems may causes of inconsistent data or discrepancies news, but newspapers have 
more advantageous in accuracy issue  through the concentration in process of collation. However, does not 
necessary mean that the Internet and the World Wide Web in digital age have obtained the power to establish a 
specific agenda for the rest of the media and the public. The main conceptual framework that remaining Chinese 
newspaper identities was still continuing an original intention. Major ideas of gratitude to Thailand, do not create 
any cleavage damage, and to maintain international relationships between Thailand – China for sustainable and 
long-lasting relativity.   
 

Key words :   Chinese’ newspaper, digital age, adaptation, Sing Sian Yer Pao, publication 
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1. บทน า 
หนงัสือพิมพจี์นมีจุดเร่ิมตน้มาจากอิทธิพลของนักสอนศาสนาชาวตะวนัตก ในช่วงคริสตศ์ตวรรษท่ี 19  ท่ี

ตอ้งการน าความรู้และวิทยาการใหม่ๆ เขา้ไปสู่คนจีน พร้อมกบัเผยแพร่ศาสนาไปพร้อมกนั ซ่ึงหนงัสือพิมพจี์นฉบบั
แรก เป็นหนังสือพิมพ์รายเดือน เกิดข้ึนท่ีเกาะมะละกา ในดินแดนมลายู เม่ือปี พ.ศ. 2358 ขณะท่ีหนังสือพิมพ์จีน
รายวนัฉบับแรกก็เกิดข้ึนในฮ่องกง เม่ือปี พ.ศ. 2401 วิวฒันาการของหนังสือพิมพ์ในประเทศไทย เร่ิมตั้งแต่สมยั
รัชกาลท่ี3 โดยมีกลุ่มมิชชันนารีชาวอเมริกันเป็นเจ้าของและบรรณาธิการ หนังสือพิมพ์ข่าวรายปักษ์ฉบับแรกใน
ประเทศไทย ช่ือ บางกอกรีคอเดอร์ พิมพ์ด้วยภาษาไทย และภาษาองักฤษ ต่อมาสมยัรัชกาลท่ี 4 ทรงเป็นผูจ้ ัดท า 
หนังสือพิมพร์ายวนัภาษาไทย ช่ือราชกิจจานุเบกษา เพ่ือช้ีแจงข่าวคลาดเคล่ือน ท่ีตีพิมพใ์นหนังสือพิมพข์องหมอบ
รัดเลย ์และเพ่ือแจ้งข่าวการบริหารพระราชภารกิจทางการเมือง ในปลายรัชสมยัรัชกาลท่ี 5 ถึงรัชกาลท่ี 7 กิจการ
หนงัสือพิมพร์ายวนัภาษาไทยมีความกา้วหนา้มาก เจา้ของและบรรณาธิการหนงัสือพิมพเ์ปล่ียนแปลงจากเจา้นายเป็น
สามญัชน นอกจากการศึกษาท่ีขยายตวัมากข้ึนจนเป็นผลให้วงการหนังสือพิมพก์า้วหน้ามากข้ึนและปัจจยัทางดา้น
เศรษฐกิจก็มีส่วนส าคญัมากเช่นกนั (สุกญัญา สุดบรรทดั, 2555)  

ในยคุท่ีประเทศไทยไดมี้การติดต่อคา้ขายกบัต่างประเทศอยา่งจริงจงั ท าให้มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร
การคา้มากข้ึน หนงัสือพิมพใ์นรัชกาลท่ี 6 นั้นมีเป้าหมายเพ่ือการคา้เป็นหลกั อยา่งไรก็ตามเน่ืองจากธุรกิจส่วนใหญ่อยู่
ในมือคนจีนซ่ึงขณะนั้นความรู้ความเขา้ใจในภาษาไทยยงัมีอยูใ่นวงจ ากดั หนงัสือพิมพร์ายวนัภาษาจีนท่ีด าเนินการ
โดยคนจีนจึงถือก าเนิดข้ึนเพ่ือตอบรับกลุ่มเป้าหมายดงักล่าว ขอ้จ ากดัในเร่ืองภาษา วฒันธรรม ความคิด ความเช่ือ 
ทศันคติ และความจ าเป็นในเร่ืองการติดต่อการคา้ ท าให้คนจีนกลุ่มหน่ึงไดเ้ลือกท่ีจะด าเนินธุรกิจหนงัสือพิมพ ์เพ่ือ
ตอบรับกลุ่มเป้าหมายในการเป็นส่ือกลางทางธุรกิจในกลุ่มคนจีนและกลุ่มผูบ้ริโภค หนงัสือพิมพจี์นในระยะเร่ิมแรก
เป็นส่ือส่ิงพิมพท่ี์มีบทบาทอยา่งส าคญัในสังคมไทยอยา่งมาก ซ่ึงเป็นบทบาทดา้นการปลุกจิตส านึกทางการเมืองของ
คนจีนในประเทศไทย เพราะน าเสนอข่าวเก่ียวกับแนวความคิดทางการเมือง โดยเป็นผลมาจากการเผยแพร่
แนวความคิดดงักล่าวมาจากประเทศจีนแผ่นดินใหญ่ ท าให้เกิดการปลุกจิตส านึกรักชาติของคนจีนในประเทศไทย  
(ศกัด์ิพนัธ์ ค  าหร่ิม, 2552) 

หนงัสือพิมพจี์น นอกจากจะมีบทบาทในดา้นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารทัว่ไปทั้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชนคนจีน
ในประเทศไทย ชุมชนคนจีนต่างๆ ทั่วโลก ข่าวสารในประเทศไทย และข่าวสารต่างๆ เช่น ด้านเศรษฐกิจ มีการ
น าเสนอ วิพากษ์ วิจารณ์ วิเคราะห์ ความเคล่ือนไหวทางเศรษฐกิจ และกระตุนธุรกิการคา้ดว้ยการเผยแพร่โฆษณา
ธุรกิจต่างๆ ด้านการเมืองก็มีการเผยแพร่ข่าวสารบ้านเมืองท่ีมีลกัษณะยอมรับนับถือเง่ือนไขขอ้จ ากัดตามแบบท่ี
ทางการไทยควบคุม โดยไม่เนน้วิพากษ ์วจิารณ์ และสนบัสนุนอุดมการณ์ ทางการเมืองเหมือนกบัในอดีต ดา้นสงัคม
และวฒันธรรม หนงัสือพิมพจี์นท าหนา้ท่ีเป็นส่ือกลางเช่ือมประสานความสมัพนัธ์ทางสงัคมและวฒันธรรม ดว้ยการ
เนน้หนกัเสนอข่าวสารและความรู้ทัว่ไปท่ีเก่ียวกบัจีน และเสนอข่าวสารในเชิงสงัคมและวฒันธรรมของไทยควบคู่กนั
ไป  โดยมี “จีนโนสยามวารศพัท์” ของนายเซียวฮุดเส็ง สีบุญเรืองถือเป็นหนังสือพิมพภ์าษาจีนฉบบัแรกในประเทศ
ไทยท่ีมีเป้าหมายทั้งในเชิงการคา้และเชิงการเมืองท่ีมุ่งเนน้เช่ือมความสมัพนัธ์ระหวา่งประเทศไทยและประเทศจีน 

ปัจจุบนัในประเทศไทยมีหนังสือพิมพจี์นหลกัอยู ่6 ฉบบั (ผุสดี คีตวรนาฎ, 2558) ไดแ้ก่ หนังสือพิมพซิ์ง
เสียนเยอะเป้า หนงัสือพิมพเ์อเชียนิวส์ไทม ์หนงัสือพิมพซิ์งจงเอ๋ียน หนงัสือพิมพเ์กียฮั้วตงงว้นรายวนั หนงัสือพิมพต์ง
ฮั้ ว และหนังสือพิมพ์ซ่ือเจ้ียยื่อเป้า โดยตลอดระยะเวลาแห่งการด ารงอยู่ของหนังสือพิมพ์จีนในประเทศไทย 
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หนังสือพิมพ์จีนมีวิวฒันาการในตัวเองท่ีเป็นผลมาจากเหตุปัจจัยหลายประการ ในขณะเดียวกัน วิวฒันาการน้ีก็
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงพฒันาการความเปล่ียนแปลงอ่ืนๆอีกหลายประการ ซ่ึงมิไดจ้ ากดัอยูเ่พียงเพ่ือสะทอ้นของพฒันาการ
ของชุมชนชาวจีนในประเทศไทย และนโยบายของรัฐบาลไทยต่อชาวจีนท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศไทยเท่านั้น หากแต่ยงั
สะทอ้นถึงพฒันาการทางเศรษฐกิจและสังคมบางส่วนของประเทศไทย และความสัมพนัธ์ระหวา่งสองประเทศดว้ย 
จึงนับไดว้า่ สถาบนัหนังสือพิมพจี์น เป็นสถาบนัท่ีมีความส าคญัไม่เพียงแค่ในฐานะของส่ือมวลชนของชุมชนกลุ่ม
น้อยกลุ่มหน่ึงในประเทศไทย แต่ยงัมีความส าคญัไม่มากก็น้อยในฐานะขององค์กรทางสังคมองค์กรหน่ึงของ
สงัคมไทยท่ีกมุบทบาทแฝงต่อภาวะเศรษฐกิจ การเมืองและสงัคมบางส่วนของไทยไวด้ว้ย  

“ซิงเสียนเยอะเป้า” นับเป็นหนังสือพิมพ์รายวนัภาษาจีนท่ีมียอดขายสูงมากฉบับหน่ึงในประเทศไทย 
(ASTV ผูจ้ ัดการรายวนั, 9 พฤศจิกายน 2556) ในอดีตหนังสือพิมพ์จีนฉบับน้ีได้รับความนิยมสูงจนได้ช่ือว่าเป็น 
“ไทยรัฐ” ภาคภาษาจีน แต่ช่วงหลงัการอ่านหนงัสือพิมพจี์นค่อยๆ ลดลงพร้อมกบัความนิยมในหัวหนงัสือพิมพจี์น
เหล่านั้ นปัจจัยท่ีส่งให้ซิงเสียนเยอะเป้าข้ึนมายืนอยู่หัวแถวเป็นประหน่ึงไทยรัฐของวงการหนังสือพิมพ์จีน และ
นบัเป็นหนงัสือพิมพจี์นท่ีมีผูอ่้านในวงกวา้งมากท่ีสุดในประเทศไทย  

ในปัจจุบนัโลกแห่งเทคโนโลยีการส่ือสารอย่างไร้ขีดจ ากดั ไดเ้ขา้มามีบทบาทมากยิ่งข้ึน ในยคุสังคมแห่ง
ดิจิทลั ท าใหบ้ทบาทของธุรกิจหนงัสือพิมพล์ดนอ้ยถอยลง เน่ืองจากเทคโนโลยเีขา้มามีบทบาทในการด าเนินชีวติของ
มนุษยม์ากยิง่ข้ึน ท าใหค้นส่วนใหญ่เร่ิมใหค้วามสนใจขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ีสะดวก ทนัสมยั และรวดเร็ว อยา่งขอ้มูล
ข่าวสารบนอินเตอร์เน็ต แมแ้ต่ในโทรศพัท์มือถือ  จึงท าให้การซ้ือหนังสือพิมพ์เร่ิมลดลง จนอาจเป็นผลท าให้ยอด
จ าหน่ายลดน้อยลง และบางท่ีก็มีการปรับเปล่ียนกลยทุธ์ทางการตลาดในการพฒันาการขายหนังสือพิมพเ์พ่ือรองรับ
ผูรั้บข่าวสารในโลกดิจิตอลมากข้ึน  ในยคุท่ีมีการหลอมรวมกนัของระบบคอมพิวเตอร์ โทรคมนาคม และส่ือมวลชน 
ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงมากมายซ่ึงกระทบต่อธุรกิจหนังสือพิมพ ์ธุรกิจหนังสือพิมพ์ก าลงัคน้หารูปแบบทาง
ธุรกิจใหม่ๆ ขณะท่ีตดัสินใจกา้วเขา้สู่สภาวะดิจิทลั มีการน ากลยทุธ์เพ่ือความอยูร่อดขององคก์รท่ีหลากหลายมาใช ้ไม่
ว่าจะเป็นการลดตน้ทุน หรือการแสวงหามาตรการในการจัดเก็บรายได้ การปรับเน้ือหาให้เน้นท้องถ่ินนิยม การ
ด าเนินการแบบไม่แสวงหาผลก าไร หนังสือพิมพ์ตามสั่ง รวมทั้ งการขยายไปยงัธุรกิจส่ืออ่ืนนอกเหนือจาก
หนงัสือพิมพดิ์จิทลั  

ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดส้นใจหนงัสือพิมพซิ์งเสียนเยอะเป้า เป็นกรณีศึกษา เพื่อศึกษาการปรับตวัและคงความเป็นอตั
ลักษณ์ของหนังสือพิมพ์จีนในยุคดิจิทัล อีกทั้ งดูแนวทางในการพัฒนารูปแบบและการปรับเปล่ียนเน้ือหาใน
หนังสือพิมพ์ซิงเสียนเยอะเป้า  ซ่ึงเป็นหนังสือพิมพจี์นท่ีไดรั้บความนิยมสูงสุดทั้งในอดีตและปัจจุบนั  เพ่ือศึกษา
แนวทางในการด าเนินธุรกิจหนังสือพิมพจี์นในท่ามกลางการเปล่ียนผ่านวฒันธรรม เพ่ือท าความเขา้ใจในการพฒันา
กลยุทธ์ทางการตลาดให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคและเพ่ือความอยู่รอดของหนังสือพิมพ์จีนในยุค
ดิจิทลั ท่ีการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเป็นไปไดง่้าย สะดวก รวดเร็วและมีหลายหลายช่องทางใหเ้ลือกดงัเช่นในปัจจุบนั 
 

2. วตัถุประสงค์การวจิยั 
1) เพื่อศึกษารูปแบบการปรับตวัของหนงัสือพิมพจี์นซิงเสียนเยอะเป้า 
2) เพื่อศึกษาวธีิการรักษาและคงไวซ่ึ้งอตัลกัษณ์ของหนงัสือพิมพจี์นซิงเสียนเยอะเป้า 
3) เพื่อศึกษาแนวทางและนโยบายเตรียมความพร้อมในอนาคตของหนงัสือพิมพจี์นซิงเสียนเยอะเป้า 
4) เพ่ือศึกษาแนวทางในการด าเนินธุรกิจหนงัสือพิมพจี์นในท่ามกลางการเปล่ียนผา่นวฒันธรรม 
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3. ระเบียบวธีิการวจิยั 
ในการด าเนินการตามโครงการศึกษาคร้ังน้ีโดยภาพรวมของการก าหนดระเบียบวิธีการวิจยัหรือ กระบวน

วธีิการวิจยัท่ีจะน ามาใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชก้ระบวนวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ (qualitative research) อนัประกอบ
ไปดว้ย (1) การวิจยัเชิงเอกสาร (documentary research) ในส่วนประวติัความเป็นมาของหนังสือพิมพซิ์นเสียนเยอะ
เป้า และววิฒันาการของหนงัสือพิมพจี์นในไทย (2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ในส่วยของการปรับตวั
สู่บุคดิจิทลัของหนังสือพิมพจี์นซินเสียนเยอะเป้า ซ่ึงตวัแปรในการศึกษาคร้ังน้ี สามารถแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ ตวัแปร
ตน้ ไดแ้ก่ เง่ือนไของคก์ร เง่ือนไขทางเศรษฐกิจทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ เง่ือนไขทางสงัคมและวฒันธรรม 
เง่ือนไขทางการตลาด และเง่ือนไขภายนอกอ่ืนๆ เช่นนโยบายและการส่งเสริมจากรัฐ และตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การ
ปรับตวัของหนงัสือพิมพซิ์งเสียนเยอะเป้า 

เน่ืองจากงานวิจยัคร้ังน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ จึงมีวิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงให้ครอบคลุมกบั
วตัถุประสงค์ท่ีมุ่งเน้นศึกษาการปรับตวัในยุคดิจิทัลขององค์การ ด้วยเหตุผลหลักท่ีซินเสียนเยอะเป้าเป็นส านัก
หนังสือพิมพข์นาดเล็ก ประกอบกบัอา้งอิงจากการจ าแนกบุคลากรในแนวคิดทางการบริหารจดัการองค์การเป็น 3 
ระดับ คือ  (1) ผูบ้ริหารในระดับวางกลยุทธ์ จ านวน 1 คน  (2) ผูบ้ริหารระดับวางแผนและส่งต่อนโยบายของ
หนังสือพิมพ์ซินเสียนเยอะเป้า จ านวน 2 คน  (3) พนักงานระดับปฏิบัติการ จ านวน 1 คน แลว้น าข้อมูลท่ีได้มา
วเิคราะห์สรุปในเชิงคุณภาพ  
 
4. ผลการวจิยั 

4.1 ประวตัคิวามเป็นมาของ บริษัท ซินเสียนเยอะเป้า 
ซินเสียนเยอะเป้าเป็นหนงัสือพิมพร์ายวนัภาษาจีนซ่ึงมียอดขายมากฉบบัหน่ึงในประเทศไทย  ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 

1 มกราคม 2493 จดทะเบียนธุรกิจบริหารงานในนามบริษทัซิงเสียนเยอะเป้าจ ากดั มีส านักงานตั้งอยู่บนถนนเจริญ
กรุง อาคารเก่าของหา้งเอสเอบี บริเวณส่ีแยก เอสเอบี เขตป้อม-ปราบศตัรูพา่ย กรุงเทพฯ และในส่วนของประวติัความ
เป็นมานั้น หากเม่ือพิจารณาแบ่งตามยคุต่างๆ ของหนงัสือพิมพจี์นในไทย ดงัน้ี 

 1) ยคุเร่ิมแรก พ.ศ. 2446-2468  
 2) ยคุพฒันาทางรูปแบบและขยายตวัดา้นการจ าหน่าย พ.ศ. 2468-2501  
 3) ยคุจ ากดัเสรีภาพ ภายใตน้โยบายจอมพล ป. และอิทธิพลญ่ีปุ่น พ.ศ. 2482-2487  
 4) ยคุเฟ่ืองฟทูา้ทายภายใตค้วามผนัแปรของการเมืองไทย พ.ศ. 2488-2501  
 5) ยคุคุมก าเนิด ปิดกั้นเสรีภาพและความเติบโต พ.ศ. 2502-2512  
 6) ยคุแข่งขนัทางธุรกิจ พ.ศ. 2513-ปัจจุบนั 
อาจกล่าวได้ว่า ซินเสียนเยอะเป้า ถือก าเนิดข้ึน ในยุคแห่งการเฟ่ืองฟูท้าทายอ านาจภายใตค้วามแปรผนั

ทางการเมืองไทยช่วงปลาย ซิงเสียนเยอะเป้าเป็นหนังสือพิมพร์ายวนัภาษาจีนในไทยฉบบัหน่ึงจากจ านวน 6 ฉบบัท่ี
ตีพิมพเ์ผยแพร่กนัอยูใ่นขณะน้ี และมีประวติัเก่าแก่ยาวนานกวา่ 6 ทศวรรษ ดงับทสัมภาษณ์ท่ีผูว้จิยัสรุปรวมรวมตอน
หน่ึงมาจาก นิตยสารผูจ้ดัการ มกราคม 2529 ดงัน้ี 

“โอวบุนโฮว้” เป็นช่ือท่ีคนไทยคุน้หูกนัพอสมควร ส่วนคนสิงคโปร์คนคนฮ่องกงและคนพม่าคงจะตอ้งรู้จกั
ช่ือน้ีดี ดว้ยว่าเป็นช่ือของมหาเศรษฐีชาวจีนคนน้ีถูกน ามาตั้งเป็นช่ือสวนสาธารณะในสิงคโปร์และฮ่องกง ซ่ึงก็เป็น
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สวนสาธารณะท่ีตระกูลโอวเป็นผูส้ร้างข้ึน และแมว้่าคนไทยจะไม่ค่อยคุน้กบัช่ือโอวบุนโฮว้นัก แต่กบัช่ือซิงเสียน
เยอะเป้านั้นก็คงปฏิเสธไม่ไดว้า่ไม่เคยไดย้ินมาก่อน ซิงเสียนเยอะเป้าเป็นหนังสือพิมพร์ายวนัภาษาจีนในบา้นเราซ่ึง
ก่อตั้งข้ึนโดยตระกูลโอว และตอ่มากิจการน้ีตกทอดจนถึงมือเขยตระกูลโอว-ลีเอ็กซิม หรือ ลี สันติพงศ์ไชย ท่ีท าให้
ช่ือเสียงของซินเสียนเยอะเป้าผงาดเร่ือยมาจนปัจจุบนัโดยท่ีความยิง่ใหญ่ของหนงัสือพิมพฉ์บบัน้ีนั้น มีหลายคนถึงกบั
เปรียบเทียบว่าเป็น “ไทยรัฐแห่งย่านไชนาทาวน์” ทีเดียว ซินเสียน เป็นภาษาจีนกลาง 2 ค า ผสมกนั ระหว่างค าว่า 
“ซิน” หรือ “ซิง” ค าน้ีถา้ถอดความเป็นภาษาไทยก็ควรจะหมายถึง “ดาว” ส่วน “เสียน” นั้นหมายถึง “สยาม”ซ่ึงเป็นช่ือ
ท่ีคนจีนเคยใชเ้รียกแผน่ดินท่ีเป็นประเทศไทยในอดีต เพราะเหตุน้ีซินเสียนเยอะเป้าเม่ือแปลเป็นไทยแลว้ จึงน่าจะตอ้ง
แปลวา่หนงัสือพิมพร์ายวนั “ดาวสยาม” เหมือนกบัช่ือหนงัสือพิมพร์ายวนัภาษาไทยฉบบัหน่ึงซ่ึงก่อตั้งโดย “กระแช่”
หรือประสาน มีเฟ่ืองศาสตร์แต่ขายให้คนอ่ืนไปแลว้ โดยผูซ้ื้อนั้นก็ดูเหมือนวา่จะเป็นเจา้ของหนังสือพิมพจี์นคู่แข่ง
ของซินเสียนเยอะเป้าหรือ “ดาวสยาม” เสียอีกดว้ย 

ซินเสียนเยอะเป้านั้นก่อร่างสร้างตวัข้ึนเม่ือปีพุทธศกัราช 2492 (นบัวา่จดทะเบียนอยา่งเป็นทางการเม่ือวนัท่ี 
1 มกราคม 2493) โดยผูก่้อตั้งก็คือเจา้ของกิจการยาหม่องตราเสือช่ือโอวบุนโฮว้และโอวบุนปา 2 พี่นอ้งตระกลูโอวผูมี้
ช่ือเสียงสะเทือนเล่ือนลัน่คาบสมุทรเอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้นแง่ท่ีเป็นมหาเศรษฐีใจบุญ นิยมการบริจาคทรัพยสิ์น
เงินทองช่วยเหลือการกุศลและสร้างสวนสาธารณะไวใ้ห้ชนรุ่นหลงัได้ใช้เป็นสถานท่ีพกัผ่อนหย่อนใจ อย่างเช่น
สวนสาธารณะโอวบุนโฮว้ในฮ่องกงและสิงคโปร์เป็นตน้ ในช่วงชีวิตของ 2 พ่ีน้องตระกูลโอวน้ี พวกเขาไดร่้วมกนั
ก่อตั้งกิจการคา้และการลงทุนข้ึนหลายอยา่ง โดยเฉพาะกิจการหนงัสือพิมพน์ั้นก็มีการก่อตั้งข้ึน 3 ฉบบัใน 3 ประเทศ
ภายใตก้ารด าเนินงานของบริษทัซินเป้า จ ากดั ท่ีฮ่องกง พวกเขาก่อตั้งหนงัสือพิมพร์ายวนัภาษีจีนช่ือ ซินเต๋า หรือ “ดาว
ฮ่องกง” เพราะค าวา่ “เต๋า” เป็นค าท่ีคนจีนมกัใชเ้รียกเกาะฮ่องกง ท่ีสิงคโปร์ก็เป็นหนงัสือพิมพร์ายวนัช่ือ ซินโจว้ หรือ 
“ดาวสิงคโปร์” โดยค าวา่ “โจว้” นั้นก็คือสิงคโปร์ส่วนอีกฉบบัก็คือ ซินเสียน ซ่ึงคนจีนในประเทศไทยตลอดจนคน
ไทยจ านวนมากรู้จกักนัดี 

ปัจจุบนัหนังสือพิมพซิ์นเต๋าในฮ่องกงยงัเป็นสมบติัของตระกูลโอวอยู ่โดยมีบุตรสาวคนหน่ึงของโอวบุน
โฮว้เป็นผูด้  าเนินกิจการส่วนซิงโจว้นั้นไดข้ายไปใหรั้ฐบาลสิงคโปร์เรียบร้อยนานแลว้ และส าหรับซินเสียน ก็มีลูกเขย
และลูกสาวของโอวบนปาเป็นทั้งเจา้ของและผูบ้ริหารในขณะน้ีลูกสาวโอวบุนปาคนท่ีวา่น้ีช่ือ โอวเช็งซิน ซ่ึงภายหลงั
เปล่ียนช่ือเสียงเรียงนามเป็นไทยเสียใหม่วา่ “สุรีย”์ ส่วนลูกเขยเป็นผูเ้ป็นสามีของโอวเช็งซินหรือสุรีย ์ก็คือ ลีเอ็กซิม 
หรือช่ือไทยของเขาก็คือ  “ลี สนัติพงศไ์ชย” ประธานและผูอ้  านวยการบริษทัเซินเป้า (ไทย) จ ากดัหรือหนงัสือพิมพซิ์น
เสียนเยอะเป้า หนงัสือพิมพซ่ึ์งมีหลายคนขนานนามให้เป็น "ไทยรัฐฉบบัภาษาจีน" ไม่วา่จะพิจารณาจากแนวทางการ
น าเสนอข่าวหรือยอดการจดัจ าหน่ายตลอดจนยอดโฆษณา โอวบุนโฮว้และโอวบุนปานั้น เป็นคนจีนเช้ือสายฮากกา 
หรือท่ีเรียกกนัวา่จีนแคะตน้ตระกลูของพวกเขาเดิมอยูท่ี่หมู่บา้นยงติงตรงพรมแดนรอยต่อระหวา่งพวกจีนแคระกบัจีน
ฮกเก้ียน ตระกูลโอวก็เลยพูดไดท้ั้งภาษาแคะและภาษาฮกเก้ียนคล่องแคล่วพอๆ กนั ตน้ตระกูลของโอวบุนโฮว้และ 
โอวบุนปาอพยพเขา้มาปักหลกัท ากินในแผ่นดินพม่าตั้งแต่คนในรุ่นปู่ยา่ของทั้ง 2 แลว้ เพราะฉะนั้นโอวบุนโอว้และ
โอวบุนปาจึงเกิดท่ีประเทศพม่า ในวยัท่ียงัเป็นหนุ่มฉกรรจ ์2 พ่ีนอ้งตระกลูโอวน้ีไดร่้วมกนัท าธุรกิจผลิตและจ าหน่าย 
“ยาหม่องตราเสือ” ข้ึนท่ีพม่า 90 – 100 ปีมาแลว้ โดยมีร้ายขายยาหม่องช่ือ “ยงอนัทง้” ซ่ึงหมายถึงร้านของคนจาก
หมู่บา้นยงัติง ก็เป็นกิจการท่ีประสบความส าเร็จน่าภูมิอกภูมิใจมาก ๆ จากยาหม่องตราเสือและร้านขายยา “ยงอนัทง้” 
โอวบุนโฮว้และโอวบุนปาเดินหนา้ขยายกิจการต่อมาดว้ยการตั้งบริษทัจดัจ าหน่ายสินคา้จากต่างประเทศนบัเป็นร้อยๆ 
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ชนิดซ่ึงสมัยนั้นกิจการท่ีว่าน้ีใหญ่โตพอ ๆ กับห้างเบอล่ียุคเกอร์ในประเทศไทยทีเดียวและก็ขายสินค้าประเภท
เดียวกบัเบอล่ียคุเกอร์ดว้ย ห้างสรรพสินคา้ของพวกเขาช่ือ “สวิส – เบอม่า” สินคา้จากต่างประเทศทุกอยา่งท่ีส่งเขา้มา
ขายในประเทศไทยโดยผา่นหา้งเบอล่ียคุ-เกอร์สมยั 60-70 ปีท่ีแลว้นั้น ถา้ส่งไปขายท่ีพม่าก็จะขายโดยหา้งสวสิ-เบอม่า
ของตระกูลโอว เพียงไม่ถึง 20 ปีให้หลงัส าหรับ 2 พ่ีน้องตระกูลโอวประเทศพม่านั้ นก็คงจะเล็กเกินไปเสียแล้ว 
เพราะฉะนั้นจากพม่าพวกเขาจึงตอ้งขยายกิจการยาหม่องตราเสือออกไปท่ีสิงคโปร์และฮ่องกงพร้อมๆ กบัการเปิด
ตลาดอีกหลายประเทศในยา่นเอเชียอาคเนยซ่ึ์งรวมทั้งประเทศมาเลเซียและประเทศไทยดว้ย กลยทุธ์การตลาดของยา
หม่องตราเสือตอ้งถือวาแปลกแหวกแนวมากส าหรับสมยันั้นซ่ึงก็กว่า 50 ปีมาแลว้ คือไม่วา่ยาหม่องตราเสือจะเขา้
ตลาดประเทศไหนประเทศนั้นมกัจะตอ้งมีหนงัสือพิพมภ์าษาจีนหน่ึงฉบบัก่อตั้งข้ึนโดยนายหา้งยาหม่องตราเสือ 

“วตัถุประสงค์ดั้ งเดิมของการก่อตั้งหนังสือพิมพ์ก็เพ่ือจะไวใ้ชเ้ป็นส่ือโฆษณายาหม่องตราเสือเป็นหลกั 
เพราะฉะนั้นซิงเต๋าซิงโจง้และซิงเสียน จึงเกิดข้ึนมาไดเ้พราะเหตุน้ี” ตามธรรมเนียมเก่าแบบคนจีน คือหลกัการบริหาร
ของโอวบุนโฮว้โอวบุนปานั้นกิจการใดท่ีเขาไม่มีเวลาดูแลหรือลูกๆ ก็ยงัข้ึนมารับผิดชอบไม่ได ้พวกเขาจะเอาคนเซ็ป
เก่าเหมือนกนัดูแลแทน เพราะเขาเช่ือวาคนแซ่เดียวกนัน้ีไวใ้จได ้ไม่โกงแซ่เดียวกนัแน่ ซ่ึงส่วนมากก็เป็นคนใชไ้ด ้
ซ่ือสตัยอ์ยา่งกิจการหนงัสือพิมพซิ์งเสียนในยคุแรกๆ ก็เอาคนจากฮ่องกงมาบริหาร เป็นคนแคะแซ่โอว  

โอวบุนปา ผูน้้อง เสียชีวิตเม่ือปี พ.ศ. 2487 อีก 10 ปีต่อมา พ.ศ. 2497 โอวบุนโฮว้ ผูพ่ี้ก็เสียชีวิตลง ส าหรับ
โอวบุนโฮว้นั้น เขามีภรรยา 4 คน มีบุตรบุญธรรม 4 คน เท่ากบัจ านวนภรรยาเป็นชาย 3 หญิง 1 และมีบุตรแท ้ๆ กบั
ภรรยาอนัดบัท่ี 3 อีก 5 คน บุตรทั้ง 9 ของโอวบุนโฮว้เสียชีวิตในระหวา่งสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ท่ีสิงคโปร์ 2 คน ขณะน้ี
ทายาทท่ีเหลืออีก 7 ของเขาส่วนใหญ่จะไปใชชี้วติเรียบ ๆ อยูใ่นหลายประเทศ อยา่งเช่นสหรัฐอเมริกาและออสเตรเลีย 
เป็นตน้ มีบุตรสาวเพียงคนเดียวเท่านั้นท่ียงัดูแลกิจการของโอวบุนโฮว้อยู่ในฮ่องกง ส่วนโอวบุนปามีภรรยา 3 คน 
นอ้ยกวา่พ่ีชายเพียงคนเดียว เพราะเหตุใดมิทราบไดภ้รรยาคนแรกไม่มีบุตรดว้ยกนั ภรรยาคนท่ีสองมีบุตร 4 คนและ
ภรรยาคนท่ีสามเล้ียงบุตรบุญธรรมไวค้นหน่ึงก็คือภรรยาคนท่ีสองของโอวบุนปาน่ีแหละท่ีเป็นแม่ของคุณสุรีย ์ภรรยา
ของคุณลี สนัติพงศไ์ชย 

ขา้งตน้นั้นคือยคุเร่ิมแรกของซินเสียนเยอะเป้า ต่อมาในยคุคุมก าเนิด ปิดกั้นเสรีภาพและความเติบโต พ.ศ. 
2502-2512 และ ยคุแข่งขนัทางธุรกิจเร่ิมแรก พ.ศ. 2513-2556 (ส้ินสุดการบริหารงานจากคุณลี) เม่ือปี พ.ศ. 2509 ลี ได้
เขา้มาอยูใ่นประเทศไทยเพ่ือดูแลกิจการหนังสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้า “น้องภรรยาท่ีเขาเป็นผูน้ า เขาขอให้มาอยู่ท่ี
เมืองไทย เพราะถา้อยูสิ่งคโปร์ก็ตอ้งเป็นหมายเลข 2 ท่ีฮ่องกงก็เป็นหมายเลข 2 อีกมีท่ีเมืองไทยน่ีแหละท่ียงัไม่มีคน
ดูแล น้องภรรยาก็บอกว่า ถา้มาอยู่ท่ีน่ีก็จะเป็นหมายเลข 1 เราจึงมาเมืองไทย” ประเทศไทยส าหรับลีและครอบครัว
แลว้ตอ้งถือวา่เป็นของแปลกใหม่อยา่งมากๆ เป็นประเทศท่ีมีคนจีนแคะและจีนฮกเก้ียนอยูก่นันอ้ยเม่ือเปรียบเทียบกนั
มาเลเซียและสิงคโปร์ ส่วนมากจะเป็นพวกแตจ๋ิ้ว แต่เม่ืออยูไ่ปไดไ้ม่ก่ีปี ลีและครอบครัวของเขาก็พบวา่ เขาน่าจะมาอยู่
ท่ีประเทศไทยเสียก่อนหนา้น้ีหลายๆ ปี ส าหรับลีนนัเขาถือวา่ตลอดเวลาท่ีผา่นมาพวกตระกลูโอวไดม้องขา้มประเทศ
ไทยไปอยา่งน่าเสียดายท่ีสุด “พวกเขากลวัวา่ประเทศไทยอาจจะเป็นแบบเวียดนามลาวหรือเขมร เขาจึงไม่สนใจท่ีจะ
ลงทุนในเมืองไทยเลย ก็เป็นความเช่ือตามทฤษฎีโดมิโนท่ีเคยเช่ือๆ กนัอยา่งกิจการหนงัสือพิมพมี์แค่ไหนก็ท ากนัแค่
นั้น ไม่มีการปรับปรุง ไม่มีการขยายงานและไม่มีการลงทุนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต แต่เผอิญเราไม่คิดอย่างท่ี
พวกเขาคิด” ในความเห็นของผูท่ี้เคยผ่านเหตุการณ์การเปล่ียนแปลงคร้ังใหญ่ในประเทศพม่าอย่างลีนั้น เขาเช่ือว่า
ประเทศไทยจะไม่กลายเป็นคอมมิวนิสตอ์ยา่งท่ีประเทศเพ่ือนบา้นของไทยหลายประเทศเป็นกนั และลีมัน่ใจมากกวา่
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เขาคิดไม่ผิด เก่ียวกบัหนงัสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้าเม่ือลีเขา้มารับผิดชอบนั้น ลี ไดต้ดัสินใจรับซ้ือหุน้ 50 เปอร์เซ็นต ์
จากโฮวเชงฮ่ายซ่ึงเม่ือรวมกบัหุน้ท่ีภรรยาของลีถืออยูเ่ดิมแลว้กิจการหนงัสือพิมพฉ์บบัน้ีก็ตกเป็นของลีโดยตรงทนัที 

“เราทยอยซ้ือหุ้นต่อมาเร่ือยๆ จนขณะน้ีก็ถืออยูก่วา่ 80 เปอร์เซ็นตแ์ลว้” หนงัสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้านั้น 
เป็นหนงัสือพิมพท่ี์มีแนวเป็นกลางๆ มาโดยตลอดไม่ว่าจะเป็นยคุแรกสมยัท่ีโอวบุนโฮว้ยงัมีชีวิตอยูห่รือสมยัต่อมา
จนกระทัง่สมยัท่ีลี สันติพงศไ์ชยเป็นเจอขงและผูบ้ริหารโดยเฉพาะความเป็นกลางในปัญหา 2 จีน “ถูกวางกนัมาตั้งแต่
เร่ิมก่อตั้งแลว้คือเราจะไม่เขา้ขา้งใคร ไม่เป็นกระบอกเสียงให้ใครไม่วา่จะเป็นไตห้วนัหรือจีนแผ่นดินใหญ่เราถือว่า
เป็นนักธุรกิจ มีเพ่ือนฝูงอยู่ทั้ ง 2 ฝ่ายเราจึงต้องเป็นกลาง ซ่ึงทั้ ง 2 ฝ่ายจะต้องอ่านหนังสือพิมพ์ของเรา” แต่
หนงัสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้าในยคุของลีก็มีหลายส่ิงเหมือนกนัท่ีลีตอ้งตดัสินใจเปล่ียนแปลงเสียใหม่อยา่งเช่น เร่ือง
ขอ้ตกลงท่ีผูบ้ริหารคนเดิมเคยท าไวก้บัหนงัสือพิมพภ์าษาจีนดว้ยกนัในยคุนั้นก็เร่ืองหน่ึงท่ีเห็นไดช้ดั “ผูจ้ดัการคนเดิม 
เขา้ใจวา่เขาจะโดนหลอกเพราะความอิจฉาของบางคนหาวา่เราขายดีและมีโฆษณามากท่ีสุดจากจ านวนหนงัสือพิมพ์
จีน 3 ฉบบัในขณะนั้นเขาก็มาทขอ้ตกลงร่วมกนัทั้ง 3 ฉบบัวา่ทุกฉบบัจะพิมพไ์ม่เกิน 16 หนา้ ตอนท่ีเราเขา้มาแรก ๆ 
จึงอ่านเจอบ่อยๆ ท่ีซิงเสียนจะตอ้งลงขอ้ความวา่ ขออภยัฉบบัน้ีโฆษราใหไ้ม่ไดต้อ้งขอเป็นฉบบัหนา้เพราะเน้ือท่ีหมด 
ทั้งน้ีก็เพราะซิงเสียนพิมพเ์ตม็ 16 หนา้แลว้ โฆษณาอยากลงก็ลงไม่ได ้ส่วนฉบบัอ่ืนเขามีแค่ 10 หนา้อยา่งมาก 12 หนา้
อย่างน้ีมนัก็หลอกกนัชดัๆ เพราะโฆษณาเม่ือลงกบัเราไม่ไดเ้ขาก็ตอ้งหนีไปลงกบัฉบบัอ่ืน ดว้ยเหตุน้ีเม่ือเราเขา้มา
บริหารเตม็ตวัเราจึงยกเลิกขอ้ตกลง พอเลิกแลว้ซิงเสียนสามารถเพ่ิมหนา้ข้ึนมาเป็น 20 หนา้ทนัที ใครอยากลงโฆษณา
ก็ลงได ้ส่วนตอนน้ีก็เพ่ิมเป็น 36 หน้าแลว้”  ลี พูดถึงส่ิงท่ีเขาจ าเป็นตอ้งแกไ้ขเม่ือเขา้มารับผิดชอบหนังสือพิมพซิ์ง
เสียนในช่วงต้นๆ หรืออย่างเร่ืองการลงทุนกว่า 7 ล้านบาทเพ่ือน าแท่นพิมพ์ระบบออฟเซ็ทเข้ามาติดตั้ งแทน
เคร่ืองพิมพเ์ก่าท่ีชราภาพเม่ือปี พ.ศ. 2510 นั้นก็ตอ้งนับเป็นการเปล่ียนแปลงอีกคร้ังหน่ึงของหนงัสือพิมพซิ์นเสียน
เยอะเป้าในยคุของลี “เร่ืองน้ีตอนนั้นผมหนกัใจท่ีสุด เราตั้งใจจะท าพิธีเปิดการใชง้านเคร่ืองพิมพร์ะบบใหม่น้ีในวนัท่ี 
23 ตุลาคม ก็เรียนเชิญท่านพจน์ สารสิน รองนายกรัฐมนตรีสมยันั้นมาเป็นประธานเปิด วนัท่ี 15 ตุลาคม แลว้เคร่ืองยงั
ส่งจากต่างประเทศมาไม่ครบกินไม่ไดน้อนไม่หลบัเลย เป็นห่วงมาก จนเป็นแผลในกระเพาะเพราะความเครียดและ
โหมงานหนกัเพ่ือเร่งติดตั้งใหท้นั ซ่ึงก็ทนัจวนเจียนพอดี พอท่านพจน์กดปุ่มแท่นพิมพท์ างานออกมาเป็นหนงัสือทนัที 
คนท่ึงกนัมาก”  

ซินเสียนเยอะเป้าในช่วงแรกท่ีลีเร่ิมเขา้มารับผิดชอบนั้นมียอดพิมพร์าวๆ 6 หม่ืนฉบบัจดัเป็นหนงัสือพิมพท่ี์
มียอดการจ าหน่ายสูงสุดในบรรดาหนังสือพิมพภ์าษาจีนดว้ยกนั ต่อมานั้นยอดพิมพไ์ดเ้พ่ิมข้ึนเป็นประมาณ 8 หม่ืน
ฉบับแล้ว ซ่ึงก็ยงัครองต าแหน่งผูน้ าในยุทธจักรเหมือนเดิม ลีเป็นคนประเภทท่ีน่าจะเรียกว่ายอมหักไม่ยอมงอ 
เพราะฉะนั้นในทางะธุรกิจเขาก็เดินหนา้เตม็ตวัไม่มีลดราใหใ้ครเขาถือวา่ธุรกิจมนัตอ้งแข่งขนักนั ใครเก่งกวา่ก็ไดเ้ป็น
ผูช้นะ ส่วนในเร่ืองกลุ่มอิทธิพลซ่ึงชอบใชห้นงัสือพิมพเ์ป็นตวัสร้างบารมีลีเป็นคนท่ีไม่ยอมลงให้กบัพวกน้ีหวัเด็ดตีน
ขาด ก็อยา่งน้ีแหละท่ีเม่ือประมาณปี พ.ศ. 2525 เขาจึงตอ้งมีเร่ือปะทะกบัเจา้พอ่เยาวราชท่ีช่ือตั้งซีเฮ้ียง ซ่ึงตั้งซีเฮ้ียงหรือ
ช่ือไทยวา่ นรรัตน์ ตั้งปกรณ์ คนน้ีเป็นคนกวา้งขวางมากในวงการต ารวจและนกัการเมือง ก็โชคดีท่ีลีเสมอตวัไม่ถูกตี
จมติดดินอยา่งท่ีบางคนตอ้งการ ลี สันติพงศไ์ชย มีบุตรหญิง-ชาย รวม 5 คน คนโตเป็นหญิงช่ือ ลินดา มีครอบครัวอยู่
ท่ีฮาวาย สหรัฐอเมริกา คนท่ีสองก็เป็นหญิงอีกช่ือ ซูซ่ี แต่งงานแลว้เหมือนกันและขณะน้ีรับผิดชอบงานในฝ่าย
โฆษณาของหนังสือพิมพ์ซิงเสียนซูซ่ี เรียนระดับอุดมศึกษาท่ีมหาวิทยาลยัสแตนฟอร์ดของสหรัฐฯแลว้มาเรียน
ภาษาจีนระดบัปริญญาตรีต่อท่ีสิงคโปร์ คนท่ีสามก็เป็นหญิงอีกช่ือ เน็ดดา้ จบปริญญาตรีจากสแตฟอร์ดและก าลงัท า
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ปริญญาโททางดา้นวารสารศาสตร์อยูท่ี่บอสตนั ลีตั้งความหวงัท่ีจะใหลู้กสาวคนท่ีสามน้ีกลบัมาช่วยงานหนงัสือพิมพ์
อีกคน เม่ือเรียนส าเร็จแลว้ ส่วนคนท่ีส่ีเป็นผูช้ายช่ือ อารี สันติพงศ์ไชย ลูกชายของลีคนน้ีลีคิดวา่จะให้เป็นผูสื้บทอด
งานทั้งหมดต่อจากเขา และคนท่ีห้า-สุดทอ้งเป็นผูช้ายช่ือวินซ์ ก าลงัเรียนหนงัสืออยูท่ี่ฮาวาย อนาคตของลูกแต่ละคน
นั้น ลี มีส่วนร่วมวางแผนให้อย่างใกลชิ้ด โดยเฉพาะอารีถูกส่งเขา้เรียนชั้นมธัยมและเตรียมอุดมศึกษาท่ีโรงเรียน
ประจ าในประเทศออสเตรเลียช่ือโรงเรียนจีลอง (GELLONG) ซ่ึงอารีใชเ้วลาเรียนอยูท่ี่น่ี 5 ปีเต็มๆ โรงเรียนจีลองนั้น
เป็นโรงเรียนช้ีน าแห่งหน่ึง ก็คลา้ยๆ กบัท่ีองักฤษมีโรงเรียนอีตนั เป็นโรงเรียนท่ีฝึกอบรมและให้การศึกษาเด็กดีมาก 
เขาสอนให้รู้จกัการเป็นผูน้ ามีความซ่ือสัตยแ์ละเป็นสุภาพบุรุษ โรงเรียนแห่งน้ีซ่ึงก็เป็นเหตุผลท่ีท าให้เขาตอ้งส่งลูก
ชายไปอยู่ท่ีน่ีถึง 5 ปี และจากจีลอง อารีไดเ้ขา้ศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลยัแห่งชาติออสเตรีเลียในคณะเศรษฐศษสตร์ 
จากนั้นก็ไปเรียนภาษาจีนท่ีไตห้วนัเม่ือไดรั้บปริญญาตรีทางเศรษฐศาสตร์จากออสเตรเลียแลว้ เม่ืออารี สันติพงศ์ไชย 
อาย ุ23 ปี เขาเร่ิมเขา้รับต าแหน่งกรรมการผูจ้ดัการของหนงัสือพิมพซิ์งเสียนฯ เม่ือปี พ.ศ. 2523 บุกเบิกกิจการแยกสี
และท าเพลทเป็นนของตนเอง คือบริษทัอารีซีสเท็มส์ จ ากดัเม่ือราวๆ ปี พ.ศ. 2524 และปีน้ีร่วมกบันกัลงทุนมาเลเซีย
และฮ่องกงก่อตั้งบริษทันิวเอร่าข้ึนมาเป็นผูแ้ทนจ าหน่ายรถฟอร์ดในประเทศไทยและด าเนินกิจการของซินเสียนเยอะ
เป้าเร่ือยมาจนถึง พ.ศ. 2553 และลี สนัติพงศไ์ชย ไดเ้สียชีวติลงเม่ือเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2558 ท่ีผา่นมา  

การด าเนินกิจการของบริษทัเป็นมาอยา่งคงท่ีและคงความสม ่าเสมอเร่ือยมา จากการตอบรับของกลุ่มลูกคา้
เดิมท่ีมีความเหนียวแน่นและไม่ไดรั้บผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของสงัคมและเทคโนโลยมีากนกั รวมไปถึงการ
เปล่ียนแปลงด้านการเมือง เน่ืองจากหนังสือพิมพ์ซินเสียนเยอะเป้า มีวิสัยทัศน์และด าเนินกิจการอย่างเป็นกลาง
ทางการเมืองและโดยในระยะเร่ิมแรก กระทัง่วนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2553 “สดาวธุ เตชะอุบล” ประธานกรรมการบริษทั 
คนัทร่ี กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) เขา้มาเทกโอเวอร์จากเจา้ของเดิม ซ่ึงธุรกิจยาหม่องตราเสือ คือ คุณลี สันติพงศไ์ชย ซ่ึงยคุ
ต่อจากน้ีนั้น ผูว้ิจยัไดนิ้ยามวา่ เป็น “ยคุปรับโฉมใหม่ของซินเสียนเยอะเป้า” ซ่ึงเร่ิมตน้ตั้งแต่ พ.ศ. 2553 เร่ือยมาจนถึง
ปัจจุบนั จากการรวมรวมขอ้มูลจากบทสัมภาษณ์ตอนหน่ึงจาก ASTV ผูจ้ดัการสุดสัปดาห์ เม่ือวนัท่ี 6 พฤศจิกายน 
2556 เจา้ของธุรกิจส านกัหนงัสือพิมพจี์นผูม้าดูแลกิจการของซินเสียนเยอะเป้าต่อนั้น ไดใ้ห้สมัภาษณ์ต่อส่ือมวลชนวา่ 
การหานายทุนมาร่วมเป็นส่วนหน่ึงในแผนเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายท่ียิ่งใหญ่ดงักล่าว ตั้งแต่แรกเร่ิม หนานฟาง มีเดีย กรุ๊ป 
ถือเป็นกลุ่มส่ือยกัษ์ใหญ่อันดับต้นของจีน ก่อตั้ งอย่างเป็นทางการเม่ือวนัท่ี 23 ตุลาคม 2492 โดยพฒันามาจาก
หนังสือพิมพห์นานฟางรายวนัของหน่วยงานรัฐบาลในมณฑลกวางตุง้ ปัจจุบนั มีหนังสือพิมพใ์นเครือทั้งหมด 14 
ฉบบั มีนิตยสาร 9 เล่ม มี 6 เวบ็ไซต ์และอีก 1 ส านกัพิมพ ์โดยกลุ่มหนานฟางไดรั้บการจดัอนัดบัอยูใ่น “500 แบรนด์
ท่ีมีคุณค่ามากท่ีสุดของจีน” และเป็นเบอร์ 1 ในกลุ่มส่ือส่ิงพิมพจี์น 

“ส่ิงท่ีหนานฟางจะเอามาใหเ้ราคือประสบการณ์ ความรู้ และระบบการบริหารจดัการในธุรกิจส่ือ นอกจากน้ี
ยงัรวมถึงกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นองคก์รใหญ่ๆ ของจีนท่ีตอ้งการโฆษณาระหวา่งประเทศ หรือกลุ่มธุรกิจท่ีจะขยายเขา้มาใน
ภูมิภาคน้ี บริษทัเหล่าน้ีก็จะเขา้มาโฆษณากบัเราดว้ย อีกดา้นก็คือ บริษทัของไทยท่ีตอ้งการท าธุรกิจกบัคนจีนตอ้งการ
ขยายการรับรู้ (Awareness) ไปสู่ลูกคา้จีน เขาก็จะมาลงโฆษณากบัเราเพ่ิมข้ึน” ทอมม่ี เตชะอุบล บุตรชายของสดาวธุ 
และเป็นประธานกรรมการบริหารของซิงเสียนเยอะเป้า กล่าวเพ่ิมเติมวา่ กลุ่มหนานฟางไดส่้งผูบ้ริหารชาวจีนเขา้มา 6 
คน เพ่ือมานั่งคุมทุกสายงานในซิงเสียนเยอะเป้า ในอีกไม่นาน ซิงเสียนเยอะเป้าจะมีหนังสือพิมพร์ายสัปดาห์ และ
นิตยสาร รวมถึงรายการโทรทศัน์และส่ือใหม่ (new media) ซ่ึงก าลงัศึกษาอยู ่และในอนาคตอาจจะไดเ้ห็นซิงเสียน
เยอะเป้าออกไปวางขายในกลุ่มประเทศอาเซียน หรือร่วมทุนกบัหนานฟางเพ่ือตั้งกิจการส่ือจีนในประเทศเพื่อนบา้น 
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“ผมเช่ือวา่โอกาสจาก AEC จะท าให้มีจ านวนคนท่ีใชภ้าษาจีนเขา้มาเมืองไทยเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะตลาดใหม่
ของเรา คือ นกัท่องเท่ียวจีนท่ีเขา้มาเมืองไทยเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ นกัธุรกิจจีนท่ีเขา้มาลงทุนหรือท าธุรกิจกบัเมืองไทย และ
คนต่างชาติท่ีเรียนภาษาจีน ซ่ึงมีเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ” ทอมม่ีกล่าว ทั้งน้ี หวงเส่ียวตง ผูจ้ดัการใหญ่ บริษทัหนานฟางมีเดีย 
กรุ๊ป จ ากดั เล่าวา่ หลงัจากท่ีหวัเรือใหญ่ของซิงเสียนเยอะเป้าชกัชวนใหร่้วมทุน เขามีความสนใจทนัที ส่วนหน่ึงเพราะ
ประวติัศาสตร์และการปรับใชอ้กัษรจีนแบบยอ่ แต่อีกเหตุผลส าคญัคือ การท่ีกลุ่มธุรกิจจีนและนกัท่องเท่ียวคนจีนท่ี
ใหค้วามสนใจเมืองไทยมากข้ึน โดยเขามองวา่ในอนาคต เขาอาจน าซิงเสียนเยอะเป้าไปขายในจีนดว้ย 

ปัจจุบนักลุ่มหนานฟางถือหุ้นในซิงเสียนเยอะเป้า 20% โดยตั้งเพดานไวท่ี้ 30% โดยทอมม่ีกล่าววา่อาจจะมี
การเพ่ิมทุนอีกคร้ังในปีหนา้ เพ่ือผลกัดนับริษทัเขา้สู่ตลาดหลกัทรัพย ์MAI โดยก่อนหนา้น้ีมีคู่แข่งส าคญัอยา่ง “ตงฮั้ว” 
หนังสือพิมพจี์นรายวนัอายุกวา่ 40 ปี เขา้ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET) ไปก่อนแลว้ ซ่ึงปัจจุบนัผูถื้อหุ้น
ใหญ่คือ วิชยั ทองแตง ไม่เพียงธุรกิจส่ือ กลุ่มหนานฟางยงัมีธุรกิจตวัแทนอสงัหาริมทรัพย ์กิจการธนาคารและการเงิน 
และธุรกิจผลิตหนงัสั้นใหก้บัสถานีโทรทศัน์ในเมืองจีน 

4.2 นโยบายในการบริหารธุรกจิหนังสือพมิพ์ซินเสียนเยอะเป้า 
หลงัจากท่ีประธานกรรมการบริษทั “ซินเสียนเยอะเป้า” ลงนามบนัทึกขอ้ตกลงร่วมลงทุนกบั นายหวงเส่ียว

ตง ผูจ้ ัดการใหญ่ บริษัท หนานฟางมีเดีย1 กรุ๊ป จ ากัด กลุ่มส่ือท่ีทรงอิทธิพลมากท่ีสุดในจีน เพ่ือผนึกก าลังเสริม
ประสิทธิภาพคร้ังใหญ่เพ่ือยกระดบัและคุณภาพหนงัสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้าให้กา้วไกลสู่ระดบัสากล รองรับเปิด
เสรีอาเซียน (AEC) ตอกย  ้าภาพลกัษณ์ความเป็นผูน้ าส่ือภาษาจีนชั้นแนวหน้าในประเทศไทย รวมทั้ งช่วยกระชับ
ความสัมพนัธ์ไทยจีนให้แน่นแฟ้นข้ึน โดยได้ท าการปรับปรุงเน้ือหา ข่าวสาร ตลอดจนรูปแบบหนังสือพิมพ์ใน
ระดบัพ้ืนฐาน อีกทั้งยงัค่อยๆ ผลกัดนัฝ่ายจดัจ าหน่ายและโฆษณาใหก้า้วสู่ระดบัสากลมากยิง่ข้ึน ภายหลงัจากท่ีทั้งสอง
ฝ่ายเซ็นสัญญากนัอยา่งเป็นทางการแลว้ ทั้ งสองกลุ่มจะร่วมกนัยกระดบัคุณภาพหนังสือพิมพใ์ห้กา้วไปอีกขั้นหน่ึง 
ดว้ยการน าเสนอส่ือในรูปแบบใหม่พร้อมทั้งการสร้างสรรคอ์ยา่งต่อเน่ือง เพ่ือการด ารงไวซ่ึ้งความเป็นส่ือภาษาจีนชั้น
แนวหน้าในประเทศไทย นอกจากน้ี ยงัเป็นการกระชบัความสัมพนัธ์จีนไทย ผ่านการถ่ายทอดและต่อยอดในการ
แลกเปล่ียนทางการคา้ การท่องเท่ียว และวฒันธรรมในทุกๆ มิติของทั้งสองประเทศจากขอ้มูลเบ้ืองตน้ 

4.3 การปรับตวัสู่ยุคดจิทิลัของซินเสียนยอะเป้า 
จากการท่ีหนานฟางกรุ๊ปเร่ิมเขา้มามีบทบาทในการปรับโฉมใหม่ ให้แก่หนงัสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้า กล

ยทุธ์ก็ถูกปรับเปล่ียนและน าเทคนิควิธีการต่างๆ จากจีน มาประยกุต์ใชใ้นไทย เป้าหมายเร่ิมแรกคือการ “ขยายฐาน
ลูกคา้ผูอ่้านหนังสือพิมพ์จีน” โดยมุ่งเป้าไปท่ีการขยาย “ช่วงอายุ” และ “กลุ่มผูอ่้าน” ให้เกิดความหลากหลายและ
ตอบสนองความตอ้งการข่าวสารในหลากหลายช่องทางการรับรู้ข่าวสาร  “ผมเขา้มาเทกโอเวอร์เม่ือประมาณ 2 ปีท่ี
แลว้ ช่วงนั้นหนงัสือพิมพจี์นส่วนใหญ่ยงัไม่ไดม้าตรฐาน ผมเขา้มาเพ่ือปรับปรุงให้ซิงเสียนเยอะเป้ามีเทคโนโลยี มี
เน้ือหา และมีกระบวนการท างานท่ีดีข้ึน และทนัสมยัมากข้ึน” 2 การปรับตวัของซิงเสียนเยอะเป้าในคร้ังนั้น เร่ิมจาก
การสร้างส านักงานใหม่ และจ้างมืออาชีพมาดูแลการผลิต ว่าจ้างผู ้บริหารใหม่จากจีน และขยายช่องทางขาย 
โดยเฉพาะการเขา้ร้าน 7-11 สายการบินไทยและสายการบินจีน และโรงเรียนท่ีมีการสอนภาษาจีน เป็นตน้ รวมถึงการ
เป็นหนงัสือพิมพจี์นฉบบัแรกของเมืองไทยท่ีใชอ้กัษรจีนแบบยอ่ “เพ่ือพัฒนาซิงเสียนเยอะเป้าให้เป็นหนังสือพิมพ์

                                                                    
1 กลุ่มส่ือท่ีทรงอิทธิพลมากท่ีสุดส่ือหน่ึงในประเทศจีนทางใต ้
2 ศดาวธุ เตชะอุบล ให้สมัภาษณ์แก่นิตยสาร ASTVสุดสปัดาห์ เม่ือวนัท่ี 6 พฤศจิกายน 2556 
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ภาษาจีนท่ียิ่งใหญ่ ทันสมัย และมีคุณภาพ เพ่ือข้ึนแท่นเป็นอันดับหน่ึงของไทย และในอนาคตอนัใกล้ เรายงัมี
เป้าหมายจะเป็นหนังสือพิมพจี์นอนัดบัหน่ึงในภูมิภาค ดงันั้นเราจึงตอ้งร่วมทุนกบัส่ือจีนยกัษใ์หญ่อย่างกลุ่มหนาน
ฟาง เพราะถ้าให้คนไทยท าเอง ยงัไงก็คงสู้เขาไม่ได้”1  ทั้ งน้ี ในส่วนของกลยุทธ์การตลาดท่ีเพ่ิมเข้ามาเพ่ือให้
สอดคล้องกับยุคดิจิทัลและการส่ือสารอย่างรวดเร็วผ่านมัลติมีเดียช่องทางต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นอินเตอร์เน็ต 
แอพพลิเคชัน่ เวบ็ไซตผ์ูใ้ห้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ หรือฐานขอ้มูลข่าวสารตามเวบ็ไซตห์นงัสือพิมพเ์อง เพ่ือ
ขยายฐานลูกคา้ใหก้วา้งข้ึนจากเดินพุง่เป้าไปท่ีรักษาฐานลูกคา้เดิม มุ่งเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ใหม่ๆ เช่นวยัรุ่นมากข้ึน 

แอพพลิเคชัน่ วแีชท (We Chat) เป็นอีกช่องทางหน่ึงในการปรับตวัในสอดคลอ้งกบัยคุดิจิทลั เป็นส่วนของ
การอพัเดทข่าวเด่นช่วงเยน็ในทุกวนั โดยมีโฆษณาแทรกเป็นแบนเนอร์ (banner) ตามเน้ือหาในข่าว โดยราคาข้ึนอยู่
กบัต าแหน่งการวาง ทั้งน้ีมีแบนเนอร์ขนาดเดียวกนัคือ 200 x 400 พิกเซล โดยท่ีแอพพลิเคชัน่น้ีจะเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ท่ี
กวา้งออกไปกว่าในประเทศไทย กล่าวคือ สามารถเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ในจีนไดอี้กด้วย แอพพลิเคชั่นข่าวในวีแชทน้ี 
เร่ิมตน้เม่ือราว 4 ปีมาแลว้ เร่ิมแรกมีผูติ้ดตามเร่ิมตน้ราว 200,000 คน แต่อพัเดทล่าสุดขณะน้ี มีราว 400,000 คนท่ีเป็น
ผูอ่้านและผูติ้ดตาม อีกทั้ งยงัมีแผนในการเข้าไปท าส่วนการตลาดทางแอพพลิเคชั่นไลน์ในอนาคตอีกด้วย โดย
พิจารณาความสะดวกของการเขา้ถึงของลูกคา้ทั้งคนไทยและคนจีนในจีนแผน่ดินใหญ่ดว้ย 

4.4 ผลกระทบจากการปรับเปลีย่นนโยบายทั้งทางเศรษฐกจิและการเปลีย่นแปลงทางการเมือง 
จากการท่ีหนังสือพิมพ์ซินเสียนเยอะเป้าเองได้วางแนวนโยบายการวางตัว เป็นกลางทางการเมืองใน

สถานการณ์เหตุบา้นการเมืองไทย และปรับตวัใหส้อดคลอ้งในแต่ละสถานการณ์ โดยยดึโยงกบัความสมัพนัธ์ระหวา่ง
ประเทศท่ียงัคงต้องงรักษาไวม้ากกว่า การเลือกฝักใฝ่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง ท าให้ช่วงท่ีผ่านมา ในทุกคร้ังท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงไม่วา่จะเป็นระดบันโยบายหรือขั้วทางการเมือง ซินเสียนเยอะเป้าด ารงอยูไ่ดโ้ดยไม่ไดรั้บผลกระทบใดๆ 
มากมายนกั  ส่วนประเด็นดา้นความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจนั้น ซินเสียนเยอะเป้าไม่ไดรั้บผลกระทบมากเท่าใดนกั 
เน่ืองจากกลุ่มลูกคา้เป็นฐานลูกคา้เดิมท่ีค่อนขา้งเหน่ียวแน่น 

4.5 คู่แข่งทางธุรกจิและการปรับตวัเพ่ือการแข่งขัน 
ปัจจุบนัมีผูผ้ลิตหนงัสือพิมพจี์นเหลืออยูเ่พียง 4 ฉบบัในไทย จากท่ีเคยมีมากกวา่ 10 ฉบบั และไดท้ยอยปิด

ตวัลง ทั้งน้ีซินเสียนเยอะเป้าเองไม่ไดมี้การศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดของหนังสือพิมพจี์นแต่ละฉบบัอย่างจริงจงั 
เพียงรับหนงัสือพิมพจี์นฉบบัอ่ืนไวท้ าการวเิคราะห์คู่แขง่เท่านั้น ทั้งน้ีไม่ไดมี้กลยทุธ์เป็นพิเศษท่ีจะแข่งขนั แต่เป็นการ
เทียบการปรับตวัและพฒันาให้ดีข้ึนเพ่ือความอยูร่อดมากกวา่ ทั้งน้ี คุณอ านวย ศกัดา เจา้หนา้ท่ีอาวโุสฝ่ายจดัจ าหน่าย 
ผูซ่ึ้งท างานคร ่ าหวอดมากว่า 30 ปี ได้กล่าวเพ่ิมเติมว่า จากท่ีท ามานาน เห็นถึงรูปแบบและแนวทางเฉพาะใน
หนงัสือพิมพแ์ต่ละฉบบั วา่จดัท าข้ึนมาเพ่ือจุดประสงคใ์ด บา้งโฆษณา บา้งเพราะความรักในอตัลกัษณ์และขนบเดิม
แบบคนจีน บา้งยดึโยงคนจีนในไทยกบัคนจีนแผ่นดินใหญ่ จึงมกัมีขนบเฉพาะตวัท่ีอยากด ารงไว ้การไม่ปรับเปล่ียน
คือส่ิงท่ีท าให้อยูก่บัท่ี ส่วนตวัตนมองเห็นการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน จากการเขา้มาบริหารงานของผูบ้ริหารยุค
ใหม่ และดว้ยความร่วมมือของหนานฟางกรุ๊ปนั้น ท าให้ซินเสียนเยอะเป้าพลิกโฉมจากขนบเดิมไปส้ินเชิง และเขา้ถึง
กลุ่มลูกคา้ไดม้ากข้ึน โดยท่ีไม่ตอ้งปรับตวัเพ่ือแข่งกบัใคร แต่เป็นการปรับตวัเพื่อปรับปรุงใหเ้ปล่ียนแปลงไปในทางท่ี
ดีข้ึนของตวัหนงัสือพิมพเ์อง 
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4.6 คอลมัภ์ภายในหนังสือพมิพ์และเน้ือหา 
เน้ือหาหนังสือพิมพปั์จจุบนั ท่ีไดรั้บการปรับปรุงจากหนานฟางกรุ๊ปแลว้นั้น แบ่งเป็น 2 เซคชัน่ (section) 

หลกั คือ เซคชั่น A และเซคชั่น B โดยเซคชั่น A น าเสนอข่าวปัจจุบัน ข่าวสังคม การเมือง และข่าวสมาคม ส่วน
เซคชัน่ B เป็นข่าวเศรษฐกิจ และหน้ากลางของเซคชัน่ B จะคงท่ีไวส้ าหรับคอลมัภต์ลาดหลกัทรัพย ์น าเสนอขอ้มูล
หุน้ในตลาดหลกัทรัพยต์่างๆ ท่ีปิดตลาดไปก่อนหนา้วนัพิมพ ์1 วนั  

หน้าของคอลมัหนังสือพิมพ์ซินเสียนเยอะเป้า 

 A01  今日要闻  jin ri yao wen  ข่าววนัน้ี 

 A02  时事评论  shishi  pinglun ข่าวท่ีแสดงความคิดเห็น 

 A03  热点新闻   re dian xin wen  ข่าวใหม่ (ประเด็นร้อน) 

 A04  泰国新闻 - 时事  tai guo xin wen  ข่าวใหม่(ประเด็นร้อน)ประเทศไทย 

 A05  泰国新闻 - 社会ข่าวใหม่ประเทศไทย 

 A06  中国新闻   ข่าวใหม่ประเทศจีน 

 A07  国际新闻   ข่าวธุรกิจ 

 A08 – 09  广告    โฆษณา 

 A10 – 12  侨社新闻 ข่าวสงัคม สมาคมคนจีน 

 B01  工商经济   ข่าวเศรษฐกิจโรงงานอุตสาหกรรม  

 B02  泰国经济  ข่าวเศรษฐกิจประเทศไทย 

 B03   股市讯息  ข่าวเศรษฐกิจและการตลาด สินคา้ ร้านคา้ 

 B04 – 05  证券行情  zheng quan hang  hang qing บริษทัตลาดหลกัทรัพย ์ข่าวตลาดหุน้ 

 B06  中国经济 zhongguo  jingji เศรษฐกิจประเทศจีน 

 B07  港澳台新闻   gang ao tai xin wen ข่าวฮ่องกง มาเก๊า และไตห้วัน่  

 B08  今日潮汕   就jintian chaoshan ข่าววนัน้ีเมืองแตจ๋ิ้ว ประเทศจีน (ข่าวคนแตจ๋ิ้ว) 

 C01  曼生活 - 房产家居  ขา่วชีวติในกรุงเทพ  ,การใชชี้วติ ,ทอ้งฟ้าอากาศ 

 C02  健康养生  jiankang quan sheng สุขภาพร่างกาย 

 C03  分类广告 & 舞台 โฆษณา และ ข่าวการกีฬา 

 C04  广告  โฆษณา 

 C05  广告 & 小说   สมาคม บอกกล่าว 

 C06  中医养生   ข่าวโรงพยาบาลจีน การรักษา  

 C07  南粤侨情  ข่าวการเกษตร 
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 C08  曼生活 - 娱乐体育 
 

ส าหรับโฆษณาจะเลือกไดว้า่จะวางเน้ือหาอยูใ่นเซคชัน่ใด โดยอตัราค่าโฆษณาก็จะแตกต่างกนัไปแลว้แต่ขนาด 
แลว้แต่หนา้ เช่น หน้าปก คร่ึงบนส าหรับเสนอพาดหัวข่าว คร่ึงล่าง ส าหรับโฆษณา ราคาอยูท่ี่ 106,000 บาท ต่อวนั  
หนา้ ขาว-แดง ราคา 1/8 หนา้คือ 11,000 บาท ต่อคร้ังต่อวนั หนา้ ขาว-ด า ราคาเป็นคอลมัภน้ิ์ว (ตารางน้ิว) คอลมัภน้ิ์ว
ละ 80 บาทต่อวนั มีโปรโมชัน่เพ่ิมเติมคือลง 10 วนั แถม 16 วนั ส าหรับโฆษณาหน้า ขาว-ด า และมีโปรโมชัน่ซ้ือ 3 
คร้ังแถมฟรี 1 คร้ัง ส าหรับหนา้ 4 สี โดยกลุ่มลูกคา้ท่ีลงโฆษณามีหลากหลายกลุ่ม หลายรูปแบบทั้งธุรกิจบริการ เช่น
โรงแรม ร้านอาหาร อสังหาริมทรัพย ์ประกาศหางาน ประชาสัมพนัธ์ข่าวสังคม ข่าวประกาศสมาคม ฯลฯ ซ่ึงการหา
ลูกคา้มีทั้งส่วนท่ีลูกคา้ติดต่อมาเองโดยเดินทางมาท่ีส านักหนังสือพิมพโ์ดยตรง การเดินทางออกไปพบลูกคา้นอก
สถานท่ี ไปจนถึงการสอบถามโดยยื่นใบน าเสนอผ่านเวบ็ไซต์หรือทางโทรศพัท์ เพ่ือทราบเง่ือนไขและส่ิงท่ีลูกคา้
ตอ้งการ โดยในขั้นตอนต่อมา ทางฝ่ายกราฟฟิคและโฆษณาจะท าการออกแบบตามความตอ้งการของลูกคา้แลว้ส่ง
ตวัอยา่งให้ลูกคา้ยืนยนัก่อนส่งแบบเพ่ือตรวจพิศูจน์อกัษร ก่อนจึงท าการตีพิมพใ์นแต่ละวนั ซ่ึงเม่ือหนานฟางกรุ๊ปเขา้
มาท าการปรับเปล่ียน ปัจจุบนัมีการเพ่ิมเน้ือหาในส่วนของแฟชัน่และข่าวบนัเทิงในส่วนปกหลงัของเซคชัน่ B ดว้ย มี
เน้ือหาเก่ียวกับชีวิตประจ าวนัและไลฟ์สไตล์ ท่ีทันสมยัหรือเช่ือมกบักระแสบนัเทิงหลกั น ามาแปลเป็นสกู๊ป เพ่ือ
ตอบสนองกลยทุธ์ในการขยายฐานลูกคา้ท่ีมีอายนุ้อยลงจากเดิมในขา้งตน้ โดยให้ความส าคญักบัความเป็นสมยัและ
กระแสนิยมปัจจุบนัท่ีตอบสนองผูบ้ริโภคมากข้ึน 

4.7 การวางแผนในการปรับกลยุทธ์ด้านการตลาดและการจดัจ าหน่าย  
คุณดลฤดี เผ่าบุญมี ฝ่ายบริหารการตลาดและโฆษณา ได้ให้สัมภาษณ์ว่า ตลอดระยะเวลา 66 ปี ท่ีผ่าน

มา หนังสือพิมพ์ซิงเสียนเยอะเป้าได้รับกระแสตอบรับเป็นอยา่งดีจากผูอ่้านและมียอดจดัจ าหน่ายเป็น อนัดบัแนว
หน้า ของหนังสือพิมพจี์นท่ีมีในประเทศไทยเร่ือยมา  ปัจจุบนัทางบริษทัฯ มีเป้าหมายท่ีจะขยายฐานลูกคา้ไปสู่กลุ่ม
ชาวต่างชาติ โดยเฉพาะนักธุรกิจ, ผูบ้ริหาร และนักท่องเท่ียว ซ่ึงในแต่ละปีมีจ านวนชาวจีนเข้ามาท่องเท่ียวใน
เมืองไทยไม่นอ้ยกวา่ 2,000,000 คน ต่อปี และพบวา่มีสดัส่วนการกระจายหนงัสือพิมพ ์โดยประมาณคร่าวๆ ดงัน้ี 

• ร้านหนงัสือและร้านสะดวกซ้ือใน กทม.       30 % 
• ร้านหนงัสือและร้านสะดวกซ้ือในตจว.         30 % 
• สายการบิน                                               10% 
• โรงแรมและท่ีพกัทัว่ประเทศ                       10% 
• สมาชิก                                                     15% 
• แจกตามสมาคม/โรงเรียน/มหาวทิยาลยั/วทิยาลยัท่ีสอนภาษาจีน       5% 

โดยกลุ่มผูอ่้านหนังสือพิมพจี์นจากอดีต สัดส่วนท่ีเยอะเป็นกลุ่มชาวจีนท่ีอาศยัอยูใ่นย่านคนจีนต่างๆ ทั่ว
ประเทศไปจนถึงประเทศขา้งเคียงท่ีตวัแทนจ าหน่ายหรือผูก้ระจายหนงัสือพิมพส์ามารถส่งไปยงัประเทศเพ่ือนบา้นใน
ละแวกขา้งเคียงได ้เช่น พม่าและลาว แต่ไม่ใช่เป็นการขยายสาขาไปยงัประเทศเพ่ือนบา้น เป็นเพียงความสามารถใน
การเปิดตลาดของดีลเลอร์ ท่ีสามารถวางแผงจดัจ าหน่ายได ้โดยเฉพาะในหวัเมืองใหญ่ๆ ท่ีใกลป้ระเทศเพ่ือนบา้น เช่น 
เชียงใหม่ และอุบลราชธานี 

4.8 ทศิทางในการปรับตวัของหนังสือพมิพ์จนีซินเสียนเยอะเป้าในอนาคต 
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ในอนาคตคาดวา่จะมีการปรับปรุงเน้ือหาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้อยา่งไม่หยดุน่ิง อยา่งแต่
ละเดือนจะมีการปรับ เน้ือหาของหนา้ปกเพ่ือไม่เกิดความจ าเจ โดยไม่ไดย้ดึติดมัน่กบัขนบการท าส่ือส่ิงพิมพแ์บบเดิม
ท่ีเคยท า ขนบเดียวท่ียดึคือความถูกตอ้งแม่นย  าและอุดมการณ์ในการน าเสนอข่าวสารภายในเครือข่ายสงัคมคนจีนและ
คนภายนอก โดยหนังสือพิมพจี์นซินเสียนเยอะเป้า เป็นหนังสือพิมพ์จีนเพียงฉบบัเดียวท่ีสายการบินซ้ือเพ่ือน าไป
ให้บริการขอ้มูลข่าวสารแก่ผูโ้ดยสารบนสายการบิน ซ่ึงภายในปี 2559 น้ี ก าลงัวางแผนการแจกส่ิงพิมพฟ์รีตามจุด
ท่องเท่ียว ท่ีเป็นคลา้ยคู่มือการท่องเท่ียวภาษาจีน คู่มือร้านอาหาร เมนูร้านอาหาร และมีนิตยสารพิเศษนอกเหนือจาก
หนงัสือพิมพต์ามฤดูกาล เพ่ือเสริมและสอดแทรกตามโอกาสส าคญัต่างๆ และมีการกระจายจุดจ าหน่ายหนงัสือพิมพ์
จีนมากข้ึน ตามแนวเขตนิคมอุตสาหกรรมต่างๆ ท่ีขยายตวัตามแผนพฒันาและการเขา้สู่การเป็นสมาชิกประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  

5. บทสรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
แมก้ารเปล่ียนแปลงของส่ิงพิมพใ์นยคุดิจิทลัเช่นปัจจุบนั จะเป็นสาเหตุหลกัท่ีน าไปสู่การปรับโฉมใหม่ของ

ส่ิงพิมพเ์ช่นหนงัสือพิมพ ์ความจ าเป็นตอ้งปรับตวัใหเ้ขา้กบัผูอ่้านข่าว เพ่ือช่วงชิงพ้ืนท่ีข่าวกบัส่ือคู่แข่ง ซินเสียนเยอะ
เป้าเองจึงมีความพยายามท่ีจะขยายตลาดและเจาะกลุ่มลูกค้าอายุน้อยลง ประกอบกับต้องสร้างส่ือท่ีทันสมัย 
หนังสือพิมพ์ยงัคงด าเนินการอยู่ แต่มีเพ่ิมส่วนน้ีข้ึนมาเพ่ือให้เป็นท่ีรู้จกัในโลกดิจิทัลควบคู่ไปดว้ย อาจไม่ใช่การ
แข่งขนักันสมบูรณ์ระหว่างสือสองประเภท ผ่านสองช่องทาง และคลา้ยเป็นการเสริมซ่ึงกันและกันโดยไม่ละท้ิง
แนวทางใดแนวทางหน่ึงอยา่งสุดโต่ง แต่เป็นการช่วยพยงุซ่ึงกนัและกนัในอยูร่อดปลอดภยั โดยส่ิงหลกัๆ ท่ีค  านึงถึง
คือการปรับตวัตามกลไกตลาด และกลยทุธ์ใหม่ท่ีไดเ้รียนรู้จากหนานฟางกรุ๊ปโดยท่ามกลางการเปล่ียนแปลงใดๆ จะ
ยงัมีส่ิงท่ีด ารงคงอยู่ ไม่วา่จะเป็นการเปล่ียนเจา้ของ จากกลยุทธ์แบบเดิมท่ีคุณลี เคยกล่าวไวเ้ม่ือเดือนมกราคม พ.ศ. 
2529 กบันิตยสารผูจ้ดัการสมยันั้นวา่ “ถูกวางกนัมาตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งแลว้คือเราจะไม่เขา้ขา้งใคร ไม่เป็นกระบอกเสียงให้
ใครไม่วา่จะเป็นไตห้วนัหรือจีนแผน่ดินใหญ่เราถือวา่เป็นนกัธุรกิจ มีเพ่ือนฝงูอยูท่ั้ง 2 ฝ่ายเราจึงตอ้งเป็นกลาง ซ่ึงทั้ง 2 
ฝ่ายจะตอ้งอ่านหนงัสือพิมพข์องเรา” ส่วนน้ีเป็นกรอบคิดท่ีครอบคลุมการปรับตวัระลอกใหญ่ใดๆ ของหนงัสือพิมพ์
ซินเสียนเยอะเป้าจากอดีต มาจนปัจจุบนัอยา่งชดัเจนท่ีสุด ทั้งน้ีการด าเนินการใดๆ อยู่ภายใตห้ลกัคิดความรู้คุณต่อ
ประเทศไทย ไม่สร้างความแตกแยกเสียหาย และการรักษาความสัมพนัธ์ระหวา่งไทย – จีน อยา่งมัน่คงและยาวนาน 
เพราะช่วงยคุสมยัหน่ึง แวดวงหนงัสือพิมพจี์นเอง เคยถูกมองวา่เป็นภยัต่อความมัน่คงท่ีตอ้งจบัตามองและถูกควบคุม
โดยรัฐบาล และปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบับริบทการเปล่ียนแปลงของประเทศไทย ส่วนยอดขายหนงัสือพิมพย์งัคงเนน้
รักษาฐานการตีพิมพเ์ท่าเดิมก่อนท่ีตระกูลเตชะอุบล จะเขา้ถือกิจการและบริหารโดยหนานฟาง คือ 100,000 ฉบบัต่อ
วนั และรักษารายไดจ้ากโฆษณาในรูปแบบท่ียงัคงด าเนินธุรกิจและท าก าไรอยู่ พยุงตวัเองอยูไ่ดเ้ร่ือยๆ ปรับเปล่ียน
โปรโมชัน่ตามเทศกาล โดยค านึงถึงความเหมาะสม แต่ส่ิงท่ีพยายามปรับคือใหส้อดคลอ้งกบัยคุดิจิทลัมากข้ึนเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการแข่งขนักับหนังสือพิมพ์ฉบับอ่ืนๆ ส่วนการปรับรูปแบบส าคญัคือปรับรูปแบบตวัอกัษรใน
หนงัสือพิมพจ์ากตวัเต็มมาเป็นตวัยอ่ เพ่ือให้เขา้ถึงกลุ่มวยัรุ่นมากข้ึน หลากหลายช่วงอายมุากข้ึน ปรับรูปแบบเน้ือหา
ใหมี้ความน่าสนใจและเป็นเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้ท่ีหลากหลายมากข้ึน เพ่ิมข่าวไปยงัส่ือ
ดิจิทลัต่างๆ แมปั้จจุบนัยงัไม่ไดรั้บผลกระทบมากนัก แต่เพ่ือให้ทนัเหตุการณ์และทนัต่อการลงข่าวในระบบดิจิทลั 
ข่าวท่ีแข่งขนักนัเพ่ือให้เกิดความรวดเร็วในยคุดิจิทลัจึงมีขอ้เสียคือ ความรวดเร็วนั้นอาจท าให้เกิดความผิดพลาดของ
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ขอ้มูล หรือเกิดความคลาดเคล่ือนไปบา้ง เพราะการแข่งขนัแยง่ชิงพ้ืนท่ีส่ือนั้นรุนแรง และตอ้งการความรวดเร็วในการ
เขา้ถึงผูอ่้าน แต่หนงัสือพิมพมี์ขอ้ดีเร่ืองความถูกตอ้งแม่นย  า ผา่นการตรวจทานเขม้ขน้กวา่ ไม่วา่จะเป็นการตรวจทาน
โดยส านักงานต ารวจแห่งชาติ และต้องผ่านการตรวจทานโดยส านักพระราชวงัเพ่ือเป็นส่ือท่ีเป็นตัวแทนของ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งไทยจีน ซ่ึงมีประวติัศาสตร์ความสมัพนัธ์มายาวนาน 
 

5.1 สรุปผลการวจิยั 
จากวตัถุประสงคก์ารวจิยัคร้ังน้ี คือ  
 1) เพื่อศึกษารูปแบบการปรับตัวของหนังสือพิมพ์จีนซิงเสียนเยอะเป้า ผลการศึกษา พบว่า 

หนงัสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้า มีการปรับตวัภายใตเ้ง่ือนไข ดงัน้ี คือ (1.1) การเปล่ียนแปลงทางสงัคมและวฒันธรรม
การรับข่าวสาร วฒันธรรมการเขียนท่ีเปล่ียนไปจากตวัอกัษรจีนตวัเต็มมาเป็นตวัย่อ และรูปแบบการรับข่าวสารท่ี
เปล่ียนแปลงไปจากเดิมท่ีเคยเป็นหนงัสือพิมพธุ์รกิจ ปัจจุบนัมีการเพ่ิมเติมเน้ือหาในส่วนของแฟชัน่และไลฟ์สไตลเ์ขา้
ไปดว้ย  (1.2) ปรับตวัภายใตก้ารเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี โดยมีการเผยแพร่ข่าวสารในหลากหลายช่องทางไม่วา่
จะ เป็นแอพพลิ เคชั่นWeChat และ ส่ือสั งคมออนไลน์ ต่ างๆ  อาทิ เช่น  มีการอัพ เดทข่ าวสารลงเว็บ ไซต ์
(www.singsianyerpao.com) และเฟสบุ๊ ค  (https://www.facebook.com/TheSingSianYerPaoDailyNewspaper) (1.3) 
การขยายกลุ่มลูกคา้เพ่ิมเติมเพ่ือให้เขา้ถึงกลุ่มผูอ่้านท่ีหลากหลายช่วงอายุมากข้ึน (1.4) เง่ือนไขทางการเมืองและ
นโยบายท่ีเปิดโอกาสให้หนังสือพิมพ์จีนไดมี้พ้ืนท่ีส่ือประเทศไทย จากการทบทวนประวติัศาสตร์แต่ละยุคสมยัท่ี
นโยบายต่างๆ ในช่วงก่อนหนา้นั้นค่อนขา้งจ ากดัขอบเขตของหนงัสือพิมพจี์น เม่ือแนวนโยบายแห่งรัฐเปล่ียนแปลง
ไป รูปแบบการน าเสนอก็เป็นไปอยา่งอิสระมากข้ึน แต่ยงัคงมีขอบเขต อยูภ่ายใตข้อบเขตของอตัลกัษณ์ และจุดยืน
ของซินเสียนเยอะเป้าเอง   

 2) เพื่อศึกษาวธีิการรักษาและคงไวซ่ึ้งอตัลกัษณ์ของหนงัสือพิมพจี์นซิงเสียนเยอะเป้า ผลการศึกษา
พบว่า รูปแบบและแนวทางเฉพาะในหนังสือพิมพ์คือความรักในอัตลักษณ์และขนบเดิมแบบคนจีน เพราะ
หนังสือพิมพ์เองเกิดจากจุดประสงค์แรกเร่ิมคือการยึดโยงคนจีนในไทยกับคนจีนแผ่นดินใหญ่ น าเสนอข่าวจาก
แผน่ดินใหญ่สู่ไทย จึงมกัมีขนบเฉพาะตวัท่ีอยากด ารงไว ้การเลือกฝักใฝ่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง ท าใหช่้วงท่ีผา่นมา ในทุกคร้ัง
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไม่ว่าจะเป็นระดับนโยบายหรือขั้ วทางการเมือง ซินเสียนเยอะเป้าด ารงอยู่ได้โดยไม่ได้รับ
ผลกระทบใดๆ มากมายนกั และยงัคงอตัลกัษณ์การรักษาความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งประเทศไทยและประเทศจีน  

 3) เพื่อศึกษาแนวทางและนโยบายเตรียมความพร้อมในอนาคตของหนงัสือพิมพจี์นซิงเสียนเยอะ
เป้า ผลการศึกษาพบวา่ ซินเสียนเยอะเป้าในวนัน้ีภายใตก้ารน าอยา่งเจา้ของใหม่ คือคุณสดาวธุ เตชะอุบล ไดล้งนาม
บนัทึกขอ้ตกลงร่วมลงทุนกบั นายหวงเส่ียวตง ผูจ้ดัการใหญ่ บริษทั หนานฟางมีเดีย กรุ๊ป จ ากดั กลุ่มส่ือท่ีทรงอิทธิพล
มากท่ีสุดในจีน เพ่ือผนึกก าลงัเสริมประสิทธิภาพคร้ังใหญ่เพ่ือยกระดบัและคุณภาพหนงัสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้าให้
กา้วไกลสู่ระดบัสากล เตรียมความพร้อมรองรับเปิดเสรีอาเซียน (AEC) ตอกย  ้าภาพลกัษณ์ความเป็นผูน้ าส่ือภาษาจีน
ชั้นแนวหนา้ในประเทศไทย รวมทั้งช่วยกระชบัความสัมพนัธ์ไทยจีนให้แน่นแฟ้นข้ึน โดยไดท้ าการปรับปรุงเน้ือหา 
ข่าวสาร ตลอดจนรูปแบบหนงัสือพิมพใ์นระดบัพ้ืนฐาน อีกทั้งยงัค่อยๆ ผลกัดนัฝ่ายจดัจ าหน่ายและโฆษณาใหก้า้วสู่
ระดบัสากลมากยิ่งข้ึน ภายหลงัจากท่ีทั้งสองฝ่ายเซ็นสัญญากนัอยา่งเป็นทางการแลว้ ทั้งสองกลุ่มจะร่วมกนัยกระดบั
คุณภาพหนงัสือพิมพใ์ห้กา้วไปอีกขั้นหน่ึง ดว้ยการน าเสนอส่ือในรูปแบบใหม่พร้อมทั้งการสร้างสรรคอ์ยา่งต่อเน่ือง



        

วารสารรังสิตบัณฑิตศึกษาในกลุ่มธุรกิจและสังคมศาสตร์ ปีที่ 3 ฉบับที่ 1-2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2560 

           
 

        165 
 

มลัลิกา คล่องแคล่ว และวิทยากร เชียงกูล 
Vol.3 No.1-2 July-December 2017 

โดยในอนาคตอาจจะไดเ้ห็นซิงเสียนเยอะเป้าออกไปวางขายในกลุ่มประเทศอาเซียน หรือร่วมทุนกบัหนานฟางเพ่ือตั้ง
กิจการส่ือจีนในประเทศเพ่ือนบา้น และอนาคตคาดหวงัวา่ซินเสียนเยอะเป้าจะมีวางจ าหน่ายในจีนอีกดว้ย 

 4) เพ่ือศึกษาแนวทางในการด าเนินธุรกิจหนงัสือพิมพจี์นในท่ามกลางการเปล่ียนผ่านวฒันธรรม 
ผลการศึกษาพบวา่ จากบทสัมภาษณ์ของเจา้ของหนงัสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้านั้น มีแนวทางชดัเจนในการปรับปรุง
ให้ซินเสียนเยอะเป้ามีเทคโนโลยี มีเน้ือหา และมีกระบวนการท างานท่ีดีข้ึน และทนัสมยัมากข้ึน การปรับตวัของซิง
เสียนเยอะเป้าในคร้ังนั้น เร่ิมจากการสร้างส านกังานใหม่ และจา้งมืออาชีพมาดูแลการผลิต วา่จา้งผูบ้ริหารใหม่จากจีน 
และขยายช่องทางขาย โดยเฉพาะการเขา้ร้าน 7-11 สายการบินไทยและสายการบินจีน และโรงเรียนท่ีมีการสอน
ภาษาจีน เป็นตน้ รวมถึงการเป็นหนงัสือพิมพจี์นฉบบัแรกของเมืองไทยท่ีใชอ้กัษรจีนแบบยอ่ เพื่อพฒันาซิงเสียนเยอะ
เป้าใหเ้ป็นหนงัสือพิมพภ์าษาจีนท่ียิง่ใหญ่ ทนัสมยั และมีคุณภาพ เพ่ือข้ึนแท่นเป็นอนัดบัหน่ึงของไทย และในอนาคต
อนัใกล ้เรายงัมีเป้าหมายจะเป็นหนงัสือพิมพจี์นอนัดบัหน่ึงในภูมิภาค ทั้งน้ีในส่วนของกลยทุธ์การตลาดท่ีเพ่ิมเขา้มา
เพ่ือให้สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมการอ่านและการรับขอ้มูลข่าวสาร ท่ีเปล่ียนผ่านเขา้สู่ยคุดิจิทลัและการส่ือสารอยา่ง
รวดเร็วผ่านมัลติมีเดียช่องทางต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นอินเตอร์เน็ต แอพพลิเคชั่น เว็บไซต์ผูใ้ห้บริการเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ หรือฐานขอ้มูลข่าวสารตามเวบ็ไซต์หนังสือพิมพ์เอง เพ่ือขยายฐานลูกคา้ให้กวา้งข้ึนจากเดินพุ่งเป้าไปท่ี
รักษาฐานลูกคา้เดิม มุ่งเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ใหม่ๆ เช่นวยัรุ่นมากข้ึน 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
การวางแผนในอนาคตภายในปี พ.ศ. 2559 น้ีของหนงัสือพิมพจี์นซินเสียนเยอะเป้า ซ่ึงก าลงัวางแผนการแจก

ส่ิงพิมพฟ์รีตามจุดท่องเท่ียว ท่ีเป็นคลา้ยคู่มือการท่องเท่ียวภาษาจีน คู่มือร้านอาหาร เมนูร้านอาหาร และมีนิตยสาร
พิเศษนอกเหนือจากหนงัสือพิมพต์ามฤดูกาล เพื่อเสริมและสอดแทรกตามโอกาสส าคญัต่างๆ หากมีผูใ้ดสนใจศึกษา
ต่อยอดในอนาคต ซ่ึงแนวทางในอนาคตของซินเสียนเยอะเป้าน้ีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลการสมัภาษณ์เพ่ิมเติมส าหรับกลุ่ม
ลูกคา้ของหนงัสือพิมพซิ์นเสียนเยอะเป้า คุณกนัทิมา  ลิกขะทยั ผูจ้ดัการฝ่ายประชาสัมพนัธ์ของโรงแรมแกรนดไ์ชน่า 
ว่าทางโรงแรมได้มีการท าสัญญาใจ (Brother) กับหนังสือพิมพ์ โดยท่ีได้ประโยชน์กันทั้ งสองฝ่ายและไม่เสียค่า
โฆษณา เช่น การลงโฆษณากบัหนงัสือพิมพจี์น แลกกบัก๊ิฟวอชเชอร์ส าหรับแจกหรือโปรโมชัน่ห้องอาหารเพ่ือเสริม
โปรโมชัน่ใหก้บัหนงัสือพิมพเ์อง โดยอาจจะลงโฆษณาโดยตรงหรือฉากงานสงัคมสมัมนา กลุ่มลูกคา้หลกัคือคนจีนท่ี
อยูใ่นยา่นเยาวราชกรือยา่นใกลเ้คียง หรือนกัธุรกิจจีนท่ีเขา้มาท างานในเมืองไทย จะทราบโปรโมชัน่ของโรงแรมและ
ส่วนลดราคาแลว้เข้ามาใช้บริการ ส าหรับโรงแรมแกรนด์ไชน่าเอง หนังสือพิมพ์มีอิทธิพลต่อกลุ่มลูกคา้ท่ีเขา้มา
โรงแรมมากกวา่ โดยลูกคา้หลกัของโรงแรมคือนกัธุรกิจและกลุ่มคนท่ีมีอาย ุส่วนคนรุ่นใหม่ส่วนมากจะรู้จกัโรงแรม
ผา่นนิตยสาร หรือฟรีก๊อปป้ี ก็เป็นอีกช่องทางหน่ึงท่ีเขา้ถึงลูกคา้ไดค้รอบคลุม ดงัขอ้มูลน้ี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการ
ส ารวจประเด็นต่อไป คือศึกษา ฟรีก๊อปป้ี หรือนิตรสาร/หนงัสือพิมพแ์จกฟรี ท่ีช่วงชิงพ้ืนท่ีส่ือไปไดอ้ยา่งแหวกแนว 
ในท่ามกลางกระแสความนิยมดิจิทลัและความเป็นมลัติมีเดียตามส่ือสงัคมออนไลน์เพ่ือความรวดเร็ว แต่ส่ิงพิมพแ์จก
ฟรี ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครนั้ น หนังสือพิมพ์หรือนิตยสารแจกฟรีกลบัเติบโตข้ึนอย่างน่าจบัตามอง เช่น M2F, 
Now108 เป็นตน้ ท่ีชาวกรุงเทพส่วนใหญ่จะพบเจอกบัผูแ้จกส่ิงพิมพ์เหล่าน้ี “ฟรี” ตามจุดขนส่งมวลชนต่างๆ ตาม
ห้างสรรพสินคา้ หรือตามจุดท่ีคนพลุกพล่าน ส่ิงท่ีผูว้่าจา้งโฆษณาให้ความส าคญักบัส่ือส่ิงพิมพแ์จกฟรีเหล่าน้ี คือ
ความมีประสิทธิภาพในการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดเ้ป็นอยา่งดี โดยเฉพาะกลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวจีนตามแหล่งท่องเท่ียว
ต่างๆ ในรูปแบบคู่มือการท่องเท่ียวภาษาจีน คู่มือร้านอาหาร เมนูร้านอาหาร เป็นตน้ 
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