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ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของบุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรีสะเกษ 
Leadership in changes of Personnel Affiliated to TambonKunharn Municipality 

 in Kunharn  District, Sisaket Province 
 

กานต์ ศรีวภิาสถิตย์ 1 
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บทคดัย่อ 
การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสังกัด

เทศบาลต าบลขนุหาญ อ าเภอขนุหาญ จงัหวดัศรีสะเกษ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชไ้ดแ้ก่ บุคลากรท่ีปฏิบติังานในเทศบาลต าบล
ขุนหาญจ านวน 96 คน เคร่ืองมือ ท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท๋ี และการวเิคราะห์ความแปรปรวน 

ผลการวจิยัพบวา่  
1. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสงักดัเทศบาลต าบลขนุหาญ อ าเภอขนุหาญ จงัหวดัศรีสะเกษ โดย

ภาพรวมมีคุณลกัษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก 
2. การวเิคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในสงักดัเทศบาลต าบลขนุหาญ อ าเภอขุน

หาญ จงัหวดัศรีสะเกษ ต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง พบวา่ การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากร
สังกดัเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอขุนหาญจงัหวดัศรีสะเกษ  เม่ือจ าแนกตามเพศ อาย ุต าแหน่ง ระดบัการศึกษา และ
สถานภาพการสมรส โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน  พบว่า บุคลากรท่ีมี
ประสบการณ์การปฏิบติังานมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ค าส าคญั : ภาวะผูน้ า, การเปล่ียนแปลง 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 หวัหนา้ภาควิชา การบริหารงานยติุธรรม คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี 
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Abstract 

This research aims to study and compare the level of leadership in changes of personnel affiliated to 
Tambon Kunharn Municipality in Kunharn  District, Sisaket Province.   The samples in the research were 96  civil 
servants.  The research instrument was the questionnaire. Statistics used were percentage, mean, standard deviation, 
t-test, and F-test. 

The research findings were as follows:  
1. The level of leadership in changes of personnel affiliated to Tambon Kunharn Municipality in 

Kunharn  District, Sisaket Province was found to be overall at a high level. 
2. Civil servants who differing in gender, age, education level, position and married status not found to 

view the level of leadership in changes of personnel affiliated to Tambon Kunharn Municipality in all respect 
differently at a significant level. But civil servants who differing in working experience was found to view the level 
of  leadership in changes of personnel affiliated to Tambon Kunharn Municipality differently at a .05 significant 
level. 
 

Key word:   Leadership, in changes 
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1. บทน า 
เป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปวา่ ผูน้ า คือ บุคคลท่ีเป็นกลไกส าคญัยิ่งในการท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จ 

หรือความลม้เหลวได้ การศึกษาเร่ืองภาวะผูน้ านั้น ไดมี้การศึกษาวิจัยกันมาเป็นระยะเวลายาวนาน  จนท าให้เกิด
แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับภาวะผู ้น ามากมาย เช่น แนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของผู ้น า ซ่ึงเช่ือว่าตัวผู ้น าต้องมี
คุณลกัษณะพิเศษท่ีเหนือกวา่บุคคลอ่ืน ๆ แนวคิดน้ีจึงพยายามศึกษาคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จ แลว้น า
คุณลกัษณะท่ีศึกษาพบมาก าหนดเป็นคุณลักษณะของผูน้ า แนวคิดเชิงพฤติกรรม แนวคิดน้ีมุ่งศึกษาแบบฉบับ
พฤติกรรมของผูน้ าเพ่ือคน้หาวา่  ผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นจะใชแ้บบฉบบัพฤติกรรมการน าอยา่งไร  
เพ่ือท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ แนวคิดผูน้ าเชิงสถานการณ์ แนวคิดน้ีมุ่งศึกษาความสอดคลอ้งระหวา่ง
พฤติกรรมของผูน้ ากบัความตอ้งการของสถานการณ์ท่ีจะท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผูน้ าในการ
น าพาองค์กรไปสู่เป้าหมาย แนวคิดภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน แนวคิดน้ีจะมุ่งเน้นศึกษาทกัษะในการบริหารจดัการ
ของผูน้ าวา่บริหารจดัการอย่างไรถึงจะประสบความส าเร็จตามท่ีคาดหวงัและอีกแนวคิดหน่ึงคือ แนวคิดภาวะผูน้ า
แบบเปล่ียนแปลงสภาพ แนวคิดน้ีมุ่งเนน้ศึกษาวา่ จะท าอยา่งไรใหผู้ต้ามปฏิบติังานไดเ้หนือกวา่ความคาดหวงั 

ปัจจุบนัประเทศไทยประสบปัญหาวิกฤตในทุกๆ ดา้น ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา  เม่ือประเมินจาก
ภาพการบริหารงานของผูน้ าท่ีพบในบริบทของประเทศไทยพบว่า ผูน้ าประเทศเกือบทุกระดับ ใชภ้าวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียนในการบริหารงานเพียงอยา่งเดียว คือ บริหารงานแบบรักษาการณ์  รักษาสถานภาพต าแหน่งของตนเอง 
ขาดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ขาดวิสัยทัศน์ท่ีดีในการท างาน ปฏิบัติงานแบบเดิม ๆ เม่ือเข้าสู่ต าแหน่งแล้ว ก็
บริหารงานแบบเดิมอยูไ่ปเร่ือย ๆ ใชร้ะบบบริหารงานแบบแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั  ระหวา่งผูน้ ากบัผู ้
ตาม  และผูน้ ากบัผูน้ า โดยไม่ค านึงถึงผลประโยชน์ขององค์กรหรือประเทศชาติ ผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าดงักล่าวน้ี  มีอยู่
จ  านวนมากในทุกระดบัของสังคมไทย ทั้งภาครัฐและเอกชน  ส่วนภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงสภาพนั้น  เป็นผูน้ าท่ี
ให้ความส าคญักบัผลประโยชน์และสถานภาพขององคก์รเป็นล าดบัแรก มีวิสัยทศัน์ดี   มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ดี 
พฒันาตนเองให้เป็นท่ีเล่ือมใสศรัทธาของผูต้าม กระตุน้ให้ผู ้ตามแก้ไขปัญหาดว้ยวิธีการใหม่ ๆ ท่ีชาญฉลาด ให้
ความส าคญักบัผูต้ามอยา่งทัว่ถึง พฒันาผูน้ าและผูต้ามในทุกส่วนขององคก์ร  ผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าแบบน้ียงัพบไดน้อ้ยใน
สังคมไทยอยา่งไรก็ตาม “การท่ีจะพฒันาผูน้ าไปสู่สภาวะผูน้ าพิสัยสมบูรณ์ไดน้ั้น  การบริหารงานโดยใชภ้าวะผูน้ า
แบบแลกเปล่ียนอยา่งเดียวนั้นไม่เพียงพอ ตอ้งใชภ้าวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง สภาพดว้ย” (Bass 1985 : Abstract) 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของไทยในปัจจุบนั ประกอบดว้ย กรุงเทพมหานคร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
เมืองพทัยา เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล  ปัจจุบนัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงมีบทบาทส าคญัอยา่งยิง่ใน
การพฒันาทอ้งถ่ิน โดยปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 มาตรา 78 และรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 มาตรา 87 ก าหนดว่า “รัฐจะตอ้งกระจายอ านาจให้ทอ้งถ่ินพ่ึงตนเองและ
ตดัสินใจในกิจการท้องถ่ินได้เอง พฒันาเศรษฐกิจท้องถ่ิน และระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ตลอดทั้ ง
โครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศในทอ้งถ่ินใหท้ัว่ถึงและเท่าเทียมกนัทัว่ประเทศ  รวมทั้งพฒันาจงัหวดัท่ีมีความพร้อมให้
เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดใหญ่ โดยค านึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนในจงัหวดันั้น” (บาว  นาคร,2553) 
และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 281-290 ก็ได้บัญญัติสาระส าคญัขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินไว ้  



        

วารสารรังสิตบัณฑิตศึกษาในกลุ่มธุรกิจและสังคมศาสตร์ ปีที่ 3 ฉบับที่ 1-2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2560 

           
 

        170 
 

กานต ์ศรีวิภาสถิตย ์
Vol.3 No.1-2 July-December 2017 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้  ผูว้จิยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรท่ีปฏิบติังานใน
สังกดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรีสะเกษเน่ืองจากความสามารถของบุคลากรผูป้ฏิบติังานและ
ลกัษณะบุคลากรผูป้ฏิบติังานมีส่วนสมัพนัธ์ใกลชิ้ดกบัคุณภาพและประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน ตลอดจนใกลชิ้ด
กบัผลผลิตขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น ๆ สภาพปัญหาและอุปสรรคขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ 
ปัญหาด้านบุคลากร เช่น อัตราก าลังของเจ้าหน้าท่ี พฤติกรรมของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน เป็นต้น ปัญหาด้าน
งบประมาณ เช่น รายไดแ้ละรายจ่ายซ่ึงไม่เพียงพอต่อการพฒันาพ้ืนท่ี ปัญหาดา้นโครงสร้างการบริหารและระบบงาน
เกิดขอ้บกพร่องในดา้นขอ้ก าหนดหรือแนวทางท่ีก าหนดให้ยดึถือปฏิบติั เป็นตน้ ดงันั้น การศึกษาวิจยัภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในสงักดัเทศบาลต าบลขนุหาญ อ าเภอขนุหาญ จงัหวดัศรีสะเกษจึงถือเป็นปัจจยั
ท่ีส าคญัท่ีขบัเคล่ือนองคก์ร ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิพลในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน และในขณะเดียวกนับุคลากรผูป้ฏิบติังานเองก็อาจจะสร้างปัญหาให้เกิดข้ึนแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
ได้เช่นกัน การมีภาวะผูน้ าจึงเป็นบทบาทท่ีส าคัญ อันเป็นกลไกขับเคล่ือนการพฒันาท้องถ่ินให้สอดคล้องกับ
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 และ พ.ศ. 2550 โดยให้เป็นไปตามความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง และ
เพื่อจะไดน้ าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวจิยัใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารงานของเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุน
หาญ จงัหวดัศรีสะเกษ ต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์การวจิยั 
ในการวจิยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
1. เพ่ือศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรี

สะเกษ 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของของบุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรีสะ

เกษต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง จ าแนกตามเพศ อาย ุต าแหน่ง ประสบการณ์การปฏิบติังาน ระดบัการศึกษา และ
สถานภาพการสมรส 

3. เพ่ือหาแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอ
ขนุหาญ จงัหวดัศรีสะเกษ 
 
3. การด าเนินการวจิยั 

ประชากรในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีคือ บุคลากรท่ีปฏิบติังานในเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุนหาญ จงัหวดั
ศรีสะเกษ รวมทั้งส้ิน 127 คน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชไ้ดแ้ก่ บุคลากรท่ีปฏิบติังานในเทศบาลต าบลขุนหาญจ านวน 96 คน 
เคร่ืองมือ ท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวเิคราะห์ความแปรปรวน 
 
4. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

แนวคดิเกีย่วกบัภาวะผู้น า 
ในการบริหารกิจการใด ๆ ก็ตามไม่ว่าจะเป็นการบริหารภาครัฐกิจ บริหารธุรกิจ และการบริหารองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูบ้ริหารในฐานะเป็นผูน้ าขององคก์รจะตอ้งมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งสร้างความร่วมมือร่วมใจกนัเป็น
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อยา่งดีในการท างานร่วมกนัเพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนัการบริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็เช่นเดียวกนั
กบัการบริหารกิจการอ่ืนๆ ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็จะตอ้งสร้างความร่วมมือร่วมใจกนัเป็นอยา่งดีใน
การท างานร่วมกนัเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั คือ บริหาร พฒันาทอ้งถ่ินของตนใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้และ
มีความสุขผูบ้ริหารในฐานะผูน้ าของทอ้งถ่ินก็จะตอ้งสร้างความร่วมมือร่วมใจกนัเป็นอย่างดีในการท างานร่วมกนั
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนันั้นหมายถึงวา่ ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูน้ า ผูน้ าจะตอ้งมีความเป็นผูน้ า หรือสร้างภาวะ
ผูน้ าใหเ้กิดข้ึนใหจ้งได ้

1.1 ความหมายของผูน้ า (Leader) 
มีนักวิชาการและผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ความหมายในเชิงวิชาการเก่ียวกบัความหมายของผูน้ าไวห้ลากหลาย 

อาจจะสอดคลอ้งกนัหรือแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบหลายประการ ซ่ึงจะกล่าวถึงดงัต่อไปน้ี 
นพเกา้  ศิริพลไพบูลย ์และคนอ่ืนๆ (2545, น. 9) กล่าววา่ ผูน้ า คือ บุคคลท่ีสามารถให้อ านาจ อิทธิพลต่างๆ 

ทั้งโดยตรงและโดยออ้ม น ากลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงเพ่ือความกา้วหนา้และความส าเร็จขององคก์าร โดย
ใชอิ้ทธิพลจูงใจและชกัน าผูอ่ื้นใหป้ฏิบติัตาม 

พนัธ์ุเทพ  ใจค า (2547, น. 12) กล่าววา่ ผูน้ าเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการเลือกตั้ง แต่งตั้ง หรือไดรั้บการยอมรับให้
ท าหนา้ท่ี โดยเป็นผูท่ี้มีอิทธิพลเหนือคนอ่ืนๆ และใชอ้ านาจหน้าท่ี อิทธิพล และใชศิ้ลปะชกัจูงใจท าให้คนเหล่านั้น
เต็มใจท่ีจะท างานให้ส าเร็จผลตามเป้าหมายและตรงตามวตัถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว ้ซ่ึงความเต็มใจท่ีกล่าวถึง 
หมายถึง ความเต็มใจท่ีจะท างานด้วยความกระตือรือร้น รวมทั้ งมีความเช่ือมัน่ ในการท่ีจะใช้ประสบการณ์ และ
ความสามารถท่ีตนมีอยูอุ่ทิศใหก้บังานดว้ย 

สรินทร์รัตน์  มุสิการยกูล (2548, น. 15) กล่าววา่ ผูน้ า หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งให้เป็นหัวหน้าใน
กลุ่มหรือในองคก์รนั้นหรือไม่ไดรั้บการแต่งตั้งก็ตาม แต่เป็นผูท่ี้มีอิทธิพลเหนือกวา่บุคคลอ่ืน มีบทบาทในการน ากลุ่ม
ไปสู่จุดหมายท่ีวางไว ้เป็นผูท่ี้ประสานงานอนัเก่ียวกบักิจกรรมของกลุ่มเพ่ือส่งเสริมให้มีการเปล่ียนแปลง การสรรหา
ของกลุ่มอยา่งมีประสิทธิภาพ สนบัสนุนและส่งเสริมการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่มใหด้ าเนินไปดว้ยดี 

สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2548, น. 2) ไดก้ล่าววา่ ผูน้ า คือ บุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงอาจโดยการเลือกตั้งหรือ
แต่งตั้งและเป็นท่ียอมรับของสมาชิกให้มีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม สามารถท่ีจะจูงใจชกัน าหรือช้ีน าให้สมาชิก
ของกลุ่มรวมพลงัเพ่ือปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มใหส้ าเร็จ 

แนวคดิเกีย่วกบัภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
ความเป็นมาของทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ก่อนท่ีจะมาเป็นแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีเร่ิมตน้มาก่อน คือทฤษฎีภาวะ

ผูน้ าแบบมีบารมี (Charismatic Leadership) โดย Max Weber ในทศวรรษท่ี 1920  ได้เสนอทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบมี
บารมี  เม่ือผลงานของเขาไดแ้ปลเป็นภาษาองักฤษในปี ค.ศ. 1947  ไดก้ระตุน้ความสนใจของนกัสังคมวิทยาและนัก
รัฐศาสตร์ท่ีศึกษาดา้นภาวะผูน้ า ต่อมาในปีทศวรรษท่ี 1980 นักวิจยัทางจิตวิทยาและการจดัการไดแ้สดงความสนใจ
อย่างมากต่อภาวะผูน้ าอย่างมีบารมีน้ี  เน่ืองจากในทศวรรษนั้น เกิดการปฏิรูปและการฟ้ืนฟูองค์กรต่าง ๆ อยา่งมาก
และผูบ้ริหารองคก์รต่าง ๆ ในสหรัฐอเมริกามีการยอมรับกนัวา่ มีความตอ้งการและจ าเป็นตอ้งมีการเปล่ียนแปลงใน
การด าเนินการเร่ืองต่าง ๆ เพ่ือให้องค์การสามารถอยู่ไดใ้นสภาวะท่ีมีการแข่งขนัทางเศรษฐกิจสูง (Yukl and Fleet 
1992, pp. 173-187, อา้งถึงใน รัตน์ติกรณ์  จงวศิาล 2543, น. 16) 
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Bass (1985, p. 32) ไดเ้พ่ิมความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่เป็นสภาวะท่ีผูน้ ากระตุน้ให้ผูต้ามมี
ความตอ้งการและความพึงพอใจมากกวา่ท่ีเป็นอยู ่โดยการท าให้ผูต้ามตระหนกัถึงความส าคญั คุณค่าและวิธีท่ีจะท า
ใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมาย ค านึงถึงประโยชน์ขององคก์ารมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน และท าใหผู้ต้ามเกิดความตอ้งการท่ี
จะประสบความส าเร็จในชีวติดว้ยตนเอง และไดท้ าการศึกษาวิเคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง พบวา่ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงนั้นประกอบไปดว้ย 3 องค์ประกอบ คือ การสร้างบารมี (Charisma) ค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) และการกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation) 

 

กรอบแนวคิดในการวจิยั 

          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
5. ผลการวจิยั 

สรุปผลการวจิยั 
1. ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ เป็น เพศหญิง (52.09) อาย ุ31-41ปี (ร้อยละ 45.83) มีต าแหน่งพนักงาน

เทศบาล (ร้อยละ 36.45) มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน นอ้ยกวา่ 5 ปี (ร้อยละ 67.70) ระดบัการศึกษาปริญญาตรี
(ร้อยละ 57.29) และมีสถานภาพสมรส (ร้อยละ 51.04)  

2. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสงักดัเทศบาลต าบลขุน
หาญ อ าเภอขนุหาญ จงัหวดัศรีสะเกษ พบวา่ 

2.1 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรี
สะเกษ โดยภาพรวม มีคุณลกัษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก  

2.2 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรี
สะเกษ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ โดยภาพรวม มีคุณลกัษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก  

2.3 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรี
สะเกษ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยภาพรวม มีคุณลกัษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก 

ตวัแปรตาม 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากร

สงักดัเทศบาลต าบลขนุหาญ อ าเภอขนุหาญ 
จงัหวดัศรีสะเกษ 

ประกอบดว้ย  4 ดา้น  
  1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
  2. การสร้างแรงบนัดาลใจ 
  3. การกระตุน้ทางปัญญา 
  4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

ตวัแปรอสิระ 
สถานภาพส่วนบุคคล 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3   ต  าแหน่ง    
4. ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   
5. ระดบัการศึกษา 
6. สถานภาพการสมรส 
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2.4 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรี
สะเกษ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา โดยภาพรวม มีคุณลกัษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก 

2.5 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรี
สะเกษ ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยภาพรวม มีคุณลกัษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก  

3. ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในสงักดัเทศบาลต าบลขุนหาญ อ าเภอ
ขนุหาญ จงัหวดัศรีสะเกษต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง พบวา่การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากร
สังกดัเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอขุนหาญจงัหวดัศรีสะเกษ  เม่ือจ าแนกตามเพศ อาย ุต าแหน่ง ระดบัการศึกษา และ
สถานภาพการสมรส โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงานพบว่า บุคลากรท่ีมี
ประสบการณ์การปฏิบติังานมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

4. ผลการวิเคราะห์แนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในสังกัด
เทศบาลต าบลขนุหาญ อ าเภอขนุหาญ จงัหวดัศรีสะเกษ 

1. ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
ควรมีการปรึกษาหารือกบัทุกฝ่ายในเทศบาล ร่วมถึงหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือให้เกิดเป้าหมายท่ี

เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ควรมีอุดมการณ์ท่ีเป็นความฝันสูงสุด ค าสัง่ควรอยูบ่นความถูกตอ้งและเหตุผล ความจ าเป็น
และความเป็นไปไดข้องงานท่ีท า ผูน้ าควรเป็นแบบอยา่งท่ีดี ควรสนใจประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน ไม่ควรให้
อิทธิพลทางการเมืองครอบง า มีการน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นเทศบาล ท าใหส้ามารถกา้วทนัการเปล่ียนแปลงยคุ
โลกาภิวตัน์ 

2. ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
ควรมีการยกย่องชมเชย ให้ก าลงัใจ หรือให้รางวลัแก่ผูใ้ตบ้งัคบับัญชาเม่ือมีผลงานดีเด่น เพ่ือให้มี

ก าลงัใจในการปฏิบติังานต่อไป การปฏิบติังานบางประเภทท่ีมีความละเอียดอ่อน ค่อนขา้งยาก ควรอาศยัก าลงัใจเป็น
อยา่งมากจึงจะไปถึงเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ผูน้ าไม่ควรวา่กล่าวติเตียนต่อหนา้บุคคลอ่ืนหรือในท่ีประชุม ควรตกัเตือนเป็น
การส่วนตวั แนะน าแนวทางในการปฏิบติังานใหค้  าปรึกษาในเร่ืองการปฏิบติังานหรือเร่ืองส่วนตวัได ้

3.ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 
ควรมีการส่งเสริมให้บุคลากรได้มีโอกาสศึกษาต่อในระดับท่ีสูงข้ึน ให้ความส าคัญในการน า

เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน จดัให้มีห้องสมุดไวใ้ห้ผูป้ฏิบติังานเขา้ศึกษา คน้ควา้ กฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ในการปฏิบัติงานตามหน้าท่ี สนับสนุนการศึกษาดูงาน อบรม อย่างต่อเน่ือง โดยจดัสรรงบประมาณให้
เพียงพอ เพื่อน าความรู้ท่ีไดรั้บมาพฒันางานและประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน 

4. ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ผูน้ าควรกลา้ตดัสินใจในการมอบหมายงาน ไม่ควรเกรงใจผูอ้าวุโสกว่ามากเกินไป ควรศึกษาภูมิ

หลังของผูร่้วมงานแต่ละคน ถึงความสามารถ ความถนัดของแต่ละคน แล้วจึงมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ 
ความสามารถของผูป้ฏิบติังานนั้นๆ 
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6. การอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 
การศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบุคลากรสงักดัเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอขนุหาญ จงัหวดัศรีสะเกษ  

ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
1. ผูบ้ริหารเทศบาลควรสร้างพ้ืนฐานหรือหล่อหลอมให้บุคลากรผูป้ฏิบติังานมีโอกาส ไดอุ้ทิศตนในการ

ท างานเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม คือ การมีจิตใจท่ีเสียสละ ท างานดว้ยความสมคัรใจ เพ่ือเห็นแก่ประโยชน์ของ
ผูอ่ื้น ประชาชนและสงัคม โดยไม่หวงัผลตอบแทนท่ีเป็นเงินหรือวตัถุ สร้างจิตส านึกในการท าหนา้ท่ีเพ่ือหนา้ท่ีท่ีไม่มี
บ าเหน็จรางวลั หรือผลประโยชน์ส่วนตนมีแรงผลกัดนัภายในตนเองท่ีท าให้เลือกใชชี้วติท่ีอุทิศตนท างานใหโ้ดยไม่มี
ผลตอบแทน หรือไดผ้ลตอบแทนนอ้ย 

2. ผูบ้ริหารเทศบาลควรจดัโครงการหรือกิจกรรมท่ีส่งเสริมใหบุ้คลากรผูป้ฏิบติังานสามารถสร้างแรงบนัดาล
ใจให้กับตนเองและผูใ้ตบ้ังคบับัญชาปฏิบัติในส่ิงท่ีตนเองคิดวาดฝันให้ส าเร็จ และสามารถปฏิบัติตนเองให้เป็น
แบบอยา่งท่ีดีใหผู้ร่้วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถท าตามได ้

3. ผูบ้ริหารเทศบาลควรส่งเสริมให้บุคลากรผูป้ฏิบติังานไดมี้โอกาสเสนอขอ้มูลในการท างานท่ียงัไม่เกิด
ข้ึนมาเป็นประเด็นเพ่ือร่วมกนัคน้หาปัญหา และหาแนวทางในการแกไ้ข เช่น ปัญหาภยัจากธรรมชาติ น ้ าทว้ม น ้ าป่า
ไหลหลาก ดินถล่ม เป็นตน้ โดยการสนบัสนุนใหน้ านวตักรรมหรือเทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชใ้นการพิจารณาปัญหาท่ี
จะเกิดข้ึนลว้งหนา้ได ้เพ่ือจะไดร่้วมกนัพิจารณาการป้องกนัภยัมิใหเ้กิดกบัประชาชนหรือใหไ้ดรั้บผลการทบและเกิด
ความเสียหายนอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง องบุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอขุนหาญ จงัหวดั

ศรีสะเกษ เพ่ือรองรับการกระจายอ านาจจากรัฐให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมถึงการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
ในปี 2558 

2. ควรมีการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรสงักดัเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอขนุหาญ จงัหวดั
ศรีสะเกษ 
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