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การละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตัวในการแบ่งปัน (Share) ข้อมูลข่าวสาร 
ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ในประเทศไทย 

Violation of privacy rights in information sharing in Thailand social networks 
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บทคดัย่อ 
การคน้ควา้อิสระน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ ศึกษาพฤติกรรมการการแบ่งปัน เน้ือหา ขอ้มูล ข่าวสาร ในเครือข่าย

สงัคมออนไลน์ เพ่ือหาแรงจูงใจในการแบ่งปัน ของบุคคลท่ีอยูใ่นระดบัผูน้ าทั้งในทางสงัคม ธุรกิจ หรือการเมือง และ
ศึกษาถึงการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัในการแบ่งปัน เน้ือหา ข้อมูล ข่าวสาร ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ใน
ประเทศไทย โดยการศึกษาจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามร่วมกบัการสมัภาษณ์เชิงลึก ของกลุ่มผูร่้วมวจิยัจ านวน 53 
คน ท่ีเป็นผูใ้ชง้าน เครือข่ายสังคมออนไลน์ ท่ีมีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป และมีต าแหน่งท่ีอยูใ่นระดบั
เป็นผูน้ าในสงัคม องคก์รธุรกิจ หรือการเมือง ผลการศึกษาพบวา่ ผูร่้วมวจิยันั้น มีการใชง้านโดยใชว้จิารณญานในการ
บริโภครวมถึงการแบ่งปัน โดยแรงจูงใจในการ Share จะข้ึนอยู่กับประโยชน์หลังจากการ Share ไปแล้ว ว่าได้
ประโยชน์จึงตดัสินใจ Share รวมถึงจะพิจารณาถึงผลกระทบของการ Share นั้นอีกดว้ย  และเม่ือเกิดการถูกละเมิด
สิทธิส่วนบุคคล ผูร่้วมวิจัยมีแนวโน้มท่ีจะปกป้องตัวเอง โดยการช้ีแจงข้อเท็จจริง หรือแก้ไขข้อมูล โดยจะไม่
ด าเนินการให้เกิดผลกระทบต่อผูอ่ื้น จึงสรุปไดว้า่ผูร่้วมวจิยัมีวจิารณญานและความรับผิดในการใชง้าน ซ่ึงไม่ใช่กลุ่ม
ผูใ้ชท่ี้ก่อปัญหาการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัของผูอ่ื้นในการแบ่งปันขอ้มูลข่าวสารต่างๆ 
 

ค าส าคญั: สิทธิความเป็นส่วนตวั, การแบ่งปัน, เครือข่ายสงัคม 
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Abstract 

This research aims to study on the behavior of sharing information, the motivation to share information 
content and the violations of privacy rights in sharing information of people in leadership levels in society, business 
and politics in Thailand social networks. By learning from information obtained from the questionnaire, together 
with in-depth interviews of a number of joint research group (53 people) who are the user on social networks that 
has  master's degree or higher and works with subordinates or has a leadership position in society, business and 
politics. The study found that research participants have judgement achieved in consumption, as well as sharing 
information content. The motivation to share information content is based on benefits and affectation after sharing. 
Once the violation of privacy rights occur, they tend to protect themselves by explaining the facts and/or  correcting 
the data with concerning of non-impact on others. Therefore, it was concluded that research participants given the 
judgment and responsibility of using social networks in sharing information content. They aren't users who violate 
the privacy rights of others in sharing information and content. 
 

 Key words: privacy rights, share, social network 
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1. บทน า 
การส่ือสารถือว่าเป็นเร่ืองส าคัญในชีวิตประจ าวนั ยิ่งในโลกปัจจุบันการส่ือสารผ่านทางระบบ

อินเทอร์เน็ตไดเ้ขา้มามีบทบาทในการส่ือสารในการด าเนินชีวิตเป็นอย่างมาก และถือวา่เป็นเทคโนโลยีใหม่ท่ี
ช่วยให้ผูค้นติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็วยิง่ข้ึน ตั้งแต่การบริโภคขอ้มูลข่าวสาร การส่ือสารระหวา่ง
กนั การรับบริการจากหน่วยงานของรัฐ การเปิดใหแ้สดงความคิดเห็นส่วนตวัต่อประเดน็เร่ืองราวต่างๆทางสงัคม
และเร่ืองท่ีเป็นส่วนตวั เป็นตน้ การเติบโตของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และการพฒันาระบบการให้บริการในการ
ติดต่อส่ือสารถือไดว้า่เป็นส่วนหน่ึงของการขบัเคล่ือนสงัคม โดยเฉพาะอยา่งยิง่เครือข่ายสงัคมออนไลน์ การโนม้
นา้วสังคมโดยผ่านเคร่ืองมือการส่ือสารในสังคมออนไลน์ ยิ่งเป็นประเด็นส าคญัอยา่งมากในปัจจุบนั แต่ส่วนท่ี
ส าคญัยิง่ไปกวา่เคร่ืองมือ นัน่คือผูท่ี้ใชเ้คร่ืองมือ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งส าหรับบุคคลระดบัท่ีเป็นผูน้ าไม่วา่จะระดบั
ชุมชน สังคม หรือระดบัประเทศ ถา้ผูค้นเหล่าน้ีใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ในการกระจายขอ้มูลนั้นยอ่มจะมี
ผลกระทบท่ีรุนแรงมากข้ึนในแง่ของความน่าเช่ือถือ การคลอ้ยตาม การสนบัสนุน ดงันั้นการศึกษาถึงพฤติกรรม
การแบ่งปันเน้ือหา ขอ้มูล ข่าวสาร ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคคลเหล่าน้ีจึงมีความน่าสนใจในแง่ การชกั
จูงโนม้นา้วผูค้น 

อีกส่ิงหน่ึงท่ีมีความส าคญัไม่แพก้บัผูใ้ชง้านก็คือ ตวัขอ้มูลข่าวสารนั้นๆ ท่ีถูกแบ่งปัน ขอ้มูลท่ีส าคญัท่ีมี
การแบ่งปันกนัอยูใ่นทุกวนัน้ีก็คือขอ้มูลส่วนตวั ดงันั้นการพิจารณาปัญหาการละเมิดความเป็นส่วนตวัจึงควรถูก
ยกข้ึนมาพิจารณาอยา่งมาก เน่ืองจากขอ้มูลจะถูกกระจายอยา่งรวดเร็ว และเม่ือใดท่ีมาทราบภายหลงัวา่ขอ้มูลนั้น
ผิดพลาด บิดเบือน การจะแกไ้ขในขอ้มูลท่ีมีการแบ่งปันไปแลว้นั้นเป็นเร่ืองท่ียาก ดงันั้นการค านึงถึงเร่ืองขอ้มูล
ส่วนตัว และสิทธิต่างๆ ในข้อมูลรวมถึงการละเมิดสิทธิในข้อมูลส่วนตัวเหล่านั้ นจึงเป็นเร่ืองท่ีต้องให้
ความส าคญัควบคู่ไปกบัผูใ้ชง้านขอ้มูลนั้นๆ 

ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการละเมิดความเป็นส่วนตวัมีลกัษณะแตกต่างกนัออกไป ส าหรับในสังคมไทย
ปัจจุบนั เบ้ืองตน้เราอาจจะแบ่งการพิจารณาออกเป็น 2 ประเภท คือ ความเป็นส่วนตวัของสิทธิผูบ้ริโภค และ
ความเป็นส่วนตวัท่ีเก่ียวขอ้งกับเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น และจากการส ารวจพฤติกรรมการใชง้าน
เครือข่ายสงัคมออนไลน์ของคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร (ธิติมา อุรพีพฒันพงศ์, 2556) แสดงใหเ้ห็นวา่
ผูใ้ช้งานให้ความนิยมเว็บเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊คมากท่ีสุด และพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์มีความสมัพนัธ์กบัเพศ อาย ุอาชีพ ระดบัการศึกษา และรายได ้(ปณิชา นิติพรมงคล, 2555) 

ปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ในปัจจุบนั พบวา่ส่วนมากจะเก่ียวขอ้ง
กบัลกัษณะสงัคมท่ีปัจจุบนัเป็นสงัคมการเรียนูร่้วมกนัในดา้นต่างๆ โดยอาศยัเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาช่วย มี
ความไวใ้จเครือข่ายสงัคมออนไลน์ มีความไวใ้จเพ่ือนท่ีติดต่อผา่นเครือข่ายสงัคมออนไลน์มากข้ึน รวมทั้งพร้อม
ท่ีจะรับขอ้มูลใหม่ๆ อยูเ่สมอ (นภสักร กรวยสวสัด์ิ, 2553) ส่วนใหญ่ผูใ้ชง้านท่ีมีพฤติกรรมความหลงใหลและ
การติดการใชง้านเป็นผลมาจากการรับรู้ ความเพลิดเพลิน และอิทธิพลทางสงัคม (ภาณุวฒัน์ กองราช, 2554) 

จากรายงานถึงการประชุมในประเด็นการสัมมนาเร่ือง First Digital Democracy Conference Bangkok 
โดย พ.อ.ดร.ธีรนันท์ (http://www.siamintelligence.com/first-digital-democracy-report, 20 พฤศจิกายน 2555) 
นนัทขวา้ง ช้ีให้เห็นวา่ปัญหาความมัน่คงทางโลกดิจิตลัเกิดจากความแตกต่างระหวา่งรุ่น โดยคนในรุ่นเบบีบูม
เมอร์เป็นกลุ่มคนท่ีครอบครองอ านาจในการท านโยบายสาธารณะในปัจจุบนั ความมัน่คงดา้นดิจิตลัสามารถแบ่ง
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ไดเ้ป็นสามระดบั คือระดบักายภาพ (Physical) เช่น ความปลอดภยัในดา้นการดูแลโครงสร้างพ้ืนฐานการส่ือสาร 
ระดับระบบข้อมูลข่าวสาร (Information system) และระดับการนึกคิด (Cognitive) โดยในระดับนึกคิดมี
ความส าคญัท่ีสุดและอิงกับการเมือง ไม่ใช่เร่ืองใหม่ในการเมืองท่ีใช้การส่ือสาร เลือกตั้งคร้ังล่าสุดมีการใช ้
การตลาดมากข้ึนเพ่ือเปล่ียนความคิดคน (ภาคภูมิ แสงกนกกลุ, 2555) 

ตวัอยา่งคดีความและการฟ้องร้องท่ีเกิดข้ึน 
ช่ือผูต้อ้งหา/ ช่ือส่ือ: สมศกัด์ิ ภกัดีเดช, สถานะผูต้อ้งหา: ตอ้งโทษจ าคุก, สถานะคดี: ตดัสินแลว้ / คดีถึง

ท่ีสุด, ประเภทส่ือ: เวบ็ไซต์ / บล็อก, ขอ้กล่าวหา: หม่ินประมาทพระมหากษตัริย ์พระราชินี และรัชทายาท, 
รายละเอียด: สมศักด์ิ ภักดีเดช เป็นบรรณาธิการเว็บไซต์ไทยอีนิวส์ ถูกจับกุมในวนัท่ี 25 พฤษภาคม 2557 
เน่ืองจากเผยแพร่บทความของ ใจลส์ อ๊ึงภากรณ์ ในเวบ็ไซต ์เม่ือปี 2554  ระหวา่งรอการพิจารณาคดีเขายืน่ค  าร้อง
ขอปล่อยตวัชัว่คราวหลายคร้ังแต่ไม่ไดรั้บอนุญาตจนกระทัง่ศาลทหารพิพากษาจ าคุกเขาในวนัท่ี 24 พฤศจิกายน 
2557 (http://freedom.ilaw.or.th/case/643, 23 มกราคม 2558) 

ช่ือผูต้อ้งหา/ ช่ือส่ือ: ม.ล.กรกสิวฒัน์ เกษมศรี, สถานะผูต้อ้งหา: ไดรั้บการประกนัตวั, สถานะคดี: ชั้น
ศาลชั้นตน้, ประเภทส่ือ: โซเชียลเน็ตเวร์ิค, รูปแบบการจ ากดัเสรีภาพ: การด าเนินคดี, ขอ้กล่าวหา: หม่ินประมาท, 
รายละเอียด: นายเอกศกัด์ิ ญาโนทัย รับมอบอ านาจจากกระทรวงพลงังานเป็นโจทก์ ยื่นฟ้อง ม.ล.กรกสิวฒัน์ 
เกษมศรี นกัวิชาการอิสระดา้นพลงังาน เป็นจ าเลย ในความผิดฐานหม่ินประมาท จากการโพสตข์อ้ความในเฟ
ชบุ๊ค “คุยกบัหม่อมกร” ระบุท านองวา่ ราคาขายน ้ ามนัดีเซลท่ีส่งไปจ าหน่ายท่ีสปปล. มีราคาต ่ากวา่ราคาจ าหน่าย
ในประเทศ ท าให ้ก.พลงังานไดรั้บความเสียหาย (http://freedom.ilaw.or.th/case/629, 23 มกราคม 2558) 

ช่ือผูต้อ้งหา/ ช่ือส่ือ: ปรียนนัท์ ลอ้เสริมวฒันา, สถานะผูต้อ้งหา: ไดรั้บการประกนัตวั, สถานะคดี: ชั้น
อยัการ, ประเภทส่ือ: เวบ็ไซต ์/ บลอ็ก, โซเชียลเน็ตเวร์ิค, รูปแบบการจ ากดัเสรีภาพ: การด าเนินคดี, ขอ้กล่าวหา: 
หม่ินประมาท, สร้างความต่ืนตระหนก, เผยแพร่ส่งต่อขอ้ความละเมิดกฏหมาย, รายละเอียด: ปรียานนัทถ์ูกหมอ
ฟ้องหลงัเผยแพร่ขอ้มูลและรูปภาพท่ีเก่ียวกบัความผิดพลาดในการรักษาพยาบาล โดยเผยแพร่ผ่านทางเฟซบุค
และเวบ็ไซตอ่ื์นๆ อนัเป็นส่วนหน่ึงในงานรณรงค์ผลกัดนัการเสนอกฎหมายร่างพ.ร.บ.คุม้ครอง ผูเ้สียหายจาก
การรับบริการสาธารณสุข แพทยห์ญิงประชุมพรกล่าวหาวา่ปรียานนัทก์ระท าผิดฐานเผยแพร่ขอ้มูลเทจ็ และหม่ิน
ประมาท (http://freedom.ilaw.or.th/case/178, 23 มกราคม 2558) 

จากท่ีกล่าวมาท าให้เกิดแนวคิดท่ีตอ้งการจะศึกษาถึงพฤติกรรมการแบ่งปันขอ้มูลข่าวสารจากการใช้
งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ ซ่ึงปัจจุบนัมีผลกระทบอยา่งมากในการชกัจูง โนม้นา้ว กล่าวโทษ กล่าวหา บุคคล
อ่ืนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยผูว้ิจยัตอ้งการมุ่งเนน้ไปท่ีการแบ่งปันขอ้มูลข่าวสารของกลุ่มบุคคลในระดบัท่ี
เป็นผูน้ าทั้ งทางสังคม ธุรกิจ หรือการเมือง เพราะเล็งเห็นว่า ดว้ยความสามารถของเครือข่ายสังคมออนไลน์ใน
การแพร่กระจายขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพแลว้ ผูท่ี้ใชง้านในระดบัท่ีเป็นผูน้ าจะเป็นผูท่ี้
ส่งเสริมให้ขอ้มูลมีพลงัในการ โนม้น้าวชกัจูง สนบัสนุน กล่าวหา ฯลฯ ไดอ้ยา่งมาก ซ่ึงมีโอกาสท่ีจะก่อให้เกิด
ปัญหาการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัของผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีผลกระทบท่ีรุนแรงมากกว่าผูใ้ชง้านทัว่ไปท่ีมีการ
แบ่งปันขอ้มูลข่าวสาร 
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2. แนวคดิ ทฤษฎ ีทีเ่กีย่วข้อง 
ปัจจยัทีส่่งผลให้บุคคลมพีฤตกิรรมทีแ่ตกต่างกนั 
สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ปัจจยัหลกัๆ คือ ดา้นปัจจยัดา้นพนัธุกรรม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองจากทั้ง 2 

ปัจจยัน้ีท าใหบุ้คคลมีความแตกต่างกนัในดา้นต่างๆทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา 
1)  พนัธุกรรม คือ ลกัษณะต่างๆท่ีถ่านทอดจากบรรพบุรุษมาสู่ลูกหลาน โดยผา่นทางยนี 
2) ส่ิงแวดลอ้ม คือ ผลรวมของการกระตุน้ต่างๆ ท่ีบุคคลไดรั้บตั้งแต่เร่ิมการมีชีวิตจนกระทัง่

ตายและมีอิทธิพลท าให้บุคคลแตกต่างกนั สภาพแวดลอ้มมีอยู่ 3 สภาพแวดลอ้มคือ สภาพแวดลอ้มก่อนเกิด 
สภาพแวดลอ้มขณะเกิด และสภาพแวดลอ้มหลงัเกิด ซ่ึงสภาพแวดลอ้มหลงัเกิดจะมีอิทธิพลและส าคญัมากต่อ
ชีวติของบุคคล ดงัรายละเอียดดงัน้ี 

- ความแตกต่างทางสงัคม คนท่ีมาจากสงัคมท่ีแตกต่างกนัยอ่มมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั 
- ครอบครัว คนจะมีพฤติกรรมอย่างไรนั้น ย่อมข้ึนอยู่กับการอบรมเล้ียงดู และความ

สมัพนัธภาพภายในครอบครัว 
- ความแตกต่างทางเพศ  ความแตกต่างในเร่ืองต่างๆทางเพศชายและหญิง การก าหนด

บทบาททางสงัคม วฒันธรรม  รวมถึงยงัส่งผลไปยงั อารมณ์ และระเบียบวนิยั อีกดว้ย 
- ความแตกต่างทางด้านอายุ  หรือวยัของคนเรามีส่วนเก่ียวข้องและท าให้เกิดความ

แตกต่างในดา้นประสบการณ์ ความรับผิดชอบ ความสนใจ ความรอบรู้ ความสามารถในการแกปั้ญหา ความคิด 
บุคลิกภาพและวฒิุภาวะดา้นต่างๆ 

- ความแตกต่างดา้นสติปัญญา คือความสามารถทางดา้นระดบัไอคิว คนเราแต่ละคนยอ่ม
มีความสามารถในการท าส่ิงต่างๆ แตกต่างกนั 

พฤตกิรรมทางสังคม 
มอร์ริสนัและแมคอินไท (Morrison and Macintyre, 1975) ไดอ้ธิบายถึงตวัแปรหลกัของพฤติกรรมทาง

สงัคมไว ้2 ประเภท คือ 
1) มิติทางสังคม (Normative Dimension) ประกอบดว้ยตวัแปรในมิติท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม คือ 

สถาบนั (Institution) เช่น การเล้ียงดูในครอบครัว การปลูกฝังเร่ืองคุณธรรมจริยธรรม บทบาท (Role) เช่น หนา้ท่ี
การงาน ความรับผิดชอบ และความคาดหวงั (Expectation) เช่น คาดหวงักบัสังคม ชุมชน ส่ิงแวดลอ้มรอบๆตวั 
ท่ีเป็นอยู ่

2) มิติส่วนบุคคล (Personal Dimension) ประกอบด้วยตัวแปรในมิติท่ีเก่ียวข้องภายในตัว
บุคคล คือ บุคคล (Individual) เช่น ความเป็นปัจเจกบุคคล บุคลิกภาพ (Personality) เช่น การวางตวัท่ีเหมาะสม 
ลกัษณะท่ีน าเสนอใหค้นอ่ืนรับรู้ และอารมณ์ (Need – disposition) เช่นการควบคุมอารมณ์ ความตอ้งการ 

มิติทั้ง 2 ประกอบดว้ยตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์และมีอิทธิพลในการก าหนดพฤติกรรมในระบบสังคม 
ถา้ระบบสังคม คือ ครอบครัว ครอบครัวก็คือสถาบนั ซ่ึงมีหน้าท่ีอบรม สั่งสอน ฝึกฝนให้สมาชิกในครอบครัว
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมส่วนรวมได้ การเรียนรู้บทบาทของตน หรือการแสดงบทบาทของตน และการเรียนรู้
บทบาทของผูอ่ื้นท าให้เราสามารถสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัและกนัข้ึนมาได ้พฤติกรรมทางสังคมจึงเกิด
จากการมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัของบุคคล การแสดงบทบาทของบุคคลข้ึนอยูก่บัสังคม หรือหมู่คณะท่ีบุคคล
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นั้นเป็นสมาชิกอยู ่บุคคลตอ้งรู้จกัปรับตวัใหเ้ขา้กบัสังคม การเรียนรู้บทบาทเหล่าน้ี เกิดจากการอบรมสัง่สอนให้
รู้ระเบียบกฎเกณฑข์องสงัคม ซ่ึงอาจเป็นการเรียนรู้จากการสังเกตการกระท าการแสดงออกของคนอ่ืนๆ รวมทั้ง
การเลียนแบบ  

แนวคดิการแสดงออกของตวัตน (Self-Expression) 
กระบวนการท างานของจิตมนุษย์ตามแนวทางของซิกมนัต์ฟรอยว่า โดยความเป็นจริงแลว้มนุษยเ์กิดมา

พร้อมกบัความตอ้งการตามธรรมชาติ หรือ อิด (ID) แต่เราไม่สามารถแสดงออกมาไดอ้ยา่งอิสระ เน่ืองจากสังคมได้
คอยกล่อมเกลาให้มนุษยอ์ยู่ในกรอบมากข้ึน โดยสามารถกล่าวได้ว่าเน่ืองจากธรรมชาติของอินเตอร์เน็ตนั้นเป็น
ช่องทางท่ีเปิดโอกาสให้มนุษยแ์สดงอิด (ID) หรือความตอ้งการพ้ืนฐานท่ีอยู่ในตวัเรา โดยไดแ้บ่งตวัตนออกเป็น 3 
ส่วน คือ (ศรีเรือน แกว้กงัวาน, 2550)   

1) ID เป็นส่วนความตอ้งการทางชีวภาพ ท่ีตอ้งใช ้Super Ego คอยควบคุม  
2) Ego เป็นตวัประสานท่ีคอยปรับระหวา่งความตอ้งการทางชีวภาพ กบัความตอ้งการของสงัคม ID 

เป็นส่วนของโลกภายใน Ego เป็นส่วนของโลกภายนอก เป็นตวัการควบคุมกิจกรรมต่างๆ หรือเป็นตวัตนของบุคคล
ในการกระท า ซ่ึงเป็นศูนยก์ลางของบุคลิกภาพหรือการกระท าต่างๆ ของบุคคล 

3) Super Ego การท่ีบุคคลยอมท าตามความตอ้งการของสังคม คือ ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณธรรม กฏ
ขอ้บังคบั กฎเกณฑ์ ระเบียบประเพณี เป็นตน้ ซ่ึงบุคคลไดรั้บโดยการอบรมสั่งสอนอย่างเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการเรียกไดว้า่เป็นความรู้สึกใฝ่สูง เช่นพิจารณาวา่ผิดหรือถูก ดีหรือไม่ดี ควรหรือไม่ควรท า  
      ทฤษฎเีทคโนโลยเีป็นตวัก ำหนด (Communication Technology Determinism) 

ทฤษฎีเทคโนโลยเีป็นตวัก าหนดสงัคมหรือช้ีน าสงัคม โดยภาพรวมของทฤษฎีน้ีก็คือ ความพยายามเช่ือมโยง
กนัระหวา่งศกัยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในยคุนั้นๆ ท่ีจะตอ้งเช่ือมโยงกบัโครงสร้างหลกัของ
สงัคมในยคุนั้นๆ เมคเควลไดป้ระมวลคุณลกัษณะเด่นๆ ของกลุ่มทฤษฎีไวด้งัน้ี (Jan Servaes, 2014) 

1) เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารนบัวา่เป็นเคร่ืองมือหรือกลไกพ้ืนฐานของสงัคมทุกสงัคม 
2) เทคโนโลยแีละการส่ือสารแต่ละชนิดจะเหมาะกบัโครงสร้างของสงัคมแต่ละอยา่ง 
3) การบวนการผลิตและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารจะสามารถท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง

ต่างๆ ในสงัคมได ้
4) การปฏิวติัเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในแต่ละคร้ัง จะท าให้เกิดการปฏิวติัและ

การเปล่ียนแปลงสงัคมตามมา 
กรอบในกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 กรอบในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีนิยมของสากลประเทศและประเทศไทยใช้น ามาอา้งอิงเป็น
แนวทางในการด าเนินการใดๆ เก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีอยูใ่นรูปของขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้ง
ไดรั้บการคุม้ครองท่ีเหมาะสมในทุกขั้นตอนตั้งแต่การเก็บรวบรวม การเก็บรักษา และการเปิดเผย คือ กรอบในการ
คุม้ครองขอ้มูลขององค์การร่วมมือและพฒันาทางเศรษฐกิจ (OECD: The Organization for Economic Cooperation 
and Development) ในเร่ือง Guidelines Governing the Protection of Privacy and Transborder Data Flows of Personal 
Data มีหลกัการพ้ืนฐาน 8 ประการ คือ  (1) หลกัขอ้จ ากดัในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  (2) หลกัคุณภาพของขอ้มูล  (3) 
หลกัการก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัเก็บ  (4) หลกัขอ้จ ากดัในการน าไปใช ้ (5) หลกัการรักษาความมัน่คงปลอดภยั
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ข้อมู ล  (6 )  ห ลัก ก าร เปิ ด เผ ยข้อ มู ล   (7 )  ห ลัก ก าร มี ส่ วน ร่วมของ บุ ค คล  (8 ) ห ลัก ค วาม รับ ผิ ด ชอบ 
(http://www.etcommission.go.th, 15 มีนาคม 2558) 
 

3. วตัถุประสงค์การวจิยั 
1. ศึกษาพฤติกรรมการการแบ่งปัน เน้ือหา ขอ้มูล ข่าวสาร ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื่อหาแรงจูงใจใน

การแบ่งปัน ของบุคคลท่ีอยูใ่นระดบัผูน้ าทั้งในทางสงัคม ธุรกิจ หรือการเมือง 
2. ศึกษาถึงการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัในการแบ่งปัน เน้ือหา ข้อมูล ข่าวสาร ในเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ในประเทศไทย ของบุคคลท่ีอยูใ่นระดบัผูน้ าทั้งในทางสงัคม ธุรกิจ หรือการเมือง  
 

4. การด าเนินการวจิยั 
เป็นการศึกษาถึงพฤติกรรมการแบ่งปันขอ้มูลข่าวสาร ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ เพ่ือหาแรงจูงใจในการ

แบ่งปัน ของบุคคลท่ีอยูใ่นระดบัผูน้ าทั้งในทางสังคม ธุรกิจ หรือการเมือง และการศึกษาถึงการละเมิดสิทธิความเป็น
ส่วนตวัในการแบ่งปัน เน้ือหา ขอ้มูล ข่าวสาร ทั้งในมุมทางสงัคม และจริยธรรม ในการศึกษาวเิคราะห์น้ีจะใชว้ธีิการ
แบบ Mix Method โดยใชว้ิธีวิจยัเชิงคุณภาพเป็นหลกัและใช้วิธีวิจยัเชิงปริมาณมาใช้สนับสนุน เพ่ิมเติม โดยจะใช้
วธีิการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามและการสมัภาษณ์เชิงลึกเป็นรายบุคคล จากกลุ่มตวัอยา่งผูร่้วมวจิยัจ านวน 53 คน ท่ี
เป็นระดบัผูน้ าทางภาคสังคม ภาคธุรกิจ หรือภาคการเมือง โดยมีระดบัการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโทข้ึนไป และมี
หนา้ท่ีการงานในระดบัหวัหนา้งานท่ีมีผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรืองานท่ีจะตอ้งเป็นผูน้ ามวลชน หรือชุมชน และศึกษาจาก
การใชง้านเครือข่ายสงัคมออนไลน์ประเภทเฟสบุ๊ค ซ่ึงการวเิคราะห์และขอ้สรุปท่ีไดจ้ะน าไปสู่การน าเสนอรายงานผล
การศึกษาในลกัษณะของการบรรยายเชิงพรรณนา 
 

5. ผลการวจิยั 
ข้อมูลทัว่ไปและพฤตกิรรมการใช้งานและ Share เน้ือหาใน Facebook ของผู้ร่วมวจิยั 
ขอ้มูลทัว่ไปของผูร่้วมวิจยั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูห้ญิงมากกวา่ผูช้าย และส่วนมากจะอยูใ่นช่วงอาย ุ30 – 

39 ปี ร้อยละ 60.38 รองลงมาคือช่วงอาย ุ40 – 49 ปี ร้อยละ 20.75  
กิจกรรมใน Facebook ท่ีผูร่้วมวิจัยนิยมใช้งานมากท่ีสุดคือ การเขา้ดูขอ้มูลและติดตามความเป็นไปของ

เพื่อนๆ คิดเป็นร้อยละ 52.83 รองลงมาคือ การแลกเปล่ียนและส่งต่อขอ้มูลต่างๆ (Share) คิดเป็นร้อยละ 39.62 โดย
เง่ือนไขท่ีผูร่้วมวิจยัจะตดัสินใจ Share ต่อ ปัจจยัท่ีมีผลมากท่ีสุดคือ เน้ือหามีประโยชน์ สามารถน าไปใชไ้ด ้คิดเป็น
ร้อยละ 77.36 ถดัลงมาคือ มีเน้ือหาเก่ียวกบัความสนใจหรือความชอบส่วนตวั ร้อยละ 62.26 

ความคาดหวงัจากการ Share เน้ือหาใน Facebook 
พบวา่ ผูร่้วมวิจยัคาดหวงัการท่ี Share เน้ือหาขอ้มูลออกไปตอ้งการให้ผูอ่ื้นน าไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์ มาก

ท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 60.38 และ ตอ้งการใหเ้กิดความสนุกสนาน เพลิดเพลินและผอ่นคลายร้อยละ 52.83 
การรับรู้ในเร่ืองผลกระทบด้านต่างๆ จากการ Share เน้ือหาใน Facebook 
จากการ Share เน้ือหาใน Facebook  ของผูร่้วมวิจยั พบวา่ ผูร่้วมวิจยัเคยโดนต าหนิเน่ืองจากการ Share ร้อย

ละ 11.32 โดยผูร่้วมวิจยัเคยรับรู้วา่ขอ้มูลเน้ือหาท่ี Share ไปนั้นมีการบิดเบือนความจริงมาก่อนหน้าน้ี ร้อยละ 24.53 
ในส่วนของการรับรู้ถึงการ Share ของผูร่้วมวิจยัมีโอกาสจะส่งผลกระทบต่อบุคคลอ่ืนอยู่ร้อยละ 75.47 ในขณะท่ีผู ้
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ร่วมวิจยัตระหนักรู้ว่ามีกฎหมายควบคุมการใชง้านท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ Share ขอ้มูลในการใชง้าน Facebook ร้อยละ 
100 และเห็นดว้ยกับการบังคบัใชก้ฎหมายควบคุม ร้อยละ 92.45 ไม่มีผูร่้วมวิจยัคนใดเลยท่ีเห็นด้วยกบัการท่ีตอ้ง
เปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัใน Facebook ให้เป็นสาธารณะ มีผูร่้วมวจิยัร้อยละ 7.55 ท่ีเคยถูก Share ขอ้มูลส่วนตวัของผูร่้วม
วจิยัท่ีไม่เป็นความจริง และมีผูร่้วมวจิยัร้อยละ 69.81 ท่ีเคยรับรู้ถึงการ Share ขอ้มูลของบุคคลอ่ืนท่ีไม่เป็นความจริง 

รูปแบบการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารของผู้ร่วมวจิยั 
1) ตดัสินใจแบ่งปัน (Share) ขอ้มูลข่าวสารต่อ 

1.1) จากสถิติ พบวา่ ผูร่้วมวจิยัร้อยละ 77.36 ตดัสินใจแบ่งปันเน้ือหาเม่ือเน้ือหานั้นมีประโยชน์และ
สามารถน าไปใชง้านได ้และตอ้งเป็นขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ตอ้งไม่ท าใหผู้อ่ื้นเดือนร้อน 

1.2) ในเร่ืองการละเมิดความเป็นส่วนตัว ผูร่้วมวิจัยมีความเข้าใจว่าข้อมูลข่าวสารใดๆท่ีมีการ
แบ่งปันออกไปทางเครือข่ายสังคมออนไลน์แลว้ อาจจะมีโอกาสสร้างความไม่พอใจกับผูอ่ื้นได้สูง และอาจจะมี
โอกาสเพียงเลก็นอ้ยท่ีจะไปละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของผูอ่ื้น 

2) ไม่ท าการแบ่งปันขอ้มูลข่าวสารต่อ 
2.1) จากสถิติ พบว่าผูร่้วมวิจยัร้อยละ 86.79 ตดัสินใจไม่ท าการแบ่งปันเน้ือหาเม่ือเน้ือหานั้นเป็น

เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองเพศสมัพนัธ์หรือภาพวาบหววิ และเป็นเร่ืองท่ีไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน์ใดๆจากการแบ่งปัน หรือ
เม่ือพิจารณาดูแลว้วา่การแบ่งปันขอ้มูลนั้นอาจจะมีผลกระทบยอ้นกลบัมาท่ีตวัผูร่้วมวจิยั 

2.2) ในเร่ืองการละเมิดความเป็นส่วนตวั ผูร่้วมวิจยัมีความเขา้ใจในขอ้มูลข่าวสาร เน้ือหาต่างๆ ท่ี
ตดัสินใจจะไม่ท าการแบ่งปัน เพราะเน้ือหาเหล่านั้นมีโอกาสสูงมากท่ีจะก่อใหเ้กิดปัญหาในเร่ืองการละเมิดสิทธิส่วน
บุคคลในภายหลงั 

3)  คิดพิจารณาถึงการแบ่งปันขอ้มูลข่าวสารก่อนตดัสินใจ 
3.1) การตดัสินใจจะแบ่งปันขอ้มูลข่าวสาร หรือเน้ือหาใดๆ ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผูร่้วม

วจิยัมีการปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกนัคือจะตอ้งคิดให้รอบคอบก่อนท่ีจะตดัสินใจวา่จะแบ่งปันหรือไม่ โดยพิจารณา
ทั้งในเร่ืองของเน้ือหา ความถูกตอ้ง ประโยชน์ หรือแมแ้ต่ในเร่ืองความชอบส่วนตวัวา่สมควรจะแบ่งปันต่อไปไหม 
แต่ถา้เน้ือหานั้นๆ มีโอกาสส่งผลกระทบกลบัมายงัตวัผูร่้วมวจิยั ผูร่้วมวจิยัก็จะตดัสินใจท่ีจะไม่แบ่งปันเน้ือหาเหล่านั้น 

3.2) ในเร่ืองการละเมิดความเป็นส่วนตวั ผูร่้วมวิจัยจะพิจารณาผลกระทบท่ีตามมาในเร่ืองการ
ละเมิดสิทธิส่วนบุคคลประกอบการตดัสินใจวา่จะแบ่งปันขอ้มูลข่าวสาร เน้ือหานั้นๆ หรือไม่ เพราะตระหนักดีว่า
ขอ้มูลต่างๆ เหล่าน้ีเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล และยงัเขา้ใจดีอีกวา่การแบ่งปันนั้นมีโอกาสเกิดปัญหาข้ึนได ้

  

6. การอภิปรายผล 
 อภิปรายผล 

ผูร่้วมวิจยัส่วนใหญ่มีทั้งวยัวุฒิและคุณวุฒิ หน้าท่ีการงานและพ้ืนฐานการศึกษาท่ีดี พฤติกรรมการใชง้าน 
Facebook ในการ Share เน้ือหาขอ้มูลต่างๆ จึงเป็นการใชง้านท่ีค านึงถึงประโยชน์เป็นหลกั และการตดัสินใจ Share 
เน้ือหาขอ้มูลต่างๆ ก็จะมาจากความชอบและการตดัสินใจจากพ้ืนฐานการศึกษาและงานท่ีท ามากกวา่จะถูกชกัจูงจาก
ภายนอก และผูร่้วมวิจยัมอง Facebook เป็นเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงในการส่ือสาร ท างาน การแสดงออกและมาช่วยท าให้
เกิดความสนุกสนานและผ่อนคลาย โดยการ Share เน้ือหาต่างๆ ผูร่้วมวจิยัจะพิจารณาการรับรู้ในเร่ืองผลกระทบดา้น
ต่างๆ จากการ Share โดยตระหนกัดีวา่ขอ้มูลเน้ือหาท่ี Share ไปนั้นมีโอกาสส่งผลกระทบต่อบุคคลอ่ืน และผลกระทบ
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ท่ีจะกลบัมาท่ีตวัผูร่้วมวิจยั ท าให้การ Share แต่ละคร้ังมีความรัดคุมมาก อนัเน่ืองมาจากการท่ีตระหนักในเร่ืองสิทธิ
ส่วนตวัในขอ้มูลทั้งของตวัผูร่้วมวจิยัและของผูท่ี้อาจจะไดรั้บผลกระทบ เพราะบางท่านก็เคยไดรั้บผลกระทบมาแลว้ 
ช้ีใหเ้ห็นถึงความสอดคลอ้งทางแนวคิดของทฤษฎีต่างๆ ดงัน้ี 
  แนวคดิการแสดงออกของตวัตน (Self-Expression) ของผู้ร่วมวจิยั 

การแสดงออกทางตวัตนของผูร่้วมวจิยัอยูใ่นระดบั Super Ego (Sigmand Freud) คือ การแสดงความตอ้งการ
ท่ียงัค านึงถึง คุณธรรม จริยธรรม กฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั ระเบียบประเพณี โดยพิจารณาถึงความ ผิด ถูก ดี เลว ตามท่ี
สงัคมก าหนดหรือยอมรับ ไดอ้ยา่งไม่ก่อใหเ้กิดปัญหา 
 ปัจจยัทีส่่งผลให้เกดิพฤตกิรรมการใช้งานของผู้ร่วมวจิยัทีแ่ตกต่างจากผู้ใช้งานทัว่ไป 

พฤติกรรมการใชง้านของผูร่้วมวจิยัท่ีแตกต่างจากผูใ้ชง้านทัว่ไปจะมาจากส่ิงแวดลอ้มท่ีมีความแตกต่างกนั 3 
ส่วนหลกัๆ คือ 

1) ความแตกต่างทางสงัคม ทั้งในเร่ือง ต าแหน่งหนา้ท่ี อาชีพการงาน และสงัคมแวดลอ้ม ในระดบัสูง 
2) ความแตกต่างทางด้านอายุ  มีความแตกต่างในดา้นประสบการณ์ ความรับผิดชอบ ความคิด และวุฒิ

ภาวะดา้นต่างๆ  
3) ความแตกต่างดา้นสติปัญญา จะมีกระบวนการทางความคิดในการตดัสินใจในการกระท าอยา่งรอบคอบ 

 พฤตกิรรมทางสังคม 
วเิคราะห์ตามตวัแปรหลกัของพฤติกรรมทางสงัคมของ เกตเซลาและธนัเลน (Getzela and Thanlen) ไดด้งัน้ี  
1) มิติทางสังคม (Normative Dimension) ประกอบด้วยตวัแปรในมิติท่ีเก่ียวขอ้งกับสังคม คือ สถาบัน 

(Institution) เช่น เร่ืองหน้าท่ีการงาน ความรับผิดชอบ ท าให้เกิดการเรียนรู้และความรับผิดชอบต่อสังคม ท าให้เกิด
ความคาดหวงั (Expectation) เช่น คาดหวงักบัสงัคม ชุมชน ส่ิงแวดลอ้มรอบๆ ตวั ท่ีเป็นอยูใ่หดี้ข้ึน 

2) มิติส่วนบุคคล (Personal Dimension) ความเป็นปัจเจกบุคคล บุคลิกภาพ (Personality) เช่น การวางตวั
ท่ีเหมาะสม ลกัษณะท่ีน าเสนอใหค้นอ่ืนรับรู้ และการควบคุมอารมณ์ การแสดงความตอ้งการ 

โดยผูร่้วมวจิยัมีทั้ง 2 มิติดงัท่ีกล่าวมา อนัประกอบดว้ยตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์และมีอิทธิพลในการก าหนด
พฤติกรรมในระบบท าใหเ้กิดการแสดงบทบาททางสงัคมท่ีเหมาะสม และการพฒันาทศันคติเชิงสงัคมท่ีดี 
 

7. บทสรุป 
1) พฤติกรรมการบริโภครวมถึงการ Share เน้ือหา ขอ้มูล ข่าวสาร ในเครือข่ายสงัคมออนไลน์ ของผูร่้วมวจิยั

นั้น เป็นการใช้งานโดยมีวิจารณญาณในการบริโภครวมถึงการแบ่งปัน โดยแรงจูงใจในการ Share จะข้ึนอยู่กับ
ประโยชน์หลงัจากการแบ่งปันไปแลว้ว่าได้ประโยชน์จึงตดัสินใจ Share รวมถึงจะพิจารณาถึงผลกระทบของการ 
Share นั้นอีกดว้ย  ทั้งน้ีก็เน่ืองจากวฒิุภาวะต่างๆ ของผูร่้วมวจิยั ทั้งการงาน ช่วงอาย ุการศึกษา และการแสดงตวัตนต่อ
ทางชุมชนและสงัคม 

2) ผูร่้วมวจิยัไม่ไดมี้การศึกษาถึงการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวั แต่ก็มีความเขา้ใจในแง่ของจริยธรรม และ
ถึงแม้ผูร่้วมวิจัยจะไม่ได้ศึกษาถึงความหมาย ขอบเขต ขอ้จ ากัด การเผยแพร่ และการควบคุมทางกฎหมายและ
พระราชบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองขอ้มูลส่วนบุคคล แต่ผูร่้วมวจิยัก็ตระหนกัถึงผลกระทบจากการ Share ขอ้มูลออกไป 
ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัจิตส านึกในการใชง้านมากกวา่การบงัคบัใชก้ฎหมาย โดยเขา้ใจในเร่ืองของกฎระเบียบและกฎเกณฑ์
ต่างๆ ของการอยู่ร่วมกนัในสังคม  และในเร่ืองผลกระทบจากการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลถึงแมผู้ร่้วมวิจยัจะไม่เคย



        

วารสารรังสิตบัณฑิตศึกษาในกลุ่มธุรกิจและสังคมศาสตร์ ปีที่ 3 ฉบับที่ 1-2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2560 

           
 

        220 
 

ปัญจพล เภตราพนูสินไชย และบุญสม เกษะประดิษฐ์ 
Vol.3 No.1-2 July-December 2017 

ไดรั้บผลกระทบใดๆ มากนกั แต่ส าหรับผูท่ี้เคยไดรั้บผลกระทบ จะออกมาปกป้องตนเอง โดยการช้ีแจง แกไ้ข โดย
การปกป้องตนเองและไม่ก่อผลกระทบกับผูอ่ื้นคือผลกระทบจากการ Share ขอ้มูลเน้ือหาอย่างมีวิจารณญาณตาม
วยัวฒิุและคุณวฒิุของผูร่้วมวจิยั 
 
8. ข้อเสนอแนะ 

ผลการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาและผลกระทบเร่ืองการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัในการแบ่งปัน (Share) 
ขอ้มูลข่าวสารในเครือข่ายสงัคมออนไลน์ในประเทศไทย โดยมีเง่ือนไขผูร่้วมวจิยัท่ีมีระดบัการศึกษาในระดบัปริญญา
โทข้ึนไปนั้น จากการสัมภาษณ์และแบบสอบถามแสดงให้เห็นว่ากลุ่มผูร่้วมวิจยัน้ีมีวิจารณญาณและความรับผิดใน
การ Share ขอ้มูลเน้ือหาต่างๆ ใน Facebook ท าให้สรุปได้ว่ากลุ่มผูมี้การศึกษา การงานท่ีดี และเป็นระดับผูน้ าใน
องค์กร ชุมชน หรือสังคมนั้นไม่ใช่กลุ่มผูใ้ช้งานท่ีก่อให้เกิดปัญหาในการ Share เน้ือหาขอ้มูลต่างๆ ในการใชง้าน 
Facebook ดงันั้นในการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาและผลกระทบเร่ืองการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัหรือปัญหาต่างๆ ใน
การ Share ขอ้มูลเน้ือหาใน Facebook เพื่อใหไ้ดพ้บปัญหาจากการใชง้านนั้นผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1) จากกลุ่มผูร่้วมวจิยั อาจจะตอ้งเลือกกลุ่มผูร่้วมวจิยัในระดบัท่ีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือต ่ากวา่ และ
หรืออายท่ีุอยูใ่นช่วงวยัรุ่น และระดบัการท างานท่ีไม่ใช่เป็นระดบัหวัหนา้ ผูบ้ริหาร หรือท างานในระดบัเป็นผูน้ าทั้งใน
องคก์ร ชุมชน หรือสังคม จะช่วยให้ไดข้อ้มูลท่ีน่าสนใจส าหรับการน าไปสู่สาเหตุของปัญหาการละเมิดสิทธิในการ 
Share ขอ้มูลมากกวา่ผูใ้ชง้านระดบัท่ีวฒิุภาวะหนา้ท่ีการงานสูงๆ 

2) การแบ่งกลุ่มผูร่้วมวจิยัตามอาชีพก็มีความน่าสนใจ เพราะส่วนหน่ึงจากการสมัภาษณ์ท าใหรั้บรู้ไดว้า่ ผูท่ี้
ประกอบอาชีพเดียวกนัมีแนวทางในการใชง้านและพฤติกรรมการ Share ขอ้มูลท่ีใกลเ้คียงกนั ซ่ึงถา้เก็บขอ้มูลผูร่้วม
วิจัยโดยแบ่งตามอาชีพแล้ว เราสามารถเห็นรูปแบบการใช้งานท่ีชัดเจนท่ีเก่ียวข้องกับอาชีพนั้ นๆ ได้โดยการ
เปรียบเทียบกบัอาชีพอ่ืนๆ 

3) เง่ือนไขการใชง้านการ Share เน้ือหาบน Facebook อาจจะตอ้งมีการก าหนดคดักรองจากผูท่ี้เคยประสบ
ปัญหาไม่ว่าจะเป็นผูท่ี้เคยถูกละเมิดสิทธิ ผูท่ี้เคยละเมิดสิทธิผูอ่ื้น หรือ ผูท่ี้เคยมีคดีความ จะช่วยท าให้เราทราบถึง
ขอ้มูลแรงจูงใจ แนวคิดของการเกิดปัญหาการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัมากข้ึน 
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