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บทคดัย่อ  
วตัถุประสงคข์องการวจิยั เพื่อทราบกลยทุธวธีิการบริหารและการจดัการในธุรกิจประเภทสถานคาสิโน โดย

ใชร้ะเบียบวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพเก็บขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางอยา่งแทจ้ริงในสถาสคาสิโน สตาร เวกสั เมือง
ปอยเปต ประเทศกมัพูชา ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยบุคคลากรหลากหลายเช้ือชาติและผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการบริหาร
จดัการทางดา้นการเงินการธนาคารท่ีท างานเก่ียวขอ้งกบัสถานคาสิโน ประกอบไปดว้ยบุคคลฝ่ายต่างๆ คือ (1) กลุ่ม
งานบริหารเกมส์คาสิโน มีหลายสัญชาติ เช่น ฟิลิปปินส์ มาเลยเ์ซีย ไทย (2) กลุ่มงานบริหารการติดต่อราชการใน
ประเทศ และต่างประเทศ (3) กลุ่มงานบริหารบุคคลดว้ยการฝึกอบรมทัว่ไป  

ผลการวิจยัพบว่า คาสิโนถือเป็นองคก์รธุรกิจรูปแบบหน่ึงซ่ึงไดรั้บความนิยมเป็นอย่างมากทัว่โลก เพราะ
ประชาชนบางส่วนถือว่าคาสิโนเป็นแหล่งท่องเท่ียวส าหรับการพกัผอ่นหยอ่นใจและสามารถสร้างเศรษฐกิจ สร้าง
รายไดใ้ห้กบัประเทศไดเ้ป็นอยา่งมาก พฤติกรรมการเล่นการพนนัของประชาชน พบวา่ กลุ่มประชาชนในทุกระดบั
การศึกษา ทุกสาขาอาชีพยงัคงเล่นการพนนัอยูอ่ยา่งสม ่าเสมอ และยงัเล่นการพนนัในหลากหลายรูปแบบ และมีความ
แตกต่างกนัออกไปกลุ่มประชาชนเพศชายมีการเล่นการพนนัมากกว่าเพศหญิง และประชาชนผูเ้ล่นมีอายนุอ้ย แต่มี
การเล่นการพนนัมากข้ึน เช่นเดียวกบัดา้นรายได ้ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนผูมี้รายไดน้อ้ยมีแนวโนม้ท่ีจะเล่นกา
พนนัมากกวา่ประชาชนผูมี้รายไดสู้ง 
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Abstract  

 Research Objectives: To know the strategies, management and management in the casino business. By 
using qualitative research methodology, collect information from real experts in the Star Vegas Casino, Poipet, 
Cambodia. It will include a diverse array of ethnic and financial management professionals working in casino-related 
areas. (1) The casino management team has many nationalities, such as the Philippines, Malaysia, Thailand (2) The 
management of the country. (3) Human Resource Management by General Training. 
 The research found that Casinos are a form of business that is very popular around the world. Because some 
people consider the casino a tourist attraction for recreation and can create an economy. Make a lot of money for the 
country. Gambling behavior of the people found that people at all levels of education. Every career is still gambling 
on a regular basis. And also gambling in a variety of forms. The male population is more likely to gamble than 
females. And the young players. But there is more gambling. Like the revenue side. The study indicated that Low-
income people are more likely to gamble than high-income individuals. 
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1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การพนนัมีความผูกพนักบัวิถีชีวิตคนไทยมายาวนาน คนไทยท่ีนิยมเล่นการพนนั บางคนเล่นเพ่ือการ ผ่อน
คลาย บางคนตอ้งการเส่ียงโชค และบางคนเล่นเพ่ือเป็นการลงทุนหาผลก าไร การเปิดธุรกิจการพนนัท่ีถูก กฎหมายใน
ประเทศไทย มีเสียงของประชาชนออกมาให้สนบัสนุนอยู่ไม่นอ้ย ปัจจุบนัประเทศไทยมีบ่อนขนาดเล็ก และขนาด
ใหญ่ เพราะไดรั้บอิทธิพลจากการขยายตวัของธุรกิจคาสิโนท่ีอยูต่ามแนวชายแดนไทย ซ่ึงธุรกิจเหล่าน้ี เป็นบ่อนท่ีมี
ลกัษณะดีเป็นมาตรฐานสากล ท าใหส้ามารถสร้างความพึงพอใจ และความมัน่ใจใหผู้เ้ล่นการพนนัได ้มากข้ึน ผูเ้ขา้ไป
เล่นการพนนัมีจ านวนมากข้ึนเร่ือยๆ ท าให้มีการลกัลอบเปิดบ่อนการพนนักนัมากข้ึน เพ่ือหวงัจะ ดึงให้นกัเล่นการ
พนันไม่ตอ้งเดินทางออกไปเล่นการพนันนอกประเทศ ซ่ึงธุรกิจการพนัน สร้างรายได้ให้กับ เจ้าของธุรกิจอย่าง
มากมายมหาศาล  
 ธุรกิจการพนนั เป็นธุรกิจท่ีสร้างรายไดใ้ห้กบัเจา้ของธุรกิจอยา่งมหาศาล คนไทยเดินทางไปเล่นการ พนนัท่ี
ต่างประเทศเป็นจ านวนมาก ท าใหเ้งินไหลออกนอกประเทศไม่นอ้ย จึงทท าใหมี้ผูเ้รียกร้องตอ้งการใหมี้การ เปิดธุรกิจ
คาสิโนท่ีถูกกฎหมายข้ึน เพ่ือเป็นการหารายไดเ้ขา้รัฐ และช่วยดา้นเศรษฐกิจของประเทศได ้โดยการเก็บ ภาษีการพนนั 
การเปิดคาสิโนเป็นการสนบัสนุนดา้นการท่องเท่ียว โดยสามารถดึงนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติเขา้มา เท่ียวในประเทศ
ไทยไดม้ากข้ึน และช่วยให้ประชาชนในประเทศไทยท่ีอยูพ้ื่นท่ีใกลเ้คียงมีงานท า คาสิโนไดรั้บความนิยมในหมู่ของ
นกัการเมือง นกัการพนนั นกัเส่ียงโชค และผูบ้ริโภค จนกลายเป็นอุตสาหกรรมการบนัเทิงท่ีมีการเจริญเติบโตเร็วท่ีสุด
ในโลก ขณะน้ีการท าใหก้ารพนนัใหเ้ป็น ส่ิงถูกตอ้งตามกฎหมาย (legalization) ยงัคงเป็นประเด็นขอ้ถกเถียงท่ีปรากฏ
ให้เห็นทัว่ไป ในบางประเทศ การไม่เห็นดว้ยกับ คาสิโน มกัจะมาจากเหตุผลดา้นศีลธรรมของศาสนาต่างๆ เช่น 
ศาสนาอิสลาม คริสเตียนนิกายโปรแตสแตนท ์แบ็บติสท์ และเมทโทดิสท์ เป็นตน้ แรงจูงใจท่ีใหมี้สถานบนัเทิงครบ
วงจรรีสอร์ทคาสิโนเป็นส่ิงถูกตอ้งตามกฎหมาย คือรายรับจากภาษี คาสิโนท่ีมกัจะมีอตัราสูง ดงันั้น สถานบนัเทิงครบ
วงจรรีสอร์ทคาสิโน จึงถูกเสนอข้ึนมาให้สภานิติบญัญติัแห่งชาติ พิจารณาวา่ เป็นแหล่งรายรับท่ีจดัหาไดง่้ายๆ แมว้า่
ในบางประเทศคาสิโนอาจจะยงัไม่ไดเ้ป็นท่ียอมรับของ ประชาชน เช่น กรณีของประเทศสิงคโปร์ท่ีรัฐบาลไม่มีการ
ท าประชามติว่าประชาชนจะเห็นดว้ยหรือไม่กบัการมี คาสิโนท่ีถูกกฎหมาย เพราะรัฐบาลถือว่าเป็นอ านาจของฝ่าย
บริหาร  
 นอกจากน้ีการเปิดคาสิโนในมาเลเซีย พม่า กมัพูชา และลาว ถูกถือวา่เป็นนโยบายของรัฐบาลและไม่มีการ
ท าประชามติเช่นเดียวกนักบัสิงคโปร์ อุตสาหกรรมการพนนัโลก ในช่วง 15 ปีท่ีผา่นมา ส าหรับประเทศสหรัฐอเมริกา
ไดมี้การปรับเปล่ียนอยา่งมาก ภายใน อุตสาหกรรมการพนนั หน่ึงในนั้น คือ การเขา้ไปควบคุมลอตเตอร่ีโดยรัฐบาล 
และตามมาด้วยการสร้างข้อจจ ากัด ของคาสิโนในมลรัฐเนวาดาและแอตแลนติคซิต้ี ปัจจุบันน้ี คาสิโน มีความ
เจริญเติบโตอยา่งเด่นชดัทัว่ทั้งประเทศในสหรัฐอเมริกา การพนนัทั้งท่ีเป็นแบบคาสิโน และท่ีอยูใ่นรูปของลอตเตอร่ี 
ไดมี้ความสส าคญัเพ่ิมข้ึนในฐานะท่ีเป็น องคป์ระกอบหลกัของอุตสาหกรรมสันทนาการ รัฐบาลในแต่ละมลรัฐของ
สหรัฐเป็นผูเ้ฝ้าระวงัการเจริญเติบโตของ อุตสาหกรรมน้ี โดยรัฐเขา้เป็นผูใ้ชอ้  านาจในการออกกฎหมาย (legalize) 
และการก ากบัดูแลในทุกๆ สาระส าคญั ของการพนนั แมว้า่จะพูดถึงบ่อนการพนนัท่ีคนประเทศไทยรู้จกักนัก็คงจะ
หนีไม่พน้อย่างบ่อนชายแดนประเทศเพ่ือนบา้นของพวกเราอย่างบ่อน คาสิโนปอยเปต ซ่ึงสามารถเดินทางไปใช้
บริการไดส้บายๆ รวมทั้งเร็วท่ีสุดดว้ย แมส้ าหรับบ่อนประเทศนอกท่ีมีช่ือติดหูของชาวไทยก็น่าจะเป็นท่ีประเทศ
สิงคโปร์ Marina Bay Sands อาคารรูปเรือท่ีมีสระวา่ยน ้ าลอยฟ้าท่ีเยา้ยวนใจผูเ้ดินทางใหไ้ปใชบ้ริการ ถึงแมว้า่จ านวน
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มากจะเลือกใชบ้ริการกบัอุปกรณ์อ านวยความสะดวกในนั้นมากมายเสียมากกวา่ ถึงแมจ้ะเป็นการเล่นการพนนัเพ่ือตั้ง
อกตั้งใจหารายไดท่ี้มากข้ึน 
   คาสิโนปอยเปต สามารถเดินทางไปไดแ้ถวแถบชายแดนของเมืองไทยรอบๆ ตลาดโรงเกลือของจงัหวดั
สระแกว้ ซ่ึงรอบๆ หรือ Area ท่ีมีการเปิดให้บริการนั้นจะเรียกว่า เอ็นเตอร์เทนเมน้คอมเพล็ก ซ่ึงเป็นศูนยร์วมของ
คาสิโน  คาสิโนท่ีดงั หรือข้ึนช่ือลือนามในปอยเปต น้ี จะมีทั้งหมด 10 บ่อน โดย 10 บ่อนคาสิโนยอดฮิตในปอยเปต 
(hothit 10 casino in Poipet) กลุ่มน้ีจะมีเจา้ของแลว้หลงัจากนั้นก็ผูถื้อหุน้ทั้งคนไทยและก็ต่างถ่ิน Holiday palace บ่อน
น้ี เป็นของนกัธุรกิจชาวอินโดนีเซีย โดยมีการเขา้หุน้กบันกัธุรกิจชาวไทยอีก 2 ท่าน Golden Crown Club บ่อนคาสิโน
น้ี เป็นของนายก๊ก อาน ซ่ึงเป็นนกัธุรกิจในเขมรอยูแ่ลว้และไดร่้วมหุน้กบันายลี ยงพดัหรือท่ีชาวไทยรู้จกักนัในช่ือนาย
พดั สุภาภา ท่ีเป็นนกัธุรกิจคนไทยเช้ือสายเกาะกง ซ่ึงไดมี้นายต ารวจขั้นใหญ่ของเขมรรอใหค้  าแนะน า Grand diamond 
city เป็นบ่อนคาสิโนของโบราณกาลนกัการเมืองดงัเขตจงัหวดัสมุทรปราการ ท่ียงัคงหนีคดีอยูท่ี่ฮ่องกง ซ่ึงเขาไดซ้ื้อ
ธุรกิจต่อจากนายลี ยงพดั ในปี พ.ศ. 2544 ราคาถึง 700 ลา้นบาท Princess Crown เป็นบ่อนคาสิโนท่ีเป็นการท าธุรกิจ
โดยนกัธุรกิจชาวเขมรทั้  งหมด ทั้งปวง Holiday poipet เป็นคาสิโนท่ีมีผูถื้อหุน้โดยนกัธุรกิจชาวอินโดนีเซีย รวมถึงนกั
ธุรกิจคนจีน มาเก๊า แมว้า่ถดัมาไดมี้การขายหุน้บงส่วนไปใหก้บันกัธุรกิจในพ้ืนท่ีท่ีเป็นคน จงัหวดัสระแกว้ และก็บุตร
หลานผูมี้อ านาจท่ีเป็นนกัการเมืองในพ้ืนท่ีจงัหวดัสระแกว้ Star Vegas & Club ท่ีมีเจา้ของเป็นนกัธุรกิจน ้ ามนัในเครือ
ของคอสโม และก็ไดร่้วมหุ้นกบัชาวไตห้วนัรวมทั้ง รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมของเขมรอีกดว้ย Tropicana 
Resort & Casino บ่อนน้ีเคยมีคุณหญิงท่ีเล่ืองลือท่านหน่ึงท่ีเคยท าธุรกิจโฮเต็ลอยูภ่ายในเขตพ้ืนท่ีน้ีเป็นเจา้ของ รวมทั้ง
มีนกัธุรกิจชาวเขมรเป็นหุน้ส่วนยอ่ย Howah Genting Casino เป็นของนกัธุรกิจชาวมาเลเซียท่ีเป็นเจา้ของในเครือกลุ่ม
เหม่งกลุ่ม Poipet Resort & Club คาสิโนน้ีเป็นของสมยัก่อนนกัการเมืองดงัใน จงัหวดัจงัหวดัสมุทรปราการ และเป็น
การจดัการของเครือบริษทั G CLUB International hotel & resort ท่ีปอยเปต ประเทศเขมร นั้น มีสถานท่ีเท่ียวเยอะ
มากๆ ไม่วา่จะเป็น โฮเต็ล-ห้องพกั, ห้องอาหาร, สถานเริงรมย,์ คาราโอเคะ แลว้ก็บ่อนปอยเปต แต่วา่คุณลกัษณะเด่น
น้ี ก็คือ บ่อนคาสิโนปอยเปต ซ่ึงเป็นสถานท่ีตั้งของบ่อนปอยเปตคาสิโนมากมาย ถือวา่เป็นท่ีท่ีมีบ่อนคาสิโนท่ีเปิดเสรี
ลน้หลามไม่แพก้บัท่ีอ่ืนๆ  บ่อนปอยเปต ท่ีไดรั้บมาตรฐานท่ีเป็นสากลมีเกมส์คาสิโนหลายหมวดใหเ้ลือกเล่นอย่างลน้
หลาม บ่อนคาสิโนน้ีแบ่งได ้2 ส่วนเป็นส่วนท่ีเป็น โฮเตล็-หอ้งพกั รวมทั้งส่วนท่ีเป็น คาสิโน ในแต่ละปีมีนกัท่องเท่ียว
คนไทยและคนต่างประเทศ นิยมเดินทางมาพกัและก็เส่ียงดวงกนัเยอะมากๆ ก็เลยท าให้สถานท่ีท่ีน้ี ครึกคร้ืนตลาด
เวลา พดูไดว้า่เป็น “สรวงสวรรคข์องนกัเท่ียว และจากนั้นก็นกัเล่นการพนนั” ท าใหถู้กเรียกวา่ “ปอยเปต เมืองท่ีไม่เคย
นอน” 
           ปอยเปต เป็นแหล่งเล่นคาสิโนใกล้ๆ  ท่ีใครๆ ก็ตอ้งการจะเดินทางไป เน่ืองจากวา่เดินทางไปไดส้บายใชต้อน
เร็วไว มีเวลาวา่งๆ ก็แค่ไม่ก่ีวนัก็สามารถเดินทางไปเท่ียวเล่นได ้หรือแมว้า่จะมีเวลาวา่งเพียงแค่ช่วงเชา้ไปเยน็กลบัก็ยงั
สามารถไปได ้แต่ว่าในความสบายสบายแลว้หลงัจากนั้นก็อยู่ใกลข้องปอยเปตนั้นก็มิได้ไม่มีความเอาใจใส่ความ
สนุกสนานร่าเริง ครบถว้นสมบูรณ์ในตน้แบบของคาสิโนระดบัสากล โดยท่ีปอยเปต นั้น มีคาสิโนหลายท่ีให้เลือก
เล่น แต่ละท่ีก็แข่งกันดา้นความสามารถจนกระทัง่น าไปสู่ส่ิงท่ีน่าประทบัใจส าหรับผูเ้ล่น หรือลูกคา้เพ่ิมมากข้ึน
กระนั้นก็บางคร้ังก็อาจจะยงัแตกต่างกนั คาสิโนดงัๆ เหมาะสมท่ีสุดราวกบัท่ี มาเก๊า หรือ ลาสเวกสั 
 ในวชิารัฐประศานสนาสตร์ มนุษยเ์ป็นทรัพยากรท่ีส าคญัและตอ้งการการพฒันาในดา้นต่างๆ มากมายทั้งใน
ส่วนของความเป็นอยูแ่ละความกา้วหนา้ ดงันั้นจึงมิอาจปฏิเสธไดเ้ลยวา่ เม่ือมีความตอ้งการเหมือนๆกนั มนุษยท่ี์เป็น
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ประชากรของแต่ละประเทศก็จะตอ้งมีการแก่งแย่งช่วงชิงในแทบจะทุกเร่ือง รวมทั้ งเร่ือง ความมั่งคั่งทางด้าน
เศรษฐกิจการเงินท าใหจ้ะตอ้งมีการบริหารดว้ยวธีิท่ีหลากหลาย แต่จะมีวธีิใดบา้งนั้นก็ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง 
 ความส าคญัของปัญหาในงานวิจยัน้ีเก่ียวขอ้งกบั การบริหารทรัพยากรมนุษยใ์ห้บรรลุถึงความตอ้งการของ
มนุษยแ์ต่ละคนแต่ละหมู่เหล่า โดยทั่วไปแลว้มนุษยซ่ึ์งเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัจะมีความตอ้งการท่ีเหมือนกันจะ
แตกต่างก็คือการท่ีจะท าใหค้วามตอ้งการนยัเพียงพอไดอ้ยา่งไร ค าถามคือ จะมีวธีิการอยา่งไรท่ีจะท าใหพ้วกเขาเขา้ถึง
ความตอ้งการเหล่านั้น  โดยพ้ืนฐานแลว้จะมีหลกัใหญ่คือ ปัจจยัส่ี ไดแ้ก่ อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค และท่ีอยู่
อาศยั ในการน้ีผูว้ิจยัใคร่น าเสนอปัจจยัท่ีห้าซ่ึงเป็นกุญแจส าคญัในการท่ีจะบรรลุถึงปัจจยัส่ีดงักล่าวขา้งตน้ นั่นคือ 
เงินตรา  ซ่ึงเป็นความส าคญัของปัญหาท่ีผูว้จิยัจะด าเนินท าการวจิยัต่อไป 

เป็นท่ีประจกัษว์า่ งานคือเงิน เงินคืองาน เป็นไปไดย้ากท่ีมนุษยจ์ะไดเ้งินมาโดยง่ายโดยไม่ตอ้งท างาน แต่ก็มี
มนุษยท่ี์เขา้ไปท างาน เขา้ไปบริหาร ในสถานท่ีซ่ึงไดรั้บการยอมรับว่าสร้างเงินไดม้ากพอกบัท าความหายนะให้กบั
ผูค้นไดถ้า้ปราศจากการจดัการท่ีดี สถานท่ีนั้นคือสถานคาสิโนซ่ึงมีการก่อสร้างอยา่งแพร่หลายแทบจะทุกประเทศ  น่ี
คือเป็นประเด็นส าคญัของปัญหาท่ีผูว้ิจยัมีขอ้สงสัยท่ีจะท าการวิจัย และขอ้สงสัยเหล่านั้นก็มีเร่ืองของการบริหาร
บุคคลากรท่ีเป็นผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีในธุรกิจน้ีวา่มีระบบและการจดัการอยา่งไรจึงประสบผลสัมฤทธิสูงสุด คาสิโนนบัวา่
เป็นตัวแปรทางด้านเศรษฐกิจท่ีส าคญั แตกต่างจากการเก็บออมทรัพย์สินหรือเส่ียงโชคอ่ืนซ่ึงมีผลกระทบทาง
เศรษฐกิจไม่มากนกั 
  
2. วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

ในการวจิยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงค ์ เพื่อทราบกลยทุธวธีิการบริหารจดัการในธุรกิจประเภทสถานคาสิโน 
 
3. วธีิด าเนินการวจิยั 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Ground Theory) โดยมีการเก็บขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะ
ทางอยา่งแทจ้ริงในสถาสคาสิโนท่ีเลือกไวคื้อ สตาร เวกสั เมืองปอยเปต ประเทศกมัพูชา  มีประเด็นรายละเอียดเพ่ือ
สัมภาษณ์สอบถามเชิงลึกรายบุคคล เพื่อให้ไดร้ายละเอียดของผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นคาสิโน ( In-dept Interview) ให้ได้
รายละเอียดการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล และใช้แบบสอบถามซ่ีงแจกทั่วไปในแต่ละสถานคาสิโน เพ่ือน ามา
วเิคราะห์หาขอ้มูลดา้นอุปนยั (Inductive Method) ก็จะท าใหก้ารวจิยัในคร้ังน้ีมีความน่าเช่ือถือยิง่ข้ึน 

กลุ่มประชากร 
เป็นประชากรท่ีก าหนด เจาะจงเฉพาะบุคคลากรทางดา้นการปฏิบติัการในสถานคาสิโนสตาร์ เวกสั ท่ีเมือง

ปอยเปต ประเทศกมัพูชาซ่ึงจะประกอบไปด้วยบุคคลากรหลากหลายเช้ือชาติและผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบริหาร
จดัการทางดา้นการเงินการธนาคารท่ีท างานเก่ียวขอ้งกบัสถานคาสิโน ประกอบไปดว้ยบุคคลฝ่ายต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

ฝ่ายบริหารบุคคล สามารถแยกออกไดเ้ป็นกลุ่มงานยอ่ย 3 กลุ่ม อีกดงัน้ี 
กลุ่มท่ี 1  กลุ่มงานบริหารเกมส์คาสิโน มี หลายสญัชาติ เช่น ฟิลิปปินส์ มาเลยเ์ซีย ไทย 
กลุ่มการบริหารเกมส์หรือเคร่ืองเล่นคาสิโน ท่ีจะตอ้งมีผูช่ี้ยวชาญเฉพาะทางมาบริหารนั้น ทางฝ่ายบริหาร

ระดบัสูงไดมี้การวา่จา้งผูเ้ช่ียวชาญจากต่างประเทศชาวฟิลิปปินส์และมาเลยเ์ซียท่ีมีความรู้ความสามารถทางการพนนั
และไดเ้ปรียบชนชาติอ่ืนท่ีสามารถใชภ้าษาองักฤษไดดี้ ส่วนคนไทยนั้นจะเป็นผูบ้ริหารระดบันโยบายและบริการ 
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กลุ่มท่ี 2 กลุ่มงานบริหารการติดต่อราชการในประเทศ และต่างประเทศ 
กลุ่มงานน้ีจะตอ้งเป็นฝ่ายผูบ้ริหารท่ีมีเครือข่ายและมีความสัมพนัธฺเป็นอย่างดีกบัผูน้ าของประเทศกัมพูชา

และฝ่ายงานราชการท่ีสามารถจะอ านวยความสะดวกต่างๆ ให้กบัผูม้าใชบ้ริการ เช่น ด่านตรวจคนเขา้เมือง และส่วน
งานภาษีอากร น าเขา้ส่งออก 

กลุ่มท่ี 3 กลุ่มงานบริหารบุคคลดว้ยการฝึกอบรมทัว่ไป 
กลุ่มงานบรืหารบุคคลและฝึกอบรมจะประกอบไปด้วยผูเ้ช่ียวชาญท่ีจะตอ้งมีความรู้ด้านภาษาท้องถ่ินท่ี

จะตอ้งมีการวา่จา้งตามกฎหมาย และส าหรับการดูแลโตะ๊พนนัต่างๆ 
 
4. อภิปรายผลการวจิยั 
 อธิบายใน เชิงบวกเก่ียวกับธุรกิจคาสิโน ว่า เป็นธุรกิจท่ีมีกิจกรรมเป็นเคร่ืองมือน าไปสู่เป้าหมายทาง
เศรษฐกิจและในฐานะท่ีเป็นกิจกรรมทางสังคมท่ีแสดงออกโดยให้ความส าราญโดยตวัเอง ซ่ึงคาสิโนเปิดโอกาส ให้
นกัเล่นได ้แสดงบุคลิกท่ีแข็งแกร่งและตั้งใจจะเส่ียง ซ่ึงเป็นคุณสมบติัท่ีสังคมให้การยกยอ่ง เช่น เดียวกบัความกลา้
หาญหรือความซ่ือสตัย ์และยงัมองวา่การพนนัเป็นส่วนหน่ึงของการพกัผอ่น (สeisure) ในสหรัฐอเมริกาถือวา่การเล่น
พนันเป็นการใช้สิทธิอย่างหน่ึงตามแนวคิดประชาธิปไตย (McMillen, Marshall, Murphy, Lorenzen, and Wangh, 
2004) ซ่ึง Sallaz (2009) ให้ขอ้มูลสนบัสนุน วา่ หากนกัพนนัเขา้มาเล่นการพนนัในคาสิโน และชนะในการเล่นพนนั
บ่อยๆ นักพนันจะเพลิดเพลิน กับการเล่นการพนันมาก และคิดว่าตนเองเก่งเพราะมักจะชนะได้รางวลัใหญ่ๆ 
นอกจากน้ี มกัเกิดความ รู้สึกมัน่ใจในตนเองมากข้ึนในทกัษะการเล่นของตน พวกเขามีความเช่ือวา่ เงิน คือทางออก
ของปัญหา ชีวติซ่ึงผลกัดนัใหมี้การเพ่ิมทุนในการเล่นพนนั โดยเฉพาะนกัพนนัหญิงส่วนใหญ่จะมองการพนนั วา่เป็น
หนทางหลบหนีปัญหาในอดีตของตน ปัญหาชีวิต ครอบครัว หรือปัญหาความสัมพนัธ์ใน ครอบครัว แนวคิดการเปิด
คาสิโนกบัประเทศไทย ขณะน้ีถือวา่ด าเนินการไดม้าระยะหน่ึงแลว้ และมี แนวโนม้วา่ธุรกิจคาสิโนจะไดรั้บความนิยม
เพ่ิมมากข้ึน แมว้า่จะมีการวิพากษ ์วิจารณ์ ถึ งขอ้ดี ขอ้เสีย ต่อการเปิดคาสิโนในประเทศไทย ก็ตาม นั้น แสดงใหเ้ห็น
วา่สังคมไทย เร่ิมเปิดรับการเปิดคาสิโนท่ี ถูกกฎหมาย แสดงให้เห็นวา่ การท่ีจะห้าม หรือยกเลิกให้มีการเปิดคาสิโน 
ในประเทศไทย คงไม่เกิด ข้ึน ดงันั้น ประเทศไทย รัฐบาล และผูเ้ป็นเจา้ของคาสิโน จึงตอ้งตั้งรับกบัคาสิโนท่ีจะมีเพ่ิม
มากข้ึน โดยเฉพาะเจา้ของคาสิโน ตอ้งบริหารจดัการคาสิโนใหป้ระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เพ่ือดึงดูด ผูท่ี้จะเขา้
มาใชบ้ริการ ซ่ึงหากพิจารณาถึงขอ้ดีของการมีคาสิโนในประเทศไทย ยอ่มจะสร้างงานสร้างรายไดใ้หก้บัคนในพ้ืนท่ีท่ี
เป็นท่ีตั้งของคาสิโนรวมถึงสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศต่อไป ดงันั้น เพ่ือ ใหธุ้รกิจคาสิโนด าเนินต่อไปไดอ้ยา่งประสบ
ความส าเร็จในทุกๆ ดา้น จ าเป็นท่ีผูเ้ป็นเจา้ของธุรกิจ ตอ้งท าการตลาด สร้างแรงจูงใจและสร้างเจตคติท่ีดีต่อคาสิโน
ให้กับประชาชนส่วนใหญ่ก่อนปัจจัย อ่ืนๆ (Lockyer, 2012) รวมถึงการจัดการคาสิโนให้มีคุณภาพ ท่ีต้องมีการ
วางแผนจดัการธุรกิจอยา่ง เป็นระบบ ทท าใหมี้กระบวนการของการจดัการเป็นแบบองคก์รโดยรวม ท่ีมุ่งเนน้การสร้าง
กลยทุธ์ เพ่ือสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัให้กบัองคก์รในระยะยาวและถือเป็นการช่วยเตรียมความพร้อม และ
พฒันาบุคลากรต่อสภาวะการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเหมาะสม และทนัท่วงทีอีกทั้ง ท าใหท้ราบถึงสมรรถนะ
ของคู่แข่งขนัท่ีมีอยูแ่ลว้ ตามแนวชายแดนและท่ีจะเขา้มาใหม่ ตลอดจน ทราบความตอ้งการของลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลง
ไปตามเวลาท าให้มีการจดัสรรทรัพยากรอยา่งเหมาะสม และพอดี เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององคก์ร และการด าเนิน
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กระบวนการทางธุรกิจขององคก์รมี ความต่อเน่ืองและทนักบัการเปล่ียนแปลงในกระแสโลกาภิวตัน์ไดเ้ป็นอยา่งดี 
(Neyland, 2007)  
 การจดัการธุรกิจคาสิโนให้มีคุณภาพนั้น จ าเป็นตอ้งมีกระบวนการจดัการท่ีเป็นระบบตั้งแต่ ระดบันโยบาย
จนถึงระดบัการปฏิบติัโดยตอ้งค านึงถึงคุณภาพของการบริการในคาสิโนดว้ย ดงัท่ี Wong, Hoi In, and Liu (2012) ได้
กล่าวว่า มีการแข่งขนัท่ีเขม้ขน้ข้ึนในการด าเนินการธุรกิจคาสิโน โดยผูใ้ช้บริการจะพิจารณาจากการให้บริการท่ี
ประทับใจ ได้แก่ การบริหารท่ีรวดเร็วทันใจ ส่ิงแวดลอ้ม ในคาสิโน การบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม และการมี
ประเภทของการเล่นอย่างหลากหลายในคาสิโน ดงันั้น ธุรกิจคาสิโนจะตอ้งมีการจดัการธุรกิจโดยตอ้งค านึงถึง 4 
ปัจจยัหลกั ดงักล่าว ในการจดัการ คาสิโนใหมี้คุณภาพ ซ่ึงจะทท าใหมี้ผูเ้ขา้มาใชบ้ริการเป็นจ านวนมาก สอดคลอ้งกบั
งานวิจยั ของ ระพี วงัศรี (2548) ท่ีไดศึ้กษาทศันคติของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีต่อการเปิดบ่อนการพนนัเสรี 
พบว่า เหตุผลในการเขา้บ่อนเล่นการพนัน เพ่ือการเส่ียงโชคและความสนุก ต่ืนเตน้ และเพลิดเพลิน เช่นเดียวกับ
ผลการวจิยัของ พระมหาวรีะชยั ชยวโีร (มิตะสิทธ์ิ) (2546) ไดศึ้กษาวเิคราะห์ปัญหาจริยศาสตร์: กรณีการเปิดบ่อนการ
พนันถูกกฎหมายในประเทศไทยผลดา้นบวก พบว่า เป็นการสร้าง รายไดม้หาศาลให้แก่รัฐ หากรัฐสามารถมีการ
จดัการใหเ้ป็นระบบท่ีมีประสิทธิผล จนท าใหก้ารพนนั กลายเป็น “ธุรกิจท่ีอยูภ่ายใตก้รอบกฎหมาย” ไดเ้หมือนธุรกิจ
คา้เหลา้หรือบุหร่ี  
 ส่วนผลกระทบจากการเล่นการพนนั พรรณทิพย ์จนัทร์พวง (2550) พบวา่ ผูเ้ล่นการพนนัจากบ่อนการพนนั
ตามแนวชายแดน ผูเ้ล่น การพนันส่วนใหญ่ไม่มีภาระหน้ีสิน ไม่กระทบต่อการท างาน ส่วนผลกระทบทางสังคม 
พบว่า ส่วนใหญ่ไม่มีผลกระทบต่อครอบครัว ปัญหาสุขภาพจิต และปัญหาอาชญากรรม งานวิจยัและการประชุม
วชิาการในต่างประเทศไดมุ่้งไปใน  5ดา้น คือ (1)การพฒันาและ การแบ่งกลุ่มลูกคา้ (2)การแสวงหาลูกคา้ใหม่ (3) การ
ลงทุนในธุรกิจ (4)ความคิดของลูกคา้ในเร่ือง ผลตอบแทน (5)การขายและการบริการอยา่งครบวงจร การเปิดคาสิโน
ในประเทศไทยอย่างถูกกฎหมาย มีขอ้จ ากัดด้านศาสนา ศีลธรรม และความเช่ือ ท่ีแตกต่างกับหลายประเทศซ่ึงมี
ประโยชน์ทั้ งด้านบวก และด้านลบ แต่เม่ือการแข่งขนัทางเศรษฐกิจของโลกเปล่ียนไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
ขบัเคล่ือนให ้เปิดการแข่งขนัทางเศรษฐกิจในกลุ่มอาเซียนไดอ้ยา่งเสรี  
 ประเทศไทยจึงจจ าเป็นท่ีมีมาตรการเตรียม การรับมือดา้นธุรกิจคาสิโน ทั้งในระดบัผูก้  าหนดนโยบายและผู ้
ปฏิบติัประเทศไทยมีนกับริหารธุรกิจท่ีมีความสามารถดา้นคาสิโน แต่เจา้ของคาสิโนท่ีเป็นคนไทย เหล่านั้น ไปท า
ธุรกิจน้ี  อยูต่ามแนวชายแดน รวมถึงในต่างประเทศประสบความส าเร็จอยา่งสูง ในความเป็นจริงนั้น คนไทยประสบ 
ความส าเร็จในธุรกิจคาสิโนจ านวนมาก เป็นเจา้ของกิจการ หุน้ส่วนใหญ่ ทั้งท่ีอยูต่ามแนวชายแดน ทัว่ประเทศ จะเห็น
ไดว้า่ การบริหารธุรกิจคาสิโนตามบริเวณชายแดนปัจจุบนัด าเนินไปไดอ้ยา่งมี คุณภาพ มีก าไรและเป็นท่ียอมรับของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีติดแนวชายแดน และรวมถึงการมีแรงงาน ไทยไปท างานเพ่ือให้บริการนกัท่องเท่ียว คนไทยท่ี
ขา้มแดนไปท่องเท่ียว พกัผ่อน หย่อนใจ รวมถึง เล่นการพนนัในต่างประเทศ แนวทางการบริหารกิจการคาสิโนให้
ประสบความส าเร็จนั้น จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีควรใหค้วามรู้ กบัคนในสงัคมไทย  
 ผลการศึกษาทางดา้นพฤติกรรมการเล่นการพนนัของประชาชนในเขตประเทศไทย พบวา่ กลุ่ม ประชาชน
ในทุกระดบัการศึกษา ทุกอาชีพ ยงัคงเล่นการพนนัอยูอ่ยา่งส ่าเสมอ และยงัเล่นการพนนัใน หลากหลายรูปแบบ ดา้น
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัขอ้มูลส่วนบุคคลกบัการเล่นการพนนั ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มประชาชนเพศชาย มีการ
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เล่นการพนัน มากกว่าเพศหญิง ประชาชนผูเ้ล่นมีอายุน้อย แต่มีการเล่นการพนันมากข้ึน ดา้นรายได ้ผลการศึกษา
พบวา่ ประชาชนผูมี้รายไดน้อ้ยมีแนวโนม้ท่ีจะเล่นการพนนัมากกวา่ประชาชนผูมี้รายไดสู้ง  
 การพนัน นั้น มีความส าคญัทางสังคม ในฐานะท่ีเป็นช่องทางในการระบายความคบัขอ้งภายในจิตใจของ
มนุษยโ์ดยบรรยากาศในการเล่นการพนันจะ ช่วยให้ผูเ้ล่นไดส้ัมผสักบัความต่ืนตาต่ืนใจในแบบท่ีพวกเขาไม่อาจ
สัมผสัไดใ้นโลกแห่งความเป็นจริงท่ีพวกเขา ด าเนินชีวิตอยู ่อย่างไรก็ตาม Bloch (1951) ไดช้ี้ให้เห็นว่า การยอมให้
จารีตต่อตา้นเขา้มาอยูร่่วมกบัจารีตหลกัของสงัคม จะตอ้งระมดัระวงัไม่ใหเ้กิดปัญหาทางสงัคมข้ึนมาไดภ้ายในตวัของ
มนัเอง หรือเกิดปัญหาสังคมอนัเป็น ผลทางออ้มจากพฤติกรรมนั้น ทั้งน้ีเพราะในอีกดา้นหน่ึงนั้น มีหลกัฐานปรากฏ
ใหเ้ห็นชดัวา่ การพนนันั้นยงัเป็น ตวัการท าลายความสุขภายในครอบครัว บัน่ทอนสมรรถภาพในการท ามาหาเล้ียงชีพ 
อีกทั้ ง ยงัเป็นสาเหตุของการ  ประกอบอาชญากรรม ดังนั้ น การพนันส าหรับ Bloch จึงยงัคงเป็นปัญหาสังคมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัแรงผลกัดนัทางใจ ของมนุษย ์(Compulsive) จนท าให้ผูเ้ล่นพนนัจ านวนมากไม่สามารถเลิกเล่นพนนัได้
โดยง่าย นอกจากนั้น งานวิจยัของนกัจิตวิทยาอยา่งเช่น David C. McClelland ยงัสนบัสนุนขอ้สรุปขา้งตน้ของ Bloch 
และอธิบาย เพ่ิมเติมถึงอิทธิพลของแรงผลกัดนัภายในใจท่ีมีต่อพฤติกรรมของมนุษยท่ี์สังคมมองว่าเป็นส่ิงไม่ดี เช่น 
การด่ืมสุรา การใชชี้วติเสเพล รวมถึงการเล่นการพนนั เป็นตน้  
 Peter Arnold (1974) สรุป มูลเหตุจูงใจท่ีท าให้คนนิยมเล่นการพนัน ไวว้า่ มีอยา่งนอ้ย 7 ประการ กล่าวคือ 
(1) ความโลภ (2) ความตอ้งการเป็นท่ียอมรับ (3) การบรรเทาความเบ่ือหน่ายในชีวิตประจ าวนั (4) การท าให้รู้สึกว่า 
ตนเองเป็นผูมี้สติปัญญา (5) ความเช่ือเร่ืองโชค (6) ความสนุกต่ืนเตน้ และ (7) ความเพอ้ฝัน เหตุจูงใจเหล่าน้ี ไม่ 
เพียงแต่เป็นตวักระตุน้ให้คนอยากเล่นการพนนั เท่านั้น แต่ยงัท าให้ผูเ้ล่นการพนนัเขา้ไปประกอบกิจกรรมเก่ียวกบั 
การพนนัอยูเ่ร่ือยๆ จนยากท่ีจะแยกตวัออกมา และน าไปสู่สภาวะ ท่ีเรียกวา่ เป็นการ “ติดการพนนั” ในท่ีสุด ซ่ึงผล จาก
การติดการพนนัน่ีเอง ท่ีท าให้คนจ านวนไม่นอ้ยกลายเป็นผูส้ร้างปัญหาให้แก่สังคมในเวลาต่อมา (อา้งถึงใน สติธร 
ธนานิธิโชติ, 2554) 
  ทฤษฎีการพนันแนวทางเลือกสาธารณะ (public choice theory) มีอิทธิพลเป็นอย่างมากในการ อธิบายการ
พนนัคาสิโนในอเมริกาปัจจุบนั ทฤษฎีน้ีสะทอ้นให้เห็นแนวคิดทางการเมืองท่ีเป็นเสรีนิยม และการพฒันาเศรษฐกิจ
ซ่ึงอยูเ่บ้ืองหลงัการก าเนิดของอุตสาหกรรมน้ี การศึกษาคาสิโนในยคุเร่ิมแรก วเิคราะห์ก าเนิดของ คาสิโนดว้ยตวัแบบ
ความเบ่ียงเบน และมองว่าการขยายตวัของคาสิโนในช่วงปี พ.ศ. 2513 เป็นการ “ท าให้ความ เบ่ียงเบนเป็นส่ิงถูก
กฎหมาย” ซ่ึงเท่ากับสะท้อนการตีความแบบดั้ งเดิมท่ีว่า สถานการณ์พนันคาสิโนท่ีถูกควบคุม โดย “องค์กร
อาชญากรรม” (organized crime) อย่างไรก็ตาม การลงทุนโดยบริษทัมหาชนท่ีไดรั้บความเช่ือถือ ในช่วงนั้น ท าให้
คาสิโนไดรั้บการยอมรับมากกวา่การพนนัในรูปแบบอ่ืนๆ ผูส้งัเกตพบทศันคติท่ีเปล่ียนไปน้ี ไดแ้ก่ นกัสงัคมศาสตร์ท่ี
ศึกษาการพนันคาสิโนในฐานะอุตสาหกรรมใหม่ ท่ีมีการขยายตวั แมว้่าคาสิโนจะเป็น อุตสาหกรรมท่ีตอ้งการการ
ควบคุมเป็นพิเศษโดยรัฐก็ตาม (สงัศิต พิริยะรังสรรค ์และคณะ, 2546, น. 30-33)  
 การศึกษาเร่ืองการพนนัท่ีเกิดข้ึนในระยะต่อมา คือ ช่วงปี พ.ศ. 2523 เตม็ไปดว้ยเร่ือง การศึกษา นโยบายการ
พนนัเชิงพาณิชยแ์ละการด าเนินการปัญหาการเมืองของคนกลุ่มนอ้ย ปัญหาความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐบาลและธุรกิจ
เอกชน และปัญหาการตดัสินใจและการเปล่ียนแปลง เป็นตน้ การศึกษาวิธีน้ีมีขอ้เด่น คือ เป็นเร่ืองเก่ียวกบันโยบาย
ทั้ งส้ิน และมีการใช้ทุกสาขาวิชาในการแก้ปัญหาด้านเทคนิค โดยทั่วไปการวิจัยเป็นเร่ืองท่ีให้ความส าคัญกับ
รายละเอียดของส่ิงท่ีคน้พบเก่ียวกับการจดัการกลยุทธ์ การก าหนดนโยบายและการจดัองค์กรของ รัฐมากกว่าวิธี
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การศึกษาแบบอ่ืนๆ โดยอาศยัปรัชญาระบบตลาดเสรี วิธีการ และสมมติฐานทางเศรษฐศาสตร์ นกัวิเคราะห์ธุรกิจได้
ประยกุตท์ฤษฎีการตลาดและการจดัการในการศึกษาและช้ีน าอุตสาหกรรมการพนนัท่ีมีการขยายตวัและมีการแข่งขนั
มากข้ึน ในท านองเดียวกนัทฤษฎีทางเลือกสาธารณะอธิบายการตดัสินใจทางการเมืองท่ี เช่ือมโยงกบัการขยายตวัของ
การพนนัท่ีถูกกฎหมาย และช้ีให้เห็นพลวตัรของนโยบายการพนนัในแง่มุมของความจ าเป็นทางเศรษฐศาสตร์ภาครัฐ 
การขยายตวัของการพนนัท่ีถูกกฎหมายจึงถูกถือวา่เป็นการตอบสนองของรัฐท่ี เห็นแก่ประโยชน์ตวัเองและสร้างความ
สมเหตุสมผลต่อแนวโนม้ท่ีรัฐจะมีรายจ่ายเพ่ิมมากข้ึน นอกจากน้ียงัมีการิเคราะห์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลกระทบจากเง่ือนไข
กฎหมาย รัฐธรรมนูญ ซ่ึงถา้ไม่มีระบบการตลาดก็จะไม่ประสบความส าเร็จ รวมทั้งการใชอ้  านาจรัฐในการใหบ้ริการ
สาธารณะ เป็นตน้วา่ การรับรองของรัฐในความเป็นอิสระในการตดัสินใจของคนอินเดียแดง (เพราะคาสิโนมกัตั้งใน
เขตคนอเมริกนั อินเดียน) รวมทั้งนกัวเิคราะห์บางคน ยงัเสนอดว้ยวา่ การแทรกแซงของรัฐเพื่อควบคุมการพนนัท าให้
การพฒันาคาสิโนเชิงพาณิชยมี์ความล่าชา้ 
 นักวิเคราะห์ในเร่ืองทางเลือกสาธารณะส่งอิทธิพลสูงมากในการก าหนดทิศทางของนโยบายคาสิโนใน
สหรัฐอเมริกา เช่น แนวโน้มสู่การพฒันาระบบตลาดเสรีในรัฐเนเวดา สะท้อนปัญหาท่ีนักเศรษฐศาสตร์และนัก
นโยบายห่วงใยเก่ียวกบัผลกระทบจากการบิดเบือนในการควบคุมของรัฐท่ีมีต่อตลาดและตวัรัฐบาลเอง ส าหรับรัฐ
นิวเจอร์ซีรัฐบาลทอ้งถ่ินพยายามป้องกนัมิใหรั้ฐบาลกลางเขา้มาแทรกแซงมากจนเกินไป โดยเนน้ประเด็นการกระจาย
อ านาจสู่รัฐบาลทอ้งถ่ินเพ่ือแกปั้ญหาการรวมศูนยอ์  านาจไวท่ี้รัฐบาลกลางมิใหม้ากจนเกินไป และเพ่ือเป็นการเคารพ
สิทธิส่วนบุคคลและรักษากฎหมายรัฐธรรมนูญในการควบคุมและจ ากดัการใชอ้  านาจของรัฐบาลกลางในดา้นอ่ืนๆ 
เช่น การพฒันาคาสิโน การบริหารกลยทุธ์ และเป้าหมายการควบคุม เป็นตน้ นกัวิชาการเป็นผูมี้บทบาทพิเศษท่ีท าให้
เกิดการเช่ือมโยงระหว่างนโยบายของรัฐกบัการศึกษาเชิงนโยบาย การท่ีศูนยก์ลางการพฒันาการศึกษาการพนนัมี
ศูนย์กลางอยู่ท่ีมหาวิทยาลัยเนเวดาในสมัยท่ีคาสิโนมีการขยายตัวในช่วงปี พ.ศ. 2503– 2513 สะท้อนให้เห็น
ความสัมพนัธ์แบบอยู่ร่วมกันระหว่างการศึกษาเชิงวิชาการกับการพฒันาของคาสิโนและนโยบาย ผลการศึกษา
นโยบายคาสิโนมีความส าคญัต่อความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัลกัษณะของการขยายตวัของคาสิโนเชิงพาณิชย ์เพราะวา่
มนัเป็นจุดเร่ิมตน้ของความสนใจในการพนนัจากมุมมองของนกัคิดทางการเมืองและเศรษฐกิจท่ีเป็นหลกั ผลงานท่ี
ส าคญัเร่ิมตน้จากแนวคิดสนบัสนุนคาสิโนเชิงพาณิชยซ่ึ์งสะทอ้นปรัชญาการตลาดของเนเวดาท่ีมีต่อการพฒันาคาสิโน 
ส่ิงท่ีส าคัญยิ่งกว่า คือ ความคิดเก่ียวกับหน้าท่ีอันจ ากัดของรัฐ เป็นต้นว่า การจ ากัดพฤติกรรมอันมิชอบของ
บริษทัเอกชนและส่งเสริมศีลธรรมชุมชนเท่านั้น ดงันั้นมนัจึงมีทั้งท่ีเป็นเสรีนิยมและเป็นทุนนิยมซ่ึงครอบง าสังคม
อเมริกาอยู ่อยา่งไรก็ตามมีการศึกษาถึงการเติบโตอยา่งมากของอุตสาหกรรมคาสิโน 
 ปัจจยัเชิงประวติัศาสตร์ท่ีท าใหเ้กิดการพฒันาคาสิโนข้ึนในสายตาของนกัวิชาการสายทฤษฎีน้ี คาสิโนและ
หน่วยงานควบคุมของรัฐท่ีมีความต่อเน่ืองกนั ซ่ึงไม่อาจมองแยกออกจากกนัได ้เน่ืองจากเหตุการณ์ทางสังคมและ
การเมืองต่างๆ มีผลต่อนโยบายคาสิโนรวมทั้งมีผลต่อตน้ทุนทางสังคมในการพฒันาคาสิโน เช่น อาชญากรรมการ
ตกต ่าของศีลธรรม และความเส่ือมโทรมของเมือง รวมทั้งปัญหาผูติ้ดการพนนั จากขอ้เท็จจริงท่ีผลกระทบในทางลบ
ของคาสิโนท่ีมีต่อชุมชนสามารถท่ีจะละเมิดหลกัการความเป็นธรรมทางสังคมและท าให้ประโยชน์ทางเศรษฐกิจ
ลดลงได้ ด้วยเหตุน้ีจึงมีเหตุผลตามสมควรท่ีให้รัฐมีอ านาจอันจ ากัดในการบังคับควบคุมอุตสาหกรรมพนัน 
นกัวิเคราะห์ท่ีใชท้ฤษฎีทางเลือกสาธารณะยงัไดศึ้กษาการพนนัคาสิโนของรัฐนิวเจอร์ซีโดยเนน้ท่ีกระบวนการและ
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เน้ือหาของนโยบายการพนนั พวกเขาพบวา่ปัญหาอาจจะเกิดได ้เม่ือมีการเปล่ียนอ านาจทางการเมืองเศรษฐกิจในยาม
ท่ีคาสิโนเป็นพลงัส าคญัทางการเมือง เศรษฐกิจ และสงัคมในภูมิภาคนั้น  
 นกัวชิาการไดมี้การพิจารณาระเบียบ กฎเกณฑแ์ละพลวตัรขององคก์รควบคุม ความพยายามในการลดความ
กังวลของสาธารณะให้สมดุลกับการพฒันาเศรษฐกิจ และปัญหาความสัมพนัธ์ท่ีข้ึนต่อกันระหว่างคาสิโนกับ
หน่วยงานรัฐในการแบ่งสรรอ านาจและการด าเนินนโยบาย ส่ิงเหล่าน้ีไดน้ าไปสู่ความเขา้ใจพ้ืนฐานเก่ียวกับการ
ท างานภายในหน่วยงานของรัฐดา้นนโยบายการพนนัและการเปล่ียนแปลงกฎหมาย โดยการเนน้ท่ีองคป์ระกอบและ
วิธีการท างานและหน่วยงานควบคุม ขอ้สรุปท่ีส าคญั ก็คือ กระบวนการก าหนดนโยบายคาสิโนมาจากความเห็นของ
ตวัแทนท่ีได้รับเลือกหรือเป็นความตอ้งการของสาธารณะน้อยกว่าแนวคิดของธุรกิจองค์การเอกชนและรัฐบาล 
โดยทัว่ไป  ผูส้นบัสนุนทฤษฎีทางเลือกสาธารณะมองการแทรกแซงของรัฐในการพฒันาคาสิโนวา่ เป็นความจ าเป็น
ในการคุม้ครองปกป้องระบบตลาดเสรีและระบบกรรมสิทธ์ิส่วนบุคคล ค าถามท่ีตามมา คือ การแสวงหาวิธีท่ีมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการจดัการกบัความเส่ียงทางสังคมและอาชญากรรมท่ีเกิดจากการพนัน ดงันั้น จึงไม่ใช่
ค าถามเร่ืองความสมดุลระหว่างความจ าเป็นในการให้สวสัดิภาพแก่สาธารณะกบัการสะสมความมัง่คัง่ และไม่ใช่
ปัญหาการแทรกแซงของรัฐเป็นการล่วงละเมิดสิทธิของประชาชนหรือวฒันธรรมหรือไม่ แต่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกวา้งกวา่
เศรษฐกิจหรือการเมืองจะครอบคลุมไปถึง ทฤษฎีทางเลือกสาธารณะมกัเลือกสถานคาสิโนขนาดใหญ่ในรัฐเนเวดา
และรัฐแอตแลนติกซิต้ีเป็นจุดเร่ิมตน้ของการวิเคราะห์ นกัทฤษฎีสายน้ีมองวา่รูปแบบทางการคา้ของการพนนัคาสิโน
ไม่อาจเปล่ียนแปลงได ้พวกเขาไม่ให้ความสนใจการเป็นเจา้ของหรือความสัมพนัธ์ระหว่างทุนและรัฐหรือตวัแปร
อ่ืนๆ ผลทางการเมืองของความคิดท านอง น้ี สะทอ้นทั้งแนวคิดแบบทัว่ไปของสังคมศาสตร์และแนวคิดหลกัทาง
เศรษฐศาสตร์ ดว้ยเหตุท่ีไม่มีการจ าแนกประเภททางทฤษฎีและวิธีการอย่างเป็นระบบในการศึกษาขอ้เท็จจริงท่ีอยู่
เบ้ืองหลงัของธุรกิจท่ีไดรั้บการรับรองโดยรัฐ การวิเคราะห์ทางทฤษฎีทางเลือกสาธารณะจึงเป็นเพียงตอกย  ้าความ
จ าเป็นของความสมัพนัธ์ทางสงัคมท่ีด ารงอยู ่สมมติฐานแบบเสรีนิยมและทุนนิยมในทฤษฎีทางเลือกสาธารณะเป็นส่ิง
ท่ีแสดงให้เห็นเครือข่ายของกระบวนการทางเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม ซ่ึงมีบทบาทร่วมกนัในการก าหนดทาง
เลือกการเมือง นักวิจยับางคนอาจเน้นแนวคิดจริยธรรม (Ethical Notion) เก่ียวกบัการก าเนิดของอุตสาหกรรมการ
พนันมากกว่าทศันคติมาตรฐานท่ีว่า การพนันเป็นเร่ืองของหน่วยทางเศรษฐกิจท่ีใชเ้หตุผลแบบท่ีปรากฏในทฤษฎี
สงัคมศาสตร์ของอเมริกา  
 ส่วนพวกนักสังคมศาสตร์และนักศึกษาเชิงประจักษ์มีผลงานศึกษารูปแบบของพฤติกรรมการพนันท่ี
แตกต่างจากพวกนโยบายสาธารณะฝ่ายเสรีนิยมท่ีมุ่งอธิบายความสมัพนัธ์ระหวา่งการพนนั รัฐ สงัคมและกฎหมาย ซ่ึง
เป็นส่ิงท่ีถูกมองขา้มมาเป็นเวลานาน ความเขา้ใจกระบวนการของสถาบนัต่างๆ ท าให้เกิดความเขา้ใจการพนนัเชิง
พาณิชยแ์ละ ปัญหาสวสัดิการสังคมไดดี้ข้ึนของสังคม ทฤษฎีการพนนัแนวอาชญาวิทยาและประวติัศาสตร์กฎหมาย 
เป็นสาขาใหม่ในการอธิบายการพนนัท่ีถูกกฎหมาย คือ การปรากฏตวัของการวิเคราะห์ จุดเปล่ียนแปลงการพนนั ซ่ึง
เกิดจากการสังเกตความสลบัซับซ้อนในแง่มุมการเมืองและนิติศาสตร์ จุดเด่น คือ ค าอธิบายท่ีท้าทายและลึกซ้ึง
เก่ียวกบันโยบายการพนนัท่ีมีรากฐานจากการพฒันาอาชญาวทิยาและประวติักฎหมาย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2513 เป็นตน้มา 
 การศึกษากฎหมายการพนนัในองักฤษไดมี้การเปล่ียนแปลงภายใตก้รอบของความเป็นจริงไปสู่การศึกษา
ช่องว่างระหว่างทฤษฎีกฎหมายและการปฏิบติั ซ่ึงการพฒันาในท านองเดียวกนัก็ไดเ้กิดข้ึนในแคนาดาและอเมริกา
โดยอาศยัความกา้วหน้าของวิชาอาชญาวิทยา การอธิบายนโยบายการพนัน ในทางทฤษฎีเหล่าน้ี ไดเ้ป็นหัวขอ้ของ
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อาชญาวทิยา ระหวา่งทศวรรษท่ี 1970 (พ.ศ. 2513) เม่ืออาชญากรรม กฎหมาย และความสงบเรียบร้อยของสงัคม เป็น
ประเด็นสาธารณะท่ีส าคญั ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของทศวรรษในการโตแ้ยง้ทางทฤษฎีและการเมืองเก่ียวกบัแนวคิดเร่ือง
อาชญากรรมท่ีรัฐเป็นผก้ าหนดข้ึน เช่นเดียวกนักบัในอเมริกา องักฤษมีจุดเนน้ทางการเมืองในเร่ืองของการควบคุม
ทางสังคมควบคู่ไปกบัการสนบัสนุนนกัประจกัษนิ์ยมในการช่วยแยกแยะปัญหานโยบายการพนนั นกัคิดจ านวนมาก
ท่ีมีความเช่ือเร่ืองประชาธิปไตย คดัคา้นการเก่ียวโยงทางสถาบนัของสงัคมศาสตร์กบักลยทุธ์การปราบปรามการพนนั
ตามบา้น ในทางตรงกนัขา้มพวกเขาใหก้ารยอมรับอยา่งเปิดเผยกบับทบาทการแทรกแซงท่ีเพ่ิมข้ึนของรัฐในการรักษา
ระเบียบสังคม แต่ท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือท่าทีของทฤษฎีน้ีกระตุน้นักอาชญาวิทยาให้หันมาสนใจปัญหาการมองขา้ม
ความสัมพนัธ์ของหน่วยงานรัฐกบัผลประโยชน์ทางสงัคม เศรษฐกิจและอาชญากรรมของผู ้“มีอ านาจ” โดยทัว่ไปซ่ึง
มีผลกระทบมากกวา่ (สงัศิต พิริยะรังสรรค ์และคณะ.(2546, น. 30-33) 
 
5. สรุปผลการวจิยั 
 5.1 ข้อสรุปการสัมภาษณ์มนีัยยะในเชิงทฤษฎ ี
 1) การสรุปหลงัการสมัภาษณ์ในเชิงทฤษฎีเครือข่ายทางสงัคมเชิงเศรษฐศาสตร์การเมือง 
 ผลการสัมภาษณ์ช้ีให้เห็นว่า การลงทุนในบ่อนคาสิโนของชนชั้นน าทางเศรษฐกิจและการเมืองตามแนว
ชายแดนของจงัหวดัจนัทบุรี และตราด มีการเช่ือมต่อเครือข่ายทั้งแบบท่ีเป็นทางการและแบบท่ีไม่เป็นทางการ แต่
ลกัษณะเครือข่ายท่ีเป็นตวัขบัเคล่ือนหลกัก็คือ เครือข่ายแบบไม่เป็นทางการเน่ืองจากลกัษณะอ านาจในประเทศกมัพชูา
ส่วนใหญ่อาศยัความเป็นอ านาจส่วนตวั 
 นอกจากน้ี จากผลการส ารวจเก่ียวกบัทฤษฎีชนชั้นน า องค์ความรู้ของ ผาสุก พงษ์ไพจิตร (ปาฐกฐา, 2556 
และ ศูนย์ศึกษาปัญหาการพนัน , 2555, น. 28) ในประเด็นว่าการลงทุนของธุรกิจบ่อนคาสิโนมีลักษณะเป็นการ
แสวงหาก าไรจากการผกูขาด (Rent Seeking) เน่ืองจากเป็นการจ ากดัอุปทานเพ่ือขยายก าไร 
 จากผลการศึกษาในคร้ังนั้น พบวา่ การท าธุรกิจบ่อนการพนนัชายแดนถูกครอบง าหรืออยูใ่นอ านาจของกลุ่ม
ชนชั้นน าท่ีมีลกัษณะพิเศษในกรณีน้ีคือ เป็นกลุ่มชนชั้นน าระหวา่งประเทศ ไม่วา่นกัลงทุนชาวไทย หรือนกัลงทุนจาก
ต่างประเทศ รวมถึงชนชั้นน าทางการทหาร หรือการเมืองในประเทศกมัพชูา และกลุ่มนกัธุรกิจการเมืองไทย อยา่งไรก็
ดีความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มชนชั้นน าท่ีร่วมลงทุนในบ่อนคาสิโนดงักล่าวจะมีทั้งความขดัแยง้ (Conflict) และความ
ร่วมมือกนั (Cooperation) ภายในกลุ่ม ท าใหค้วามสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนไม่มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียว กล่าวโดยสรุปแลว้ 
ธุรกิจการพนนับ่อนคาสิโนชายแดนจึงเป็นการลงทุนของกลุ่มชนชั้นน าท่ีมีการแสวงหาก าไรจากการผกูขาดนอ้ยราย 
(Rent-seeking) 
 2) เชิงทฤษฎีบ่อนคาสิโน จากการศึกษาช้ีใหเ้ห็นวา่ถึงขอ้สรุปทางทฤษฎีใหม่นอกเหนือจากทฤษฎีซ่ึง สังศิต 
พิริยะรังสรรค์ ได้สรุปไวว้่า การพนันเป็นปัญหาสังคม เป็นความบันเทิงยามว่าง เป็นการบริหารโครงสร้างทาง
เศรษฐกิจและสงัคม และเป็นภาษีท่ีมองไม่เห็น จากการสมัภาษณ์ มีขอ้สรุป ดงัน้ี 

  2.1) จากประเด็นท่ีวา่บ่อนคาสิโนก่อใหเ้กิดปัญหาโรคติดการพนนัและน าผลกระทบมาสู่ครอบครัว
หรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด จากผลการศึกษาในวจิยัน้ีพบวา่ ผูเ้ล่นพนนัท่ีมีปัญหาโรคติดการพนนันั้น เกิดข้ึนในเง่ือนไข
ท่ีผูเ้ล่นการพนนัมีประสบการณ์ในการเล่นจนเป็นนิสัยเป็นหลกั นอกเหนือจาก นั้น จะเกิดข้ึนในกรณีของผูเ้ล่นการ
พนนัท่ีมีทศันคติต่อการพนนัในเชิงท่ีเป็นเกมของการแพช้นะ 
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 2.2) จากประเด็นท่ีวา่บ่อนคาสิโนสร้างผลกระทบแตกต่างกนัตามชนชั้นในสังคมหรือไม่ เช่น คนท่ี
มีฐานะเล่นการพนนัเพ่ือความบนัเทิง แมจ้ะเสียการพนนัก็ไม่ถือวา่เป็นผลกระทบเชิงลบ แต่ถา้คนยากจนมาเล่นการ
พนนัก็จะเกิดกระทบเชิงลบไดง่้าย 

จากผลการศึกษาในวิจยัในคร้ังนั้นพบวา่ ทุกชนชั้นมิไดม้องการพนนัเป็นเพียงความบนัเทิงเท่านั้น แต่เป็น
เร่ืองของความเส่ียงในเชิงธุรกิจ กล่าวคือในกลุ่มชนชั้นน าซ่ึงถือว่าเป็นผูเ้ล่นการพนนัระดบั V.I.P จะมีรูปแบบการ
พนนัเฉพาะแบบของชนมีเงิน เช่น มีหอ้งส่วนตวัในการเล่นพนนั ในขณะท่ีชนชั้นท่ีเป็นประชาชนทัว่ไปจะเขา้ไปเล่น
ในระบบและกระบวนการของผูเ้ล่นรายย่อย เช่น การเล่นในห้องรวมท่ีใชเ้งินสดเป็นหลกั ซ่ึงเรียกวา่ “สนามทราย”
เป็นตน้ ยกเวน้ในกรณีของผูเ้ล่นท่ียงัมีความสัมพนัธ์แบบชุมชนหนาแน่น เน่ืองจากความเป็นชุมชนจะช่วยใหเ้กิดการ
เรียนรู้ในการเล่นพนนัไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

3) จากประเด็นท่ีวา่บ่อนคาสิโนก่อใหเ้กิดปัญหาอาชญากรรมโดยผูเ้ล่นเกิดภาวะหน้ีสินจนตอ้งไปประกอบ
อาชญากรรมต่างๆเช่น การคอรัปชั่นในหน้าท่ีการงาน หรือ การลกัเล็กขโมยน้อย จากผลการศึกษาพบว่า ปัญหา
ดงักล่าวในปัจจุบนัยงัมิไดเ้กิดข้ึนอย่างเป็นแบบแผน แต่จะเกิดเป็นบางกรณีซ่ึงมีลกัษณะมาจากปัจจยัท่ีหลากหลาย 
(Diversity factors) 

4) จากประเด็นท่ีวา่บ่อนคาสิโน กระทบต่อปัญหาศีลธรรมหรือไม่เน่ืองจากบ่อนคาสิโน จะมีผลกระทบทาง
ศีลธรรมไดก็้ต่อเม่ือประชาชนในสงัคมมีความเช่ือในศาสนาอยู ่ดงันั้นในกรณีท่ีคนไม่นบัถือศาสนาในใจแลว้การเล่น
การพนนัก็ไม่มีผลกระทบ จากผลการศึกษาพบวา่ ศาสนาท่ีผูเ้ล่นการพนนันบัถือ ทั้งพระพทุธศาสนาและศาสนาคริสต์
คาธอลิก ไม่ถือเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อผลกระทบทางศีลธรรม เน่ืองจากหลกัคาสอนของศาสนาพุทธยงัไม่มีการตีความ
การพนันเป็นขอ้บงัคบัทางศาสนา (Dogmatism) ส่วนศาสนาคริสต์คาธอลิกถือเพียงว่าการพนันเป็นความผิดเพียง
เลก็นอ้ยท่ีเป็น “บาปชนิดเบา” 

การพนนัของบ่อนคาสิโนชายแดนมีลกัษณะเป็นธุรกิจ ท่ีเป็นทางการ (Legal) รวมถึงเป็นธุรกิจผิดกฏหมาย
หรือใตดิ้น (Illegal) ในการเป็นธุรกิจท่ีเป็นทางการนั้น บ่อนคาสิโนจึงใหค้วามส าคญัต่อผูเ้ล่นรายใหญ่ ส่วนบทบาทท่ี
ส าคญัของการเป็นธุรกิจใตดิ้นคือ การเป็นแหล่งฟอกเงินจากธุรกิจผิดกฎหมายอ่ืนๆ 
 
  5.2 สรุปการสัมภาษณ์มนีัยยะในเชิงนโยบาย 

ผลการศึกษาในการตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั สามารถสรุปสาระส าคญั ไดด้งัน้ี 
1) ในการศึกษาการเช่ือมต่อเครือข่ายระหวา่งชนชั้นน าทางเศรษฐกิจและการเมืองในการลงทุนบ่อนคาสิโน

ตามแนวชายแดน 
ผลการศึกษาพบว่า ในการลงทุนบ่อนคาสิโนของเครือข่ายชนชั้นน าทางเศรษฐกิจและการเมืองตามแนว

ชายแดนจงัหวดัจนัทบุรี และตราดนั้น เกิดข้ึนภายใตเ้ครือข่ายทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยชนชั้นน าท่ีอยู่
ในเครือข่ายการลงทุนจะประกอบดว้ย 2 กลุ่มหลกั คือ 

ก) กลุ่มชนชั้นน าทางเศรษฐกิจ ซ่ึงไดแ้ก่ นกัธุรกิจทอ้งถ่ิน นกัธุรกิจจากกรุงเทพมหานคร และนกัธุรกิจ
ขา้มชาติจากประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย 
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ข) กลุ่มชนชั้นน าทางการเมือง จะประกอบไปด้วย นักการเมืองทอ้งถ่ินในจังหวดัจนัทบุรีและตราด 
ตั้งแต่ในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็นตน้ไป และนกัการเมืองของประเทศกมัพูชา ตั้งแต่นายกรัฐมนตรีจนถึงผูว้่า
ราชการจงัหวดั 

ค) การเช่ือมร้อยเครือข่ายนั้นมีพฒันาการมาจากการลงทุนธุรกิจในอดีตอยา่งไม่เป็นทางการ เช่น การขดุ
พลอย ท าไม ้คา้น ้ ามนั คา้บุหร่ี เป็นตน้ จนก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ท่ีเหนียวแน่น (Inter-locking) ก่อนท่ีจะมาลงทุน
บ่อนคาสิโนร่วมกนั 

2) ในการศึกษากระบวนการบริหารในเชิงธุรกิจระหว่างประเทศโดยมีเป้าหมายเพ่ือแสวงหาก าไร ดงัเช่น
ธุรกิจทั่วไปของบ่อนคาสิโนของชนชั้นเศรษฐีและมีอิทธิพลทางเศรษฐกิจและการเมืองตามแนวชายแดนจงัหวดั
จันทบุรี และจังหวดัตราด ผลการศึกษา พบว่า กระบวนการบริหารบ่อนคาสิโนของชนชั้นน าทางเศรษฐกิจและ
การเมืองตามแนวชายแดนจงัหวดัจนัทบุรี และจงัหวดัตราด เป็นการบริหารธุรกิจระหวา่งประเทศ โดยมีเป้าหมาย เพื่อ
แสวงหาก าไรจากการลงทุน จึงตอ้งให้ความส าคญัต่อการบริหาร ทั้งน้ี ในการบริหารงานบ่อนคาสิโน สามารถสรุป
ระบบการบริหารได้ 5 รูปแบบ คือ การส่งเสริมการตลาด การบริหารบุคคลการบริหารความเส่ียง การบริหารงาน
สนบัสนุน และการประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีเก่ียวกบัความมัน่คง นอกเหนือจากการบริหารงานสนับสนุน
จากองคก์ร (Supporting Agency) 

3) เพ่ือศึกษากระบวนการเล่นการพนันบ่อนคาสิโนของชุมชนท่ีเป็นกรณีศึกษาในจงัหวดัจนัทบุรีระหวา่ง
ชุมชนชายแดนกบัชุมชนในตวัจงัหวดั จากผลการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัสามารถสรุปผลไดว้่า กระบวนการเล่นการพนนั
บ่อนคาสิโน ของชุมชนในจงัหวดัจนัทบุรีระหว่างชุมชนชายแดนและชุมชนในตวัจงัหวดัมีความเหมือนและความ
แตกต่างกนั ดงัน้ี กระบวนการเล่นการพนันบ่อนคาสิโนของชุมชนทั้งสองท่ีเห็นไดช้ดัคือ ผูเ้ล่นการพนนัส่วนใหญ่
ของชุมชนทั้งสองถือไดว้า่เป็นผูเ้ล่นรายยอ่ย คือ เขา้ไปเล่นโดยแทงในวงเงินนอ้ยกวา่หลกัหม่ืนลงมา ดงันั้น การเล่น
จึงเป็นการใชเ้งินสดและเล่นอยูใ่นหอ้งรวมท่ี เรียกวา่ “สนามทราย” และผูเ้ล่นรายยอ่ยมีฐานะในบ่อนเป็นหนา้มา้หรือ
เป็นรายไดท่ี้น ามาใชเ้ป็นค่าใชจ่้ายในการบริหารบุคคลากรภายในบ่อนคาสิโนส่วนความแตกต่างในกระบวนการเล่น
คาสิโนระหว่างชุมชนชายแดนและชุมชนในตวัจงัหวดัจนัทบุรี ก็คือ ในขณะท่ีชุมชนชายแดนต าบลคลองใหญ่ มี
กระบวนการเล่นการพนันบ่อนคาสิโนบนฐานความเป็นชุมชน ดงันั้น จึงเกิดเป็นลกัษณะการเรียนรู้ของเครือข่าย
ชุมชน จึงสามารถสรุปไดเ้ป็นขั้นตอนดงัน้ี คือ 

 1. ความสนใจบ่อนคาสิโนในฐานะท่ีเป็นของใหม่ส าหรับชุมชน 
 2. การไปเล่นการพนนัในบ่อนคาสิโนอยา่งกวา้งขวางทั้งชุมชน 
 3. การไดรั้บผลกระทบเชิงลบจากการไปเล่นบ่อนคาสิโน 
 4. ชุมชนเรียนรู้ท่ีจะยุติการเล่นการพนันต่อไปส่วนชุมชนในตวัจงัหวดัจะมีกระบวนการเล่นการ

พนนับ่อนคาสิโนบนฐานการต่อยอดจากการพนนัของบ่อนบา้นท่ีมีอยูแ่ละผูเ้ล่นพนนัจะมีลกัษณะเป็นเร่ืองของปัจเจก
ชน คือเป็นการเล่นแบบตวัใคร ตวัมนัค่อนขา้งสูง ดงันั้นจึงเป็นการเรียนรู้ส่วนตวัท าใหก้ารเล่นพนนับ่อนคาสิโนของ
ชุมชนในตวัจงัหวดัจึงด าเนินไปอยา่งต่อเน่ืองโดยไม่ยติุเหมือนชุมชนชายแดน 

4) ในการศึกษาการไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ในการลงทุนของชนชั้นน าทางเศรษฐกิจและการเมืองตามแนว
ชายแดนของจงัหวดัจนัทบุรี และตราดผลการศึกษาพบวา่ การไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ในการลงทุนของชนชั้นน าทาง
เศรษฐกิจและการเมืองตามแนวชายแดนของจงัหวดัจนัทบุรี และตราด มีแนวโนม้การไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ของกลุ่ม
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ต่างๆ จึงแตกต่างกันตามบทบาทในบ่อนคาสิโน กล่าวคือ ผูล้งทุนบ่อนคาสิโนจะได้ผลประโยชน์จากการค่าเช่า
สถานท่ี ส่วนเจา้ของโตะ๊หรือเจา้มือมีแนวโนม้ท่ีจะไดป้ระโยชน์มากกวา่ท่ีจะเสียประโยชน์ เน่ืองจากไดป้ระโยชน์จาก
เก็บค่าต๋ง และการพนนัในรูปแบบท่ีเป็นเคร่ืองไฟฟ้า (Machine) ซ่ึงสามารถตั้งโปรแกรมการไดก้ าไรได ้และมีระบบ
การบริหารความเส่ียงท่ีสามารถควบคุมได ้ส่วนกลุ่มผูเ้ล่นมีแนวโนม้ในระยะยาวจะเสียประโยชน์ 

5) ไดค้น้พบผลกระทบจากการเล่นการพนนัในบ่อนคาสิโนบริเวณชายแดนไทย-กมัพชูาท่ีจุดผ่านแดนถาวร
บา้นผกักาดท่ีมีต่อชุมชนชายแดนตาบลคลองใหญ่ อ าเภอโป่งน ้ าร้อน และชุมชนในเขต อ าเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 
จากวตัถุประสงค์ดงักล่าว ผูว้ิจยัสามารถสรุปผลการศึกษาได้ว่า ชุมชนชายแดนกบัชุมชนในตวัจงัหวดัทั้ งคู่ได้รับ
ผลกระทบในเชิงลบ (Negative impact) มากกวา่ผลท่ีไดใ้นเชิงบวก เม่ือพิจารณาทั้งในดา้นเศรษฐกิจ ครอบครัว สงัคม
และความมั่นคง อย่างไรก็ดีผลกระทบท่ีชุมชนทั้ งสองได้รับก็มีความแตกต่างกัน ในแง่ทิศทางของผลกระทบ 
(Direction) ขอบเขต (Scope) และระยะเวลาในการเกิด (Time) กล่าวคือ 

 1. ในขณะท่ีชุมชนชายแดนโดยทั่วไปได้รับผลกระทบเบาบางจากการตั้งบ่อนการพนันคาสิโน
ชายแดน คือผลกระทบทางเศรษฐกิจเชิงลบท่ีเกิดข้ึนเป็นระยะสั้นในช่วงแรกของการตั้งบ่อน เน่ืองจากความเป็น
ชุมชนทาให้เกิดการเรียนรู้และปรับตวัไดเ้ร็ว ในขณะท่ีในระยะยาวจะมีโอกาสไดรั้บประโยชน์จากการจา้งงาน  แต่
ชุมชนในตวัจงัหวดัซ่ึงมีลกัษณะเล่นแบบปัจเจกชนจะไดรั้บผลกระทบในเชิงลบทางเศรษฐกิจอยา่งต่อเน่ือง ตั้งแต่เร่ิม
มีการสร้างบ่อนจนกระทัง่ถึงในปัจจุบนั 

 2. ในขณะท่ีผลกระทบของบ่อนคาสิโนท่ีมีต่อชุมชนชายแดน จะมีลกัษณะท่ีเป็นผลกระทบโดยออ้ม 
(Indirect impact) และจากดัตวัอยูใ่นวงแคบ แต่บ่อนคาสิโนชายแดนไดส่้งผลโดยตรง (Direct impact) และเกิดในวง
กวา้งต่อผูเ้ล่นการพนนัท่ีอยูใ่นเมือง เน่ืองจากบ่อนคาสิโนเป็นการต่อยอดการเล่นพนนัในบ่อนผิดกฎหมายท่ีมีอยูแ่ลว้
ในเมืองโดยสร้างเง่ือนไขใหเ้กิดความสะดวกในทากฎหมายต่อผูเ้ล่นการพนนั 
 
6. ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาของการสัมภาษณ์ แลว้น ามาเช่ือมต่อกบัผลการวิจยัแลว้ น ามาเป็นฐานในการพิจารณา
ขอ้เสนอแนะในเชิงนโยบายสาธารณะท่ีส าคญั ดงัน้ี 

1) การจัดระเบียบการพนันบ่อนคาสิโนชายแดนในกรณีท่ีรัฐบาลไทยยงัไม่อนุญาตให้มีบ่อนเสรีตาม
กฎหมาย จึงตอ้งค านึงถึงมาตรการการใหก้ารศึกษาและสงัคม ดงัน้ี 

 ก) ควรมีการปลูกฝังเด็กและเยาวชนโดยผา่นสถานศึกษาจะช่วยป้องกนัปัญหาผลกระทบเชิงลบจาก
การพนนั 

 ข) การใชส่ื้อมวลชน จะช่วยให้เด็กและเยาวชน รวมทั้งประชาชนทัว่ไปทราบถึงโทษของการพนนั
ไดดี้ 

 ค) ควรมีการพฒันาแหล่งบนัเทิงอ่ืนๆ ท่ีมิใช่บ่อนการพนนั เช่น สนามกีฬา ศูนยก์ลางการออกก าลงั
กาย ศูนยก์ารคา้ หรือสถานท่ีพกัผ่อนหยอ่นใจ(entertainment complex) ดึงดูดประชาชนใชบ้ริการมากข้ึนเพ่ือลดการ
ใชเ้วลาท่ีจะเล่นแต่การพนนั 

2) การจัดระเบียบการพนันบ่อนคาสิโนในกรณีท่ีรัฐบาลไทยอนุญาตให้มีบ่อนคาสิโนเสรีตามกฎหมาย 
จะตอ้งค านึงถึงเง่ือนไขท่ีส าคญั ดงัน้ี 
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 ก) การจ ากัดอายุของผูท่ี้จะเขา้เล่นการพนัน ให้เฉพาะบุคคลท่ีถือเป็นผูใ้หญ่แลว้ซ่ึงสามารถท่ีจะ
ค านวณผลดีผลเสียจากการพนนัไดร้ะดบัหน่ึง  เช่น การจ ากดัอาย ุตั้งแต ่40 ปีข้ึนไป เป็นตน้ 

 ข) การจ ากดัผูท่ี้จะเล่นการพนนัโดยพิจารณาจากจ านวนเงินท่ีจะน าเขา้บ่อน 
 ค) การจ ากดัผูท่ี้จะเล่นการพนนัจะตอ้งเป็นเฉพาะนกัท่องเท่ียวเท่านั้น 
 ง).สถานท่ีตั้งบ่อนคาสิโนควรอยูห่่างไกลจากชุมชน เช่น บนเกาะ เป็นตน้ 
 จ) การสร้างกลไกและการมีส่วนร่วมของประชาชนในการควบคุมบ่อนการพนัน เช่น การเป็น

ตวัแทนของกลุ่มพอ่แม่ผูป้กครองเพ่ือสอดส่องดูแลพฤติกรรมเด็กและเยาวชนในชุมชน เป็นตน้ 
3) จากผลการศึกษาพบวา่ ผลประโยชน์ท่ีเกิดจากการลงทุนบ่อนคาสิโนส่วนใหญ่จะตกอยูใ่นกลุ่มชนชั้นน า

เพียงไม่ก่ีคนท่ีไปลงทุน ดงันั้น ควรท่ีจะมีมาตรการท่ีก่อให้เกิดการกระจายผลประโยชน์ไปสู่กลุ่มต่างๆ ในชุมชน
โดยรอบดว้ย เช่น การจดัเก็บภาษีท่ีน ามาใชส้ าหรับทอ้งถ่ินโดยตรง 

4) จากการศึกษาและยงัคงเป็นประเด็นถกเถียงในเร่ืองของความเหมาะสม  ส าหรับการเปิดบ่อนคาสิโนใน
ประเทศไทย ซ่ึงจากผลการศึกษามีขอ้สังเกตบางประการ เช่น หากปล่อยให้บ่อนคาสิโนตกอยูภ่ายใตอ้  านาจของกลุ่ม
ชนชั้นน าเพียงไม่ก่ีกลุ่ม อาจจะเป็นอุปสรรคในการท่ีจะควบคุมหรือจดัระเบียบบ่อนคาสิโนได ้เช่น มาตรการควบคุม
การฟอกเงินในบ่อนคาสิโน เป็นตน้ 

6.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูว้ิจยัไดน้ ามาเป็นฐานในการพิจารณาขอ้เสนอแนะในเชิงนโยบายสาธารณะท่ี

ส าคญั ดงัน้ี 
 1) การจดัระเบียบการพนันบ่อนคาสิโนชายแดนในกรณีท่ีรัฐบาลไทยยงัไม่อนุญาตให้มีบ่อนเสรีตาม

กฎหมาย จึงตอ้งค านึงถึงมาตรการการใหก้ารศึกษาและสงัคม ดงัน้ี 
  ก) ควรมีการปลูกฝังเด็กและเยาวชนโดยผา่นสถานศึกษาจะช่วยป้องกนัปัญหาผลกระทบเชิงลบ

จากการพนนั 
  ข) การใชส่ื้อมวลชน จะช่วยให้เด็กและเยาวชน รวมทั้งประชาชนทัว่ไปทราบถึงโทษของการ

พนนัไดดี้ 
  ค) ควรมีการพฒันาแหล่งบนัเทิงอ่ืนๆ ท่ีมิใช่บ่อนการพนนั เช่น สนามกีฬา ศูนยอ์อกกาลงักาย 

ศูนยก์ารคา้ หรือสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ ดึงดูดประชาชนใชบ้ริการมากข้ึนเพ่ือลดการใชเ้วลาท่ีจะเล่นแต่การพนนั 
 2) การจดัระเบียบการพนนับ่อนคาสิโนในกรณีท่ีรัฐบาลไทยอนุญาตให้มีบ่อนคาสิโนเสรีตามกฎหมาย 

จะตอ้งค านึงถึงเง่ือนไขท่ีส าคญัดงัน้ี 
  ก) การจ ากดัอายขุองผูท่ี้จะเขา้เล่นการพนนั ใหเ้ฉพาะบุคคลท่ีถือเป็นผูใ้หญ่แลว้ ซ่ึงสามารถท่ีจะ

ค านวณผลดีผลเสียจากการพนนัไดร้ะดบัหน่ึง เช่น การจ ากดัอาย ุตั้งแต ่40 ปี ข้ึนไป เป็นตน้ 
  ข) การจ ากดัผูท่ี้จะเล่นการพนนัโดยพิจารณาจากจ านวนเงินท่ีจะน าเขา้บ่อน 
  ค) การจ ากดัผูท่ี้จะเล่นการพนนัจะตอ้งเป็นเฉพาะนกัท่องเท่ียวเท่านั้น 
  ง) สถานท่ีตั้งบ่อนคาสิโนควรอยูห่่างไกลจากชุมชน เช่น บนเกาะ เป็นตน้ 
  จ) การสร้างกลไกและการมีส่วนร่วมของประชาชนในการควบคุมบ่อนการพนนั เช่น การเป็น

ตวัแทนของกลุ่มพอ่แม่ผูป้กครองเพ่ือสอดส่องดูแลพฤติกรรมเด็กและเยาวชนในชุมชน เป็นตน้ 
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 3) ผลการศึกษาพบวา่ ผลประโยชน์ท่ีเกิดจากการลงทุนบ่อนคาสิโนส่วนใหญ่จะตกอยูใ่นกลุ่มชนชั้นน า
ทางเศรษฐกิจเพียงไม่ก่ีคนท่ีไปลงทุน ดงันั้นควรท่ีจะมีมาตรการท่ีก่อให้เกิดการกระจายผลประโยชน์ไปสู่กลุ่มต่างๆ 
ในชุมชนโดยรอบดว้ย เช่น การจดัเก็บภาษีท่ีน ามาใชส้ าหรับทอ้งถ่ินโดยตรง 

 4) จากผลการศึกษาและยงัคงเป็นประเด็นถกเถียงในเร่ืองของความเหมาะสม  ส าหรับการเปิดบ่อน
คาสิโนในประเทศไทย ซ่ึงจากผลการศึกษามีขอ้สงัเกตบางประการ เช่น หากปล่อยใหบ่้อนคาสิโนตกอยูภ่ายใตอ้  านาจ
ของกลุ่มชนชั้นเศรษฐีเพียงไม่ก่ีกลุ่ม อาจจะเป็นอุปสรรคในการท่ีจะควบคุมหรือจดัระเบียบบ่อนคาสิโนได้ เช่น 
มาตรการควบคุมการฟอกเงินในบ่อนคาสิโน เป็นตน้ 

 5) จากผลการศึกษาพบว่า การเล่นพนันบนฐานของความเป็นชุมชนจะก่อให้เกิดเครือข่ายการเรียนรู้
เก่ียวกับผลกระทบของการพนันไดร้วดเร็ว ดังนั้น ควรเน้นการสร้างความเขม้แข็งของชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบับ่อน
คาสิโน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ชุมชนชายแดนท่ีอยูใ่กลบ่้อนคาสิโน 

6.2 ข้อเสนอแนะทางการปฎบิัต ิ
ในทางปฏิบัติ บริหารการจัดการควรเน้นหนัก ให้ความส าคญัในเร่ือง กลยุทธการบริหารพนักงานฝ่าย

ปฏิบติัการของสถานคาสิโนว่ามีความเป็นไปไดใ้นประเทศไทย มิเช่นนั้นแลว้ ประเทศน้ีอาจจะสียโอกาสท่ีจะเป็น
ประเทศท่ีร ่ ารวยได้ในอนาคตนอกจากนั้นยงัจะตอ้งมีการให้ความรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกับระบบการรักษาความสมดุล
ทางดา้นการเงิน การควบคุมการทุจริต และฟอกเงิน หากปฏิบติัไดต้ามน้ี ประเทศไทยก็จะมีความมัน่คงทางด้าน
การเงินและสงัคมอยา่งแน่นอน 
 6.3 ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ 
 ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ควรน าผลการศึกษาวิจยัท่ีไดจ้ากการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ทั้ง ในเร่ือง 
ปัญหา อุปสรรค การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะต่างๆ ไปประยกุตใ์ชอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  
 6.4 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
  1) ควรศึกษาขอ้ดี ขอ้เสียของการเปิดสถานคาสิโน่ในประเทศไทย อยา่งจริงจงั 
  2) ควรศึกษาวจิยั สอบถาม ความคิดเห็นของประชาชนถึงการเปิดสถานคาสิโน่ในประเทศไทย 
  3) ควรศึกษาความพร้อมในการเปิดสถานคาสิโน่ในประเทศไทย 
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