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บทคดัย่อ 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง กิจกรรมดา้นโลจิสติกส์ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพธุรกิจคลงัสินคา้กรณีศึกษา 
บริษทั เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากดั มีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษากิจกรรมจดัการสินคา้คงคลงั ท่ีประกอบไปดว้ย 
ระบบ FIFO  ระบบ Lean System  ระบบ EOQ  และกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ ท่ีประกอบไปดว้ย ระบบ WMS 
ระบบ 5 ส ระบบ ABC Analysis ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของธุรกิจคลงัสินค้าของบริษัท บริษทั เมอิโก ทรานส์ 
(ประเทศไทย) จ ากัด ในด้านต้นทุน ด้านเวลา และด้านความน่าเช่ือถือ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ 
พนักงานและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัคลงัสินคา้ บริษทั เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากดั โดยใชแ้บบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมาน ประกอบดว้ย ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์สหสมัพนัธ์ 

ผลการศึกษาพบวา่ จากจ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งส้ิน 100 คน ไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย  มีอายุเฉล่ียของผูต้อบแบบสอบถามเท่ากบั 21-30 ปี  ต  าแหน่งพนักงาน และมีระยะเวลาในการท างานท่ีบริษทั 
เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากดั  เท่ากบั 1-5 ปี 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ การจดัการสินคา้คงคลงัและการจดัการคลงัสินคา้ ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ดา้นตน้ทุน ดา้นเวลา และความน่าเช่ือถือ 
 
ค าส าคญั: การบริหารสินคา้คงคลงั, การบริหารคลงัสินคา้, กิจกรรมโลจิสติกส์ 
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Abstract 

This independent study the Logistics Activities Affecting the Performance of Warehouse Business Case 
Study: Meiko Trans(Thailand) Co,Ltd. purpose To study inventory management activities. The system consists of 
First-In First-Out (FIFO) , Lean System, Economic Order Quantity (EOQ) And Warehouse Management activities. 
The system consists of  5S systems, Warehouse management system (WMS), ABC Analysis. Affecting the 
Performance of Warehouse Business Case Study: Meiko Trans (Thailand) Co,Ltd. In terms of cost time and 
reliability. The samples used in this study were employees and those involved in the warehouse Meiko Trans 
(Thailand) Co,Ltd. The questionnaire was used as a tool to collect data. Data were analyzed by descriptive 
statistics. And inferential statistics, including percentage, mean, standard deviation and correlation analysis. 

The study indicated that Of the 100 respondents, most were male. The average age of the respondents is 
21-30 years. The duration of working at Meiko Trans (Thailand) Co., Ltd. is 1-5 years. 

The results of the hypothesis test showed that Inventory Management and Warehouse Management 
Affects cost efficiency, time and reliability. 
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1. บทน า 
คลงัสินคา้ (Warehouse) หรือท่ีรู้จกักนัดีวา่ “โกดงั” มีความหมายถึงสถานท่ีส าหรับเก็บของหรือเก็บสินคา้

จ านวนมาก และครอบคลุมถึงสถานท่ีจุดพกัและจุดกระจายสินคา้ หรือวตัถุดิบต่างๆ ดว้ย อดีตโกดงัอาจเป็นส่ิงปลูก
สร้างท่ีไม่ค่อยน่าสนใจนัก จนต่อมาได้มีการน าเทคโนโลยีและนวตักรรมการก่อสร้างเขา้มาพัฒนาจนทันสมัย
กลายเป็นคลงัสินคา้อยา่งท่ีเห็นเช่นทุกวนัน้ี 

ธุรกิจคลงัสินคา้ถือเป็นอีกหน่ึงธุรกิจท่ีมีบทบาทส าคญัต่ออุตสาหกรรมของประเทศ ทั้งยงัมีการขยายตวั
เติบโตอย่างต่อเน่ือง อนัเกิดจากผลบวกในการลงทุนจากนโยบายกระตุ ้นเศรษฐกิจของทางภาครัฐ และการเปิด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน AEC ท าให้เกิดการขยายตวัของธุรกิจคา้ปลีก และธุรกิจอีคอมเมิร์ช รวมถึงบริษทัผูผ้ลิต
สินคา้อุปโภค บริโภคทั้งหลายท่ีต่างก็ตอ้งการพ้ืนท่ีเพ่ือกระจายสินคา้ไปยงัสาขาต่างๆ ใหเ้ขา้ถึงฐานลูกคา้จ านวนมาก
ข้ึนและสะดวกข้ึนด้วย โดยธุรกิจคลงัสินคา้นั้นก็มีหลายรูปแบบให้เลือกใช้บริการ แต่แบ่งประเภทหลกั ๆ ได้ 2 
รูปแบบ ไดแ้ก่ คลงัสินคา้สาธารณะ (Public Warehouse) ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นคลงัสินคา้แบบเช่าเปิดท่ีสร้างส าเร็จ
เอาไวแ้ลว้ (Ready Built Warehouse) และคลงัสินคา้เอกชน (Private Warehouse) ซ่ึงจะเป็นคลงัสินคา้ท่ีเช่าโดยบริษทั
หน่ึงบริษัทใด อาจเป็นได้ทั้ งแบบสร้างส าเร็จ (Ready Built Warehouse) หรือสร้างข้ึนตามความต้องการท่ี
เฉพาะเจาะจงของลูกคา้ (Built to Suite) และนอกจากน้ี “ส่ิงอ านวยความสะดวกและสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน” ก็เป็นอีก
หน่ึงปัจจยัท่ีจะช่วยให้ผูใ้ชบ้ริการเลือกคลงัสินคา้นั้น ๆ หากคลงัสินคา้มีการเตรียมความพร้อมและเพ่ิมเทคโนโลยีท่ี
ช่วยใหก้ารควบคุมคลงัสินคา้มีระบบปฏิบติัการท่ีดี หรือมีนวตักรรมก่อสร้างเพ่ือการประหยดัพลงังานมาเสริมอีกดว้ย
แลว้ ก็จะสามารถสร้างจุดเด่นให้แก่คลงัสินคา้ไดน้อกเหนือจากสาธารณูปโภคพ้ืนฐานทัว่ไป และยงัสามารถเป็นจุด
แข็งแข่งขนักบัคลงัสินคา้อ่ืน ๆ ไดด้ว้ย แต่อยา่งไรก็ตามธุรกิจคลงัสินคา้เป็นธุรกิจท่ีมีการลงทุนสูงและตอ้งข้ึนอยูก่บั
ธุรกิจอ่ืนๆค่อนขา้งมาก รวมทั้งยงัมีการแข่งขนักนัสูงอีกดว้ย ดงันั้นการสร้างจุดเด่นดว้ยเทคโนโลยเีฉพาะดา้นและการ
พฒันานวตักรรมการก่อสร้างของคลงัสินคา้จึงเป็นกลยทุธ์ในการดึงดูดผูเ้ช่าไดเ้ป็นอยา่งดี จึงน ามาสู่แนวโนม้การใช้
บริการธุรกิจคลงัสินคา้แบบครบวงจรหรือธุรกิจคลงัสินคา้พรีเม่ียม (Premium Warehouse) ซ่ึงเป็นธุรกิจคลงัสินคา้ให้
เช่าท่ีออกแบบก่อสร้างมาเพ่ือเอ้ือต่อระบบโลจิสติกส์แบบครบวงจร ทั้งน้ีจากผลการวจิยัของศูนยว์จิยักสิกรไทยมีการ
คาดการณ์ว่าในปีพ.ศ. 2559 น้ี ธุรกิจคลงัสินคา้แบบครบวงจรน่าจะเติบโตร้อยละ 9.9-12.6 หรือประมาณ 12,200-
12,500 ลา้นบาท โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 50.5 ของมูลค่าตลาดคลงัสินคา้ทั้งหมด ท าให้ธุรกิจน้ีเป็นอีกหน่ึงธุรกิจท่ี
น่าลงทุนของนกัพฒันาอสงัหาริมทรัพย ์หรือหากใครเป็นเจา้ของท่ีดินท่ีมีท่ีดินวา่งเปล่าอยูใ่นมือก็สามารถพฒันาท่ีดิน
ใหเ้ป็นคลงัสินคา้ใหเ้ช่าข้ึนมาบา้งก็เป็นได ้

บริษทั เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากัด ได้ด าเนินการธุรกิจให้บริการด้านคลงัสินค้า บรรจุหีบห่อ 
จดัเก็บสินคา้และจดัออกสินคา้ภายในคลงัสินคา้ ซ่ึงกิจกรรมเหล่าน้ีเป็นตวัสร้างก าไรใหแ้ก่บริษทั ซ่ึงกิจกรรมเหล่าน้ี
เป็นตวัสร้างก าไรให้แก่บริษทั ท าให้ตอ้งบริหารจดัการเป็นอยา่งดี เพ่ือท าให้แข่งขนักบัผูป้ระกอบการรายอ่ืน ๆ ได ้
จากการศึกษาการด าเนินการคลงัสินคา้ของบริษทั กรณีศึกษา พบปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการให้บริการคือขอ้มูลสินคา้คง
คลงัในระบบไม่ตรงกบัยอดตรวจนบัจริง, ไม่สามารถหยิบสินคา้ให้เป็นไปตามระบบ (FIFO) ได ้เป็นตน้ อาจท าให้
บริษทัเสียเปรียบคู่แข่งขนัรายอ่ืน ๆ จากทางดา้นตน้ทุนท่ีอาจจะเพ่ิมสูงข้ึน ระยะเวลาในการท างานนานข้ึนจากการหา
ของ สุดทา้ยอาจขาดความน่าเช่ือถือใหแ้ก่ผูรั้บบริการได ้
 



อรวรา ค  าเกล้ียง และ พฒัน์ พิสิษฐเกษม 
Vol.4 No.2 July-December 2018 

        

วารสารรังสิตบัณฑิตศึกษาในกลุ่มธุรกิจและสังคมศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 เดือน กรกฎาคม – ธันวาคม 2561 

           
 

        368 
 

2. วตัถุประสงค์การวจิยั 
2.1 เพ่ือศึกษากิจกรรมการบริหารสินคา้คงคลงัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพคลงัสินคา้ของบริษทั เมอิโก ทรานส์ 

(ประเทศไทย) จ ากดั 
2.2 เพ่ือศึกษากิจกรรมการบริหารคลงัสินคา้ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพคลงัสินคา้ของบริษทั เมอิโก ทรานส์ 

(ประเทศไทย) จ ากดั 

 

3. การด าเนินการวจิยั 
การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาในหวัขอ้เร่ือง “กิจกรรมดา้นโลจิสติกส์ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพธุรกิจ

คลงัสินคา้ กรณีศึกษา บริษทั เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากดั”  เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยการใชเ้คร่ืองมือเก็บ
รวบรวมขอ้มูลในงานวจิยัคร้ังน้ีดว้ยแบบสอบถาม 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ พนกังาน หรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานคลงัสินคา้ของบริษทั เมอิโก 
ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากัด ซ่ึงบริษทัด าเนินธุรกิจให้บริการด้านคลงัสินคา้ครบวงจร ให้เช่าพ้ืนท่ีในคลงัสินคา้ 
บริหารจดัการการสินคา้ในคลงัให้กบัลูกคา้ โดยมีจ านวนประชากรผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังานดา้นคลงัสินคา้จ านวนทั้งส้ิน 
100 คน จึงใชก้ารก าหนดขนาดตวัอยา่ง โดยการใชสู้ตรของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973 อา้งถึงใน ธีรวฒิุ เอกะกุล, 
2543) 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดศึ้กษา พนกังาน หรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานคลงัของบริษทั เมอิ
โก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากดั จ านวน 80 คน ซ่ึงไดม้าโดยวธีิการค านวณโดยใชสู้ตรของทาโร ยามาเน่ (Yamane, 
1973 อา้งใน ธีรวฒิุ เอกะกลุ, 2543) และใชว้ธีิจากการสุ่มตวัอยา่ง แบบง่าย อยา่งไรก็ตาม ผูว้จิยัตอ้งการใหก้ลุ่ม
ตวัอยา่งมีขนาดใหญ่เพ่ือใหมี้ผลการวเิคราะห์ท่ีน่าเช่ือถือ ผูว้จิยัจะใชก้ลุ่มตวัอยา่ง  พนกังาน หรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานคลงัของบริษทั เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากดั จ านวน 100 คน  

ดงันั้น กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ พนกังาน หรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง กบังานคลงัของบริษทั 
เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากดั รวมทั้งส้ิน 100 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามท่ีใชส้ าหรับเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มประชากร โดย
แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารสินคา้คงคลงั โดยใชแ้บบสอบถามแบบมาตรส่วนประมานค่า
ของลิเคิอร์ท (Likert’s Scale) โดยแบ่งออกเป็น 5 ล าดบัประกอบดว้ยค าถามจ านวน 9 ขอ้ แบ่งเป็น 3 ดา้น 

1) ระบบ FIFO   จ านวน 3 ขอ้ 
2) ระบบ Lean System  จ านวน 3 ขอ้ 
3) ระบบ EOQ  จ านวน 3 ขอ้  

ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารคลงัสินคา้ โดยใชแ้บบสอบถามแบบมาตรส่วนประมานค่าของลิ
เคิอร์ท (Likert’s Scale) โดยแบ่งออกเป็น 5 ล าดบัประกอบดว้ยค าถามจ านวน 9 ขอ้ แบ่งเป็น 3 ดา้น 

1) ระบบ WMS  จ านวน 3 ขอ้ 
2) ระบบ 5 ส  จ านวน 3 ขอ้ 
3) ระบบ ABC Analysis  จ านวน 3 ขอ้  
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ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพธุรกิจคลงัสินคา้ โดยใชแ้บบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาน
ค่าของลิเคิอร์ท (Likert’s Scale) โดยแบ่งออกเป็น 5 ล าดบัประกอบดว้ยค าถามจ านวน 9 ขอ้ แบ่งเป็น 3 ดา้น 

1) ประสิทธิภาพดา้นตน้ทุน    จ านวน 3 ขอ้ 
2) ประสิทธิภาพดา้นเวลา  จ านวน 3 ขอ้ 
3) ประสิทธิภาพดา้นความน่าเช่ือถือ จ านวน 3 ขอ้  

ตอนท่ี 4  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะของ แบบสอบถามเป็น
แบบปลายปิดใหเ้ลือกตอบเพียงค าตอบเดียวในช่องวา่งท่ีเวน้ไวต้อบดว้ยค าถาม  จ านวน 5 ขอ้  

ในการวดัความตรงเชิงเน้ือหานั้นมีดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of Consistency / Index of item objective 
congruence / Index of Congruence หรือ IOC) เป็นวธีิท่ีใชใ้นการตรวจสอบความตรงของเคร่ืองมือวดัท่ีใชใ้นงานวจิยั 
IOC จะเป็นการตรวจสอบ 3 ส่วน ได้แก่ ความตรงเฉพาะหน้า (Face Validity) และความตรงตามโครงสร้าง 
(Construct Validity) ซ่ึงจะใช้ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่านท่ีมีความเช่ียวชาญกับส่ิงท่ีจะวดัเป็นผูท้  าการตรวจสอบ
หลงัจากท าการปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามค าแนะน าของผูเ้ชียวชาญแลว้ ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามจ านวน 30 
ชุดไปทดสอบกลุ่มเป้าหมายท่ีไม่ใช่กลุ่มประชากร เพ่ือน าข้อมูลท่ีได้รับมาท าการวิเคราะห์หาความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถาม โดยใชก้ารทดสอบดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Alpha) ซ่ึงค่าท่ีไดจ้ะตอ้งมากกวา่ 0.5 จึงจะ
แสดงวา่แบบสอบถามมีความเช่ือมัน่และสามารถน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือวจิยัส าหรับเก็บขอ้มูลได ้

ผูว้ิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการแจกแบบสอบถามให้กับพนักงาน รวมทั้ งส้ิน 100  ชุด เสร็จ
เรียบร้อยแลว้ผูว้จิยัจึงน าแบบสอบถามทั้งหมดมาด าเนินการตรวจสอบขอ้มูล(Editing)ผูว้จิยัท าการตรวจแบบสอบถาม
และท าการแยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออกไป ขั้นตอนต่อไปน าแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้มาลงรหัส
เพ่ือประมวลผลขอ้มูลในคอมพิวเตอร์เพ่ือท าการวเิคราะห์ตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้

ในการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ากการใชแ้บบสอบถามส าหรับงานวจิยัในคร้ังน้ีโดยใชส้ถิติส าหรับ 
การวิเคราะห์ขอ้มูล และสามารถจ าแนกออกไดเ้ป็น 2 รูปแบบ  สถิติเชิงพรรณนา  ขอ้มูลวิเคราะห์ส าหรับใชเ้พื่อการ
บรรยายคุณลกัษณะของขอ้มูลท่ีไดรั้บจากผูต้อบแบบสอบถาม ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) (Mean)  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติเชิงอนุมาน ใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการทดสอบ
สมมติฐานท่ีตั้งไวป้ระกอบ ไปดว้ย Independent-Sample T-Test เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคล 
One-Way ANOVA หรือ F-Test เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคลในด้านอ่ืน ๆ  โดยท าการ
เปรียบเทียบรายคู่ตามวิธี Scheffe ส าหรับเฉพาะตวัแปรท่ีทดสอบแลว้พบความแตกต่างกนั การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ 
(Correlation Analysis: r) เพ่ือทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งคุณภาพการใหบ้ริการท่ีกบัความพึงพอใจ 
 
4. ทบทวนวรรณกรรม 

1. แนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวกบัการบริหารสินคา้คงคลงั 
ระบบ First-In First-Out (FIFO)  Logisticafe published  (2561) หลกัการ First in First out (FIFO) คือ สินคา้

ใดท่ีเขา้คลงัมาก่อนตอ้งออกไปก่อน เพ่ือเป็นการลดความเส่ียงท่ีจะท าใหสิ้นคา้เสียหายจากการหมดอายคุาสตอ็ก เป็น
วธีิการใชว้ดัตน้ทุนของสินคา้ โดยตั้งอยูใ่นสมมติฐานท่ีวา่สินคา้ หรือวตัถุท่ีซ้ือเขา้มาใชก่้อนตอ้งถูกขายออกก่อน หรือ
น ามาใชก่้อนเช่นกนั แนวคิดการเขา้ก่อนออกก่อนเป็นไปตามการคา้ โดยปกติท่ีบริษทัมกัจะตอ้งขาย หรือใชข้องเก่า
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เสมอ ดงันั้น ระบบเขา้ก่อนออกก่อนมีตน้ทุนของวตัถุดิบท่ีซ้ือมาก่อนจะใชเ้ป็นตน้ทุนสินคา้ท่ีผลิตออกมาก่อนดว้ย
เช่นกนั,  ระบบ Lean System  Chatchaya Jianswatvatana (2559) ในปัจจุบนัหลายบริษทัหันมาให้ความสนใจกบัการ
ปรับใชก้ลยทุธ์ในการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการดา้นโลจิสติกส์และเพ่ิมผลิตผลของบริษทัให้มากข้ึน โดย
บริหารทรัพยากรท่ีมีอยา่งมีประสิทธิภาพ ตดัขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็น ลดเวลาในแต่ละกระบวนการ และจดัสรรพ้ืนท่ีใหไ้ด้
ประโยชน์มากท่ีสุด เพ่ือก าจดัความสูญเสีย (Waste) ในทุ ๆ ดา้น ทั้งน้ี แนวคิดดงักล่าวน้ีถือเป็นแนวคิดพ้ืนฐานของลีน
โลจิสติกส์ (Lean Logistics) การปฏิบติังานเพ่ือให้สูญเสียทรัพยากรอยา่งนอ้ยท่ีสุด รวมถึงเพ่ิมคุณค่าในการท างาน ถือ
เป็นนิยามของแนวคิดแบบลีน (Lean Thinking) โดยแนวคิดดังกล่าวมีจุดประสงค์เพ่ือก าจัดความสูญเสียใน
กระบวนการท างานออกไป ทั้งการบริหารพ้ืนท่ี เวลา ค่าใชจ่้าย และบุคลากร โดยการจดัระบบและบริหารทรัพยากร
ใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด ซ่ึงจะช่วยให้องคก์รนั้น ๆ มีผลิตผลมากข้ึน, ระบบการสัง่ซ้ือท่ีประหยดั EOQ Logisticafe 
(2561) Eoq หรือ Economic Order Quantity หมายถึง ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั โดยการสั่งซ้ือสินคา้ในแต่ละคร้ัง
จะสัง่ในปริมาณหรือจ านวนท่ีท าใหค้า่ใชจ่้ายรวมต ่าท่ีสุด ซ่ึงค่าใชจ่้ายรวมนั้นเกิดจากค่าใชจ่้ายในการสัง่ซ้ือ (Ordering 
Cost) และค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้ (Carrying Cost) (ค่าใชจ่้ายสองตวัน้ีจะแปรผกผนักนั) ปริมาณการสั่งซ้ือท่ี
ประหยดั (Economic Order Quality หรือ EOQ จะเหมาะส าหรับการประยกุตก์บัสินคา้คงคลงัท่ีสั่งซ้ือเป็นคร้ังๆ โดย
ไม่ไดด้ าเนินงานหรือจดัส่งอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงเราจะพิจารณาการเปรียบเทียบตน้ทุนการสัง่ซ้ือ และตน้ทุนการเก็บรักษา 

2. แนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวกบัการบริหารคลงัสินคา้ 
ระบบ WMS Rvparthit (2011) ซอฟต์แวร์ส าหรับการจดัการคลงัสินคา้ (Warehouse Management System: 

WMS) มีการน าจดัการคลงัสินคา้ พฒันาเช่ือมต่อกบัระบบการผลิตและการจดัการกระจายสินคา้ไปยงัลูกคา้โดยพฒันา 
เป็นซอฟตแ์วร์เฉพาะของแต่ละองคก์ารตามความเหมาะสม ระบบซอฟตแ์วร์มกัจะเช่ือมต่อตั้งแต่การจดัซ้ือ จดัหา การ
ผลิต การจดัส่ง การคืนสินคา้ ซอฟตแ์วร์ปฏิบติัการท่ีเป็นโซลูชัน่ในระบบการจดัการคลงัสินคา้มีให้เลือกใช ้มากมาย 
ธุรกิจท่ีเป็น Logistics Outsourcing Service หรือผูใ้ห้บริการการสนบัสนุนแก่ธุรกิจการผลิต และกระจายสินคา้ มีการ
เขียนโปรแกรมส าเร็จท่ีเป็นซอฟแวร์เฉพาะจ าหน่ายให้กบัธุรกิจคลงัสินคา้ ประเภทต่างๆ ตามความเหมาะสม แบบ
ของโปรแกรมจะสอดคลอ้งกบัการท างาน และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในคลงัสินคา้ไม่วา่จะซบัซ้อนแค่ไหนระบบ
ของซอฟแวร์ท่ีดีจะตอ้ง สามารถเช่ือมต่อ และรองรับธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ต่าง ๆ เพ่ิมขีดความสามารถในการจดัการ
สินคา้คงคลงั และการกระจายสินคา้ ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน, ระบบ 5 ส สวนิทร์  พงษเ์ก่า (2561) 5 ส เป็นกิจกรรม
ปรับปรุงการท างานของพนักงานดว้ยตนเองอย่างหน่ึงไดแ้ก่การด าเนิน การตามหลกัการ “สะสาง สะดวก สะอาด 
สุขลกัษณะและสร้างนิสัย” ในสถานท่ีท างานของตนเองท าใหบ้ริษทัมีพนกังานท่ีมีระเบียบวินยัจากจิตส านึก ของเขา
เอง ท าใหส้ถานท่ีท างานสะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย, ระบบการจดัสินคา้แบบ ABC Analysis เกียรติพงษ ์อุดมธนะธี
ระ (2560) ABC Analysis เป็นแนวคิดท่ีให้ความส าคญักบัการจดักลุ่มสินคา้เป็น 3 กลุ่ม เพ่ือง่ายในการบริหารจดัการ
ตามกลุ่มสินคา้ การจดัล าดบัมีหลายแบบตามแนวนโยบายท่ีตอ้งการใชบ้ริหารขององคก์รเช่น การจดัล าดบัสินคา้ตาม
มูลค่าสินคา้คงคลงัท่ีถือครองรวมต่อปีของแต่ละรายการ, มูลค่าขายสินคา้แต่ละรายการ หรือส่วนแบ่งก าไรของสินคา้
นั้น โดยจดัแบ่งตามเกณฑ์การพิจารณาเช่น ใชจ้ านวนรายการวสัดุ (Unit) มาคิดร่วมกบัมูลค่า (Value) มูลค่าท่ีพูดถึง
อาจเป็น มูลค่าการถือครอง หรือมูลค่าการขาย หรือมูลค่าส่วนแบ่งก าไร เพ่ือจดัแบ่งกลุ่ม 

3. ประสิทธิภาพขององคก์าร 
ระบบประเมินประสิทธิภาพดา้นโลจิสติกส์และซพัพลายเชน (2560) ไดก้ล่าวถึง ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพ 
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โลจิสติกส์ภาคอุตสาหกรรม (Industrial Logistics Performance Index: ILPI) เป็นเคร่ืองมือช่วยในการ
ประเมินประสิทธิภาพในการบริหารจดัการโลจิสติกส์ภายในองคก์ร โดยการจดัการโลจิสติกส์ประกอบดว้ยกิจกรรม
ทั้งส้ิน 9 กิจกรรม  โดยมิติท่ีใชป้ระเมินประสิทธิภาพของแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ ประกอบดว้ย 3 มิติ คือ มิติดา้น
ตน้ทุน มิติดา้นเวลา และมิติดา้นความน่าเช่ือถือ โดยสามารถท าการวเิคราะห์และประมวลผลขอ้มูลเพ่ือเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพและสมรรถนะการด าเนินงานของบริษทั/ผูป้ระกอบการได ้

ท าใหเ้กิดกรอบแนวคิดกิจกรรมทางดา้นโลจิสติกส์ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพธุรกิจคลงัสินคา้กรณีศึกษา 
บริษทั เมอิโก ทรานส์ ประเทศไทย จ ากดั ดงัน้ี 

 
                   ตวัแปรตน้ 

 
                                      ตวัแปรตาม 
 
 
 
 

 
 

 
  
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
5. ผลการวจิยั 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปผลการศึกษา ออกเป็น 3 ส่วนตามล าดบั ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น เพศชายจ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 55 เพศหญิงจ านวน 45 คน คิดเป็น

ร้อยละ  45  ในส่วนของอายผุูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาย ุ21-30 ปี จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมา
อายุ 31-40  ปี จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 31 ในส่วนของต าแหน่งการท างานผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
พนักงานมี จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 93 รองลงมาต าแหน่งผูจ้ดัการ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3  และอนัดบั

การบริหารสินคา้คงคลงั 
 - FIFO 
 - LEAN SYSTEM 
 - EOQ 

การบริหารคลงัสินคา้ 
  - WMS 
 - 5 ส 
 - ABC Analysis 

ประสิทธิภาพ 
 - ตน้ทุน 
 - เวลา 
 - ความน่าเช่ือถือ 
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สุดทา้ยประสบการณ์การท างานส่วนใหญ่ 1-5 ปี จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 56  รองลงมาประสบการณ์การท างาน 
6-10 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 22 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้ และ ประสิทธิภาพ 
การประยุกต์ใชร้ะบบ FIFO องค์กรของท่านมีการจดัวางสินคา้ท่ีมาก่อนให้เหมาะแก่การขนออกไปก่อน 

โดยมีค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร 3.94 และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .74968 การประยุกต์ใช้ระบบ Lean System 
องคก์รของท่านมีการจดัพ้ืนท่ีภายในคลงัสินคา้เพ่ือท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร 3.87 
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .74745 การประยุกต์ใช้ระบบ EOQ องค์กรของท่านมีสินค้าไวต้อบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้ตลอดเวลา โดยมีค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร 3.81 และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .77453 การ
ประยกุตใ์ชร้ะบบ WMS องคก์รของท่านมีการ Reserve พ้ืนท่ี หรือจองพ้ืนท่ีใหล่้วงหนา้เพ่ือช่วยในการวางแผนการใช้
พ้ืนท่ีในคลงัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยมีค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร 3.77 และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .83913 การ
ประยกุตใ์ชร้ะบบ 5 ส องคก์รของท่าน โดยมีค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร 3.73 และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .76350 
การประยกุตใ์ชร้ะบบ ABC Analysis องคก์รของท่านมีการจดัเรียงล าดบัขอ้มูลของสินคา้ตามจ านวน Orderของลูกคา้
โดยมีค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร 3.82 และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .76700 ประสิทธิภาพดา้นตน้ทุน องค์กรของ
ท่านมีตน้ทุนการบริหารคลงัสินคา้ท่ีลดลงโดยมีค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร 3.77 และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
.78951 ประสิทธิภาพดา้นเวลา องคก์รของท่านมีการจดัส่งสินคา้ท่ีตรงต่อเวลามากข้ึนโดยมีค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร 
3.76  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .90028 ประสิทธิภาพด้านความน่าเช่ือถือองค์กรของท่านมีการสร้าง
ความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้ปัจจุบนัอยูต่ลอดเวลา โดยมีค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร 3.87 และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
.90626 
 ส่วนท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐานงานวจิยั  
ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบสมมติฐานงานวจิยั 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานท่ี 1  การบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้ มีความสมัพนัธ์ต่อประสิทธิภาพตน้ทุน 
สมมติฐานท่ี 1.1 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง FIFO กบัตน้ทุน ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 1.2 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง Lean System กบัตน้ทุน ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 1.3 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง EOQ กบัตน้ทุน ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 1.4 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง WMS กบัตน้ทุน ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 1.5 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง 5 ส กบัตน้ทุน ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 1.6 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง ABC Analysis กบัตน้ทุน ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 2  การบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้ มีความสมัพนัธ์ต่อประสิทธิภาพเวลา 
สมมติฐานท่ี 2.1 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง FIFO กบัเวลา ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 2.2 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง Lean System กบัเวลา ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 2.3 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง EOQ กบัเวลา ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 2.4 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง WMS กบัเวลา ยอมรับ 
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สมมติฐานท่ี 2.5 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง 5 ส กบัเวลา ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 2.6 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง ABC Analysis กบัเวลา ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 3 การบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้ มีความสมัพนัธ์ต่อประสิทธิภาพความน่าเช่ือถือ 

สมมติฐานท่ี 3.1 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง FIFO กบัความน่าเช่ือถือ ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 3.2 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง Lean System กบัความน่าเช่ือถือ ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 3.3 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง EOQ กบัความน่าเช่ือถือ ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 3.4 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง WMS กบัความน่าเช่ือถือ ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 3.5 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง 5 ส กบัความน่าเช่ือถือ ยอมรับ 
สมมติฐานท่ี 3.6 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง ABC Analysis กบัความน่าเช่ือถือ ยอมรับ 
 

5. อภิปรายผล 
 การศึกษาขอ้มูลความความสมัพนัธ์ระหวา่ง การบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้  กบั ตน้ทุน เวลา 
และความน่าเช่ือถือ ซ่ึงจากการวเิคราะห์ค่าทางสถิติ 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่ง การบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้โดยรวมกบัตน้ทุน  พบวา่ มีค่าระดบั
นัยส าคัญทางสถิติ (p) เท่ากับ .001 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05  แสดงว่า การบริหารสินคา้คงคลัง การบริหารคลงัสินค้า มี
ความสัมพนัธ์กบัตน้ทุน  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (r) เท่ากบั .360 ซ่ึงมี
ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั และมีระดบัความสมัพนัธ์ในระดบัต ่า  หมายความวา่ การการบริหารสินคา้คงคลงั 
การบริหารคลงัสินคา้ เพ่ิมข้ึน ส่งผลให ้ประสิทธิภาพดา้นตน้ทุนธุรกิจคลงัสินคา้(ก าไร)  เพ่ิมข้ึนดว้ย 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่ง การบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้โดยรวมกบัเวลา  พบว่า มีค่าระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ (p) เท่ากับ .000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05  แสดงว่า การบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินค้า มี
ความสัมพนัธ์กบัเวลา  อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั .494  ซ่ึงมี
ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั และมีระดบัความสมัพนัธ์ในระดบัต ่า  หมายความวา่ การการบริหารสินคา้คงคลงั 
การบริหารคลงัสินคา้ เพ่ิมข้ึน ส่งผลให ้ประสิทธิภาพดา้นตน้ทุนธุรกิจคลงัสินคา้เพ่ิมข้ึนดว้ย  
 ความสัมพนัธ์ระหวา่ง การบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้โดยรวมกบัความน่าเช่ือถือ  พบวา่  มี
ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ (p) เท่ากบั .000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05  แสดงวา่ การบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้ 
มีความสมัพนัธ์กบัความน่าเช่ือถือ  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 
.519 ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั และมีระดบัความสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง  หมายความวา่ การบริหาร
สินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้ เพ่ิมข้ึน ส่งผลให ้ประสิทธิภาพดา้นความน่าเช่ือถือธุรกิจคลงัสินคา้ เพ่ิมข้ึนดว้ย 
 จากงานการศึกษาอิสระ “กิจกรรมดา้นโลจิสติกส์ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพธุรกิจคลงัสินคา้ กรณีศึกษา บริษทั 
เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากัด” ในส่วนของการทดสอบสมมติฐาน การบริหารสินค้าคงคลงั การบริหาร
คลงัสินคา้ มีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิภาพธุรกิจคลงัสินคา้ พบวา่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งการบริหารสินคา้คงคลงั การ
บริหารคลงัสินคา้ ต่อประสิทธิภาพธุรกิจคลงัสินคา้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของปฐมพงษ์ หอมศรี และจกัรพรรณ 
คงธนะ (2557) เร่ือง การพฒันาระบบการจดัการสินคา้คงคลงั กรณีศึกษาบริษทัติดตั้ง และบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรของ
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โรงงาน SME ผลงานวิจยัออกมาวา่ บริษทัมีปัญหาดา้นสินคา้คงคลงั เกิดจากไม่มีการจดัท าระบบสินคา้คงคลงั ไม่มี
การบนัทึกขอ้มูลสินคา้คงคลงั ขาดการวางแผนการจดัซ้ือ การจดัสินคา้ไม่เป็นหมวดหมู่ ท าให้ตอ้งแกไ้ขปัญหาโดย
การจดัท าใบบนัทึกรายการสินคา้ (Stock card) การใชท้ฤษฎี ABC Analysis ทฤษฎี EOQ การก าหนดกระบวนการการ
ท างานของการบริหารสินคา้คงคลงั แนวคิด 5 ส. สินคา้คา้งสต๊อกมีการเปล่ียนแปลงดา้นการบริหาร สินคา้คงคลงั 
สามารถท างานอยา่งเป็นระบบมากข้ึน มีการตรวจนับสินคา้คงคลงัและจดัท าใบบนัทึก รายการสินคา้ (Stock card) 
สินคา้คงคลงัมีการจดัเรียงหมวดหมู่ตามประเภท  มีการวางแผนการจดัซ้ือท่ีเหมาะสม และมีการระบายสินคา้คา้ง     
สต๊อก ผลจากการด าเนินงานท าให้ตน้ทุนสินคา้คา้งสต๊อกลดลง และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนายสายชล พ่ึงจีน 
(2556) เร่ืองการศึกษาแนวทางในการน าระบบ WMS (Warehouse Management System) มาใช้ ในการบริหารการ
จดัการคลงัสินคา้ กรณีศึกษา บริษทั บริษัท เบ็นไมเยอร์ เคมีคอลส์ (ที) จ ากัด ผลงานวิจยัออกมาว่า ระบบ WMS 
(Warehouse Management System) ยงัช่วยเพ่ิม ประสิทธิภาพในการจดัการคลงัสินคา้ในเร่ืองการบนัทึกการรับ-จ่าย
วตัถุดิบ ออกจากคลงัสินคา้ไดส้ะดวก รวดเร็ว แม่นย  า ช่วยให้สามารถประหยดัเวลาในการปฏิบัติงาน และท าให้
ขอ้มูลสินคา้ในคลงัเป็นปัจจุบัน  (Real Time) ท าให้การบริหารวตัถุดิบในคลงัสินคา้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนงลกัษณ์ นิมิตภูวดล (2557) เร่ืองการลดความสูญเปล่าในกระบวนการคลงัสินคา้
ดว้ยแนวคิดลีน กรณีศึกษา อุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ ผลงานวิจยัออกมาวา่ จากการด าเนินงานลดความสูญเปล่าดว้ย
แนวคินลีน ปรับปรุงโดยรวมกิจกรรม Checking Order and Actual Quantity, Checking Quantity & Physical Package 
ไปรวมกับกิจกรรม Checking Quantity of Goods และรวมกิจกรรม  Prepare Storage Space กับ Identify Location 
Goods เขา้ดว้ยกนัแลว้น าไปจดัล าดบักิจกรรมใหม่ และ เพ่ิมจ านวนรถยก (Forklift) ช่วยในการจดัเตรียมพ้ืนท่ีจากการ
ปรับปรุงดงักล่าว พบว่าเวลาน าในกระบวนการลดลง 26.69% เวลาของกิจกรรมท่ีไม่ก่อให้เกิดคุณค่าลดลง 84.09% 
รอบเวลาการท างานรวม ลดลง 40.97% ในส่วนการพฒันารูปแบบของกิจกรรมการจ่ายสินคา้ออกจากคลงัสินค้า
ปรับปรุงโดยรวม กิจกรรมเตรียมสินคา้ต่อค าสั่งซ้ือ (Prepare Goods Per PO) และจ านวนตรวจสอบและรายละเอียด 
(Check Quantity and Detail) ไปรวมกบักิจกรรมตรวจนับสินคา้ (Check Stock) และรวมกิจกรรมท าความสะอาด 
สินคา้ (Cleaning Goods) ไปรวมกับกิจกรรมการนับจ านวนสินคา้ (Count Quantity of Goods) และก าจัด กิจกรรม
เตรียมบรรจุ (Prepare Pattern Loading) ออกและเพ่ิมจ านวนรถยก (Forklift) มาช่วยในแผนก คลงัสินคา้เพื่อน าสินคา้
มาให้กบัแผนกขนส่งไดเ้ร็วข้ึน พบวา่ลดเวลาน าในกระบวนลดลง 45.51% เวลาของ กิจกรรมทีไม่ก่อให้เกิดคุณค่า
ลดลง 54.62% รอบเวลาการท างานรวมลดลง 43.17%  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุนันทา ศิริเจริญวฒัน์ (2555) 
เร่ือง การเพ่ิมประสิทธิภาพการจดัการคลงัสินคา้ กรณีศึกษา บริษทัภูมิไทย คอมซีส จ ากดั ผลงานวิจยัออกมาวา่ จาก
การด าเนินงานขั้นตอนการปรับปรุงวิธีการด าเนินงานการรับสินคา้ การเบิกจ่ายแบบ (FIFO) การปรับปรุงจ านวน
รายการอะไหล่ จัดความส าคัญอะไหล่ด้วยวิธี ABC Analysis การตั้ งรหัสสินค้า และการตั้ งรหัสการจัดเก็บใน
คลงัสินคา้ การออกแบบแผนผงัการจดัเก็บ ระบุต าแหน่งการจดัเก็บ จากนั้นท าการตรวจนบัสินคา้ทั้งหมด พบว่าผล
การปรับปรุงนั้นท าให้เพ่ิมประสิทธิภาพในการจดัการคลงัสินคา้คือสินคา้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยมากข้ึน เวลา
เฉล่ียในการเบิกจ่ายอะไหล่ให้ช่างลดลงจาก 24 นาที เป็น 11 นาทีต่อคร้ัง รวมเฉล่ียต่อวนัคิดเป็น 33 นาที และ
อตัราส่วนความผิดพลาดในการตรวจนบัสินคา้ลดลงจาก 46.14% เป็น 21.25% 
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6. ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากงานวจิยัในคร้ังนี ้
 จากผลการศึกษาค้นควา้อิสระ เร่ือง กิจกรรมด้านโลจิสติกส์ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพธุรกิจคลังสินค้า 
กรณีศึกษา บริษทั เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากดั สามารถน าไปสร้างเป็นขอ้เสนอแนะให้แก่ผูป้ระกอบการได้
ดงัน้ี คือ ผูป้ระกอบการควรให้ความส าคญักบักิจกรรมทางดา้นโลจิสติกส์ของการบริหารสินคา้คงคลงั การบริหาร
คลงัสินคา้ เป็นอย่างมาก เพราะกิจกรรมทุกกิจกรรมล้วนส่งผลต่อประสิทธิภาพทางด้านตน้ทุน เวลา และความ
น่าเช่ือถือขององคก์ร ซ่ึงประสิทธิภาพดงักล่าวอาจท าใหอ้งคก์รสร้างความไดเ้ปรียบของคู่แขง่ขนัรายอ่ืนๆ เช่น ตน้ทุน
การด าเนินงานถูกลง ของสูญหายหรือเสียหายน้อยลง เวลาการด าเนินงานรวดเร็วตรงต่อเวลามากยิ่งข้ึน สร้างความ
เช่ือมัน่ ความน่าเช่ือถือใหก้บัลูกคา้ ท าใหอ้งคก์รมีลูกคา้เพ่ิมข้ึน สร้างก าไรเขา้สู่องคก์ร 
    ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิยัในคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษา กับกิจกรรมด้านโลจิสติกส์ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพธุรกิจคลงัสินคา้ในรูปแบบเชิง
คุณภาพ เพ่ือหาความแตกต่างของขอ้มูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ซ่ึงการท าวจิยัเชิงคุณภาพตอ้งวเิคราะห์เน้ือหาเพ่ือ
หาผลลพัธ์ ท่ีเป็นตวัอกัษรจากการศึกษา ซ่ึงแตกต่างการจากการท าวจิยัเชิงปริมาณท่ีใชต้วัเลขในการวิเคราะห์ผลลพัธ์ 
และใช้แบบสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางด้านการจดัการสินคา้คงคลงั ซ่ึงก็แตกต่างการท าวิจยัเชิงปริมาณท่ีใช้
แบบสอบถาม เพ่ือหาผลสรุปของงานวจิยัต่อไป 
 2.ในการด าเนินงานการศึกษาอิสระการบริหารสินคา้คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้ โดยการประยุกต์ใช้
ทฤษฎี FIFO, Lean System, EOQ, WMS, 5ส และ ABC Analysis เพื่อให้มีความชดัเจนและเห็นภาพ ควรเพ่ิมทฤษฎี
หรือตวัแปรอ่ืนๆ ใหค้รบทุกดา้นต่อไป เพ่ือใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาและปรับปรุงดา้นตน้ทุน เวลา และความน่าเช่ือถือ 
การจดัการคลงัสินคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

7. บทสรุป 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง กิจกรรมดา้นโลจิสติกส์ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพธุรกิจคลงัสินคา้กรณีศึกษา 
บริษทั เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากดั มีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษากิจกรรมจดัการสินคา้คงคลงั ท่ีประกอบไปดว้ย 
ระบบ FIFO  ระบบ Lean System  ระบบ EOQ  และกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ ท่ีประกอบไปดว้ย ระบบ WMS 
ระบบ 5 ส ระบบ ABC Analysis ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของธุรกิจคลงัสินค้าของบริษัท บริษทั เมอิโก ทรานส์ 
(ประเทศไทย) จ ากดั ในดา้นตน้ทุน ดา้นเวลา และดา้นความน่าเช่ือถือ ในเชิงวิชาการผูท่ี้ตอ้งการศึกษากิจกรรมดา้นโล
จิสติกส์ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพธุรกิจคลงัสินคา้ สามารถศึกษา คน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งได ้ในเชิงปฏิบัติยงัเป็น
ประโยชน์ให้กบับริษทั เมอิโก ทรานส์ (ประเทศไทย) จ ากดั สามารถน ากิจกรรมทางดา้นโลจิสติกส์การบริหารสินคา้
คงคลงั การบริหารคลงัสินคา้ ไปเป็นแนวทางท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้มาประยุกต์ใชใ้นการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
ธุรกิจคลงัสินคา้ได ้รวมถึงองค์การท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการท่ีมีความคลา้ยคลึงสามารถน าผลท่ีไดจ้ากการศึกษา 
คน้ควา้ ไปประยกุตใ์หเ้กิดประสิทธิภาพต่อไป   
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