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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริหารแรงงานจากประเทศพม่า

ของผู้ประกอบการคนไทยในจังหวัดสมุทรสาคร และเพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรค จากการใช้แรงงานจากประเทศ
พม่าของผู้ประกอบการคนไทยในจังหวัดสมุทรสาคร โดยระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา
วิจัย คือ ผู้ประกอบการท่ีใช้แรงงานท่ีมาจากประเทศพม่าท่ีมีใบอนุญาต มีการขึ้นทะเบียนอย่างถูกต้องตามกฎหมาย 
ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรสาคร และกลุ่มนักวิชาการทางด้านมนุษยวิทยา 

ผลการวิจัย พบว่า สถานประกอบการแต่ละแห่งในจังหวัดสมุทรสาคร จะจ้างแรงงานต่างสัญชาติมากหรือ
น้อยขึ้นอยู่กับพ้ืนท่ี ขนาดและประเภทของอุตสาหกรรม เหตุผลส าคัญในการจ้างแรงงานจากประเทศพม่า ก็
เนื่องมาจากการขาดแคลนแรงงานท่ีเป็นคนไทย กล่าวคือ แรงงานท่ีมาจากประเทศพม่า นั้น มีความสมัครไม่เลือกงาน
ท่ีจะท างาน ผนวกกับงานเหล่านั้นมักจะเป็นงานท่ีแรงงานคนไทยไม่สนใจท า โดยเฉพาะงานท่ีมีลักษณะงานมีความ
เสี่ยง งานหนัก และงานสกปรก อีกท้ังด้านค่าจ้างแรงงานท่ีมาจากประเทศพม่านั้น ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ จ่ายค่าจ้าง
ให้แรงงานต่างสัญชาติใกล้เคียงกับค่าจ้างขั้นต่ า ปัญหาส าคัญของการบริหารแรงงานท่ีผู้ประกอบการเกือบทุกพ้ืนท่ีใน
จังหวัดสมุทรสาคร พบคือ การเคลื่อนย้ายของแรงงานต่างสัญชาติในกลุ่มนี้ส่วนใหญ่จะย้ายพร้อมกันเป็นกลุ่ม จึง
ส่งผลเสียต่อผู้ประกอบธุรกิจท่ีต้องหาแรงงงานมาทดแทน ส าหรับปัญหาอื่นๆ ท่ีพบ ได้แก่ ปัญหาด้านการสื่อสารกับ
แรงงานท่ีมาจากประเทศพม่า ซึ่งผู้ประกอบการต้องใช้ล่ามหรือใช้รูปภาพประกอบในการสื่อสารแทน  
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Abstract 
 This research article aims to study the factors affecting the Burmese labor administration of Thai 
entrepreneurs in Samut Sakhon province and to study problems and obstacles from the use of Burmese labors 
among Thai entrepreneurs in Samut Sakhon. In this study, qualitative research methodology is used. The sample is 
entrepreneurs in the area of Samut Sakhon province who hire Myanmar workers having work permit.  
 In the research findings, the number of foreign workers hired by entrepreneurs in Samut Sakhon depends 
on sizes and types of industry. The main reason of hiring Burmese workers is the shortage of Thai ones. The 
Burmese workers are willing to do all jobs. Thais do not want to do the jobs that are so dangerous, heavy, and dirty.    
In addition, the Burmese labor wages are around the minimum wage. Considering the major problem of labor, 
almost all companies in Samut Sakhon province encounter with high turnover rate. Many workers frequently quit 
from their current jobs together. As a result, the companies are in hurry to find new workers to replace them. Other 
problems include ineffective communication. Translators or objects are used to communicate in the work place. 
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1. บทน า 
ในปัจจุบันจ านวนแรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาท างานในประเทศไทยมีมากถึง 2.5 ล้านคน เป็นกลุ่มท่ีเข้ามาอย่าง

ถูกกฎหมาย 1.5 ล้านคน และยังมีกลุ่มท่ีลักลอบเข้ามาท างานอย่างผิดกฎหมายมากกว่า 1 ล้านคน (กรมแรงงาน, 20 
กรกฎาคม 2560) ซึ่งแรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่จะอยู่ในภาคเกษตรกรรม โรงแรม ภัตตาคาร และก่อสร้าง ซึ่งเป็นกลุ่ม
ธุรกิจท่ีมีการจ้างแรงงานต่างด้าวเป็นจ านวนมาก จากรายงานสถานการณ์การจ้างคนต่างด้าวจังหวัดสมุทรสาคร ในปี 
พ.ศ. 2561 พบว่ามีแรงงานต่างด้าวในจังหวัดสมุทรสาคร รวมท้ังสิ้น 276 ,335 คน เป็นแรงงานประเทศพม่าจ านวน 
243,748 คน แรงงานประเทศกัมพูชา จ านวน 12 ,934 คน แรงานประเทศลาว 10 ,241 คน และอื่นๆ 9,412 คน 
(ส านักงานแรงงานจังหวัดสมุทรสาคร, 2561)  จากสภาพเศรษฐกิจท่ีมีความเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วของโลก ท าให้
หลายประเทศมีความรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจในธุรกิจอุตสาหกรรมเกิดขึ้นอย่างมากมาย และน้ันก็รวมไปถึงประเทศไทย
ท่ีมีความเจริญก้าวหน้าทางภาคธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีเกิดขึ้นใหม่เป็นจ านวนมากในหลายเขตพ้ืนท่ีและในหลายจังหวัด
มีธุรกิจทางด้านอุตสาหกรรมเกิดขึ้นมาใหม่เป็นจ านวนไม่น้อย  และก็รวมไปถึงในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรสาคร ซึ่ง
เป็นจังหวัดท่ีอยู่ใกล้เขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครรองลงมาจากจังหวัดสมุทรปราการ และไม่ว่าจะเป็นในด้านการจัดเก็บ
ภาษีก็มีการจัดเก็บรองจากพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร จึงท าให้เห็นว่าจังหวัดสมุทรสาคร ทางด้านเศรษฐกิจมีความ
เจริญเติบโตอย่างรวดเร็วเหมือนกันไม่ว่าจะเป็นธุรกิจภาคอุตสาหกรรม หรือธุรกิจด้านประมง จังหวัดสมุทรสาคร มี
ธุรกิจท้ังสองประเภทนี้ อยู่ในพ้ืนท่ีเป็นจ านวนมาก 

การเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วของภาคธุรกิจในด้านต่างๆ ของจังหวัดสมุทรสาครและความเป็นอยู่ของ
ประชากรท่ีมีอยู่อย่างหนาแน่นไม่ว่าจะเป็นคนพ้ืนท่ีในจังหวัดหรือคนว่าคนนอกพ้ืนท่ีๆ มาย้ายถิ่ นฐานมาจาก
ต่างจังหวัดเข้ามารวมอยู่ในพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรสาครเป็นจ านวนมาก และยังรวมไปถึงคนต่างชาติต่างภาษา ไม่ว่าจะ
เป็นคนชนชาติลาว เขมร พม่า หรือว่าคนมอญ ต่างก็อพยพย้ายถิ่นฐานเข้ามาพ านักอาศัยอยู่ในจังหวัดสมุทรสาครเป็น
จ านวนมาก ไม่ว่าจะเข้ามาอย่างถูกกฎหมาย หรือไม่ถูกกฎหมายก็ตาม ล้วนแต่มีความประสงค์จะเข้ามาประกอบอาชีพ
ด้านธุรกิจต่างๆ ท้ังท่ีเป็นของตัวเองและเป็นลูกจ้างผู้ใช้แรงงาน ท้ังในด้านฝีมือและในด้านท่ีมีความรู้ความช านาญใน
ด้านประกอบอาชีพต่างๆ รวมไปถึงผู้ท่ีใช้แรงงานอยู่ในธุรกิจอุตสาหกรรมโรงงาน และธุรกิจด้านประมง ซึ่งท้ังสอง
อาชีพนี ้มีความเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วในจังหวัดสมุทรสาคร เป็นจ านวนมากโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ มาด าเนิน
ธุรกิจเกิดขึ้นใหม่ในหลายกิจการรวมไปถึงธุรกิจภาคครัวเรือนและธุรกิจประมงท่ีเป็นอาชีพดั้งเดิมของคนในจังหวัด
สมุทรสาคร (ส านักงานจัดหางานจังหวัดสมุทรสาคร, 2560)   

จึงเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีผู้ประกอบกิจการธุรกิจอุตสาหกรรม และธุรกิจประมงในจังหวดสมุทรสาคร มีความ
ต้องการผู้ใช้แรงงานต่างถิ่นเป็นจ านวนมาก เพราะว่าคนในพ้ืนท่ีของจังหวัดสมุทรสาครเองนั้น ส่วนมากก็จะประกอบ
อาชีพธุรกิจประมง และธุรกิจภาคการเกษตร และคนไทยท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีของสมุทรสาครเองมักจะไม่ชอบการประกอบ
กิจการหรือท างานท่ีมีลักษณะงานท่ีมีความสกปรก มีกลิ่นเหม็น หรือต้องใช้พละก าลัง จึงท าให้ธุรกิจด้านโรงงาน
อุตสาหกรรมจึงขาดแคลนแรงงานเป็นจ านวนมากท่ีจะมาท าให้การด าเนินธุรกิจให้เจริญรุดหน้าไปด้วยดี เม่ือธุรกิจ
โรงงานอุตสาหกรรมมีความเจริญมีความต้องการท้ังทางด้านวัตถุดิบท่ีจะเข้าไปป้อนให้กับโรงงานอุตสาหกรรม ธุรกิจ
ทางด้านประมง ท่ีจ าเป็นต้องขยับและมีความเจริญเติบโตตามไปด้วย ท าให้ธุรกิจทางด้านประมงจ าเป็นต้องใช้
แรงงานเพ่ิมเป็นจ านวนมากเหมือนกัน ผู้ประกอบกิจการธุรกิจท้ังสองอย่างจึงต้องหันมาจ้างแรงงานต่างด้าวท่ีอาศัยอยู่
ในจังหวัดสมุทรสาครเป็นจ านวนมากท่ีแอบแฝงอย่างผิดกฎหมาย ประกอบกับแรงงานต่างด้าวท่ีเป็นคนพม่าไม่ว่าจะ

https://money.kapook.com/
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มาอย่างถูกกฎหมายหรือผิดกฎหมายก็ตาม บุคคลเหล่านี้ อยู่ในภูมิประเทศท่ีมีความคล้ายคลึงกับประเทศไทยเป็น
ประเทศท่ีอยู่ติดชายทะเลมีการประกอบอาชีพธุรกิจประมงเหมือนกับคนไทยและมีความรู้ความช านาญในเรื่องของ
การท าประมงไม่แพ้คนไทย  

สมุทรสาคร เป็นอีกหนึ่งจังหวัด ท่ีมีผู้อพยพสัญชาติชาวพม่าเข้ามาในจังหวัดสมุทรสาครเป็นจ านวนมากถึง 
ร้อยละ 99% โดยคนอพยพสัญชาติชาวพม่าเข้ามาใช้แรงงานในเขตอุตสาหกรรมในจังหวัดสมุทรสาคร เพราะ
เนื่องจากจังหวัดสมุทรสาคร มีความเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมและธุรกิจประมง และความ
เป็นอยู่อย่างอิสระ โดยมีเรื่องของข้อตกลงระหว่างประเทศเข้ามาช่วยท าให้คนอพยพชาวพม่าสามารถเข้ามา
ภายในประเทศอย่างถูกกฎหมายมากยิ่งขึ้นไม่ต้องหลบหนี้เข้ามา และในเรื่องความเป็นอยู่ของตนเอง และคนใน
ครอบครัวท่ีชาวอพยพต้องการจะให้มีความอยู่ดีกินดีมากยิ่งขึ้น จึงเป็นหนึ่งเหตุผลว่า ท าไมคนต่างด้าวชาวพม่าจึง
หลั่งไหลเข้ามาอาศัยอยู่ในประเทศไทยเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะในจังหวัดสมุทรสาคร ท่ีมีแรงงานต่างด้าวชาวพม่า
เข้ามาอาศัยและตั้งรกรากมีครอบครัวอยู่ในจังหวัดสมุทรสาคร ประกอบอาชีพหาเลี้ยงครอบครัว กันเป็นล่ าเป็นสัน 
โดยเรียกว่า แทบจะยึดอาชีพของคนในพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรสาคร  

ซึ่งแรงงานสัญชาติพม่าในประเทศไทย ท่ีเป็นประเด็นปัญหาใหญ่อยู่ในปัจจุบันน้ี ก็คือ ปัญหาการขาดแคลน
แรงงานในประเทศไทยและความแตกต่างกันในทางเศรษฐกิจกลายเป็นปัจจัยดึงดูดแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้าเมือง
โดยผิดกฎหมาย ถึงแม้ว่าแรงงานต่างด้าว เหล่านี้  จะเป็นประโยชน์และมีความจ าเป็นส าหรับประเทศไทยอยู่
พอสมควรก็ตาม แต่จ านวนแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายท่ีได้หลั่ งไหลเข้ามาอย่างมากมาย ได้ก่อให้เกิดปัญหาและ
เกิดผลกระทบต่างๆ ในสังคมไทยเป็นอย่างมาก จากสภาพความเป็นมาของปัญหาดังกล่าวมาข้างต้น จึงเป็นเหตุให้
ผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษา ในประเด็นต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารแรงงานสัญชาติพม่าของผู้ประกอบการคนไทย ใน
จังหวัดสมุทรสาคร ในครั้งน้ี   
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริหารแรงงานจากประเทศพม่าของผู้ประกอบการคนไทย 
2. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรค จากการใช้แรงงานประเทศพม่าของผู้ประกอบการคนไทย 
 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตเนื้อหา 
 มุ่งอธิบายและศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริหารแรงงานจากประเทศพม่าของคนไทย ศึกษาแรงจูงใจของ
ผู้ประกอบการคนไทยต่อการใช้แรงงานจากประเทศพม่า รวมท้ัง ปัญหาและอุปสรรค จากการใช้แรงงานจากประเทศ
พม่าของผู้ประกอบการคนไทย 
 ขอบเขตพ้ืนท่ี 
 มุ่งอธิบายและศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริหารแรงงานจากประเทศพม่าของคนไทย ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด
สมุทรสาคร  
 ขอบเขตประชากร 
 ศึกษาแรงงานจากประเทศพม่าท่ีใช้แรงงานในสถานประกอบการ ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรสาคร 
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4. วิธีด าเนินการวิจัย 
 รูปแบบการของศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาวิจัยด้วยระเบียบวิธีวิจัย เชิงคุณภาพด้วย
การศึกษาจาก ต ารา เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง โดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก  แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่ม
ผู้ประกอบการท่ีใช้แรงงานจากประเทศพม่าท่ีมีใบอนุญาต มีการขึ้นทะเบียนอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ในเขตพ้ืนท่ี
จังหวัดสมุทรสาคร และกลุ่มนักวิชาการทางด้านมนุษยวิทยา ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง และการ
วิเคราะห์ข้อมูล ใช้แนวทางการวิเคราะห์เนื้อหา และพิจารณาประเด็นหลักท่ีพบจากข้อมูลท่ีได้มาจาการสัมภาษณ์ การ
สังเกต ซักถาม  ซึ่งเริ่มต้นจากการวิเคราะห์ภาพรวมของบทสัมภาษณ์ ไปสู่การวิเคราะห์ประเด็นย่อยจากข้อมูลท่ีได้
รวบรวมมาในบทสัมภาษณ์ 
 

5. ผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยในครั้งน้ี พบว่า แรงงานท่ีมาจากประเทศพม่า ในจังหวัดสมุทรสาครส่วนใหญ่ เป็นชาวพม่า

เช้ือสายมอญ อาศัยอยู่กระจัดกระจายท้ัง อ าเภอเมืองสมุทรสาคร อ าเภอกระทุ่มแบน และอ าเภอบ้านแพ้ว โดยเฉพาะ
ในเขตพ้ืนท่ีของอ าเภอเมืองสมุทรสาคร แรงงานต่างด้าวพม่าท่ีเข้ามาท างานในจังหวัดสมุทรสาคร นั้น มีท้ังแรงงานท่ี
เข้ามาท างานอย่างถูกต้องตามกฎหมายและผู้ท่ีหลบหนีเข้ามาท างาน กลุ่มผู้ใช้แรงงานบางส่วนท่ีได้สร้างผลกระทบให้
เกิดขึ้น เช่น ทางด้านสังคม ได้แก่ ปัญหาอาชญากรรม และยาเสพติด ดังท่ีปรากฏตามสื่อต่างๆ ว่า การมีแรงงานต่าง
ด้าวผิดกฎหมายจ านวนมาก ท าให้เกิดการแย่งงานกันเองระหว่างแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายด้วยกัน แรงงานต่างด้าว
บางส่วนว่างงาน ก่อปัญหาการลักทรัพย์เกิดขึ้นในชุมชน บ่อยครั้งมีการทะเลาะวิวาทจากการดื่มสุรา  และมีการลัก
ทรัพย์จากร้านค้า และในชุมชน ท าให้คนไทยบางส่วนเกิดความหวาดระแวงและหวาดกลัวภัยจากการท่ีแรงงานต่าง
ด้าวผิดกฎหมายเข้ามาอยู่ในชุมชน  

ส าหรับปัญหาแรงงานภาคอุตสาหกรรมไทย โดยเฉพาะในจังหวัดสมุทรสาคร ปัจจุบันนั้น พบว่า มีการ
โยกย้ายแรงงานไป โรงงานอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกันมากท่ีสุด เกิดปัญหาค่าจ้างแรงงานสูงส่งผลกระทบ ต่อต้นทุน
ของผู้ผลิต แรงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานไร้ฝีมือ และแรงงานภาคอุตสาหกรรมโยกย้ายไปสู่ภาคบริการ อีกท้ังปัญหา
อื่นๆ เช่น แรงงานลาออก รวมถึงปัญหา การสื่อสารกับแรงงานต่างด้าว เป็นต้น นอกจากนี้ สิ่งท่ีเกิดขึ้นกับชุมชนอีก
ประการท่ีเห็นได้ชัดเจน คือ เรื่องสิ่งแวดล้อม มีขยะมาก ชุมชนสกปรกขึ้นเพราะความไม่มีระเบียบของแรงงานต่าง
ด้าวผิดกฎหมาย ปัญหาการลักลอบเข้าเมือง ด้านท่ีสอง ผลกระทบทางด้านสาธารณสุข แรงงานต่างด้าวบางส่วน ได้
เป็นพาหนะน าโรคใหม่ๆ เข้ามาในประเทศไทย ถึงแม้ว่าแรงงานต่างด้าวท่ีขึ้นทะเบียนถูกต้องตามกฎหมายจะได้รับ
การตรวจสุขภาพและค้นหาโรคจากหน่วยงานสาธารณสุขของจังหวัดและได้รับบัตรประกันสุขภาพ แต่ก็มีจ านวน
น้อยมาก เม่ือเปรียบเทียบกับกลุ่มแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายและไม่ขึ้นทะเบียน แรงงานต่างด้าวท่ียังไม่ขึ้นทะเบียน
กลุ่มนี้ สร้างปัญหาและผลกระทบในด้านสาธารณสุขต่อประเทศไทยเป็นอย่างมาก เนื่องจากมีความยากล าบากในการ
เข้าถึงบริการสาธารณสุข และการรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ อันก่อให้เกิดผลกระทบในแง่ลบแก่สภาวะ
สุขภาพอนามัยต่อแรงงานต่างด้าว เช่น การแพร่ระบาดหรือการกระจายโรคติดต่อท่ีส าคัญ และด้านท่ีสาม ผลกระทบ
ด้านความม่ันคง การท่ีมีแรงงานต่างด้าวเข้ามาท างานในประเทศไทยโดยผิดกฎหมายเป็นจ านวนมาก กระจัดกระจาย
ตามพ้ืนท่ีต่างๆ ท่ัวประเทศ โดยไม่ทราบจ านวนและท่ีพักอาศัยของแรงงานต่างด้าวท้ังหมดท่ีมีอยู่แท้จริง ในขณะท่ี
การบริหารแรงงานต่างด้าวยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร จึงย่อมส่งผลกระทบต่อความม่ันคงของประเทศอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยเฉพาะแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายสัญชาติพม่า  
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริหารแรงงานชาวพม่าของผู้ประการคนไทย ในจังหวัดสมุทรสาคร  ในครั้งน้ี ข้อค้นพบ
จากการวิจัย พบว่า  

   1) การขยายตัวทางเศรษฐกิจ ประกอบกับจ านวนแรงงานด้อยฝีมือท่ีเข้าสู่ตลาดแรงงานมีน้อยลง 
ก่อให้เกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงานไทย โดยเฉพาะในภาคเกษตรกรรม และภาคการผลิตท่ีใช้แรงงานเข้มข้น 
ดังน้ัน ผู้ประกอบการจึงเลือกท่ีจะใช้แรงงานต่างด้าว เพราะแรงงานเหล่านี้ อดทนต่อสภาพการท างานท่ีมีความเสี่ยง 
งานหนัก และงานสกปรก ได้  

   2) การลดต้นทุน เป็นสาเหตุส าคัญของการจ้างแรงงานชาวพม่า การท่ีแรงงานพม่ายอมรับค่าแรงท่ี
ต่ ากว่า คนไทย ย่อมเป็นการจูงใจให้นายจ้างแรงงานพม่า เพราะท าให้นายจ้างได้ก าไรหรือมูลค่าส่วนเกินเพ่ิมขึ้น  

    3) เหตุผลด้านมนุษยธรรม เพราะรู้สึกสงสารและเห็นอกเห็นใจ นายจ้างส่วนใหญ่เห็นใจเนื่องจาก
รู้เหตุการณ์ภายในประเทศท่ีมีความกดดัน ท้ังทางเศรษฐกิจและการเมือง จนแรงงานเหล่านี้ต้องอพยพออกมา เม่ือมี
โอกาสท างานร่วมกันเกิดความผูกพัน  

   4) นอกเหนือจากความสงสาร เหตุผลท่ีน่าสนใจอีกประเด็นคือ เหตุผลด้านการขาดแคลนแรงงาน
ในประเทศไทยหลายสาขา และการท่ีคนไทยมีทัศนคติไม่อยากท างานกรรมกรเพราะเห็นว่าเป็นงานหนัก สกปรก ไม่
มีเกียรติ  

   5) เหตุผลประการสุดท้าย คือ ความขยัน อดทนของแรงงานพม่า เนื่องจากสภาพแวดล้อมเดิมใน
ประเทศพม่ามีสภาพความเป็นอยู่ล าบากขาดโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบสาธารณูปโภคท่ีดีประกอบกับไม่ได้รับการ
ส่งเสริมในด้านการประกอบอาชีพ ถูกกดขี่ข่มเหง ท าให้แรงงานพม่าเหล่านี้ ต้องต่อสู้กับความยากจนและมีความ
อดทนโดยธรรมชาติ 

ปัจจุบันแรงงานชาวพม่า ในจังหวัดสมุทรสาคร มีจ านวนมาก มากกว่าตามสถิติท่ีได้ขึ้นทะเบียนกับ
ส านักงานจัดหางานในจังหวัดสมุทรสาคร หรืออาจจะกล่าวได้ว่า แรงงานอพยพสัญชาติพม่านั้นมีมากกว่าคนในพ้ืนท่ี
จังหวัดสมุทรสาครอีกด้วย เพราะจังหวัดสมุทรสาคร เป็นแหล่งการเจริญเติบโตไปด้วยโรงงานอุตสาหกรรมธุรกิจ
ทางด้านการด าเนินกิจการเกษตรแปรรูป ธุรกิจทางด้านเบญจรงค์ท่ีมีการส่งออกไปยั งต่างประเทศเป็นจ านวนมาก 
ธุรกิจทางด้านประมงท่ีเป็นอาชีพหลักของคนในพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรสาคร ยังรวมไปถึงธุรกิจอาหารแช่แข็ง  การ
เจริญเติบโตในธุรกิจต่างๆ จึงเป็นแรงผลักดันท าให้แรงงานชาวพม่าล้นเข้ามาอยู่ในพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรสาคร 
เปรียบเสมือนพวกแรงงานชาวพม่า เหล่านี้ เข้ามาหาขุมทรัพย์ มาขุดแร่หาทอง โดยไม่ได้ค านึงว่าพวกเขาจะต้องเจอ
กับปัญหาอะไรบ้าง จะถูกเอารัดเอาเปรียบจากผู้ประกอบกิจการ หรือเจ้าของธุรกิจ ท่ีสามารถช้ีเป็น ช้ีตายให้กับพวก
เขาเหล่านี้ ได้มากน้อยเพียงใด 

ปัญหาและอุปสรรค จากการใช้แรงงานชาวพม่าของผู้ประกอบการคนไทย ท่ีพบคือ ปริมาณแรงงานต่างด้าว
เข้ามาท างานในประเทศไทยมีมากขึ้น ปัญหาตามมา คือ นอกจากความไม่เข้าใจเรื่องภาษาท่ีมีอยู่ ความแตกต่างทาง
วัฒนธรรม และความเช่ือ นับเป็นอีกสิ่งหนึ่งท่ีนายจ้างไทยละเลย จนบางครั้ง สิ่งเหล่านี้ น าไปสู่ปัญหาท าให้ลูกจ้างก่อ
เหตุไม่พึงควรเกิดขึ้นได ้ด้านวัฒนธรรมย่อมมีความแตกต่าง เม่ือมองถึงปัญหาระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างต่างด้าวว่า 
ส่วนใหญ่เกิดจากปัญหาส่วนตัวของนายจ้างเอง จนท าให้ลูกจ้างหนีหรือก่อเหตุร้ายแรงบางอย่าง ขณะเดียวกันการไม่
เข้าใจซึ่งกันและกันท าให้เกิดข้อบาดหมางน าไปสู่เหตุร้ายแรง  
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การท่ีแรงงานชาวพม่าเข้ามาท างานแม้จะท าให้เศรษฐกิจ ของประเทศขยายตัวเพ่ิมการหมุนเวียนเงินตราใน
ประเทศ เพ่ิมความรู้ ทักษะ ความสามารถให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจในประเทศไทยเกิดการผสมผสาน  ทางวัฒนธรรม
ระหว่างคนไทยกับคนต่างด้าว และเป็นการทดแทนการขาดแคลน แรงงานไทยในด้านต่างๆ ก็ตาม แต่ในขณะเดียวกัน
ก็อาจกลายเป็นการแย่งงานของคนไทยได้ หากขาดการบริหารจัดการหรือมีการวางแผนท่ีดี  
 
6. บทสรุปวิเคราะห์ผลจากการวิจัย   
 การเคลื่อนย้ายแรงงานของประเทศขอบชายแดนท่ีติดต่อกันเข้ามาท างานข้ามชาติ  เป็นปรากฏการณ์ท่ี
สะท้อนให้เห็นว่าสังคมในโลกสมัยใหม่มีการติดต่อเช่ือมโยงกันทางเศรษฐกิจ การเมือง การติดต่อสื่อสาร สังคม และ
วัฒนธรรมมากขึ้น ในกรณีของประเทศไทยท่ีพบเห็นจะเป็น การย้ายถิ่นข้ามพรมแดนไปมาระหว่างประชาชน 2 
ประเทศ ท่ีมีพรมแดนติดต่อกัน เช่น ไทย-พม่า, ไทย-ลาว, ไทย-กัมพูชา และ ไทย-มาเลเซีย เป็นปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้น
นับแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ในอดีตการย้ายถิ่นเป็นไป เพ่ือการกวาดต้อนประชาชนของฝ่ายท่ีพ่ายแพ้จากการท าสงคราม
ไปเป็นประชาชน ของประเทศของตนเอง แต่ในปัจจุบันการย้ายถิ่นเป็นเรื่องของการเปิดเสรีทาง  การค้า การลงทุน
ของประเทศท่ีมีความพร้อมมากกว่า ส าหรับประเทศพม่าการย้ายถิ่น นับเป็นความเฉพาะท่ีแตกต่างจากประเทศอื่นๆ 
กล่าวคือ นอกจากปัจจัยจากประเทศต้นทางท่ีเป็นปัจจัยผลักดันทางด้านเศรษฐกิจแล้ว อันได้แก่ รัฐบาลได้น านโยบาย 
เศรษฐกิจแบบสังคมนิยมพม่ามาใช้ท าให้ประชาชนต้องอดอยากยากแค้น เกิดภาวะ เงินเฟ้อ และเกิดภาวะความยากจน
อัตคัดขึ้นในทุกพ้ืนท่ี ปัจจัยทางด้านการเมืองมีส่วนส าคัญเป็นอย่างยิ่งส าหรับการย้ายถิ่น ปัจจัยดึงดูดในประเทศไทยก็
เป็นอีก ส่วนหนึ่งท่ีส่งผลให้เกิดการการย้ายถิ่น คือ การท่ีประเทศไทยมีความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูงมากจนท า
ให้เกิดการขาดแคลนแรงงานในภาคอุตสาหกรรม และเกษตรกรรม  

การอพยพย้ายถิ่นแรงงานจากประเทศพม่าท่ีผ่านๆ มาในอดีตกาล เป็นการเคลื่อนย้ายท่ีไม่ใช่ลักษณะของการ
เข้าตามตรอกออกตามประตู ไม่ใช่การเดินอย่างสง่าผ่าเผยข้ามด่านท่ีเปิดอย่างเป็นทางการ แต่เป็นลักษณะของการ ลัก
ลอกเข้ามาตามช่องทางต่างๆ กล่าวคือ ชนกลุ่มน้อยจากพม่ายังคงถูก “บีบเค้น” ให้ลี้ภัยออกนอกประเทศอย่างไม่ขาด
สาย เพราะรัฐบาลพม่ามีนโยบายในการเข้าไป จัดการและควบคุม “พ้ืนท่ี” ท่ีชนกลุ่มน้อยอาศัยอยู่อย่างเข้มข้น อาทิ
เช่น โครงการโยกย้ายถิ่นฐานใหม่ (resettlement programs) ซึ่งมุ่งเน้นบังคับให้ชาวบ้านต้องโยกย้าย ออกจากท่ีอยู่เดิม 
โดยท่ีบางครั้งก็ไม่ได้จัดหาท่ีอยู่ใหม่ให้ หรือจัดสรรท่ีอยู่ซึ่งง่ายต่อการควบคุม หรือเป็นพ้ืนท่ีซึ่งมีสภาพแย่กว่าท่ีอยู่
เดิม เป็นต้น 

หลายปีท่ีผ่านมา รัฐบาลไทยได้มีมาตรการหลากหลายท่ีจะควบคุมจ านวนแรงงานต่างด้าว ท่ีผิดกฎหมาย แต่
กลับละเลยเรื่องการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างชัดเจน ดังน้ัน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการศึกษาถึงปัจจัยท่ี
มีผลต่อการตัดสินใจในการเคลื่อนย้าย แรงงาน และกระบวนการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามชาติในเขตภาคเหนือตอนบน 
เพ่ือสร้างโอกาสแก่แรงงานข้ามชาติในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองตลอดจน เป็นการให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์
ต่อภาครัฐบาลและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการวางแผน การด า เนินงาน และมีการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่าง
เป็นระบบเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกใน ปี พ.ศ. 2558 ท่ีจะมีการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมืออย่างเสรี  ได้อย่าง
เข้มแข็งและยั่งยืน เป็นพลังส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ อันน ามาซึ่งการกระจายรายได้ท่ีดี และการ
จ้างงานท่ีเพ่ิมขึ้น อันจะน าไปสู่การเป็นสังคมท่ีมีความเข้มแข็งและเติบโตได้อย่างยั่งยืนในท่ีสุด 
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จากการผลการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ท าให้ผู้วิจัย เห็นว่า ปัญหาอุปสรรคของแรงงานสัญชาติพม่าท่ีมีกับคนไทย 
นั้น มีปัญหาอย่างมากหลายไม่ว่าจะถูกต้องตามกฎหมายหรือผิดกฎหมายก็ตาม แรงงานสัญชาติพม่า มีความจ าเป็นต่อ
การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยในทุกมิติของการพัฒนา ประเทศไทย จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องบริหาร  จัดการ
แรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบในระยะยาว ร่วมกับประเทศต้นทางของแรงงาน โดยให้สอดคล้องกับ  แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ความจ าเป็นในการใช้แรงงานต่างด้าว ในประเทศไทยสรุปได้ ดังน้ี  

  1) เกิดจากการตึงตัวของตลาดแรงงาน ระดับล่าง โดยเฉพาะในอาชีพต่างๆ ได้แก่ การเพาะปลูก  
เลี้ยงสัตว์ประมง ผู้รับใช้ในบ้าน และกรรมกร เป็นต้น ประกอบกับเหตุผลท่ีธุรกิจ และอุตสาหกรรมต่างๆ  ต้องการ
รักษาความสามารถในการแข่งขันไว้ จึงจ าเป็นต้องจ้างแรงงานต่างด้าวเพ่ือลดความตึง ตัวของตลาดแรงงานท่ีเกิดขึ้น  

  2) การเลือกท างานของแรงงานไทยโดย เฉพาะงานท่ีเสี่ยง ล าบากและสกปรกซึ่งเป็นสาเหตุ หนึ่ง
ของการตึงตัวของตลาดแรงงานระดับล่างจึงจ าเป็นต้องจ้างแรงงาน ต่างด้าวแทนในต าแหน่ง งานท่ีว่างเนื่องจาก
แรงงานไทยเลือกท างาน  

  3) การขาดแคลนแรงงานภายในประเทศ ความต้องการลดค่าใช้จ่ายอัตราค่าจ้างภายในประเทศ ท่ีมี
แนวโน้มสูงขึ้น และความส าเร็จในการลดอัตรา การเกิดของประชากรท าให้มีแรงงานไทยเข้าสู่ ตลาดแรงงานลดลง      

  4) แรงงานต่างด้าวมีความขยันอดทน ไม่เกี่ยงงาน ไม่เปลี่ยนงานบ่อยและแรงงานต่างด้าว  ส่วน
ใหญ่จะเข้ามาท างานท่ีแรงงานไทยไม่ท าแล้ว เพราะส่วนหนึ่งของ แรงงานไทยมีการพัฒนาไปใน  ระดับสูงและมี
ค่านิยมในการเลือกงาน  

  5) เป็นความจ าเป็นของนายจ้างในการใช้แรงงานต่างด้าวในระดับสูง เนื่องจากด้านนโยบาย  และ
การจัดการในกิจการของนายจ้าง และปัจจัย พ้ืนท่ีตั้งสถานท่ีท างาน ซึ่งเอื้ออ านวยต่อการใช้ แรงงานต่างด้าว 

ในด้านการบริหารและการจัดการกับปัญหาแรงงานต่างด้าวของประกอบการคนไทย จ าเป็นต้องมีความ
เข้าใจแรงจูงใจทางเศรษฐกิจของนายจ้าง ลูกจ้าง และแรงงานต่างด้าว และค านึงถึงผลได้ผลเสียในระยะยาว เนื่องจาก
ค่าแรงงานต่างด้าวถูกกว่าคนไทย ดังนั้น ผู้ประกอบการ จึงเลือกจ้างแรงงานต่างด้าวมากกว่าแรงงานไทย ดังนั้น ผู้
ประกอบจึงควรหาแนวทาง หรือมาตรการในการบริหารเรื่องค่าจ้าง ค่าตอบแทน และสวัสดิการ ให้เหมาะสม กับงาน
ท่ีมีความยากง่าย หรือซับซ้อนท่ีแตกต่างกัน ได้แก่  

  1) มีนโยบาย หรือแผนในการปรับโครงสร้างของค่าจ้าง ค่าชดเชย เพ่ือให้  เหมาะสมกับประเภท
ของงานในลักษณะต่างๆ  

   2) มีนโยบายในการจัดสวัสดิการเพ่ือช่วยเหลือแรงงาน ท่ีควรต้องใช้หลักการมีส่วนร่วมของ
พนักงานในการแสดงความคิดเห็น หรือรับฟังข้อร้องเรียนต่างๆ  

   3) มีนโยบายในการพัฒนาฝีแรงงานท่ีชัดเจน เพ่ือกระตุ้นให้พนักงานเกิดการปรับตัว  จนส่งผลให้
เกิดผลิตท่ีมีคุณภาพ และลดการสูญเสีย โดยการฝึกอบรมให้ความรู้ท่ีเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีของตน 
  4) ปัญหาในเรื่องความปลอดภัยในการท างาน และค่าชดเชยเม่ือประสบอุบัติเหตุจากการท างาน  
เนื่องจากแรงงานข้ามชาติส่วนใหญ่ท างานอยู่ในกิจการท่ีมีความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุหรืออันตรายต่อสุขภาพ
ค่อนข้างมาก ท าให้พบว่าหลายครั้งแรงงานจ านวนมากประสบอุบัติเหตุจากการท างาน หลายครั้งท าให้สูญเสียอวัยวะ 
พิการ หรือเสียชีวิต โดยปกติแล้วแรงงานสามารถเรียกร้องค่าชดเชยได้จากกองทุนเงินทดแทนท่ีได้จากการท่ีนายจ้าง
จ่ายสมทบในกองทุน แต่ท่ีผ่านมานายจ้างส่วนใหญ่ไม่ได้จ่ายเงินสมทบกองทุนน้ี  
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นอกจากนั้นแล้ว แรงงานข้ามชาติไม่ได้เข้าระบบประกันสังคมท าให้ยังมีปัญหาบางประการต่อการเข้าไปใช้
กองทุน และแรงงานส่วนใหญ่ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องน้ีมากนัก นอกจากนี้แล้วยังพบว่าเม่ือแรงงานท่ีจะต้อง
ได้รับค่าชดเชยจากกรณีต่างๆ เช่น เสียชีวิตและไม่สามารถไปรับค่าชดเชยด้วยตนเองได้ ก็มักจะประสบปัญหาในเรื่อง
ผู้รับค่าชดเชยแทน เนื่องจากปัญหาสถานภาพทางกฎหมายของคู่สมรสหรือทายาท เช่น ภรรยาของผู้เสียหายไม่ได้มี
การจดทะเบียนสมรสหรือมีเอกสารทางราชการรับรองการสมรส หรือไม่มีหลักฐานในการรับรองการเป็นบุตร ท าให้
ไม่สามารถรับค่าชดเชยทดแทนได้ ซึ่งก็ก่อให้เกิดปัญหาในการรับค่าชดเชยแทนเป็นอย่างมาก 

ในด้านของปัญหาแรงงานและนายจ้าง ความส าคัญของแรงงานข้ามชาติท่ีมีต่อเศรษฐกิจไทยอย่างไม่อาจ
ปฏิเสธได้ โดยประเทศอุตสาหกรรมท่ีพัฒนาแล้วก็เติบโตขึ้นด้วยแรงงานข้ามชาติจากประเทศอื่นท่ีเป็นกลไกมาช่วย
เสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศนั้นๆ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ เราไม่ควรจะมองการย้ายถิ่นข้ามชาติของ
แรงงานทางด้านลบ เพราะการย้ายถิ่นเป็นประโยชน์ท้ังต่อชีวิตความเป็นอยู่ของแรงงานและมีผลต่อเศรษฐกิจของ
ประเทศต้นทางและปลายทาง ซึ่งปัญหาของแรงงานต่างด้าวและนายจ้าง ท่ีพบคือ 
  1)  แรงงานและนายจ้างยังไม่เข้าใจแนวทางการจดทะเบียนท่ีชัดเจน ท้ังนี้ เกิดจากการ
ประชาสัมพันธ์ของภาครัฐท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องยังไม่ท่ัวถึง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของการท าความเข้าใจกับตัว
แรงงานยังมีน้อยมาก  
  2)  แรงงานส่วนใหญ่อยากจะมาขึ้นทะเบียน แต่นายจ้างและเจ้าบ้านไม่ยอมพามาขึ้นทะเบียน และ
ทางราชการบางส่วนก็ไม่ยอมรับการมารายงานตัวของตัวแรงงานเอง มีบางพ้ืนท่ีเท่านั้นก็ยอม เช่น สมุทรสาครจะใช้
วิธีการเช็คสองระดับคือเช็คจากการขึ้นทะเบียนของตัวแรงงานและเช็คจากการส ารวจข้อมูลของก านันผู้ใหญ่บ้าน 
นอกจากนั้นยังท าให้แรงงานบางส่วนไปใช้ระบบการจ้างกลุ่มคนอื่นๆ มาเป็นนายจ้างและเจ้าของบ้านให้ ท าให้เกิด
ระบบนายจ้างรับจ้างขึ้น หลายครั้งก็มักจะมีปัญหาในเรื่องของการโกงค่าใช้จ่ายในการจัดท าทะเบียน และการจัดท า
ใบอนุญาตปลอมขึ้นมา อันจะส่งผลกระทบต่อสถานภาพและการท างานของแรงงานข้ามชาติ  
  3)  แรงงานส่วนหนึ่งให้ข้อมูลท่ีไม่ตรงกับความเป็นจริง เนื่องจากกลัวว่าจะมีผลกระทบต่อตัวเอง
และครอบครัวเม่ือต้องส่งข้อมูลไปให้ประเทศพม่าพิสูจน์สัญชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงงานท่ีเป็นกลุ่มชนชาติพันธุ์
ในพม่า 
 ประโยชน์ของแรงงานต่างด้าวพม่า นั้น มีผลต่อระบบเศรษฐกิจของจังหวัดสมุทรสาคร ส่งผลในเชิงบวก 
ท้ังน้ี เพราะแรงงานต่างด้าวช่วยเพ่ิมอุปทานแรงงานของประเทศ ท าให้การผลิตเพ่ิมมากขึ้นการท่ีมีแรงงานต่างด้าว
พม่าเข้ามาท างานในจังหวัด ถึงแม้ว่าจะเป็นประโยชน์ในทางเศรษฐกิจในการช่วยเพ่ิมขีดความสามารถทางด้านการ
ผลิตส่วน ผลกระทบด้านลบการจ้างแรงงานจากประเทศพม่าของประกอบการตนไทย ในปัจจุบัน ได้สร้างผลกระทบ
ให้เกิดขึ้นในสังคมไทย ดังน้ี 

  1) แรงงานท่ีมาจากประเทศพม่าส่วนใหญ่เป็นแรงงานประเภทไร้ฝีมือ  
   2) ปัญหาเรื่องท่ีอยู่อาศัยและแหล่งชุมชนแออัด โดยแรงงานพม่าในบางส่วน ในระยะแรกจะเข้า

อาศัยอยู่กับญาติพ่ีน้องหรือเพ่ือนไปพลางก่อนจนกว่าจะมีงานท าและมีรายได้พอเลี้ยงตนเองได้ จึงเป็นสาเหตุให้
แรงงานอพยพบางส่วนต้องรวมกันอาศัยอยู่ในชุมชนแออัด  

   3) ปัญหาอาชญากรรม โดยปกติประชากรในประเทศก็มีจ านวนมากอยู่แล้ว ยิ่งมีแรงงานจาก
ต่างชาติจากท่ีอื่นเข้ามา ก็ยิ่งจะท าให้มีประชากรมากขึ้นจนก่อให้เกิดการว่างงาน และบริการของรัฐท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ 
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รวมท้ังค่าครองชีพท่ีสูง ท าให้บุคคลบางจ าพวกซึ่งไม่มีงานท าหรือขัดสนในเรื่องรายได้ หันมาประกอบอาชญากรรม
ทุกรูปแบบ เช่น การฉกชิง วิ่งราว ปล้นจี้ และลักทรัพย์ เป็นต้น 

    4) ปัญหายาเสพติด การอพยพของแรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านเข้าสู่ประเทศไทยเป็นจ านวนมาก
ท าให้ไม่สามารถหาแหล่งท่ีอยู่อาศัยท่ีดีได้ ดังน้ัน จึงต้องเช่าบ้านรวมกันอยู่อย่างแออัด บางครั้งก็ไปอาศัยอยู่ในแหล่ง
สลัม ซึ่งชุมชนแออัดและสลัมต่างๆ เหล่านี้ มักเป็นแหล่งม่ัวสุมและมี การจ าหน่ายยาเสพติด จนท าให้ลูกหลานของผู้
อาศัยเหล่านั้นติดยาเสพติดไปด้วยและมีบางรายหันมายึดการค้ายาเสพติดเป็นอาชีพ 

      5) ปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นพิษ การอยู่กันอย่างแออัดในชุมชนผู้ใช้แรงงานพม่าในบางกลุ่มนี้ นั้น 
การก าจัดของเสียเป็นไปอย่างไร้ประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นพิษ กล่าวคือ ในแหล่งชุมชน
แออัดซึ่งอยู่กันอย่างหนาแน่นมักมีสภาพบ้านเรือนท่ีอยู่อาศัยไม่ถูกสุขลักษณะ ไม่มีท่อระบายน้ าท้ิง หรือถ้ามีก็ไม่
เพียงพอกับปริมาณครัวเรือนท่ีมีอยู่ จึงท าให้มีการท้ิงขยะหรือของเสียลงไปตามแม่น้ าคูคลอง จนท าให้เกิดการเน่าเสีย
และเกิดโรคอื่นๆตามมาอีกด้วย 
 
7. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

จาก ผลจากการวิจัย พบว่า คุณลักษณะของสถานประกอบการ และปัจจัยท่ีมีผลต่อการจ้างแรงงานต่างด้าว มี
ความสัมพันธ์กับการจ้างแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการ  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้ประกอบการท่ีมีคุณลักษณะท่ีดี มี
ความพร้อม มีระดับปัจจัยท่ีมีผลต่อการจ้างท่ีเหมาะสม จะส่งผลให้การจ้างแรงงานต่างด้าวเป็นไปอย่างราบรื่น 
เนื่องจากเป็นงานท่ีแรงงานต้องการท า ดังน้ัน ผู้ประกอบการจึงให้ความสนใจในสิ่งต่างๆ ดังน้ี  

  1) การขาดแคลนแรงงาน และคุณสมบัติของแรงงาน ผู้ประกอบการควรมี การประสานความ
ร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ในการท่ีจะช่วยพัฒนาฝีมือแรงงานของคนไทยเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน และเพ่ิม ศักยภาพให้กับพนักงาน  

   2) ต้นทุนในการจ้าง ผู้ประกอบการสามารถจ้างแรงงานต่างด้าวได้ง่ายและสะดวก การจ้างแรงงาน
ต่างด้าวไม่ต้องรับผิดชอบสวัสดิการตามกฎหมายแรงงาน ซึ่งเป็นผลดีกับนายจ้างในเรื่องของต้นทุนการผลิต แต่สิ่งท่ี
นายจ้างจะต้องให้ความส าคัญ ก็คือ โรคติดตอ่ต่างๆ ท่ีมาจากแรงงานต่างด้าวซึ่งจะเกิดขึ้นภายในสถานประกอบการ 
และท าให้ผู้ประกอบการต้องแก้ปัญหาท่ีตามมาอย่างมากมาย 

   3) การปกครองดูแล แรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่จะมีความเคารพ และยอมรับ  นับถือนายจ้าง 
ปฏิบัติงานด้วยความสุจริต และมีความจงรักภักดีต่อนายจ้าง เนื่องจากมี ความใกล้ชิดกับนายจ้าง หรือหัวหน้างาน แต่
อาจมีบางส่วนท่ีมีปัญหา ซึ่งนายจ้างก็ควรท่ี จะคอยสังเกต และเฝ้าดูอย่างใกล้ชิด เพ่ือป้องกันสิ่งท่ีอาจจะเกิดขึ้นใน
อนาคต  

    4) ผู้ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรม ร้านค้า สถานบริการ นายจ้างในภาคการเกษตร และอื่นๆ 
ท่ีมีการจ้างแรงงานข้ามชาติ ควรตระหนักถึงกฎระเบียบ และเลือกจ้างแรงงานท่ีเข้าประเทศอย่างถูกต้องตามกฎหมาย 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ท้ังต่อภาครัฐในการบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติ และเพ่ือให้แรงงานข้ามชาติสามารถ เข้าถึง
บริการและสวัสดิการต่างๆ ท่ีพึงได้ นอกจากนี้การท่ีจ้างแรงงานท่ีถูกต้องตามกฎหมาย เม่ือเกิดปัญหาขึ้น เช่น การเกิด
คดีอาชญากรรมต่างๆ ท่ีมีแรงงานข้ามชาติเป็นผู้เสียหาย ผู้ต้องสงสัย หรือผู้ต้องหา ก็จะท าให้ง่ายต่อการค้นหาทาง
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ทะเบียนประวัติมากขึ้น ท้ายท่ีสุดนายจ้างท่ีจ้างแรงงานข้ามชาติควรตั้งม่ันอยู่ในการเคารพในสิทธิมนุษยชนและความ
ม่ันคงของมนุษย์เป็นหลัก 

   5) ผู้ประกอบการควรต้องร่วมกันจัดการในเรื่องของเกณฑ์ในการจ่ายค่าจ้างในงานแต่ละประเภท 
เช่น แรงงานกึ่งฝีมือ แรงงานไร้ฝีมือ รวมถึงสวัสดิการต่างๆ ให้กับแรงงานต่างด้าวให้เกิดความชัดเจนและเป็น
รูปธรรมมากขึ้น เพ่ือให้ผู้ประกอบการสามารถท่ีจะก าหนดต้นทุนในการท าธุรกิจได้ง่ายขึ้น 

     6) ผู้ประกอบการอาจจ าเป็นท่ีจะต้องเรียนรู้ในเรื่องของภาษาให้มากขึ้น และเพ่ิม ความรู้ด้านภาษา
ให้กับหัวหน้างาน เพ่ือให้ง่ายต่อการสื่อสารกับแรงงานต่างด้าว ซึ่งมีหลาย ธุรกิจได้เริ่มด าเนินการไปแล้ว 

ท้ังนี้ จากการสัมภาษณ์เจาะลึกจากนักวิชาการทางด้านมานุษยวิทยา และผู้ทรงคุณวุฒิ ท าให้เราสามารถ
มองเห็นถึงความส าคัญของวิธีการสื่อสารต่างวัฒนธรรมระหว่างแรงงานต่างด้าวพม่าท่ีมีกับคนไทย ว่าต้องมีการใช้
ล่ามท่ีเป็นไทย หรือคนพม่าท่ีอยู่เมืองไทยมานาน เป็นคนกลางคอยสื่อสารระหว่างตัวแรงงานต่างด้าวพม่าท่ีเข้ามาใช้
แรงงานอยู่ในประเทศไทย ฉะนั้น วิธีการสื่อสารต่างวัฒนธรรมโดยผ่านล่าม จึงมีความหมายมากส าหรับคนท่ีไม่
สามารถสื่อสารหรือพูดภาษาไทยได้ หรือไม่เข้าใจความหมายของภาษาไทยได้ดี การท่ีแรงงานสัญชาติอื่นจะสื่อสาร
กับคนท่ีไม่ใช่คนชาติเดียวกัน วิธีการสื่อสารต่างวัฒนธรรมจึงมีความจ าเป็นอย่างมากท าให้ต้องมีการสื่อสารโดยผ่าน
คนกลางหรือเป็นล่ามคอยแปลและอธิบายให้พวกเขาได้เข้าใจไม่ว่าจะเป็นในระหว่างการปฏิบัติงานอยู่ในสถาน
ประกอบการหรือการด ารงชีวิตอย่างตามปกติหรือแม้กระท่ังการเจรจาติดต่อซื้อขายสินค้าระหว่างแม่ค้าท่ีเป็นคนไทย
หรือคนชาติอื่นก็ตาม 
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