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Facebook, Affect and Political expression 

วรเทพ ว่องสรรพการ2 
 
บทคัดย่อ  

บทความวิจัยนี้มุ่งศึกษาบทบาทของอารมณ์ท่ีมีต่อความขัดแย้งทางสังคมการเมืองไทยในช่วง พ.ศ. 
2549-2559 โดยนําทฤษฎีแอฟเฟ็คท์ (affect theory) มาใช้วิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีเป็นการแสดงออกทาง
การเมืองผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ “เฟซบุ๊ก” (facebook) ผลงานนี้เป็นการวิจัยเชิงเอกสารโดยการสํารวจ
บทความและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ร่วมกับการสังเกตการใช้งานในกลุ่มหรือเพจเฟซบุ๊กและผู้ ท่ีสนทนา
แลกเปล่ียนความคิดเห็นในประเด็นทางสังคมการเมืองและประเด็นสาธารณะต่าง ๆ เพ่ือนํามาใช้วิเคราะห์
ปฏิบัติการของแอฟเฟ็คท์ (affective practice) ท่ีปรากฏในสังคมออนไลน์ การศึกษาพบว่า อารมณ์ท่ีมี
บทบาทต่อสังคมการเมืองไทยที่ปรากฏผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ในสังคมไทย เป็นอารมณ์ความเกลียดชังท่ีมี
ความเกี่ยวพันกับวาทกรรมแบบลัทธิชนชาตินิยม อารมณ์เช่นนี้ได้สร้างความเป็น “พวกเรา” “พวกเขา” และ 
“ความเป็นอ่ืน” (the others) ท่ีนําไปสู่รากฐานสําคัญของความขัดแย้งและสร้างการเมืองแห่งความเกลียดชัง 
(hate politic) ในปัจจุบัน 
 
คําสําคัญ  ทฤษฎีแอฟเฟ็คท์  เฟซบุ๊ก  ชาตินยิม 
 
Abstract  

This research aims to study the role of emotions in political conflict inThailand 
during the years 2006-2019. Researchers have applied the theory of affect as an analytical 
tool, using political expression through social network named Facebook as a case study. This 
research is a documentary research by exploring related articles and research. Together with 
observing groups or Facebook pages that discuss, exchange ideas on social, political and 
public issues to analyze affective practice in online society. The study found the emotions 
that play an important role in Thai politic through online social networks are emotions of 

                                                                                 

1บทความวิจัยน้ีเรียบเรียงจากงานวิจัยฉบับสมบูรณ์เรื่อง “เฟซบุ๊ก แอฟเฟ็คท์ กับการแสดงออกทางการเมือง” 
(Facebook, Affect and Political expression) เป็นส่วนหน่ึงในชุดโครงการวิจัยเมธีวิจัยอาวุโสของศาสตราจารย์ 
ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร เรื่อง “การสร้างการรับรู้ในสังคมไทย” (The Construction of Thai Mind) ได้รับทุน
สนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
2 อาจารย์ประจํา ภาควิชามนุษยศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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hate that related to popular nationalism. This emotion has created "us", "them" and "the 
others" that lead to an important foundation of conflict and create a political of hate  
(or hate politic) until today. 
 
Keywords:  affect theory, Facebook, nationalism 
 
1. บทนํา 

งานวิจัยในชุดโครงการ “การสร้างการรับรู้ในสังคมไทย” (The Construction of Thai Mind)  
กระบวนการการสร้างการรับรู้ในสังคมไทย มีเป้าหมายเพ่ือศึกษาความขัดแย้งทางสังคมการเมืองไทยในช่วง 
พ.ศ. 2549-2559  สาเหตุท่ีงานวิจัยในโครงการนี้เลือกศึกษาปัญหาสังคมการเมืองไทยในช่วงเวลาดังกล่าว 
เนื่องจากเป็นช่วงเวลาท่ีปัญหาความขัดแย้งทางสังคมการเมืองไทยมีความเข้มข้นสลับซับซ้อนมากท่ีสุดช่วงหนึ่ง
ในประวัติศาสตร์การเมืองไทย ดังท่ี มีการชุมนุมทางการเมืองของกลุ่มและฝ่ายต่างๆ เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง มี
การทํารัฐประหารถึง 2 คร้ังในรอบ 10 ปี มีความเคลื่อนไหวในเชิงอุดมการณ์ท่ีนําไปสู่การท้าทายต่อการรับรู้
ต่างๆ ในสังคมไทย รวมถึงการมีอิทธิพลเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ ของเทคโนโลยีท่ีใช้ในการแสดงออกทางสังคมการ
เมืองไทยรูปแบบใหม่ เช่น สื่อสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก (facebook)  ในปัจจุบันความขัดแย้งนี้ยังคงดํารงอยู่และ
ยังไม่มีทีท่าว่าจะสามารถคล่ีคลายได้  ในขณะเดียวกันการอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมการเมืองไทยในช่วง
ทศวรรษนี้โดยใช้กรอบแนวคิด นิยาม เหตุผล การตีความ หรือการตัดสินด้วยหลักการและคุณค่าต่างๆ ในทาง
รัฐศาสตร์เพียงมิติเดียว ไม่ทําให้เกิดความเข้าใจชัดเจนเกี่ยวกับปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลานี้ได้  การศึกษา
ปัญหาสังคมการเมืองไทยในเชิงวัฒนธรรม โดยเฉพาะการศึกษาความขัดแย้งทางสังคมการเมืองไทยท่ีมี
ความสัมพันธ์กับความรู้สึกและอารมณ์ทางการเมือง  จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งท่ีใช้ทําให้เข้าใจปรากฏการณ์
ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนนี้   

บทความวิจัยนี้จึงต้องการนําเสนอมุมมองทางทฤษฎีในอีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีจะช่วยสร้างความเข้าใจเร่ือง
ความขัดแย้งในรอบหนึ่งทศวรรษท่ีผ่านมา โดยการนําทฤษฎีแอฟเฟ็คท์มาศึกษา ผู้เขียนคาดหวังว่า การ
ศึกษาวิจัยในประเด็นดังกล่าวจะทําให้เห็นมิติมุมมองใหม่ ๆ เพ่ือใช้ทําให้เข้าใจสภาพปัญหาความขัดแย้งใน
ช่วงเวลาประมาณ 10 ปีนี้ได้ชัดเจนข้ึน  
 
2. วัตถุประสงค์ 

บทความนี้มีเป้าหมายในการศึกษาบทบาทของความรู้สึกและอารมณ์ท่ีมีต่อสังคมการเมืองไทยใน
ช่วงเวลาระหว่าง พ.ศ. 2549-2559 โดยมีวัตถุประสงค์สําคัญดังนี้  

1. เพ่ือศึกษาทําความเข้าใจความขัดแย้งทางสังคมการเมืองไทยในเชิงวัฒนธรรม (cultural politics) 
โดยเฉพาะในมิติทางด้านความรู้สึกและอารมณ์ ผ่านการแสดงออกทางส่ือสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก  

2. เพ่ือศึกษาทําความเข้าใจบทบาทของความรู้สึกและอารมณ์ หรือแอฟเฟ็คท์ ท่ีไหลเวียนอยู่ในการ
แสดงออกทางส่ือสังคมออนไลน์เฟซบุ๊กว่า มีความสมัพันธ์กับความขัดแย้งทางสังคมการเมืองไทยอย่างไร  
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3. วิธีดําเนินการวิจัย 
ผู้เขียนใช้ทฤษฎีแอฟเฟ็คท์ (affect theory) เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์และทําความเข้าใจ

ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ของบุคคลและสังคม โดยศึกษาผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก (facebook)  
ในเบื้องต้นได้สํารวจบทความและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ต่อมาจึงสังเกตการใช้งานในกลุ่มหรือเพจเฟซบุ๊ค และผู้ท่ี
สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็นเชิงสังคมการเมืองและประเด็นในเชิงสาธารณะต่างๆ เพ่ือนํามา
วิเคราะห์ปฏิบัติการของแอฟเฟ็คท์ (affective practice) ท่ีปรากฏในสังคมออนไลน์ โดยมีคําถามสําคัญ คือ  
1) ความขัดแย้งทางสังคมการเมืองไทยมีความสัมพันธ์กับความรู้สึกและอารมณ์ทางการเมืองอย่างไร และ  
2) แอฟเฟ็คท์ได้แสดงบทบาทสัมพันธ์กับการแสดงออกและความขัดแย้งทางสังคมการเมืองไทยอย่างไร  
 
ทฤษฎีแอฟเฟ็คท์ 

การศึกษาประเด็นเร่ืองอารมณ์ทางการเมืองในปัจจุบัน ได้นําทฤษฎีแอฟเฟ็คท์ (affect theory)  
มาใช้อธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ ในเชิงสังคมมากข้ึน คําอธิบายเกี่ยวกับทฤษฎีนี้มีรายละเอียดแตกต่างและ
หลากหลาย  ไบรอัน แอล. ออต (Brian L. Ott) ได้รวบรวมและจําแนกรูปแบบความหมายของแอฟเฟ็คท์
ออกเป็น 3 ลักษณะใหญ่ๆ คือ 1) ความหมายในเชิงจิตวิทยา (psychology) หรือประสาทวิทยา 
(neuroscience) ท่ีแอฟเฟ็คท์มีลักษณะเป็น “สถานะพ้ืนฐาน” (elemental state) ดังท่ีปรากฏในงานของ   
ซิลแวน ทอมคิน (Silvan Tomkins) เขากล่าวถึงแอฟเฟ็คท์ข้ันพ้ืนฐาน (theory of primary affects) โดย
อธิบายว่าแอฟเฟ็คท์มีลักษณะอ้างอิงถึงการเป็น “องค์ประกอบในเชิงชีววิทยาของอารมณ์” (biological 
portion of emotion) 2) แอฟเฟ็คท์ในความหมายเชิงปรัชญาและมนุษยศาสตร์ ท่ีเป็น “พลัง” (force) เกิด
จากความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งในเชิงวัตถุวิสัยกับบุคคล จนก่อให้เกิดความรู้สึก อารมณ์ และการกระทํา                   
ดังคําอธิบายของ ชิลส์ เดอเลิซ (Gilles Deleuze) และ เฟลิกซ์ กัตตารี (Felix Guattari) ผ่านการตีความใน 
theory of autonomous affect ของ ไบรอัน มาสสุมิ (Brian Massumi) และคําอธิบายของ ไนเจล ธริฟท์ 
(Nigel Thrift) ใน Nigel Thrift’s non-representational theory เป็นต้น  และ 3) ทฤษฎีแอฟเฟ็คท์ท่ีมี
ลักษณะผสมผสานกันของท้ังสองรูปแบบ (Ott, 2017: 1-2)  

ผู้วิจัยนําทฤษฎีแอฟเฟ็คท์ในรูปแบบท่ี 3 มาใช้ในการวิเคราะห์ นั่นคือ แอฟเฟ็คท์ในความหมายของ
พลังชนิดหนึ่ง (intensive force) ท่ีไหลเวียนผ่านความสัมพันธ์ของบุคคลกับวัตถุทางกายสัมผัส  โดยศึกษา
มุ่งเน้นไปท่ีกระบวนการแปรเปลี่ยน (process of becoming) จากพลังไปสู่ ความรู้สึก อารมณ์ และการ
กระทํา รวมถึงประเด็นเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างแอฟเฟ็คท์กับสังคมการเมืองและวัฒนธรรม ผู้วิจัยจึงใช้ทฤษฎี
แอฟเฟ็คท์ของ ซารา อาห์เหม็ด (Sara Ahmed) ใน “The Cultural Politics of Emotion” (Ahmed, 
2004) ท่ีอธิบายว่า อารมณ์เป็นท่ีต้ังของการกระทําทางการเมืองและวัฒนธรรม ในบริบทการวิเคราะห์นี้จึงเป็น
การวิเคราะห์ถึงสิ่งท่ีอารมณ์ได้กระทํา การกระทําต่างๆ ซ่ึงเป็นผลมาจากอารมณ์ ความเป็นไปได้ทางการเมือง
ต่างๆ ท่ีเป็นผลจากอารมณ์ โดยการต้ังคําถามว่า ใครเป็นผู้กําลังรู้สึก ใครเป็นผู้รู้สึกในการกระทําของผู้ใด ใคร
เป็นผู้รับรู้รับฟังหรือไม่รับฟังความรู้สึกนั้น  เพ่ือจะเห็นว่า บุคคลได้เปิดเผยความสัมพันธ์ของเขากับบริบทของ
สังคมอย่างไร เช่น ลําดับทางชนชั้น แบบแผนของส่ิงท่ีปรากฏ ลักษณะเฉพาะท่ีโดดเด่น และสืบสาวแกะรอยไป
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ถึงตรรกะต่างๆ ของการรู้สึก การวิเคราะห์โครงสร้างของความรู้สึก และความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นแบบ
แผนหรือระบบความเชื่อกับการรับรู้ภายใน (intuitions) ต่างๆ (Reidner, 2004: 705) 

ปัจจุบันการนําทฤษฎีแอฟเฟ็คท์มาใช้ศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมการเมือง ทําให้เกิดรูปแบบ
การศึกษาการเมืองในรูปแบบใหม่ เช่น ความเปลี่ยนแปลงในเร่ือง “รูปแบบ” (form) ความหมายของ
การศึกษาทางการเมืองว่าสิ่งใดควรจะถูกเรียกว่าเป็นการเมืองหรือไม่ใช่การเมือง  เป็นความหมายที่
เปลี่ยนแปลงไปจากประเพณีการศึกษาทางรัฐศาสตร์ท่ีเป็นเร่ืองการนิยามและการตีความหลักการทฤษฎีต่างๆ 
เกี่ยวกับรัฐเป็นสําคัญ (Massumi, 1995: 100-103)  ทฤษฎีแอฟเฟ็คท์ดังกล่าวก่อให้เกิดการเติบโตขึ้นของ
การศึกษากระบวนการทางสื่อสารมวลชน ท่ีเป็นการศึกษาถึงการสื่อสารเชิงการเมือง การศึกษาการเมืองได้
กลายเป็นการศึกษา “การนําเสนอทางการเมือง” (political presentation) มากกว่าเป็นเร่ืองในเชิงหลักการ
เหตุผลต่างๆ  ในบทความวิจัยนี้  ผู้เขียนจึงนําเอาทฤษฎีแอฟเฟ็คท์ในรูปแบบของอาห์เหม็ดเป็นหลักมาใช้ใน
การศึกษาความขัดแย้งในทางสังคมการเมืองไทย โดยเห็นว่าการศึกษาประเด็นทางสังคมการเมืองด้วยทฤษฎี
แอฟเฟ็คท์ในรูปแบบนี้ จะทําให้ผู้ท่ีศึกษามีมุมมองต่อการศึกษาปรากฏการณ์ทางการเมืองในอีกรูปแบบหนึ่งท่ีมี
ความน่าสนใจ และสามารถสะท้อนถึงความขัดแย้งได้มากข้ึน 
 
4. ผลการวิจัย 

4.1 ความขัดแย้งทางสังคมการเมืองไทยในมิติด้านความรู้สึกและอารมณ์บนสื่อสังคมออนไลน์  
เฟซบุ๊ก  

จากการศึกษาพบว่า ความขัดแย้งบนพ้ืนท่ีเฟซบุ๊กในสังคมไทยในระหว่างปี พ.ศ. 2549-2559  
มีคู่ความขัดแย้งหลักเป็นฝ่ายคนเสื้อแดงและคนเสื้อเหลือง คนท้ังสองกลุ่มต่างพยายามขับเคี่ยวต่อสู้แข่งขันกัน
ให้ข้อมูลและแสดงความคิดเห็นบนพ้ืนท่ีเฟซบุ๊ก โดยคาดหวังว่า ความเห็นของตนจะสามารถกําหนดความเห็น
ให้แก่สาธารณะได้สําเร็จ ท้ังสองฝ่ายต่างมีกรอบความคิดหลักท่ีเป็นประเด็นสําคัญของแต่ละกลุ่ม กล่าวคือ ฝ่าย
คนเสื้อแดงมีมุมมองต่อปัญหาความขัดแย้งทางสังคมการเมืองว่า เป็นเร่ืองของระบอบประชาธิปไตยท่ีสมบูรณ์ 
เพ่ือให้ทุกคนในสังคมได้รับโอกาสต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน โดยวางกรอบความขัดแย้งว่าเป็นเร่ืองความขัดแย้ง
ระหว่างความต้องการของคนส่วนมากกับชนชั้นสูงทางการเมืองและทางเศรษฐกิจ ในขณะที่ คนเสื้อเหลืองให้
ความสําคัญกับการต่อต้านนักการเมืองท่ีมีพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชัน การเล่นพรรคเล่นพวก การเบียดบังเอา
ผลประโยชน์ส่วนรวมไปเป็นประโยชน์ส่วนตัว ซ่ึงนําไปสู่รูปแบบการปกครองแบบอํานาจนิยม โดยใช้ระบอบ
ประชาธิปไตยเป็นเคร่ืองมือ และต้องการทําให้เกิดการปฏิรูประบอบประชาธิปไตย ท่ีก่อให้เกิดความล้มเหลวนี้
ไปพร้อมกับการยึดม่ันในคุณคา่ ศีลธรรม และประเพณีต่าง ๆ ท่ีมีอยู่เดิมเอาไว้  

จากความขัดแย้งท่ีถูกแบ่งออกเป็นสองข้ัว พบว่าความรู้สึกและอารมณ์ท่ีมีการแสดงออกผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์เป็นหลักคือความเกลียดชังท่ีมีต่อฝ่ายตรงข้ามเป็นส่วนใหญ่ ในฝ่ายคนเสื้อเหลืองจะมีความรู้สึกเกลียด
ชังต่อคนเสื้อแดงท่ีเป็นฝ่ายตรงข้าม โดยเห็นว่าเป็นคนโง่เขลา เข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสาร รู้ไม่เท่าทันนักการเมือง 
ถูกชักจูงไปในทางท่ีผิด หรือถูกควบคุมโดยนักการเมืองท่ีชั่วร้ายอย่าง พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตรและพรรคพวกให้
ทําในสิ่งท่ีเลวร้ายต่อบ้านเมือง เช่น การโกงกินบ้านเมือง การเผาบ้านเผาเมืองและการใช้ความรุนแรงในหลาย
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วรเทพ ว่องสรรพการ 

รูปแบบ ส่วนพวกแกนนําเสื้อแดงก็เป็นคนชั่วร้ายท่ีเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตัว เป็นทาสเงินของ พ.ต.ท.ทักษิณ 
และนําเอาประชาธิปไตยมาใช้เป็นข้ออ้างในการแสวงหาประโยชน์ นอกจากความเกลียดชังแล้ว การรับรู้ท่ีมีต่อ
ฝ่ายตรงข้ามในลักษณะดังกล่าวนี้ได้นําไปสู่ความรู้สึกอ่ืน เช่น ความรู้สึกโกรธ ความรู้สึกดูหม่ิน เหยียดหยาม 
เยาะเย้ย จนกระท่ังเป็นความรู้สึกรังเกียจขยะแขยง ในขณะที่ฝ่ายคนเส้ือแดงก็มองว่าฝ่ายคนเสื้อเหลืองเป็น
พวกท่ีไม่สนับสนุนระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย เป็นกลุ่มคนท่ีมุ่งรักษาความเป็นอภิสิทธ์ิชนของ
ตนเองให้คงอยู่ท้ังในด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง จึงมีความรู้สึกเกลียดชังร่วมกับความรู้สึกโกรธแค้น 
เสียใจ ไม่พอใจ น้อยเนื้อตํ่าใจท่ีมาจากความรู้สึกว่าไม่ได้รับความเป็นธรรมในทางเศรษฐกิจ การเมือง และ
สังคมจากอีกฝ่ายหนึ่ง  

ในการศึกษาของมีเดียมอนิเตอร์ท่ีทําการศึกษาเร่ือง “ความลี้ลับของข้อมูลข่าวสารฯ” (ปีท่ี 2) ความ
เกลียดชังออนไลน์ในความขัดแย้งทางการเมืองของไทย” ได้ศึกษาสิ่งท่ีเรียกว่า “ความเกลียดชังไซเบอร์” 
(cyber hate) หรือ “ความเกลียดชังออนไลน์” (online hate) ระบุว่า ประเด็นท่ีทําให้สังคมไทยแสดงความ
เกลียดชังในเครือข่ายสังคมออนไลน์มากท่ีสุดในช่วงปี 2553 สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 
1) ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ทางการเมือง โดยมีกลุ่มพันธมิตรประชาชนเพ่ือประชาธิปไตย (กลุ่ม
พันธมิตรฯ หรือกลุ่มคนเสื้อเหลือง) และกลุ่มแนวร่วมประชาชนเพ่ือประชาธิปไตย (กลุ่ม นปช. หรือกลุ่มคนเสื้อ
แดง) เป็นคู่ขัดแย้งหลัก และ 2) ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสถาบันกษัตริย์ของไทย ท่ีเป็นความเกลียดชังกันระหว่าง
กลุ่มท่ีมีความจงรักภักดีต่อสถาบันกษัตริย์ กับกลุ่มท่ีไม่จงรักภักดี (ชาญชัย ชัยสุขโกศล, 2555 : 2) ในช่วงปี 
2553 ประเด็นความขัดแย้งยังคงอยู่ท่ีเร่ืองตัวบุคคลหรือกลุ่มบุคคล เช่น พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร นายอภิสิทธ์ิ 
เวชชาชีวะ กลุ่มพันธมิตร กลุ่ม นปช. ทหาร นักวิชาการ และสถาบันกษัตริย์ แต่ในปัจจุบันประเด็นความ
ขัดแย้งมีแนวโน้มจะพัฒนาไปสู่ความขัดแย้งในเชิงอุดมการณ์ทางการเมืองมากข้ึน เช่น การสนับสนุนหรือ
ต่อต้านประชาธิปไตยแบบเสรีนิยม การสนับสนุนหรือต่อต้านประชาธิปไตยแบบมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระ
ประมุข การสนับสนุนหรือต่อต้านอุดมการณ์แบบอนุรักษ์นิยมหรืออุดมการณ์แบบก้าวหน้า ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีมี
ลักษณะในเชิงนามธรรมมากกว่าช่วงแรก และจากการเคล่ือนตัวของประเด็นความเกลียดชังดังกล่าว ก็ทําให้
เกิดความรู้สึกเกลียดชังในรูปแบบท่ีไม่ได้จํากัดอยู่ท่ีตัวบุคคลเท่านั้น แต่เป็นการเกลียดชังท่ีขยายไปสู่บุคคลท่ี
เห็นว่าอยู่ในฝ่ายตรงข้าม หรือความรู้สึกเกลียดชังต่อบุคคลในแวดวงนั้น ๆ ตลอดจนการเกลียดชังต่อผลงาน 
และความเก่ียวข้องสัมพันธ์กันในรูปแบบอ่ืน ๆ 

จากการสังเกตการใช้ภาษาท่ีปรากฏในเฟซบุ๊กจะพบว่า มีลักษณะการใช้ถ้อยคําท่ีรุนแรง คําหยาบ คํา
ย้อมสีท่ีมุ่งปลุกเร้าความรู้สึก และมีลักษณะดูหม่ิน เหยียดหยาม เยาะเย้ย อาห์เหม็ดจะเรียกการใช้ภาษาใน
ลักษณะนี้ว่าเป็นภาษาท่ีนําเสนอ “ความเป็นอารมณ์ของตัวบท” (emotionality of text) การศึกษาความเป็น
อารมณ์ของตัวบทเป็นวิธีการหนึ่งในการอธิบายว่า ตัวบทดังกล่าวมีการเคล่ือนไหวหรือก่อให้เกิดผลอย่างไร 
ตัวอย่างเช่น ข้อความบนเฟซบุ๊กท่ีว่า “โปรดเข้าใจ กะหรี่ไม่ใช่หญิงคนชั่ว กะหร่ีแค่เร่ขายตัว แต่หญิงคนชั่ว



    44   
 

วารสารศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต 
ปีที่ 14 ฉบับท่ี 2 มกราคม-มิถุนายน 2562 ISSN: 1513-4563 

 

เฟซบุ๊ก แอฟเฟ็คท์ กับการแสดงออกทางการเมือง 

เท่ียวเร่ขายชาติ”3 มีความหมายเชิงเปรียบเปรยว่า นางสาวย่ิงลักษณ์ ชินวัตร มีความเลวร้ายและน่าดูหม่ิน
เหยียดหยามย่ิงกว่าโสเภณี ข้อความดังกล่าวจัดว่าเป็นข้อความในเชิงความรู้สึกและอารมณ์ท่ีประกอบข้ึนจาก
ความรู้สึกหลายลักษณะ ท้ังความเกลียดชังและความรู้สึกถึงการดูหม่ินเหยียดหยาม เพ่ือพิจารณาจากค่านิยม
ในสังคมไทย โสเภณีเป็นคนท่ีน่าดูถูกและเป็นคําท่ีใช้ในการด่าทอเพ่ือลดคุณค่าศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์อย่าง
รุนแรง โดยเฉพาะกับเพศหญิง การใช้ภาษาในลักษณะดังกล่าวจึงเป็นลักษณะอารมณ์ของความรักชาติ หรือ
ความเป็นชาตินิยม ท่ีจะต้องแสดงออกอย่างรุนแรงต่อคนขายชาติ ผู้ท่ีให้ร้าย หรือทําให้ประเทศชาติของตนต้อง
เสียหาย ข้อความนี้เป็นตัวอย่างข้อความท่ีมีพลังอย่างเข้มข้น ทําให้เกิดการไหลเวียนส่งต่อความเห็นบนพ้ืนท่ี 
เฟซบุ๊ก และสร้างอารมณ์ทางสังคมการเมืองในช่วงก่อนท่ีจะมีการชุมนุมของกลุ่ม กปปส. ในปลายปี 2556  

ลักษณะของพ้ืนท่ีเฟซบุ๊กท่ีสามารถแสดงออกความคิดเห็นได้สะดวก ไม่มีต้นทุน และสามารถลดทอน
ความรู้สึกเขินอาย ความเกรงใจ และความกลัวลงไปได้ เนื่องจากไม่มีการเผชิญหน้ากันจริง ซีซี ปาปาชาริสซี 
กล่าวถึงการใช้งานเว็บไซต์ทวิสเตอร์ (twister) ว่าเป็น “การเล่น” (play) ในชีวิตประจําวันท่ีทําให้เกิดการก่อ
ตัวของเคร่ืองมือท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว เช่นเดียวกับในสังคมไทย ท่ีการใช้งานเฟซบุ๊กก็เรียกว่าเล่นเช่นเดียวกัน 
คําว่า “เล่น” ในความหมายนี้ หมายถึง การเล่นโดยสร้างบทบาทการแสดงในโลกออนไลน์ หรือการแสดงออก
ท่ีประดิษฐ์ข้ึนมาจากจุดร่วมระหว่างความรู้สึกส่วนตัวกับบริบทการแสดงออกท่ีคาดว่าจะได้รับการยอมรับจาก
สังคม การเล่นดังกล่าวจึงต้ังอยู่บนการผลิตซํ้าเพ่ือยืนยัน หรือต่อต้านบรรทัดฐานทางสังคม หรือเพ่ือปลดปล่อย
ทางอารมณ์ (emotional release) การแสดงออกผ่านพ้ืนท่ีเฟซบุ๊กส่วนหนึ่งจึงมีลักษณะกึ่งความเพ้อฝันหรือ
เป็นแฟนตาซี (fantasy) ของผู้ท่ีแสดงออกถึงสิ่งท่ีเป็นหรือต้องการจะเป็น (Papacharissi, 2015: 113) ดังท่ี
พบว่า ในหลาย ๆ กรณี ผู้ใช้เฟซบุ๊กมักใช้ถ้อยคําและภาษารุนแรงกว่าท่ีใช้ในชีวิตจริง หรืออาจจะไม่เคยใช้เลย
ในชีวิตประจําวัน แต่ก็ได้กระทําเสมือนกับกําลังแสดงบทบาทสมมติบนพ้ืนท่ีเฟซบุ๊ก เป็นบทบาทของผู้รักชาติ 
นักต่อสู้หรือนักปฏิวัติเพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคมการเมือง พ้ืนท่ีบนเฟซบุ๊กจึงมีส่วนในการเป็นพ้ืนท่ีท่ีสนับสนุนให้
การแสดงอารมณ์ความรู้สึกสามารถทําได้ง่ายย่ิงข้ึน และทําให้สังคมการเมืองไทยกลายเป็นการเมืองแห่งความ
เกลียดชัง (hate politic) ไปในท่ีสุด 

 
4.2 บทบาทของความรู้สึกและอารมณ์หรือแอฟเฟ็คท์ท่ีสัมพันธ์กับความขัดแย้งทางสังคม 

การเมืองไทย  
เฟซบุ๊กกลายเป็นส่วนสําคัญในการแสดงออกทางการเมืองไทยในช่วงเวลาประมาณ 10 ปีนี้ ท้ังการทํา

หน้าท่ีสร้างการรับรู้และเป็นผลท่ีเกิดจากการสร้างการรับรู้ในสังคมการเมืองไทย เชื่อมโยงกับโครงสร้างเป็น
เครือข่ายของความคิดความเชื่อท่ีกระทบสัมพันธ์กัน จนเกิดการบริโภค ผลิต และไหลเวียนเป็นวังวน (loop) 

                                                                                 

3 ข้อความนี้โพสต์บนเครือข่ายเฟซบุ๊กเมื่อวันที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2556  กล่าวในบริบทที่นางสาวย่ิงลักษณ์ ชินวัตร ได้เดินทางไป
ประชุมประชาคมประชาธิปไตย ที่กรุงอูลันบาตอ ประเทศมองโกเลีย เมื่อวันที่ 29 เมษายน พ.ศ. 2556  และกล่าวพาดพิงถึงการ
รัฐประหาร การสลายการชุมนุมของกลุ่ม นปช. พ.ศ. 2554 รวมถึงความไม่เป็นประชาธิปไตยในสังคมไทย.   
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วรเทพ ว่องสรรพการ 

ของข้อมูลข่าวสารและการแสดงออกทางการเมืองในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ ในการเขียนแสดงความเห็นในช่องคุณ
กําลังคิดอะไรอยู่? (What’s on your mind?) การกดถูกใจ (like) กดแบ่งปัน (share) การเขียนความเห็น 
(comment) การเพ่ิมเป็นเพ่ือน (add friend) การยกเลิกความเป็นเพ่ือน (unfriend) การติดตาม (following) 
การยกเลิกติดตาม (unfollowing) การเช็คอิน (check in) และการเข้าร่วมเป็นสมาชิกของกลุ่มหรือเพจต่าง ๆ 
จึงถือได้ว่าเฟซบุ๊กเป็นแอฟเฟ็คท์ท่ีก่อให้เกิดความรู้สึกและอารมณ์ท่ีมีพลังอย่างเข้มข้นและนําไปสู่การกระทํา
ต่าง ๆ ในเชิงสังคมการเมืองไทยอย่างใกล้ชิดกับปัจเจกบุคคลมากท่ีสุด 

 
รูปภาพตัวอย่างการนําเสนอภาพความสกปรกของพื้นท่ีภายหลังการสลายการชุมนุม 

ของกลุ่มคนเสื้อแดงบริเวณถนนอักษะ 

 

จากตัวอย่างการนําเสนอภาพและข้อความต่าง ๆ ท่ีปรากฏบนพ้ืนท่ีเฟซบุ๊กพบได้ว่า แอฟเฟ็คท์ท่ี
ไหลเวียนอยู่บนพ้ืนท่ีสังคมออนไลน์ได้ก่อให้เกิดความรู้สึกและการแสดงออกถึงความเกลียดชังอย่างรุนแรงต่อ
ฝ่ายตรงข้าม รวมถึงความรู้สึกและการแสดงออกของอารมณ์ในรูปแบบอ่ืนด้วย เช่น การรู้สึกดูถูก ดูหม่ิน 
เย้ยหยัน และอาฆาตแค้น จนกระท่ังนําไปสู่การก่ออาชญากรรมจากความเกลียดชัง (hate crime) อาห์เหม็ด 
กล่าวว่าการแสดงออกทางอารมณ์ของผู้คนในสังคมจะเป็นสิ่งท่ีออกแบบรูปร่างของชุมชนทางแอฟเฟ็คท์ข้ึน 
ด้วยลักษณะของพ้ืนท่ีเฟซบุ๊กในสังคมไทยได้สร้างชุมชนทางแอฟเฟ็คท์ท่ีมีบุคลิกลักษณะแบบหนึ่งข้ึนมา คือเป็น
พ้ืนท่ีของชุมชนท่ีมีความเป็นปฎิปักษ์กัน (antagonistic) มากกว่าเป็นพ้ืนท่ีของการเชื่อมต่อเพ่ือแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสาร หรือเป็นบรรยากาศ (atmosphere) ของสังคมที่มีความรู้สึกถึงความไม่ปลอดภัยและความไม่น่า
ไว้วางใจ 
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เฟซบุ๊ก แอฟเฟ็คท์ กับการแสดงออกทางการเมือง 

ใน “The Cultural Politics of Emotion” อาเหม็ดเห็นว่า การดํารงอยู่ของอารมณ์เป็นท้ังเนื้อหา
และภาคปฏิบัติท่ีสําคัญของการเป็นรัฐชาติ โดยเฉพาะการก่อตัวข้ึนของรัฐชาติแบบทุนนิยมในปัจจุบัน อารมณ์
ท่ีเป็นวัฒนธรรมทางการเมืองได้สร้าง “ความเป็นอ่ืน” (others) ข้ึน เธอกล่าวถึงวิธีการศึกษาแอฟเฟ็คท์ว่า เป็น
การศึกษาถึง “ปฏิบัติการของแอฟเฟ็คท์” ท่ีเป็นการกระทําทางสังคมในมิติด้านอารมณ์ เป็นการวิเคราะห์
สืบสวนถึงการทํางานและผลิตผลของอารมณ์ ในประเด็นเร่ืองความเกลียดชัง เป็นการศึกษาโดยการต้ังคําถาม 
อาทิ ใครเป็นผู้ท่ีถูกเกลียดชังจากเรื่องเล่าเหล่านี้ อะไรท่ีทําให้เกิดความเหมือนและความไม่เหมือนกันระหว่าง
พวกเรากับพวกเขา การทําความเข้าใจการจัดการความรู้สึกเกลียดชัง การไหลเวียนของแอฟเฟ็คท์ระหว่างการ
ให้ความหมายท่ีสัมพันธ์กับความแตกต่าง อาเหม็ดอธิบายถึงอารมณ์ความเกลียดชังท่ีเกี่ยวพันกับความรักชาติ
หรือแนวคิดแบบชาตินิยมไว้อย่างซับซ้อน โดยเห็นว่าการดํารงอยู่ของอารมณ์เป็นส่วนหนึ่งของสิ่งท่ีย่ิงใหญ่กว่า
และเป็นโครงสร้างในเชิงปฏิบัติการของรัฐชาติ ส่วนวัฒนธรรมทางการเมืองของอารมณ์เป็นสิ่งท่ีสร้าง “ความ
เป็นอ่ืน” ข้ึน โดยทํางานผ่านสัญลักษณ์และร่างกาย สู่วัตถุ พ้ืนผิว และขอบเขตท่ีมีชีวิตอยู่ เหมือนกับเป็นโลก
ดวงหนึ่ง (Ahmed, 2004: 191) สําหรับอาห์เหม็ด ความเกลียดชังเป็นสิ่งท่ีสถาปนาข้ึนโดยความรู้สึกรักและ
ขณะเดียวกันก็ได้สร้าง “ความเป็นอ่ืน” (others) ข้ึนด้วย อารมณ์จึงสามารถนําไปสู่การเข้าร่วมกันทาง
การเมืองและการเป็นแนวร่วมทางสังคม รวมถึงนําไปสู่การแสดงออกทางการเมืองและการเคลื่อนไหวทางสังคม 
ท่ีกําหนดสร้างอัตลักษณ์ของความเป็นชาติข้ึนมา (Riedner, 2004: 704-705) 

ในกรณีความเกลียดชังในสังคมไทย เม่ือต้ังคําถามให้ลึกลงไปอีกชั้นหนึ่งว่า เหตุใดประเด็นท่ีมี 
ความเกี่ยวข้องกับอุดมการณ์ทางการเมืองจึงเป็นประเด็นท่ีสร้างความเกลียดชังกันได้มากท่ีสุดในช่วงท่ีศึกษา 
ก็พบว่าเป็นเพราะความขัดแย้งคร้ังนี้เกี่ยวข้องกับแนวคิดแบบชาตินิยม หรือความขัดแย้งเกี่ยวกับวาทกรรม
ความเป็นไทย ท่ีสร้างการรับรู้ในช่วงเวลาของความขัดแย้งคร้ังนี้ เช่น การสร้างการรับรู้ว่า การเมืองเป็นสิ่ง 
ชั่วร้าย เป็นเร่ืองราวของการแย่งชิงอํานาจและผลประโยชน์ ทหารและการรัฐประหารเป็นส่วนหนึ่งของ
การเมืองแบบไทย ๆ ในฐานะผู้จรรโลงความดีงามในสังคมไทยไว้ รวมถึงการมีความจงรักภักดีท่ีมีต่อสถาบัน
กษัตริย์ อันเป็นสัญลักษณ์แห่งความดีงามสูงสุดในสังคมไทย ความรักชาติจึงเป็นความรักในความเป็นไทย ท่ีถูก
สร้างจากการรับรู้ข้ึนมาในรูปแบบดังกล่าว ขณะเดียวกัน ความรักนี้ได้ผลิตความเกลียดชังต่อผู้ท่ีเป็นอ่ืนข้ึนมา
พร้อม ๆ กันด้วย ทําให้เป็นคนไม่รักชาติ คนท่ีไม่ใช่คนไทย หรือคนขายชาติ ประกอบกับพฤติกรรมของ
นักการเมืองท่ีมีแนวโน้มในการใช้อํานาจไปในทางมิชอบ ได้รับการตีแผ่เผยแพร่มากข้ึนในเฟซบุ๊ก การรับรู้
เหล่านี้จึงสร้าง “ความเป็นอ่ืน” และความรู้สึกเกลียดชังให้เพ่ิมมากข้ึน โดยมีเฟซบุ๊กเป็นเคร่ืองมือในการขยาย
ความรู้สึกอารมณ์ เผยแพร่ และจัดการกับความเกลียดชัง ในท้ายสุด ความเกลียดชังต่อ “ความเป็นอ่ืน” ดังท่ี
กล่าวมา จึงกลายเป็นสิ่งขับเคลื่อนความขัดแย้งในสังคมการเมืองไทยมากข้ึนเร่ือย ๆ โดยอาจมิได้แสดงออก
อย่างเป็นรูปธรรมให้เห็นเป็นขบวนการประท้วงเคลื่อนไหวบนท้องถนนเสมอไป แต่ได้สร้างอารมณ์ตกค้างใน
สังคม (mood) เป็นบรรยากาศของความเกลียดชังและความไม่ไว้วางใจซ่ึงกันและกันมาจนถึงปัจจุบัน 

การอธิบายเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างแอฟเฟ็คท์กับสังคมไทย อาจอธิบายได้ในแบบท่ี ไบรอัน มาสสุมิ
กล่าวถึงลักษณะสําคัญในเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างแอฟเฟ็คท์กับวาทกรรมว่า วาทกรรมจะทําให้เกิดการ
ยอมรับและกําหนดผลของเแอฟเฟ็คท์ หรือทําหน้าท่ีเป็น “taming affect” ทําหน้าท่ีจัดระบบให้กับพลังของ
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แอฟเฟ็คท์ในการเผยแพร่ (Wetherell, 2012: 19) การไหลเวียนของแอฟเฟ็คท์จึงข้ึนอยู่กับวาทกรรมท่ีผูกรวม
กับโครงสร้างการรับรู้ท้ังหมดเอาไว้ อาทิ อัตลักษณ์ส่วนบุคคล การสร้างการรับรู้ (subjective) ของชุมชน 
วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ก่อให้เกิดมโนคติท่ีทําให้แอฟเฟ็คท์ทํางาน และวางระบบทางจิตวิทยาท่ีใช้ในการรับรู้ 
(received psychological categories) เช่นเดียวกับการมีความหมายของคําและข้อความต่าง ๆ ท่ีไหลเวียน
ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ ก็มีสาเหตุมาจากประวัติศาสตร์และบริบทของคํา ๆ นั้น ท่ีพลังในรูปแบบแอฟเฟ็คท์
ได้เข้าร่วมชี้นํากําหนดรูปแบบของชีวิต เพราะฉะน้ัน การศึกษาแอฟเฟ็คท์กับการศึกษาในวิธีการแบบการ
วิเคราะห์วาทกรรม (discourse analysis) จึงมีลักษณะคล้ายกันในแง่ของการสืบสาวถึงความเป็นมา ท่ีเป็น
ความหมายของอารมณ์ท่ีปรากฏในการแสดงออกทางภาษาต่าง ๆ (emotion in rhetoric) ดังท่ีทฤษฎีของ 
อาห์เหม็ดได้ให้ความสําคัญกับการศึกษาอารมณ์ในฐานะของการนําเสนอนัยยะทางการเมือง เป็นต้น  

วาทกรรมในรูปแบบลัทธิชนชาตินิยมจึงมีความสัมพันธ์กับแอฟเฟ็คท์บนพ้ืนท่ีสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก 
วาทกรรมเหล่านี้ได้ทําหน้าท่ีขยายพลัง (amplified) ให้กับแอฟเฟ็คท์ท่ีปรากฏในการเลือกแสดงออกทาง
การเมืองไปในรูปแบบต่าง ๆ ดังท่ีแอฟเฟ็คท์จากเฟซบุ๊กในประเด็นท่ีมีความเก่ียวข้องเชื่อมโยงกับสถาบัน
กษัตริย์ในสังคมไทยเป็นพลังท่ีเข้มข้นในการก่อให้เกิดความรู้สึกท้ังทางด้านบวกและลบ เช่น การรู้สึกถึง
ความสุข ความสนใจ ความภาคภูมิใจ กับผู้ท่ีกดไลค์และผู้ติดตามเฟซบุ๊กโดยส่วนใหญ่ โดยการแสดงออกใน
รูปแบบของการกดไลค์กดแชร์ ภาพ ข้อความ เร่ืองเล่าต่าง ๆ เกี่ยวกับสถาบันกษัตริย์มายังท่ีหน้าเพจของ
ตนเองเพ่ือยืนยันถึงความเชื่อและความเคารพศรัทธา เม่ือกดไลค์กดแชร์แล้วมีผู้มากดไลค์และกดแชร์ต่อก็จะย่ิง
ทําให้เกิดความรู้สึกสุขใจและภาคภูมิใจวนเวียนกลับมาอีก นําไปสู่การทําพฤติกรรมแบบเดิมซํ้า ๆ เป็นวงจร 
ในทางกลับกัน เพจท่ีมีเนื้อหาต่อต้านบุคคลท่ีไม่นิยมในสถาบันกษัตริย์ นอกจากจะนําเสนอเนื้อหาท่ีแสดงออก
ความรู้สึกในเชิงบวกแล้ว เพจเหล่านี้จะเป็นแอฟเฟ็คท์ท่ีก่อให้เกิดความรู้สึกเกลียดชัง โกรธ รังเกียจ เหยียด
หยาม เศร้าเสียใจ ไปพร้อมกันด้วย  

การศึกษาวิเคราะห์พลังในรูปแบบแอฟเฟ็คท์ทําให้สามารถเข้าใจได้ว่า เหตุใดในช่วงเวลาท่ีศึกษา
ความขัดแย้งทางสังคมการเมืองไทยจึงมีความรุนแรงแผ่ขยายไปยังหน่วยย่อย ๆ ของสังคมในรูปแบบท่ีไม่เคย
เกิดข้ึนมาก่อน อาทิ ความขัดแย้งทางการเมืองท่ีเกิดข้ึนภายในครอบครัว เครือญาติ กลุ่มเพ่ือนฝูง และใน 
แวดวงต่าง ๆ ท้ังท่ีก่อนหน้านี้ ประเด็นทางสังคมการเมืองไม่ใช่ประเด็นท่ีคนในสังคมไทยจะสนใจอย่างจริงจัง
มากนัก โดยเฉพาะกลุ่มคนชั้นกลางในเมืองในช่วงเวลาก่อนปี 2548 การทําความเข้าใจประเด็นความขัดแย้ง
ผ่านการศึกษาการทํางานของแอฟเฟ็คท์ทําให้ค้นพบว่า สิ่งท่ีทําให้ประเด็นทางสังคมการเมืองกลายเป็นประเด็น
ท่ีคนไทยสนใจและนําไปสู่ความขัดแย้งอย่างรุนแรงมากข้ึน คือ พลังในรูปแบบแอฟเฟ็คท์ท่ีสัมพันธ์กับวาทกรรม
กระแสหลักทางการเมืองในสังคมไทย ท่ีมีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดแบบชาตินิยม ดังท่ีการรับรู้เกี่ยวกับความเป็น
ไทยได้สร้างความเป็นอ่ืนและความรู้สึกถึงความเกลียดชังให้เพ่ิมมากย่ิงข้ึน โดยมีเฟซบุ๊คเป็นเคร่ืองมือในการ
ขยายและจัดการกับความรู้สึกและอารมณ์เกลียดชังอย่างไม่มีข้อจํากัดทางด้านเวลาและสถานที่ จนกระทั่ง 
ในท้ายสุดความเกลียดชังต่อความเป็นอ่ืนดังท่ีกล่าวมากลายมาเป็นสิ่งขับเคลื่อนความขัดแย้งในสังคมการ
เมืองไทยแบบในปัจจุบัน  
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เฟซบุ๊ก แอฟเฟ็คท์ กับการแสดงออกทางการเมือง 

5. การอภิปรายผล 
ในช่วงแรกท่ีมีการแพร่หลายของส่ือสังคมออนไลน์ มีความคาดหวังว่าพ้ืนท่ีเฟซบุ๊กจะทําหน้าท่ีเป็น 

“พ้ืนท่ีสาธารณะ” (public sphere) ตามคําอธิบายของนักคิดในกลุ่มชุมชนนิยม (comunitarianism) ว่าเป็น 
“พ้ืนท่ีของการสนทนา อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น เพ่ือผลประโยชน์ส่วนรวมอย่างเป็นอิสระ แต่จากผล
การศึกษาบทบาทของความรู้สึก อารมณ์ และแอฟเฟ็คท์ในความขัดแย้งท่ีเกิดข้ึน พบว่าการใช้เฟซบุ๊กของ
สังคมไทยมีลักษณะห่างไกลจากแนวคิดเรื่องพ้ืนท่ีสาธารณะตามความหมายของเยอร์เกน ฮาเบอร์มาส (Jurgen 
Habermas) เพราะพ้ืนท่ีเฟซบุ๊กไม่สามารถเป็นพ้ืนท่ีท่ีสามารถก่อตัวของฉันทามติ (consensuss) หรือก่อรูป
ความเห็นในเชิงสาธารณะได้ พ้ืนท่ีบนเฟซบุ๊กได้กลายเป็นพ้ืนท่ีในการโต้วาทีของผู้ท่ีมีความเชื่อทางการเมือง
แตกต่างกันโดยมุ่งใช้อํานาจเข้าครอบงําเพ่ือครอบครองสถานะของความจริงท่ีอยู่เหนือกว่าอีกฝ่าย เป็นสมรภูมิ
ของการแสดงออกทางความรู้สึกและอารมณ์ หรือเป็นการทําสงครามของถ้อยคํา (war of words) ระหว่าง 2 
ข้ัวความขัดแย้งเท่านั้น 

การตีความทําความเข้าใจพ้ืนท่ีสาธารณะในแบบอ่ืน เช่น แนวคิดเร่ืองพ้ืนท่ีสาธารณะของ ชองตัล 
มูฟฟ์ (Chantal Mouffe) ท่ีวิจารณ์แนวคิดเร่ืองพ้ืนท่ีสาธารณะของฮาเบอร์มาส เธอเห็นว่าประชาธิปไตยแบบ
ร่วมไตร่ตรอง (deliberative democracy) ของฮาเบอร์มาสนั้นให้ความสําคัญกับความปรองดองมากเกินไป 
เพราะโดยแท้จริงแล้วความปรองดองไม่ใช่ธรรมชาติของความเป็นการเมือง ในทางกลับกัน ความขัดแย้ง การ
ครอบงํา การต่อสู้เชิงวาทกรรม เป็นลักษณะสําคัญของความเป็นการเมืองมากกว่า มูฟฟ์เสนอแนวคิดเร่ือง 
“ความเป็นปฏิปักษ์แบบพหุนิยม” agonistic pluralism หรือความหมายของความเป็นการเมืองว่าเป็นเร่ือง
ของการแข่งขันภายใต้การยอมรับความแตกต่างหลากหลาย โดยการยอมรับว่า ความขัดแย้งเป็นเร่ืองปรกติทาง
การเมือง แต่ต้องเป็นความขัดแย้งท่ีต้ังอยู่บนความเคารพความแตกต่าง ดังท่ีฮันนาห์ เอเรนท์ (Hannah 
Arendt) เรียกว่า “การต่อสู้แข่งขันโดยปราศจากความเป็นศัตรู” (agonism without antagonism) หรือเป็น
ความขัดแย้งท่ีต้องอาศัยศิลปะในการขัดแย้ง (artistic practices) โดยความขัดแย้งดังกล่าวจะไม่ทําให้เกิด
ปัญหาในเชิงสังคมขึ้น (Mouffe, 2008: 10) 

กรณีของพ้ืนท่ีเฟซบุ๊กในสังคมไทย หากพิจารณาความหมายของการเป็นพ้ืนท่ีสาธารณะตามนิยาม
ความหมายของมูฟฟ์แล้ว ท่าทีการทําสงครามดิจิทัลและการต่อสู้แข่งขันกันในการแย่งชิงความเห็นพ้อง 
เชิงสาธารณะของผู้คนในสังคมไทย ไม่ใช่สิ่งผิดปรกติกับความเป็นการเมืองตามความหมายของมูฟฟ์ แต่สิ่งท่ีมี
ความแตกต่างกับความเป็นการเมืองท่ีมีคุณภาพในนิยามดังกล่าวคือ ความขัดแย้งบนพื้นท่ีเครือข่ายเฟซบุ๊กใน
สังคมไทยมีความรุนแรงมากกว่า เพราะพ้ืนท่ีเฟซบุ๊กได้กลายเป็นพ้ืนท่ีของการใส่ร้าย โกหก หลอกลวง ด่าทอ 
ดูถูก ดูหม่ิน เพ่ือปลุกเร้ามความรู้สึกและอารมณ์เพ่ือทําลายฝ่ายตรงข้าม ดังท่ีใช้ hate speech หรือวาทะแห่ง
ความเกลียดชังมากข้ึนเร่ือย ๆ บนพ้ืนท่ีเฟซบุ๊ก มีการไล่ล่าผู้ท่ีมีความคิดเห็นแตกต่างจากพวกของตนมา
ประจานโดยการจับภาพหน้าจอ (capture) มาเป็นเคร่ืองมือ บางคร้ังก็เป็นข่าวปลอม (fake news) ท่ีสร้างข้ึน
เพ่ือใส่ร้ายฝ่ายตรงข้ามให้เกิดความเสียหาย ดังท่ีก่อให้เกิดปรากฏการณ์ท่ีเรียกว่าการ “ล่าแม่มด” (Witch 
Hunt) ท้ังในโลกออนไลน์และการไล่ล่ากันในโลกของความเป็นจริง ตัวอย่างเช่น กรณีของ นางสาวบงกช      
คงมาลัย (ต๊ัก บงกช) ท่ีกล่าวดูหม่ินผู้ต้องหาในการกระทําความผิดตามมาตรา 112 ด้วยถ้อยคําท่ีรุนแรง และ
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วรเทพ ว่องสรรพการ 

ถูกกลุ่มคนเสื้อแดงประกาศตามล่า หรือกรณีของ พลตรีนายแพทย์เหรียญทอง แน่นหนา ท่ีประกาศตามล่ากลุ่ม
ผู้กระทําความผิดมาตรา 112 ในต่างประเทศ เป็นต้น 

ในทฤษฎีแอฟเฟ็คท์ ข้ันตอนการตัดสินใจในการกระทําต่าง ๆ ของมนุษย์คือกระบวนการการสร้าง
ความสมดุลระหว่างความคิดและความรู้สึกผ่านการใคร่ครวญถึงการเป็นท่ียอมรับในบริบททางสังคม การศึกษา
ทําความเข้าใจประเด็นทางสังคมการเมืองจึงไม่ใช่การกีดกันเอาเรื่องความรู้สึกและอารมณ์ทางการเมืองออกไป 
หากแต่เป็นการทําความเข้าใจถึงการตัดสินใจทางการเมืองและสภาพปัญหาในทางสังคมการเมืองในมิติอ่ืนร่วม
ด้วย โดยจะต้องไม่เห็นว่าความรู้สึก อารมณ์ และแอฟเฟ็คท์ เป็นสิ่งท่ีแปลกแยกจากการใช้เหตุผลทางการเมือง 
ความรู้สึกและอารมณ์ทางการเมืองเป็นสิ่งท่ีต้องการการเรียนรู้ท่ีจะบริหารจัดการให้สามารถแสดงออกทาง
การเมืองอย่างมีคุณภาพ ภายใต้การเคารพให้เกียรติซ่ึงกันและกันในฐานะท่ีเป็นเพ่ือนร่วมสังคม หรือเป็น
การเมืองในความหมายของ “การต่อสู้แข่งขันกันโดยปราศจากความเป็นศัตรู” (agonism without 
antagonism) ดังท่ีชองตัล มูฟฟ์กล่าวถึงว่าการเมืองไม่ใช่เร่ืองของความปรองดองสมานฉันท์ หรือไม่ใช่
การเมืองท่ีต้ังอยู่บนหลักการเหตุผลเชิงทฤษฎี แต่เป็นการเมืองท่ีมีลักษณะสัมพันธ์กับวัฒนธรรมทางการเมือง
ของแต่ละสังคม รวมถึงความสัมพันธ์กับอารมณ์ความรู้สึกในทางการเมืองด้วย 
 
6. บทสรุป 

การศึกษาแอฟเฟ็คท์ในทางการเมืองนั้น นอกจากจะเป็นการศึกษาเพ่ือทําความเข้าใจความขัดแย้ง
ทางสังคมการเมืองไทยในมิติด้านความรู้สึกและอารมณ์แล้ว การศึกษาแอฟเฟ็คท์ได้ทําให้มีมุมมองต่อเร่ือง
เหตุผลในประเพณีวิธีการคิดท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะความเข้าใจต่อเร่ืองความมีเหตุผลทางการเมือง ดังท่ี 
ซีซี ปาปาชาริสซี อธิบายว่า แอฟเฟ็คท์เป็นกุญแจสําคัญในการทําความเข้าใจว่าบุคคลมีกระบวนการภายในท่ี
สัมพันธ์กับการกระทําในชีวิตประจําวันอย่างไร และได้อธิบายถึงแอฟเฟ็คท์ในฐานะเป็น backseat to reason 
หรือการทําหน้าท่ีเป็นแรงหนุนให้กับการใช้เหตุผล คือการทําหน้าท่ีสนับสนุนการแสดงความเป็นเหตุเป็นผล
และสร้างแนวโน้มความคิดทางการเมือง (Papacharissi 2015, 9) แนวคิดดังกล่าวมีแนวโน้มทําให้ความรู้สึก
และอารมณ์เข้ามามีส่วนสําคัญในการกําหนดกระบวนการการรับรู้ในเชิงเหตุผล แตกต่างจากแนวความคิดเชิง
ปรัชญาโดยท่ีพยายามแยกแยะระหว่างความรู้สึกและอารมณ์กับความเป็นเหตุผลออกจากกันหรือจัดว่าเป็นสอง
สิ่งท่ีตรงข้ามกัน เนื่องจากประเพณีความคิดเชิงปรัชญาได้ทําให้เร่ืองความรู้สึกและอารมณ์เป็นสิ่งท่ีไร้เหตุผล 
(irrational) หรือเป็นสิ่งท่ีอยู่นอกเหนือการตัดสินทางสังคมการเมือง จึงจําเป็นต้องจัดการและควบคุม
ความรู้สึกและอารมณ์ไว้ไม่ให้เข้ามาเกี่ยวข้องกับประเด็นทางสังคมการเมือง จากการศึกษาทฤษฎี 
แอฟเฟ็คท์ในท่ีนี้จึงอาจนําไปสู่ข้อสรุปหนึ่งได้ว่า ความรู้สึกและอารมณ์เป็นสิ่งท่ีต้องการการเรียนรู้ การทําความ
เ ข้ า ใจความขัดแ ย้ งทางสั งคมการ เมื อ ง ไ ม่ควรตั้ งอ ยู่บนหลักการ เหตุ ผลห รือการ ตีความ เพี ยง 
แต่ในเชิงทฤษฎีเท่านั้น แต่ควรเป็นการเมืองท่ีมีลักษณะสัมพันธ์กับวัฒนธรรมทางการเมืองของแต่ละสังคม 
รวมถึงการพิจารณาเร่ืองความสัมพันธ์กับความรู้สึกและอารมณ์ทางการเมืองด้วย 
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