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บทคัดยอ 

บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลวิธีการใชภาษาเพ่ือการโนมนาวใจในโฆษณา

ผลิตภัณฑอาหารเสริมประเภทรังนก ผูวิจัยพบวามี 8 กลวิธี คือ 1) การใชคํา ไดแก การใชคํา

เรียกรส การใชคําบอกสวนผสม การใชคําบอกประโยชน ชุดคําแสดงคําขวัญ การยืมคํา

ภาษาตางประเทศ ชุดคําถาม คําซํ้า 2) การใชมูลบท ไดแก มูลบทในการอางบทบาท มูลบทดาน

ความรูพ้ืนฐานที่มีรวมกัน 3) การอางถึง ไดแก การอางถึงบริษัทหรือหนวงงาน การอางถึงบุคคล 

การอางถึงเอกสารงานวิจัยและรางวัล การอางถึงประเทศ การอางถึงคุณภาพ 4) การใชอุป

ลักษณ 5) การใชอติพจน 6) การใชภาพประกอบ การใชภาพธรรมชาติ ภาพบุคคลกับผลิตภัณฑ

หรือตราสินคา ภาพผลิตภัณฑกับภาพหนวยงาน ภาพผลิตภัณฑอยางเดียว ภาพผลิตภัณฑกับคํา

ช้ีแจง 7) การใชสีมี 2 แบบ ไดแก สีที่ปรากฏผานถอยคํา และสีที่ปรากฏผานจากภาพโฆษณา   

8) การใชตัวอักษร การใชตัวอักษรประกอบกับภาพของบุคคลหรือประกอบกับผลิตภัณฑ การใช

ตัวอักษรภาษาไทยกับภาษาตางประเทศ ในแผนภาพโฆษณา 

 

คําสําคัญ กลวิธีโฆษณา ผลิตภัณฑรังนก การโนมนาวใจ 

 

Abstract  

The purpose of this research is to study the persuasive speech strategies 

used in the advertising of bird's nest nutrition and health products. The 

researcher found that there are eight persuasive speech strategies. 1)  Use of 
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vocabulary, such as pronouns, the vocabulary about taste, the bird's nest 

components, the benefits of taking bird's nest, the labels, the borrowed words, 

the use of problems and words reuse; 2)  Basic words use, such as the basic 

words use in the reference role; the basic words used to describe existing things; 

the general basic knowledge; 3)  For references. Such as enterprise references, 

individual and unit references, literature references, nation references and quality 

references; 4)  Use of metaphor; 5)  Use of exaggeration; 6)  Use of pictures. It 

includes pictures of natural scenery, pictures of people, products or trademarks, 

pictures of products and units, separate product pictures and pictures with 

product descriptions; 7) Use of color. There are two kinds of colors which are the 

color in words and the color appearing in advertising pictures; 8) Use of symbols. 

The use of symbols in pictures or product pictures and the use of Thai symbols 

and borrowed words symbols in billboards. 

  

Keywords: advertising strategy, bird's nest product, persuasion 

 

บทนํา 

การบริโภครังนกนางแอนเปนวัฒนธรรมการบริโภคอยางหน่ึง และเปนปรากฏการณใหม

จากการเผยแพรของวัฒนธรรมการบริโภครังนกนางแอนมาแตครั้งโบราณ รังนกนางแอนมี

สรรพคุณที่ชวยสามารถปองกันความบกพรองทางภูมิคุมกันได เชน ชวยกระตุนเซลลเม็ดเลือด

ขาวเพ่ือปกปองรางกาย ชวยบํารุงรักษากําลังทําใหรางกายสดช่ืน แข็งแรง แกไอ ขับเสมหะ      

ไอเปนเลือด ชวยฟอกปอด ยังสามารถเพ่ิมภูมิคุมกันตอไขหวัดใหญดวย รังนกนางแอนไดรับความ

นิยมจากผูคนเปนเวลายาวนาน และกลุมผูบริโภคมีการเพ่ิมขึ้นเกือบทุกวัย การโฆษณาชวยสราง

ทัศนคติในการบริโภคและความนิยมของสินคา มีวิจัยรองรับคุณคาของรังนกนางแอนวามี

ประโยชนและชวยทําใหสุขภาพแข็งแรง  

การโฆษณาผลิตภัณฑรังนกนางแอนจึงมีเน้ือหาเปนไปในลักษณะการเสนอภาพลักษณ

ความสมบูรณแบบของสินคา มีการใชภาพลักษณของดาราเปนสื่อแทนคําพูดใหผลิตภัณฑรังนก

นางแอนเปนสิ่งที่มีคุณคา ผูจําหนายรังนกนางแอนจึงโนมนาวใจผูบริโภคดวยสื่อโฆษณาโดยอิงกับ

เกณฑความเช่ือ ความคิดเห็น และรวมถึงชุดขอมูลความรูที่แตกตางกันของคนในแตละประเทศ      
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สื่อโฆษณาจึงมีอิทธิพลที่จะชวยทําใหการขายผลิตภัณฑประสบความสําเร็จ ทั้งน้ีขึ้นอยูกับ

ความคิดสรางสรรคที่จะทําใหเกิดความประทับใจและความตองการ รวมถึงชวยดึงดูดใจผูรับสาร

และติดตามสินคาไปอยางตอเน่ืองและยาวนาน การโฆษณามักมุงเนนถอยคําเพ่ือดึงดูดผูบริโภค

ในลักษณะการบริโภครังนกนางแอนเปนการใสใจสุขภาพ เปนของขวัญที่มีคุณคาในการมอบให

บุคคลอ่ืน 

ผูวิจัยพบวาการใชภาษาเพ่ือโนมนาวใจมีความจําเปนและสําคัญอยางย่ิง การใชภาษาจะ

ทําใหเกิดผลสัมฤทธ์ิในการขายไดเพราะภาษาเปนเครื่องมือในการสื่อสารขอความที่ตองการ 

ลักษณะการใชภาษาในโฆษณา เน้ือหาตองสั้น กระชับ ไดใจความ ภาษาในโฆษณาตองมีการ

เปลี่ยนแปลงอยางสมํ่าเสมอและสรางสรรค ผูวิจัยพบวาการโฆษณาผลิตภัณฑรังนกปรากฏตาม 

สื่อที่เขาถึงกลุมผูบริโภคตางๆ ไดงาย ไดแก สื่อโทรทัศน สื่อสิ่งพิมพ และสื่อออนไลนตาง ๆ    

การนําเสนอความคิด ภาพลักษณของแบรนดสินคามักเนนการเผยแพรเพ่ือสรางความนาสนใจใน

ลักษณะตาง ๆ ดังตัวอยาง 

 

ตัวอยางที่ 1 

“ดอกบัวคู รังนกไทย ยอดนิยมอันดับ 1 ในประเทศจีน เน้ือแนน อรอย กลมกลอม”   

ดอกบัวคู รังนก. (2563: https://www.twinlotus.com) 

 

จากขอมูลดังกลาว ผูวิจัยพบวากลวิธีการใชภาษาโนมนาว คือ การใชภาษาเพ่ือใหเกิด

การยอมรับ เชน “ยอดนิยมอันดับหน่ึงในประเทศจีน” ใชถอยคําจูงใจเพ่ือใหผูรับสารติดตาม 

รูจักคุณคาของสินคา เปนสินคาที่ดีที่สุดในสินคาชนิดเดียวกัน และขยายความหมายคําวา “เน้ือ

แนน อรอย กลมกลอม” เพ่ือใหเห็นคุณลักษณะเดนของสินคา 

 

ตัวอยางที่ 2 

“ตรุษจีนน้ี ... ขอใหสุขภาพดี และอายุยืนยาว มอบแบรนดรังนกแท” 

ไทยรัฐ ออนไลน (2563: https://www.thairath.co.th) 

 

จากขอมูลดังกลาว ผูวิจัยพบวาใชกลวิธีการโนมนาว มุงเนนใหผูบริโภคเกิดการสนใจซื้อ

สินคาและสรางภาพลักษณที่ดีของสินคาแกผูบริโภค โดยเนนคานิยมของสังคม ในชวงเทศกาลที่

สําคัญวาควรซื้อรังนกเปนของขวัญใหแกญาติผูใหญและเจานายเน่ืองดวยในสังคมไทยจะถือวา
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ชวงวันสําคัญเวลาที่มีคา ควรมอบคําอวยพรพรอมมอบสิ่งของที่มีคา มีความหมายในการแสดง

ความหวงใย และกตัญู จึงกลาวไดวา การมอบของขวัญดวย “แบรนดรังนกแท” เปนน้ําใจของ

ผูมอบของขวัญ 

จากการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน ผูวิจัยพบวาภาษาในสื่อโฆษณามีอิทธิพลตอการสราง

ความคิด ความเช่ือ การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ จึงสนใจที่จะศึกษา “กลวิธีการใชภาษาเพ่ือการ  

โนมนาวใจที่ปรากฏในโฆษณาผลิตภัณฑอาหารเสริมประเภทรังนก” จากแผนโฆษณาและ

ภาพยนตรโฆษณาอาหารเสริมประเภทรังนก จํานวน 5 ย่ีหอ คือ แบรด สก็อต ดอกบัวคู จูซเนส

และบอนแบค 

 

ทบทวนวรรณกรรม วัตถุประสงค และวิธกีารศึกษา 

1. ทบทวนวรรณกรรม   

ผู วิจัยไดทบทวนวรรณกรรมที่ เกี่ยวของกับนกนางแอนพบวามีจํานวนมาก เกษม    

จันทรคํา (2559: 4-12) อธิบายถึงชาติพันธุสัมพันธกับทรัพยากรรังนกนางแอนในเอเชีย

ตะวันออกเชียงใต โดยกลาววานกนางแอนกินรังมีหลายสายพันธุ มีประโยชนเชิงการศึกษา

คนควา เชนเดียวกับสิ่งแวดลอมในที่พักอาศัยของนกนางแอนกินรัง ณัฐนนท กลิ่นโสภณ (2560: 

97) อธิบายถึงการต้ังสมมุติฐานถึงสาเหตุที่ทําไมจึงมีคนยินยอมซื้อสินคาราคาสูง เชน รังนก

นางแอน ถึงแมมีสินคาใกลเคียงกันแตราคาต่ํากวา ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาการวิจัยถึงสินคา

ตลาดที่มีมูลคาสูงแตกําลังเติบโตขึ้นอยางตอเน่ืองทั่วโลก 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับองคประกอบของถอยความโฆษณาพบวามีจํานวนมากเชนกัน 

เชน จุฬธิดา อภัยโรจน (2549: 4)  กลาวถึงการใชคําในกลวิธีภาษาโนมนาว ผูสงสารมักจะ

สะทอนภาพลักษณที่ดีใหแกย่ีหอสินคา เชน บอกขอดี บอกลักษณะเดน และพูดย้ําช่ือซํ้า เพ่ือให

เกิดการจดจํา ติดหู มีการใชถอยความเกินจริง ทําใหผูรับสารเกิดความรูสึกแปลก โดดเดน 

ประกอบการใชภาษาตางประเทศในถอยความโฆษณาจะชวยเพ่ิมความนาสนใจของสินคา 

งานวิจัยของ อุดม พรประเสริฐ (2546: 451-453) กลาวถึงแนวทางการสรางสรรคโฆษณาตองใช

ถอยคําจูงใจโนมนาว กําหนดกลุมเปาหมายใหชัดเจนและกเขียนโฆษณาใหดี รวมถึงตองมี      

กลวิธีการใชภาษาพาดหัวและคําขวัญที่นาสนใจ พนมพร นิรัญทวี (2544: 48) ไดอธิบายวาการใช

ถอยความในโฆษณาตองทําใหขอความดูนาสนใจ เกิดความตองการซื้อผลิตภัณฑ สั้น กระชับ 

ชัดเจน  
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อาจกลาวไดวารังนกนับเปนผลิตภัณฑสําคัญ เน่ืองจากวัฒนธรรมสังคมแตละทองที่นิยม

การบริโภครังนก และเพ่ือใหคนรูจักรังนกไดมากขึ้น และขยายตลาดรังนก จึงตองมีการสราง

โฆษณาโดยใชภาษาโนมนาว แนะนําจุดเดนของรังนก สรางความจําใหแกผูรับสาร เพ่ือดึงดูดตา 

ดึงดูดใจผูรับสาร อันจะทําใหนึกถึงสินคารังนกไดเมื่อจําเปนตองซื้อ กลาวคือ วัตถุประสงคการ

โฆษณาก็คือเพ่ือชวยกระตุนการขายผลิตภัณฑรังนกใหมากขึ้นโดยใชภาษาเปนตัวชวย 

2. วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพ่ือศึกษากลวิธีการใชภาษาเพ่ือการโนมนาวใจในโฆษณาผลิตภัณฑอาหารเสริมประเภทรังนก 

3. วิธีการศึกษา 

3.1 ศึกษาขอมูลจากสื่อดังน้ี 

1) สื่อสิ่งพิมพประเภทโฆษณาจํานวน 200 แผน ย่ีหอละ 40 แผน 

2) สื่อประเภทโฆษณาจากยูทูบจํานวน 50 เรื่อง ย่ีหอละ 10 เรื่อง 

3) สื่อบทความโฆษณาผลติภัณฑประเภทรังนกจํานวน 50 เรื่อง ย่ีหอละ 10 บท 

3.2 วิเคราะหเน้ือหาโฆษณาจาก ผลิตภัณฑรังนกสําเร็จรูป จํานวน 5 ย่ีหอ แบรนด 

สก็อต ดอกบัวคู จูซเนส และบอนแบค  

3.3 นําเสนอผลการศึกษา 
 

ผลการศึกษา 

ผูวิจัยนําเสนอผลการศึกษาเก่ียวกับกลวิธีในการใชภาษาโนมนาว โดยประยุกตแนวคิด

สําหรับการวิเคราะหขอมูลของวัลลภา จิระติกาล (2550: 60) อาภากร พงศสุชาติ (2548: 4) 

และอรวรรณ ปลันธนโอวาท (2546: 5) ซึ่งมีผลการศึกษาดังตอไปน้ี 

1) การใชคํา  

การใชคําเพ่ือการโนมนาวใจในสื่อโฆษณาประเภทรังนกสําเร็จรูป ผูวิจัยพบวาการใชคํา

หลากหลายประเภท ซึ่งเปนจุดเดนเพ่ือโนมนาวใจที่ใหความรูสึกเชิงบวกและมีทัศนคติที่ดีตอ

สินคาเปนสําคัญ สรางความรูสึกใหผูสงสารไดเปนอยางดี ดังตัวอยาง 
 

ตัวอยางที่ 3 การใชคําบอกประโยชน 

“...สินคาที่ผลิตจากรังนกธรรมชาติ มีสวนชวยซอมแซมเน้ือเย่ือชวยทําใหกลไลตาง ๆ ใน

รางกาย ทํางานอยางปกติ ชวยบํารุงรางกายพรอมเสริมสรางประสิทธิภาพในการตานทานโรค...” 

บอนแบค (2563: https://www.rsmall.com) 
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 จากขอมูลดังกลาว ผู วิจัยพบวาเนนการใชกลุมคําที่ชวยขยายความเขาใจของ

กลุมเปาหมาย โดยมีคําวา ชวย มีสวนชวย ชวยบํารุง ชวยเสริม ดูแล ปกปอง รักษา เสริมสราง 

ซึ่งทําใหกลุมเปาหมายเขาใจไดวาเมื่อบริโภคสินคาน้ีแลวจะเปนผลดีอยางไร 

 

ตัวอยางที่ 4 คําซํ้า 

“ราคาพิเศษสุด ๆ กับโปรสุดวาว บอนแบคเครื่องด่ืมรังนกสําเร็จรูปผสมโสม” 

Happyshopping2you. (2564: https://youtu.be/-IFJf7lVed4) 

 

ผูวิจัยพบวามีการใชคําประกอบกับเครื่องหมายไมยมกที่ทําใหเกิดความหมายที่ชัดเจน

ขึ้น เชน พิเศษสุด ๆ หมายถึง พิเศษกวาปกติ พิเศษมาก 

 จากตัวอยางดังกลาวสรุปไดวาการใชคํามีหลายชนิด การเลือกใชคําชนิดใดขึ้นอยูกับ

บริบทและวัตถุประสงค แตอยางไรก็ตาม การใชคําก็คือใหผูรับสารสามารถเขาใจความหมายได

งาย บอกความรูสึกของผูสงสาร สามารถดึงดูดใจของผูรับสาร  

 

2) การใชมูลบท (Presupposition)  

การใชมูลบท คือการใชภาษาเพ่ือสงสารใหเขาใจไดวา มีนัยในขอความน้ัน กลาวถึง

ขอมูลที่ไดจากการอนุมาน หรือคาดการณตามหลักและเหตุผล โดยผูวิจัยพบวาการใชถอยความที่

มีความคิด หรือเจตนาแอบแฝงอยู อาจกลาวถึงเหตุการณบางอยางในอดีตที่เคยเกิดขึ้นมา และ

เช่ือมโยงกับเรื่องราวตาง ๆ โดยการใชคําศัพท หรือวลีเพ่ือประกอบการโนมนาวใจในการโฆษณา

สินคา โดยมีตัวอยางดังน้ี 

 

ตัวอยางที่ 5 มูลบทดานความรูพ้ืนฐานที่มีรวมกัน (Mutual Knowledge) 

“สวยรับ วันวาเลนไทน Juice Nest รังนกแท” 

Juicenest (2563: http://facebook.com) 

 

 ผูวิจัยพบวาโดยใชคําสําคัญ “วันวาเลนไทน” ที่เปนที่รูจักสากลมาเช่ือมกับถอยความ

โฆษณา โดยเนนการใชคําที่บอกวันสําคัญหรือถอยคําที่มีความหมายสามารถรับรูไดรวมกัน และ

เปนการอางถึงวันเพ่ือโนมนาวใจในการสนับสนุนสินคาประกอบการจัดกิจกรรมวันดังกลาว  

 

http://facebook.com/
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3) การอางถึง (Reference)  

การอางถึง หมายถึง ลักษณะการใชภาษาโนมนาวเพ่ือเสริมขอความประชาสัมพันธ และ

มีลักษณะการโนมนาวใหคนเช่ือถือมากย่ิงขึ้นโดยการอางถึงบุคคลที่มี ช่ือเสียง  มีตัวอยาง

ดังตอไปน้ี  

 

ตัวอยางที่ 6 การอางถึงบุคคล  

“...แบรนดรังนก หน่ึงในกลยุทธสําคัญที่ใชอยางตอเน่ืองมาเกือบ 20 ปแลว คือการนํา

ศิลปนดารามาเปน Brand Ambassador ไดแก เบิรด-ธงไชย แมคอินไตย กิติยากร แพท-สุธาสินี 

พุทธินันท  ออม-พิยดา หมีเซียะ ญาญา-อุรัสยา และติงลี่-ญาญา-อุรัสยา การใช Brand 

Ambassador แตละคน จะเปนไปตามวัตถุประสงคการตลาดในชวงเวลาน้ัน…” 

Brandbuffet (2560: https://www.brandbuffet.in.th) 

 

จากขอมูลดังกลาว ผูวิจัยพบวามีการอางถึงช่ือบุคคลที่สําคัญหรือมีช่ือเสียง บุคคลใน  

แวดวงสังคมช้ันสูงที่เปนที่รูจักของกลุมเปาหมาย แพท-สุธาสินี, ออม พิยดา, หมี่เซี๊ยะ, ม.ล.สราลี      

กิติยากร, ติงลี่, ญาญา อุรัสยา เพ่ือใหสินคาดูนาเช่ือถือ ใหผูรับสารเช่ือถือคุณภาพของสินคา       

ใหผูรับสารไวใจสินคา เปาหมายที่สําคัญคือกระตุนการขายสินคา 

  

4) การใชอุปลักษณ (Metaphor) 

การใชอุปลักษณ คือ การเปรียบเทียบสิ่งที่มีคุณสมบัติคลายกัน เพ่ือสะทอนใหเห็นความ

แตกตางของสินคา ดังตัวอยางตอไปน้ี 

 

ตัวอยางที ่7 

 “... แบรนค เพราะพอคือฮีโรคนแรกของลูก ตอบแทนทุกความทุมเทของทานดวย

กระเชาแบรนด ...” 

Brand’s World Thailand (2562: https://facebook.com) 

 

จากขอมูลใชคําวา “คือ” เพ่ือใหผูรับสารเปรียบเทียบพอกับฮีโร ซึ่งผูวิจัยพบวามีการ

เปรียบเทียบสิ่งที่เปนรูปธรรมกับนามธรรม สรางภาพของผูรับสารเห็นไดชัด ทําใหสินคารังนก    

ดูนาคูควรกับฮีโรที่เปนคนที่ทุกคนเคารพ การใหรังนกจึงเสมือนการใหสิ่งที่ดีกับบุคคลที่เรารัก 
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5) การใชอติพจน (Hyperbole) 

เทคนิคการสรางถอยความโนมนาวใจในภาษาโฆษณาน้ัน การใชอติพจน คือ การสราง

ถอยความในลักษณะการพูดเกินจริง แตมิใชการหลอกหลวง แตเนนเพ่ือสรางความรูสึก          

ดังตัวอยางตอไปน้ี 

 

ตัวอยางที ่8 

“เครื่องด่ืมเพ่ือสุขภาพและความงามที่มีสวนผสมบํารุงครบมากที่สุด และรสชาติของ

ผลิตภัณฑที่อรอยหอม องุนขาว ด่ืมแลวผิวสวย ออนเยาว กระจางใส”  

MGR Online (2558: https://mgronline.com) 

 

 จากตัวอยางดังกลาง ผู วิจัยพบวา ผูสงสารพยายามโนมนาวใจใหผูรับสารเขาใจวา

ผลิตภัณฑรังนกด่ืมแลวไดประโยชนกับสุขภาพและความงาม ด่ืมแลวผิวสวย ออนเยาว การที่บอก

วามีสวนผสมบํารุงครบมากที่สุด แตไมไดหมายความวา มีปริมาณที่เพียงพอในการบํารุงใหเกิด

การเปลี่ยนแปลง 

 

 6) การใชภาพประกอบ (Illustration) 

 การใชภาพประกอบ หมายถึง ลักษณะการใชภาพประกอบเพ่ือการโนมนาวใจ ชวยให

การสื่อสารดานการโฆษณามีความชัดเจนมากย่ิงขึ้น โดยผูวิจัยพบวามีสวนชวยเพ่ิมการจดจํา เพ่ิม

ความเขาใจ และเพ่ิมการตีความ ภาพโฆษณาที่ดีตองมีความสัมพันธกับเน้ือหา ดังตัวอยางตอไปน้ี  

 

 
ภาพที่ 1 ภาพธรรมชาติ 

ที่มา: คุณคาของรังนกแทสีเหลืองทองจากถํ้าธรรมชาติ. 2564: https://www.facebook.com. 

https://mgronline.com/
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ภาพที่ 2 ภาพบุคคล+ผลิตภัณฑ 

ที่มา: หนาเด็กตัวพอ. 2563: https://www.facebook.com. 

 

 
ภาพที่ 3 ผลิตภัณฑ + คําช้ีแจง 

ที่มา: ScotchFamily. 2563: https://www.facebook.com. 

 
ภาพที่ 4 ผลิตภัณฑ + บริษทั 

ที่มา: รังนกธรรมชาติ 2564: https://www.youtube.com. 

 

 จากขอมูลดังกลาวสามารถอธิบายไดวา (ภาพที่1 ภาพธรรมชาติ) ผูรับสารจะเขาใจได

ทันทีวามีแหลงกําเนิดมาจากธรรมชาติ หมูเกาะตาง ๆ (ภาพที่2 ภาพบุคคล+ผลิตภัณฑ) เขาใจได

วาพรีเซนเตอร เปนผูบริโภคผลิตภัณฑน้ีจริง ๆ (ภาพที่3 ผลิตภัณฑ+คําช้ีแจง) ผูรับสารเขาใจวา 
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สินคาน้ีใหประโยชนอยางไร (ภาพที่4 ผลิตภัณฑ+บริษัท) เปนการสรางความมั่นใจวาสินคาน้ีมี

กระบวนการที่สะอาด ปลอดภัย มีแหลงผลิตที่นาเช่ือถือควรที่จะนํามาใชบริโภคได 

 

7) การใชส ี 

การศึกษาขอมูล ผูวิจัยพบวาการใชสี สามารถใหความรูสึก สะทอนความหมายและสื่อ

อารมณแกผูรับสารได ดังตัวอยางตอไปน้ี  
 

 
ภาพที่ 5 สีที่ปรากฏผานจากภาพโฆษณา 

ที่มา: ดอกบัวคูรังนก 3 สูตรลับเฉพาะดอกบัวคู. 2563: https://www.facebook.com. 

 

 จากตัวอยางดังกลาว ผูวิจัยพบวา มีการใชสีเหลืองทองในภาพโฆษณา ใหความรูสึกวา

สินคาชนิดน้ี มีความพิเศษ หรูหรา มีราคา ประกอบกับถอยความวา ยอดนิยมอันดับ 1 ซึ่งอันดับ

หน่ึงในความรูสึกของคนทั่วไปเราจะนึกถึงเหรียญทอง ก็สอดคลองกันกับการใชสีบนแผนภาพ

โฆษณา 

 

8) การใชตัวอักษร (Typography) 

 การใชตัวอักษรมีความสําคัญกับการนําเสนอแผนภาพโฆษณา ชวยเรียงเรื่องราวบอกเลา

กับผูบริโภคโดยตรง สามารถออกแบบขนาดและสีของตัวอักษร เพ่ือกระตุนความสนใจให

ผูบริโภคติดตาม สวนการวิเคราะหการใชตัวอักษร ผูวิจัยแบงการวิเคราะหการใชตัวอักษร

ออกเปน 2 แบบคือ การใชตัวอักษณประกอบกับภาพของบุคคลหรือประกอบกับผลิตภัณฑ และ 

การใชตัวอักษรภาษาไทย+ภาษาตางประเทศในแผนภาพโฆษณา 
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 จากตัวอยาง สามารถอธิบายไดวาในทางความรูสึกของผูรับสาร ผลิตภัณฑใด ๆ ที่มีการ

ใชภาษาตางประเทศรวมอยูมักไดรับการยอมรับวาเปนสินคาที่ดี มาจากตางประเทศ โดยบางครั้ง

การใชภาษาตางประเทศรวมกับภาษาไทยในงานโฆษณา ผูรับสารอาจเกิดความเขาใจมากกวา

การใชภาษาไทยลวนบนสื่อ อยางคําวา NANA เปนทับศัพทเฉพาะที่ใชเรียกสวนผสม ถาแปลแลว

ใชภาษาไทยถอยความอาจจะยืดยาวและทําใหผูรับสารไมเขาใจ 

 

สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 

ผลการศึกษาสรุปไดวา เน้ือหาถอยความโฆษณาโดยกลวิธีการใชภาษาโนมนาวใจมีหลาย

กลวิธี จากการศึกษาขอมูลและองคประกอบของถอยความโฆษณาในผลิตภัณฑรังนกสําเร็จรูป 

บางสวนมีการใชคํา มาชวยสรางถอยความโนมนาวใจ เชน การใหความรูแกผูรับสาร จะใชการใช

คําบอกสวนผสมมาอธิบายวาสิ่งน้ีประกอบดวยอะไรบาง และใชคําบอกประโยชนใหผูรับสาร

ทราบวาเมื่อบริโภคแลวไดอะไร ดีอยางไรตอรางกาย บางโฆษณามีการนํามูลบทเขามารวมใน 

ถอยความโฆษณา เพ่ือใหผูรับสารเกิดการคาดการณตามหลักและเหตุผล และยังมีการสราง   

ถอยความโนมนาวใจโดยใชหลักการอางถึง เขามาประกอบในงานโฆษณา โดยการอางถึงมักเสริม

ใหเกิดภาพลักษณเชิงบวกแกย่ีหอสินคา มีการเปรียบเปรยรังนกในลักษณะการใชอุปลักษณ 

ระหวางสิ่งที่เปนนามธรรมกับรูปธรรม และมีไมนอยที่ใชอติพจนสรางถอยความโฆษณาใหสินคา

ในลักษณะการกลาวเกินจริง แตไมใชการหลอกลวง แตเนนใหรับรูในเชิงความรูสึกที่ผูรับสารมีตอ

สินคา การใชภาพประกอบพบวาทั้งหมดมีการสรางภาพประกอบโฆษณาที่มีสวนสัมพันธกับ  

ถอยความโฆษณา คือ เปนไปในทิศทางเดียวกันกับเน้ือหาโฆษณา เชน การบอกวารังนกแทจาก

ธรรมชาติก็ใชภาพหมูเกาะหรือภูมิประเทศมาเปนภาพหลังฉากซึ่งผูรับสารสามารถเขาใจไดทันที
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แมไมไดอานขอความใด ๆ และมีการใชสี คําอธิบายเทศกาลสําคัญรวมกับสินคาดวยเชนกัน โดย

ทั้งหมดถูกจัดวางอยางสอดคลองกับการคัดเลือกตัวอักษรมาใชประกอบโฆษณา  

 ทั้ง 5 ยี่หอ ไดแก ย่ีหอแบรนด ยี่หอสกอต ยี่หอดอกบัวคู ยี่หอจูซเนส ย่ีหอบอนแบค 

จุดมุงหมายของการโฆษณาเพ่ือกระตุนยอดขาย สรางการรับรูแบรนด รวมถึงการขยายความรู

ความเขาใจของผลิตภัณฑรังนก 

จากผลการศึกษาวิจัยกลวิธีการใชภาษาไทยโนมนาวใจในสื่อโฆษณาสินคาประเภทรังนก

สําเร็จรูป มีความสอดคลองกับแนวคิดของศักด์ิสิทธ์ิ ลิมกุลาคมน (2534: 13-14) ภาษาโฆษณา

เปนภาษาเฉพาะทาง มีความกะทัดรัด แปลกใหม ชวยดึงดูดความสนใจ และมักใชเทคนิคถอย

ภาษาที่แปลกไปกวาภาษาปกติ อาจมีการใชคําแสลง ใชคําซํ้า ใชภาษาไทยผสมภาษาตางประเทศ 

ลักษณะภาษาอาจไมสัมผัสคลองจอง และแปลกไปจากกฎเกณฑทางไวยากรณ  

 การประกอบถอยความภาษาโนมนาวใจของสารโฆษณาตองมีการปรับปรุงให สอดคลอง

กับความคิดเห็น ตามแนวคิดของ วรนิทร เบญจศรี (2549: 76) ที่อธิบายวาภาษาโฆษณาโนมนาว

ใจ มักมีความหมายซอนเรนอยู มีทั้งความหมายตรงและความหมายแฝง เพราะโฆษณาเปนสิ่งที่

ถูกสรางขึ้นมาเปนการจําลองแบบเรื่อง ประกอบเปนเหตุการณ บางครั้งถายทอดสัจนิยมทาง

วัฒนธรรม คติ ความเช่ือ ผูรับสารตองอาศัยการวิเคราะห และตีความ จึงจะไดความหมายที่

แทจริง 

ผูสงสารใชภาพนักแสดงที่มีช่ือเสียง ภาพสินคา และถอยความ เพ่ือใหผูรับสารเขาใจได

ทันที หมายความวา แมจะอายุมากขึ้น แตสุขภาพรางกายยังแข็งแรงอยู และหนาตาก็ยังออน

เยาวอยูเสมอ จริง ๆ แลวความหมายแฝงของคําวาอายุมากขึ้นน้ันไมเกี่ยวกับเรื่องหนาตา

ผิวพรรณอยางเด่ียว แตเรื่องสุขภาพก็อาจจะเปลี่ยนแปลงดวย ความเสื่อมของรางกายเปนสิ่งคูกับ

วัยที่เพ่ิมพูน ดังน้ันผูสงสารจงใจสงสารใหผูที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป เพราะเปนกลุมที่รางกายกําลังเขา

สูวัยถดถอย และใชชีวิตทํางานมาระยะหน่ึงแลว อุรัชชา อุทัยจันทร (2535: 33) ไดกลาวถึงลีลา

ภาษาโฆษณาทั้ง 5 รูปแบบ ที่สอดคลองกับแนวทางวิเคราะหวิจัยภาษาโฆษณาโนมนาวใจไว

ดังน้ีคือ  

 1) ลีลาภาษาโฆษณาอยางเปนทางการ คือการใชภาษาที่มีโครงสรางประโยคในรูปเต็มใช

ระบบคําเรียกที่ไมมีความสนิทสนม ไมใชคําลงทายใด ๆ มีลักษณะการใชภาษาเชิงพรรณา การใช

เสียงไมแสดงความสนิทสนม และใหคําและวลีในรูปแบบกึ่งภาษาเขียน 
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 2) ลีลาภาษาโฆษณาก่ึงทางการ คือการใชภาษาที่มีโครงสรางประโยคในรูปเต็มและ

โครงสรางประโยคในรูปตัด ใชระบบคําเรียกที่มีความคุนเคยกัน ใชคําลงทายในรูปแบบสุภาพเปน

ทางการ ใชเสียงดวยลีลาการพูดที่บงบอกแสดงความสนิทสนม และใชวลีในรูปแบบที่เปนกันเอง 

 3) ลีลาภาษาโฆษณาที่ไมเปนทางการ มีรูปแบบที่ตามสบาย เปนการใชภาษาที่เปน

โครงสรางประโยคในรูปตัด ใชระบบคําเรียกที่มีความคุนเคยกัน ใชคําลงทายแบบสุภาพ ใชเสียง

ลีลาการพูด บงบอกแสดงความสนิทสนม และใชคําวลีดวย 

 4) ลีลาภาษาโฆษณาที่ไมเปนทางการ รูปแบบแสดงความสนิทสนม เลนคํา เปนการใช

ภาษาที่มีโครงสรางประโยคในรูปตัด ใชระบบคําเรียกที่มีความสนิทสนมเปนอยางมาก ใชคํา (ลง

ทาย) ที่ไมสุภาพ ใชเสียงปรับความเร็วในการพูดตางจากเกณฑ และใชเสียงเฉพาะ 

 5) ลีลาภาษาโฆษณาเปนรูปแบบพิเศษ เปนการใชภาษาที่มีโครงสรางประโยคในรูปตัด 

ไมใชระบบคําลงทาย การปรับความเร็วของการพูดดวยเสียงใหตางไปจากเกณฑปกติและใชเสียง

เฉพาะ รวมทั้งใชคําหรือ วลีแบบแสลง ผิดความหมาย และมีการเลนคํา 

 ถอยความภาษาโฆษณาโนมนาวใจของเครื่องด่ืมระเภทรังนกสําเร็จรูปน้ัน มีการใชลีลา

การใชภาษาโนมนาวใจคอนขางมาก เพราะสินคามีลักษณะเฉพาะ และผูสงสารก็เปลี่ยน

กลุมเปาหมายเปนคนสูงวัย คนปวย ทําใหสินคากลายเปนสินคาสุขภาพบริโภคไดทุกวัย เชน 

สินคาย่ีหอจูซเนส ใชนักแสดง หมาก ปริญ มาโฆษณาเพ่ือใหผูอานใสใจสุขภาพและรูปราง การใช

ถอยความระบุจุดเปลี่ยนของหมาก คือการตัดสินใจออกกําลังกาย เลือกอาหาร หลังการออก

กําลังกาย ตองการเครื่องด่ืมที่สดช่ืนและมีประโยชน ถอยความประกอบกับบุคคลที่ดูดี แข็งแรง 

เปนการสรางภาพลักษณแบรนดสินคาจูซเนส ขึ้นมาเปนสินคาสําหรับคนรุนใหม ที่ไมไดหมายถึง 

สินคารังนกเปนสินคาสําหรับเย่ียมผูปวย หรือเปนของฝาก แตชวยสรางภาพวาคนรุนใหมที่ตอง 

ใสใจสุขภาพ  

 ผูวิจัยยังพบวาโครงสรางของขอความโฆษณาก็มีสวนสําคัญในการดึงดูดความสนใจของ

กลุมเปาหมายไดดี อุดม พรประเสริฐ (2546: 451-453) จําแนกโครงสรางสําคัญไว 5 ประการคือ  

 1) ขอความพาดหัว เปนสวนหน่ึงที่มีความสําคัญมาก เพราะเปนจุดที่ทําใหผูซื้อสนใจ 

ขอความพาดหัวที่ดีควรสั้นกะทัดรัด ไดใจความ  

 2) ขอความขยายพาดหัว เมื่อขอความพาดหัวมีความนาสนใจแลว ผูอานจะติดตามอาน

โฆษณามากขึ้น  ประโยคแรกหรือยอหนาแรกของขอความขยายพาดหัว จะตองเปนขอความที่ตอ

เน่ืองมาจากพาดหัว เมื่ออานแลวตองทําใหเขาใจมากขึ้น  
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 3) ขอความอธิบายประโยชน จะชวยใหผูอาน เรียนรูประวัติความเปนมาของสินคา หรือ

จุดกําเนิดสินคา รายละเอียดเกี่ยวกับจุดเดน หรือคุณภาพที่  จะไดเห็นชัดเจนเมื่อมีการ

เปรียบเทียบ 

 4) ขอพิสูจนขออางที่เกินธรรมดา เปนขอมูลที่ทําใหผูอานรูจักคุณภาพสินคา ชวย

สนับสนุนสินคา ไดรับรองจากผูเช่ียวชาญ และสถิติการคาชวยใหผูบริโภคเช่ือถือผลิตภัณฑสินคา

รังนก 

 5) ขอความลงทาย เปนสวนที่ตองใหผูรับสารเกิดความประทับใจและจดจําสินคาเพ่ือให

เกิดความตองการ หรือเรงเราใหเกิดการปฏิบัติ คลอยตาม รีบไปซื้อหรือชมสินคาทันที 

 ภาษาโฆษณาโนมนาวใจ จะตองมีจุดเดน จุดจับใจ จับสายตาเสมอ ตองมีการปรับแตง     

ถอยความโฆษณา สวนที่สําคัญที่สุดคือขอความพาดหัว เปนขอความสั้น มีคุณคาและมีพลังที่สุด 
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