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บทคัดย่อ 
 กระทรวงสาธารณสุขได้บูรณาการสุขบัญญัติแห่งชาติกับวิธีป้องกันโรคโควิด-19 และผลิตสื่ออินโฟกราฟิก 
เพื่อสื่อสารสุขภาพกับประชาชนตามนโยบาย “ฐานวิถีชีวิตใหม่ด้วยสุขบัญญัติ” ที่ประกาศ ไว้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2563 
สื่อเหล่านี้ถูกน ามาศึกษาด้วยการวิเคราะห์วาทกรรมพหุรูปแบบเชิงคุณภาพเพื่อให้ทราบรายละเอียดการใช้สัญญะ 
และการสื่อความหมายและเพื่อให้ทราบบทบาทของสื่อที่อาจช่วยส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพป้องกันโรคโควิด -19 
เมื่อศึกษาการใช้วาทกรรมภาษาและภาพและการสื่อความหมาย พบว่า สื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 
มีการใช้วาทกรรมภาษาและภาพและการสื่อความหมายเสริมกัน โดยในความหมายปฏิกริยาด้านความคิด 
ภาษาสื่อความหมายที่ เป็นเนื้อหาหลักและรายละเอียด  ภาพสื่อความหมายที่เน้นย ้าให้จดจ าเนื้อหาส าคัญ 
ภาษาสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมด้วยค าแนะน าและภาพสื่อความหมายเพิ่มเติมที่โน้มน้าวให้ปฏิบัติ 
นอกจากนี้ ภาษาและภาพสื่อความหมายปฏิบัติการร่วมกันในรูปแบบของสื่ออินโฟกราฟิก  ภาษาจึงมีคุณลักษณะ 
ของภาพ คือ กระชับ มีขนาด ต าแหน่ง และสีสันดึงดูดให้สนใจ  การวิเคราะห์ยังพบว่าวาทกรรมภาษาและภาพ 
และการสื่อความหมายในสื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม 3 ด้าน ได้แก่ วัฒนธรรมสุขภาพ 
วัฒนธรรมสังคม และวัฒนธรรมการสื่อสาร  วาทกรรมพหุรูปแบบที่ เสริมกันระหว่างภาษาและภาพของ 
สื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 รวมทั้งวัฒนธรรมอาจมีบทบาทน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพตาม 
แนวฐานวิถีชีวิตใหม่ด้วยสุขบัญญัติ  
 
ค ำส ำคัญ สุขบัญญัติแห่งชาติ โควิด-19 วาทกรรมพหุรูปแบบ วัฒนธรรมสุขภาพ พฤติกรรมสุขภาพ 
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Abstract 

The Ministry of Public Health in Thailand applied the National Health Recommendations 
and Covid-19 preventive measures to promote health behaviors through infographics following 
their 'National Health Recommendation-based New Normal' policy in 2020. These infographics 
were analyzed qualitatively with multimodal discourse analysis in order to investigate the use of 
language, images, and meaning and to explain the possible role of the media in promoting 
health behaviors against Covid-19. The results showed that both language and images in the 
infographics complemented each other to enhance meaning. By ideational meaning, the 
language communicated the main content and details whilst images emphasized the main 
content with representational meaning. Suggestive language was used to communicate 
interpersonal meaning and images of humans with interactive meaning were employed for 
persuasive effects. In terms of textual and compositional meanings, both language and images 
were influenced by the characteristics of infographics and language. Therefore, the meaning 
conveyed was succinct and effectively caught the audience’s eye with the help of appropriate 
font sizes, positions and colors. Moreover, the results indicated that the multimodal discourse of 
the media was related to three types of culture: health culture, social culture, and 
communication culture. The National Health Recommendation-based New Normal health 
behaviors could be encouraged through a combination of multimodal discourse and inclusive 
culture.  

 
Keywords:  National Health Recommendations, Covid-19, Multimodal discourse analysis, Health 

culture, Health behavior 
บทน า  

ประเทศไทยเผชิญกับวิกฤตจากการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่2019 จ านวน 4 สายพันธุ์มา 
ทั้งหมด 6 ระลอกตั้งแต่พบผู้ติดเชื้อรายแรกวันที่ 12 มกราคม พ.ศ. 2563 โดยระลอกที่ 1 ประมาณเดือนมีนาคม 
ถึงพฤษภาคม พ.ศ. 2563 ระลอกที่ 2 เดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 ถึงมีนาคม พ.ศ. 2564 ระลอกที่ 3 เดือนมีนาคม 
ถึงเมษายน พ.ศ. 2564 ระลอกที่ 4 เดือนกรกฏาคมถึงสิงหาคม พ.ศ. 2564  ระลอกที่ 5 เดือนมกราคมถึงมีนาคม 
พ .ศ . 2565  (World Health Organization, 2022; workpointToday, 2021; Prachachat Turakij, 2022; 
Thairath Online, 2022) และล่ าสุดระลอก 6 เดือนกรกฏาคม พ .ศ . 2565 (Hfocus.org Insight Health 
System, 2022) รัฐบาลประกาศมาตราการล็อกดาวน์ครั้งแรกเมื่อวันที่ 26 มีนาคม พ.ศ. 2563 และครั้งที่ 2 วันที่ 
12 กรกฏาคม พ.ศ. 2564  ตามด้วยมาตรการผ่อนคลายและมาตรการ smart control and living with covid 
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(Springnews, 2021) รัฐบาลโดยกระทรวงสาธารณสุข ศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 (ศบค) และหน่วยงานตลอดจนบุคลากรอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน  (อสม) ต่างรณรงค์ 
ให้ประชาชนป้องกันตนเองจากการป่วยด้วยโรคติดต่อโควิด-19 โดยสวมหน้ากากอนามัย ล้างมือด้วยเจลผสม 
แอลกอฮอล์ รักษาระยะห่างระหว่างบุคคลและฉีดวัคซีน รวมทั้งให้สถานประกอบการต่าง ๆ ดูแลความสะอาด 
และก าชับให้บุคลากรและประชาชนที่จะเข้าใช้สถานที่ท ากิจกรรมร่วมกันได้ตามมาตรการต่าง ๆ เช่น Universal 
Prevention  

ก่อนเกิดการระบาดโควิด-19 กระทรวงสาธารณสุขส่งเสริมสุขบัญญัติแห่งชาติเป็นวิธีปฏิบัติตนด้าน 
สุขภาพขั้นพื้นฐาน สื่อต่าง ๆ ได้ถูกใช้เพื่อถ่ายทอดความรู้สุขบัญญัติ เช่น สื่อชุดการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่ผลิตโดย 
กองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข และพบว่ามีประสิทธิผลต่อการเรียนรู้สุขบัญญัติ 
เช่น หนังสือการ์ตูน (Thongpila et al., 2018) และต่อพฤติกรรมสุขภาพ (Punnawit & Thongthep, 2020) 
อย่างไรก็ตาม การศึกษาดังกล่าวไม่ได้รายงานว่าสื่อเหล่านี้อาจมีผลต่อการเรียนรู้สุขบัญญัติ และต่อพฤติกรรม 
สุขภาพอย่างไรและการศึกษาเป็นการวัดผลเชิงปริมาณ เมื่อเกิดโควิดระบาด กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
จึงได้ประกาศใช้ “ฐานวิถีชีวิตใหม่ด้วยสุขบัญญัติ” เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรม สุขภาพที่แข็งแรงและ 
มีภูมิป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในวันสุขบัญญัติแห่งชาติ 28 พกษภาคม พ.ศ. 2563 (THAILAND PULS, 
2020; KomChadLuek Online, 2020,) กองสุขศึกษาเป็นหน่วยงานที่มีภาระกิจในการส่งเสริมสุขบัญญัติ 
จึงได้จัดท าสื่อต้นแบบสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 เป็นสื่ออินโฟกราฟิกซึ่งปัจจุบันเป็นที่นิยมในยุคดิจิทัลเพื่อให้ 
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่สาธารณสุขใช้เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพแก่ประชาชนทุกกลุ่มวัยทั่วประเทศ  รวมทั้ง 
เผยแพร่ใหัแก่องค์กรหรือหน่วยงานภาคเอกชนน าไปใช้ต่อ การน าสื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 
เหล่านี้มาศึกษาเชิงคุณภาพด้วยวาทกรรมพหุรูปวิธี เช่น ภาษา ภาพและการสื่อความหมาย จะท าให้ทราบ 
บทบาทของวาทกรรมพหุรูปแบบในสื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด -19 ที่อาจน าไปสู่ความส าเร็จ 
ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพของประชาชน โดยตอบค าถามน าการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. สื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 มีการใช้วาทกรรมภาษาและภาพและการสื่อความหมายอย่างไร 
2. สื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 สามารถน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรรมสุขภาพได้อย่างไร 

  
ทฤษฎี 
 การศึกษาครั้งนี้ประยุกต์ทฤษฎีพร้อมด้วยรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ 
 2.1 การสื่อสารสุขภาพ  

การสื่อสารประเภทต่าง ๆ นอกจากมีลักษณะองค์ประกอบและกลยุทธ์แตกต่างกันไปตามบริบทและ 
มุมมองแล้ว ยังมีวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน การสื่อสารสุขภาพมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 
(Chamnian & Kaewsanit, 2018) ในมุมมองและนโยบายของภาครัฐนั้นการสื่อสารสุขภาพมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
ส่งเสริมให้ประชาชนดูแลป้องกันตนเองจากโรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อดังเช่นเมื่อเกิดการระบาดของโรคติดต่อ 
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ไข้หวัดใหญ่ 2009 กระทรวงสาธารณสุขใช้การสื่อสารสุขภาพเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ (Mosoongnern, 
2010) นอกจากนั้น กระทรวงสาธารณสุขยังใช้การสื่อสารสุขภาพเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพระดับชุมชนซึ่ง 
ครอบคลุมครัวเรือนหมู่บ้านและผู้น านักสื่อสารสุขภาพชุมชน และเฝ้าระวังเตือนภัยข้อมูลข่าวสารที่แฝงด้วยโฆษณา 
หรือข่าวปลอมรวมทั้งการเข้าถึงและใช้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน การสื่อสารสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข 
ประยุกต์แนวคิดความรอบรู้สุขภาพ (Health Literacy) และพฤติกรรมสุขภาพ (Health Behaviour) โดยมุ่งให้ 
ประชาชนมีความรอบรู้เกี่ยวกับสุขภาพจนสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพของตนเองได้ตามขั้นตอนของ 
แนวคิดความรอบรู้สุขภาพ (Department of Health Service Support, 2019)  
 2.2 สื่อ 

สื่อหลากหลายได้ถูกน ามาใช้สื่อสารสุขภาพ เช่น หนังสือพิมพ์ วารสาร นิตยสาร เอกสาร แผ่นพับ 
โปสเตอร์ ป้ายไวนิล โทรทัศน์ วิทยุ เสียงตามสาย เพลงพื้นบ้าน สื่อบุคคล รวมถึงสื่อที่ใช้สื่อสารสุขบัญญัติแห่งชาติ 
ได้แก่ สื่อชุดการเรียนรู้ที่ผลิตโดยกองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข วิดิทัศน์และ 
เทปเสียง (Banchonhattakit & Sota, 2001) และหนังสือการ์ตูน (Thongpila et al., 2018) อย่างไรก็ตาม 
ในยุคปัจจุบันสื่อดิจิทัลได้รับความนิยมและสื่อสังคมออนไลน์ (social media) เปน็สื่อที่ประชาชนใช้อย่างแพร่หลาย 
เนื่องจากความทันสมัยรวดเร็วและสะดวกในการเข้าถึงด้วยโทรศัพท์มือถือและเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายของกลุ่มคนที่
มีความสนใจรับข้อมูลข่าวสารและแลกเปลี่ยนความคิด สื่อเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่นิยมน ามาใช้สื่อสารสุขภาพ 
ไ ด้ แ ก่  Facebook Line Youtube Instagram Twitter (Panpeng, & Hongvoranant, 2020; Rattana-
suwannachai et al., 2020) ในการน าเสนอเนื้อหาสุขภาพในสื่อจ าเป็นต้องใช้รูปแบบต่าง ๆ เพื่อดึงดูดความสนใจ 
ของผู้ รับสื่อ รูปแบบหนึ่ งที่ นิยมในการสร้างสื่อสุขภาพคือ  อินโฟกราฟิก (infographic) ซึ่ งเป็นรูปแบบ 
ที่น าเสนอข้อมูลที่ส าคัญ เข้าใจง่าย สื่อความหมายด้วยภาพ โดดเด่น ดึงดูดความสนใจด้วยสีสัน ภาษากระชับ 
ขนาดเล็ก เหมาะแก่กลุ่มเป้าหมายในการเข้าถึงและดาวน์โหลด รวมทั้งมีการใช้อินโฟกราฟิกเพื่อส่งเสริมและรณรงค์ 
ด้านสุขภาพ (Krearfug & Kaewurai, 2021) จะเห็นได้ว่าสื่อที่ใช้ในการสื่อสารสุขภาพควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 
คือ เนื้อหา รูปแบบที่น่าสนใจ และความน่าเชื่อถือ (Sompuen & Saetan, 2019) แม้แต่ในช่วงที่มีการระบาด 
ของโควิด-19 ภาครัฐได้ใช้สื่ออินโฟกราฟิกที่มีคุณลักษณะดังกล่าว (Maneehaet & Chuathong, 2020; Rawinit, 
2022; Krearfug & Kaewurai, 2021)  
 2.3 วัฒนธรรม 

วัฒนธรรม หมายความว่า “วิถีการด าเนินชีวิต ความคิด ความเชื่อ ค่านิยม จารีตประเพณี พิธีกรรม 
และ ภูมิปัญญา ซึ่งกลุ่มชนและสังคมได้ร่วมสร้างสรรค์ สั่งสม ปลูกฝัง ถ่ายทอด เรียนรู้ ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง 
เพื่อให้เกิดความเจริญงอกงามทั้งด้านจิตใจและวัตถุอย่างสันติสุขและยั่งยืน” (National Culture Act, 2010) หรือ 
วิธี หลักเกณฑ์ แนวทางในการท าสิ่งต่าง ๆ ในการด ารงชีวิตซึ่งรวมถึงการสื่อความ และเปลี่ยนแปลง ตามการค้นพบ 
หรือการประดิษฐ์จนเกิดวิธีใหม่ที่ดีกว่าและเป็นที่นิยมของสังคม (Ministry of Culture, 2005) จากนิยามของ 
วัฒนธรรมข้างต้น วัฒนธรรมจึงหมายถึงพฤติกรรมในกิจกรรมต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กับแนวคิด วิธีการ บุคคล วัตถุ 
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สิ่งแวดล้อมและสถานการณ์ในสังคมที่เปลี่ยนแปลงได้ ซึ่งรวมถึง พฤติกรรมสุขภาพของคนในสังคม  ที่เรียกว่า 
‘วัฒนธรรมสุขภาพ’ (Jai-Teay, 2014) และการสื่อสารสุขภาพด้วยสื่อต่าง  ๆ เพราะการสื่อสารสุขภาพ 
เป็นการสื่อความหมายด้วยสัญญะและเป็นการกระท าผ่านวัฒนธรรมของสังคม (Di Clemente et al., 2002)  
 2.4 สุขบัญญัติแห่งชาติ (National Health Recommendations)  

สุขบัญญัติเป็นข้อปฏิบัติด้านสุขภาพขั้นพื้นฐานที่ครอบคลุมร่างกาย จิตใจสังคมและสิ่งแวดล้อม 
ที่น าไปสู่ สุขภาวะ สุขบัญญัติที่ใช้ในปัจจุบันมาจาก “กติกาอนามัย” 12 ข้อ กองอนุสภากาชาดสยาม ได้ก าหนด 
ขึ้นในปี พ.ศ. 2476 ให้อนุกาชาดปฏิบัติจนเกิดเป็นค่านิยมทางสุขภาพ ต่อมาใน พ.ศ. 2503 กระทรวง ศึกษาธิการ 
ก าหนด ให้เป็น “สุขบัญญัติ 10 ประการ” ในวิชาสุขศึกษา ใน พ.ศ. 2535 กระทรวงสาธารณสุข จัดประชุมและ 
ปรับปรุงให้เป็น “สุขบัญญัติแห่งชาติ” เพื่อเด็กเยาวชนและประชาชน โดยให้สถาบันต่าง ๆ เช่น ครอบครัว 
สถานศึกษา องค์กรศาสนา หน่วยงานสาธารณสุข องค์กรปกครองและสื่อมวลชน ฯลฯ มีส่วนร่วมในการเผยแพร่ 
และรัฐบาลได้ ประกาศใช้ทั่วประเทศในวันที่ 28 พฤกษภาคม พ.ศ. 2539 (Office of the Permanent Secretary 
Ministry of Public Health, 2008) สุขบัญญัติแห่งชาติมี 10 ประการ ดังนี้ 1. ดูแลรักษา ร่างกายและของใช้ 
ให้สะอาด 2. รักษาฟันให้แข็งแรงและ แปรงฟันทุกวันอย่างถูกต้อง 3. ล้างมือใหัสะอาด ก่อนกินอาหารและหลัง 
การขับถ่าย 4. กินอาหารสุก สะอาด ปราศจากสารอันตรายและหลีกเลี่ยง อาหารรสจัด สีฉูดฉาด 5. งดบุหรี่ สุรา 
สารเสพติด การพนันและการส าส่อน ทางเพศ 6. สร้างความสัมพันธ์ในครอบครัวให้อบอุ่น 7. ป้องกันอุบัติภัย 
ด้วยการ ไม่ประมาท 8. ออกก าลังกาย สม ่าเสมอและตรวจสุขภาพประจ าปี 9. ท าจิตใจให้ร่าเริง แจ่มใสอยู่เสมอ 
10. มีส านึกต่อส่วนรวม ร่วมสร้างสรรค์ สังคม เม่ือเกิดการระบาดของโรคโควิด-19 กองสุขศึกษา กระทรวงสาธารณ 
สุขได้ประยุกต์สุขบัญญัติกับการป้องกันการติดเชื้อโควิด ซ่ึงประกอบด้วย 1. สวมหน้ากากอนามัย 2. ล้างมือด้วยเจล 
แอลกอฮอล์ 3. รักษาระยะห่างระหว่าง บุคคล 1-2 เมตร 4. ฉีดวัคซีนป้องกันโควิด และ ส่งเสริมให้ประชาชนปรับ 
เปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 
 2.5 วาทกรรม 

 วาทกรรม คือ การใช้ภาษารวมทั้งสัญญะอื่น ๆ เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว หรือเสียงที่อาจใช้ร่วมกับ 
ภาษาเพื่อสื่อความหมายส าคัญโดยรวมหนึ่ง ๆ และวาทกรรมมีอยู่ในสื่อทั้งหลาย วาทกรรมมักถูกน ามาวิเคราะห์  
ด้านโครงสร้าง ระบบ หน้าที่ และกลยุทธ์ เพื่อหารูปแบบวาทกรรมอันสอดคล้องกับบริบทของสังคม ซึ่งประกอบ  
ด้วย โครงสร้างของสังคม กิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ย ผูกระท ากิจกรรม ความสัมพันธระหวางผูเกี่ยวของ วัตถุ 
เครื่องมือ เวลา สถานที่ สามัญส านึกของสมาชิกของสังคม รวมทั้งคานิยมของสังคม วาทกรรมอาจมีบทบาทในด้าน 
ต่าง ๆ เช่น วาทกรรมอาจช่วยสร้างองค์ความรู้ หรืออาจช่วยสะท้อนวัฒนธรรมของสังคม ดังนั้น วาทกรรมจึงเป็น  
การใช้สัญญะต่าง ๆ เพื่อสื่อความหมายในสังคมและเป็นพฤติกรรมทางสังคม (Fairclough, 1992) และวาทกรรม 
มีระบบและ หน้าที่ ในการสื่อความหมายระหว่างสมาชิกในสังคมหรือวัฒนธรรมเดียวกัน (Halliday and 
Matthiessen, 2014)  
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 2.6 การวิเคราะห์วาทกรรมแบบพหุวิธี (Multimodal Discourse Analysis)  
การศึกษาวาทกรรมที่มีการใช้สัญญะหลายชนิดร่วมกันในสื่อปัจจุบันที่หลากหลาย  ท าให้เกิด 

แนวทางการวิเคราะห์วาทกรรมแบบพหุวิธี ซึ่งเป็นการศึกษาวาทกรรมที่ประกอบด้วยสัญญะชนิดต่าง  ๆ ที่ใช้ 
ร่วมกันในสื่อ เช่น ภาษา ภาพ ท่าทาง หรือเสียงดนตรี โดยวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของ โครงสร้างการใช้สัญญะ 
ทั้งหลายและการท า หน้าที่สื่อความหมายใน 3 ด้าน อันได้แก่ ด้านความคิดหรือเนื้อหาสาระ ด้านความสัมพันธ์  
ระหว่างผู้สื่อสารและ ผู้รับสื่อ และด้านสัญญะ (Kress and van Leeuwen, 2006)  

2.6.1 การวิเคราะห์ความหมายของภาษา 
ความหมายของภาษาแบ่งออกได้ 3 ประการ คือ ความหมายที่เป็นปฏิกริยาด้านความคิด 

ของผู้ใช้ภาษาต่อวัตถุและถ่ายทอดผ่านกระบวนการคิดที่มีตรรกะ (ideational meaning) ความหมายที่เป็น 
ปฏิิสัมพันธ์ทางสังคม หรือความสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้ภาษากับผู้อ่าน (interpersonal meaning) และความหมาย 
ที่เป็นปฏิบัติการของภาษาที่มีต่อความหมายปฏิกิริยาด้านความคิดและความหมายปฏิสัมพันธ์ ผ่านการเลือกค า 
การร้อยเรียง การประพันธ์ของภาษา (textual meaning) (Kress and van Leeuwen, 2006) 

2.6.2 การวิเคราะห์ความหมายของภาพ 
ความหมายของภาพ แบ่งออกได้ 3 ประการ คือ ความหมายที่เป็นปฏิกริยาด้านความคิด 

ของผู้ใช้ภาพต่อวัตถุในภาพ (representational meaning) ความหมายที่เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้ภาพและผู้ชม 
ภาพโดยผู้ใช้ภาพค านึงถึงผู้ดูภาพที่ตนเองต้องการสื่อสาร (interactive meaning) และความหมายที่เป็นปฏิบัติการ 
ของภาพอันเกิดจากการใช้คุณลักษณะของภาพเพื่อแสดงรายละเอียดของวัตถุในภาพ เช่น ขนาด สี การจัดเรียง 
ก าหนดต าแหน่ง ความคมชัด ซ่ึงมีผลต่อคุณค่า ความโดดเด่น ของวัตถุในภาพ (compositional meaning)  ดังนั้น 
การวิเคราะห์วาทกรรมภาษาและภาพตามแนวทางวาทกรรมแบบพหุวิธี  จึงเป็นการวิเคราะห์การใช้สัญญะและ 
ความหมายทั้ง 3 ของภาษาและภาพแบบบูรณาการ เพื่อศึกษาว่าภาษาและภาพถูกใช้ร่วมกันอย่างไร ความหมาย 
ทั้งหลายมีผลต่อกันอย่างไร และสื่อความหมายโดยรวมอย่างไรในสื่อ (Kress and van Leeuwen, 2006) 

2.6.3 งานวิจัยที่ประยุกต์การวิเคราะห์วาทกรรมแบบพหุวิธี 
นักวิจัยสื่อในปัจจุบันใช้การวิเคราะห์วาทกรรมแบบพหุวิธีศึกษาสื่อที่มีทั้งภาษา เสียง 

ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และสัญญะผสมอื่น ๆ มากขึ้น เนื่องจากการวิเคราะห์วาทกรรมแบบพหุวิธีช่วยให้  
เข้าใจการใช้สัญญะและการสื่อความหมาย รวมทั้งความสัมพันธ์ระหว่างสัญญะต่าง ๆ และระหว่างความหมาย 
ที่หลากหลาย จนเห็นเอกภาพของสัญญะและความหมายในสื่อ ประเด็นส าคัญที่งานวิจัยสื่อต่าง  ๆ ด้วยการ 
วิเคราะห์วาทกรรม แบบพหุวิธีพบสามารถรวบรวมพอสังเขปและแบ่งได้ 3 ประการ ดังนี้ 

1. ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้สัญญะและความหมาย เช่น งานวิจัยโฆษณาโทรศัพท์มือถือ 
Sumsung  ผ่านสื่อวีดิทัศน์ (video) ซึ่งพบว่าภาษา เสียงและภาพถูกใช้เสริมกันอย่างสอดคล้องกัน (Savitri and 
Rosa, 2019) โฆษณาเครื่องดื่ม Coca-Cola ผ่านสื่ออินสตาแกรม (Instagram) ซึ่งพบว่าเสียงและภาพถูกใช้ 
เสริมกันอย่างสอดคล้องกัน (Suphaborwornrat and Punkasirikul, 2022) โฆษณาในสื่อเฟสบุ๊ค (Facebook) 
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ซึ่งพบว่าภาพช่วยท าให้ภาษาโดดเด่นขึ้น (Ajepe, 2021) โฆษณายามาลาเรียผ่านสื่อโปสเตอร์ (poster) ซึ่งพบว่า 
ภาพสื่อความหมายได้มากกว่าภาษา จึงเพิ่มความหมายในโฆษณา (Olowu and Akinkurolere, 2015) และการ 
ศึกษาสื่อโฮมเพจ (homepage) ของโรงแรมนานาชาติ ซึ่งพบว่าภาพอาจถูกใช้แทนภาษา (Yaemwannang and 
Pramoolsook, 2018)  

2. ผลจากการใช้สัญญะและความหมาย เช่น งานวิจัยนิตยสารท่องเที่ยวไทยซึ่งพบว่าสัญญะ 
ภาพและภาษาท าให้นิตยสารโดดเด่น (Daokrajai &  Angkapanichkij, 2020) โฆษณาลิปสติก ในสื่อออนไลน์ 
(online) ซึ่งพบว่าภาษา เสียงและภาพถูกใช้เพื่อจูงใจผู้บริโภค (Raharjo et al., 2020) โฆษณายาสีฟัน Colgate 
ในสื่อโทรทัศน์ (TV) ซึ่งพบว่าภาษา เสียงและภาพท าให้โฆษณาน่าสนใจและอาจช่วย ให้ผู้ดูจดจ า (Ulati, 2021) 
และการศึกษาบรรจุภัณฑ์อาหารขบเคี้ยวซึ่งพบว่าภาษาและภาพถูกใช้เพื่อสร้าง ความส าคัญให้แก่เทคโนโลยีและ 
สุขภาวะในวิถีชีวิตปัจจุบัน (Chen and Eriksson, 2019) 

3. การใช้สัญญะและความหมายเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม เช่น งานวิจัยโฆษณาเครื่องดื่ม 
Coca-Cola ผ่านสื่ออินสตาแกรม (Instagram) พบว่าเสียงและภาพถูกใช้สื่อวัฒนธรรมอเมริกัน (Suphaborworn-
rat and Punkasirikul, 2022) และการศึกษาโฆษณาของสินค้าแฟชั่นแบรนด์ D&G ผ่านสื่อวีดิทัศน์ (video) จาก 
ยุโรปในประเทศจีน ซึ่งพบว่ามีการใช้สัญญะที่สื่อวัฒนธรรมตะวันตกและวัฒนธรรมจีน (Zhou, 2020) 

 
การประยุกต์การวิเคราะห์วาทกรรมแบบพหุวิธีในการศึกษาสื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 เชิงคุณภาพนี้ 

จึงอาจช่วยให้เห็นรายละเอียดของการใช้สัญญะภาษาและภาพในการสื่อความหมายทั้ง 3 ด้าน ตลอดจนอาจท าให้ 
ทราบบทบาทของสื่อที่อาจน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 
 
วิธีวิจัย 

1. รวบรวมข้อมูลที่ใช้ศึกษาซึ่งเป็นสื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 ที่กองสุขศึกษาผลิตเป็น 
สื่อต้นแบบ เพื่อเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของกองสุขศึกษา (Health Education Division) http://www.hed.go.th  
ในคลังความรู้สุขภาพ ซึ่งพบทั้งหมดมจี านวน 4 ชุด หรือ 34 ชิ้น 

2. วิเคราะหส์ื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 ทั้งหมดในเชิงคุณภาพ โดยประยุกตก์ารวิเคราะห์ 
วาทกรรมแบบพหุวิธีที่เหมาะสม ซึ่งวิเคราะห์โครงสร้างของวาทกรรมพหุรูปแบบที่ประกอบด้วยลักษณะการใช้ภาษา 
และรายละเอียดของภาพและการท าหน้าที่สื่อความหมายทั้ง 3 ด้าน อันได้แก่  

2.1 ความหมายปฏิกริยาด้านความคิดหรือความหมายด้านเนื้อหา ซึ่งแสดงให้เห็นความคิดที่สื่อสาร 
ผ่านวาทกรรม ภาษา และภาพ ระหว่างกระทรวงสาธารณสุขกับประชาชน ในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของ 
โรคโควิด-19  

http://www.hed.go.th/
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2.2 ความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ซึ่งแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ทางสังคม ระหว่างกระทรวง 
สาธารณสุขกับประชาชนในการสื่อสารผ่านวาทกรรมภาษาและภาพ 

2.3 ความหมายปฏิบัติการของวาทกรรมภาษาและภาพ ซึ่งแสดงให้เห็นวิธีการสื่อสารด้วยวาทกรรม 
พหุรูปแบบของสื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19  

3. น าเสนอผลการวิเคราะหเ์ชิงคุณภาพโดยการพรรณนาประกอบตัวอย่างบางส่วนจากสื่อที่ใช้เป็นข้อมูล 
4. สรุปผลการวิเคราะห์โครงสร้างของวาทกรรมพหุรูปแบบและการท าหน้าที่สื่อความหมาย 3 ด้าน 

รวมทั้งอภิปรายบทบาทของวาทกรรมพหุรูปแบบในสื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด -19 ที่อาจน าไปสู่การ 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 
 
ผลการวิเคราะห์ 
 4.1 การสื่อความหมายปฏิกริยาด้านความคิดของภาษา (Ideational meaning) 

ในสื่อทั้งหมด 34 ชิ้น พบว่ามีการใช้ภาษาสื่อความหมายสุขบัญญัติและการป้องกันโควิด-19 ที่ใช้ 
เป็นหัวเรื่องของสื่อเพียง 2 ข้อความโดยระบุว่า “สุขบัญญัติป้องกันโควิด-19” และ “ปฏิบัติตามสุขบัญญัติเป็นนิจ 
สู้วิกฤตโควิด-19” โดยใช้ค าว่า “ป้องกัน” และ “สู้” ซึ่งสื่อความหมายด้านเนื้อหาส าคัญโดยรวมทั้งหมดของสื่อ 
ดังแสดงในตัวอย่างรูปที่ 1 และรูปที่ 2   
 

                                          
     รูปที่ 1. สุขบัญญัติป้องกันCOVID-19                         รูปที่ 2. ปฏิบัติตามสุขบัญญัติเป็นนิจสู้วิกฤตโควิด-19 
      (Health Education Division, 2022)                        (Health Education Division, 2022) 

 
นอกจากนั้น ยังพบว่าในสื่อทั้งหมดมีการใช้ภาษาซึ่งแสดงถึงการประยุกต์สุขบัญญัติข้อที่ 1 3 4 8 10 

เข้ากับการป้องกันโควิด-19 ด้วย 2 วิธี คือ  
1. ใช้สุขบัญญัติเป็นเนื้อหาหลักและสอดแทรกการป้องกันโควิด-19 ซึ่งยังเห็นเนื้อหาสองส่วนในภาษา 

เช่น “หมั่นล้างมือให้สะอาดอยู่เสมอด้วยน ้าและสบู่” เป็นเนื้อหาของสุขบัญญัติข้อที่ 3 และน าเนื้อหาการใช้ 
“แอลกอฮอล์เจลล้างมือ” ของการป้องกันโควิด-19 มาเพิ่มเติม ดังแสดงในตัวอย่างรูปที่ 3 
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          รูปที่ 3. สุขบัญญัติเป็นเนื้อหาหลักและสอดแทรกการป้องกันโควิด-19 
                            (Health Education Division, 2022) 
 

การใช้ภาษาสื่อความหมายด้านเนื้อหาด้วยวิธีนี้ปรากฏในข้อความตัวอย่างอื่น ๆ ต่อไปนี้  
กินร้อน ใช้ช้อนกลำงส่วนตัว 
หมั่นท ำควำมสะอำดบริเวณที่มีผู้สัมผัสร่วมกัน เช่น ลูกบิดประตู รำวบันได 
เมื่อกลับมำจำกข้ำงนอกบ้ำนรีบอำบน ้ำช ำระร่ำงกำยและสระผมให้สะอำด 
มีจิตส ำนึกต่อสังคมโดยกำรสวมหน้ำกำกผ้ำหรือหน้ำกำกอนำมัยทุกครั้งเมื่อออกนอกบ้ำน 

2. ผสมผสานเนื้อหาสุขบัญญัติและการป้องกันโควิด-19 เข้าเป็นเนื้อหาส่วนเดียวกัน เช่น “น าหน้ากาก 
อนามัยที่ใช้แล้วใส่ถุงพลาสติก ผูกให้มิดชิดและทิ้งลงในถังขยะติดเชื้อที่มีฝาปิด แล้วล้างมือให้สะอาด” เป็นการผสม 
เนื้อหาของสุขบัญญัติข้อที่ 10 เข้ากับการใช้หน้ากากอนามัยของการป้องกันโควิด-19 ดังแสดงในตัวอย่างรูปที่ 4 

  
        รูปที่ 4. ผสมเนื้อหาสุขบัญญัติและการป้องกันโควิด-19เป็นเนื้อหาเดียวกัน 
             (Health Education Division, 2022) 
 

การใช้ภาษาสื่อความหมายด้านเนื้อหาด้วยวิธีนี้ปรากฏในข้อความตัวอย่างอื่น ๆ ต่อไปนี้  
ถอดหน้ำกำกอนำมัยทันทีก่อนเข้ำบ้ำน 
ไม่น ำมือมำสัมผัสตำจมูกปำกโดยไม่จ ำเป็น  
ใช้ช้อนกลำงส่วนตัวในกำรกินอำหำรร่วมกับผู้อื่น  
เมื่อรู้สึกว่ำตนเองมีอำกำรป่วยควรหยุดพักรักษำตัวอยู่ท่ีบ้ำน 
เมื่อรู้สึกว่ำจะไอจำมควรหำกระดำษช ำระหรือกระดำษทิชชูมำปิดปำก   
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สวมหน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำก่อนขึ้นรถโดยสำรและตลอดกำรเดินทำง 
 ดังนั้น ภาษาจึงสือ่ความหมายปฏิกริยาด้านความคิดที่เป็นเนื้อหาหลักและรายละเอียด 
 
 4.2 การสื่อความหมายปฏิกริยาด้านความคิดของภาพ (Representative meaning)  

ภาพถูกน ามาใช้สื่อความหมายของการปฏิบัติตามสุขบัญญัติและการป้องกันโควิด-19 ประกอบ 
ภาษา เช่น ภาพกิริยาท่าทางของบุคคลและวัตถุสิ่งแวดล้อม ดังแสดงในตัวอย่างรูปที่ 5 ซึ่งเป็นภาพเด็กก าลัง 
อาบน ้าและสระผม และตัวอย่างรูปที่ 6 เป็นภาพแก้วน ้า จานและช้อน 
 

                                              
               รูปที่ 5. ภาพกิริยาท่าทางของบุคคล                  รูปที่ 6. ภาพวัตถุสิ่งแวดล้อม  
              (Health Education Division, 2022)         (Health Education Division, 2022) 
 

ภาพที่ใช้สื่อความหมายการปฏิบัติและวัตถุสิ่งแวดล้อมประกอบภาษายังปรากฏในภาพอื่น ๆ อีก 
เช่น ภาพสวมหน้ากากอนามัย ภาพล้างมือด้วยน ้าและสบู่หรือแอลกอฮอล์เจล ภาพรักษาระยะห่าง 1-2 เมตร 
ภาพไม่น ามือมาสัมผัสตาจมูกปาก ภาพปิดปากด้วยกระดาษช าระหรือทิชชู่ ภาพออกก าลังกาย และภาพวัตถุ  
ผ้าเช็ดตัว บ้าน รถโดยสาร ผัก ผลไม้ อาหารสุกร้อน เป็นต้น 

จากการที่ภาพสื่อความหมายประกอบภาษา การวิเคราะห์จึงพบว่าภาษาสื่อความหมายด้านเนื้อหา 
ได้มากกว่าภาพ 
 
 ภาษาสื่อความหมายด้านเนื้อหามากกว่าภาพ 
 เนื่องจากสื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 เป็นการให้ค าแนะน าในการปฏิบัติและมีรายละเอียดมาก ภาพจึง 
ไม่สามารถสื่อความหมายรายละเอียดของเนื้อหาเหล่านั้นได้ทั้งหมด เช่น 
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                รูปที่ 7. ภาษาสื่อความหมายด้านเนื้อหามากกว่าภาพ 
                         (Health Education Division, 2022) 

 
จากตัวอย่างรูปที่  7 ภาพไม่สามารถสื่อความหมายของภาษาซึ่งเป็นรายละเอียดของการปฏิบัติ 

“เป็นประจ าทุกวัน” “อย่างน้อยวันละ” “ตักแบ่งน ้าจิ้มใส่ถ้วยเฉพาะคน” ในสถานการณ์ “หากต้องกินอาหาร 
ร่วมกัน” รวมทั้งรายละเอียดของวัตถุ “8 แก้ว” “มีคุณค่าทางโภชนาการ” และวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติ “เพื่อ 
เสริมสร้างร่างกายให้แข็งแรง” ลงในสื่อได้ด้วยข้อจ ากัดของพื้นที่และ คุณลักษณะเฉพาะของสื่ออินโฟกราฟิก ภาษา 
จึงสื่อความหมายความคิดหรือให้รายละเอียดของเนื้อหา ได้มากกว่าภาพ ซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็นรายละเอียดของ 
การปฏิบัติ บุคคลวัตถุและรายละเอียด วัตถุประสงค์และสถานการณ์ และพบในข้อความตัวอย่างอื่น ๆ ต่อไปนี้ 

รายละเอียดของการปฏิบัติ  
หลีกเลี่ยงกำรคลุกคลีหรือใช้สิ่งของส่วนตัวร่วมกับผู้อื่น   
ไม่น ำมือมำสัมผัสตำจมูกปำกโดยไม่จ ำเป็น  
ออกก ำลังกำยสม ่ำเสมอและตรวจสุขภำพประจ ำปี  
มีจิตส ำนึกต่อสังคมโดยกำรสวมหน้ำกำกผ้ำหรือหน้ำกำกอนำมัยทุกครั้งเมื่อออกนอกบ้ำน  
ถอดหน้ำกำกอนำมัยทันทีก่อนเข้ำบ้ำน  

บุคคลวัตถุและรายละเอียด  
หลีกเลี่ยงกำรคลุกคลีหรือใช้สิ่งของส่วนตัวร่วมกับผู้อื่น   
หมั่นท ำควำมสะอำดบริเวณที่มีผู้สัมผัสร่วมกัน เช่น ลูกบิดประตู รำวบันได  
กินอำหำรสุก สะอำด ปรำศจำกสำรอันตรำย และหลีกเลี่ยงอำหำร รสจัด สีฉูดฉำด  
ใช้ช้อนกลำงส่วนตัวในกำรกินอำหำรร่วมกับผู้อื่น 

วัตถุประสงค์  
ตรวจสุขภำพประจ ำปีเพื่อเผ้ำระวังสุขภำพตนเอง 

สถานการณ์  
เมื่อกลับมำจำกข้ำงนอกบ้ำนรีบอำบน ้ำช ำระร่ำงกำยและสระผมให้สะอำด 
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ก่อนกินอำหำร หลังเข้ำห้องน ้ำ ก่อนสัมผัสหน้ำตำจมูกปำก หลังสัมผัสสิ่งของเครื่องใช้สำธำรณะ 
หลังหยิบจับสิ่งสกปรกหรือสัมผัสสัตว์เลี้ยงทุกชนิด เมื่อเดินทำงถึงจุดหมำย เช่นที่บ้ำน ที่ท ำงำน 
โรงเรียน 

สวมหน้ำกำกอนำมัยเม่ือไปในที่สำธำรณะแหล่งชุมชน 
 ดังนั้น ขณะที่ภาษาสื่อความหมายปฏิกริยาด้านความคิดที่เป็นเนื้อหาหลักและรายละเอียด ภาพเสริม 
ภาษาโดยเน้นย ้าความหมายที่ส าคัญเพื่อช่วยให้ผู้รับสื่อเข้าใจและจดจ า 
 
 4.3 การสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของภาษา (Interpersonal meaning) 

ภาษาสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมด้วยประโยคแนะน าโดยขึ้นต้นด้วยค า “กริยา” ค าว่า 
“ควร” ค าว่า “ไม่” หรือมีค าเหล่านี้อยู่ในประโยคซึ่งคล้ายประโยคค าสั่ง เช่น ออกก าลัง ตรวจ ใส่ ท า ถอด กิน ดื่ม 
ใช้ ตัก อาบน ้า เฝ้าระวัง หยุด พักผ่อน รักษา มี สวม อยู่ ผูก ทิ้ง ล้าง นอนหลับ สร้าง ดื่ม ดูแล รักษา ตากแดด 
งดเว้น หลีกเลี่ยง ควร ไม่ใช้ ไม่ใส่ ไม่น า เป็นต้น ดังแสดงในตัวอย่างตัวอย่างรูปที่ 8 และ ตัวอย่างรูปที่ 9 
 

                                          
     
          รูปที ่8. แนะน าโดยขึ้นต้นด้วยค า “กริยา”        รูปที่ 9. แนะน าโดยขึ้นต้นด้วยค าว่า “ไม่” 
           (Health Education Division, 2022)    (Health Education Division, 2022) 

 
การใช้ภาษาในลักษณะนี้เป็นการสื่อสารระหว่างกองสุขศึกษาซึ่งเป็นผู้ผลิตสื่ออินโฟกราฟิกและ 

สื่อสารในนามของกระทรวงสาธารณสุขหรือรัฐบาลให้แก่หน่วยงานต่าง  ๆ น าไปใช้สื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายที่เป็น 
เด็ก เยาวชน และหนุ่มสาวทุกเพศทั่วทั้งประเทศ การใช้ภาษาจึงต้องชัดเจนและเข้าใจง่ายแก่กลุ่มเป้าหมาย  
เพื่อการปฏิบัติตามอย่างเร่งด่วนในสถานการณ์ที่ก าลังมีการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ซึ่งกระทรวงสาธารณสุข 
จ าเป็นต้องควบคุมการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 เพื่อความปลอดภัยของประชาชน 

ความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่สื่อผ่านภาษาในลักษณะนี้จึงแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่าง 
ผู้ให้หรือกระทรวงสาธารณสุข กับผู้รับค าแนะน าหรือประชาชนกลุ่มเป้าหมายของสื่ออินโฟกราฟิก โดยผู้ให้  
ค าแนะน าปรารถนาให้ผู้รับสื่อปฏิบัติด้วยตนเอง  
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4.4 การสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของภาพ (Interactive meaning) 
ภาพคนและมุมมองของคนสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมหรือความหมายด้านความสัมพันธ์ 

ระหว่างผู้สื่อสารกับผู้รับสื่อ ดังนี้ 
 

                                        
                  รูปที่ 10. เด็ก           รูปที่ 11. หนุ่มสาวในรถไฟฟ้า 
          (Health Education Division, 2022)              (Health Education Division, 2022) 

 

                                
            รูปที่ 12. มองตรง ใช้นิ้วชี้และนิ้วหัวแม่มือ                รูปที่ 13. มองตรง ชี้หน้ากากอนามัย 
               (Health Education Division, 2022)                (Health Education Division, 2022) 
 

จากตัวอย่างรูปที่ 10 11 12 และ 13 แสดงให้เห็นว่าภาพของคนที่มีทั้งเพศชายและหญิง เป็นเด็ก 
เยาวชนและหนุ่มสาว อยู่อาศัยหรือท างานและเดินทางด้วยบริการขนส่งสาธารณะในเมือง มีอายุประมาณ 20-28 ปี 
แต่งกายย้อมสีผมตามค่านิยมของคนวัยนี้ในสังคมไทยปัจจุบัน และมองตรงมายังผู้ดูสื่อพร้อมกับการใช้นิ้วชี้และ 
นิ้วหัวแม่มือ ชื่นชมยกย่องเน้นย ้าผู้ดูสื่อและการปฏิบัติตามสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 เป็นการสื่อความหมาย 
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างคนในภาพกับผู้ดูว่าต่างมีอัตลักษณ์เหมือนกัน หรือเป็นสมาชิกในกลุ่มเดียวกันของ 
สังคม ซึ่งผู้สื่อสารใช้เพื่อสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้รับสื่อหรือผู้ดูในทางอ้อม การมองตรงของภาพคน 
ยังเป็นการสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างผู้สื่อสารกับผู้รับสื่อว่า ผู้สื่อสารให้ความส าคัญกับผู้รับสื่อเป็น 
กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการสื่อสารด้วย นอกจากนี้ การใช้ตราสัญลักษณ์ของกองสุขศึกษา ผู้ท าหน้าที่ส่งเสริมสุขบัญญัติ 
แห่งชาติและตรากระทรวงสาธารณสุขเป็นการแสดงอัตลักษณ์ของผู้สื่อสารในฐานะที่เป็นหน่วยงานภาครัฐที่ดูแลรับ
ผิดชอบด้านสุขภาพ ซึ่งสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้รับสื่อที่เป็นประชาชน ตราสัญลักษณ์ของหน่วยงาน 
นี้ยังสร้างความน่าเชื่อถือของกองสุขศึกษาและกระทรวงสาธารณสุขให้มีขึ้นในผู้รับสื่อซึ่งเป็นการสื่อความหมาย 
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมอีกเช่นกัน  
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เนื่องจากภาษาสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมด้วยเพียงประโยคแนะน าในขณะที่ภาพสื่อความ
หมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมด้วยภาพบุคคล ภาพวาดการ์ตูน มุมมอง ท่าทางและตราสัญลักษณ์ต่าง ๆ ของกอง 
สุขศึกษา หรือกระทรวงสาธารณสุข ภาพเหล่านี้จึงช่วยเสริมภาษาโดยการสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
เพิ่มเติมและ โน้มน้าวให้ผู้ดูสื่อปฏิบัติตามสุขบัญญัติ 

 
4.5 ด้านความหมายปฏิบัติการของภาษาและภาพ (Textual meaning and Compositional 

meanings) 
การวิเคราะห์ความหมายปฏิบัติการของภาษาและภาพจ าเป็นต้องวิเคราะห์ร่วมกัน เนื่องจากทั้งสอง 

สัญญะถูกน ามาใช้ร่วมกันและสัมพันธ์กับสื่ออินโฟกราฟิก โดยนอกจากภาษาจะถูกร้อยเรียงเพื่อสื่อความหมาย 
ปฏิบัติการของภาษาแล้ว ภาษายังถูกน ามาใช้ ในลักษณะของภาพและสื่อความหมายปฏิบัติการของภาพด้วย 
โดยร้อยเรียงเป็นประโยคแนะน าสั้น ๆ กระชับ มีทั้งขนาด สีสัน และต าแหน่งตามรูปแบบของสื่ออินโฟกราฟิก 
ซึ่งเน้นการน าเสนอเฉพาะข้อมูลส าคัญด้วยภาพ ส่วนภาพสื่อความหมายปฏิบัติการโดยเป็นภาพที่ชัดเจนและ 
เข้าใจง่ายเช่นเดียวกับภาษา ซึ่งความหมายปฏิบัติการของทั้งภาษาและภาพเอื้อต่อความเข้าใจความหมายด้าน 
ความคิดหรือเนื้อหาและความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมช่วยให้ผู้รับสื่อสามารถเข้าใจเนื้อหาได้โดยง่ายและ 
ปฏิบัติตามค าแนะน า  

นอกจากนั้น อักษรของสุขบัญญัติและค าแนะน าให้ปฏิบัติตาม ภาพบุคคล วัตถุและพื้นหลังของสื่อมี 
สีสันหลากหลายและเป็นสีวรรณะเย็นที่หมายถึงความปลอดภัย แต่อักษรของโควิด-19 และภาพเชื้อโควิด-19 
มีสีวรรณะร้อนที่หมายถึงความตายหรืออันตราย ต าแหน่งของภาษาอยู่รอบภาพ อยู่กลางและด้านขวาของสื่อ 
ซึ่งชี้ให้เห็นความส าคัญของภาษาดังแสดงในตัวอย่างรูปทั้งหมดรวมถึงตัวอย่างรูปที่ 14 และตัวอย่างรูปที่ 15 

                                 
         รปูที่ 14. ภาษาขนาดใหญ่อยู่ด้านขวาของสื่อ             รูปที่ 15. ภาษาและภาพหลากสีสัน 
                 (Health Education Division, 2022)        (Health Education Division, 2022) 

 
จากการที่ภาษาและภาพสื่อความหมายปฏิบัติการร่วมกันและภาษามีลักษณะของภาพซึ่งถูกออกแบบตาม

ลักษณะเฉพาะของสื่ออินโฟกราฟิกที่เน้นการใช้ภาพ ภาพจึงช่วยเสริมภาษาให้ชัดเจนมากขึ้น 
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อภิปรายผลและสรุป 
 ผลการวิเคราะห์โครงสร้างของวาทกรรมพหุรูปแบบและการท าหน้าที่สื่อความหมายทั้ง 3 ด้าน ใน
สื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 พบว่ามีกลยุทธ์การใช้วาทกรรมพหุรูปแบบที่ เสริมกัน โดยภาษา 
สื่อความหมายปฏิกริยาด้านความคิดที่ เป็นเนื้อหาหลักและรายละเอียด ในขณะที่ภาพช่วยเน้นย ้าให้จดจ าเนื้อหา 
ส าคัญ ภาษาสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมด้วยค าแนะน าและภาพช่วยโน้มน้าวให้ปฏิบัติ ภาษาและภาพ 
สื่อความหมายปฏิบัติการร่วมกันในรูปแบบของสื่ออินโฟกราฟิก ภาษาจึงมีลักษณะของภาพ  คือ กระชับ มีขนาด 
ต าแหน่ง และสีสันดึงดูดให้สนใจ ดังนั้นภาพในสื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด -19 จึงเสริมภาษาใน การสื่อความหมาย 
ทั้ง 3 เช่นเดียวกับที่พบในงานวิจัยโฆษณาโทรศัพท์มือถือผ่านสื่อวีดิทัศน์ (video) (Savitri and Rosa, 2019) และ 
โฆษณาเครื่องดื่มผ่านสื่ออินสตาแกรม (Instagram) (Suphaborwornrat and Punkasirikul, 2022) กล่าวคือ 
ภาพ ในสื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 เสริมภาษาโดยสื่อความหมายปฏิกริยาด้านความคิด  ด้วยการเน้นย ้า 
ความหมายของภาษาเพื่อช่วยให้ผู้ดูสื่อจดจ าเช่นเดียวกับที่พบในงานวิจัยโฆษณายาสีฟันทางสื่อ โทรทัศน์ (TV) 
(Ulati, 2021) และภาพในสื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 ยังเสริมภาษาโดยสื่อความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
ด้วยการเพิ่มความหมายให้แก่ภาษาเช่นเดียวกับที่พบในงานวิจัยโฆษณายามาลาเรียผ่านสื่อโปสเตอร์ (poster) 
(Olowu and Akinkurolere, 2015) และโฮมเพจ (homepage) ของโรงแรมนานาชาติ  (Yaemwannang and 
Pramoolsook, 2018) และช่วยโน้มน้าวให้ผู้ดูสื่อปฏิบัติตามเช่นเดียวกับที่พบในงานวิจัยโฆษณาลิปสติกในสื่อ 
ออนไลน์ (online) (Raharjo et al., 2020) นอกจากนี้ ภาพในสื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 ยังเสริมภาษาโดยสื่อ 
ความหมายปฏิบัติการที่ท าให้ภาษาดูโดดเด่นหรือน่าสนใจเช่นเดียวกับที่พบในงานวิจัยโฆษณา ในสื่อเฟสบุ๊ค 
(Facebook) (Ajepe, 2021) แ ละนิ ต ยส ารท่ อ ง เที่ ย ว ไท ย  (Daokrajai &  Angkapanichkij, 2020) ดั งนั้ น 
รายละเอียดของโครงสร้างของวาทกรรมพหุรูปแบบและการท าหน้าที่สื่อความหมายทั้ง 3 ด้านรวมทั้งกลยุทธ์ 
ที่เสริมกันในสื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 จึงอาจมีบทบาทกระตุ้นเพื่อส่งเสริมให้ผู้รับสื่อปฏิบัติ 
ตามสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 
 การท าหน้าที่สื่อความหมายทั้ง 3 ด้านของวาทกรรมพหุรูปแบบในสื่ออินโฟกราฟิก สุขบัญญัติต้านภัย 
โควิด-19 ยังแสดงให้เห็นว่าเกี่ยวข้องกับแนวคิดและวิถีการปฏิบัติด้านสุขภาพ ด้านสังคม และด้านการสื่อสาร ซึ่ง
ล้ ว น เป็ น วั ฒ น ธ ร ร ม  (National Culture Act, 2010; Ministry of Culture, 2005; Jai-Teay, 2014; Di 
Clemente, et al., 2002) การท าหน้าที่สื่อความหมายทั้ง 3 ด้านของวาทกรรมพหุรูปแบบ ยังสะท้อนวัฒนธรรม 
ไทยด้านสุขภาพ ด้านสังคม และด้านการสื่อสาร กล่าวคือ  ความหมายปฏิกริยาด้าน ความคิดของวาทกรรม 
พหุรูปแแบบได้สะท้อนวัฒนธรรมไทยด้านการดูแลสุขภาพและด้านการอยู่ร่วมกันในสังคม ดังปรากฎในเนื้อหา 
ข้อปฏิบัติของสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 ในขณะที่ความหมายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและความหมายปฏิบัติการ 
ของวาทกรรมพหุรูปแบบสะท้อนวัฒนธรรมไทยด้านการสื่อสารระหว่างกระทรวงสาธารณสุข กับประชาชนคนไทย 
ผู้รับสื่อ ซึ่งปรากฎในลักษณะการใช้ภาษาไทยและการใช้ภาพถ่ายและภาพวาดการ์ตูนต่าง ๆ ดังแสดงในผล 
การวิเคราะห ์ 



 
 

วารสารศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต 
ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2565 ISSN: 1513-4563 

66 สื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19: วาทกรรมพหุรูปแบบและบทบาท 

การสื่อความหมายเกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยในวาทกรรมพหุรูปแบบของสื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัย 
โควิด-19 ดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ด้วยวาทกรรมแบบพหุวิธีในการศึกษาโฆษณาเครื่องดื่ม Coca-Cola 
ผ่านสื่ออินสตาแกรม (Instagram) ในประเทศสหรัฐอเมริกาของ Suphaborwornrat and Punkasirikul (2022) 
และในการศึกษาโฆษณาสินค้าแฟชั่นจากยุโรปแบรนด์ D&G ผ่านสื่อวีดิทัศน์ (video) ในประเทศสาธารณรัฐ 
ประชาชนจีนของ Zhou (2020) ซึ่งต่างพบว่ามีการสื่อความหมายเกี่ยวกับวัฒนธรรมในสื่อโฆษณาทั้ง 2 ทั้งนี้ 
สื่ออาจเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมโดยมีผู้สื่อสาร ผู้รับสื่อหรือกลุ่มเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของสื่อเป็นปัจจัย 
กล่าวคือ ในโฆษณาเครื่องดื่ม Coca-Cola ผู้สื่อสารเป็นบริษัทในประเทศสหรัฐอเมริกาและมีจุดมุ่งหมายเพื่อขาย 
เครื่องดื่มของตนให้แก่ผู้รับสื่อซึ่งเป็นผู้บริโภคชาวอเมริกัน  วัฒนธรรมอเมริกันจึงอาจถูกใช้ในสื่อโดยผู้สื่อสาร 
เพื่อโน้มน้าวผู้รับสื่อให้ซื้อสินค้า และในโฆษณาสินค้าแฟชั่นจากประเทศอิตาลีแบรนด์ D&G ในประเทศสาธารณรัฐ 
ประชาชนจีน ผู้สื่อสารย่อมเป็นบริษัทต่างชาติที่มุ่งหวังขายสินค้าแฟชั่นในวัฒนธรรมตะวันตกของตนให้แก่ผู้รับสื่อ  
หรอืผู้บริโภคชาวจีน วัฒนธรรมตะวันตกและวัฒนธรรมจีนจึงอาจถูกใช้ในสื่อในลักษณะเดียวกัน 
 ในการศึกษาสื่อสุขบัญญัติต้นภัยโควิด-19 ครั้งนี้ที่พบว่าวาทกรรมพหุรูปแบบและการสื่อความหมาย 
เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยก็เช่นกัน สื่อสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 มีสังคมไทยเป็นบริบท ผู้สื่อสารเป็นกองสุขศึกษา 
กระทรวงสาธารณสุข ผู้รับสื่อเป็นเด็ก เยาวชน และหนุ่มสาวคนวัยท างาน  และมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ความรู้และ 
ค าแนะน าที่จะน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ ซึ่งทั้งผู้สื่อสาร ผู้รับสื่อ และวัตถุประสงค์ล้วนเกี่ยวข้องกับ 
วัฒนธรรมไทย แนวคิดและวิถีการปฏิบัติหรือวัฒนธรรมไทยด้านสุขภาพ ด้านสังคม และด้านการสื่อสาร ตามหลัก 
สุขบัญญัติแห่งชาติ การป้องกันโรคโควิด-19 และโดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ภาษาและภาพในอินโฟกราฟิก จึงอาจ 
ถูกน ามาใช้ให้มีบทบาทส่งเสริมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรรมสุขภาพโดยกองสุขศึกษาภายใต้นโยบายที่เร่งด่วนของ 
กระทรวงสาธารณสุขและในสถานการณ์ที่มีความเสี่ยงสูงของการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ  

วัฒนธรรมด้านสุขภาพ ด้านสังคม และด้านการสื่อสารสามารถน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรรมสุขภาพ 
โดยผู้รับสื่ออาจจะมีวัฒนธรรมทั้ง 3 ด้านนี้อยู่แล้วในเบื้องต้น ซึ่งประกอบด้วยพื้นฐานความรู้เกี่ยวกับสุขบัญญัติ 
แห่งชาติที่กองสุขศึกษาได้สื่อสารมาตลอดก่อนเกิดการระบาดของโรคโควิด-19 รวมทั้งประสบการณ์ของผู้รับสื่อ 
ในการอยู่ร่วมกันในครอบครัว สถานศึกษา สถานที่ท างานและการปฏิบัติตนในสถานที่สาธารณะต่าง ๆ ด้วยความ 
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมตามพื้นฐานสุขบัญญัติ ตลอดจนความคุ้นเคยของผู้รับสื่อในการรับรู้ ผ่านสื่อ 
อินโฟกราฟิกในสื่อเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่นิยมในปัจจุบันและในการสื่อสารสุขภาพในช่วงที่มีการระบาด ของโรค 
โค วิ ด -19 (Maneehaet & Chuathong, 2020; Rawinit, 2022; Krearfug & Kaewurai, 2021) เมื่ อ ผู้ รั บ สื่ อ 
ได้เรียนรู้จากสื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 นี้ แนวคิดและวิถีการปฏิบัติหรือวัฒนธรรมทั้ง 3 ด้านในสื่อ 
อินโฟกราฟิกที่ผสมผสานสุขบัญญัติแห่งชาติเข้ากับการป้องกันโรคโควิด-19 จะเชื่อมโยงกับแนวคิดและวิถีการ 
ปฏิบัติหรือวัฒนธรรมทั้ง 3 ด้านที่มีอยู่แล้วเป็นพื้นฐานในผู้รับสื่อและน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อ 
ดูแลสุขภาพของตนเองและการอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างปลอดภัยตามข้อปฏิบัติของสุขบัญญัติเพื่อต้านภัยโควิด-19  
เมื่อประกอบกับบทบาทของวาทกรรมพหุรูปแบบและการท าหน้าที่สื่อความหมายทั้ง 3 ด้าน รวมทั้งกลยุทธ์ 
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ที่เสริมกันในสื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 ดังที่ได้อภิปรายในข้างต้นย่อมจะช่วยกระตุ้นหรือส่งเสริม 
ให้ผู้รับสื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรรมสุขภาพของตนเพื่อป้องกันโรคโควิด-19  

ดังนั้น โครงสร้างของวาทกรรมพหุรูปแบบและการท าหน้าที่สื่อความหมายทั้ง 3 ด้านรวมทั้งกลยุทธ์ 
ที่เสริมกันในสื่ออินโฟกราฟิกสุขบัญญัติต้านภัยโควิด-19 และวัฒนธรรมด้านสุขภาพ ด้านสังคม และด้านการสื่อสาร 
จึงอาจมีบทบาทน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ  
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