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บทคดัย่อ 
การวิจยัอิสระน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาขอบเขต บทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของเลขานุการบริษัทใน

ประเทศไทย โดยการวิจยัจากเอกสาร มุ่งศึกษาครอบคลุมความเป็นมาและแนวความคิดเก่ียวกับเลขานุการบริษัท 
บทบาท อ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของเลขานุการบริษทั และองคก์รวิชาชีพเลขานุการบริษทั 

ผลการวิจยัพบว่าเลขานุการบริษทัในประเทศไทยมีบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบเพ่ิมข้ึนและยงัไม่มี
กฎหมายก าหนดเร่ืองบทบาทและคุณสมบติัของเลขานุการบริษัท จึงเกิดปัญหาเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์ในการคดัเลือก
บุคลากรท่ีเหมาะสมและยงัพบปัญหาขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถและความเช่ียวชาญในวิชาชีพน้ี
นอกจากน้ีประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมายก าหนดเร่ืองอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดไวช้ดัเจนเป็นการเฉพาะอย่างเช่น
กฎหมายในต่างประเทศ รวมถึงยงัไม่มีการก่อตั้งองคก์รวิชาชีพเลขานุการบริษทัเพ่ือส่งเสริมการควบคุมการประกอบ
วิชาชีพและจรรยาบรรณของเลขานุการบริษทัดว้ย 

ส าหรับแนวทางในการพฒันาวิชาชีพเลขานุการบริษทัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งควรก าหนดแนวทางส าหรับคณะกรรมการบริษัทในการแต่งตั้งคุณสมบติัของผูด้  ารงต าแหน่งเลขานุการ
บริษัทและก าหนดขอ้พึงปฏิบติัในการประกอบวิชาชีพเลขานุการบริษัทเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบติัหน้าท่ี แก่
เลขานุการบริษทั และเม่ือวิชาชีพเลขานุการบริษทัเป็นท่ียอมรับอยา่งกวา้งขวางแลว้จึงเห็นควรให้มีกฎหมายบญัญติั
ให้บริษทัตอ้งก าหนดคุณสมบติัของเลขานุการบริษทัอีกทางให้มีการจดัตั้งองคก์รวิชาชีพเลขานุการบริษทั 
ค าส าคญั:  เลขานุการบริษทั, บทบาทหนา้ท่ี, ความรับผดิชอบ 

 

ABSTRACT 
The purpose of this Independent Study is to study roles, duties and responsibilities of company secretary of 

Thailand by documentary.  This Independent Study focuses on studying about history concept, role, responsibilities, 
authority, duly obligation and professional body of company secretary. 

The study found several significant points.  Firstly, company secretaries in Thailand have increase wide 
range of roles, duties and responsibilities compare.  Secondly, law does not impose any requirements for 
qualifications, authorities and liabilities of company secretary such as foreign laws which contribute to the problem 
for selecting the suitable person for the position. Thirdly, there is problem about shortage of professionally qualified 
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company secretary.  Finally, there has no professional institute in Thailand in order to promote professionalism and 
exercise professional supervision. 

To develop the profession, the Stock Exchange of Thailand and related agencies should prescribe rules for 
board of directors about appointment and qualifications of company secretary and code of conducts as a guideline to 
the company secretary.  If the profession is widespread, law should be enacted provisions regarding the company 
secretary. Furthermore, the author considers that professional body should have established in Thailand 

Keywords: Company Secretary, Roles, Duties, Responsibilities 
 
1. บทน า 

ในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา เป็นช่วงของการพฒันาและการเปล่ียนแปลงสภาพเศรษฐกิจของประเทศไทย ทั้ง
การพฒันาเพ่ือการกา้วสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซ่ียนในปี พ.ศ.2558 หรือแมแ้ต่การเปล่ียนแปลงสู่สังคมดิจิตอล ส่งผล
ให้หน่วยงานและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งพฒันาองคก์รและการก ากบัดูแลให้มีความมัน่คงและย ัง่ยืน โดยเฉพาะอยา่งยิง่
การด าเนินงานของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยท่ีมีบทบามส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศ และอยู่ในความสนใจของผูป้ระกอบกิจการ ด้วยระบบการด าเนินงานท่ีมีเป้าหมายในการระดมทุนจาก
ประชาชนเพ่ือสร้างมูลค่าทางธุรกิจและการขยายธุรกิจ ซ่ึงมิใช่เพียงการเติบโตทางธุรกิจเท่านั้ น แต่ยงัน ามาซ่ึง
ผลตอบแทน สิทธิประโยชน์ทางภาษี และการด าเนินงานท่ีเป็นระบบตรวจสอบได ้โดยปัจจุบนั ณ วนัท่ี 26 ธันวาคม 
2561 มีจ  านวนบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จ านวนทั้งส้ิน 770 บริษทั (ตลาดหลกัทรัพย ์
แห่งประเทศไทย, 2561) โดยมีส านกังานคณะกรรมการหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ (ก.ล.ต.) เป็นหน่วยงานก ากบั
ดูแลให้เกิดประโยชน์ต่อทั้งฝ่ายด าเนินการ คณะกรรมการ ผูถื้อหุ้น และผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

นอกจากการก ากบัดูแลท่ีมีประสิทธิภาพแลว้การท างานของ “เลขานุการบริษทั” ย่อมมีส่วนส าคญัในการ
สนับสนุนการบริหารงานของคณะกรรมการ ผูบ้ริหารและองค์กรซ่ึงมีบทบาทส าคญัในการผลกัดนัองค์กรให้เป็น
ระบบ โปร่งใส และถูกตอ้งตามกฎหมาย ทั้งการก ากบัดูแลบริษทั และการปฏิบติัตามเง่ือนไขเก่ียวกบัการบริหารและ
การซ้ือขายหลกัทรัพยข์องบริษทั ซ่ึงแตกต่างจากการท าหน้าท่ีของเลขานุการในสมยัก่อนท่ีมีหน้าท่ีเพียงการรวบรวม
เอกสาร ท าระบบเอกสารหรือการท ารายงานการประชุมเท่านั้น อยา่งไรก็ตาม การท าหนา้ท่ีของเลขานุการบริษทั เป็น
เร่ืองท่ีต่างประเทศในการสนับสนุน เน่ืองจากเลขานุการบริษัทคือผูส้นันสนุนการท างานของคณะกรรมการให้มี
ประสิทธิภาพ โดยไดก้  าหนดให้บริษทัจดทะเบียนตอ้งมีเลขานุการบริษทัและตั้งองค์กรวิชาชีพเขา้มาก ากบัดูแลการ
ท างานให้สอดคลอ้งกบัสภาพขององค์กรและสภาพธุรกิจอย่างมีหลกัเกณฑ ์อยา่งเช่นในประเทศองักฤษท่ีมีบุคคลใน
ฐานะเลขานุการบริษทัมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1887 โดยมีบทบาทหน้าท่ีในลกัษณะ “Clerk or Servant” (Nicholas Bourne, 
2013) หรือในฐานะงานเสมียนแต่เม่ือมีการประกาศใช ้Companies Act 1985 จึงไดมี้การก าหนดบทบาท คุณสมบติั
และบทบาทหน้าท่ีของเลขานุการบริษทั หรือแมแ้ต่ประเทศในอาเซียนอย่างสิงคโปรท่ีมีการก าหนดให้มีเลขานุการ
บริษทัในกฎหมาย Company Act 2006 (Edited Version) และในกฎหมาย Company Act 1965 ของประเทศมาเลเซีย
เป็นตน้ และยงัมีหน่วยงานผูท้  าหน้าท่ีก  ากบัดูแลวิชาชีพในฐานะองค์กรวิชาชีพเขา้มาก าหนดบทบาท หน้าท่ี และขอ้
พึงปฏิบติัท่ีดี (Code of Conduct) ให้สอดคล้องกับการปฏิบติังานของเลขานุการบริษัท ดังนั้ นการท าหน้าท่ีของ
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เลขานุการบริษทัในต่างประเทศจึงเป็นบทบาทเทียบเท่ากบัคณะกรรมการ ผูบ้ริหารและ ผูจ้ดัการในฐานะ Executive 
Officer ซ่ึงมิใช่พียงบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บฝากแต่อยา่งใด 

ในประเทศไทย บทบาทในฐานะเลขานุการบริษัท หรือ Company Secretary ยงัไม่เป็นท่ีรู้จักมากนัก 
เน่ืองจากความเขา้ใจจากค าว่า “เลขานุการ” ยงัให้ความหมาย หมายถึงงานเสมียน หรืองานธุรกิจ ดูแลรวบรวมเอกสาร 
จดัตารางนดัหมายผูบ้ริหาร (ศรัญยา  วิบูลยศิ์ริพงษ,์ 2549) ดงัเช่นค าพิพากษาในปี พ.ศ. 2430 ความ ตอนหน่ึงไดร้ะบุ
ว่า “เลขานุการบริษทัเป็นเพียงแค่คนงาน ต าแหน่งหน้าท่ีคือท าตามค าสั่ง ไม่มีใครคาดหวงัว่าเลขานุการ บริษทัจะมี
อ านาจหน้าท่ีอ่ืนใดอีก” จนกระทัง่เม่ือมีการแกไ้ขพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ฉบบัท่ี 4) พ.ศ.
2551 ซ่ึงมีผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 5 มีนาคม พ.ศ. 2551 ไดเ้พ่ิมเติมส่วนส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานกิจการใน
หมวดท่ี 3/1 การบริหารกิจการของบริษัทท่ีออกหลักทรัพยเ์พ่ือมุ่งเน้นความรับผิดชอบ และการปฏิบติัหน้าท่ีของ
คณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และผูท่ี้มีส่วนสนับสนุนอย่างเลขานุการบริษทัให้ปฏิบติัหน้าท่ีบนพ้ืนฐานความสุจริตและ
พ้ืนฐานของขอ้มูลท่ีเพียงพอ โดยมาตรา 89/15 ก าหนดให้คณะกรรมการบริษทัตอ้งแต่งตั้งเลขานุการบริษทั และได้
ก  าหนดบทบาทหน้าท่ีตามมาตรา 89/15 และมาตรา 89/16 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประสานงานประชุมและงานทะเบียน
กรรมการ อยา่งไรก็ตามปัจจุบนัสภาพเศรษฐกิจยงัคงตอ้งการพฒันาศกัยภาพตลาดทุนในประเทศไทยให้ทดัเทียมกบั
นานประเทศมากข้ึน ประกอบกบัการด าเนินธุรกิจมีความซับซอ้น หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลจ าเป็นตง้ก าหนดหลกัเกณฑ์
เพ่ือควบคุมการบริการกิจการ โดยเฉพาะบริษทัจดทะเบียนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบับุคคลหลายส่วน อีกทั้งภาคเอกชนยงั
ต้องพฒันาศกัยภาพของตนเพ่ือความสะดวก ทนัสมยั และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของหน่วยงานก ากับดูแลเพ่ือ
ตอบสนองความตอ้งการของนักลงทุนทั้งในและต่างประเทศการเปล่ียนแปลงดงักล่าวจึงส่งผลต่อการท าหน้าท่ีของ
เลขานุการบริษัทอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ การท าหน้าท่ีเลขานุการบริษัทในปัจจุบันจึงลบภาพบทบาทหน้าท่ีของ
เลขานุการในฐานะเสมียนหนา้ห้องไปโดยปริยาย 

จากการศึกษาพบว่า ในปัจจุบนัเลขานุการบริษทัไดรั้บมอบหมายงานท่ีหลากหลาเพ่ิมข้ึนจากการท่ีกฎหมาย
บญัญติัไว ้โดยในแต่ละบทบาทต่างมีความแตกต่างกนัในแง่ของหน้าท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั แต่ลว้นมีความส าคญักับการ
จดัการองค์กร ดงันั้น คณะกรรมการและผูบ้ริหารต่างคาดหวงัการท าหน้าท่ีของเลขานุการบริษทัโดยแมจ้ะมิไดเ้ป็น
หน้าท่ีท่ีก  าหนดไวใ้นกฎหมายก็ตาม และในขณะเดียวกนั ผูป้ฏิบติัหน้าท่ีอย่างเลขานุการบริษทัตอ้งรับภาระหน้าท่ี 
และตอ้งพฒันาความรู้ความสามารถพฒันาบทบาทการท างานของตนเพ่ือรองรับสภาพการเปล่ียนแปลงน้ีให้ลุล่วงไป
ไดเ้ช่นกนั บทบาทหน้าท่ีของเลขานุการบริษทัมีความส าคญัมากข้ึนแต่กลบัยงัไม่มีการปรับปรุงกฎหมายเพ่ือก าหนด
บทบาทหน้าท่ี หรือยงัไม่มีประกาศเพ่ิมเติมหลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทหน้าท่ี หรือยงัไม่มีประกาศเพ่ิมเติม
หลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทหน้าท่ีเลขานุการบริษทัให้สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์และความจ าเป็นในการพฒันา
บริษทัจดทะเบียนและตลาดทุนไทยแต่อยา่งใด ซ่ึงแมจ้ะมีการแกไ้ขพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
(ฉบบัท่ี 5) พ.ศ.2559 แลว้ โดยเป็นการเพ่ิมโทษกรณีท่ีไม่มีการแจง้รายช่ือเลขานุการบริษทัต่อส านกังานคณะกรรมการ
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ภายใน 14 วนั คณะกรรมการตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน 100,000 บาท และปรับอีก
ไม่เกินวนัละ 3,000 บาท ตลอดเวลาท่ียงัมิไดมี้การปฏิบติัให้ถูกตอ้ง 

เม่ือเลขานุการบริษทัมีหน้าท่ีเพ่ิมเติมข้ึน แต่กฎหมายท่ีบงัคบัใชอ้ยู่ยงัไม่สอดคลอ้งและไม่ชดัเจนกบัหนา้ท่ี
จริงในสภาพปัจจุบนั ประกอบกบัสภาพเศรษฐกิจและสภาวะการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงยงัไม่ครอบคลุมถึงการใช้
บงัคบัแก่มาตรการลงโทษเลขานุการบริษทัท่ีกระท าความผดิบนหนา้ท่ีท่ีไม่สอดคลอ้งตามท่ีกฎหมายก าหนดได ้ผูว้ิจยั



การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาติ 
คร้ังที่ 14  ปีการศึกษา 2562 

 

 
วนัศุกร์ที่ 2 สิงหาคม พ.ศ.2562  หน้า  194 จดัโดย บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

จึงเล็งเห็นว่า ควรศึกษาบทบาทหน้าท่ีเลขานุการบริษทัของไทยในปัจจุบนัเพ่ือเสนอเป็นแนวทางให้คณะกรรมการ
ก ากับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพยอ์อกประกาศเพ่ิมบทบาทหน้าท่ีเลขานุการบริษัทในบริษัทจดทะเบียนให้
สอดคลอ้งและชดัเจนกบัหน้าท่ีจริงและสภาวะการณ์ปัจจุบนั และให้สอดคลอ้งกบัมาตรการลงโทษเลขานุการบริษทั
ท่ีกระท าความผดิบนหนา้ท่ีดว้ย โดยการพิจารณาการออกประกาศเพ่ิมบทบาทหนา้ท่ีของเลขานุการบริษทัในบริษทัจด
ทะเบียนน้ีก็เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมกบับทบาทหนา้ท่ีในปัจจุบนัอนัจะช่วยท าให้การท าหนา้ท่ีมีประสิทธิภาพและมี
กฎเกณฑรั์บรองท่ีชดัเจนมากข้ึน 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

2.1 เพ่ือทราบแนวคิดเก่ียวกบัการก ากบัดูแลบริษทัจดทะเบียนในประเทศไทย 
2.2 เพ่ือทราบแนวคิดเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีเลขานุการบริษทัในประเทศไทยและต่างประเทศ 
2.3 เพ่ือทราบบทบาทหนา้ท่ี การปฏิบติังาน และความรับผดิของเลขานุการบริษทัในบริษทัจดทะเบียนตาม

พระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 
2.4 เพ่ือรับรู้สภาพขอ้เทจ็จริงในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเลขานุการบริษทัในปัจจุบนั 
2.5 เพ่ือวิเคราะห์แนวทางการออกประกาศเพ่ิมเติมบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดของเลขานุการบริษทัให้

สอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั 
 
3. การด าเนินการวจิัย 

การศึกษาน้ี ไดท้  าการศึกษาเอกสารอา้งอิงทั้งประเภทขอ้มูลปฐมภูมิ และทุติยภูมิเพ่ือศึกษาและวิเคราะห์เพ่ือ
เป็นแนวทางในการพิจารณาออกประกาศเพ่ิมบทบาทหน้าท่ีเลขานุการบริษทัเพ่ือให้ครอบคลุมการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
เลขานุการบริษทัในปัจจุบนั  
 
4. ผลการวจิัย 

บทบาทหนา้ท่ีเลขานุการบริษทัในบริษทัจดทะเบียน ทั้งบทบาทหนา้ท่ีตามกฎหมายบทบญัญติัและบทบาท
อ่ืนๆ นอกเหนือจากท่ีกฎหมายบัญญัติด้วยสภาพของเศรษฐกิจสังคม ปัจจัยภายใน การบังคับบัญชา ความรู้
ความสามารถของเลขานุการบริษทั รวมทั้งปัจจยัภายนอกในการก ากบัดูแลของหน่วยงาน Regulator การส่งเสริมและ
การยอมรับจากภาคเอกชนในประเทศ อีกทั้งมาตรฐานในระดบันานาชาติ จึงส่งผลให้เลขานุการบริษทัจดทะเบียนตอ้ง
รับบทบาทหน้าท่ีต่างๆ ท่ีเพ่ิมเติมมาโดยปริยาย เลขานุการบริษทัตอ้งท าหน้าท่ีของตนให้ดีท่ีสุด อย่างไรก็ตามหนา้ท่ี
เลขานุการบริษทัของแต่ละบริษทัย่อมแตกต่างกนัและกฎหมายท่ีบงัคบัใชอ้ยูอ่าจไม่รองรับการท าหน้าท่ีเหล่าน้ี การ
ปฏิบติัหน้าท่ีจึงย่อมเกิดปัญหาตามมาและอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ ในการท าหน้าท่ีต่อภาพลกัษณ์องคก์ร 
ส่งผลต่อการก ากบัดูแลผูมี้ส่วนไดเ้สียได ้ดงันั้นผูว้ิจยัจึงรวบรวมขอ้มูลเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและผลกระทบของการ
ปฏิบติัหน้าท่ีท่ีนอกเหนือจากบทบญัญติั โดยเพ่ือให้เห็นถึงสถานการณ์ความจ าเป็นของการพิจารณาเพ่ิมเติมเง่ือนไข
ในการก ากบัดูแลเลขานุการบริษทัให้มีความชดัเจนข้ึน ดงัน้ี 
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4.1 ปัญหาจากการปฏบิัตหิน้าทีน่อกเหนือจากบทบัญญตัแิห่งกฎหมาย 
จากการศึกษาพบว่าปัจจุบนัเลขานุการบริษทัมีบทบาทหน้าท่ีเพ่ิมข้ึนนอกเหนือจากบทบญัญัติกฎหมาย 

ดงันั้นประสิทธิภาพของงานหรือความเช่ือมัน่จากบุคคลภายนอกย่อมก่อให้เกิดผลกระทบและส่งผลต่อเลขานุการ
บริษทัท่ีตอ้งทุ่มเทและพยายามเรียนรู้ท่ีจะปฏิบติังานให้เสร็จลุล่วงไปไดโ้ดยไม่มีปัญหาและผลกระทบ ดงัน้ี 

4.1.1 ปัญหาความไม่ชดัเจนในหลกัเกณฑก์ารปฏิบติัหนา้ท่ี  
ตามท่ีไดมี้การแก้ไขกฎหมายพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ 2551 เพ่ือ

ก าหนดให้มีการแต่งตั้งเลขานุการบริษทัและไดก้  าหนดบทบาทหน้าท่ีท่ีเป็นการตรวจสอบและจดัเก็บเอกสารส าคญั
ของบริษทั ดงันั้นการบญัญติัโทษย่อมตอ้งอยู่ภายใตบ้ทบาทตามท่ีกฎหมายฉบบัน้ีก าหนดแต่อาจน าหลกัของความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต และการปฏิบติัตามนโยบาย ขอ้บงัคบั มติท่ีประชุมคณะกรรมการ หรือมติท่ีประชุมผูถื้อหุ้นเพ่ือเป็น
กรอบในการปฏิบติัหนา้ท่ี ดงันั้นหนา้ท่ีอ่ืนๆ ท่ีเลขานุการบริษทัไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการลว้นเป็นไปตามท่ี
แต่ละบริษทัเป็นผูก้  าหนด จึงส่งผลให้เกิดความแตกต่างและความไม่ชดัเจนต่อการปฏิบติังานท่ีไม่มีกฎหมายมารองรับ 
เช่นการไดรั้บมอบหมายให้เป็นท่ีปรึกษากฎหมายซ่ึงไม่มีบทบาทน้ีในกฎหมายแต่อยา่งใดกลายเป็นความเขา้ใจโดย
ปริยายว่าเลขานุการบริษทัตอ้งรู้เร่ืองกฎหมายและตอ้งคน้ควา้ให้เขา้ใจทุกๆ เร่ืองของบริษทั หากในกรณีท่ีเลขานุการ
บริษทัไม่มีประวติัการศึกษาดา้นกฎหมาย เลขานุการบริษทัผูน้ั้นอาจไดรั้บความเส่ียงและรับผดิหากเกิดผลกระทบจาก
หน้าท่ีท่ีปฏิบติั โดยแมจ้ะมีการแกไ้ขพระราชบญัญติัความรับผิดทางอาญา พ. ศ. 2560 ดว้ยเจตนาเพ่ือปกป้องและ
คุม้ครองการท าหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริษทัเพ่ือเนน้ย  ้าให้คณะกรรมการบริษทัตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีของตนอยา่งเต็มท่ี
และสั่งการภายใต้ข้อมูลอย่างรอบคอบแต่ไม่ได้มีการกล่าวถึงความรับผิดและการคุ้มครองผูท้  าหน้าท่ีสนับสนุน
บทบาทของคณะกรรมการอยา่งเลขานุการบริษทัแต่อยา่งใด 

เช่นเดียวกบัสถานการณ์การไดรั้บมอบหมายให้เป็นผูด้  าเนินนโยบายดา้นการก ากบัดูแลกิจการขององคก์ร 
เลขานุการบริษทัตอ้งศึกษาหลกัเกณฑ์จากสมาคม IOD ตอ้งพิจารณาแนวทางจากท่ีส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.
ประกาศและตอ้งน ากลบัมาหารือกบัคณะกรรมการและผูบ้ริหาร ซ่ึงแมจ้ะเป็นแนวทางรณรงค์ให้จดัท า CG ซ่ึงมิได้
เป็นมาตรการเชิงบงัคับ แต่เลขานุการบริษัทก็จ  าเป็นต้องจัดท าให้เกิดมาตรฐานดังกล่าวภายในบริษัทบทบาท
เลขานุการมีเพ่ิมข้ึนแต่ไม่มีกฎหมายรองรับว่าการกระท าดงักล่าวเป็นบทบญัญติัท่ีส าคญั ดงันั้นย่อมส่งผลกระทบต่อ
ความเช่ือมัน่และความไวใ้จของเลขานุการบริษทัทั้งความเช่ือมัน่ของคณะกรรมการท่ีมีต่อเลขานุการบริษทัท่ีไม่เห็น
ว่าเป็นบทบาทท่ีส าคญัและยงัส่งผลต่อความเช่ือมัน่ของเลขานุการบริษทัท่ีมีต่อหนา้ท่ีท่ีตนไดรั้บมอบหมายอีกดว้ย 

ผลกระทบทางบวก คือ เลขานุการบริษทัไดมี้โอกาสพฒันาศกัยภาพและศึกษาขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ตนเองในการเพ่ิมเติมความรู้ในการปฏิบติัหน้าท่ีและอาจเป็นประโยชน์ในการต่อยอดบทบาทหน้าท่ีอ่ืนๆ ต่อยอด
ความรู้ทางดา้นวิชาชีพ เพ่ิมความเขา้ใจในส่วนงานอย่างลึกซ้ึง เพ่ิมมูลค่างานให้กบัตนเองและยงัเพ่ิมโอกาสในการ
เติบโตในสายงานอยา่งมืออาชีพ 

ในทางกลบักนั ย่อมเห็นถึงผลกระทบทางลบท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการมอบหมายงานและการบงัคบั
ใชก้ฎหมายท่ีไม่ครอบคลุมกบัการปฏิบติัหน้าท่ีในปัจจุบนั ส่งผลให้เลขานุการบริษทัไดรั้บความเส่ียงและขาดความ
มุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน เน่ืองจากไม่ได้รับการคุ้มครองในแง่ของกฎหมายและไม่ไดรั้บการยอมรับบทบาทอย่าง
แทจ้ริง ทั้งน้ียงัส่งผลต่อภาพลกัษณ์ขององคก์รในแง่มุม ดงัน้ี 

- เลขานุการบริษทัปฏิบติัหนา้ท่ีไม่เป็นมืออาชีพ 
- ไม่เกิดการพฒันาในสายอาชีพเลขานุการบริษทัอยา่งจริงจงั 
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- รับความเส่ียงในความรับผดิท่ีไม่สอดคลอ้งตามท่ีกฎหมายก าหนด 
- เสียเปรียบประเทศท่ีมีการก าหนดบทบาทหรือวิชาชีพอยา่งชดัเจน 

 

4.1.2 ปัญหาการมอบหมายงานในลกัษณะงานฝาก 
จากขอ้มูลเลขานุการบริษทัในต่างประเทศ เลขานุการบริษทัจะอยูใ่นฐานะ Executive Officer คือมีบทบาท

อย่างพนักงานบริหาร ปฏิบติัหน้าท่ีอย่างผูบ้ริหารใกล้ชิดคณะกรรมการ ประสานงานคณะกรรมการ ดูแลจัดการ
คณะกรรมการให้ปฏิบติัหน้าท่ี เพ่ือเป็นหลกัประกนัว่าคณะกรรมการจะไดรั้บความคุม้ครองและปฏิบติัหน้าท่ีด้วย
ความไวว้างใจจากผูถื้อหุ้นและผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

โดยผูท่ี้ปฏิบติัหน้าท่ีเลขานุการบริษทัในบริษทัจดทะเบียนไทยส่วนใหญ่เป็นผูท่ี้มีต าแหน่ง หรือหน้าท่ีงาน
ในสาขาอ่ืนๆ อยูแ่ลว้เช่นหัวหนา้ฝ่ายการเงินองคก์ร หัวหนา้ฝ่ายวางแผนและก ากบัการดูแลกิจการ ผูช่้วยฝ่ายกฎหมาย 
เป็นตน้ ดงันั้นการไดรั้บมอบหมายบทบาทหน้าท่ีเลขานุการบริษัทเพ่ือให้สอดคลอ้งกับส่ิงท่ีกฎหมายก าหนดย่อม
ก่อให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของงานลดน้อยลงไม่ว่าจะเป็นบทบาทตามหน้าท่ี กฎหมายบญัญติัหรือ
บทบาทหนา้ท่ีท่ีเพ่ิมเติมตามสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปการจะเพ่ิมเติมความรู้หรือสร้างสรรคง์านให้ดีอาจจะเป็นไป
ไดย้ากเพราะตอ้งจดัสรรทั้งหนา้ท่ีเดิมและจดัสรรงานใหม่ภายใตเ้ง่ือนไขและเง่ือนเวลาตามหลกัเกณฑก์ารก ากบัดูแล
บริษทัจดทะเบียนของส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.โดยเฉพาะอย่างยิ่งความแตกต่างของบริษัทจดทะเบียนท่ีมี
ลกัษณะแตกต่างกนัทั้งขนาดบริษทัเงินทุนและลกัษณะการประกอบธุรกิจเลขานุการบริษทัจดทะเบียนบางบริษทัท่ีมกั
ปฏิบติัหนา้ท่ีเพียงบุคคลเดียว จึงอาศยัการฝากงานกบัส่วนงานอ่ืนตามรอบระยะเวลาท่ีจดัส่ง 

ในทางกลบักนั บริษทัจดทะเบียนบางบริษทัอาจไม่มีขอ้จ ากดัทางดา้นเงินทุน จึงมีความพร้อมในการปฏิบติั
หน้าท่ี แต่เลขานุการบริษทัมกัเป็นบุคคลท่ีอยู่ในฐานะผูบ้ริหารงานฝ่ายอ่ืนก่อนแล้วและไดรั้บการแต่งตั้ งให้เป็น
เลขานุการบริษทัอีกหน้าท่ีหน่ึง เน่ืองจากประสบการณ์ ความใกลชิ้ดกับคณะกรรมการ ซ่ึงการมอบหมายงานก็จะ
ทวีคูณความรับผิดชอบมากข้ึนก่อให้เกิดความคาดหวงัจากคณะกรรมการ ดงันั้นความชดัเจนในการมอบหมายงาน
ของเลขานุการบริษทัอย่าง Executive Officer ในต่างประเทศจึงแตกต่างกนักบัในประเทศไทย เพราะยงัไม่มีทั้งการ
ก าหนดคุณสมบติั ไม่มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีท่ีส าคญั ไม่มีการจดัให้มีสอบใบอนุญาต เหล่าน้ีจึงส่งผลให้บริษทัจด
ทะเบียนไทยมีการพฒันาไปอย่างชา้ๆ โดยหากมีกฎหมายรองรับบทบาทหน้าท่ีท่ีเพ่ิมเติมย่อมก่อให้เกิดความชดัเจน
ในการมอบหมายงานการรับรู้บทบาทท่ีมีประสิทธิภาพข้ึนส่งผลต่อการคุ้มครองความรับผิดและค่าตอบแทนของ
เลขานุการบริษทัท่ีไดรั้บการยอมรับและเป็นก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานเลขานุการบริษทัอยา่งเป็นรูปธรรม 

4.1.3 ปัญหาการขาดการสนบัสนุนจากหน่วยงานก ากบัดูแล 
การรับรู้บทบาทหน้าท่ีของเลขานุการบริษัทเป็นเร่ืองระดับประเทศท่ีหน่วยงานก ากบัดูแลจ าเป็นตอ้งให้

ความส าคญั ไม่ว่าจะเป็นการก ากบัดูแลไปจนถึงการพฒันาตอ้งมาจากความเห็นและการริเร่ิมจากหน่วยงานก ากบัดูแล 
โดยทั้งในประเทศองักฤษ ประเทศสิงคโปร์ หรือประเทศมาเลเซีย รวมเป็นการผลกัดนัจากกฎหมายหลกัน ามาสู่การ
วางแผนการก ากบัดูแลและการสร้างวิชาชีพ แต่ในประเทศไทยการรับรู้บทบาทเลขานุการบริษทัยงัเขา้ใจเพียงฐานะผู ้
เก็บรวบรวมเอกสารส าคญัขององคก์ร อยา่งไรก็ตามหากมีความจ าเป็นตอ้งพิจารณากฎเกณฑเ์พ่ือการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
เลขานุการบริษทั ส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.สามารถพิจารณาแนวทางไดใ้นอนาคต แต่อาจตอ้งพิจารณาหลาย
ปัจจยัซ่ึงมิใช่เพียงการศึกษาจากกฎหมายในต่างประเทศเท่านั้นแต่ยงัตอ้งพิจารณาปัจจยัทางภาคเอกชน ภาระหน้าท่ี
และความจ าเป็นของประเทศดว้ย 
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ดงันั้น จากสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน อาจจ าเป็นท่ีหน่วยงานก ากบัดูแลอย่างส านกังานคณะกรรมการ 
ก.ล.ต.และหน่วยงานด าเนินงานอยา่งตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยตอ้งร่วมสนับสนุนและผลกัดนัให้เลขานุการ
บริษทัปฏิบติัหนา้ท่ีไดช้ดัเจนมากข้ึน 

4.2 ผลกระทบจากการปฏบิัตหิน้าทีน่อกเหนือจากบทบัญญตัแิห่งกฎหมาย 
ปัญหาจากการปฏิบติัหน้าท่ีของเลขานุการบริษทัท่ีนอกเหนือจากตามท่ีกฎหมายบญัญติั ทั้งเร่ืองการท า

หนา้ท่ีท่ีขาดหลกักฎหมายมารองรับ การมอบหมายงานภายในองค์กร หรือปัญหาจากการรับรู้และการสนับสนุนจาก
หน่วยงานก ากบัดูแล ลว้นสะทอ้นให้เห็นถึงความส าคญัและความจ าเป็นของการเปล่ียนแปลงเพ่ือการดูแลบทบาท
และการปฏิบติังานของเลขานุการบริษทั และเพ่ือให้หน่วยงานก ากบัดูแลอย่างส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.และ
ฝ่ายปฏิบติังานอยา่งคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนไดเ้ขา้ใจสถานการณ์ปัจจุบนั จึงไดว้ิเคราะห์ให้เห็นถึงผลกระทบใน
ปัจจุบนัจากการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีนอกเหนือจากบทบญัญติั ดงัน้ี 

4.3 ผลกระทบต่อคณะกรรมการ 
จากท่ีกล่าวมาทั้ งบทบาทหน้าท่ีและความจ าเป็นรวมทั้ ง ปัญหาท่ีพบจากการมอบหมายงานของ

คณะกรรมการ ดงันั้นบทบาทท่ีเพ่ิมเติมข้ึนย่อมกระทบต่อบทบาทคณะกรรมการไดเ้ช่นกนัซ่ึงถา้เลขานุการบริษัท
ปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายไดอ้ย่างครบถว้นไม่มีขอ้ผิดพลาดย่อมส่งผลดีต่อคณะกรรมการ  ในขณะเดียวกนัหาก
เลขานุการบริษทัมีประสบการณ์ท างานนอ้ยประกอบกบัไม่มีกฎหมายรองรับบทบาทหน้าท่ีแตกต่างอยา่งในอดีต อาจ
ส่งผลให้การท าหนา้ท่ีของเลขานุการบริษทัไม่ครบถว้นและกระทบต่อการแสดงบทบาทของคณะกรรมการตามล าดบั 

การปฏิบติังานของเลขานุการบริษทัในปัจจุบนัอาจมีมากกว่างานเอกสาร อยา่งเช่นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี
ตามแนวการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีซ่ึงเป็นเร่ืองของการก ากบัดูแลนโยบาย เพ่ือความเช่ือมัน่และความไวว้างใจของนกั
ลงทุน แมไ้ม่ใช่เป็นปัญหา Priority แต่เป็นส่ิงท่ี Productive ท่ีควรตอ้งด าเนินการให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุดโดยทุก
วนัน้ีกฎหมายไม่ไดก้  าหนดไวแ้ต่ปัจจุบนัจ าเป็นตอ้งมีเลขานุการบริษทัคอยปฏิบติังานใกลชิ้ดกบัคณะกรรมการซ่ึง
ย่อมเขา้ใจและแนะแนวกรรมการไดดี้ท่ีสุดและบทบาทเลขานุการบริษทัจะดูเหมือนไม่ใช่การปฏิบติัหน้าท่ีแต่เป็นการ
แสดงบทบาทท่ีมีความส าคญัมากในทุก  ๆวนั 

4.4 ผลกระทบต่อบริษัท 
คณะกรรมการเป็นผูบ้ริหารขององค์กร โดยไดรั้บเลือกจากท่ีประชุมผูถื้อหุ้นเพ่ือมาเป็นตวัแทนฝ่ายบริหาร 

เขา้มาด าเนินงานหรือใชสิ้ทธิการจดัการแทนผูถื้อหุ้น ดงันั้นหากคณะกรรมการปฏิบติัหน้าท่ีไดดี้ด าเนินการซ่ึงไม่ผิด
หลักเกณฑ์กฎหมายท่ีก าหนด ก็ส่งผลให้ เกิดความน่าเ ช่ือถือเกิดภาพลักษณ์ท่ีดีต่อองค์กร ซ่ึงฐานรากของ
คณะกรรมการบริษทัก็คือเลขานุการบริษทั หากเลขานุการบริษัทท าหน้าท่ีอย่างเหมาะสมครบถว้นตามกฎหมาย
ก าหนดจะส่งผลให้บริษทัไดรั้บความไวว้างใจอยา่งต่อเน่ือง อยา่งไรก็ตามปัจจุบนัเลขานุการบริษทัตอ้งเป็นแกนกลาง
ระหว่างกรรมการและผูถื้อหุ้น เลขานุการบริษทัอาจเกิดความกงัวลใจและความล าบากใจหากการปฏิบติัหน้าท่ีของ
เลขานุการบริษทัไม่เป็นท่ียอมรับและไม่มีกฎเกณฑท์างกฎหมายท่ีชดัเจนเขา้มาก ากบัดูแล 

เช่นเดียวกบัฝ่ังของนกัลงทุนท่ีตอ้งประสานงานและติดต่อกบัเลขานุการบริษทั แต่นกัลงทุนกลบัไม่ทราบว่า
เลขานุการบริษทัคือใคร มีหน้าท่ีท  าอะไร เหล่าน้ีลว้นเป็นส่ิงท่ีทั้งองคก์รและหน่วยงานก ากบัดูแลตอ้งผลกัดนัให้เกิด
ความเขา้ใจและเกิดการยอมรับกนัมีผลต่อเลขานุการบริษทัจะส่งผลให้ความใส่ใจในการปฏิบติังานยอ่มเป็นสัญญาณ
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ท่ีดีของการพัฒนาศักยภาพของเลขานุการบริษัทในอนาคตและส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท าหน้าท่ีของ
คณะกรรมการได ้

4.5 ผลกระทบต่อการลงทุนไทย 
จากสถานการณ์ของความไม่ชดัเจนในบทบาทหน้าท่ีเลขานุการบริษทัย่อมส่งผลกระทบต่อการท าหน้าท่ี

ของคณะกรรมการและก่อให้เกิดผลเสียต่อภาพลกัษณ์ขององค์กร ทั้งยงัก่อให้เกิดความเสียหายต่อตลาดทุนไทยดว้ย 
เหตุผลประการส าคัญคือการพัฒนาศักยภาพของตลาดทุนไทยท่ีต้องพัฒนาทั้ งเ ร่ืองของประสิทธิภาพ เร่ือง
จรรยาบรรณในการบริหารกิจการ และแนวทางการพฒันาเพ่ือความย ัง่ยืน ดงันั้นหากเลขานุการบริษทัปฏิบติัหนา้ท่ี
ไม่ไดม้าตรฐาน ขาดคุณลกัษณะหรือคุณสมบติัท่ีเหมาะสม หรือไม่มีบทบาทหน้าท่ีท่ีชดัเจนในการปฏิบติัหน้าท่ีเพ่ือ
พฒันาคณะกรรมการและพฒันาบริษทัไดอ้ยา่งครบถว้นแลว้ อาจน ามาซ่ึงการพฒันาตลาดทุนท่ีล่าชา้กว่าท่ีบริษทัจด
ทะเบียนไทยควรพฒันา โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจุบนัประเทศอาเซียนประเทศสิงคโปร์และมาเลเซียต่างมีการก าหนด
วิชาชีพเลขานุการบริษทัและมีบทบาทอย่างผูบ้ริหาร ทั้งบทบาทท่ีปรึกษาดา้นกฎหมาย บทบาทดา้นการจดัการใน
ฐานะนิติบุคคล หรือบทบาทในฐานะผูมี้อ  านาจลงนาม เป็นตน้ การพิจารณาบทบาทหน้าท่ีของเลขานุการบริษทัใน
ปัจจุบนัยอ่มมีส่วนในการพฒันาดา้นวิชาชีพไดใ้นอนาคตและก่อให้เกิดการพฒันาตลาดทุนไทยท่ีแข็งแกร่งตั้งแต่แรก
ฐานของการก ากบักิจการไปจนถึงการพฒันาความเช่ือมัน่ของนกัลงทุนไทยในอนาคต 

บทบาทหนา้ท่ีของเลขานุการบริษทัเป็นส่วนส าคญัขององคก์ร ทั้งในฐานะพนกังานและฐานะของบุคลากร
อยา่ง Executive Officer ในประเทศไทยเองก็เร่ิมพฒันาแนวทางการท าหนา้ท่ีของเลขานุการบริษทัอยา่งชดัเจนข้ึนทั้ง
การจดัท านโยบายต่างๆ เพ่ือให้เลขานุการบริษทัเป็นผูผ้ลกัดนัการท าหน้าท่ีของคณะกรรมการในฐานะผูส้นับสนุน
อย่างต่อเน่ืองดงันั้นการพิจารณาเพ่ือก าหนดกฎหมายหรือแนวทางการปฏิบติัหน้าท่ีท่ีชดัเจนย่อมส่งผลให้เลขานุการ
บริษทัปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมัน่ใจและปราศจากขอ้สงสัยในแง่ของการรับรู้ความสามารถของเลขานุการบริษทัได ้

   
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีเลขานุการบริษทักบัการก ากบัดูแลบริษทัจดทะเบียน ทั้งยงัศึกษา
ท่ีมาของเลขานุการบริษทัในต่างประเทศท่ีต่างก าหนดบทบาทหนา้ท่ี ก  าหนดคุณสมบติัและจดัให้มีวิชาชีพเลขานุการ
บริษทัในฐานะบุคคลส าคญัขององค์กรอย่าง Executive Officer ท่ีมีบทบาทและความคุม้ครองความรับผิดอย่างเป็น
รูปธรรมทั้งประเทศองักฤษ ประเทศสิงคโปร์ และประเทศมาเลเซีย เป็นตน้ และไดศึ้กษาท่ีมาของเลขานุการบริษทั 
โดยเร่ิมมีการเรียนการสอนหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบัเลขานุการ เป็นตน้ ซ่ึงแมจ้ะไม่ใช่ความเขา้ใจอย่างงานเลขานุการ
บริษทัในปัจจุบนั แต่ก็มีบางส่วนท่ีสอดคลอ้งอย่างเลขานุการ จนกระทัง่มีการแก้ไขกฎหมายตามพระราชบญัญัติ
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ฉบบัท่ี 4) พ.ศ 2551 ค าว่าเลขานุการบริษทัซ่ึงเป็นท่ีรู้จกัและมีบทบาทในบริษทัจด
ทะเบียนเพ่ิมมากข้ึน โดยมีหน่วยงานก ากบัดูแลอยา่งส านกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต.เป็นหน่วยงานหลกั อีกทั้งมีตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเป็นหน่วยงานตรวจสอบและวางแนวปฏิบติัในธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัหลกัทรัพยข์องบริษทั
จดทะเบียน 

อย่างไรก็ตามเลขานุการบริษทัในบริษัทจดทะเบียนในประเทศไทยมีหน้าท่ีและบทบาทตามท่ีกฎหมาย
บญัญติัไว ้ทั้งการจดัการประชุม การจดัการเอกสาร รวบรวมเอกสารส าคญัของบริษทั อีกทั้งจดัท ารายงานการประชุม 
รายงานประจ าปี เพ่ือเปิดเผยขอ้มูลอยา่งโปร่งใสถูกตอ้งและเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย อยา่งไรก็ตามเม่ือสถานการณ์
ทางเศรษฐกิจมีการเปล่ียนแปลงดว้ยความตอ้งการทั้งภายในและภายนอกส่งผลให้เลขานุการบริษทัตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีท่ี
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เพ่ิมเติมจากท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้ทั้งในฐานะด าเนินนโยบายเพ่ือการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี การต่อตา้นการคอรัปชัน่ 
การพฒันาท่ีย ัง่ยืน และในฐานะผูส้นับสนุนอย่างท่ีปรึกษาดา้นกฎระเบียบและก ากบันโยบายในฐานะผูส้านสัมพนัธ์ 
อีกทั้งการเป็นผูป้ระสานทั้งผูถื้อหุ้นและคณะกรรมการ บทบาทหน้าท่ีเหล่าน้ีรวมเป็นบทบาทท่ีเพ่ิมข้ึนต่างจากงาน
เอกสารของเลขานุการบริษทัอยา่งในอดีต 

ทั้งน้ีบทบาทหนา้ท่ีของเลขานุการบริษทัท่ีเพ่ิมเติมจากกฎหมายก าหนด ส่งผลให้การท าหนา้ท่ีของเลขานุการ
บริษทัขาดหลกัเกณฑท์างกฎหมายมารองรับ ดงันั้นการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและแนวทางการพฒันาหรือ
ก าหนดประกาศเพ่ิมเติมบทบาทหน้าท่ีให้สะทอ้นกับการปฏิบติัหน้าท่ีในสภาพปัจจุบนัเป็นส่ิงท่ีมีส่วนช่วยให้การ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของเลขานุการบริษทัชดัเจนและสามารถพฒันาขีดความสามารถของเลขานุการบริษทัให้ทดัเทียมนานา
ประเทศได ้โดยสามารถสรุปประเด็นได ้ดงัน้ี 

1) เลขานุการบริษทัมีบทบาทท่ีเพ่ิมเติมกว่าท่ีกฎหมายก าหนดไว ้
ดว้ยสภาพสังคมท่ีแตกต่างไปจากในอดีตเม่ือคร้ังท่ีมีการแกไ้ขกฎหมายเม่ือปี พ.ศ 2551 เป็นระยะเวลา 10 ปี 

ของการบงัคบัใชก้ฎหมายแต่เม่ือสถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงกฎหมายยงัคงก าหนดหน้าท่ีเช่นเดิมโดยไม่มีการ
เพ่ิมเติมหรือพิจารณาช่องทางทางกฎหมาย ในการก ากบัดูแลบทบาทหน้าท่ีเลขานุการบริษัทการปฏิบติัหน้าท่ีของ
เลขานุการบริษทัจึงขาดความเช่ือมัน่ทั้งต่อตนเองและต่อผูอ่ื้น ขาดความไวว้างใจจากคณะกรรมการและการรับรู้
บทบาทส าคญัจากหน่วยงานก ากบัดูแล ดงันั้นคณะกรรมการและผูบ้ริหารจึงเป็นผูท่ี้มีส่วนในการสร้างคุณค่าสร้าง
ก าลงัใจให้กบัเลขานุการบริษทัและจากนั้นจึงเป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานก ากบัดูแลและองคก์รเอกชนในการผลกัดนัให้
เกิดการก าหนดบทบาทหน้าท่ีท่ีชัดเจนด้วยการวางหลักเกณฑ์เ พ่ิมเติมบทบาทหน้าท่ีโดยการออกประกาศ
คณะกรรมการก ากับตลาดทุนเพ่ือเพ่ิมเติมบทบาทหน้าท่ีตามมาตรา 89/15 (3) อันจะเป็นการเน้นย  ้าบทบาทของ
เลขานุการบริษทัให้ชัดเจนและเป็นแนวทางให้ทั้งคณะกรรมการและผูบ้ริหารจะได้น าแนวทางน้ีมาพฒันา ปรับ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างองคก์รให้เหมาะสมกบับทบาทและการมอบหมายงานเลขานุการบริษทั 

2) เลขานุการบริษทัไดรั้บมอบหมายหนา้ท่ีในฐานะงานฝากหรืองานเสริม 
การศึกษาจากกฎหมายในต่างประเทศและการศึกษาบทบาทเลขานุการบริษัทในปัจจุบนัพบว่าส่วนใหญ่

บทบาทเลขานุการบริษทัมาจากการแต่งตั้งให้มีตามท่ีกฎหมายบญัญติั ในทางกลบักนัอยา่งต่างประเทศจะเป็นการรับ
สมคัรหรือการให้มี โดยพิจารณาจากคุณสมบติัและเง่ือนไขในฐานะเลขานุการบริษัทวิชาชีพ Chartered Secretary 
ดงันั้นการมอบหมายงานหรือการรับรู้จึงแตกต่างกนั โดยบริษทัไทยจะเป็นหน้าท่ีรองหรือหน้าท่ีงานฝากจากองคก์ร
เพ่ือด าเนินงานเอกสารไปตามรอบระยะเวลาของส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ซ่ึงประเด็นน้ีเป็นประเด็นท่ีมีส่วน
ส าคญัในการพิจารณาบทบาทหน้าท่ีเลขานุการบริษัทในสถานการณ์ปัจจุบนัเน่ืองจากบทบาทท่ีเพ่ิมเติมข้ึนจะเป็น
บทบาทหนา้ท่ีเลขานุการบริษทัตอ้งปฏิบติัแต่บทบาทเหล่าน้ีหากไปอยู่ในเวลาท่ีบุคคลนั้นมีหนา้ท่ีหรือตอ้งปฏิบติังาน
เดิมอยูป่ระสิทธิภาพในฐานะงานเลขานุการบริษทัยอ่มลดนอ้ยถอยลง เน่ืองดว้ยระยะเวลาการจดัสรรงาน ความใส่ใจ
ในงานท่ีตอ้งด าเนินการ รวมไปถึงความคาดหวงัของผูป้ฏิบติังานของบุคคลนั้นยอ่มนอ้ยลงกว่าการท่ีไดรั้บมอบหมาย
งานในฐานะอยา่งเลขานุการบริษทัท่ีแทจ้ริง ประกอบกบัความรู้สึกของคนท่ีตอ้งปฏิบติังานท่ีตนไม่ถนัดจะส่งผลให้
เกิดความยากล าบากในการปฏิบติัหนา้ท่ีและเห็นว่าบทบาทนั้นคือภาระ 

ในขณะท่ีหากบุคคลนั้นเป็นเลขานุการบริษทัอย่างต าแหน่งเลขานุการบริษัทและไดรั้บมอบหมายงานใน
ขอบเขตงานของตนอยา่งชดัเจนยอ่มมีความสุขและความคาดหวงัเพ่ือพฒันาบทบาทและความรู้ของตนให้ดียิง่ข้ึน 
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3) เลขานุการบริษทักบัการปฏิบติังานท่ีไม่ไดรั้บความไวว้างใจ 
บทบาทหน้าท่ีท่ีเพ่ิมข้ึนส่งผลให้เลขานุการบริษทัตอ้งพฒันาความรู้ ความสามารถของตนเองเสมอเพ่ือให้

มั่นใจได้ว่าตนเองมีความรู้ ความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะเลขานุการบริษัทผูใ้ห้ค  าแนะน า
คณะกรรมการได้อย่างมืออาชีพ เน่ืองด้วยงานของเลขานุการบริษัทท่ีไม่ใช่แค่งานเอกสารแต่ต้องเป็นผูรั้กษา
กฎระเบียบ ช้ีแนะกฎหมายในฐานะท่ีปรึกษา เลขานุการบริษทัจึงตอ้งมีความรู้ดา้นกฎหมาย ประกอบกบัสถานการณ์
การท างาน แต่ถา้เลขานุการบริษทัผูน้ั้นไม่ไดมี้ประวติัการศึกษาดา้นกฎหมาย มีอายนุอ้ยหรือประสบการณ์การท างาน
ไม่มาก การปฏิบติัหนา้ท่ีของเลขานุการบริษทัอาจก่อให้เกิดความเส่ียงต่อคณะกรรมการและบริษทั จดก่อให้เกิดความ
รับผดิต่อเลขานุการบริษทัอนัส่งผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือและภาพลกัษณ์ของบริษทัได้ 

4) เลขานุการบริษทักบัการรับรู้บทบาทจากหน่วยงานก ากบัดูแล 
การก าหนดให้มีเลขานุการบริษทัเกิดจากการก าหนดกฎหมายของหน่วยงานก ากบัดูแลอย่างคณะกรรมการ

หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์เช่นเดียวกนั เม่ือสถานการณ์ของสภาพสังคมเปล่ียนแปลง เลขานุการบริษทัก็ต่าง
ต้องการให้หน่วยงานก ากับดูแลเขา้ใจและรับฟังข้อเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั การประกาศนโยบายต่างๆ ของ
ส านกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต.จึงเป็นการผลกัดนัให้บริษทัจดทะเบียนตอ้งด าเนินการแต่ยงัไม่มีการก าหนดบทบาทท่ี
ชดัเจนให้กบัเลขานุการบริษทั ดงันั้นการรับรู้และความเขา้ใจท่ีมีต่อเลขานุการบริษทัจึงเป็นส่ิงท่ีหน่วยงานก ากบัดูแล
ระดบัถึง ความจ าเป็น ของการมีอยู่ของเลขานุการบริษัทและจดัหลักเกณฑ์การปฏิบติัหน้าท่ี ไปจนถึงการจดัให้มี
วิชาชีพเลขานุการบริษทัในอนาคต 

ข้อเสนอแนะ 
สมมติฐานของการศึกษาเพ่ือให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ขา้ใจและเห็นถึงสภาพการณ์ปัจจุบนัของการท า

หน้าท่ีเลขานุการบริษทัและเห็นถึงความส าคญัของบทบาทหน้าท่ีเลขานุการบริษัทท่ีเพ่ิมเติมข้ึนโดยจากการศึกษา
ข้อเท็จจริงไม่มีส่วนให้เห็นสภาพการปฏิบติัหน้าท่ีและแนวทางการพฒันาบทบาทหน้าท่ีเลขานุการบริษัทให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึนโดยมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1) ควรออกประกาศเพ่ิมเติมบทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของเลขานุการบริษทัให้ชดัเจน 
โดยจากพระราชบญัญัติหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพยฉ์บบัท่ี 4 พ.ศ 2551 มาตรา 89/15 3 ก าหนดให้

เลขานุการบริษทัด าเนินการอ่ืนๆ ตามหน้าท่ีท่ีคณะกรรมการตลาดทุนก าหนด โดยอาศยัอ านาจของคณะกรรมการ
ก ากบัตลาดทุนมาตรา 16/61 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยฉ์บบัท่ี 4 พ.ศ 2551 น้ี ดว้ยเห็นว่าการ
ออกประกาศของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนจะมีประโยชน์ในทางปฏิบติัดงัน้ี 

- ช่วยให้เลขานุการบริษทัเขา้ใจบทบาทของตนอยา่งชดัเจนและสอดคลอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีปัจจุบนั 
- ช่วยให้เกิดการมอบหมายงานในองคก์รท่ีชดัเจนกว่าการมอบหมายงานแบบจบัฉ่าย 
- ช่วยให้เกิดความใส่ใจในงานท่ีมอบหมายอยา่งงานหลกัมากกว่าเป็นงานรับฝาก 
- ช่วยให้คณะกรรมการผูบ้ริหารรับรู้คุณค่าของงานท่ีเลขานุการบริษทัปฏิบติั 
- ช่วยให้เลขานุการบริษทัมีแนวทางการปฏิบติัหนา้ท่ี 
- เป็นการเพ่ิมมูลค่างานและมูลค่าทางวิชาชีพให้กบัผูป้ฏิบติังาน 
อย่างไรก็ตามบทบาทท่ีชดัเจนยอ่มส่งผลต่อการบริหารและการวางโครงสร้างองค์กรท่ีชดัเจนอนัส่งผลต่อ

การรับรู้บทบาทและค่าตอบแทนในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งวิชาชีพเกิดการเพ่ิม Job Value ให้กบัเลขานุการบริษทัอย่าง



การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาติ 
คร้ังที่ 14  ปีการศึกษา 2562 

 

 
วนัศุกร์ที่ 2 สิงหาคม พ.ศ.2562  หน้า  201 จดัโดย บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

แทจ้ริง โดยเม่ือมีการพิจารณาออกประกาศแลว้บริษทัจดทะเบียนสามารถน ามาเป็นแนวทางในการก าหนดโครงสร้าง
องคก์ร และการก าหนดขอบเขตงานให้กบัเลขานุการบริษทัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 

2) ควรจดัตั้งองคก์รวิชาชีพเพ่ือดูแลและให้ความช่วยเหลือแก่บุคลากร 
แนวทางการพฒันาวิชาชีพเลขานุการบริษัทนอกจากควรส่งเสริมให้เกิดการพฒันาจากหน่วยงานเอกชน

องคก์รธุรกิจแลว้การจดัตั้งองคก์รวิชาชีพเพ่ือเขา้มาก ากบัดูแลก็เป็นส่วนสร้างให้เกิดการด าเนินการอยา่งเป็นรูปธรรม
และส่งผลต่อคนจ านวนมากทั้งการก าหนดเง่ือนไขการเป็นสมาชิกหรือการทดสอบความรู้เพ่ือรับใบประกอบวิชาชีพ
การก าหนดบทลงโทษและการสร้างสายสัมพนัธ์ทางวิชาชีพให้มีก  าลงัรองรับการเปล่ียนแปลงและการพฒันาร่วมกบั
ประเทศอ่ืนๆไดโ้ดยอยา่งนอ้ยให้มีมาตรฐานหรือหลกัเกณฑส์อดคลอ้งตามประเทศอาเซียนเพ่ือให้การท างานในระดบั
บริษทัและระดบัประเทศมีความมัน่คงและความน่าเช่ือมัน่ในการท างานให้กบัทั้งตวัเลขานุการบริษทัและตวัองคก์ร 

3) ควรก าหนดมาตรฐานในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
ในระยะยาว หน่วยงานก ากบัดูแลอาจพิจารณาแนวทางการจดัให้มีวิชาชีพเลขานุการบริษทัในขณะเดียวกนั

หากมองเป้าหมายในระยะสั้น หน่วยงานก ากบัดูแลอาจจดัให้มีแนวทางการวดัระดบัมาตรฐานของเลขานุการบริษทั 
เช่นการจดัให้มีขอ้สอบเพ่ือวดัผลผูท่ี้ตอ้งการปฏิบติัหน้าท่ีเลขานุการบริษทัโดยเฉพาะ โดยผ่านการสัมภาษณ์งานกบั
บริษทัจดทะเบียนวิธีการน้ีจะช่วยเพ่ิมความชดัเจน และการแสดงบทบาทของเลขานุการบริษทัได ้

หากไม่สามารถก าหนดเป็นการทดสอบทางทฤษฎีได ้อาจก าหนดให้มีการทดสอบเชิงปฏิบติัเพ่ือวดัทกัษะ
ของการเป็นเลขานุการบริษทั เช่น ก าหนดสถานการณ์จ าลองของการแนะน าขอ้มูลดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท า
หน้าท่ีหลกัเกณฑข์องส านักงาน ก.ล.ต.หรือการแสดงบทบาทขณะปฏิบติังานในห้องประชุม เป็นตน้ โดยตอ้งจดัท า
ขอ้ตกลงความร่วมกนัระหว่างหน่วยงานเอกชนอย่างสมาคม IOD ในฐานะท่ีเป็นหน่วยงานก าหนดหลกัสูตรเก่ียวกบั
เลขานุการบริษทัรวมทั้งชมรมเลขานุการบริษทัเพ่ือจดัท ากรอบของแนวปฏิบติัท่ีน ามาทดสอบวดัมาตรฐานการท า
หนา้ท่ีของเลขานุการบริษทั 

จะเห็นได้ว่าการท าหน้าท่ีของเลขานุการบริษัทนับเป็นส่วนส าคัญของการก ากับดูแลกิจการบริษัทจด
ทะเบียน ซ่ึงมิใช่ในเชิงหลกัการกฎหมายเพียงเท่านั้นแต่ยงัหมายรวมถึงในเชิงสร้างสรรค์หรือจัดการกิจกรรมเพ่ือ
ภาพลกัษณ์และการสานสัมพนัธ์ระหว่างผูมี้ส่วนไดเ้สีย การศึกษาน้ีจึงเป็นแนวทางให้เกิดการปรับเปล่ียนทัศนคติ
ขอ้เท็จจริงของเลขานุการบริษทัให้ชดัเจนและสัมผสัได้มากยิ่งข้ึน บทบาทท่ีเลขานุการบริษัทได้ท  าหรือไดจ้ดัการ
ให้กบัองค์กรลว้นเป็นส่ิงท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพ ทั้งในหน้าท่ี ตวับุคคลและองค์กร ดงันั้น ความเขา้ใจและความ
เช่ือมัน่จากหน่วยงานก ากบัดูแลจึงมีส่วนส าคญัท่ีจะช่วยยกระดบัการท าหน้าท่ีและบทบาทในฐานะเลขานุการบริษทั
ให้ชดัเจนและมีประสิทธิภาพข้ึนไดใ้นอนาคต 
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