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บทคดัย่อ 
          การวิจัยในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาทศันคติส่วนประสมทางการตลาดในด้านต่างๆ ได้แก่ 1. ด้าน
ผลิตภัณฑ์ 2. ด้านราคา 3. ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 4.  ด้านการส่งเสริมการตลาด ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑ์หมูยอในพ้ืนท่ีอ าเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงงานวิจัยช้ินน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยเก็บขอ้มูลทั้งหมดจากกลุ่มตวัอย่างดว้ยวิธีการเก็บแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการ
เก็บแบบสอบถามในคร้ังน้ีจะเก็บจากผูบ้ริโภคท่ีเคยรับประทานหมูยอ และเป็นกลุ่มตวัอยา่งในพ้ืนท่ีอ  าเภอบางปะอิน 
จ านวนทั้งส้ิน 385 ตวัอย่าง โดยมีลกัษณะในการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random sampling) และหลงัจากนั้นได้
ท  าการเลือกสุ่มหากลุ่มตวัอย่างแบบใชค้วามสะดวก (Convenience sampling) และในการน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ผล จะ
ใชส้ถิติเชิงพรรณนา และมีการใชเ้คร่ืองมือโดยการใช ้Multiple Regression Analysis เพ่ือหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวั
แปร และเพ่ือทดสอบสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
           ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า ทศันคติส่วนประสมทางการตลาดในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ 1.  ดา้นผลิตภณัฑ์ 2. 
ดา้นราคา 3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด ซ่ึงทั้ง 4 ดา้นท่ีกล่าวมา ไม่มีผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือผลิตภัณฑ์หมูยอในอ าเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงอาจมีเหตุผลเป็นเพราะ การออกแบบส่วน
ประสมทางการตลาด มีความคลา้ยคลึงกนัในหลายๆ ยีห่้อ ท  าให้ผูบ้ริโภคไม่ไดมี้ส่วนร่วมในการเลือกซ้ือ โดยจะซ้ือ
เพราะความเคยชินมากกว่า เน่ืองจากทุกยีห่้อมีรูปแบบส่วนประสมทางการตลาดท่ีคลา้ยคลึงกนั 
ค าส าคญั:  ความคลา้ยคลึง, ทศันคติ, การตดัสินใจซ้ือ 

 

ABSTRACT 
The objective of this research was to study consumer attitude towards marketing mix in terms of 1. Product, 

2 .  Price, 3 .  Place, and 4.  Promotion and the influence of attitude towards marketing mix on consumer purchase 
decision for preserved pork sausage products in Bang Pa-in District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. This study 
was a quantitative research.  Data were collected from a questionnaire.  The sample of this study was 385 consumers 
who have ever consumed preserved pork sausage and lived in Bang Pa-in District. The sample was selected based on 
a simple random sampling.  Later a convenience sampling was used as the sampling method.  Data were analyzed 
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using descriptive statistics.  Multiple Regression Analysis was used to determine the relationship between variables 
and to test the set hypotheses.  

The results of this study indicated that attitude towards marketing mix ( Product, Price, Place, and 
Promotion) did not influence consumer purchase decision for preserved pork sausage products in Bang Pa-in District, 
Phra Nakhon Si Ayutthaya Province.  This was possibly because marketing mix strategies were designed in similar 
manner as other brands, resulting in lower level of consumers’ participation and purchase decision. Consumers mostly 
bought the products due to familiarity as well as all brands had similar marketing mix model .    
Keywords:  Similarity, attitude, purchasing decisions   
 
1. บทน า 

จากอดีตจนถึงปัจจุบนัการบริโภคอาหารมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง ทั้งบริโภคอาหารจากในประเทศ 
และต่างประเทศ ในอดีตอาจเนน้การบริโภคเพ่ือให้มีพลงังานในการท ากิจกรรมต่างๆ ในปัจจุบนัอาจเน้นการบริโภค
เพ่ือสุขภาพ รักษ์ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงหน่ึงในอาหารท่ีหลายๆ คนเคยล้ิมรสรับประทาน เป็นอาหารเวียดนามคือ หมูยอ 
(มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน, 2555) เป็นสินคา้ หรือผลิตภณัฑ์ท่ีไดถื้อก าเนิดเกิดข้ึนมาจากประเทศเวียดนาม (กอง
ส่งเสริม และพฒันาการปศุสัตว์, 2556) โดยชาวเวียดนามมกัจะรับประทานเป็นอาหารว่าง หรืออาหารเรียกน ้ าย่อย 
ต่อมาประเทศไทยไดมี้การคิดพฒันา และท าการต่อยอดเมนูข้ึนมาใหม่ ดว้ยจากการน าหมูยอมาประกอบอาหารอย่าง
มากมายเช่น ย  าหมูยอ , ส้มต าหมูยอ และกระเพราหมูยอ เป็นตน้ (นนัทนา ปรมานุศิษฏ์, 2560) แต่หมูยอ เป็นอาหารท่ี
มีใยอาหารท่ีต ่า ท่ียงัสามารถท าให้เกิดโรคเร้ือรัง, โรคมะเร็งล าไส้ , โรคอว้น หรือโรคเส้นเลือดอุดตนั (บงัอร และศศิ
ลกัษณ์, 2549)  

หมูยอมกันิยมซ้ือเป็นของฝาก แต่ไม่ไดมี้ความนิยมเทียบเท่ากับแคบหมู หรือไส้อัว่ เหตุเพราะผูบ้ริโภค
มองเห็นถึงส่ิงท่ีควรปรับปรุงในผลิตภณัฑห์มูยอคือ เน้นการปรับปรุงบรรจุภณัฑใ์ห้มีลกัษณะท่ีสวยงาม โดดเด่นใน
สายตาของผูบ้ริโภค และไม่ควรห่อหมูยอดว้ยใบตองให้หนาจนเกินไป อนัเน่ืองมาจากผูบ้ริโภคมีความรู้สึกว่าโดน
หลอกหลวงในเร่ืองของน ้ าหนักสุทธิของผลิตภณัฑ์หมูยอท่ีไม่แน่ชดั แต่ทั้งน้ีไม่ว่าจะห่อดว้ยใบตอง หรือห่อดว้ยไส้
พลาสติก ผูบ้ริโภคตอ้งการให้บรรจุภณัฑ์มีการป้องกนัในเร่ืองของการไม่ให้มีน ้ า หรือความช้ืนไหลออกมาจากตวั
ผลิตภณัฑ ์ซ่ึงจะท าให้ผลิตภณัฑไ์ม่มีความน่าสนใจในการซ้ือ และบรรจุภณัฑค์วรแกะ หรือเปิดพร้อมรับประทานได้
ง่าย (ศูนยว์ิจยัเพ่ือเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร คณะเกษตรศาสตร์ และคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่, 2543) 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

2.1 เพ่ือศึกษาทศันคติในด้านผลิตภัณฑ์ (Product) มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือหมูยอ ในอ าเภอบางปะอิน 
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

2.2 เพ่ือศึกษาทศันคติในด้านราคา (Price) มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือหมูยอ ในอ าเภอบางปะอิน จังหวดั
พระนครศรีอยธุยา 

2.3 เพ่ือศึกษาทศันคติในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือหมูยอ ในอ าเภอบาง
ปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
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2.4 เพ่ือศึกษาทศันคติในดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือหมูยอ ในอ าเภอ
บางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  

 
3. การด าเนินการวจิัย 

การเก็บขอ้มูลส าหรับงานวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชก้ารเก็บรวบรวม
ขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) โดยท าการเลือกประชากรเป็นเพศชาย และเพศหญิง มีอายุ 20 ปีข้ึนไป 
และเป็นคนท่ีเคยรับประทานหมูยอ ในอ าเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ทั้งหมด 18 ต าบล ซ่ึงท าการเก็บ
ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจ านวน 385 ชุด ท าการเลือกการสุ่มตัวอย่างใช้แบบความน่าจะเป็น (Probability sampling) มี
ลกัษณะการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random sampling) โดยจะสุ่มต าบลละ 21 ตวัอยา่ง ยกเวน้ต าบลบา้นหวา้ และ
ต าบลคลองจิก มีการสุ่มตวัอยา่ง 25 และ 24 ตวัอย่างตามล าดบั และท าการเลือกการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบไม่ใชค้วาม
น่าจะเป็น (Nonprobability sampling) และท าการเลือกสุ่มหากลุ่มตัวอย่างแบบใช้ความสะดวก (Convenience 
sampling) โดยหากลุ่มตวัอยา่งบริเวณ 7-11 ในแต่ละต าบล เพราะมีการจราจรท่ีต่อเน่ือง เวน้แต่ในต าบลคลองจิก และ
ต าบลบา้นหวา้ ท่ีหากลุ่มตวัอยา่งท่ีบริเวณนิคมอุตสาหกรรม ซ่ึงมีการเร่ิมเก็บตั้งแต่เดือน ม.ค. - ก.พ. หลงัจากนั้นท า
การเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง (Self-administration) โดยแบบสอบถามมีดว้ยกนัทั้งหมด 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 เป็น
ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัทศันคติส่วนประสมทางการตลาดในดา้น
ต่างๆ ไดแ้ก่ 1. ทศันคติดา้นผลิตภณัฑ ์2. ทศันคติดา้นราคา 3. ทศันคติดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 4. ทศันคติดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด และส่วนท่ี 3 เป็นค าถามเก่ียวกับการตัดสินใจซ้ือหมูยอ ต่อมาจึงน าข้อมูลท่ีท าการเก็บจาก
แบบสอบถามน าไปวิเคราะห์สถิตเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมาน โดยใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple 
Regression Analysis) เพ่ือหาความสัมพนัธ์ระหว่างทศันคติส่วนประสมทางการตลาด กบัการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์
หมูยอในอ าเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา และเพ่ือทดสอบสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
4. ผลการวจิัย 

สรุปผลการศึกษาเชิงพรรณนา 
จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 385 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุระหว่าง 20-29 ปี ระดบัการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี รายไดอ้ยูร่ะหว่าง 15,000 - 25,000 บาท กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาชีพ คา้ขาย / ธุรกิจส่วนตวั สถานะ โสด 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีจ านวนสมาชิก 3 คน  

 
สรุปผลการศึกษาเชิงอนุมาน 
ภาพรวมของทศันคติดา้นผลิตภัณฑ์หมูยอมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 

2.843 และหากพิจารณาในรายขอ้จะพบว่า หมูยอควรมีบรรจุภณัฑ์ท่ีมีสีสันสวยงาม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 3.330 
รองลงมาคือ หมูยอมกัจะตอ้งซ้ือไปเป็นของฝากเท่านั้น เท่ากบั 3.197 รองลงมาคือ ขนาดของหมูยอเป็นส่ิงท่ีส าคญั
ท่ีสุดในการตดัสินใจซ้ือหมูยอ เท่ากบั 3.195 รองลงมาคือ ชอบรสชาติของหมูยอท่ีผสมพริกไทด าเป็นจ านวนมาก 
เท่ากบั 2.587 รองลงมาคือ หมูยอควรมีลกัษณะเป็นแบบแท่งเท่านั้น เท่ากบั 2.377 และรองลงมาคือ การห่อหมูยอโดย
การใชใ้บตองเป็นวิธีท่ีดีท่ีสุด เท่ากบั 2.374 
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ภาพรวมของทศันคติดา้นราคาของหมูยอมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 
2.834  และหากพิจารณาในรายขอ้จะพบว่า หมูยอราคาแพง มกัจะมีดีกว่าหมูยอราคาถูก มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากับ 
3.317 รองลงมาคือ ราคาของหมูยอเป็นส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือหมูยอ เท่ากับ 3.218 รองลงมาคือ 
เปรียบเทียบราคาหมูยอจากแบรนด์ต่างๆ ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือหมูยอเสมอ เท่ากบั 3.195 รองลงมาคือ หมูยอสูตร
พริกไทด าตอ้งมีราคาสูงกว่าหมูยอสูตรสมุนไพรเสมอ เท่ากบั 2.577 รองลงมาคือ ดูราคาหมูยอบนใบโบวช์วัร์สินคา้
เท่านั้น เท่ากบั 2.356 และรองลงมาคือ เลือกซ้ือหมูยอท่ีมีราคาถูกเท่านั้น เท่ากบั 2.343 

ภาพรวมของทศันคติดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายหมูยอมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัน้อย โดย มีค่าเฉล่ียรวม
เท่ากบั 2.397  และหากพิจารณาในรายขอ้จะพบว่า กล่ินของหมูยอในร้านขายหมูยอ ท าให้ท่านตดัสินใจซ้ือหมูยอได้
ง่ายข้ึน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 3.319 รองลงมาคือ การเดินทางมายงัหน้าร้านขายหมูยอดว้ยตวัเองดีท่ีสุด เท่ากบั 
3.016 รองลงมาคือ หมูยอควรมีจ าหน่ายในห้างสรรพสินคา้เท่านั้น เท่ากบั 2.151 รองลงมาคือ ร้านขายหมูยอควรขาย
แต่เพียงหมูยอเท่านั้น เท่ากบั 2.119 รองลงมาคือ ติดต่อกบัร้านขายหมูยอทาง Line เท่านั้น เท่ากบั 2.026 และรองลงมา
คือ ซ้ือหมูยอผา่นทาง Facebook เพียงช่องทางเดียวเท่ากบั 1.751 

ภาพรวมของทศันคติดา้นการส่งเสริมการตลาดหมูยอมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียรวม
เท่ากบั 3.007  และหากพิจารณาในรายขอ้จะพบว่า การบอกปากต่อปากเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด ในการตดัสินใจซ้ือหมูยอ 
ท าให้ท่านตดัสินใจซ้ือหมูยอไดง่้ายข้ึน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 3.847 รองลงมาคือ โปรโมชัน่ในการลดราคาหมูยอ 
ท าให้ท่านตดัสินใจซ้ือหมูยอไดร้วดเร็วข้ึน เท่ากบั 3.286 รองลงมาคือ การประชาสัมพนัธ์ท่ีดีท่ีสุด คือการจดับูธแสดง
ผลิตภณัฑห์มูยอเท่านั้น เท่ากบั 3.283 รองลงมาคือ พรีเซ็นเตอร์ช่ือดงัมีผลในการตดัสินใจซ้ือหมูยอไดง่้ายข้ึน เท่ากบั 
2.704 รองลงมาคือ การขายหมูยอบน Facebook ตอ้งเน้นท่ีการขายสินคา้เท่านั้น เท่ากบั 2.701 และรองลงมาคือ การ
โฆษณาหมูยอ ควรโฆษณาบน Facebook เท่านั้นเท่ากบั 2.223 

ผลจากการวิเคราะห์ Multiple Regression Analysis หาความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรตน้คือ ทศันคติส่วน
ประสมทางการตลาด (4P’s) ทั้งหมด 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ทศันคติดา้นผลิตภณัฑห์มูยอ 2. ทศันคติดา้นราคาของหมูยอ 3. 
ทศันคติดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายหมูยอ 4. ทศันคติดา้นการส่งเสริมการตลาดหมูยอ กบัตวัแปรตามคือ การตดัสินใจ
ซ้ือหมูยอ จากการท่ีท าการทดสอบสมมติฐานสรุปผลไดด้งัต่อไปน้ีคือ ทศันคติดา้นผลิตภณัฑ์หมูยอมีค่า sig เท่ากบั 
0.730  ทศันคติดา้นราคาของหมูยอมีค่า sig เท่ากบั 0.557  ทศันคติดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายหมูยอ มีค่า sig เท่ากบั 
0.728  ทศันคติดา้นการส่งเสริมการตลาดหมูยอมีค่า sig เท่ากบั 0.994  ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าทั้ง 4 ดา้น ไม่มีความสัมพนัธ์
กับการตัดสินใจซ้ือหมูยอ และเม่ือท าการพิจารณาค่า Standardized Regression Coefficient (Beta) เพ่ือต้องการ
ประเมินระดบัความส าคญัของตวัแปรตน้ในการพยากรณ์ตวัแปรตามพบว่า ตวัแปรตน้คือ ทศันคติส่วนประสมทาง
การตลาด (4P’s) ไดจ้ดัเรียงล าดบัตามความส าคญัจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ทศันคติดา้นราคาของหมูยอ , ทศันคติดา้น
การส่งเสริมการตลาดหมูยอ , ทศันคติดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายหมูยอ และทศันคติดา้นผลิตภณัฑ์หมูยอ ซ่ึงมีค่า 
Beta เท่ากบั 0.195 , 0.001 , - 0.25 และ - 0.113 ตามล าดบั 
 

5. การอภปิรายผล 
ทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์ ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์หมูยอในอ าเภอบางปะอิน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริโภคมองว่าบรรจุภณัฑ์ของหมูยอไม่มีสีสันท่ีสวยงาม การห่อหมูยอโดยใช้
ใบตองท าให้ไม่ทราบถึงน ้ าหนักสุทธิของหมูยอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดทศันคติของ (Roger, 1978: อ้างถึงใน สุ
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รพงษ์ โสธนะเสถียร, 2533) ท่ีให้ความหมายไวว้่า บุคคลนั้นๆ มีความคิด และความรู้สึกท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงทั้งหมดมี
รากฐานมาจากความเช่ือ กล่าวไดว้่าอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริโภคมีความรู้สึกว่าผลิตภณัฑห์มูยอ มีความคลา้ยคลึง และไม่มี
ความโดดเด่น จึงไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑห์มูยอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (ธนากร วงษ์พาสกลาง, 
2559) ท่ีไดศึ้กษาในเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ทศันคติ และการด าเนินชีวิต มีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหาร
ส าเร็จรูปแช่แข็งในกรุงเทพ พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดในดา้นผลิตภัณฑ์ ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหาร
ส าเร็จรูปแช่แข็งในกรุงเทพ ซ่ึงอาจเป็นเพราะ สินคา้ในส่วนของแบรนดต่์างๆ ไม่มีความแตกต่างกนั และยงัสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ (ธันวา ธีรธรรมธาดา, 2558) ท่ีไดศึ้กษาในเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑบ์  ารุง
ผวิหนา้ (Facial Skincare) ระดบั Counter Brand ของ ผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัในดา้น
ผลิตภณัฑ์ ไม่มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้าระดับ Counter Brand ของผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร อาจมีเหตุผลมาจากการออกแบบบรรจุภณัฑ์ในแต่ละแบรนดท่ี์ไม่แตกต่างกนั   

ทัศนคติด้านราคา ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจ ซ้ือผลิตภัณฑ์ห มูยอในอ า เภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา อาจเป็นเพราะ ราคาหมูยออยู่ในระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั ผูบ้ริโภคจึงไม่เห็นความสนใจมากนัก ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดส่วนประสมทางการตลาดในดา้นราคาของ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, ศุภร เสรีรัตน์, ปริญ ลกัษิตานนท ์
และองอาจ ปทะวานิช, 2541) ท่ีให้ความหมายไวว้่า การตั้งราคาควรจะตอ้งตั้งให้ผูบ้ริโภคเกิดความยอมรับในคุณภาพ
สินคา้ เม่ือเปรียบเทียบกบัราคาท่ีผูบ้ริโภคจะตอ้งจ่ายไป กล่าวคือ อาจเป็นเพราะ หมูยอของแต่ละแบรนด ์ มีราคา และ
คุณภาพท่ีใกลเ้คียงกนั จึงท าให้ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ่ือผลิตภณัฑห์มูยอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (เพ็ญนิภา 
พรพฒันนางกูร, 2551) ท่ีไดศึ้กษาในเร่ือง ทศันคติ และพฤติกรรมการซ้ือเส้ือผา้แฟชัน่น าเขา้จากต่างประเทศของวยัรุ่น 
พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดในดา้นราคา ไม่มีความสัมพนัธ์กนักับพฤติกรรมการซ้ือเส้ือผา้แฟชั่นน าเขา้จาก
ต่างประเทศของวยัรุ่น อาจเกิดข้ึนจากการท่ีกลุ่มวยัรุ่นไม่ได้ให้ความส าคัญกับเร่ืองราคาเป็นอันดบัแรก และยงั
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (ม่ิงขวญั ศรีทอง, 2558) ท่ีไดศึ้กษาในเร่ือง ทศันคติ และปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
อุปกรณ์สวมใส่ (Wearable Device) ในรูปแบบสายรัดขอ้มือของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
พบว่า ปัจจัยด้านส่วนประสมการตลาดของในด้านราคา ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออุปกรณ์สวมใส่ (Wearable 
Device) ในรูปแบบสายรัดขอ้มือของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร หรือปริมณฑล อาจเป็นเพราะ ราคาอุปกรณ์
สวมใส่ (Wearable Device) มีความใกลเ้คียงกนั 

ทศันคติด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์หมูยอในอ าเภอบางปะอิน 
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา อาจเป็นเพราะ หมูยอสามารถหาไดง่้าย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดทศันคติของ (อดุลย ์จาตุรง
คกุล 2543; อา้งอิงจากJenkins.n.d.) ท่ีให้ความหมายไวว้่า ความรู้ ความเขา้ใจของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงนั้นๆ ซ่ึงสามารถท า
ให้นึกภาพวตัถุส่ิงนั้นได ้กล่าวคือ ผูบ้ริโภคมีความรู้เก่ียวกบัสถานท่ีจดัจ าหน่ายหมูยอ โดยจะจ าหน่ายอยูใ่นพ้ืนท่ีเดิมๆ 
ท่ีผูบ้ริโภคเคยเดินทางไป ซ่ึงยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (นายธนัวา ธีรธรรมธาดา, 2558) ท่ีไดศึ้กษาในเร่ือง ปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์บ  ารุงผวิหน้า (Facial Skincare) ระดบั Counter Brand ของ ผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยู่
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัในดา้นช่องทางในการจดัจ าหน่าย ไม่มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์บ  ารุง
ผิวหน้าระดบั Counter Brand ของผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร อาจมีเหตุผลมาจากการท่ีมีสถานท่ีจดั
จ าหน่ายอยูเ่ป็นจ านวนหลายสาขา และเป็นสถานท่ีท่ีผูบ้ริโภคเคยชินมาชา้นาน และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (ม่ิง
ขวญั ศรีทอง, 2558) ท่ีได้ศึกษาในเร่ือง ทศันคติ และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออุปกรณ์สวมใส่ (Wearable 
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Device) ในรูปแบบสายรัดขอ้มือของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล พบว่า ปัจจยัดา้นส่วนประสม
การตลาดของในดา้นการจดัจ าหน่าย ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออุปกรณ์สวมใส่ (Wearable Device) ในรูปแบบสาย
รัดข้อมือของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครหรือปริมณฑล อาจเป็นเพราะ แต่ละแบรนด์มีการจัดจ าหน่ายใน
ช่องทางเดียวกนั และคลา้ยกนั 

ทศันคติดา้นการส่งเสริมการตลาด ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑห์มูยอในอ าเภอบางปะอิน จงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดการตดัสินใจของ (Kotler, 2003) ท่ีให้ความหมายไวว้่า การตดัสินใจซ้ือ
เป็นกระบวนการของผูบ้ริโภค จะต้องใช้ข้อมูล และระยะเวลาในการตัดสินใจซ้ือ กล่าวคือ การท าการส่งเสริม
การตลาดในธุรกิจหมูยอ มีเน้ือหา หรือองค์ประกอบท่ีมีลกัษณะท่ีคลา้ยกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (เพ็ญนิภา 
พรพฒันนางกูร, 2551) ท่ีไดศึ้กษาในเร่ือง ทศันคติ และพฤติกรรมการซ้ือเส้ือผา้แฟชัน่น าเขา้จากต่างประเทศของวยัรุ่น 
พบว่า ส่วนประสมการตลาดในดา้นการส่งเสริมการตลาด ไม่มีความสัมพนัธ์กนักบัพฤติกรรมการซ้ือเส้ือผา้แฟชัน่
น าเขา้จากต่างประเทศของวยัรุ่น อาจเพราะกลุ่มคนเหล่าน้ี ไม่ไดใ้ห้ความสนใจเก่ียวกบัการส่งเสริมการตลาดในเร่ือง
ต่างๆ จึงไม่มีผลต่อการซ้ือเส้ือผา้แฟชัน่น าเขา้ และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (ธนากร วงษพ์าสกลาง, 2559) ปัจจยั
ส่วนประสมทางการตลาด ทศันคติ และการด าเนินชีวิต มีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารส าเร็จรูปแช่แข็งในกรุงเทพ 
พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดในดา้นการส่งเสริมการตลาด ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารส าเร็จรูปแช่แข็งใน
กรุงเทพ อาจเป็นเพราะ มีการโฆษณาท่ีผูบ้ริโภคเคยเห็น หรือสามารถพบเห็นไดบ่้อยคร้ัง 
 

6. ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังน้ี 

ส าหรับงานวิจยัในคร้ังน้ีมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของเวลาในการเก็บขอ้มูล และควรมีการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
แบบการสัมภาษณ์ควบคู่กบัเชิงปริมาณแบบการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง เพ่ือท่ีจะให้ไดใ้นส่วน

ของขอ้มูลท่ีมีความเชิงลึกกว่าเดิม และเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไป  

ส าหรับการท าวิจยัในคร้ังต่อไปน้ี หากมีผูท่ี้มีความสนใจในการศึกษางานวิจยัอ่ืน ท่ีมีลกัษณะท่ีเหมือนกนั
หรือคลา้ยคลึงกนั โดยทางผูว้ิจยัไดมี้ขอ้เสนอแนะให้ส าหรับผูท่ี้สนใจดงัต่อไปน้ี การเลือกพ้ืนท่ีในการท าการศึกษา
การวิจยัผูว้ิจยัควรเลือกดูพ้ืนท่ี หรือสถานท่ีท่ีสนใจท าการศึกษาให้มีความเหมาะสมส าหรับงานวิจยั หรือส่ิงท่ีตอ้งการ
ท่ีจะท าการศึกษา และการก าหนดขอบเขตในการเลือกกลุ่มตวัอย่าง ผูว้ิจยัควรมีการก าหนดส าหรับจ านวนโควตาของ
กลุ่มตวัอยา่ง หรือผูต้อบแบบสอบถาม ให้มีความสมดุล และเท่าเทียมกนั เพ่ือเพ่ิมความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลให้มากข้ึนกว่าเดิม 

 

ขอ้เสนอแนะส าหรับผูป้ระกอบการ 
ผูป้ระกอบการควรให้ความส าคญัแก่การออกแบบบรรจุภณัฑใ์ห้มีสีสันท่ีสวยงาม โดดเด่นสะดุดตา และมีขนาดของ
ผลิตภณัฑท่ี์ให้ผูบ้ริโภคไดต้ดัสินใจซ้ือตามความตอ้งการในการบริโภค ควรใชก้ล่ินของหมูยอในสถานท่ีจดัจ าหน่าย



การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาติ 
คร้ังที่ 14  ปีการศึกษา 2562 

 

 
วนัศุกร์ที่ 2 สิงหาคม พ.ศ.2562  หน้า  978 จดัโดย บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

ในการกระตุน้การตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคง่ายข้ึน และควรสร้างประสบการณ์ท่ีดีให้แก่ผูบ้ริโภค เพ่ือให้ผูบ้ริโภคนั้น
เป็นส่ือในการบอกปากต่อปากในดา้นท่ีดีต่อกิจการ เพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือของกิจการให้แก่ผูบ้ริโภค 
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