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บทคดัย่อ 
การออกแบบภาพคําเตือนเชิงอารมณ์ท่ีแสดงบนบรรจุภัณฑ์เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์เป็นงานวิจัยท่ีมี

ความสาํคญัและมีความหมายต่อชีวิตและทรัพยสิ์นเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากมีส่วนสาํคญัในการช่วยลดโอกาสในการ
ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลห์รือลดความเส่ียงในการเกิดอุบติัเหตุอนัเน่ืองมาจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์งานวิจยัน้ีมี
เป้าหมายในการศึกษาเร่ืองความเขา้ใจในความหมายของภาพคาํเตือนเชิงอารมณ์และแรงจูงใจในการลด/เลิกด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์โดยใชภ้าพคาํเตือนเชิงอารมณ์จากงานวิจยัในอดีต 30 ภาพ ประกอบดว้ยภาพคาํเตือนท่ีแสดง
อารมณ์เชิงบวก เป็นกลางและเชิงลบ ทดสอบในกลุ่มคนทาํงานสาํนกังาน (White – Collar worker) เพศชาย จาํนวน  
20 คน โดยกลุ่มตวัอยา่งจะเขา้ร่วมการทดลองทั้งหมด 3  รอบสาํหรับทดสอบภาพคาํเตือนเชิงอารมณ์ 3 กลุ่ม เร่ิมท่ีการ
ทาํแบบสํารวจ เชิงประชากรและแบบสํารวจพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์  ทาํแบบทดสอบความเขา้ใจ
อนัตรายจากภาพคาํเตือนเชิงอารมณ์และทาํแบบทดสอบดา้นแรงจูงใจในการเปล่ียนพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์ผลท่ีไดรั้บจากการวจิยัในคร้ังน้ีพบวา่ภาพคาํเตือนท่ีแสดงอารมณ์เชิงบวก เช่น ภาพคาํเตือนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ครอบครัวหรือคนรักช่วยให้เกิดความเขา้ใจอนัตรายจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลไ์ดง่้ายกวา่ภาพคาํเตือนท่ีแสดง
อารมณ์เป็นกลางหรือเชิงลบ ในขณะท่ีภาพคาํเตือนท่ีแสดงอารมณ์เชิงลบมีแนวโนม้ท่ีจะสร้างแรงจูงใจในการลด/เลิก
ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลไ์ดเ้ร็วกวา่ภาพคาํเตือนท่ีแสดงอารมณ์เชิงบวกและเป็นกลาง 
คาํสําคญั:  ภาพคาํเตือนเชิงอารมณ์, การออกแบบภาพคาํเตือน, บรรจุภณัฑเ์คร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์

 

ABSTRACT 
Affective warning pictorials designing on alcohol container labels is essential and has high impact on 

decreasing the rate of losing the life and property because the warning pictorial design would decrease the chance 
of alcohol consumption and having accident after drinking. This research was aimed to study the comprehension of 
affective warning pictorials and the motivation to stop alcohol drinking. Three groups of affective warning 
pictorials (positive, neutral, and negative) used in this research were from the previous research, in total 30 
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pictorials. Twenty samples who work in White – Collar group of working participated in this research. Samples 
were asked to complete the demographic and behavior relate to drinking alcohol questionnaire, hazardous 
comprehension test, and motivation test. Samples were also need to attend 3 times for 3 sets of affective warning 
pictorials. Results of this study were reported that samples were able to understand hazardous meaning of alcohol 
drinking in positive warning pictorial more than neutral and negative warning pictorials. On the other hand, in the 
negative warning pictorials, samples showed tendency of stop drinking alcohol more than positive and neutral 
warning pictorials.   
Keywords:  Affective Warning Pictorials, Warning Pictorial Design, Alcohol Container Labels 
 
1. บทนํา 

เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเ์ป็นเคร่ืองด่ืมท่ีด่ืมกนัอยา่งแพร่หลายทัว่โลก และการด่ืมแอลกอฮอล์นั้นมีแนวโน้ม 
เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง จากรายงานขององค์การอนามยัโลก (WHO) ประชากรทัว่โลกมากกว่า 38% ด่ืมเคร่ืองด่ืม 
แอลกอฮอลเ์ป็นประจาํ และมีผูเ้สียชีวิตจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์3.3 ลา้นรายทัว่โลกในแต่ละปี (อา้งถึงใน 
สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ [สสส.], 2557) และจากขอ้มูลของสาํนกังานสถิติแห่งชาติ (2555) 
พบว่าในประเทศไทยนั้นมีผูท่ี้ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ประมาณ 17.7 ลา้นคน โดยเพศชายมีอตัราการด่ืมมากกว่า    
เพศหญิง เม่ือพิจารณาขอ้มูลแบบกลุ่มอายพุบวา่กลุ่มวยัทาํงานมีอตัราการด่ืมสูงมากท่ีสุด รองลงมาคือกลุ่มเยาวชน ใน
ส่วนกลุ่มผูสู้งอายยุงัมีอตัราการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท่ี์ค่อนขา้งสูงเช่นกนั และส่ิงท่ีน่ากงัวลคือในกลุ่มผูด่ื้มเยาวชน
นั้นมีอายเุฉล่ียในการเร่ิมด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท่ี์อาย ุ16.7 ปีเท่านั้น 

จากการศึกษาของปวีณา วงษช์อุ่ม (2557)  พบวา่ผูท่ี้มีเพศต่างกนัมีทศันคติและพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืม 
แอลกอฮอลท่ี์แตกต่างกนั โดยเพศชายมีพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลม์ากกวา่เพศหญิง และยงัพบอีกวา่อาย ุ
ท่ีแตกต่างกนัส่งผลให้มีพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์แตกต่างกนั ในดา้นของอาชีพและรายไดจ้ากการ
ประกอบอาชีพ วชัรพงศ์ รติสุขพิมล และชยัพร เซียนพานิช (2557) พบว่าผูท่ี้มีรายไดน้้อยหรือประกอบอาชีพใช้
แรงงานมองวา่การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเ์ป็นเร่ืองท่ีดีท่ีช่วยบรรเทาความเครียดจากการทาํงาน แต่ในทางกลบักนัผูท่ี้
ประกอบอาชีพประจาํมัน่คงหรือมีรายไดท่ี้สูงกวา่มองวา่ การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลมี์ผลกระทบต่อการทาํงานและ
ตระหนกัถึงโทษของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลม์ากกว่าชนชั้นแรงงาน เห็นไดว้่าบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัไม่วา่จะเป็น 
เพศ อาย ุอาชีพและรายได ้มีการรับรู้ ทศันคติและพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั  

เพ่ือเป็นการสร้างความตระหนกัในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ประเทศไทยไดก้าํหนดให้มีคณะกรรมการ 
ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์ละมีพระราชบญัญติัควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์พ.ศ. 2551 เร่ืองรูปแบบของขอ้ความ 
คาํเตือนประกอบภาพสัญลกัษณ์ของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลห์รือภาพสัญลกัษณ์ของบริษทัผูผ้ลิตเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์
และพระราชบญัญติัควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์พ.ศ. 2557 วา่ดว้ยรูปแบบและวิธีการแสดงขอ้ความคาํเตือนประ- 
กอบภาพสัญลกัษณ์ของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลห์รือภาพสัญลกัษณ์ของบริษทัผูผ้ลิตเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลโ์ดยกาํหนด 
ใหมี้การแสดงขอ้ความคาํเตือนทุกคร้ังและตลอดเวลาท่ีมีการแสดงภาพสัญลกัษณ์ของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลห์รือภาพ- 
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สัญลกัษณ์ของบริษทัผูผ้ลิตเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์โดยรูปแบบของขอ้ความคาํเตือนนั้นใหเ้ป็นไปตามท่ีคณะกรรมการ 
ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลป์ระกาศกาํหนด (สาํนกังานคณะกรรมการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล,์ 2558) รูปท่ี 1 
แสดงตวัอยา่งตน้แบบขอ้ความคาํเตือนทา้ยประกาศ 
 

 
 
 

  
 
 

รูปท่ี 1 ตน้แบบขอ้ความคาํเตือนทา้ยประกาศคณะกรรมการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ 
(สาํนกังานคณะกรรมการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล,์ 2558) 

 
 ในขณะท่ีรายงานวิจยัเก่ียวกบัการสาํรวจการรับรู้ขอ้ความเตือนบนบรรจุภณัฑเ์คร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์อง 
Coomber, Martino, Barbour, Mayshak และ Miller (2015) พบวา่ ขอ้ความเตือนบนบรรจุภณัฑส์ามารถสร้างความ
ตระหนกัใหก้บัผูท่ี้ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลไ์ดน้อ้ยมากแต่การใชค้าํเตือนท่ีอยูใ่นลกัษณะของภาพคาํเตือนจะทาํใหก้าร
ส่ือสารมีประสิทธิผลมากกว่าข้อความเตือนโดยเฉพาะสําหรับผูท่ี้ไม่ได้รับการศึกษาหรือได้รับการศึกษาน้อย 
(Wilkinson & Room, 2009)  
 ความสามารถในการส่ือสารของภาพคาํเตือนจาํเป็นตอ้งประกอบไปดว้ยคุณลกัษณะ 5 ดา้นท่ีสาํคญัคือ 
การเขา้ถึงภาพคาํเตือน (Exposure) เช่น ตาํแหน่งท่ีติดตั้งสามารถมองเห็นไดง่้ายหรือไม่ การดึงดูดความสนใจของภาพ
คาํเตือน (Attention) เช่นการออกแบบท่ีช่วยดึงดูดความสนใจของผูพ้บเห็น ความเขา้ใจและรับรู้อนัตรายในภาพคาํ
เตือน (Comprehension and Agreement) การจดจาํ (Storage in memory) และการตอบสนองในทางพฤติกรรม 
(Response Performance) (Lesch, 2008) ดงันั้นความสามารถในการทาํความเขา้ใจในภาพคาํเตือน การรับรู้อนัตรายใน
ภาพคาํเตือน และการเลือกตอบสนองทางพฤติกรรม จะหมายถึงแรงจูงใจในการลดหรือปฏิเสธการด่ืมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์เพราะเป็นคุณลกัษณะท่ีมาพร้อมกบัการออกแบบ ในขณะท่ีคุณลกัษณะในการเขา้ถึงภาพคาํเตือนและการ
ดึงดูดความสนใจเป็นคุณลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัตาํแหน่งการจดัวางภาพคาํเตือน หรือการออกแบบของภาพคาํเตือน 
ซ่ึงคุณลกัษณะ 2 คุณลกัษณะน้ีเป็นส่ิงท่ีตอ้งใหค้วามสาํคญัในลาํดบัแรก ส่วนคุณลกัษณะสุดทา้ยคือการจดจาํในภาพ
คาํเตือน เน่ืองจากมนุษยจ์ะสามารถจดจาํไดก้็ต่อเม่ือมนุษยเ์ขา้ใจในความหมายของส่ิง ๆ นั้นอย่างลึกซ้ึงนั้นเอง 
(อริศรา เจียมสงวนวงศ ์วรัตถา อุทยารัตน์ และ หฤทยั โลหะศิริวฒัน์, 2560) 
 สาํหรับในประเทศไทยไดมี้การออกแบบและทวนสอบภาพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑเ์คร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ 
ในกลุ่มตวัอยา่งของประเทศไทยข้ึนในกลุ่มตวัอยา่งของวยัรุ่นเพศชาย  (อริศรา เจียมสงวนวงศ ์และ คณะ, 2560; 
Authayarat, Kasornsuwan, & Jiamsanguanwong, 2018) แต่ยงัขาดการศึกษาในรายละเอียดเฉพาะของกลุ่มตวัอยา่งอีก
มาก เช่น การศึกษาของคนในวยัทาํงานท่ีมีรายงานการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลสู์งมากท่ีสุด การศึกษาความแตกต่าง
ของระดับความรู้ของกลุ่มตวัอย่างหรือกลุ่มอาชีพท่ีจะส่งผลต่อทัศนคติในการรับรู้ภาพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑ์
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แอลกอฮอลต์ามท่ีไดก้ล่าวไวใ้นงานวิจยัในอดีต (วชัรพงศ ์รติสุขพิมลและชยัพร เซียนพานิช, 2557) ดงันั้นงานวิจยัน้ี
จึงกาํหนดขอบเขตของการศึกษาในกลุ่มคนทาํงานสาํนกังานหรือคนทาํงานใชส้มอง หรือท่ีเรียกวา่ White – Collar 
worker โดยใหค้วามสาํคญักบัความเขา้ใจอนัตรายในภาพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑเ์คร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์ละแรงจูงใจ
ในการลด/เลิกการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลห์ลงัจากท่ีไดเ้ห็นภาพคาํเตือนเพ่ือเป็นแนวทางในการเลือกใชภ้าพคาํเตือน
เชิงอารมณ์บนบรรจุภณัฑเ์คร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นประเทศไทยในอนาคต 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย  

งานวิจยัน้ีจึงมีวตัถุประสงค์ในการศึกษาการเขา้ใจความหมายของภาพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑ์เคร่ืองด่ืม 
แอลกอฮอล์และแรงจูงในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมส่วนบุคคลท่ีไดรั้บจากการเห็นภาพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑ์
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นกลุ่มคนทาํงานสาํนกังาน  
 
3. การดาํเนินการวจิัย 

การดาํเนินการวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการเขา้ใจในภาพคาํเตือนและแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมส่วนบุคคลในกลุ่มตวัอยา่งจากการเห็นภาพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑเ์คร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท่ี์นาํเสนอ รูปท่ี 2 
แสดงขั้นตอนของระยะการดาํเนินงาน งานวิจัยน้ีได้รับรองจริยธรรมวิจัยในมนุษยจ์ากคณะกรรมการพิจารณา 
จริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์มหาวิทยาลยับูรพาแลว้ ตามรหัสโครงการวิจยัเลขท่ี Hu 081/2560  โดยกลุ่มตวัอยา่งใน
งานวิจยัน้ีไดรั้บการรับรองสิทธิทุกประการในการเขา้ร่วมกิจกรรมวิจยัหรือสามารถบอกเลิกการเขา้ร่วมกิจกรรมวิจยั
ไดทุ้กเม่ือ รายละเอียดของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดสอบและรายละเอียดของวธีิการดาํเนินการวจิยัแสดงดงัต่อไปน้ี 
 

การดาํเนินการวิจัย การทดสอบความเข้าใจ และแรงจูงใจในการเปลีย่นแปลง 
พฤตกิรรมส่วนบุคคลทีไ่ด้รับจากการเห็นภาพคําเตอืน 

ขั้นท่ี 1     อธิบายวตัถุประสงคใ์นการทดสอบและการทาํแบบทดสอบต่าง ๆ 
ขั้นท่ี 2     กลุ่มตวัอยา่งทาํการลงนามเอกสารแสดงความยนิยอมเขา้ร่วมวจิยั 
ขั้นท่ี 3     กลุ่มตวัอยา่งกรอกแบบสาํรวจเชิงประชากรและประเมินพฤติกรรมในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์
ขั้นท่ี 4     ฉายภาพรอบท่ี 1 พร้อมทาํแบบทดสอบความเขา้ใจอนัตรายจากภาพคาํเตือน 
ขั้นท่ี 5     กลุ่มตวัอยา่งทาํแบบทดสอบดา้นแรงจูงใจในการเปล่ียนพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ 

รูปท่ี 2 ขั้นตอนการดาํเนินการวจิยั 
 
แบบสาํรวจเชิงประชากรและแบบประเมินพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์(Demographic and 
behavior relate to drinking alcohol questionnaire)  

แบบสํารวจน้ีเป็นแบบสํารวจเพื่อคดักรองขอ้มูลของกลุ่มตวัอย่างและสํารวจพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์ (ปริทรรศ ศิลปกิจ และพนัธ์ุนภา กิตติรัตนไพบูลย,์ 2552) ประกอบดว้ย 3 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 
ส่วนขอ้มูลทัว่ไป เป็นส่วนท่ีถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง อาทิ ปี พ.ศ. เกิด ระดบัการศึกษาสาํเร็จสูงสุด 
และอาชีพท่ีกลุ่มตวัอย่างประกอบอยู่ในปัจจุบนั ส่วนท่ี 2 ส่วนขอ้มูลเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืม 
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แอลกอฮอล ์และส่วนสุดทา้ยส่วนขอ้มูลท่ีมีขอ้คาํถามเก่ียวกบัทศันคติท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีต่อภาพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑ ์
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ 
 
แบบทดสอบความเขา้ใจอนัตรายจากภาพคาํเตือน (Comprehension Test)  

แบบทดสอบน้ีมีเป้าหมายเพ่ือประเมินความเขา้ใจในภาพคาํเตือนแต่ละภาพของกลุ่มตวัอยา่งเม่ือไดพ้บเห็น 
วา่กลุ่มตวัอยา่งมีความเขา้ใจตรงกบัความหมายของภาพคาํเตือนหรือไม่ ในการตรวจคะแนนความถูกตอ้งนั้นใชเ้กณฑ ์
การลงคะแนนตามมาตรฐาน ISO 9186:2001 Graphical symbols -- Test methods for judged comprehensibility and 
for comprehension (International Organization for Standardization [ISO], 2001) โดยช่วงคะแนนจะถูกแบ่งออกเป็น 
5 ช่วง คือเขา้ใจความหมายไดถู้กตอ้ง 1 คะแนน เขา้ใจความหมายน่าจะถูกตอ้งมาก 0.75 คะแนน เขา้ใจความหมาย 
น่าจะถูกตอ้ง 0.5 คะแนน ไม่รู้หรือไม่ตอบ 0 คะแนน  และเขา้ใจความหมายผิด หรือเขา้ใจในทางตรงกนัขา้ม -1 
คะแนน (อริศรา เจียมสงวนวงศ ์และคณะ, 2560) 
 
แบบทดสอบดา้นแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืม แอลกอฮอล ์(Motivation Test)  

แบบทดสอบน้ีเป็นแบบทดสอบท่ีถามเก่ียวกบัแรงจูงใจท่ีมีต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ทาํให้ทราบถึง 
แนวโนม้ของแรงจูงใจ และทศันคติท่ีมีต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลห์ลงัจากเห็นภาพคาํเตือนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
มากท่ีสุด โดยคาํถามท่ีใช้ในแบบทดสอบคือ “หลงัจากท่ีท่านไดเ้ห็นภาพคาํเตือนท่านมีความคิดท่ีจะลด/เลิกด่ืม 
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลอ์ยา่งไร” ซ่ึงลกัษณะในการตอบคาํถามเป็นแบบเลือกตอบให้ตรงตามความคิดเห็นของผูต้อบ 
แบบทดสอบ ในแบบทดสอบมีตวัเลือกทั้งหมด 6 ตวัเลือก ไดแ้ก่ เลิกทนัที เลิกในเดือนถดัไป เลิกใน 3 เดือนถดัไป 
เลิกใน 6 เดือนถดัไป ลดความถ่ีในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลล์งและไม่คิดท่ีจะเลิกด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ขอ้
คาํถามในแบบทดสอบฉบบัน้ีไดป้รับปรุงจากงานวิจยัของ พชัร์อริญ จนัทร์เดือน (2558) ท่ีศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการ
ลดละเลิกการสูบบุหร่ีจากการเห็นภาพคาํเตือนบนซองบุหร่ี 
 
กลุ่มตวัอยา่ง 
 ในการเขา้ร่วมเป็นกลุ่มตวัอยา่งในงานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัไดท้าํการเชิญกลุ่มตวัอยา่งโดยตรงเน่ืองจากเป็นการ
ทดลองท่ีมีความผูกพนัต่อเน่ือง โดยในขั้นตอนการเชิญชวนจะมีการอธิบายถึงวตัถุประสงค์ของงานวิจัย รวมถึง
วธีิการและระยะเวลาในการทดสอบ ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งนั้นตอ้งมีความสมคัรใจในการเขา้ร่วมวิจยัเป็นสาํคญั โดยกาํหนด
กลุ่มตวัอยา่งให้เป็นกลุ่มคนทาํงานสาํนกังานและเป็นเพศชาย จาํนวน 20 คน โดยกลุ่มตวัอยา่งมีอายรุะหวา่ง 18 ปี ถึง 
60 ปี  

 
ตวัแปรในการทดสอบ 
 ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) คือภาพคาํเตือนท่ีผ่านการออกแบบเชิงอารมณ์ทั้งหมด 3 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ กลุ่มภาพคาํเตือนท่ีแสดงอารมณ์เชิงบวกจาํนวน 10 ภาพ กลุ่มภาพคาํเตือนท่ีแสดงอารมณ์เป็นกลางจาํนวน 10 
ภาพ และกลุ่มภาพคาํเตือนท่ีแสดงอารมณ์เชิงลบจาํนวน 10 ภาพ คดัเลือกจากงานวิจยัของอริศรา เจียมสงวนวงศ ์และ
คณะ (2560) และ Authayarat และคณะ (2018) แสดงดงัรูปท่ี 3 



 การประชุมนําเสนอผลงานวิจัยระดบับณัฑติศึกษา 
คร้ังที ่๑๕  ปีการศึกษา ๒๕๖๓ 

 

วนัพฤหสับดทีี ่๑๓ สงิหาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า 2363  จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คือ คะแนนการทดสอบความเขา้ใจในภาพคาํเตือน (Comprehension 
Score) ค่าแนวโนม้แรงจูงใจในการเปล่ียนแปลงทางทศันคติ (Motivation Score) 
 ตวัแปรควบคุม (Controlled Variable) ประกอบดว้ยระยะเวลาในการแสดงภาพคาํเตือน 30 วนิาที การ
จาํกดัจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งใหไ้ม่เกิน 5 คนต่อรอบการทดสอบ การกาํหนดสภาพแวดลอ้มตอ้งปราศจากเสียงการ
รบกวน  และมีการสุ่มลาํดบัการทดสอบภาพคาํเตือนในแต่ละกลุ่มการทดสอบ    
 

 
(ก) 

 

 
(ข) 

 

 
(ค) 

รูปท่ี 3 ภาพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑเ์คร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นแต่ละกลุ่มอารมณ์  
(ก) อารมณ์เชิงลบ (ข) อารมณ์เป็นกลาง (ค) อารมณ์เชิงบวก 

 
 

1 2 3 4 5 

6 7 8 9 10 

1 2 3 4 5 

6 7 8 9 10 

1 2 3 4 5 

6 7 8 9 10 
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วธีิดาํเนินการทดสอบและเกบ็ขอ้มูล 
 การวิจยัน้ีเป็นการทดสอบความเขา้ใจและแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมส่วนบุคคลจากกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีไดจ้ากการเห็นภาพคาํเตือน ในการทดสอบกลุ่มตวัอยา่งทุกคนตอ้งเขา้ทาํการทดสอบทั้งหมด 3 รอบ ตาม
จาํนวนกลุ่มภาพคาํเตือนท่ีผา่นการประเมินการรับรู้เชิงอารมณ์ โดยทาํการทดสอบสัปดาห์ละ 1 กลุ่มภาพคาํเตือน การ
ทดสอบแต่ละสัปดาห์มีรายละเอียดการดาํเนินงานต่อไปน้ี เร่ิมจากกลุ่มตวัอยา่งไดรั้บการอธิบายวตัถุประสงคข์องการ
วิจยั พร้อมทั้งศึกษาเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยั และลงนามเอกสารแสดงความยนิยอมการเขา้ร่วมวิจยัต่อมา
ผูว้ิจยัอธิบายการทาํแบบทดสอบต่าง ๆ พร้อมยกตวัอย่างประกอบและให้กลุ่มตวัอย่างกรอกขอ้มูลแบบสอบถาม 
เก่ียวกบัลกัษณะประชากรและพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์(Demographic and behavior 
relate to drinking alcohol questionnaire) ขั้นตอนต่อไปผูว้ิจยัเร่ิมทาํการฉายภาพคาํเตือน ระยะเวลาในการฉายภาพ 30 
วนิาทีต่อภาพ และเวน้ช่วงแต่ละภาพเป็นระยะเวลา 10 วนิาที โดยทาํการฉายภาพคาํเตือนพร้อมกบัตวัอยา่งบรรจุภณัฑ ์
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท่ี์มีภาพคาํเตือนปรากฏอยูบ่นบรรจุภณัฑ์ ขณะเดียวกนักลุ่มตวัอยา่งตอ้งทาํแบบทดสอบความ
เขา้ใจอนัตรายจากภาพคาํเตือน (Comprehension Test) เป็นการเขียนความหมายของภาพคาํเตือนแต่ละภาพท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งเห็น โดยความหมายตอ้งเป็นความหมายท่ีเฉพาะเจาะจงมากท่ีสุด จากนั้นใหก้ลุ่มตวัอยา่งทาํแบบทดสอบดา้น
แรงจูงใจ (Motivation Test) ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการทาํการทดลองน้ีทาํใหท้ราบขอ้มูลความเขา้ใจในการใชภ้าพคาํเตือน
บ่งช้ีอนัตรายท่ีเกิดจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์และแรงจูงใจในการไม่ด่ืมเคร่ืองด่ืมมึนเมาหลงัจากเห็นภาพคาํ
เตือน  
 
4. ผลการวจิัย 
 สาํหรับขอ้มูลลกัษณะประชากรเบ้ืองตน้ในการศึกษาน้ี กลุ่มตวัอยา่งเป็นกลุ่มคนทาํงานสาํนกังานทั้ง 20 
คน มีช่วงอาย ุ21 – 57 ปี (ค่าเฉล่ีย = 35.95 ปี ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 11.56) ระดบัการศึกษา จบปริญญาตรี ร้อยละ 75 
และจบปริญญาโท ร้อยละ 25 มีกลุ่มตวัอยา่งท่ีประกอบอาชีพขา้ราชการ ร้อยละ 75 และเป็นพนกังานบริษทัเอกชน 
ร้อยละ 25   
 ในส่วนของขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความถ่ี
ในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ 2 – 4 คร้ัง/สัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 40 กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความเส่ียงในการด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท่ี์ระดบันอ้ย - นอ้ยมาก คิดเป็นร้อยละ 60 กลุ่มตวัอยา่งไดต้อบคาํถามท่ีบ่งช้ีถึงการติดหรือเร่ิมติด
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลม์ากถึงร้อยละ 75 และกลุ่มตวัอยา่งไดต้อบคาํถามท่ีบ่งช้ีถึงประสบการณ์การไดรั้บอนัตรายจาก
การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ท่ีร้อยละ 50  
 ทางดา้นทศันคติท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑเ์คร่ืองด่ืมแอลกอฮอลมี์กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยกบั 
การใช ้“ภาพคาํเตือน” บนบรรจุภณัฑ์เคร่ืองอ่ืมแอลกอฮอล์ ร้อยละ 80 ดา้นความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลความ
ตระหนกัถึงอนัตรายและแรงจูงใจในการลด/เลิก เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์อง “ภาพคาํเตือน” พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง ส่วน
ใหญ่มีความคิดเห็นว่าภาพคาํเตือนมีประสิทธิผลถึงอนัตรายในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 45) มีความตระหนัก ถึง
อันตรายท่ีระดับปานกลาง (ร้อยละ 40) และภาพคาํเตือนนั้ นสามารถสร้างแรงจูงใจในการลด/เลิกเคร่ืองด่ืม 
แอลกอฮอลไ์ดใ้นระดบัตํ่า (ร้อยละ 50) 
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 ดา้นความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผล ความตระหนกัถึงอนัตรายของ “ขอ้ความคาํเตือน” พบวา่ส่วนใหญ่
มีความคิดเห็นวา่ขอ้ความเตือนมีประสิทธิผลถึงอนัตรายในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 45) และช่วยใหมี้ความตระหนกั
ถึงอนัตรายท่ีระดบัปานกลางท่ีร้อยละ 50  
 ขอ้มูลในตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานจากการทดสอบความเขา้ใจและแรงจูงใจใน
การเปล่ียนพฤติกรรมส่วนบุคคล พบว่ากลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนความเขา้ใจในภาพคาํเตือนในกลุ่มภาพคาํเตือนแสดง
อารมณ์เชิงบวกสูงสุด และตํ่าสุดในกลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลาง ด้านแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมส่วนบุคคล พบวา่กลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบมีแนวโนม้ท่ีจะสร้างแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมไดเ้ร็วกวา่กลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกและเป็นกลางเลก็นอ้ย  

 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานจากการทดสอบความเขา้ใจและแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม

ของภาพคาํเตือนในแต่ละกลุ่มอารมณ์ 

ตวัแปรตาม กลุ่มภาพคาํเตือน 

กลุ่มตวัอย่าง 

White – Collar Worker 

ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

คะแนนความเข้าใจ 
เชิงบวก 0.886 0.258 
เป็นกลาง 0.804 0.377 
เชิงลบ 0.855 0.299 

คะแนนแรงจูงใจ 
เชิงบวก 0.900 0.308 
เป็นกลาง 1.000 0.459 
เชิงลบ 1.700 1.593 

 
ความสัมพนัธ์ระหว่างคะแนนความเขา้ใจในภาพคาํเตือนในแต่ละภาพกบักลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์ 

พบว่าในกลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวก จากการทดสอบความเขา้ใจในภาพคาํเตือนในกลุ่มตวัอย่างพบว่า 
ภาพท่ี 3 และ ภาพท่ี 7 เป็นภาพคาํเตือนท่ีมีคะแนนความเขา้ใจไดดี้ท่ีสุด และภาพท่ี 9 เป็นภาพคาํเตือนท่ีมีคะแนน
ความเขา้ใจตํ่าท่ีสุด แสดงดงัรูปท่ี 3 (กรอบเส้นประสีเขียว)  

ในกลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางพบวา่จากการทดสอบความเขา้ใจในภาพคาํเตือนในกลุ่มตวัอยา่ง
พบว่า ภาพท่ี 10 เป็นภาพคาํเตือนท่ีมีคะแนนความเขา้ใจไดดี้ท่ีสุด และภาพท่ี 7 เป็นภาพคาํเตือนท่ีมีคะแนนความ
เขา้ใจตํ่าท่ีสุด แสดงดงัรูปท่ี 3 (กรอบเส้นทึบสีฟ้า) สาํหรับในกลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบพบวา่ภาพท่ี 3 เป็น
ภาพคาํเตือนท่ีมีคะแนนความเขา้ใจไดดี้ท่ีสุด และภาพท่ี 4 เป็นภาพคาํเตือนท่ีมีคะแนนความเขา้ใจตํ่าท่ีสุด แสดงดงัรูป
ท่ี 3 (กรอบเส้นประไข่ปลาสีแดง) 
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รูปท่ี 3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนความเขา้ใจในภาพคาํเตือนในแต่ละภาพกบั 

กลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่ง 
   
5. การอภิปรายผล 

    ผลจากข้อมูลท่ีเก่ียวข้องถึงความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างกับภาพคาํเตือนบนบรรจุภัณฑ์เคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลพ์บว่ากลุ่มตวัอยา่ง มีความเห็นดว้ยในการใชภ้าพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑ์เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์โดยส่วน
ใหญ่มีความคิดเห็นวา่ภาพคาํเตือนสามารถบ่งช้ีความตระหนกัถึงอนัตรายจากเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลไ์ดใ้นระดบัปาน
กลาง ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกบัการใชข้อ้ความเตือนในปัจจุบนั และมีแนวโนม้ของผลการวิจยัในทิศทางเดียวกบั
งานวจิยัของ อริศรา เจียมสงวนวงศ ์และ คณะ (2560) 
 ในดา้นการสร้างแรงจูงใจในการลด/เลิกการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลก์ลุ่มตวัอยา่ง มีความเห็นว่าภาพคาํ
เตือนสามารถสร้างแรงจูงใจไดใ้นระดบัปานกลาง ความเห็นดงักล่าวน้ีอาจคลา้ยคลึงกบักรณีการใชภ้าพคาํเตือนบน
ซองบุหร่ีในปัจจุบนัท่ีผูสู้บมีพฤติกรรมหลีกเล่ียงการมองภาพคาํเตือนบนซองบุหร่ีมากถึงร้อยละ 60 (สุนนัทาและ 
สุริยล, 2550) ทาํใหไ้ม่สามารถรับรู้สารหรือความหมายเตือนท่ีจะส่ือไปถึงผูบ้ริโภค 
 ผลการทดสอบความเขา้ใจในภาพคาํเตือน (Comprehension) ในแต่ละกลุ่มอารมณ์ (อารมณ์เชิงบวก, 
อารมณ์เป็นกลาง, และอารมณ์เชิงลบ) พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง มีความเขา้ใจในภาพคาํเตือนกลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์
เชิงบวกไดดี้กวา่กลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางและเชิงลบ เช่นเดียวกบังานวิจยัของ อริศรา เจียมสงวนวงศ ์
และ คณะ (2560) โดยภาพคาํเตือนในกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงบวกเป็นภาพท่ีส่ือถึงครอบครัว คนรัก หรือเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนในชีวิตประจาํวนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยัของ พชัร์อริญ จนัทร์เดือน (2558) ท่ีว่าภาพคาํเตือนบนบรรจุ
ภณัฑย์าสูบท่ีแสดงอารมณ์เชิงบวกส่งผลให้เขา้ใจความหมายไดดี้กวา่ภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางและเชิงลบ 
ในขณะท่ีในงานวิจัยของ อริศรา เจียมสงวนวงศ์ และ คณะ (2560) ภาพท่ีแสดงออกถึงความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่าง
สมาชิกในครอบครัวเป็นภาพท่ีมีคะแนนความเขา้ใจในภาพคาํเตือนสูงท่ีสุด โดยผลจากงานวิจยัน้ีก็มีแนวโน้มใน
ทิศทางเดียวกนักบังานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในอดีต  
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 ผลการทดสอบแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมส่วนบุคคลจากการมองภาพคาํเตือน (Motivation) 
ในแต่ละกลุ่มอารมณ์ (อารมณ์เชิงบวก, อารมณ์เป็นกลาง, และอารมณ์เชิงลบ) พบวา่ ภายหลงัจากการมอง กลุ่มภาพคาํ
เตือนแสดงอารมณ์เชิงลบของกลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่ง มีระดบัแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ท่ีเร็วกวา่กลุ่ม
ภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกและเป็นกลางเล็กนอ้ยอาจเน่ืองจากภาพคาํเตือนในกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงลบเป็น
ภาพท่ีน่ากลวั หดหู่ ซ่ึงส่งผลถึงระดบัความต่ืนตวันัน่เองและยงัเพ่ิมความตระหนกัถึงผลกระทบในการด่ืมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลไ์ดดี้กวา่กลุ่มภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกและเป็นกลาง จึงสามารถยืนยนัไดว้า่ภาพคาํเตือนมีผลต่อ
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมส่วนบุคคล  
 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 การสรุปผลการทดสอบในงานวิจยัขา้งตน้น้ี บ่งบอกไดว้่าในการออกแบบภาพคาํเตือนบนบรรจุภณัฑ ์
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นประเทศไทยในอนาคตนั้น นกัออกแบบควรใชก้ารออกแบบภาพคาํเตือนท่ีแสดงอารมณ์เชิง
บวกใหม้ากข้ึน เน่ืองจากภาพคาํเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกจะช่วยใหผู้ค้นเกิดความเขา้ใจความหมายไดโ้ดยง่าย แต่ใน
ขณะเดียวกนัควรจะตอ้งเป็นภาพท่ีสะทอ้นระดบัความต่ืนตวัไดค้่อนขา้งสูงเพ่ือใหผู้บ้ริโภคสามารถเขา้ถึงภาพคาํเตือน
โดยไม่เกิดการปิดกั้นการรับรู้ ซ่ึงจะช่วยลดพฤติกรรมหลีกเล่ียงการมองเห็น และเพ่ือให้เกิดการรับรู้ไดถึ้งความหมาย
ท่ีแทจ้ริงของภาพคาํเตือนนั้น ตลอดจนส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์
นอกจากนั้นแลว้การออกแบบภาพคาํเตือนควรเลือกใชภ้าพท่ีเกิดข้ึนจริงและไม่ใช่ภาพเชิงสัญลกัษณ์หรือภาพเสมือน 
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