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บทคัดย่อ 
การวิจยัและการสร้างสรรค์ส่ือวีดิทศัน์ เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าส าหรับประชาชน ในชุมชน

อ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะและปัญหาของการใชมิ้เตอร์ไฟฟ้าของประชาชน ใน
ชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง และสร้างสรรคส่ื์อวีดิทศัน์เพ่ือประชาสัมพนัธ์ในการให้ความรู้และความเขา้ใจ 
เก่ียวกบัการใชมิ้เตอร์ไฟฟ้าในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง โดยใชร้ะเบียบวิจยัเชิงคุณภาพประกอบดว้ย การ
สัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าและประชาชนในชุมชนอ าเภอสามโก้ จังหวดัอ่างทอง  ในการ
สร้างสรรคส่ื์อวีดิทศัน์มีกระบวนการผลิตตามขั้นตอน โดยเร่ิมจากกระบวนการก่อนการผลิตโดยการทบทวนเอกสาร
และขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัมิเตอร์ไฟฟ้า การเขียนบทและส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจความถูกตอ้งของ
เน้ือหา กระบวนการผลิต ไดแ้ก่ การถ่ายท าภาพประกอบวีดิทศัน์ กระบวนการสุดทา้ยคือ ขั้นตอนหลงัการผลิต ไดแ้ก่ 
การตดัต่อ การล าดบัภาพและเสียง ใส่ Text เพ่ือง่ายต่อความเขา้ใจมากข้ึน หลงัจากนั้นใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบในรอบ
สุดทา้ย และประเมินผลโดยผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้า ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการผลิตส่ือ และผูน้ าชุมชน จ านวน 5 คน 
ส่ือวีดิทศัน์ เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าส าหรับประชาชน ในชุมชนสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง มีความยาว 5.41 
นาที 
ค าส าคัญ:  วดิีทศัน์, ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้า, อ  าเภอสามโก ้

 

ABSTRACT 
This research aimed to promote public knowledge of electricity meters in Samko District, Angthong 

Province, and the use as well as problems of the use of electricity meters and to produce a video providing the 
audience with knowledge of electricity meters. Data were obtained through in-depth interviews with key informants 
who were electricity meter specialists and people residing in Samko District, Angthong Province. Data from related 
literature and interviews were analyzed prior to the video production process. Then, a script was made and 
approved by experts. The production process included photography, editing, screenplay, and adding texts. The 
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video was evaluated by five evaluators including electricity meters specialists, media production experts, and 
community leaders. The length of the video was 5.41 minutes. 
Keywords:  Video, Public Knowledge of Electricity Meters, Samko District 
 
1. บทน า 

 ปัจจุบนัไฟฟ้ามีบทบาทส าคญัยิง่ต่อความเจริญกา้วหนา้ในทุกๆ ดา้นของประเทศ  เน่ืองจากไฟฟ้าเป็นส่วน
หน่ึงในโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีใชใ้นการด าเนินกิจกรรมทุกประเภท การสร้างผลผลิต ช่วยส่งเสริมให้เกิดการพฒันา
เศรษฐกิจ และสังคมอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นอตัราการใชไ้ฟฟ้าของประเทศไทยมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัปริมาณการ
ขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ รายได้ประชาชาติ การขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ ไฟฟ้ามี
ความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิ่งในการด าเนินชีวิตประจ าวนั มีการใชไ้ฟฟ้าภายในครัวเรือน แหล่งอุตสาหกรรมขนาด
เล็กและขนาดใหญ่ อีกทั้ งมีอุปกรณ์เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าหลากหลายชนิดเพ่ือใช้อ  านวยความสะดวก เช่น คอมพิวเตอร์ 
เคร่ืองปรับอากาศ ไฟส่องสวา่ง เป็นตน้ ท าใหไ้ฟฟ้ามีความส าคญัและเป็นท่ีตอ้งการของประชาชนทุกครัวเรือน 

ปัจจุบนัการเกิดปัญหาของการใชไ้ฟฟ้าเป็นปัญหาใหญ่ เพราะความเสียหายนั้นไม่ไดท้  าให้เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า
ฟ้าเสียหายเพียงอยา่งเดียว สาเหตุท่ีท าใหเ้คร่ืองใชไ้ฟฟ้าเสียหายนั้น เกิดไดจ้ากหลายสาเหตุ ไดแ้ก่ ไฟเกินเกิดจากการ
อยูใ่กลแ้หล่งจ่ายไฟฟ้าหรือเกิดจากเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้าอ่ืนผลกระทบจะท าให้อุปกรณ์เส่ือมคุณภาพลงอายกุารใชง้าน
สั้นลง  ไฟตก เกิดจากความตอ้งการใชพ้ลงังานไฟฟ้ามีมากหรืออยูช่่วงปลายของแหล่งไฟฟ้าผลกระทบอุปกรณ์จะ
ท างานหนกัข้ึน จอภาพจะสั่นไหวอายกุารใชง้านสั้นลง ไฟกระชาก มกัเกิดจากปรากฏการณ์ธรรมชาติ เช่น ฟ้าผา่เขา้
มาในระบบสายส่งผลกระทบถ้ามีความรุนแรงมากมักจะท าให้อุปกรณ์เสียหายทันที ไฟตกชั่วขณะ มักเกิดข้ึน
เน่ืองจากมีการใชพ้ลงังานไฟฟ้ามาก ในขณะหน่ึงผลกระทบอาจท าให้คอมพิวเตอร์หยุดท างานและอายุการใชง้าน
ลดลง ไฟเกินชัว่ขณะมกัเกิดข้ึนเน่ืองจากมีการลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้าท่ีมากมาน้อยแบบทนัที ผลกระทบอุปกรณ์
ภายในเคร่ืองอาจไดรั้บความเสียหายหรือมีอายุใชง้านสั้นลง ไฟกระพริบเกิดจากการขาดหายของพลงังานไฟฟ้าใน
ช่วงเวลาสั้นๆ ผลกระทบอาจท าให้คอมพิวเตอร์หยุดท างานและอายุการใชง้านลดลง มีสัญญาณรบกวนเกิดจากการ
เหน่ียวน าของสนามแม่เหล็กหรือคล่ืนวิทยุผลกระทบก่อให้เกิดความผิดพลาดในการประมวลผลหรือการส่ือสาร
ขอ้มูล และไฟดบัเกิดจากแหล่งจ่ายพลงังานไดรั้บความเสียหายหรือสายส่งไฟฟ้าเสียหายผลกระทบอุปกรณ์หยุด
ท างานทนัทีขอ้มูลในคอมพิวเตอร์อาจสูญหายได ้

แต่ส่ิงท่ีส าคญัไม่ใช่เพียงการดูแลรักษาเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าภายในบา้นเท่านั้น ค่าไฟสูงก็เป็นรายจ่ายท่ีท าใหผู้อ้ยู่
อาศยัตอ้งใส่ใจ การเลือกมิเตอร์ท่ีเหมาะสมกบัการใชง้านของแต่ละบา้นกมี็ความส าคญั หากใชมิ้เตอร์ขนาดเลก็ แต่ใช้
ไฟฟ้าเกินจ านวนจ ากดัของมิเตอร์ ก็สามารถท าให้มิเตอร์ไฟฟ้าเกิดการช ารุดเสียหายได ้เช่น มิเตอร์ไฟบา้นมีขนาด 5 
แอมป์  เปิดเคร่ืองปรับอากาศ 2 เคร่ือง พร้อมกนัไม่ได ้เน่ืองจากมิเตอร์ไฟมีขนาดเลก็เกินไป (ไฟฟ้าอาจจะดบัทั้งบา้น
หรือเกิดไฟฟ้าลดัวงจรได)้ ปกติมิเตอร์ไฟบา้นทัว่ไปท่ีการไฟฟ้ามาติดตั้งให้นั้นจะก าหนดขนาดการใชก้ระแสไฟไว้
ประมาณ 5 แอมป์ (5 A) และจะเผื่อการใชง้านไวอี้กประมาณ 3 เท่า แต่เคร่ืองปรับอากาศท่ีเจา้ของบา้นซ้ือหามา
เพ่ิมเติมภายหลงัจะใชก้ระแสไฟฟ้ามาก ดงันั้นจึงตอ้งเปล่ียนมิเตอร์ไฟเป็นขนาด 15 แอมป์จะปลอดภยักวา่  

การช ารุดของมิเตอร์ไม่ไดเ้กิดจากการใชไ้ฟฟ้าเกินขนาดเพียงอยา่งเดียว ยงัมีอีกหลายสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดการ
ช ารุด ไดแ้ก่ ไฟฟ้าลดัวงจรร่ัวลงดินท่ีไหนสักแห่ง เกิดการลดัวงจรระหวา่งสายไฟของบา้นเรากบับา้นคนอ่ืน ซ่ึงอาจ
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เกิดจากมีอะไรมาท าให้เกิดการลดัวงจร โดยปัญหาส่วนใหญ่คือ การใชไ้ฟฟ้าเกินขนาด ส่งผลใหมิ้เตอร์เกิดการช ารุด
เสียหาย ขดลวดไหม ้จากแอมป์ไม่พอ โดยพบปัญหาเหล่าน้ี ในส่วนของเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัอ่างทอง ประกอบดว้ย 7 
อ าเภอ ไดแ้ก่ อ  าเภอเมือง อ  าเภอป่าโมก อ าเภอวิเศษชยัชาญ อ าเภอไชโย อ าเภอโพธ์ิทอง อ าเภอแสวงหา และ อ าเภอ
สามโก ้ซ่ึงอ าเภอท่ีพบปัญหามากท่ีสุด คือ  อ  าเภอสามโก ้สาเหตุหลกัท่ีท าให้มิเตอร์วดัหน่วยการใชพ้ลงังานไฟฟ้า
ช ารุดเสียหาย เช่น มีการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอย่างไม่เหมาะสม เน่ืองจากผูท่ี้ใชไ้ฟฟ้ายงัขาดความรู้ในการใชไ้ฟฟ้าท่ี
ถกูตอ้ง ซ่ึงก่อใหเ้กิดผลเสียแก่ผูใ้หบ้ริการและผูใ้ชไ้ฟฟ้าโดยตรง และในปัจจุบนัมีการใชไ้ฟฟ้าเป็นจ านวนเพ่ิมมากข้ึน 
ท าใหไ้ฟฟ้าไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของผูท่ี้ตอ้งการใช ้

ประชากรบางส่วนในพ้ืนท่ีอ าเภอสามโก้ย ังขาดความรู้เก่ียวกับการใช้มิเตอร์ไฟฟ้า เน่ืองจากการ
ประชาสัมพนัธ์ในพ้ืนท่ีอ าเภอสามโกน้ั้นเป็นเพียงแผน่พบั ท่ีขนาดเลก็ แต่ถูกจ ากดัในเร่ืองของขอ้มูล และการเขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมาย มีไวเ้พ่ือแจกประชากรท่ีมาใชบ้ริการท่ีการไฟฟ้าอ าเภอสามโก ้และโปสเตอร์มีลกัษณะเป็นขอ้ความ 
ตวัหนังสือขนาดเล็ก ท่ีระบุขอ้มูล แต่ยงัขาดความน่าสนใจ ซ่ึงมีติดไวท่ี้ผนงัดา้นในของท่ีท าการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
อ าเภอสามโก ้ 

นอกจากน้ีผูว้ิจยัยงัเล็งเห็นความส าคญัของการประชาสัมพนัธ์ เพ่ือเสริมสร้างความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้า
ของประชากรในพ้ืนท่ีอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง เน่ืองจากมิเตอร์ไฟฟ้ามีการช ารุดเสียหายบ่อยคร้ัง ท าให้ตวัเลข
หน่วยการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอาจคลาดเคล่ือนผิดปกติไปจากเดิม โดยอาจท าใหจ้ านวนหน่วยการใชไ้ฟฟ้ามีจ านวนมาก
หรือน้อยกว่าจ านวนท่ีใช้งานจริง ดงันั้นเพ่ือเป็นการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจัยจึงเห็นแนวทางในการแกไ้ข คือ 
การศึกษาและจดัท าส่ือวีดิทศัน์เพ่ือให้ความรู้เก่ียวการใชมิ้เตอร์ไฟฟ้า เพ่ือประชากรในพ้ืนท่ีจะไดล้ดค่าใชจ่้ายในการ
ซ่อมแซมแกไ้ขอุปกรณ์ไฟฟ้าอีกดว้ย 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

เพื่อศึกษาลกัษณะปัญหาการใชง้านมิเตอร์ไฟฟ้าของประชาชนในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง เพื่อ
การสร้างสรรค์วีดิทศัน์เพ่ือประชาสัมพนัธ์ในการให้ความรู้และความเขา้ใจ เก่ียวกบัการใช้งานมิเตอร์ไฟฟ้าของ
ประชาชน ในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง 
 
3. การด าเนินการวจิัย 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยแบ่งระเบียบวิธีวิจยัออกเป็น 2 ส่วน
คือ 1) การศึกษาขอ้มูลและการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 2) การสร้างสรรคส่ื์อวีดิทศัน์ เพื่อให้ความรู้
เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าส าหรับประชาชน ในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง โดยอาศยัความรู้จากการวิจยัมาเป็น
แนวทางในการสร้างสรรคส่ื์อวีดิทศัน์ แหล่งขอ้มูลในการศึกษา จ าแนกออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัมิเตอร์ไฟฟ้า 2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้า จ านวน 3 ท่าน โดยใช้
ขั้นตอนในการผลิตส่ือ 3 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนก่อนการผลิต (Pre-Production) ขั้นตอนการผลิต (Production) ขั้นตอน
หลงัการผลิต (Post-Production) จากนั้นผูว้ิจยัใชส่ื้อท่ีถูกผลิตน าไปประเมิน 4 ดา้น 1)ประเมินดา้นเน้ือหา 2) ประเมิน
ดา้นเทคนิค 3) ประเมินดา้นประโยชน์และการน าไปใช ้4) ขอ้เสนอแนะ การปรับปรุงในคร้ังต่อไป 
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4. ผลการวิจัย 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือสร้างสรรคส่ื์อวดิิทศัน์ เพ่ือใหค้วามรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าส าหรับประชาชน

ในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และน าขอ้มูลมาวิเคราะห์
ด าเนินการวางแผนเพื่อสร้างสรรคส่ื์อวดิีทศัน์ ซ่ึงสามารถสรุปผลการวจิยัได ้2 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

ลกัษณะการใชง้านมิเตอร์ไฟฟ้าของประชาชน ในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง ประชาชนส่วนมาก
ใชมิ้เตอร์ไฟฟ้าขนาด 5 แอมป์ เน่ืองจากประชาชนประกอบอาชีพเกษตรกรรม ท านา ท าสวน ท าไร่ ท ากิจกรรมอยู่
พ้ืนท่ีนอกบา้นจนถึงช่วงเยน็ จึงใชพ้ลงังานไฟฟ้าไม่มากนกั ภายหลงัมีการใชพ้ลงังานไฟฟ้ามากข้ึน มีเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า
มากข้ึน มิเตอร์ไฟฟ้าขนาด 5 แอมป์ จึงไม่สามารถรองรับการใช้พลงังานไฟฟ้าท่ีมากข้ึนได ้และใช้ปริมาณ
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าไม่เหมาะสมกบัขนาดมิเตอร์ไฟฟ้า ท าให้มิเตอร์ไฟฟ้าท างานไม่ปกติ จานหมุนเร็วข้ึน ขดลวดภายใน
ไหม ้ส่งผลใหมิ้เตอร์ไฟฟ้าขนาด 5 แอมป์ช ารุดเสียหาย  

ปัญหาการใชมิ้เตอร์ไฟฟ้าของประชาชน ในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง เน่ืองจากประชาชนใน
ชุมชนขาดความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้า จึงใชไ้ฟฟ้าแบบเดิมถึงแมว้า่จะมีเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าท่ีมากข้ึนกต็าม เพราะไม่ทราบ
ถึงความแตกต่างของมิเตอร์ไฟฟ้า หรือทราบว่ามิเตอร์ไฟฟ้าท่ีมีใชป้ริมาณไฟฟ้าไดแ้บบไม่มีขีดจ ากดั ซ่ึงเป็นความ
เขา้ใจท่ีผิด มิเตอร์ไฟฟ้าขนาด 5 แอมป์ และมิเตอร์ไฟฟ้าขนาด 15 แอมป์ รองรับการใชป้ริมาณไฟฟ้าท่ีแตกต่างกนั 
ประชาชนในชุมชนไม่ทราบถึงความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าและใชป้ริมาณไฟฟ้าท่ีเกินขนาดท่ีมิเตอร์รองรับได ้จะ
ส่งผลใหมิ้เตอร์ไฟฟ้าเกิดการช ารุดเสียหาย มิเตอร์ไฟฟ้าขนาด 5 แอมป์ มีอตัราค่าธรรมเนียมท่ีนอ้ยกวา่มิเตอร์ขนาด 15 
แอมป์ ประชาชนมกัเลือกมิเตอร์ 5 แอมป์ เน่ืองจากมีค่าธรรมเนียมท่ีถกูกวา่ 

ส่ือประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้า การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อ าเภอสามโก้ จังหวดัอ่างทอง ไม่มีส่ือ
ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้า หากตอ้งการความรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าตอ้งสอบถามจากเจา้หน้าท่ี
ทางการไฟฟ้า มีเพียงส่ือแผน่พบัและโปสเตอร์ ไม่มีส่ือวีดิทศัน์หรือส่ือประเภทอ่ืนเพ่ือใหค้วามรู้ระหวา่งรอใชบ้ริการ 
แผ่นพบัท่ีไม่ไดก้ล่าวถึงขอ้มูลความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้า แต่เป็นการประชาสัมพนัธ์แนะน ารายละเอียดขอการขอ
ติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า อตัราค่าบริการของมิเตอร์ขนาด 5 แอมป์ และมิเตอร์ขนาด 15 แอมป์ ไม่ไดแ้นะน าการเลือกมิเตอร์
ไฟฟ้าใหเ้หมาะสมกบัการใชง้าน โปสเตอร์เก่ียวกบัการเตือนระวงัภยัในฤดูฝนและการใชไ้ฟฟ้าใหป้ลอดภยัในกรณีน ้า
ท่วม ส่ือแผ่นพบัจะถูกจดัวางไวใ้ห้บริการท่ีหนา้จุดช าระค่าไฟฟ้า ส่วนส่ือโปสเตอร์จะถูกติดไวท่ี้ฝาผนงัภายในการ
ไฟฟ้าส่วนภมิูภาค อ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง 

จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้า พบวา่  ประชาชนในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง 
ส่วนมากมกัใชมิ้เตอร์ไฟฟ้าขนาด 5 แอมป์ มีพฤติกรรมการใชไ้ฟฟ้าเกินขนาดท่ีมิเตอร์ไฟฟ้าจะรองรับได ้โดยไม่
ตระหนกัถึงผลกระทบท่ีตามมาภายหลงั ไม่ทราบสาเหตุการช ารุดเสียหายของมิเตอร์ไฟฟ้า ไม่ทราบถึงความแตกต่าง
ของมิเตอร์ไฟฟ้าขนาด 5 แอมป์และมิเตอร์ไฟฟ้าขนาด 15 แอมป์ จากการสัมภาษณ์ประชาชนในชุมชนอ าเภอสามโก ้
จงัหวดัอ่างทอง พบวา่ ผูท่ี้มีปัญหามิเตอร์ช ารุดเสียหาย จะใชมิ้เตอร์ไฟฟ้าขนาด 5 แอมป์ และมีพฤติกรรมการใชไ้ฟฟ้า
การใชไ้ฟฟ้าเกินขนาดท่ีมิเตอร์จะรองรับได ้  

จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าและประชาชนในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง      
มีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัว่า ตอ้งการให้สร้างสรรคส่ื์อท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าท่ีสามารถประยุกตใ์ชก้บั
ชีวิตประจ าวนัได ้โดยไดผ้ลสรุปดงัน้ี 
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ตารางท่ี 1  สรุปขอ้มูลจากการสัมภาษณ์และการประยกุตใ์ชใ้นการผลิตส่ือวีดิทศัน์ 

แหล่งขอ้มูล สรุปขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ 
การน าไปประยกุตใ์ชใ้นการผลิต

ส่ือวดิีทศัน์ 
1) นายอภิวชัร์ ทองค า (ผูจ้ดัการการ
ไฟฟ้าภมิูภาคอ าเภอสามโก ้จงัหวดั
อ่างทอง) 

ประชาชนในชุมชนไม่ทราบถึง
ความแตกต่างของขนาดมิเตอร์ไฟฟ้า 
การใชง้านเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าท่ี
เหมาะสมกบัมิเตอร์ไฟฟ้า   

ผลิตส่ือวดิีทศัน์ท่ีบอกถึงความ
แตกต่างของขนาดมิเตอร์ไฟฟ้า 
รวมถึงสาเหตุของการช ารุดเสียหาย
ของมิเตอร์ไฟฟ้า 

2) นายณฏัฐวศัน์ ล้ิมสุนทร 
(พนกังานช่าง (ไฟฟ้า) 4 การไฟฟ้า
ส่วนภมิูภาคอ าเภอสามโก ้จงัหวดั
อ่างทอง) 

ประชาชนในชุมชนไม่ตรวจสอบ
สภาพเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าใหอ้ยูใ่นสภาพ
พร้อมใชง้าน ส่งผลใหค้่าไฟฟ้าสูง
เกินความจ าเป็น สาเหตุท่ีท าให้
มิเตอร์ไฟฟ้าเสีย คือ การใชท่ี้ไฟฟ้า
เกินขนาด  

ผลิตส่ือวดิิทศัน์ท่ีบอกถึงสาเหตุของ
การช ารุดเสียหายของมิเตอร์ไฟฟ้า 
และผลกระทบของการช ารุดเสีย
ของมิเตอร์ เพื่อลดปัญหาการ
เปล่ียนมิเตอร์ไฟฟ้า และลด
ค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ าเป็น 

3) นายกฤษฎา เฉลยหมู่ (เจา้ของ
บริษทั อิเลคตริค ทรานเฟอร์ จ ากดั) 

ประชาชนไม่ทราบถึงความแตกต่าง
ของมิเตอร์ไฟฟ้าขนาด 5 แอมป์ และ 
มิเตอร์ไฟฟ้าขนาด 15 แอมป์ มิเตอร์
ไฟฟ้าท่ีช ารุด มี 2 ประเภท  
1) มิเตอร์เสียหายแต่ยงัสามารถใช้
ไฟฟ้ากบัเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าภายในบา้น
ไดอ้ยา่งปกติ ค่าไฟฟ้าจะสูงข้ึน ผูใ้ช้
ไฟจะทราบอีกที กต่็อเม่ือมีรอบ
ช าระเดือนถดัไป  
2) มิเตอร์ไฟฟ้าไม่ท างาน ใชง้าน
ไฟฟ้าไม่ได ้ตอ้งเสียเงินเปล่ียนมิเตอร์ 

ผลิตส่ือท่ีบอกถึงความแตกต่างของ
มิเตอร์ไฟฟ้า สาเหตุท่ีท าใหมิ้เตอร์
ไฟฟ้าเสียหาย 

4) สุมานพ หวานฉ ่า (ประชาชนใน
ชุมชนอ าเภอสามโก ้ จงัหวดั
อ่างทอง) 

ใชเ้คร่ืองป๊ัมน ้า ค่าไฟฟ้าสูง 
มิเตอร์ไฟฟ้าไม่หมุน 

น าเสนอส่ือวีดิทศัน์ท่ีท าใหเ้ห็นถึง
สาเหตุของการช ารุด เสียหาย ของ
มิเตอร์ไฟฟ้า 

5) นายไพรฑูรย ์ปัญญาพืช
(ประชาชนในชุมชนอ าเภอสามโก ้ 
จงัหวดัอ่างทอง) 

เปล่ียนขนาดมิเตอร์ไฟฟ้ามิเตอร์
ขนาด 5 แอมป์เป็นมิเตอร์ขนาด 
ขนาด15 แอมป์ ใชพ้ลงังานไฟฟ้าใน
ยนิูทท่ีเท่าเดิม แต่มีค่าไฟฟ้าท่ีสูงข้ึน 

ผลิตส่ือวดิีทศัน์ท่ีบอกถึง
ความส าคญัและความแตกต่าง
ระหวา่งมิเตอร์ขนาด 5 แอมป์และ 
มิเตอร์ขนาด 15 แอมป์ 

6) นางจนัทร์ รุ่งเรือง (ประชาชนใน
ชุมชนอ าเภอสามโก ้ จงัหวดั
อ่างทอง) 

ค่าไฟฟ้าสูงข้ึน ผลิตส่ือท่ีบอกถึงสาเหตุของค่า
ไฟฟ้าท่ีสูงข้ึน 
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แหล่งขอ้มูล สรุปขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ 
การน าไปประยกุตใ์ชใ้นการผลิต

ส่ือวดิีทศัน์ 
7) นายประเสริฐ น่วมค านึง
(ประชาชนในชุมชนอ าเภอสามโก ้ 
จงัหวดัอ่างทอง) 

ปลกูบา้นใหม่ เจา้หนา้ท่ีแนะน าให้
ใชมิ้เตอร์ไฟฟ้า 15 แอมป์ ซ่ึงอาจมี
ค่าติดตั้งมิเตอร์และค่าไฟฟ้าท่ีสูง 

ผลิตส่ือท่ีบอกถึงความแตกต่าง
ระหวา่งมิเตอร์ขนาด 5 แอมป์และ 
มิเตอร์ขนาด 15 แอมป์ 

8) นางสุดารัตน์ เสือวงศ ์
(ประชาชนในชุมชนอ าเภอสามโก ้ 
จงัหวดัอ่างทอง) 
 

มีเคร่ืองปรับอากาศมากกวา่ 2 เคร่ือง 
มิเตอร์ไฟฟ้าไม่หมุน  

ผลิตส่ือวดิีทศัน์ท่ีทราบถึงความ
แตกต่างระหวา่งมิเตอร์ไฟฟ้าท่ี
ท างานปกติและช ารุด 

9) นายเจรจา หลาบงาม (ประชาชน
ในชุมชนอ าเภอสามโก ้ จงัหวดั
อ่างทอง) 

มิเตอร์ไฟฟ้าท่ีบา้นมีความผิดปกติ 
คือ มิเตอร์ยงัคงหมุนไม่หยดุ โดยท่ี
ไม่ไดเ้ปิดใชเ้คร่ืองใชไ้ฟฟ้าใน
ขณะนั้น  

ผลิตส่ือวดิีทศัน์ท่ีบอกถึงการสังเกตุ
มิเตอร์ไฟฟ้าท่ีมีความปกติหรือ
ช ารุดเสียหาย 

10) นางณชัชา สิงหฬ (ผูใ้หญ่บา้น
ชุมชนอ าเภอสามโก ้ จงัหวดั
อ่างทอง) 

มิเตอร์เสียและมีค่าไฟเพ่ิมสูงข้ึน 
โดยท่ีเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าไม่ไดเ้พ่ิมข้ึน  

ผลิตส่ือท่ีบอกเก่ียวกบัสาเหตุท่ีท าให้
มิเตอร์ไฟฟ้าเสียหาย  และการ
ตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้า 

 
 

5. การอภิปรายผล 
จากการศึกษาวิจยัเร่ือง การวิจยัและการสร้างสรรค์ส่ือวีดิทศัน์ เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าส าหรับ

ประชากร ในพ้ืนท่ีอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง มีประเดน็ท่ีน่าสนใจส าหรับการอภิปรายผลดงัน้ี (1) จุดเร่ิมตน้ของ
การคน้พบปัญหาการใชไ้ฟฟ้าท่ีส่งผลให้มิเตอร์ช ารุด ประชากรในพ้ืนท่ีอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง เน่ืองจากใน
พ้ืนท่ีอ าเภอสามโกมี้มิเตอร์ไฟฟ้าช ารุดเสียหายมากท่ีสุดในจงัหวดัอ่างทอง คนในชุมชนไม่ตระหนกัถึงความส าคญั
ของมิเตอร์ไฟฟ้า และไม่มีส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัมิเตอร์ไฟฟ้า มีเพียงแผน่พบัท่ีใหค้  าแนะน าในการขอติดตั้ง
เท่านั้น ผูว้ิจยัจึงสร้างสรรค์ส่ือวีดิทศัน์ เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าส าหรับประชากร ในพ้ืนท่ีอ าเภอสามโก ้
จงัหวดัอ่างทอง สามารถน ามาปรับใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (วิจิตร ภคัดีรัตน์, 2525 : 74-75) 
ไดก้ล่าวถึงการเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์ท่ีจะตอ้งมีประเภทของการเรียนร่วมอยูอ่ยา่งนอ้ย 3 ประเภท คือ 1) ความรู้ หมายถึง 
ความรู้ในรายละเอียดขอ้เทจ็จริง ความรู้ในกระบวนการหลกัการในดา้นน้ี วีดิทศัน์ท าไดดี้ เพราะสามารถเสนอภาพน่ิง
อนัมีรายละเอียดท่ีพิจารณาไดเ้สนอการเคล่ือนไหว เนน้ความรู้ในกระบวนการสามารถน าเอาตวัอยา่งเขา้มาใหผู้เ้รียน
ได้มองเห็นความสัมพนัธ์ของส่ิงต่างๆ สามารถสรุปให้เป็นหลักการ น าความรู้ หรือหลักการต่างๆ ไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัได ้2) ทศันคติ วีดิทศัน์มีทั้งภาพและเสียง สามารถท่ีจะน าเสนอสภาพท่ีเป็นจริงเขา้มาใหผู้เ้รียนไดเ้ห็น
ได ้และสามารถกระตุน้อารมณ์ไดดี้ อารมณ์ร่วมเป็นจุดส าคญัในการก่อใหเ้กิดทศันคติความซาบซ้ึงและค่านิยม นบัวา่
เป็นแรงท่ีท าใหเ้กิดพฤติกรรมของมนุษย ์3) ทกัษะ วีดิทศัน์สอนทกัษะไดดี้ เพราะสามารถเสนอขั้นตอนต่างๆ ใหค้น
ปฏิบติัตามได ้หรือเขา้ใจได ้สามารถสาธิตขั้นตอนต่างๆ ให้ผูดู้เห็นไดช้ดัเจน สามารถฉายให้เห็นส่วนท่ีตอ้งการเห็น 
สามารถท าให้การเคล่ือนไหวเร็วหรือชา้ลงได้ (2) ส าหรับขั้นตอนและกระบวนการในการด าเนินงาน พบว่า การ



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยระดบับณัฑติศึกษา 
คร้ังที ่๑๕  ปีการศึกษา ๒๕๖๓ 

 

วนัพฤหสับดทีี ่๑๓ สงิหาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ หน้า 1989  จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

สร้างสรรคส่ื์อวีดิทศัน์ เพ่ือใหค้วามรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าส าหรับประชากร ในพ้ืนท่ีอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง ใช ้
3 กระบวนการใหญ่ในการด าเนินงาน ไดแ้ก่ ขั้นตอนก่อนการผลิต ขั้นตอนการผลิตและขั้นตอนหลงับการผลิต ซ่ึงทั้ง 
3 ขั้นตอนมีความสอดคลอ้งกนั ถา้ขอ้มูลจากขั้นท่ี 1 ยงัไม่ชดัเจนจะส่งผลกระทบต่อขั้นตอนการผลิต เพราะไม่
สามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ผูว้ิจยัจึงด าเนินงานตามขั้นตอนอยา่งถูกตอ้ง สอดคลอ้งกบัแนวคิดในการผลิตงาน
วีดิทศัน์ของ (วชิระ อินทร์อุมดม, 2539 : 69) ท่ีวา่ ก่อนการผลิตรายการวีดิทศัน์ ผูผ้ลิตจ าเป็นตอ้งค านึงถึงส่ิงต่างๆ ไม่
วา่จะเป็นดา้นการวางแผนการผลิต การเตรียมการผลิต การใชว้สัดุอุปกรณ์ในการผลิต การประเมินผลการผลิตรายการ 
โดยมีขั้นตอนการผลิตรายการ โดยมีขั้นตอนการผลิตรายการวีดิทศัน์ 4 ขั้นตอน ดงัน้ี ขั้นวางแผน (Planning) ขั้น
เตรียมการผลิต (Pre-Production) ขั้นการผลิตรายการ (Production) ขั้นหลงัการผลิต (Post-Production) 

โดยในแต่ละขั้นตอน ผูว้ิจยัไดป้รึกษาและขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญและคณะทีมงานมาเป็นประโยชน์ใน
การสร้างสรรคง์านวีดิทศัน์ ปัจจยัทีส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างสรรคส่ื์อวีดิทศัน์ เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์
ไฟฟ้าส าหรับประชากร ในพ้ืนท่ีอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง คือ ความขวนขวายในการปรึกษาและขอค าแนะน าจาก
ท่านผูรู้้อยา่งสม ่าเสมอ 

การประเมินผลดา้นเน้ือหา รูปแบบการน าเสนอและวีดิทศัน์ท่ีผูว้ิจยัสร้างสรรค์ข้ึน เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกบั
มิเตอร์ไฟฟ้าส าหรับประชากร ในพ้ืนท่ีอ าเภอสามดก ้จงัหวดัอ่างทอง ดว้ยการให้ชมผลงานวีดิทศัน์ ผลการประเมิน
พบว่า โดยรวมมีความเขา้ใจในเน้ือหา มีการจบัประเด็นเป็นขอ้ๆ ให้เห็นถึงประโยชน์และความแตกต่างของการใช้
ไฟฟ้าและมิเตอร์ไดดี้ มีการน าเสนอท่ีน่าสนใจหลากหลายเร่ืองราว มีภาพกราฟิกท าใหเ้ห็นรายละเอียดเพ่ิมข้ึน ดูแลว้
ไม่น่าเบ่ือ และสามารถรับชมไดจ้นจบ และในส่วนของขอ้เสนอแนะ อยากใหส่ื้อใหเ้ห็นถึงการใชอุ้ปกรณ์ไฟฟ้าอยา่ง
หลากหลาย เพ่ือสร้างความชดัเจนของการใชพ้ลงังานไฟฟ้าท่ีมากยิง่ข้ึน การประเมินผลงานสร้างสรรคส่ื์อวีดิทศัน์ ถือ
วา่ ไดป้ฏิบติัตามกระบวนการสร้างสรรคส่ื์อวีดิทศัน์เป็นอยา่งดี สอดคลอ้งกบัไพโรจน์ ตีรณธนากุล และคณะ (2528 : 
67-78) กล่าวไวว้า่ การประเมิน (Evaluation) เม่ือฉายเทปวีดิทศัน์ดงักล่าวแลว้ ควรจะมีการประเมินผล จะท าใหท้ราบ
ว่าบุคคลเป้าหมายมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการถ่ายท า การแสดง การสาธิต(ถา้มี) การด าเนินเน้ือหา การตดัต่อ 
ศิลปกรรม ดนตรี และเสียงประกอบ ซ่ึงผลจากการประเมินน้ี ผลผลิตสามารถน าไปใชป้รับปรุงแถบวีดิทศัน์ และอาจ
เป็นแนวทางในการผลิตแถบวีดิทศัน์เร่ืองอ่ืนๆ ต่อไป 

 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะทัว่ไปในการสร้างสรรคส่ื์อวีดิทศัน์ การสร้างสรรคส่ื์อวีดิทศัน์ เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์
ไฟฟ้าส าหรับประชาชน ในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม คือ 1) ใส่ Subtitle และ
รายละเอียดเก่ียวกบัวตัตข์องเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า เพ่ือจะช่วยเพ่ิมความเขา้ใจและการเขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคไดม้ากข้ึน 2) การ
ก าหนดหวัขอ้หลกัในการน าเสนอ เพ่ือจะไดเ้ขา้ใจเร่ืองท่ีกล่าวถึง 

ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป การสร้างสรรคส่ื์อวิดิทศัน์ เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าส าหรับ
ประชาชน ในชุมชนอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม ดงัน้ี 1) ภายหลงัจากกระบวนการ
สร้างสรรคส่ื์อวดิีทศัน์ชุดน้ีส าเร็จลงไดไ้ม่นาน มีค  าถามมากมายเก่ียวกบัค่าธรรมเนียมของมิเตอร์ไฟฟ้าท่ีไม่ตรงกบัส่ือ
วดิีทศัน์ ซ่ึงในแต่ละจงัหวดัจะมีค่าธรรมเนียมมิเตอร์ไฟฟ้าท่ีแตกต่างกนัไป ผูว้ิจยัจึงอยากเสนอแนะใหก้บัผูท่ี้จะศึกษา
ต่อไปวา่ ควรจะมีการศึกษาวิจยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าอยา่งถูกตอ้งต่อไป 2) ควรผลิตส่ือท่ีให้
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ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าท่ีมีความหลายของส่ือมากข้ึน เพ่ือเป็นการให้ความรู้เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้าไดห้ลากหลาย
ทางยิง่ข้ึน 3) ผูว้ิจยัศึกษาเฉพาะในพ้ืนท่ีอ าเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง ท่ีมีปัญหาการใชไ้ฟฟ้าท่ีส่งผลให้มิเตอร์ไฟฟ้า
เกิดความช ารุดเสียหาย ดงันั้น ผูว้ิจยัเสนอให้ผูท่ี้จะท าการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไปว่า ควรจะศึกษาปัญหาการใชไ้ฟฟ้าท่ี
ส่งผลใหมิ้เตอร์ไฟฟ้าเกิดความช ารุดเสียหายในพ้ืนท่ีอ่ืนต่อไป 

 
กติติกรรมประกาศ  

งานวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี เกิดจากความเอาใจใส่และความกรุณาของ รศ.ดร.ลกัษณา 
คลา้ยแกว้ อาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีไดส้ละเวลาอนัมีค่าให้ค  าแนะน า ขอ้เสนอแนะและแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ อนัเป็น
ประโยชน์ในการเขียนวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัมีความซาบซ้ึงในพระคุณเป็นอยา่งสูง ขอขอบพระคุณท่านไว ้ณ ท่ีน้ี 
 ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ นายกฤษฏา เฉลยหมู่  ท่ีให้ค  าแนะน าต่างๆ และขอ้มูลการสัมภาษณ์ความรู้
เก่ียวกบัมิเตอร์ไฟฟ้า อนัเป็นประโยชน์แก่การท าวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี และยงัเป็นแรงผลกัดนัให้ผูว้ิจัยไม่ย่อทอ้ มี
ก าลงัใจในการวิทยานิพนธ์จนส าเร็จ ขอกราบขอบพระคุณ คุณแม่ศิริพร เฉลยหมู่ ท่ีเป็นก าลงัใจ และเป็นผูส้นบัสนุน
ทุนการศึกษาจนจบการศึกษา 
 สุดท้ายน้ีขอขอบคุณเพ่ือนร่วมคณะนิเทศศาสตรมหาบัณฑิตทุกๆ คน ท่ีร่วมให้ก าลงัใจ ให้ขอ้แนะน า
เก่ียวกบังานวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี หากมีขอ้ผดิพลาดประการใด ผูว้จิยัตอ้งขออภยัมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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