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บทคดัย่อ 
บทความน้ีนาํเสนอกรณีศึกษาเพ่ือหาแนวทางในการลดตน้ทุนค่าขนส่งสินคา้อนัเน่ืองมาจากขอ้จาํกดัดา้น

เวลาของคาํสั่งซ้ือและการรับสินคา้ของลูกคา้ซ่ึงส่งผลต่อตน้ทุนในการขนส่งของบริษทัผูศึ้กษาไดน้าํเสนอแนว
ทางการจดัการกระบวนการดาํเนินงานให้มีประสิทธิภาพ โดยทาํการใชป้ระโยชน์รถส่งสินคา้ เพ่ือลดการศูนยเ์ปล่า
ของรถภายในโรงงาน จากนั้นทาํการจดัเส้นทางในการส่งสินคา้ใหม่ โดยการใช ้Google Map ช่วยหาเส้นทางร่วมกบั
จดัVRP SOLVER ในการจดัเส้นทางการวิ่งในแต่ละวนั ซ่ึงจดัใหร้ถวิ่งแบบ MILK RUN จากการแกไ้ขปัญหา ตน้ทุน
ดา้นการขนส่งของบริษทั ลดลง 51,457.64 บาทต่อเดือน คิดเป็น 25% ค่าล่วงเวลาลดลง 32% ทั้งหมด 1,600 บาทต่อ
เดือน ค่าแรงลดลง 25% ทั้งหมด 4,966 บาทต่อเดือน ค่าผูใ้หบ้ริการภายนอกลดลง 55.88%  รวม 79,158.50 บาทต่อ
เดือน การบริหารจดัการรถมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยรถ คนัท่ี 1 Utilization ก่อนปรับปรุง 62.5 %  หลงั ปรับปรุง 
Utilization 91.25% คนัท่ี 2 Utilization ก่อนปรับปรุง 37.5% หลงั ปรับปรุง Utilization  91.25% และไม่เกิดค่าเสีย
โอกาสท่ีลกูคา้ยกเลิกใบสั่งซ้ือสินคา้ หรือ สั่งจากผูผ้ลิตรายใหม่ 
คาํสําคญั:  การขนส่งแบบวิง่รอบ, การกาํหนดเส้นทาง, อรรถประโยชน์, ตารางเวลารับสินคา้ของลกูคา้ 
 

ABSTRACT 
The purpose of this study was to create the guideline of shipment cost deduction as the result of order 

time limitations and customer goods receiving, which affect the shipment cost of the company From this study, the 
researcher presents the guideline of efficiency operational process management by utilizing benefit from shipping 
car. Furthermore, reducing the wastage of the car in the factory. Afterwards, re-routing the shipment by using 
Google map with VRP SOLVER for daily arrange the shipping route, which is MILK RUN system .The result from 
this solving system showed that shipment cost of the company 51,457.64 baht per month lower amounts to 25%, 
overtime pay 1,600 baht per month lower amounts to 32%, wages 4,966 baht per month lower is equal to 25%, 
external service provider fees 79,158,50 baht per month lower amounts to 55.88%. Moreover, shipping car 
management is more efficient, which is, first shipping car, utilization before reform is 62.5% and after reform is 
91.25%. Then, second shipping car, utilization before reform is 37.5% and after reform 91.25%. Besides, there is 
no opportunity cost from order-cancel customer or customer orders with other producers. 
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1.บทนํา 

1.1 ท่ีมาและความสาํคญั 
บริษทักรณีศึกษาเป็นผูผ้ลิตและจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัทูน่า, ไส้กรอกทูน่า, ทูน่าในขวดแกว้  ซ่ึงจาก

การศึกษาปัญหาดา้นการขนส่งของผลิตภณัฑป์ลาทูน่ามีการจดัส่งไม่ทนัเวลาเน่ืองจากมีรถจาํนวน 1 คนัท่ีสามารถใช้
ขนส่งสินคา้ไดซ่ึ้งไม่เพียงพอต่อจาํนวนสาขาท่ีบริษทัตอ้งทาํการขนส่งตามตารางการเดินรถในแต่ละวนัจึงส่งผลให้
บริษทัมีการจา้งผูใ้ห้บริการจากภายนอกเขา้มาดาํเนินงานแทนและในส่วนการขนส่งของบริษทัเกิดปัญหาดา้นตน้ทุน
ส่วนค่าล่วงเวลาท่ีสูง ค่านํ้ามนัและค่าแรงงานส่งผลทาํใหต้น้ทุนรวมสูงดงัแสดงตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 รายละเอียดตน้ทุนค่าขนส่งผลิตภณัฑป์ลาทูน่ารูปแบบเดิมของบริษทั 

 
 
1.2 งานวจิยัและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
จากการทบทวนวรรณกรรมผูศึ้กษาไดเ้ห็นถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี (ฐิติมา วงศอิ์นตา,ชุติมา หวงัรุ่งชยัศรี, 

อนิรุทธ์ ขนัธสะอาด, 2561 ) กระบวนการลดตน้ทุนค่าขนส่งและเพ่ิมประสิทธิภาพการจดัเส้นทางเดินรถแบบมิลครั์น 
สําหรับกรณีศึกษา บริษทัผูผ้ลิตช้ินส่วนรถยนต์ ไดเ้ปรียบเทียบเทคนิคในการจดัเส้นทาง 2 วิธี คือ วิธีการหาค่า
ประหยดั (Saving algorithm) และตวัแบบปัญหาการเดินทางของพนกังานขาย (Traveling Salesman Problem) ผล
การศึกษาพบวา่ การจดัรูปแบบการขนส่งตามแนวคิด Milk run มีตน้ทุนการขนส่งตํ่ากวา่การจดัส่งตรงจากโรงงานผู ้
จดัหาวตัถุดิบ (Suppliers) (ฐสิงห์ โงว้เจริญไพศาลสิน, 2560) ไดศึ้กษาแนวทางการลดตน้ทุนและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การขนส่งสินคา้ พบวา่แนวทางในการแกปั้ญหาและลดตน้ทุนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดาํเนินงานจะประกอบไป
ดว้ย 2 วธีิการ 1) การนาํแนวความคิดการจดัเส้นทางและตารางการขนส่งมาใชใ้นการแกปั้ญหาการจดัเส้นทางการเดิน
รถและลดตน้ทุนการขนส่ง 2) แนวทางเพ่ือแกปั้ญหาพนักงานขาดความรู้ด้านความปลอดภยัในการทาํงานโดย
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ส่งเสริมให้พนกังานไดรั้บการอบรม (ศาสตร์ศิลป์ รสสุคนธ์สกุล, ธีระ ฤทธิรอด, 2559) การวิเคราะห์ตน้ทุนดา้น      
โลจิสติกส์ สาํหรับผูป้ระกอบกิจการขนส่งเอกชน กรณีศึกษา หจก. บุรีรัมยพ์นมรุ้งขนส่ง การวิเคราะห์ตน้ทุนตาม
หลกัการคาํนวณตน้ทุนโลจิสติกส์ตามปัจจยัป้อนเขา้ 4 ดา้นละการพยากรณ์ตน้ทุนเพ่ือกาํหนดวิธีการลดตน้ทุนเสนอ
ใหมี้การนาํเอาระบบบริหารจดัการการขนส่งสินคา้ (Transportation Management System: TMS) โดยการติดตั้งกล่อง 
GPS Tracking ซ่ึงช่วยในการติดตามพฤติกรรมการขบัรถของพนกังานขบัรถ รวมทั้งการเฝ้าติดตามสามารถลดตน้ทุน
ดา้นนํ้ ามนัเช้ือเพลิงลงได ้และผลจากการพยากรณ์ตน้ทุนท่ีลดลงของนํ้ ามนัเช้ือเพลิง พบว่า อตัราการใชน้ํ้ ามนัต่อ
ระยะทางในการวิ่งของรถบรรทุกสินคา้ลดลงร้อยละ 9.19 หรือสามารถลดปริมาณการใช้นํ้ ามันเช้ือเพลิงลง 
157,311.41 บาทต่อเดือน (สุเมธ ศรีสัมพนัธ์,2560) การจดัเส้นทางการขนส่งสินคา้สําหรับบริษทัจาํหน่ายช้ินส่วน
อิเลก็ทรอนิกส์ โดย เวบ็ไซตอ์อพติแมป (Optimap) พฒันาโดยนกัพฒันาเวบ็ไซตช์าวนอร์เวบช่ื์อ Geir K. Engdahl ซ่ึง
ถูกสร้างข้ึนโดยใชG้oogle Map ร่วมกบัทฤษฎีอาณาจกัรมด (Ant Colony) (วงศกร ขจรเดชไพศาลกุล, 2559) การเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการขนส่งนํ้าแขง็ กรณีศึกษาโรงงานนํ้ าแขง็ ABC จงัหวดัน่าน โดยการจดัส่งสินคา้ในแต่ละวนัไม่มี
ประสิทธิภาพ ไม่มีเส้นทางท่ีชดัเจนและใชเ้วลานานในการจดัส่งสินคา้ มีการจดัเส้นทางโดยใชรู้ปแบบการจดัแบบ 
ROUTING เพ่ือลดระยะเวลาในการขนส่งสินคา้ และลดตน้ทุนการขนส่ง โดยนาํวีการตน้หาคาํตอบแบบวิธี SAVING 
ALGORITHM มาใชเ้พ่ือกาํหนดเง่ือนไขการส่งสินคา้ผา่นโปรแกรม VRP SOLVER ผลการศึกษาสามารถลดจาํนวน
ระยะเวลาในการขนส่งไดถึ้งร้อยละ 50 ขณะท่ีตน้ทุนนํ้ามนัรถ  
 
2. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

2.1 เพ่ือหาแนวทางการบริหารจดัการตน้ทุนในการกระจายสินคา้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
2.2 เพ่ือหาแนวทางทางเพ่ิมประสิทธิภาพในการขนส่งสินคา้ 
2.3 เพ่ือเป็นการศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนการกระจายสินคา้ระหว่างให้บริการขนส่งภายนอกกบัรถของ

บริษทัเพ่ือลดตน้ทุน 
 
3.ระเบียบวธีิการศึกษา 
 

 
รูปท่ี 1 : กรอบแนวคิดการศึกษา 
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 โดยมีกรอบแนวคิดในการศึกษา ดงัภาพท่ี 1 แนวการการปรับปรุงระบบขนส่งสินคา้และเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการขนส่ง ผูศึ้กษามีแนวทางและระเบียบวิธีการศึกษามีดงัน้ี 1.ทบทวนและศึกษาขอ้มูล ของบริษทัท่ีเป็นการ
รวบรวมแบบปฐมภูมิจากการสัมภาษณ์ และทุติยภูมิ 2. เพ่ือวิเคราะห์ถึงปัญหาและสาเหตุท่ีทาํให้เกิดตน้ทุนค่าขนส่ง 
3. ศึกษาทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยการรวบรวมขอ้มูลตารางรถท่ีใชใ้นโรงงาน ขอ้มูลตารางการขนส่งสินคา้ 
จาํนวนรถทั้งหมดของโรงงาน ขอ้มูลตน้ทุนค่าใชจ่้ายของรถส่งสินคา้ ใชท้ฤษฎีการขนส่งแบบ MILK RUN, ทฤษฎี
การทาํ ROUTING 4. พิจารณาความเป็นไปไดจ้ากผลลพัธ์เพ่ือนาํมาเสนอกลยทุธ์ในการแกไ้ขปัญหา 5. เพ่ือวิเคราะห์
ผลการดาํเนินกลยทุธ์ รวมทั้งการสรุป  
 
4. ผลของการศึกษา 

 จากขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากรูปท่ี 1 ผูศึ้กษาสามารถใชข้อ้มูลดงักล่าวไดท้าํแผนผงัแสดงเหตุและผลเพ่ือ
วิเคราะห์ความสูญเปล่าท่ีเกิดข้ึนซ่ึงจากภาพดงักล่าวดา้นปัญหาการขนส่งผลิตภณัฑป์ลาทูน่าโดยรูปแบบเดิมจะจดัส่ง
สินคา้ตามตารางการเดิมรถส่งผลทาํให้ไม่สามารถจดัส่งสินคา้ไดท้นัเวลาทาํให้เกิดค่าล่วงเวลาพนกังาน เกิดการใช้
บริการการขนส่งภายนอกซ่ึงส่งผลทาํใหเ้กิดตน้ทุนค่าขนส่งสินคา้สูง ดงัแสดงรูปท่ี 2 
 

 
รูปท่ี 2 :   แผนผงัแสดงเหตุและผลแสดงปัญหาของบริษทั จาํหน่ายผลิตภณัฑป์ลาทูน่า 

 
จากการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาการดาํเนินงานโดยใชผ้งัแสดงเหตุและผล (Cause and Effect Diagrams)

ทาํใหท้ราบวา่ปัญหาหลกัท่ีเกิดส่งผลกระทบต่อตน้ทุนการขนส่งสินคา้ และแกไ้ขดว้ยวธีิการดงัต่อไปน้ี 
4.1 ปัญหาดา้นการขนส่งสินคา้ ซ่ึงรูปแบบเดิมในการจดัส่งสินคา้ของบริษทัจะทาํการจดัส่งสินคา้ตามตารางการเดิน
รถดงัตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 ตารางแสดงการส่งสินคา้ของบริษทัเดือน พฤศจิกายน 2562 (วนัท่ี 1-7) 
 

 
 
ซ่ึงจากตารางดงักล่าวในวนัท่ี 1 บริษทัมีการจดัส่งสินคา้จากโรงงานไปยงั ทอ็ป สวนส้ม - พารากอน –วิลล่า 

รัชโยธิน – เดอะ มอลล ์งามวงศว์าน – ทอ็ป บางบวัทอง – ฟู้ ดแลนด ์ทองหล่อ – ฟู้ ดแลนด ์รัชดา – ฟู้ ดแลนด ์เพชรบุรี 
ตดัใหม่ และกลบัมายงัโรงงาน โดยในวนัท่ี 1 ตอ้งทาํการจดัส่งสินคา้ทั้งหมด 8 สาขา โดยเร่ิมทาํการขนส่งตั้งแต่ 8 
โมงเชา้ ถึง 1 ทุ่มดงัแสดงรูปท่ี 3 
 

 
รูปท่ี 3 :   ตารางการจดัส่งสินคา้แบบเก่า 

 
ซ่ึงจากรูปดงักล่าวสาขาท่ีจดัส่งสินคา้ไม่ทนัเวลามีสาขา ฟู้ ดแลนด ์รัชดา และ ฟู้ ดแลนด ์เพชรบุรี ตดัใหม่ ซ่ึง

ทั้งสองสาขามีการจดัส่งสินคา้ไม่ทนัเวลาเน่ืองจากเวลาในการรับสินคา้ของแต่ละสาขาไม่เท่ากนั ซ่ึง The Mall รับ
สินคา้ 9 โมงเชา้ถึง4โมงเยน็ , ฟู้ ดแลนด ์รับสินคา้ 7 โมงเชา้ถึง 4โมงเยน็, โกลเดน้ เพลส รับสินคา้  8 โมงเชา้ถึง 3โมง
เยน็ , แมก็แวลู่ รับสินคา้  8 โมงเชา้ถึง 3โมงเยน็ , ลอวส์ัน 108 รับสินคา้  8 โมงเชา้ถึง 4โมงเยน็ , ทอ็ป รับสินคา้  8 
โมงเชา้ถึง 2 โมงเยน็และ วิลล่า รับสินคา้ 08.00 – 16.00 น. ซ่ึงจาก 2 สาขาท่ีไม่สามารถจดัส่งสินคา้ไดท้นัเวลาจะตอ้ง
จดัส่งไปวนัถดัไป ซ่ึงในเดือน พฤศจิกายน มีการจดัส่งสินคา้ไม่ทนั 71 วนั ดงัแสดงรูปท่ี 4 
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รูปท่ี 4 : กราฟแสดงสาขาท่ีจดัส่งไม่ทนัเวลาในเดือน พฤศจิกายน  

 
ซ่ึงจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ในส่วนของขั้นตอนการจดัส่งสินคา้ของแผนกขนส่งบริษทั ขบวนการทาํงานของ

แผนกขนส่ง ทั้งกระบวนการมีระยะเวลา 3 วนั ดงัแสดงรูปท่ี 5 
 

ขบวนการทาํงานของแผนกขนส่ง 
 

 
 
 

 
 

รูปท่ี 5 : ขบวนการทาํงานของแผนกขนส่ง 
 

ซ่ึงจากรูปดงักล่าวในกระบวนการส่งมอบสินคา้ของบริษทัจะเร่ิมจากพนกังานเบิกสินคา้ในคลงัใชเ้วลา 15 
นาทีหลงัจากนั้นขนถ่ายสินคา้ข้ึนบรรจุบนรถใชเ้วลา 20 นาทีเพ่ือขนส่งไปยงัสถานท่ีปลายทาง ซ่ึงแต่ละสาขาจะใช้
ระยะเวลาท่ีแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัความใกลแ้ละไกล เม่ือสินคา้ถึงปลายทางจะตอ้งยื่นเอกสารเพ่ือนาํสินคา้ไปส่งใช้
เวลา 15 นาทีและขนถ่ายสินคา้ยงัสถานท่ีปลายทางใชเ้วลา 15 นาที ดงัแสดงรูปท่ี 6 
 

รูปท่ี 6 :   แสดงกระบวนการการส่งมอบสินคา้ 
 

ไดรั้บใบสั่งซ้ือสิน
คา้จากลูกคา้สั่งซ้ือ 

สรุปยอดทั้งหมด
ในการสั่งซ้ือ 

สั่งใหฝ่้ายผลิต 
เพ่ือทาํการผลิต 

จดัส่งสินคา้ใหลู้กคา้ตาม
เวลาท่ีลกูคา้กาํหนด 

ทั้งกระบวนการมีระยะเวลาแค่ 3 วนัเท่านั้นถา้เกินใบ PO หมดอาย ุทาํใหเ้สียลกูคา้ OUTSOURCE 

รถส่งสินคา้ของ 
บริษทั 
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จากการจดัส่งสินคา้ของบริษทั ก่อนปรับปรุงการใชป้ระโยชน์ของรถส่งสินคา้  
 

ตารางท่ี 3 : ก่อนปรับปรุงการใชป้ระโยชน์จากรถส่งสินคา้ของบริษทั (รถท่ีใชใ้นการจดัส่งภายนอกองคก์ร) 
 

 รายละเอียด วธีิคิด % 

นโยบายบริษทั -ทาํงาน 6 วนั/สัปดาห์ 
-ทาํงาน 8 ชัว่โมง/วนั 

6x8 = 48ชัว่โมง/
สัปดาห์ 

100% 

ก่อนปรับปรุง
การใช้

ประโยชน์จาก
รถส่งสินคา้ของ

องคก์ร 

-ทาํงาน 6 วนั/สัปดาห์ 
-วิง่งานได ้5 ชัว่โมง/วนั 

รถ 4 ลอ้ประเภทตู ้Reefer : 
สามารถวิ่งได ้1 เท่ียว/วนั 

*** 1 เท่ียวส่งครบทุกท่ีใชเ้วลา 
5 ชัว่โมง ***  

(รวมเวลาพกัรถ) 

6 x 5 = 30 ชัว่โมง/
สัปดาห์ 

62.5% 
คิดจาก (30/48*100) 

หลงัปรับปรุง
การใช้

ประโยชน์จาก
รถส่งสินคา้ของ

องคก์ร 

-  ?????? 

 
ซ่ึงรูปแบบเดิมในการจดัส่งสินคา้บริษทัจะจดัส่งสินคา้เองและให้บริการการขนส่งภายนอกบริษทั โดยการ

ขนส่งเขตกรุงเทพและปริมณฑลจะทาํการจดัส่งสินคา้เองโดยใชพ้นกังาน  2 คนต่อรถขนส่งสินคา้ 1 คนั ในส่วนการ
ขนส่งสาขาในต่างจงัหวดัทั้งหมดทางบริษทัจะตอ้งจา้งการให้บริการขนส่งภายนอก มาช่วยในการขนส่งสินคา้จึงทาํ
ใหมี้ตน้ทุนดา้นการขนส่งสินคา้สูง ดงัตารางท่ี 4  
 
ตารางท่ี 4 : ตารางแสดงรายละเอียดตน้ทุนแบบเดิม 
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จากตารางดงักล่าวตารางตน้ทุนการขนส่งสินคา้การใหบ้ริการการภายนอกบริษทั 141,645 บาทต่อเดือน รถ
ขนส่งสินคา้บริษทัมีตน้ทุนอยูท่ี่ 46,066 บาทต่อเดือน โดยค่าแรงพนกังานวนัละ 382 บาท ค่าล่วงเวลาชัว่โมงละ 100 
บาท/คน ค่านํ้ามนั 7 บาทต่อกิโลเมตรไม่รวมค่าเส่ือมยานพาหนะและค่าซ่อมบาํรุงรักษา รวมท่ีบริษทัตอ้งจ่ายค่าขนส่ง
สินคา้ต่อเดือนอยูท่ี่ 213,340 บาทต่อเดือน ซ่ึงจากปัญหาท่ีกล่าวมาขา้งตน้แนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขลดตน้ทุนค่า
ขนส่งในดา้นแรกท่ีสาํคญัคือการจดัเส้นทางการขนส่งรูปแบบใหม่โดยใชโ้ปรแกรม Vehicle Routing Problem : VRP 
มาช่วยในการจดัเส้นทางขนส่งสินคา้ใหก้บับริษทัโดยนาํขอ้มูลการส่งสินคา้ของบริษทัเดือน พฤศจิกายน 2562 มาใช้
ในการจดัเส้นทางการขนส่งสินคา้รูปแบบใหม่ ซ่ึงแสดงขั้นตอนดงัรูปท่ี 7 

 
     

 
รูปท่ี 7: ขั้นตอนในการทาํ Vehicle routing problem 

 
จากรูปดงักล่าว เป็นขั้นตอนการทาํ Vehicle routing problem ในวนัท่ี 1 จากตารางการส่งสินคา้ของบริษทั

เดือน พฤศจิกายน 2562 ในขั้นตอนแรกนาํขอ้มูลแต่ละสถานท่ีมาหาลองจิจูด ละติจูด จากนั้นนาํขอ้มูลปริมาณการขนส่ง
แต่ละสาขาในวนันั้น ๆ มาใส่ลงใน Notepad หลงัจากนั้นกาํหนด Truck Capacity 100 กล่อง Truck Distance Limit  300 
กิโลเมตร ต่อรถ 1 คนั และ Run Model จะไดเ้ส้นทางการขนส่งรูปแบบใหม่ จาํนวน 1 เส้นทาง ดงัตารางท่ี 5 
 
ตารางท่ี 5 : การขนส่งแบบจดัเส้นทางใหม่ 
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จากรูปดงักล่าว เส้นทางการขนส่งรูปแบบใหม่ มีสาขาท่ีไม่สามารถจดัส่งไดท้นัเวลาจาํนวน 2 สาขา 
เน่ืองจากรถท่ีใชใ้นการจดัส่งสินคา้ภายนอกบริษทัมีจาํนวน 1 คนั ทาํใหไ้ม่สามารถจดัส่งสินคา้ไดท้นัเวลา ดงันั้นจาก
ขอ้มูลท่ีไดท้าํการศึกษาจึงไดเ้ห็นถึงจาํนวนรถท่ีว่างจากการใชง้านภายในบริษทัท่ีใชง้านยงัไม่เต็มประสิทธิภาพ จึง
เห็นถึงแนวทางการแกไ้ขในการนาํรถภายในบริษทั 1 คนัมาใชใ้นการจดัส่งภายนอกบริษทัเพ่ือจดัส่งสินคา้ไดท้นัเวลา 
อีกทั้งยงัสามารถปรับเปล่ียนวธีิการขนส่งในสาขาต่างจงัหวดัท่ีใกลเ้คียงจากเดิมใชบ้ริษทัการใหบ้ริการขนส่งภายนอก
ทั้งหมดดงันั้นจากการนาํรถมาใชใ้นการจดัส่งสินคา้ในวนัท่ี 1 สามารถทาํการจดัส่งสินคา้ ดงัตารางท่ี 6 , 7 
 
ตารางท่ี 6 : ตารางแสดงการส่งสินคา้แบบเส้นทางใหม่ของรถ คนัท่ี 1 
 

 
 
 

 
 
ตารางท่ี 7 : ตารางแสดงการส่งสินคา้แบบเส้นทางใหม่ของรถ คนัท่ี 2 

   
จากตารางท่ี 6 และ 7 เม่ือจดัเส้นทางการขนส่งสินคา้ใหม่จากตารางเดินรถในวนัท่ี 1 ของเดือนพฤศจิกายน

โดยใช ้VRP ในการจดัเส้นทางการเดินรถใหม่ ลดปริมาณพนกังานส่งสินคา้จาก 2 คนเหลือ 1 คนและนาํรถท่ีวา่งจาก
การใชง้านภายในบริษทัมาใชใ้นการขนส่งภายนอกบริษทัใหส้ามารถจดัส่งสนคา้ไดท้นัเวลาในแต่ละวนัซ่ึงจากตาราง
ท่ี 5 รถคนัท่ี 1 จะทาํการขนส่งโดยออกจากโรงงานไปยงั พารากอน - ฟู้ ดแลนด ์ทองหล่อ -ฟู้ ดแลนด ์เพชรบุรี ตดัใหม่ 
- ฟู้ ดแลนด ์ รัชดา - วิลล่า รัชโยธิน - เดอะ มอลล ์งามวงศว์าน และกลบัมายงัโรงงาน และจากตารางท่ี 6 รถคนัท่ี 2 จะ
ทาํการขนส่งโดยออกจากโรงงานไปยงัท็อป บางบวัทอง - ท็อป สวนส้ม และกลบัมาโรงงาน ซ่ึงจากการนาํรถมาใช้
ในการปรับปรุงสามารถจัดส่งสินคา้ไดค้รบทุกสาขาและทนัเวลา หลงัทาํการปรับปรุง รถคนัท่ี 1 สามารถใช้
ประโยชน์ไดเ้ตม็ประสิทธิภาพ 91.25 % และคนัท่ี 2 เป็น 91.25 %  ดงัตารางท่ี 8 และ 9 
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ตารางท่ี 8 : หลงัปรับปรุงการใชป้ระโยชน์จากรถส่งสินคา้ของบริษทั (รถท่ีใชใ้นการจดัส่งภายนอกบริษทั)  
คนัท่ี1 

 
ตารางท่ี 9 : หลงัปรับปรุงการใชป้ระโยชน์จากรถส่งสินคา้ของบริษทั (รถจดัส่งสินคา้ภายในองคท่ี์นาํมาใชจ้ดัส่ง
ภายนอกบริษทั) คนัท่ี 2 

 รายละเอยีด วธีิคดิ % 
นโยบายบริษทั -ทาํงาน 6 วนั/สัปดาห์ 

-ทาํงาน 8 ชัว่โมง/วนั 
6x8 = 48ชัว่โมง/

สัปดาห์ 
100% 

 
ก่อนปรับปรุงการใช้
ประโยชน์จากรถส่ง
สินคา้ของบริษทั 

-ทาํงาน 6 วนั/สัปดาห์ 
-วิง่งานได ้4 ชัว่โมง/วนั 
รถ 4 ลอ้ประเภทตู ้Reefer :ใชส้าํหรับขนปลา
จากหอ้งเยน็มาส่งขบวนการผลิต ซ่ึงหอ้งเยน็
ท่ีเกบ็ปลาห่างจากโรงงาน 5 นาที 

 
6 x 3 = 18 

ชัว่โมง/สัปดาห์ 

 
37.5% คิดจาก 
(18/48*100) 

หลงัปรับปรุงการ
ใชป้ระโยชน์จาก
รถส่งสินคา้ของ

บริษทั 

-ทาํงาน 6 วนั/สัปดาห์ 
-วิง่งานในโรงงาน 3 ชัว่โมง รถวา่ง 5 ชัว่โมง 
30 นาที ทาํใหน้าํรถไปช่วยส่งสินคา้ภายนอก 

6 x 7.30 = 43.8 
ชัว่โมง/สัปดาห์ 

91.25% 
คิดจาก 

43.8/48*100 

 
หลงัทาํการปรับปรุง จะเห็นวา่ รถคนัท่ี 1 และคนัท่ี 2 สามารถทาํงานไดถึ้ง 43.8 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ ซ่ึงจาก

การปรับปรุงเส้นทางการเดินรถใหม่โดยนาํรถภายในองคก์รมาใชแ้ละลดจาํนวนพนกังานขนส่งเหลือเพียง 1 คนต่อ 1 
คนั สามารถลดตน้ทุนขนส่งในส่วนค่าใชจ่้ายค่าจา้งผูใ้ห้บริการขนส่งภายนอก ได ้79,158 บาทต่อเดือนโดยมาขนส่ง

 รายละเอยีด วธีิคดิ % 
นโยบายบริษทั -ทาํงาน 6 วนั/สัปดาห์ 

-ทาํงาน 8 ชัว่โมง/วนั 
6x8 = 48ชัว่โมง/
สัปดาห์ 

100% 

ก่อนปรับปรุงการ
ใชป้ระโยชน์จาก
รถส่งสินคา้ของ

บริษทั 

-ทาํงาน 6 วนั/สัปดาห์ 
-วิง่งานได ้5 ชัว่โมง/วนั 
รถ 4 ลอ้ประเภทตู ้Reefer : สามารถวิ่งได ้1 
เท่ียว/วนั *** 1 เท่ียวส่งครบทุกท่ีใชเ้วลา 5 
ชัว่โมง *** (รวมเวลาพกัรถ) 

 
6 x 5 = 30 ชัว่โมง/
สัปดาห์ 

 
62.5%  คิดจาก
(30/48*100) 

หลงัปรับปรุงการ
ใชป้ระโยชน์จาก
รถส่งสินคา้ของ

บริษทั 

-ทาํงาน 6 วนั / สัปดาห์ 
-วิง่งานได ้7 ชัว่โมง 30 นาทีต่อวนั 

6 x 7.30=43.8 
ชัว่โมง/สัปดาห์ 

91.25% 
คิดจาก
(43.8/48*100) 
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สินคา้เองโดยมีค่าใชจ่้ายท่ีเพ่ิมข้ึน 16,421บาทต่อเดือน ซ่ึงสามารถลดตน้ทุนค่าขนส่งไดท้ั้งหมด 51,457 บาทต่อเดือน 
ไดด้งัตารางท่ี 10 
 
ตารางท่ี 10 : แสดงการเปรียบเทียบตน้ทุนแบบเก่าและตน้ทุนแบบใหม่ 

 
    
5. การอภิปรายผล 

จากการศึกษาทาํให้ทราบถึงปัญหาตน้ทุนการขนส่ง,การส่งสินคา้ให้ลูกคา้ไม่ทนัตามเวลาท่ีลูกคา้กาํหนด
เน่ืองจากไม่มีการจดัเส้นทาง , ค่าล่วงเวลาของพนกังานขนส่งสินคา้และปัญหาท่ีเกิดจากการจา้งผูใ้ห้บริการรถขนส่ง
จากภายนอกมาขนส่งสินคา้ ดงันั้นการศึกษาคร้ังน้ีจึงมุ่งเนน้ไปในส่วนของการลดตน้ทุนดา้นการขนส่งสินคา้ของ
บริษทั โดยการนาํGoogle map เขา้มาช่วยจดัหาระยะทางและระยะเวลาขนส่งสินคา้และใช ้VRP SOLVER ในการจดั
เส้นทางการวิ่งในแต่ละวนัใหม่ตามหลกั ทฤษฎี Milk Run ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ(วงศกร ขจรเดชไพศาลกุล , 
(2559) ท่ีกล่าวไวว้า่แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการขนส่งนํ้ าแขง็ กรณีศึกษาโรงงานนํ้าแขง็ ABC จงัหวดัน่าน 
โดยการจดัส่งสินคา้ในแต่ละวนัไม่มีประสิทธิภาพ ไม่มีเส้นทางท่ีชดัเจนและใชเ้วลานานในการจดัส่งสินคา้ มีการจดั
เส้นทางโดยใชรู้ปแบบการจดัแบบ ROUTING เพ่ือลดระยะเวลาในการขนส่งสินคา้ และลดตน้ทุนการขนส่ง โดยนาํ
การหาคาํตอบแบบวิธี SAVING ALGORITHM มาใชเ้พ่ือกาํหนดเง่ือนไขการส่งสินคา้ผา่นโปรแกรม VRP SOLVER 
ผลการศึกษาสามารถลดจาํนวนระยะเวลาในการขนส่งไดถึ้งร้อยละ 50% และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ(ฐิติมา วงศ์
อินตา,ชุติมา หวงัรุ่งชยัศรี, อนิรุทธ์ ขนัธสะอาด, (2561) กระบวนการลดตน้ทุนค่าขนส่งและเพ่ิมประสิทธิภาพการจดั
เส้นทางเดินรถแบบมิลครั์น สาํหรับกรณีศึกษา บริษทัผูผ้ลิตช้ินส่วนรถยนต ์ไดเ้ปรียบเทียบเทคนิคในการจดัเส้นทาง 
2 วิธี คือ วิธีการหาค่าประหยดั (Saving algorithm) และตวัแบบปัญหาการเดินทางของพนกังานขาย (Traveling 
Salesman Problem) ผลการศึกษาพบวา่ การจดัรูปแบบการขนส่งตามแนวคิด Milk run มีตน้ทุนการขนส่งตํ่ากวา่การ
จดัส่งตรงจากโรงงานผูจ้ดัหาวตัถุดิบ (Suppliers) 



 การประชุมนําเสนอผลงานวิจัยระดบับณัฑติศึกษา 
คร้ังที ่๑๕  ปีการศึกษา ๒๕๖๓ 

 

วนัพฤหสับดทีี ่๑๓ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๓ หน้า 1230 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
สรุปไดว้่าแนวทางการแกไ้ขปัญหาในการลดการใชบ้ริการผูใ้ห้บริการขนส่งภายนอก โดยการจดัเส้นทาง

เดินรถใหม่จากเดิมมีการจัดส่งตามตารางเดินรถไม่มีการจัดเส้นทางเดินรถใหม่ทาํให้การจัดส่งมีเส้นทางท่ีไม่
ต่อเน่ืองกนัจึงนาํแนวคิดแบบวิ่งรอบมาประยกุตใ์ชก้บัโปรแกรม VRP Solver เพ่ือไดเ้ส้นทางในการจดัส่งท่ีมีความ
ต่อเน่ืองกนัเพ่ือสามารถจดัส่งไดดี้ยิ่งข้ึน และจากปัญหาในการมีรถจดัส่งสินคา้ภายนอกองคก์รเพียงแค่ 1 คนัทาํให้มี
การจดัส่งท่ีไม่ทนัเวลาดงันั้นเม่ือนาํรถท่ีวา่งจากการจดัส่งภายในองคก์รมาใชป้ระโยชน์ในการจดัส่งสินคา้ภายนอก
องค์กรแทนทาํให้มีจาํนวนรถท่ีเพียงพอต่อการจดัส่งสินคา้ภายนอกองค์กรและสามารถลดปัญหาการส่งสินคา้ไม่
ทนัเวลาและยงัสามารถจัดส่งสินคา้ไปยงัสาขาต่างจังหวดัท่ีใกลเ้คียงสามารถลดการใช้บริการผูใ้ห้บริการขนส่ง
ภายนอกไดจ้ากเดิมส่ง จงัหวดัภูเก็ต , นครราชสีมา , ชลบุรี , อุดรธานี , สุโขทยั เหลือเพียงแค่ จงัหวดัภูเก็ตและ
อุดรธานีเท่านั้น ซ่ึงจากการใชร้ถในการจดัส่งสินคา้ขององคก์รเปอร์เซ็นตก่์อนปรับปรุงการใชป้ระโยชน์จากรถส่ง
สินคา้ขององคก์รคนัท่ี 1  เป็น 62.5% หลงัปรับปรุงสามารถใชป้ระโยชน์จากรถส่งสินคา้ได ้91.25 % และก่อนการใช้
ประโยชน์จากรถส่งสินคา้ขององคก์รคนัท่ี 2 เป็น 37.5% หลงัปรับปรุงสามารถใชป้ระโยชน์จากรถส่งสินคา้ได ้
91.25%  และส่งผลทาํใหต้น้ทุนขนส่งลดลง  51,457.64 บาทต่อเดือน คิดเป็น 25% จากค่าล่วงเวลาลดลง 32% ทั้งหมด 
1,600 บาทต่อเดือน ค่าแรงลดลง 25% ทั้งหมด 4,966 บาทต่อเดือน ค่าใหบ้ริการขนส่งภายนอกลดลง 55.88% ทั้งหมด 
79,158.50 บาทต่อเดือน  
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