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บทคดัย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือเพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคาร

พาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เป็นธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทย จาํนวน 11 แห่ง ขอ้มูล
ท่ีนาํมาวิเคราะห์เป็นขอ้มูลรายไตรมาส อยูใ่นช่วงเวลาระหวา่งไตรมาสท่ี 1 ปี 2558 - ไตรมาสท่ี 4 ปี 2562 รวมทั้งส้ิน 
220 ชุดขอ้มูล ซ่ึงขอ้มูลท่ีทาํการวิเคราะห์เป็นขอ้มูลแบบ Panel Data โดยศึกษาจากสมการถดถอยเชิงเส้นแบบสุ่ม 
(Random Effect Model) 

จากผลการทดสอบพบว่าตวัแปรอิสระไดแ้ก่อตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดต่้อสินเช่ือรวม (NPL) 
อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อรายไดร้วม (OEI) อตัราการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) 
มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกนักบัตวัแปรตาม คือความสามารถในการทาํกาํไรหรืออตัราผลตอบแทนต่อ
สินทรัพยร์วม (ROA) อยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% ส่วนอตัราส่วนรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการต่อ
สินทรัพยร์วม (FSA) อตัราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินใหสิ้นเช่ือรวม (ADL) มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั
กบัตวัแปรตาม อยา่งมีนัยสําคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% และอตัราส่วนรายไดด้อกเบ้ียต่อรายไดร้วม (III) ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตาม อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 90% 
คาํสําคญั:  ปัจจยัภายในบริษทั, ปัจจยัเศรษฐกิจ, ความสามารถในการทาํกาํไร, ธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
 

ABSTRACT 
The objective of this study is to investigate factors affecting the profitability of commercial banks 

registered in The Stock Exchange of Thailand. 11 commercial banks are used to analyze the data. The sample data 
set used in the analysis is 11 commercial banks in Thailand. This study data quarterly information from the first 
quarter of the year 2558 to the fourth quarter of the year 2562 which are 220 data sets in total. The research data is a 
panel data and the Random Effect Model is implemented to the study. 

The research results found that independent variables referring to non-performing loans to total loans ratio 
(NPL), operating expense to total income ratio (OEI) and the growth rate of gross domestic product (GDP) had a 
relationship in the opposite direction with the dependent variable which is profitability or Return on Asset (ROA). 
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This relationship is significantly statistical at the confidence level of 99%. However, fee and services income to 
total asset ratio (FSA) and allowance for doubtful accounts to total loans ratio (ADL) had statistically a relationship 
in the same direction with the dependent variable at the confidence level of 99%. Finally, interest income to total 
income ratio (III) had statistically no relationship with the dependent variable the 90% confidence level. 
Keywords:  Company Factor, Economic Factor, Profitability, Commercial Banks Listed in the Stock Exchange of 

Thailand  
 
1. บทนํา 

1.1 ทีม่าและความสําคญัของปัญหา 
ผลการดาํเนินงานของระบบธนาคารพาณิชย์ ปี 2562 ว่า ระบบธนาคารพาณิชย์มีความมั่นคง ระดับ

เงินกองทุนและเงินสาํรองอยูใ่นระดบัสูง สามารถรองรับความทา้ทายจากความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจได ้ผล
ประกอบการของระบบธนาคารพาณิชยป์รับดีข้ึนจาก การรับรู้กาํไรพิเศษเป็นสาํคญั ขณะท่ีการเติบโตของสินเช่ือและ
คุณภาพสินเช่ือของระบบธนาคารพาณิชยไ์ดรั้บผลกระทบจากการชะลอตวัของภาวะเศรษฐกิจ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ธนาคารพาณิชย ์ปี 2562 มีเงินกองทุนทั้งส้ิน 2,845 พนัลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากการจดัสรรกาํไรเขา้เป็น
เงินกองทุน การออกหุ้นเพ่ิมทุนของธนาคารพาณิชยข์นาดกลางแห่งหน่ึงเพ่ือรองรับการควบรวมกิจการ รวมถึงการ
ออกตราสารหน้ีดอ้ยสิทธิ ส่งผลใหอ้ตัราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพยเ์ส่ียง (BIS ratio) เพ่ิมข้ึนมาอยูท่ี่ร้อยละ 19.6 เงิน
สาํรองของระบบธนาคารพาณิชยอ์ยูใ่นระดบัสูงท่ี 701.2 พนัลา้นบาทเพ่ิมข้ึนจากปีก่อน 32.4 พนัลา้นบาท ขณะท่ี
อตัราส่วนเงินสาํรองท่ีมีต่อสินเช่ือดอ้ยคุณภาพ (NPL coverage ratio) ทรงตวัท่ีร้อยละ 149.9 ดา้นอตัราส่วนสินทรัพย์
สภาพคล่องเพ่ือรองรับกระแสเงินสดท่ีอาจไหลออกในภาวะวิกฤต (Liquidity Coverage Ratio: LCR) อยูใ่นระดบัสูงท่ี
ร้อยละ 187.5 มีกาํไรสุทธิ 270.9 พนัลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปีก่อนร้อยละ 30.8 ซ่ึงเป็นผลจากการรับรู้กาํไรพิเศษจากการ
ขายเงินลงทุนเป็นสาํคญั ทั้งน้ี ระบบธนาคารพาณิชยย์งัมีรายไดด้อกเบ้ียสุทธิเพ่ิมข้ึนตามการเติบโตของสินเช่ือรายยอ่ย 
ขณะท่ีรายได้ค่าธรรมเนียมสุทธิลดลงเล็กน้อยจากรายได้ค่าธรรมเนียมการโอนเงินและรายได้ค่านายหน้าขาย
หลกัทรัพย ์โดยอตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยเ์ฉล่ีย (Return on Assets: ROA) เพ่ิมข้ึนมาอยูท่ี่ร้อยละ 1.391 จากร้อย
ละ 1.11 ในปีก่อน ขณะท่ีอตัราส่วนรายไดด้อกเบ้ียสุทธิต่อสินทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดรายไดด้อกเบ้ียเฉล่ีย (Net Interest 
Margin: NIM) ทรงตวัท่ีร้อยละ 2.73 (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2563) 

เสถียรภาพเศรษฐกิจทางการเงินของไทยโดยรวมยงัเปราะบาง จากผลกระทบของวิกฤติเศรษฐกิจการเงิน
โลกท่ีมีต่อภาคเศรษฐกิจจริงของไทย ดงันั้นธนาคารพาณิชยไ์ทยจึงไดมี้การปรับปรุงการดาํเนินงานหลากหลายดา้น 
เพ่ือป้องกนัโอกาสการเกิดปัญหาดา้นการปล่อยสินเช่ือในรูปแบบต่าง ๆ พร้อมทั้งไดพ้ฒันารูปแบบการทาํธุรกิจใน
ดา้นอ่ืน ๆ ถา้ธนาคารพาณิชยมี์การสาํรองค่าหน้ีสงสัยจะสูญและมีปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้(NPLs) ปริมาณ
มาก จะส่งผลต่อความสามารถในการทาํกาํไร (Profitability) ดงันั้น การศึกษาคร้ังน้ีจึงพยายามท่ีจะวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมี
ผลกระทบต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

1.2 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
สุภาพร ประเสริฐสิริเจริญ (2551) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่ออตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วมของธนาคาร

พาณิชยไ์ทยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ใชก้ารวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซ้อน (Multiple 
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Regression) พบวา่ สัดส่วนรายไดจ้ากการดาํเนินงานต่อค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอุปกรณ์ มีผลต่อการเปล่ียนแปลงของอตัรา
ผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) ของธนาคารพาณิชยท์ั้งระบบและธนาคารขนาดใหญ่ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ใน
ทิศทางเดียวกนักบั ROA และสัดส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินฝาก มีผลต่อการเปล่ียนแปลงของ ROA ของธนาคาร
พาณิชยท์ั้งระบบ สําหรับสัดส่วนรายไดจ้ากค่าธรรมเนียมและบริการต่อรายไดท้ั้งหมด และสัดส่วนรายไดจ้ากการ
ปริวรรตเงินตราต่อรายไดท้ั้งหมด ผลต่อการเปล่ียนแปลงของ ROA ในกลุ่มธนาคารขนาดใหญ่เท่านั้น ส่วนในกลุ่ม
ธนาคารขนาดกลางและขนาดเลก็ไม่มีปัจจยัใดเลยท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของ ROA และในกรณีของปัจจยัท่ีไม่มี
อิทธิพลต่อ ROA ไดแ้ก่ ส่วนแบ่งตลาดดา้นเงินฝาก อตัราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเช่ือ และส่วนต่าง
อตัราดอกเบ้ียรับและจ่าย  

วิลาสินี ศุขะพนัธ์ุ (2554) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อปริมาณรายไดสิ้นเช่ือของธนาคารพาณิชยใ์น
ประเทศไทย จากการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อปริมาณรายไดสิ้นเช่ือของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนใน
ประเทศไทย มีความแตกต่างกนัออกไปในแต่ละกลุ่มธนาคาร กล่าวคือ ปัจจยัท่ีมีผลต่อปริมาณรายไดสิ้นเช่ือของ
ธนาคารพาณิชยท์ั้งระบบ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ อตัราแลกเปล่ียน อตัราดอกเบ้ียเงินฝากประจาํ 12 เดือน
เฉล่ีย และอตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้ชั้นดี ปัจจยัท่ีมีผลต่อปริมาณรายไดสิ้นเช่ือของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนใน
ประเทศไทยอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ อตัราแลกเปล่ียน อตัราดอกเบ้ียเงินฝากประจาํ 12 เดือนเฉล่ีย และอตัรา
ดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้ชั้นดี ปัจจยัท่ีมีผลต่อปริมาณรายไดสิ้นเช่ือของสาขาธนาคารพาณิชยต่์างประเทศในประเทศไทย
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ อตัราแลกเปล่ียน อตัราดอกเบ้ียเงินฝากประจาํ 12 เดือนเฉล่ีย อตัราส่วนค่าเผื่อหน้ี
สงสัยจะสูญกบัเงินใหสิ้นเช่ือ และปริมาณเงินฝาก 

นนัทพร บํ้าสันเทียะ (2555) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชย์
ขนาดใหญ่ โดยสร้างสมการถดถอยเชิงเส้น (Multiple Regression) วิเคราะห์ดว้ยวิธีกาํลงัสองนอ้ยท่ีสุด (Ordinary 
Least Square: OLS) พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) 
ได้แก่ อัตราส่วนรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการต่อรายได้รวม และอัตราส่วนรายได้รวมต่อจํานวนสาขา มี
ความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานรวมต่อรายไดร้วม และอตัราส่วนหน้ีสูญและ
หน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินใหสิ้นเช่ือ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.01 

วกิานดา ใจสมุทร (2558) ศึกษาเร่ืองสถานภาพของปัญหาหน้ีท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้(NPLs) และอิทธิพลของ
ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ท่ีมีต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยอาศยัวิธีการวิเคราะห์ Fixed Effects และ Random Effects Regression พบวา่ ปริมาณ
สินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้ไม่มีอิทธิพลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อยา่งไรกต็าม หากไม่คาํนึงถึงนยัสาํคญัทางสถิติ จะพบวา่ ปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อใหเ้กิด
รายได ้มีอิทธิพลในเชิงลบต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชย ์สําหรับปัจจยัอ่ืน ๆ พบว่า รายได้
ดอกเบ้ียสุทธิ มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชย ์ในขณะท่ี ค่าใชจ่้ายดาํเนินงาน
และคุณภาพสินเช่ือ มีอิทธิพลในเชิงลบต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชย ์อย่างไรก็ตาม พบว่า 
รายไดท่ี้มิใช่ดอกเบ้ียและขนาดของธนาคาร ไม่มีอิทธิพลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. เพ่ือศึกษาปัจจยัภายใน เช่น NPL, III, FSA, OEI และ ADL ท่ีมีผลกระทบต่อความสามารถในการทาํกาํไร

ของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ตั้งแต่ไตรมาสท่ี 1 ปี 2558 - ไตรมาสท่ี 4 ปี 
2562 

2. เพ่ือศึกษาปัจจยัมหภาคอยา่งGDP ท่ีมีผลกระทบต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ตั้งแต่ไตรมาสท่ี 1 ปี 2558 - ไตรมาสท่ี 4 ปี 2562 
 
3. การดาํเนินการวจิัย 

3.1 กรอบแนวคดิในการวจิัย 
                                            ตวัแปรอิสระ                                                                              ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 วธีิการเกบ็ข้อมูลในการศึกษา 
งานวจิยัเร่ืองน้ีใชข้อ้มูลทางการเงินของธนาคารพาณิชยท์ั้ง 11 แห่งขา้งตน้ ในรูปแบบขอ้มูลอนุกรมเวลาราย

ไตรมาส ซ่ึงไดม้าจากแหล่งขอ้มูลทุติยภมิู (Secondary Source) นัน่คือ งบการเงินประจาํปีของแต่ละธนาคาร ไดแ้ก่ งบ
แสดงฐานะการเงิน งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ รายการยอ่แสดงสินทรัพยแ์ละหน้ีสิน หมายเหตุประกอบงบการเงิน และ
แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี ของบริษทัในกลุ่มธุรกิจการเงินและการธนาคารท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย จาํนวน 11 บริษทั และมีขอ้มูลท่ีตอ้งใชใ้นการวิจยัอยา่งครบถว้น ทั้งน้ีขอ้มูลท่ีนาํมาวิเคราะห์เป็น
ขอ้มูลรายไตรมาส อยูใ่นช่วงเวลาระหว่างไตรมาสท่ี 1 ปี 2558 - ไตรมาสท่ี 4 ปี 2562 รวมทั้งส้ิน 220 ชุดขอ้มูล โดย
สืบคน้จากฐานขอ้มูล SETSMART (SET Market Analysis and Reporting Tool) ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย เวบ็ไซตธ์นาคารแห่งประเทศไทย (Bank of Thailand: BOT) เวบ็ไซตส์าํนกังานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รวมทั้งเวบ็ไซตข์องแต่ละบริษทั 

3.3 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
กระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูลสาํหรับงานวจิยัเร่ืองน้ี ไดแ้ก่ 

 

1. อตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายไดต่้อสินเช่ือรวม 
(NPL) 
2. อตัราส่วนรายไดด้อกเบ้ียต่อรายไดร้วม (III) 
3. อตัราส่วนรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการต่อสินทรัพยร์วม 
(FSA) 
4. อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อรายไดร้วม (OEI) 
5. อตัราส่วนค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินใหสิ้นเช่ือรวม 
(ADL) 
6. อตัราการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) 

 

ความสามารถในการทาํกาํไร 
(Profitability) 

หรือ  
อตัราผลตอบแทนต่อ
สินทรัพยร์วม (ROA) 
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1. การวิเคราะห์ขอ้มูลทางการเงินของธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยดว้ยสถิติเชิงพรรณนาในส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลทางการเงินของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยทั้ง 11 ธนาคาร โดยอาศยัสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่ามธัยฐาน 
(Median) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าตํ่าสุด (Minimum) และค่าสูงสุด (Maximum) โดยการ
วิเคราะห์ดว้ยสถิติเชิงพรรณนาอตัราส่วนทางการเงินของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยป์ระเทศ
ไทย ไดแ้ก่ 

2. วิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระ (Multicollinearity) เพ่ือดูความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ
และตวัแปรตาม โดยจะแสดงค่าอยู่ในช่วง -1≤r ≤1  หาก r เป็นบวกแสดงว่าตวัแปรตน้และตวัแปรตามมี
ความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั และหาก r เป็นลบ แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม 

3. วิเคราะห์ Multiple Linear Regression ขอ้มูลท่ีใชว้ิเคราะห์เป็น Panel Data ทาํการวิเคราะห์โดย Pooled 
Regression Analysis โดยใชก้ระบวนการ Ordinary Least Square (OLS) อยา่งไรกต็าม เม่ือขอ้มูลเป็น Panel Data การ
วิเคราะห์ดว้ย Pooled Regression อาจจะไม่ให้ผลดีเท่าท่ีควร จึงมีทางเลือกอ่ืนท่ีมารองรับและทาํให้เกิดผลลพัธ์ใน
ทิศทางท่ีดีข้ึน นัน่คือ การวิเคราะห์ดว้ย Fixed Effects Regression และ Random Effects Regression สาํหรับการ
ตดัสินใจเลือกใชแ้บบจาํลองแบบใดในการวิเคราะห์ จะใชว้ิธีการทดสอบทางสถิติ คือ Hausman Test เพ่ือช่วยในการ
ตดัสินใจ โดยใชส้มการ  

௜,௧ܣܱܴ ൌ ଴ߚ ൅ ௜,௧ܮଵܰܲߚ ൅ ௜,௧ܫܫܫଶߚ ൅ ௜,௧ܣܵܨଷߚ ൅ ௜,௧ܫܧସܱߚ ൅ ௜,௧ܮܦܣହߚ ൅ ܦܩ଺ߚ ௜ܲ,௧ ൅ ε
โดยท่ี ROA  = ความสามารถในการทาํกาํไร (หน่วย: ร้อยละ)  
          NPL   = อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อรายไดร้วม (หน่วย: ร้อยละ)  
          III       = อตัราส่วนรายไดด้อกเบ้ียต่อรายไดร้วม (หน่วย: ร้อยละ)  
          FSA    = อตัราส่วนรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการต่อสินทรัพยร์วม (หน่วย: ร้อยละ)  
          OEI     = อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อรายไดร้วม (หน่วย: ร้อยละ)  
          ADL   = อตัราส่วนค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินใหสิ้นเช่ือรวม (หน่วย: ร้อยละ)  
          GDP   =  อตัราการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (หน่วย: ร้อยละ) 
                  =  ความคาดเคล่ือน (Error term) 

 
4. ผลการวจิัย 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 
การศึกษาสถิติส่วนน้ีเป็นการศึกษาสถิติเชิงพรรณนาในส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลทางการเงินของ

ธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยทั้ง 11 ธนาคาร โดยอาศยัสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ 
ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่ามธัยฐาน (Median) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าตํ่าสุด (Minimum) และ
ค่าสูงสุด (Maximum) ดงัตารางท่ี 1  
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ตารางท่ี 1  สถิติเชิงพรรณนาของตวัแปรต่าง ๆ ของธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย 

 
หน่วย Mean Median 

Standard 
Deviation 

Minimum Maximum 

NPL ร้อยละ 3.21 2.89 1.11 1.55 6.90 
III ร้อยละ 76.11 75.51 6.19 63.10 94.41 
FSA ร้อยละ 0.29 0.30 0.29 -3.61 0.66 
OEI ร้อยละ 64.71 64.56 6.33 46.07 85.55 
ADL ร้อยละ 4.33 4.24 1.32 1.81 8.14 
GDP ร้อยละ 3.26 3.05 0.77 1.60 5.00 
ROA ร้อยละ 1.58 1.53 0.66 -0.36 3.01 
 

4.2 ผลการวเิคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ของตวัแปรอสิระ (Multicollinearity) 
การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร (Correlation Analysis) เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวั

แปรอิสระและตวัแปรตาม โดยวธีิทดสอบหาความสัมพนัธ์โดยใชว้ธีิ Correlation matrix มีรายละเอียดดงัในตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 แสดงสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร (Correlation Matrix) 
  NPL III FSA OEI ADL GDP ROA 
NPL 1       
III 0.0434 1      
FSA 0.1209 -0.3988 1     
OEI 0.1728 0.5958 -0.2594 1    
ADL 0.5616 -0.3342 0.0637 -0.0274 1   
GDP 0.0156 -0.1294 0.1583 -0.2283 0.0502 1  
ROA -0.2012 -0.6131 0.3675 -0.6218 -0.0309 0.0152 1 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระ ไม่มีตวัแปรใดมีค่าเกินเกณฑท่ี์กาํหนด
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์จะตอ้งมีค่าอยูร่ะหว่าง -0.8 ถึง 0.8 หากตวัแปรมีค่าสูงเกินเกณฑ์ดงักล่าวแปลว่าตวั
แปรเกิดปัญหา Multicollinearlity จึงสรุปไดว้่าไม่เกิดปัญหา Multicollinearity ระหว่างตวัแปรอิสระ ดงันั้นไม่
จาํเป็นตอ้งตดัตวัแปรอิสระใด ๆ ออกจากสมการถดถอย สามารถใชต้วัแปรทดสอบในขั้นต่อไปได ้

 
4.3 ผลการทดสอบสมมตฐิานโดยสมการถดถอยเชิงซ้อน (Multiple Linear Regression) 
ทดสอบ F-statistic จากผลการทดสอบพบวา่ P-value(F) เท่ากบั 2.51e-40 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 จึงสามารถ

ปฏิเสธสมมติฐานหลกั และยอมรับสมมติฐานรอง มีตวัแปรตน้มีความสัมพนัธ์แบบเส้นตรงกบัตวัแปรตามอยา่งนอ้ย 
1 ตวั 
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ทดสอบ Panel Diagnostics จากผลการทดสอบพบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 2.42202e-048 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 
0.05 จึงสามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั และยอมรับสมมติฐานรอง Pooled OLS ไม่เพียงพอต่อการสร้างสมการถดถอย 
ยอมรับ Fix Effect Model 

ทดสอบ Hausman Statistic จากผลการทดสอบพบวา่ F-statistics เท่ากบั  มีค่า P-value เท่ากบั 0.140326 ซ่ึง
มีค่ามากกวา่ 0.05 จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั Random Effect เพียงพอต่อการสร้างสมการถดถอยสามารถ
สรุปไดว้า่ Random Effect Model เหมาะสมท่ีจะสร้างสมการถดถอยเชิงเส้นปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความสามารถใน
การทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
สร้างสมการถดถอยเชิงเส้นแบบสุ่ม (Random Effect Model) 
 
ตารางท่ี 3 แสดงการสร้างสมการถดถอยเชิงเส้นแบบแบบสุ่ม (Random Effect Model) 

Variable coefficient std. error z p-value 

Constant 2.90465 0.61593 4.716 2.41E-06 *** 

NPL -0.368568 0.0373145 -9.877 5.22E-23 *** 

III 0.000891232 0.00688928 0.1294 0.8971 

FSA 2.02719 0.520107 3.898 9.71E-05 *** 

OEI -0.0188546 0.00484592 -3.891 9.99E-05 *** 

ADL 0.136215 0.029149 4.673 2.97E-06 *** 

GDP -0.0589198 0.0228109 -2.583 0.0098 *** 

ค่าทางสถิติ p -value = 1.51638e-030 
 

จากผลการทดสอบทดสอบปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบว่ามีค่า P-value อยูท่ี่ 1.51638e-030 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% 
หมายถึง สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 = ตวัแปรอิสระใด ๆไม่มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามเลย ไม่สามารถ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง Ha = มีตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามอยา่งนอ้ย 1 ตวั โดยมีตวัแปรอิสระทั้งหมด 5 
ตวัท่ีมีความสัมพนัธ์กับตวัแปรตาม ประกอบด้วย อตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ต่อสินเช่ือรวม (NPL)  
อตัราส่วนรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการต่อสินทรัพยร์วม (FSA) อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อรายไดร้วม 
(OEI) อตัราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเช่ือรวม (ADL) อตัราการเติบโตของผลิตภณัฑ์มวลรวมใน
ประเทศ (GDP) 

 
คาํอธิบายความสัมพนัธ์สัมประสิทธ์ิของสมการถดถอยเชิงเส้นของแบบจาํลอง  
1. อตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดต่้อสินเช่ือรวม (NPL) มีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.368568 กล่าวคือ 

เม่ืออตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดต่้อสินเช่ือรวมเปล่ียนแปลงไปร้อยละ 1 ส่งผลให้ความสามารถในการทาํ
กาํไรหรืออตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) เปล่ียนแปลง 0.368568 % ในทิศทางตรงกนัขา้มกนั 
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2. อตัราส่วนรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการต่อสินทรัพยร์วม (FSA) มีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 2.02719 
กล่าวคือ เม่ืออัตราส่วนรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการต่อสินทรัพย์รวมเปล่ียนแปลงไปร้อยละ 1 ส่งผลให้
ความสามารถในการทาํกาํไรหรืออตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) เปล่ียนแปลง 2.02719% ในทิศทาง
เดียวกนั 

3. อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อรายไดร้วม (OEI) มีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.0188546 กล่าวคือ 
เม่ืออตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อรายไดร้วมเปล่ียนแปลงไปร้อยละ 1 ส่งผลให้ความสามารถในการทาํ
กาํไรหรืออตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) เปล่ียนแปลง 0.0188546% ในทิศทางตรงกนัขา้มกนั 

4. อตัราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินใหสิ้นเช่ือรวม (ADL) มีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.136215 กล่าวคือ 
เม่ืออตัราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเช่ือรวมเปล่ียนแปลงไปร้อยละ 1 ส่งผลให้ความสามารถในการทาํ
กาํไรหรืออตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) เปล่ียนแปลง 0.136215% ในทิศทางเดียวกนั 

5. อตัราการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) มีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.0589198 กล่าวคือ 
เม่ืออตัราการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศเปล่ียนแปลงไปร้อยละ 1 ส่งผลใหค้วามสามารถในการทาํกาํไร
หรืออตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) เปล่ียนแปลง 0.0589198% ในทิศทางตรงกนัขา้มกนั 

 
5. การอภิปรายผล 

จากผลวิเคราะห์ขอ้มูลขา้งตน้ ทาํให้ทราบถึงปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อความสามารถในการทาํกาํไรของ
ธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบว่า มีตวัแปรอิสระอยา่งนอ้ยหน่ึงตวัส่งผลต่อ
ความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี
ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 99 และตวัแปรอิสระท่ีไม่มีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 ซ่ึงตวัแปรอิสระทั้งหมด
สามารถอธิบายผลไดด้งัต่อไปน้ี 

อตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดต่้อสินเช่ือรวม (NPL) ตรงกบัสมมติฐาน มีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
ตรงกนัขา้มกบัความสามารถในการทาํกาํไร วดัโดย อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (Return on Total Assets: 
ROA) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ เน่ืองจากอตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายไดต่้อสินเช่ือรวม (NPL) เป็นอตัราส่วน
ท่ีสะทอ้นถึงการปล่อยสินเช่ือของธนาคารนั้นมีคุณภาพหรือไม่ หากปล่อยสินเช่ือแลว้ลูกหน้ีขาดการชาํระให้แก่
ธนาคารเลยระยะเวลาท่ีกาํหนดก็จะถูกจดัเป็นหน้ีท่ีดอ้ยคุณภาพหรือหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้ซ่ึงลูกหน้ีไดช้าํระเงิน
ให้แก่ธนาคารนอ้ยกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้ธนาคารตอ้งมีการตั้งค่าเผื่อหน้ีจดัชั้นหน้ีท่ีสงสัยจะสูญเพ่ิมมากข้ึน เม่ือนาํไปหัก
เป็นค่าใชจ่้ายในงบกาํไรขาดทุน ส่งผลกระทบต่อกาํไรสุทธิของธนาคารลดลง (กฤษฎา เสกตระกลู, 2547; ณฏัฐพนัธ์ 
เขจรนนัทน์, 2548, หนา้ 73 และ Hempel, Coteman & Simonson, 1994, p. 407) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ นนัทพร 
บํ้าสันเทียะ (2555) ศึกษาเร่ืองเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยข์นาดใหญ่ ผล
การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) พบวา่ อตัราส่วนหน้ี
สูญและหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเช่ือ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ 0.01 และ
การศึกษาของ ณัฐชานนัท ์พฒัน์จิระเมธา (2559) ศึกษาเร่ืองผลของปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) ท่ีมีต่อ
ความสามารถในการทาํกาํไรของธุรกิจการเงินท่ีไม่ใช่สถาบนัการเงิน พบว่า ตวัแปรสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้
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(NPL) มีความสัมพนัธ์โดยการแปรผกผนั ต่อการเปล่ียนแปลงของความสามารถในการทาํกาํไรของธุรกิจการเงินท่ี
ไม่ใช่สถาบนัการเงิน 

อตัราส่วนรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการต่อสินทรัพยร์วม (FSA) ตรงกบัสมมติฐาน มีความสัมพนัธ์ใน
ทิศทางเดียวกนักบัความสามารถในการทาํกาํไร วดัโดย อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (Return on Total Assets: 
ROA) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ สาํหรับรายไดค้่าธรรมเนียมจากการให้บริการของธนาคารพาณิชย ์สามารถจาํแนก
ประเภทค่าธรรมเนียมได ้3 ประเภทใหญ่ๆ คือบริการดา้นเงินฝาก บริการดา้นสินเช่ือและบริการบตัรเครดิต (อจัฉรา จิ
ระพนัธ์ุวานิช 2532: 34-44) ซ่ึงธนาคารมีช่องทางในการเขา้ถึงลูกคา้ท่ีหลากหลายและทัว่ถึง มีจาํนวนสาขา และเคร่ือง
ทาํธุรกรรมทางการเงิน เช่น เคร่ือง ATM เคร่ืองรับฝากเงินสดอตัโนมติัท่ีเพ่ิมมากข้ึนทุกปี เพ่ืออาํนวยความสะดวก
ให้กบัลูกคา้ในการท่ีจะมาทาํธุรกรรมทางการเงินส่งผลให้ธนาคารมีฐานลูกคา้ท่ีมาก สามารถสร้างรายไดท่ี้เพ่ิมข้ึน
ให้กบัธนาคารอย่างต่อเน่ือง เม่ือรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการมีสัดส่วนท่ีเพ่ิมข้ึนเทียบกบัรายไดร้วม แสดงว่า
ธนาคารมีรายไดท่ี้เพ่ิมข้ึนส่งผลให้ความสามารถในการทาํกาํไรเพิ่มข้ึน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ นันทพร บํ้ า
สันเทียะ (2555) ศึกษาเร่ืองเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยข์นาดใหญ่ ผล
การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) พบว่า อตัราส่วน
รายไดค้่าธรรมเนียมและบริการต่อรายไดร้วม มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.01 

อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อรายไดร้วม (OEI) ตรงกบัสมมติฐาน มีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
ตรงกนัขา้มกนักบัความสามารถในการทาํกาํไร วดัโดย อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (Return on Total Assets: 
ROA) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ เน่ืองจากอตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อรายไดร้วม (OEI) อตัราส่วนน้ีวดัวา่
ธนาคารมีสัดส่วนของค่าใชจ่้ายดาํเนินงาน ประกอบไปดว้ยค่าใชจ่้ายดอกเบ้ีย/กูย้มื ค่าใชจ่้ายค่าธรรมเนียมและบริการ 
และค่าใช้จ่ายดาํเนินงานอ่ืน ๆ เม่ือเทียบกบัรายไดร้วมเป็นอย่างไร ถา้อตัราส่วนน้ีมีค่าลดลง แสดงว่าธนาคารมี
ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานสามารถควบคุมค่าใชจ่้ายดาํเนินงานให้ลดลงได ้จะส่งผลให้ความสามารถในการทาํ
กาํไรเพ่ิมข้ึน  (กฤษฎา เสกตระกลู, 2547; ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์, 2548, หนา้ 73 และ Hempel, Coteman & Simonson, 
1994, p. 407) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ นนัทพร บํ้าสันเทียะ (2555) ศึกษาเร่ืองเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถ
ในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยข์นาดใหญ่ ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคาร
ไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) พบว่า อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานรวมต่อรายไดร้วม มีความสัมพนัธ์ในทิศ
ทางตรงขา้ม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.01 และการศึกษาของ วิกานดา ใจสมุทร (2558) พบวา่ ค่าใชจ่้ายดาํเนินงาน มี
อิทธิพลในเชิงลบต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชย ์

อตัราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเช่ือรวม (ADL) ไม่ตรงกบัสมมติฐาน มีความสัมพนัธ์ใน
ทิศทางเดียวกนักบัความสามารถในการทาํกาํไร วดัโดย อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (Return on Total Assets: 
ROA) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ธนาคารจะกนัเงินสาํรอไวเ้ป็นค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ เม่ือมีการตั้งค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะ
สูญไวสู้ง เพ่ือรองรับความเสียหายจากหน้ีสูญไดม้ากข้ึน ในมุมดา้นการตลาดส่งผลให้ลูกคา้เกิดความมัน่ใจต่อการ
ดาํเนินงานของธนาคาร มีการเขา้ใชบ้ริการทาํธุรกรรมทางดา้นการเงินทาํให้ฐานลูกคา้เพ่ิมข้ึน สามารถสร้างรายไดท่ี้
เพ่ิมข้ึนให้กบัธนาคาร ดงันั้นเม่ือค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญเพ่ิมข้ึน จะส่งผลให้ความสามารถในการทาํกาํไรเพ่ิมข้ึน 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วิลาสินี ศุขะพนัธ์ุ (2554) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อปริมาณรายไดสิ้นเช่ือของ
ธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทย พบวา่ อตัราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญกบัปริมาณเงินให้สินเช่ือ มีความสัมพนัธ์ใน
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ทิศทางเดียวกนักบัรายไดสิ้นเช่ือสาขาธนาคารต่างประเทศในประเทศไทย เน่ืองจากเม่ืออตัราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะ
สูญเพ่ิมข้ึน ธนาคารสามารถรองรับความเสียหายจากการปล่อยสินเช่ือไดม้ากข้ึน ทาํใหธ้นาคารสามารถปล่อยสินเช่ือ
ไดม้ากข้ึน รายไดย้อ่มเพิ่มข้ึน 

อตัราการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) ไม่ตรงกบัสมมติฐาน มีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
ตรงกนัขา้มกนักบัความสามารถในการทาํกาํไร วดัโดย อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (Return on Total Assets: 
ROA) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ เน่ืองจาก GDP ของประเทศท่ีประกาศออกมาจึงไม่ค่อยจะสะทอ้นภาวะเศรษฐกิจท่ี
แทจ้ริง เกิดจากการขยายตวัของเศรษฐกิจภาคธุรกิจการท่องเท่ียวมากกว่า 70% ตั้งแต่ปี 2558 เป็นการขยายตวัของ
เศรษฐกิจแบบกระจุกตวัในระดบัสูงมาก (บริษทับริหารสินทรัพย ์กรุงเทพพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน), 2559) แมว้า่จะมี
อตัราการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) ท่ีเพ่ิมข้ึน ไม่ไดห้มายความวา่ธนาคารจะมีรายไดจ้ากการ
ปล่อยกูห้รือรายได้จากการดาํเนินงานให้บริการดา้นการเงินเพ่ิมข้ึน เน่ืองจากภาครัฐใช้นโยบายการเงินกระตุน้
เศรษฐกิจมีการลดอตัราดอกเบ้ียนโยบาย อตัราดอกเบ้ียในตลาดเงินและของธนาคารพาณิชยก์จ็ะปรับลดลงตามทั้งใน
ส่วนของดอกเบ้ียเงินฝากและเงินกู ้ซ่ึงอตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้ลดลงทาํให้ผูป้ระกอบการมีแรงจูงใจท่ีจะกูย้ืมไปลงทุน
และดอกเบ้ียเงินฝากท่ีลดลงลูกคา้ก็จะฝากเงินน้อยลง นาํเงินในใช้การลงทุนอย่างอ่ืนหรือจับจ่ายใช้สอยมากข้ึน 
(ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2563) ส่งผลใหร้ายไดข้องธนาคารพาณิชยล์ดลง ดงันั้นจึงผลให้ความสามารถในการทาํ
กาํไรของธนาคารพาณิชยล์ดลง ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วิลาสินี ศุขะพนัธ์ุ (2554) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมี
ผลกระทบต่อปริมาณรายไดสิ้นเช่ือของธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทย พบวา่ ผลิตภณัฑม์วลรวมของประเทศ (GDP) 
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัรายไดสิ้นเช่ือของธนาคารพาณิชยใ์นประเทศไทย 

อตัราส่วนรายไดด้อกเบ้ียต่อรายไดร้วม (III) ไม่ตรงกบัสมมติฐาน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความสามารถใน
การทาํกาํไร วดัโดย อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (Return on Total Assets: ROA) อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบัความ
เช่ือมัน่ร้อยละ 90 รายไดด้อกเบ้ียนบัเป็นแหล่งรายไดท่ี้สําคญัของธนาคารพาณิชย ์มี 2 คือรายไดจ้ากการให้สินเช่ือ 
และรายไดด้อกเบ้ียและเงินปันผลจากเงินลงทุนในหลกัทรัพย ์(อจัฉรา จิระพนัธ์ุวานิช 2532: 34-44) ซ่ึงรายไดด้อกเบ้ีย
ท่ีเพ่ิมข้ึน ยงัไม่สามารถบอกไดว้่าความสามารถในการทาํกาํไรจะเพิ่มข้ึนตาม เพราะความสามารถในการหารายได้
ของธนาคารพาณิชยม์าจากรายไดด้อบเบ้ียสุทธิ(NIM) คือ ส่วนต่างระหวา่งดอกเบ้ียรับและดอกเบ้ียจ่ายทั้งหมด) ซ่ึง 
NIM เป็นเคร่ืองช้ีหน่ึงในการวดัผลกาํไรเบ้ืองตน้จากรายไดด้อกเบ้ียสุทธิเท่านั้น ซ่ึงไม่ไดส้ะทอ้นผลกาํไรท่ีแทจ้ริง 
(net profit) (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2560) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของสุภาพร ประเสริฐสิริเจริญ (2551) ศึกษา
เร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่ออตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วมของธนาคารพาณิชยไ์ทยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย พบวา่ ส่วนต่างอตัราดอกเบ้ียรับและจ่าย (IS) ไม่มีอิทธิพลต่อ ROA ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากธนาคารพาณิชย์
มีการปรับลดอตัราดอกเบ้ียเงินกูล้งในสัดส่วนท่ีนอ้ยกวา่อตัราดอกเบ้ียนโยบาย เน่ืองจากตามโครงสร้างเงินฝากของ
ธนาคารแต่ละแห่งยงัคงมีตน้ทุนจากเงินฝากท่ียงัไม่ครบกาํหนดตามสัญญา ประกอบกบัภาวะตึงตวัของตลาดเงิน 
ปัญหาสินเช่ือดอ้ยคุณภาพของสหรัฐอเมริกา และธนาคารกลวัความเส่ียงจาก NLP ท่ีมีแนวโนม้เพ่ิมข้ึน ซ่ึงอาจส่งผล
กระทบต่อผลประกอบการของธนาคาร จึงส่งผลใหอ้ตัราดอกเบ้ียเงินกูข้องธนาคารแต่ละแห่งยงัไม่มีการเปล่ียนแปลง
มากนกั จึงทาํใหส่้วนต่างอตัราดอกเบ้ียรับและจ่าย ไม่มีผลต่อค่า ROA ของธนาคารพาณิชยไ์ทย ดงันั้นจึงเป็นไปไดว้า่
อตัราส่วนรายไดด้อกเบ้ียต่อรายไดร้วมจะไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ เพราะหากหกัลบกบัอตัราดอกเบ้ียจ่ายแลว้กเ็ป็นไป
ไดท่ี้รายไดด้อกเบ้ียจะไม่มีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไร 
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6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 6.1 บทสรุป 
 ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ตั้งแต่ไตรมาสท่ี 1 ปี 2558 - ไตรมาสท่ี 4 ปี 2562 พบวา่ มีตวัแปรอิสระอยา่งนอ้ยหน่ึงตวั
มีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อยา่งมี
นยัสําคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 99ประกอบดว้ย อตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดต่้อสินเช่ือรวม (NPL)  
อตัราส่วนรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการต่อสินทรัพยร์วม (FSA) อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อรายไดร้วม 
(OEI) อตัราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเช่ือรวม (ADL) อตัราการเติบโตของผลิตภณัฑ์มวลรวมใน
ประเทศ (GDP) และตวัแปรอิสระท่ีไม่มีผลต่อความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 ประกอบดว้ย อตัราส่วนรายไดด้อกเบ้ีย
ต่อรายไดร้วม (III) 

6.2 ข้อเสนอแนะของการศึกษาคร้ังนี ้
1. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เช่น ผูต้รวจการ

ธนาคารพาณิชย ์คณะผูบ้ริหารและพนักงานธนาคารพาณิชย ์ฯลฯ สามารถนาํขอ้มูลจากการวิจยัคร้ังน้ีไปใชใ้นการ
บริหารจดัการ เพ่ือการดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน จะส่งผลให้ความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคาร
พาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยดีข้ึนได ้

2. ถึงแม้ว่าในการศึกษาจะพบว่า อัตราส่วนรายได้ดอกเบ้ียต่อรายได้รวมจะไม่มีความสัมพันธ์ต่อ
ความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี
ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90  แต่รายไดด้อกเบ้ีย เป็นแหล่งรายไดท่ี้สาํคญัของธนาคารพาณิชย ์ดงันั้นธนาคารพาณิชย์
ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ควรจะใหค้วามใส่ใจในการพฒันาผลิตภณัฑท่ี์เก่ียวกบัสินเช่ือให้มี
ความหลากหลายและตรงใจลูกคา้ เพ่ือท่ีจะไดรั้บผลตอบแทนในรูปรายไดด้อกเบ้ียท่ีมากข้ึน สามารถแข่งกบัธนาคาร
อ่ืน ๆ ได ้

3. นกัลงทุนท่ีจะลงทุนในหลกัทรัพยข์องธนาคารพาณิชย ์ควรจะพิจารณาในส่วนของอตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่
ก่อใหเ้กิดรายไดต่้อสินเช่ือรวม อตัราส่วนรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการต่อสินทรัพยร์วม อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการ
ดาํเนินงานต่อรายไดร้วม อตัราส่วนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเช่ือรวม และอตัราการเติบโตของผลิตภณัฑ์
มวลรวมในประเทศ เพ่ือดูความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชย ์ 

4. ผลการศึกษาในคร้ังน้ี เกิดจากการศึกษาจากขอ้มูลทุติยภูมิ ในช่วงเวลาหน่ึงเท่านั้น ผลการศึกษาน้ีจึง
อาจจะมีความคลาดเคล่ือน เม่ือนาํไปใชใ้นการทาํนายแนวโนม้ของความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชย์
ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยนอกเหนือช่วงเวลาท่ีทาํการศึกษา 
 6.3 ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 

1. การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเฉพาะธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย หากผูส้นใจจะศึกษาในประเด็นน้ีต่อไปอาจเพ่ิมสถาบนัการเงินอ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่ธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยมาพิจารณาดว้ย หรือเป็นการศึกษาโดยแบ่งกลุ่มตามขนาดธนาคารพาณิชย ์
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วนัพฤหสับดทีี ่๑๓ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๓ หน้า 1673 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

2. การศึกษาในคร้ังน้ี ใหค้วามสนใจในตวัแปรท่ีมาจากงบการเงินเป็นหลกั หากผูส้นใจจะศึกษาในประเด็น
น้ีต่อไป อาจขยายขอบเขตของตวัแปรเป็นการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ เช่น นโยบายทางการเมือง นโยบายการเงิน และ
นโยบายทางเศรษฐกิจและการคลงั เป็นตน้ 
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