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บทคัดย่อ 
 การศึกษาฉบับน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือการศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ 
เพื่อประเมินความเป็นไปไดข้องโครงการ ซ่ึงประกอบดว้ย การวิเคราะห์สถานการณ์ การวิเคราะห์แผนการตลาด การ
วิเคราะห์แผนการด าเนินงาน การวิเคราะห์แผนก าลงัคน และการวิเคราะห์แผนการเงิน ร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ
จะเน้นกลยุทธ์การบริการให้มีความประทบัใจตั้งแต่คร้ังแรกท่ีเขา้มา โดยในตลาดมีคู่แข่งจ านวนมากจากทั้ งใน
โรงแรม ห้างสรรพสินคา้หรือตามตลาดทัว่ไป การแข่งขนั ดว้ยราคา การบริการท่ีไม่มีความแตกต่างกนัมาก รวมถึง
กลุ่มเป้าหมายร้านสไบนางนวดเพ่ือสุขภาพ  จึงก าหนดกลุ่มเป้าหมายในกลุ่ม เพศหญิงท่ีมีอาย ุ40 - 49 ปี ท่ีมีรายได ้
25,000 - 45,000 บาท/เดือน โดยทางร้านจะมีการบริการท่ีมีผูเ้ช่ียวชาญปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งและใหค้  าแนะน าท่ีดี มีความ
สะอาด และยิม้แยม้แจ่มใสตอ้นรับลูกคา้เสมอท าให้ผูใ้ชบ้ริการในคร้ังแรกอยากกลบัมาใชอี้กคร้ัง มีการเสริมบริการ
ดว้ยน ้ าสมุนไพรหลงัการนวดเพ่ือให้ลูกคา้เกิดความสดช่ืน และปรับสมดุลในร่างกาย และมีพ้ืนท่ีนัง่รอเป็นมุมอ่าน
หนงัสือ แถมยงัสามารถนัง่ฟังเพลงของทางร้านไดอี้กดว้ย เพ่ือให้ผูใ้ชบ้ริการรู้สึกผอ่นคลาย และประทบัใจ และทาง
ร้านยงัสามารถรองรับนกัท่องเท่ียวต่างชาติไดอี้กดว้ย เพราะทางพนกังานของเราสมารถส่ือสารพดูคุยกบัชาวต่างชาติ
ดว้ยภาษาองักฤษได ้ซ่ึงถือวา่เป็นจุดเด่นในยคุปัจจุบนั ร้านสไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพใชเ้งินทุนเร่ิมตน้ทั้งส้ิน 211,540 
บาท โดยทั้งหมดเป็นส่วนของผูถื้อหุน้ทั้งหมด โดยมีระยะเวลาคืนทุนประมาณ 1 ปี และมีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) 
เท่ากบั 1,370,570.37 บาท 
ค าส าคัญ: การศึกษาความเป็นไปได,้ นวดเพื่อสุขภาพ 

 
ABSTRACT 

 This study aimed to study the feasibility of the Sabai-Nang Health Massage Shop for Health to assess the 
business feasibility. The study consists of situational analysis, marketing plan analysis, operation plan analysis, 
manpower plan analysis and financial plan analysis. Sabai-Nang Health Massage Shop for health will focus on 
service strategies to have a good first impression. In the market there are many competitors such as Department 
store or the general massage shop and the competition with the service price is not too much different.  
Therefore Sabai-Nang Health Massage Shop for Health target’s group is a female who have aged 40 - 49 years with 
an income of 25,000 - 45,000 baht per month. Sabai-Nang Health Massage Shop for Health have an expertise to 
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service with very good service mind and after a massage the customer can take an herbal drink for refresh and 
rebalance. We also have a waiting area as a reading corner that the customer can sit and listen to the music for 
relaxing as well. In order to make users feel relaxed and impressed and the store can also accommodate foreign 
tourists as well because our staff can communicate with foreigners in English which is considered a prominent 
feature in the present day by making the shop. Sabai-Nang Health Massage Shop for Health has a total initial 
capital of 211,540 baht, all of which is the equity. The payback period is approximately 1 years and has a net 
present value (NPV) of 1,370,570.37 baht. 
Keywords: Feasibility Study, Health Massage 
 
1. บทน า 
 การนวดแผนไทย เป็นการนวดชนิดหน่ึงในแบบไทย ซ่ึงเป็นศาสตร์บ าบดัแลรักษาโรคแขนงหน่ึงของ
การแพทยแ์ผนไทยเม่ือมีอาการปวดเม่ือยหรือเจ็บป่วย โดยจะเนน้ในลกัษณะการกด การคึง การบีบ การดดั การดึง 
และการประคบการคลายปวดกลา้มเน้ือ แกปั้ญหาเส้นยดึต่าง ๆ ท าใหอ้าการปวดเม่ือยลดลง และการนวดแผนไทยจะ
มีท่ากดจุดกระจายตามต าแหน่งส าคญัทัว่ร่างกาย ซ่ึงจุดน้ีส าคญัมากจะตอ้งกระท าโดยผูท่ี้ไดรั้บการอบรมคุณวฒิุดา้นน้ี
โดยเฉพาะ ควรสังเกตในใบอนุญาตตามสถานประกอบการนวดแผนไทยเสมอก่อนเขา้ใชบ้ริการ นอกจากคลายปวด
เม่ือยแลว้ การนวดแผนไทยยงัรักษาโรคได ้เม่ือท างานร่วมกบัน ้ามนันวดสมุนไพร หรือลกูประคบสมุนไพร 
 ในปัจจุบนัสภาพสังคมไทยมีแนวโนม้ท่ีจะมุ่งไปสู่สังคมเมืองมากข้ึน ไม่วา่จะเป็นในส่วนของต่างจงัหวดั 
สังคมเมืองและวฒันธรรมในสังคมเมืองท่ีเกิดข้ึนนั้นจะน าพาซ่ึงอาชีพการงานท่ีหลากหลายและต าแหน่งในการ
ท างานเพ่ิมมากข้ึนมีความเจริญทางวฒันธรรมและวตัถุท่ีมาพร้อมพร้อมกบัรายไดใ้นคนในสังคมแต่กย็งัมีบางส่ิงท่ีมา
พร้อมกบัความเจริญทั้งหลายนั้นนัน่ก็คือความเครียดท่ีอาจจะเพ่ิมมากข้ึนในส่วนของบุคคลท่ีท างาน เป็นสาเหตุท่ีท า
ใหธุ้รกิจเก่ียวกบัความบนัเทิงความผอ่นคลายน ้าเจริญเติบโตไดร้วดเร็วอาทิเช่น ธุรกิจร้านนวดแผนไทย สถานบนัเทิง 
ซ่ึงธุรกิจเหล่าน้ีสามารถสร้างรายไดม้หาศาลให้กบัผูป้ระกอบการ รวมไปถึงธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพซ่ึงเป็นท่ี
นิยม ส าหรับชาวต่างชาติท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย (เตียงนวด, 2562) 
 มูลค่าตลาดของธุรกิจสปาและนวดแผนไทย ท่ีค  านวณจากยอดรายไดร้วมทั้งหมดของนิติบุคคลท่ีส่งรายงาน
งบการเงินแต่ละปีให้กบักรมพฒันาธุรกิจการคา้กระทรวงพาณิชย ์พบว่า ขนาดมูลค่าตลาดของธุรกิจสปาและนวด
แผนไทยนั้นมีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึน โดยในปี 2556 มีมูลค่าตลาดเท่ากบั 3,469 ลา้นบาท เทียบกบัปี 2555 ซ่ึงมีมูลค่า
ตลาดเท่ากบั 3,117 ลา้นบาท หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ 11.27 แต่ส่วนใหญ่เป็นธุรกิจขนาดเลก็มีพนกังานนวดเฉล่ียประมาณ 
1-5 คน และเม่ือศึกษาความสามารถในการแข่งขนัแลว้พบวา่ ธุรกิจสปาและนวดแผนไทยเป็นธุรกิจท่ีมีการเติบโต
อยา่งต่อเน่ือง และมีแนวโนม้ในอนาคตท่ีดีทั้งในกลุ่มลูกคา้ชาวไทยและนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติเป็นธุรกิจท่ีไม่ตอ้ง
ใชเ้งินลงทุนสูง พนกังานนวดของไทยมีฝีมือ และมีความช านาญ และเป็นธุรกิจท่ีไดรั้บประโยชน์จากการสนบัสนุน
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของภาครัฐ เพราะสปาและนวดแผนไทยเป็นธุรกิจหน่ึงท่ีอยูใ่นห่วงโซ่อุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
อย่างไรก็ตามยงัมีปัญหาเร่ืองพนักงานนวดท่ีมีฝีมือมีจ านวนไม่เพียงพอ ปัญหาการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน ปัญหาการ
บงัคบัใชก้ฎหมายกบัผูป้ระกอบการท่ีทางธุรกิจแอบแฝงและสร้างความเสียหายให้กบัภาพลกัษณ์ของธุรกิจสปาและ
นวดแผนไทยของไทย ซ่ึงถ้าสามารถแกไ้ขปัญหาเหล่าน้ีไดจ้ะท าให้ธุรกิจสปาและนวดแผนไทยของไทยมีความ
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เขม้แขง็และเติบโตอยา่งย ัง่ยนื (สุเนตรตรา จนัทบุรี, 2559) สไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพ เร่ิมจากการชอบในการนวด และ
ทดลองนวดแบบต่าง ๆ มาเป็นเวลานาน อีกทั้งยงัออกก าลงักายเป็นประจ าจึงเกิดความปวดเม่ือยตามจุดต่าง ๆ ทั้งยงัมี
ผูค้นท่ีมีหน้าท่ีการท างานอาจจะเกิดภาวะเครียดบวกกบัในยุคสมยัปัจจุบนัท่ีรถติด ผูค้นเครียดกบัสภาวะรอบกาย 
ส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ จึงคิดวา่การนวดคือ การผอ่นคลายท่ีดีท่ีสุดเพราะท าใหเ้ลือดไหลเวียนดีข้ึนท าใหไ้ปเล้ียงส่วนต่าง ๆ 
ของร่างกายไดดี้ แกอ้าการปวดเม่ือย จึงสังเกตเห็นว่ามีผูเ้ขา้มาใชบ้ริการร้านนวดเพ่ือสุขภาพอยา่งมาก และยงัมีการ
เติบโตอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงเลง็เห็นโอกาสน้ีจึงไดท้  าการศึกษา และวเิคราะห์ความเป็นไปไดใ้นการลงทุนธุรกิจน้ี 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

1. เพื่อศึกษาความเป็นไปไดใ้นการท าธุรกิจร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ 
2. เพื่อประมาณการตน้ทุนและผลตอบแทนของการลงทุนท าธุรกิจร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ 
 

3. ขั้นตอนการวจิัย  
การศึกษาเก่ียวกบัความเป็นไปไดใ้นการท าธุรกิจร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ โดยแบ่งการวิเคราะห์เป็น 

5 ส่วนประกอบดว้ย การวิเคราะห์สถานการณ์ การวิเคราะห์แผนการตลาด การวิเคราะห์แผนการด าเนินงาน  
การวเิคราะห์แผนก าลงัคน และการวเิคราะห์แผนการเงิน 

 
4. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 ทฤษฎ ีFive Force Model  
 ปัจจยัส าคญัท่ีธุรกิจจะตอ้งท าเพ่ือให้ไดผ้ลตอบแทนสูงท่ีสุด ไดแ้ก่การหาต าแหน่งในอุตสาหกรรมท่ีจะ
สามารถมีอิทธิพลเหนือปัจจยัทั้ง 5 ประการเพ่ือท่ีจะหาความไดเ้ปรียบออกมาหรือป้องกนัตนเอง ซ่ึงลกัษณะท่ีส าคญั
ของปัจจยัทั้ง 5 ประการประกอบดว้ย 
 1) ขอ้จ ากดัในการเขา้สู่อุตสาหกรรมของคู่แข่งขนัใหม่ 
 คู่แข่งขนัใหม่ ๆ ไดแ้ก่องค์กรธุรกิจอ่ืนท่ีในขณะนั้นอยู่ภายนอกอุตสาหกรรมแต่มีความสามารถ และ
แนวโนม้ท่ีจะเขา้มาในอุตสาหกรรมเดียวกนั 
 2) ความรุนแรงของสภาวะการแข่งขนัระหวา่งองคก์รธุรกิจท่ีอยูใ่นอุตสาหกรรมเดียวกนั 
 สภาวะการแข่งขนัของระหวา่งธุรกิจต่างๆ จะทวีความรุนแรงข้ึนเม่ือองคก์รธุรกิจหน่ึงมองเห็นช่องทางใน
การไดก้ าไรมากข้ึน หรือถกูคุกคามากการกระท าขององคก์รธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั 
 3) การมีสินคา้หรือบริการท่ีสามารถทดแทนกนัได ้
 ธุรกิจในอุตสาหกรรมหน่ึงอาจจะมีการแข่งขนักับธุรกิจในอุตสาหกรรมอ่ืนท่ีผลิตสินคา้ท่ีมีลกัษณะท่ี
ทดแทนกนัได ้ซ่ึงอาจเป็นสินคา้คนละชนิดกนั แต่สามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดเ้หมือนกนั 
 4) อ านาจต่อรองของผูซ้ื้อ 
 ผูซ้ื้อจะมีผลกระทบต่ออุตสาหกรรม ถา้ผูซ้ื้อมีอ  านาจต่อรองหรือมีอิทธิพลต่อการก าหนดราคาของสินคา้
และบริการใหต้  ่า หรือมีอิทธิพลในการต่อรองใหอ้งคก์รธุรกิจเพ่ิมคุณภาพของสินคา้และบริการใหม้ากข้ึน 
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5) อ านาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ 
 ผูข้ายวตัถุดิบจะมีอิทธิพลต่ออุตสาหกรรมเน่ืองจากสามารถก าหนดให้สินคา้มีราคาสูงหรือต ่าไดห้รือเพ่ิม
หรือลดคุณภาพของสินคา้ได ้(มณีรัตน์ สุวรรณวารี, 2555) 
 ทฤษฎกีารวเิคราะห์ SWOT 
 อลัเบิร์ต ฮมัฟรี (Albert Humphrey) ผูคิ้ดคน้ทฤษฎีการวิเคราะห์ SWOT คือ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอก ประกอบดว้ย การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน เพ่ือให้รู้ตนเอง (รู้เรา) รู้จกัสภาพแวดลอ้ม (รู้เขา) 
ชดัเจน และวิเคราะห์โอกาส-อุปสรรคการวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆทั้งภายนอกและภายในองค์กร ซ่ึงจะช่วยให้ผบู ้ริหาร
ขององค์กรทราบถึงการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนภายนอกองค์กร ท้งัส่ิงท่ีได้เกิดข้ึนแล้วและแนวโน้มการ
เปล่ียนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบของการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีท่ีมีต่อองค์กรธุรกิจและจุดแข็ง จุดอ่อน และ
ความสามารถดา้นต่าง ๆ ท่ีองคก์รมีอยู ่ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการก าหนดวิสัยทศัน์การก าหนด
กลยทุธ์และการด าเนินตามกลยทุธ์ขององคกร์ระดบัองคก์รท่ีเหมาะสมต่อไป (Tanya Sammut-Bonnici, 2015) 
 
5. ผลการวิจัย 
 การวเิคราะห์สถานการณ์ 

การวเิคราะห์สถานการณ์ โดยการใช้วธีิ Five Forces Model มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
1. อุปสรรคท่ีกีดขวางการเขา้สู่ตลาดแข่งขนัหนา้ใหม่  

 การเขา้มาแข่งขนัในธุรกิจการนวดแผนไทย ถือวา่สามารถเขา้ถึงไดง่้ายเพราะมีทั้งธุรกิจขนาดเลก็ขนาดใหญ่
ท่ีเปิดการแข่งขนัเป็นจ านวนมาก ซ่ึงการนวดแผนไทยจึงไม่ไดมี้ความแตกต่างกนัเท่าไหร่ การท่ีผูแ้ข่งขนัรายใหม่จะ
เขา้มาแข่งขนัซ่ึงเป็นไปไดไ้ม่ยาก ในแต่สถานท่ีควรมีจุดเด่นท่ีสร้างความแตกต่าง ทั้งในดา้นโปรโมชัน่ ดา้นความ
สะอาด การบริการ ความใส่ใจ เพ่ือให้ผูใ้ชบ้ริการรู้สึกประทบัใจและเห็นขอ้แตกต่างจากธุรกิจนวดแผนไทยท่ีมีอยูใ่น
ปัจจุบนั 

2. อ านาจต่อรองของผูข้ายปัจจยัการผลิต 
 การเจรจาต่อรองระหว่างซัพพลายเออร์และผูป้ระกอบการธุรกิจนั้น ผูป้ระกอบการถือว่ามีอ  านาจในการ
ต่อรองท่ีเหนือกวา่ เน่ืองจากแหล่งวตัถุดิบและแหล่งจ าหน่ายวสัดุ อุปกรณ์นั้น สามารถหาไดโ้ดยง่ายและมีซัพพลาย
เออร์หลายราย ดงันั้นในการจดัซ้ือวตัถุดิบ วสัดุ และอุปกรณ์เพ่ือใชใ้นการด าเนินธุรกิจ ผูป้ระกอบการจึงมีโอกาสใน
การสรรหาและเปรียบเทียบคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละบริการรวมถึงเง่ือนไขในการช าระเงินจากซัพพลายเออร์ท่ีตน
พอใจไดก่้อนท่ีจะท าการตกลงซ้ือขายหรือเป็นพนัธมิตรกนั 

3. อ านาจต่อรองของลกูคา้ 
 การเขา้ถึงของลูกคา้ ในสถานท่ีบริการการนวดแผนไทยเขา้ถึงไดง่้าย ไม่มีความแตกต่างมาก การสร้างขอ้
แตกต่างและท าให้เป็นท่ีน่าจดจ าเป็นส่ิงท่ีส าคญัในการสร้างธุรกิจท่ีดีในระยะยาว ควรมีการสร้างการบริการท่ีดี ดา้น
ความสะอาด สร้างบุคลากร สร้างความโดดเด่น ท่ีส าคญัควรสร้างความมัน่ใจเพ่ือให้ลูกคา้กลบัมาใชบ้ริการอีกคร้ัง 
แน่นอนวา่การต่อรองดา้นราคาเป็นไปไดย้าก เราจึงมาใส่ใจในการบริการใหม้ากท่ีสุด 
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4. ภยัจากสินคา้หรือบริการทดแทน 
 ธุรกิจนวดแผนไทย ท ามาเพ่ือตอบโจทยค์นรักสุขภาพท่ีตอ้งการผ่อนคลาย  จากการท างานท่ีมีความเครียด 
หรือนัง่โต๊ะนาน ๆ ให้เป็นท่ีนิยมทั้งคนในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือใหม้าใชบ้ริการ ท่ีเป็นการนวดผอ่นคลายเส้น 
ทั้งตวัและเทา้ แต่ดว้ยยุคสมยัท่ีมีการเปล่ียนไปตอ้งการมากกว่าการนวด สินคา้ทดแทนในยุคน้ีคงเป็นเกา้อ้ีนวด ท่ี
สามารถใชง้านง่าย ไม่ตอ้งเสียเวลาเดินทาง ผูใ้ชบ้ริการยอมจ่ายเพ่ือให้ซ้ือความสะดวกในการใชบ้ริการ และบริการ
ท่ีมาทดแทน เช่น สปา ซ่ึงผูค้นยคุใหม่สนใจเป็นอยา่งมากเน่ืองดว้ยเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ใหอ้ะไรไดม้ากกวา่การนวด 
มีกิจกรรมมากมายในการใชบ้ริการ ซ่ึงถือวา่ท าใหก้ารนวดแผนไทย อาจไดรั้บความนิยมนอ้ยลงการแข่งขนัของคู่แข่ง
ในอุตสาหกรรม (Industry Rivalry) 

5. ภยัจากคู่แข่งรายเดิมในตลาด 
 ธุรกิจการนวดแผนไทย ท่ีมีการแข่งขนัจากคู่เดิมในตลาดอย่างมาก มีทั้ งธุรกิจขนาดใหญ่และขนาดเล็ก 
แน่นอนว่าการแข่งขนัค่อนขา้งสูง จึงอาจท าให้ลดโอกาสในการให้บริการท่ีลดลง ผูบ้ริโภคมีทางเลือกท่ีมากข้ึนอยู่
มาก คู่แข่งรายเดิมควรพฒันาและหาจุดเด่น ให้ผูบ้ริโภครู้สึกอยากเขา้มาใชบ้ริการ และยงัคงตอ้งพฒันาอยา่งต่อเน่ือง
เพราะยงัมีคู่แข่งรายใหม่อีกมากท่ีจะเขา้มาแข่งขนั 
 

การวเิคราะห์สถานการณ์ โดยการใช้วธีิ SWOT Analysis มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
จุดแข็งของธุรกจิ (Strengths) 

1. สไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพ จะมีหมอนวดท่ีเฉพาะทาง ท่ีมีประสบการณ์ในการนวด อยา่งต ่า 1-2 ปี 
2. สถานท่ีในการให้บริการ Condo LeRich ชั้น 1 ท่ีให้บริการทั้งคนในคอนโดและคนนอกคอนโด มีแหล่ง
ชุมชน ตลาดท่ีใกลเ้คียง เขา้ถึงไดง่้าย สะดวกสบายในการเดินทาง และมีท่ีจอดรถ 

3. มีอุปกรณ์ท่ีครบครัน มีความปลอดภยั และเหมาะกบัการใหบ้ริการ 
4. บุคลากรทุกคนท่ีใหบ้ริการมีทกัษะ ในการใชภ้าษาเพ่ือใหบ้ริการนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 
5. การเขา้ถึงในการใชบ้ริการท่ีจะมีหน้าเพจ Facebook ท่ีจะมีแอดมินให้ขอ้มูลเพ่ือเพ่ิมความสะดวกแก่
ผูใ้ชบ้ริการ 

6. สไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพ จะเคร่งครัดเร่ืองการให้บริการกบัลูกคา้ จะมีการบริการท่ีรวดเร็ว มีความนอบ
นอ้ม ให้เกียรติแก่ลูกคา้อย่างมากซ่ึงเป็นจุดเด่นท่ีส าคญัของพนักงานท่ีร้าน และส่ิงท่ีส าคญัจะตอ้งยิ้มแยม้
แจ่มใสอยูต่ลอดเวลาท่ีลกูคา้เขา้มาใชบ้ริการ 

7. พนักงานนวดของทางร้าน จะถูกคัดเลือกจากทางอาจารยแ์ละทางเจ้าของร้านก่อนจึงจะรับเขา้มาเป็น
พนกังานนวดของทางร้าน และในทุก ๆ 3 เดือนก็จะมีการตรวจสอบฝีมือของพนกังานนวด เพ่ือเป็นการวดั
คุณภาพของพนกังานนวดอีกดว้ย 

จุดอ่อนของธุรกจิ (Weaknesses)  
1. มีคู่แข่งในการแข่งขนัเป็นจ านวนมาก เน่ืองดว้ยการเปิดธุรกิจนวดแผนไทยเป็นไปไดง่้ายมีตน้ทุนท่ีสูงกว่า
ผลิตภณัฑป์ระเภทเดียวกนั 

2. มีเงินทุนนอ้ยในการประกอบธุรกิจ 
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3. ความจ ากนัดา้นอุปกรณ์และพ้ืนท่ี เช่น เตียงนวด เกา้อ้ีนวด อาจรองรับลูกคา้ไดไ้ม่เพียงพอ ในเวลาท่ีลูกคา้
เขา้มาใชบ้ริการในเวลาเดียวกนัเกินจ านวนท่ีเราสามารถรองรับได ้ท าใหท้างร้านขาดรายได ้

4. สไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพอาจจะยงัไม่เป็นท่ีรู้จกั ท าใหผู้เ้ขา้มาใชบ้ริการอาจเกิดความลงัเลหรือยงัไม่มัน่ใจท่ี
จะเขา้มาใชบ้ริการ 

โอกาสของธุรกจิ (Opportunities) 
1. รัฐบาลมีการส่งเสริมการนวดเพ่ือสุขภาพ ใหเ้ป็นท่ีรู้จกั 
2. ในปัจจุบนัผูบ้ริโภคหันมาสนใจในการดูแลสุขภาพตวัเอง การผ่อนคลาย และการนวดมากข้ึนมากข้ึน จึงมี
คนหลายกลุ่มเขา้มาใชบ้ริการ 

3. การส่งเสริมดา้นภาษาองักฤษ ท าใหเ้ป็นการเปิดโอกาสการกา้วหนา้ทางดา้นธุรกิจเป็นอยา่งมาก 
4. พฤติกรรมของลูกคา้ในสมยัน้ีมีความเครียดมาจากการท างาน หรือการเดินทางไปในสถานท่ีต่างๆ รวมไป
ถึงการใชชี้วติประจ าวนั ซ่ึงส่งผลใหท้างลกูคา้ตอ้งหาวธีิการบ าบดัในการผอ่นคลาย  

อุปสรรคของธุรกจิ (Threats) 
1. ภาวะเศรษฐกิจท่ีฝืดเคืองท่ีใหผู้บ้ริโภคตดัสินใจใชจ่้ายเขม้งวดข้ึนและเลือกใชจ่้ายเงินกบัส่ิงท่ีจ าเป็นก่อน 
2. ผูใ้ชบ้ริการ อาจจะหาส่ิงอ่ืนทดแทนการนวดท่ีร้านอาจจะเป็นการใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยเีขา้มาช่วย ท าให้
ผูใ้ชบ้ริการนอ้ยลง 
 

 การวเิคราะห์แผนการตลาด  
การก าหนดกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (T: Target Market) 

 ร้านสไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพ ไดท้ าการก าหนดกลุ่มเป้าหมายทางการตลาด ดงัน้ี 
  1) กลุ่มเป้าหมายหลกั คือ เพศหญิง ท่ีมีอาย ุ40 - 49 ปี ท่ีมีรายได ้25,000 - 45,000 บาท  
  2) กลุ่มเป้าหมายรอง คือ เพศหญิง ท่ีมีอาย ุ30 - 39 ปี ท่ีมีรายได ้15,000 - 25,000 บาท  
 โดนยมีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครันมีการเดินทางท่ีสะดวก และมีค่าบริการต ่าแต่มีคุณภาพสูงในการ
ใหบ้ริการ แถมยงัมีพนกังานดูแลท่ีความรู้ความสามารถท่ีถกูตอ้งและครบถว้น  
        การวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ (P: Positioning) 
 จากการวเิคราะห์คู่แข่งขนัทางร้านสไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพไดท้ าการวางต าแหน่งทางการตลาดไวใ้นระดบั
ท่ีลูกคา้สามารถเขา้ถึงไดใ้นทุกระดบัราคาท่ีอยู่ในระดบัต ่าเพ่ือให้กลุ่มลูกคา้เป้าหมายสามารถมีก าลงัในการจ่าย
ค่าบริการ และทางร้านมีการจดัโปรโมชัน่อย่างสม ่าเสมออีกดว้ยเพ่ือเป็นการดึงดูดลูกคา้ให้เขา้มาใชบ้ริการอย่าง
สม ่าเสมอ   
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รูปท่ี 1 การวางต าแหน่งผลิตภณัฑข์องธุรกิจสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ 

 
กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product Strategy)  
 สไบนาง นวดเพื่อสุขภาพเป็นสถานประกอบการท่ีให้บริการนวดแผนโบราณเหมาะส าหรับผู ้ท่ีมี
ความเครียดจาการท างานหรือมีอาการปวดเม่ือยจากการเดินทางหรือจากการใชชี้วิตประจ าวนัต่าง ๆ แลว้ตอ้งการหา
วิธีการบ าบดัผ่อนคลาย และเน่ืองดว้ยในปัจจุบนัผูค้นส่วนใหญ่หันมาสนใจในเร่ืองของการดูแลสุขภาพของตวัเอง 
การนวดแผนไทยจึงเป็นอีกหน่ึงทางเลือก โดยทางร้านมีเตียงส าหรับนวดรองรับอยู่ 3 เตียงและ โซฟาส าหรับนวด
รองรับอยู ่2 ตวั โดยจะมีพนกังานนวดรองรับการใชบ้ริการอยูท่ ั้งหมด 4 คนต่อวนั เปิดใชบ้ริการทุกวนั เวลา 10.00 น. 
ถึงเวลา 21.30 น. ยกเวน้วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์และยงัมีพนกังานตอ้นรับท่ีมีการตอ้นรับลูกคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการอยา่งดี ยิม้
แยม้ มีการใส่ใจและใหเ้กียรติลูกคา้ พดูคุยดว้ยน ้าเสียงท่ีแจ่มใส และมีความเป็นกนัเองอยูต่ลอดเวลา ส าหรับพนกังาน
นวด จะมีการฝึกฝนและพฒันาทกัษะอยูเ่สมอเพ่ือท่ีจะรักษามาตรฐานฝีมือในการนวดโดยจะมีพนกังานท่ีมีฝีมือหรือ
เป็นอาจารยใ์นการนวดคอยช้ีแนะให้ค  าแนะน าให้กบัพนักงานอยู่เสมอ ในการบริการของเราจะมีพนังงานพูดคุย
สอบถามถึงจุดท่ีตอ้งการนวดก่อนเพ่ือจะไดท้ราบถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของลกูคา้ก่อนเพ่ือท่ีจะไดใ้หบ้ริการไดต้รง
ความตอ้งการของลูกคา้และไดป้ระสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยมีเคร่ืองมือ น ้ามนันวดท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสูง     

 
กลยุทธ์ด้านราคา (Price Strategy) 
ตารางท่ี 1 ตารางแสดงอตัราค่าบริการ ร้านสไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพ 

การให้บริการ ราคา 
นวดไทย ชัว่โมงละ 200 บาท 
นวดเทา้ ชัว่โมงละ 200 บาท 

นวดประคบ ชัว่โมงละ 350 บาท 

การจดัโปรโมชัน่
ไม่สม ่าเสมอ 

ราคาสูง 

ราคาต ่า 

การจดัโปรโมชัน่
สม ่าเสมอ  
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ตารางท่ี 1 ตารางแสดงอตัราค่าบริการ ร้านสไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพ (ต่อ) 
การให้บริการ ราคา 
นวดน ้ามนั ชัว่โมงละ 500 บาท 

นวดแกอ้าการ ชัว่โมงละ 300 บาท 
 

กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place Strategy) 
สถานท่ีตั้งอยูใ่ตค้อนโดช่ือดงัยา่นถนนสาธุประดิษฐ์ท่ีมีผูค้นอาศยัอยูเ่ป็นจ านวนมาก โดยบริเวณท่ีตั้งยงัมี

สถานท่ีใกลเ้คียงท่ีเป็นแหล่งชุมชนตลาดนดัท่ีมีผูค้นนิยมมาซ้ือของจบัจ่ายใชส้อย และยงัมีสถานศึกษาอยูใ่กลเ้คียง ซ่ึง
มีกลุ่มเป้าหมายเป็นจ านวนมาก ท าเลท่ีตั้งดี สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศดี อีกทั้งยงัมีท่ีจอดรถท่ีกวา้งขวางอีกดว้ย 

 
 
 

รูปท่ี 2 ช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 

กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategy) 
 1. การโปรโมทสินคา้ในการส่งเสริมการขายให้กบัผูท่ี้สนใจ เขา้มาเลือกชมไดอ้ยา่งใกลชิ้ด โดยมีการจดั
พ้ืนท่ีให้บริการ ให้กบัลูกคา้ในการไดเ้ขา้ร่วมทดลองใชบ้ริการคร้ังแรก โดยการจดัท าบูทและมีการประชาสัมพนัธ์
ขอ้มูลใหมี้ความน่าสนใจ โดยทางสไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพ จะมีการแจกของท่ีระลึก และโปรโมชัน่มากมายใหไ้ดม้า
ใชบ้ริการในร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพอีกดว้ย 
              รายละเอียดค่าใชจ่้าย 
  1) ค่าใชจ่้ายในการจดับูท กิจกรรมในศนูยก์ารคา้ เป็นเงิน 30,000 บาท  
  2) ค่าใชจ่้ายการท าใบปลิวจ านวน 2,000 ใบ ราคา 1.00 บาท/ใบ เป็นเงิน 2,000 บาท 
  3) ค่าใชจ่้ายในการแจกยาหม่องขนาดเลก็ 200 กระปุก ราคากระปุกละ 14 บาท เป็นเงิน 2,800 บาท 
รวมเป็นเงินทั้งส้ิน 34,800 บาท 
 2. การติดตั้งป้ายไวนิลเพ่ือโปรโมทร้าน และเป็นการแนะน าเส้นทางในการมาใหมี้ความสะดวกมากข้ึน และ
ใหเ้ป็นท่ีน่าจดจ าส าหรับผูพ้บเจอ ทางร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ  
จดัท าป้ายไวนิลท่ีมีการออกแบบดึงดูดสายตาส าหรับผูท่ี้เดินทางผา่นจะสามารมองเห็นไดใ้นทนัที 
 รายละเอียดค่าใชจ่้าย 
  1) ค่าป้ายไวนิล ราคาป้ายละ 250 บาท จ านวน 4 ป้าย เป็นเงิน 1,000 บาท  
  2) ไมใ้นการจดัตั้งป้าย ราคาอนัละ 180 บาท จ านวน 4 อนั เป็นจ านวนเงิน 720 บาท รวมเป็น 
เงินทั้งส้ิน 1,720 บาท 
 3. การใชส่ื้อโฆษณาทาง Facebook ของทาง สไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพ ในการเผยแพร่ข่าวสารของทางร้าน 
และมีนามบตัรท่ีมีขอ้มูลทางร้านเพ่ือใหส้ะดวกในการติดต่อ หรือการจองคิวไวล่้วงหนา้ได ้

สไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ (ผูใ้หบ้ริการ) ลกูคา้ (ผูใ้ชบ้ริการ) 
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 4. การส่งเสริมในดา้นโปรโมชัน่ เป็นการโปรโมทและสร้างความดึงดูดให้กบัลูกคา้ เป็นการตดัสินใจท่ีดี 
เป็นกลยทุธ์ท่ีส่งเสริมการตลาดไดเ้ป็นอยา่งดี โดยโปรโมชัน่จากการสะสมแตม้ในเอกสารใบปลิวท่ีผูใ้ชบ้ริการไดเ้ขา้
มานวด จ านวน 10 คร้ัง จะไดฟ้รีนวดไทย หรือนวดเทา้ 30 นาที จ ากดั 20 ท่าน 
 รายละเอียดค่าใชจ่้าย 
  1) นวดไทย นวดเทา้ 30 นาที 20 ท่าน เป็นเงิน 2,000 บาท 
  2) ค่านามบตัร 100 ใบ 1,000 บาท รวมเป็นเงินทั้งส้ิน 3,000 บาท 
กลยุทธ์ทางด้านบุคคล (People) 
 1) เจา้ของธุรกิจ: ท าการคดัเลือกพนกังานท่ีเป็นไปตามมาตรฐานของการนวดและจดัอบรมพนกังานทุก ๆ  
3 เดือน มีแบบฟอร์มชุดท่ีสวมใส่ มีการจดัพ้ืนท่ีการให้บริการดว้ยความเหมาะสม และมีหนา้ท่ีในการบริหารพฒันา
พนกังานให้มีความรู้ท่ีเป็นไปอยา่งถูกตอ้งและครบถว้นในดา้นการนวดแผนไทย เพ่ือสามารถท่ีจะให้ค  าแนะน าและ
ดูแลผูม้าใชบ้ริการไดอ้ย่างถูกตอ้ง มีการประชุมสร้างทีมให้มีความเขา้ใจในแผนธุรกิจท่ีตรงกนั สร้างความมัน่ใจ
ใหก้บัพนกังานมากข้ึน เพ่ือพนกังานจะไดท้ างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 2) พนักงานนวด ทางร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ จะท าการจดัหาหมอนวดโดยการคดัเลือกคนท่ีมีการ
นวดท่ีได้มาตรฐานตามหลักการนวดอย่างถูกต้อง จะมีใบรับรองส าเร็จการฝึกอบรมหลักสูตรนวดแผนไทย 
จากสมาคมแพทยแ์ผนไทยแห่งประเทศไทยอีกดว้ย และเป็นคนท่ีมีใจรักในการบริการ มีประสบการณ์ และเปิดใจ
ยอมรับความรู้เพ่ิมเติมเขา้ไปไดอี้ก ท างานเป็นทีมไดดี้ แต่งกายสะอาด มีความรับผิดชอบ เพ่ือให้ไดง้านบริการท่ีดีต่อ
ลกูคา้จะมีการอบรม 3 เดือน 1 คร้ังในการอบรมจะมีการน าเสนอขอ้มูลท่ีทนัสมยัเพ่ือใหท้นักบัยคุสมยัท่ีเปล่ียน และมี
การทดสอบวดัระดบัทางฝีมือ และคุณภาพในการท างานท่ีคงท่ี   
 3) พนักงานตอ้นรับและบริการขอ้มูล: โดยจะต้องสามารถให้ข้อมูลท่ีถูกต้องและตอบขอ้มูลได้อย่าง
ครบถว้น และบริการต่าง ๆ ให้กบัลูกคา้ โดยจะตอ้งมีบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ ให้ความเช่ือมัน่ให้กบัลูกคา้ได ้มีความเอาใจ
ใส่ ท่ีท าใหผู้ใ้ชบ้ริการรู้สึกอยากกลบัมาอีกคร้ังและยงัตอ้งสามารถท ายอดขายใหก้บัทางร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ 
ในการแนะน าโปรโมชัน่ท่ีท าใหผู้ใ้ชบ้ริการรู้สึกเช่ือมัน่และสนใจท่ีจะเขา้มาใชบ้ริการในร้านของเราอีกดว้ย 
 
 การวเิคราะห์แผนการด าเนินงาน 

การวางแผนก าลงัการบริการ ปริมาณการบริการ และอตัราการบริการ 
 

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงการประมาณการยอดขาย ร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ 
รายการ สัดส่วน (%) ยอดขาย*(บาท / วัน) ยอดขาย**(บาท / ปี) 
นวดเทา้ 30 1,200 438,000 
นวดไทย 40 1,600 584,000 

นวดประคบ 10 700 255,500 
นวดน ้ามนั 10 1,000 365,000 

นวดแกอ้าการ 10 600 219,000 
รวม 100 5,100 1,861,500 
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จากการประมาณการก าลงัการใหบ้ริการท่ีสามารถใหบ้ริการไดเ้ฉล่ียเท่ากบั ประมาณวนัละ 40 ชัว่โมง ต่อวนั โดยใช้
เวลาในการใหบ้ริการลูกคา้วนัละ 8 ชัว่โมง ซ่ึงจะสามารถใหบ้ริการ 280 ชัว่โมง ต่อสัปดาห์ และใน 1 ปี มีระยะเวลา
ในการท างานเท่ากบั 12 เดือน 
 ร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ สามารถรับลูกคา้ไดสู้งสุด ประมาณวนัละ 40 ชัว่โมง ต่อวนั  และใน 1 เดือน
ให้บริการไดสู้งสุด 1,240 ชัว่โมง/เดือน และพบว่าใน 1 ปี ให้บริการไดสู้งสุด 14,600 ชัว่โมง/ปี โดยมีการประมาณ
การให้บริการจริงเท่ากบั 7,300 ชัว่โมง ต่อปี คิดเป็น 50% ของก าลงัการให้บริการสูงสุด และมีอตัราการผลิตเพ่ิมข้ึน 
5% ต่อปี 

 
ตารางท่ี 3 ตารางแสดงการประมาณการก าลงัการผลิต และปริมาณการผลิตจริง 

 ปี 
 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ก าลงัการให้บริการสูงสุดต่อปี 14,600 14,600 14,600 14,600 14,600 
ปริมาณการให้บริการ 7,300 8,030 8,760 9,490 10,220 

อตัราส่วน 50% 55% 60% 65% 70% 
 

ขั้นตอนการผลติ 
กระบวนการการใหบ้ริการมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
1) พนักงานตอ้นรับ กล่าวค าทกัทายตอ้นรับลูกคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการดว้ยหน้าตายิ้มแยม้แจ่มใส และพูดคุยดว้ย

ความสุภาพ เป็นกนัเอง 
2) พนกังานท าการแจง้รายละเอียดการใหบ้ริการต่าง ๆ ของทางร้าน สไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพ ใหล้กูคา้ไดท้ราบ           
3) พนกังานสอบถามถึงประวติัดา้นสุขภาพของลกูคา้ เพื่อส าหรับการวิเคราะห์ในการนวดเพื่อความปลอดภยัของ

ลกูคา้ และสอบถามถึงอาการท่ีจะเขา้มาใชบ้ริการในการนวด 
4) พนกังานแนะน าการใหบ้ริการท่ีเหมาะสมส าหรับลกูคา้ 
5) ลกูคา้ตดัสินใจวา่จะเขา้รับการนวดหรือไม่ และเลือกบริการท่ีจะใชบ้ริการนวด 
6) พนกังานเตรียมวสัดุอุปกรณ์ในการนวด ดูวา่ลูกคา้ตอ้งการใชบ้ริการนวดแบบไหน จากนั้นก็ท าการจดัล าดบั

การให้บริการให้กบัลูกคา้ ก าหนดเตียงและพนกังานนวดใหลู้กคา้ถา้ไม่มีเตียงวา่ง เราจะมีท่ีนัง่รอส าหรับลูกคา้ไวใ้ห ้
และในระหวา่งนัง่รอทางเราจะมีบริการมุมอ่านหนงัสือ และมีบริการน ้าสมุนไพรใหล้กูคา้ดว้ย 

7.1) กรณีนวดตวั  
 (1) ลกูคา้เปล่ียนชุดเป็นชุดท่ีทางร้านจดัเตรียมไวใ้หส้ าหรับการนวด เป็นชุดท่ีหลวมๆ สบายๆ 
 (2) ลกูคา้ตอ้งลา้งมือ ลา้งเทา้ใหส้ะอาด ส่วนพนงังานนวดกต็อ้งรักษาความสะอาดของร่างกายโดยเฉพาะมือ

และเทา้ 
7.2) กรณีนวดเทา้ 
 (3) ลกูคา้เปล่ียนชุดเป็นชุดท่ีทางร้านจดัเตรียมไวใ้ห้ส าหรับการนวดเทา้จะเปล่ียนแค่กางเกงอยา่งเดียว 
 (4) ลกูคา้ลา้งเทา้ใหส้ะอาด (โดยปกติแลว้ หนกังานนวดจะเป็นผูท้  าความสะอาดให)้ 
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8) เสร็จส้ินการนวด ลกูคา้เปล่ียนชุดกลบัมาเป็นชุดเดิม และชุดท่ีลูกคา้ใชร้ะหวา่งนวดตวักบันวดเทา้นั้น ทางร้าน
จะน าไปซกัท าความสะอาดก่อนน ามาใชใ้หม่ทุกคร้ัง 

9) ลกูคา้นัง่พกัผอ่นในพ้ืนท่ีรับรองของลกูคา้ และพนกังานจะท าการเสิร์ฟน ้าสมุนไพรอุ่นๆใหก้บัลกูคา้ 
10) ลกูคา้ช าระค่าบริการ 
11) พนกังานกล่าวขอบคุณ และส่งลกูคา้  

 

 การวเิคราะห์แผนก าลงัคน 
โครงสร้างองค์การ 
โครงสร้างองคก์รบริษทัไดอ้อกแบบการท างานให้มีลกัษณะท่ีง่าย โดยแบ่งตามความช านาญของพนกังาน

ทุกคนเพ่ือทุกคนจะไดท้ าหน้าท่ีของตนเองท่ีไดรั้บมอบหมายไดอ้ย่างเต็มท่ี ส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค์ โดยมี
โครงสร้างขององคก์ารดงัต่อไปน้ี 

   
 
 

 
 
 
 
 

รูปท่ี 3 โครงสร้างองคก์ร ร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ 
 

 การวเิคราะห์แผนการเงิน   
ร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ มีปริมาณในการใหบ้ริการ และการวเิคราะห์แผนการเงิน ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4 ตารางแสดงปริมาณการใหบ้ริการ 
      2564 2565 2566 2567 2568 

ปริมาณการใหบ้ริการ 7,300 ชัว่โมง 7,300  7,665  8,048  8,451  8,873  
อตัราการเติบโต 5% ของปีก่อนหนา้           

 
ตารางท่ี 5 ตารางแสดงสัดส่วนในการบริการในแต่ละรายการ 

รายการ สัดส่วนการบริการ % 2564 2565 2566 2567 2568 
นวดเทา้ 30% 2,190 2,300 2,414 2,535 2,662 
นวดไทย 40% 2,920 3,066 3,219 3,380 3,549 

นวดประคบ 10% 730 767 805 845 887 
นวดน ้ามนั 10% 730 767 805 845 887 

นวดแกอ้าการ 10% 730 767 805 845 887 
รวม 100% 7,300 7,665 8,048 8,451 8,873 

พนกังานนวด 
(4 อตัรา) 

ผูจ้ดัการ 
(1 อตัรา) 

พนกังานท าความสะอาด 
(1 อตัรา) 
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ตารางท่ี 6 ตารางแสดงรายไดจ้ากการขาย 
รายการ 2564 2565 2566 2567 2568 
นวดเทา้         438,000.00          459,900.00          482,895.00          507,039.75          532,391.74  
นวดไทย         584,000.00          613,200.00          643,860.00          676,053.00          709,855.65  

นวดประคบ         255,500.00          268,275.00          281,688.75          295,773.19          310,561.85  
นวดน ้ามนั         365,000.00          383,250.00          402,412.50          422,533.13          443,659.78  

นวดแกอ้าการ         219,000.00          229,950.00          241,447.50          253,519.88          266,195.87  
รวม     1,861,500.00      1,954,575.00      2,052,303.75      2,154,918.94      2,262,664.88  

 

ตารางท่ี 7 ตารางแสดงตน้ทุนทั้งหมดในการใหบ้ริการ 
ต้นทุนทีข่าย 2564 2565 2566 2567 2568 2569 

วตัถุดิบทางตรง (DM) - - - - - - 
ค่าแรงงานทางตรง (DL) 660,000.00 693,000.00 727,650.00 764,032.50 802,234.13 842,345.83 
ค่าใชจ่้ายในการผลิต (OH) 248,388.00 260,807.40 273,847.77 287,540.16 301,917.17 317,013.02 

ต้นทุนทีข่าย 908,388.00 953,807.40 1,001,497.77 1,051,572.66 1,104,151.29 1,159,358.86 
DL เพิ่มข้ึน 5% ต่อปี 

      
OH เพิ่มข้ึน 5% ต่อปี 

      
 

ตารางท่ี 8 ตารางแสดงประมาณการงบก าไรและขาดทุน 
    2563 2564 2565 2566 2567 2568 

รายไดจ้ากการขาย   
 

1,861,500.00 1,954,575.00 2,052,303.75 2,154,918.94 2,262,664.88 
หกั ตน้ทุนสินคา้ท่ีขาย 

  
 908,388.00 953,807.40 1,001,497.77 1,051,572.66 

ก าไรขั้นต้น   - 953,112.00 1,000,767.60 1,050,805.98 1,103,346.28 1,158,513.59 

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด   - 39,520.00 39,520.00 41,496.00 43,570.80 45,749.34 
ค่าเส่ือมราคา - อุปกรณ์ส านกังาน 

 
 14,308.00 14,308.00 14,308.00 14,308.00 

EBIT   - 899,284.00 946,939.60 995,001.98 1,045,467.48 1,098,456.25 
ก าไรก่อนภาษี   - 899,284.00 946,939.60 995,001.98 1,045,467.48 1,098,456.25 

ภาษี   - 269,785.20 284,081.88 298,500.59 313,640.24 329,536.88 
ก าไรสุทธิ   - 629,498.80 662,857.72 696,501.39 731,827.24 768,919.38 

 

ตารางท่ี 9 ตารางแสดงมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ ระยะเวลาคืนทุน และอตัราผลตอบแทนภายใน 
ระยะเวลาคนืทุน 2563 2564 2565 2566 2567 2568 

เงินลงทุน 221,540 
     

Free Cashflow 78,460 643,807 345,737 362,559 380,222 398,768 
กระแสเงินสดสุทธิ (143,080) 643,807 345,737 362,559 380,222 398,768 
Payback Period 

 
500,727 846,464 1,209,022 

  
NPVมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ 1,370,570.37 

     
IRR 410% 

     
อตัราส่วนลด 10% 
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 บริษทัใชเ้งินลงทุนเร่ิมแรก 221,540 บาท มียอดขายปีท่ี 1 - 5 เท่ากบั 1,861,500 บาท, 1,954,575 บาท, 
2,052,303 บาท, 2,154,918,94 บาท และ 2,262,664 บาท ตามล าดบั มีก าไรสุทธิในปีท่ี 1 - 5 เท่ากบั 629,498 บาท, 
662,857 บาท, 696,501 บาท, 731,827 บาท และ 768,919 บาท ตามล าดบั โดยใชร้ะยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
ประมาณ 1 ปี ซ่ึงมีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net Present Value: NPV) เท่ากบั 1,370,570 บาท และอตัราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return: IRR) ท่ี 410% ตลอดระยะเวลาทั้งหมดของการลงทุนในโครงการ 

 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 จากการวเิคราะห์สถานการณ์ การวิเคราะห์ดา้นการตลาด การวิเคราะห์ดา้นการด าเนินงาน การวิเคราะห์ดา้น
ก าลงัคน และการวิเคราะห์ดา้นการเงิน ไดข้อ้สรุปว่า ธุรกิจร้านสไบนาง นวดเพ่ือสุขภาพ มีความเป็นไปไดใ้นการ
ลงทุน 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาพบว่าส่ิงท่ีเป็นตวัก าหนดความคุม้ค่าแก่การลงทุนของธุรกิจร้านสไบนาง นวดเพื่อสุขภาพ 
คือ ตวัแปรของการเขา้มาใชบ้ริการของลูกคา้ในแต่ละรายการโดยเฉพาะการนวดไทย และนวดเทา้ จะเห็นไดว้่าทั้ง
สองรายการน้ีมีสัดส่วนในการใชบ้ริการมากท่ีสุด ซ่ึงมีผลต่อค่าของ NPV, IRR และ Payback Period ดงันั้น ถา้หากวา่
ปริมาณการใช้บริการลดลงหรือมีรายไดต่้อเดือนท่ีน้อยลงจะส่งผลต่อรายไดข้องธุรกิจ ซ่ึงจ าเป็นจะตอ้งมีวิธีการ
จดัการท่ีจะเพ่ิมรายไดห้รือรักษารายไดใ้ห้อยูใ่นจุดท่ีคุม้ทุน โดยค านึงจากสภาพแวดลอ้ม และสถานณ์การต่าง ๆ ณ 
ขณะนั้น เพ่ือใหโ้ครงการสามารถด าเนินต่อไปได ้
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