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บทคดัย่อ 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ในการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบโลจิสติกส์ให้กบัธุรกิจผลิตน ้ าด่ืมกรณีศึกษา 

บริษัท ในฝันเจริญทรัพย ์ท่ีปัจจุบนัขาดการกระบวนการและวิธีการวางแผนเส้นทางการขนส่ง และขาดการวาง
แผนการจดัซ้ือวตัถุดิบเพ่ือการผลิต ดงันั้นงานวิจยัน้ีจึงไดด้  าเนินการ (1) จดัเส้นทางการขนส่งโดยใชโ้ปรแกรม VRP 
Solver ให้แก่บริษทั โดยคาดหวงัว่าจะก่อให้เกิดระยะทางรวมและเวลารวมในการขนส่งสินคา้ให้แก่ลูกคา้ในแต่ละ
วนัลดลง อนัจะส่งผลให้ลูกคา้ไดรั้บสินคา้ตามเวลาท่ีคาดหวงัไว ้และ (2) พยากรณ์ความตอ้งการน ้าด่ืมของลูกคา้ ท่ีจะ
ส่งผลต่อการวางแผนจดัซ้ือขวดเปล่าเพ่ือบรรจุน ้ าด่ืม ให้เกิดตน้ทุนต ่าท่ีสุด ผลจากการศึกษาพบว่า (1) การจดัเส้นทาง
การขนส่งท าให้ระยะทางในการขนส่งน ้ าด่ืมในแต่ละวันลดลง 70.8 กิโลเมตร หรือคิดเป็น 26.19% รวมถึงลด
ระยะเวลาในการขนส่งรวมลงได ้ 5.12% เม่ือเทียบกบัระยะเวลาในการขนส่งรวมเดิม และ (2) สามารถลดตน้ทุนการ
สั่งซ้ือขวดเปล่าลงไดม้ากถึง 439,468 บาทต่อปี หรือคิดเป็น 68.94% 
ค าส าคญั: การจดัเส้นทางการขนส่ง, การพยากรณ์, VRP Solver 
                  

ABSTRACT 
This research aims to increase the efficiency of the logistics system for the drinking water production 

business, a case study of Naifun Jaroensub Partnership Limited. Currently, it is facing of a lack of transportation 
route planning process and method, as well as, a lack of a raw material purchasing plan. Therefore, this research was 
carried out as:  

(1) to provide the company with a transportation route using the VRP Solver program, with the expectation 
that it would reduce the total distance and total time in the daily delivery of goods to customers. This will result in 
the customer receiving the product in the expected time.  

(2) to forecast the customer's drinking water demands, which will affect the planning of purchasing empty 
bottles in order to achieve the lowest cost.  

The results of the study found that (1) by arranging transportation routes, the daily distance in transporting 
the drinking water to customers was reduced by 70.8 kilometers, or 26.19%, and the total transporting time was 
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reduced by 5.12% compared to the time with unplanned route in the past, and (2) Cost of empty bottle purchasing 
can be reduced by as much as 439,468 baht per year or 68.94% compared to the past. 
Keywords: Transport route, Forecasting, VRP Solver 
 
1. บทน า 

น ้าเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงต่อการด ารงชีวิตของส่ิงมีชีวิต มนุษยใ์ชน้ ้ าในการอุปโภคบริโภค โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งใชใ้นการบริโภค จากรายงานของ Thailand Food Market  พบว่าตลาดน ้ าด่ืมในประเทศไทยมีมูลค่าประมาณ 
56,000 ลา้นบาท ซ่ึงเติบโตข้ึนร้อยละ 2 จากปีก่อน ประกอบกบัในยุคปัจจุบนัผูค้นให้ความสนใจกบัสุขภาพมากข้ึน
และการระบาดของโรคโควิด-19 ยิ่งเป็นส่ิงกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคมองหาน ้ าด่ืมท่ีปลอดภยัและสะอาดมากยิ่งข้ึน จึงไม่
แปลกท่ีธุรกิจน ้ าด่ืมจะเป็นท่ีน่าสนใจ (ศูนยอ์จัฉริยะเพ่ืออุตสาหกรรมอาหาร สถาบนัอาหาร, 2565) 

หจก. ในฝันเจริญทรัพย ์ด าเนินธุรกิจคร้ังแรกภายใตแ้บรนด์สินคา้ น ้ าด่ืมในฝัน ก่อตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ.2541  
โดยตั้งอยู่ท่ี จ.แพร่ ประกอบธุรกิจในรูปแบบกิจการเจา้ของคนเดียว ผลิตและจดัจ าหน่ายน ้ าด่ืมตามหมู่บา้น ปัจจุบนั
ขยายธุรกิจโดยเพ่ิมการให้บริการรับจา้งผลิตน ้าด่ืมแบรนดอ่ื์นๆข้ึนมาเพ่ือขยายกลุ่มลูกคา้ให้กบัธุรกิจ 

จากการท่ีผูศึ้กษาไดล้งพ้ืนท่ีสัมภาษณ์เจา้ของธุรกิจน ้ าด่ืม พบว่ามีการเปล่ียนผา่นการบริหารจดัการธุรกิจจาก
รุ่นพ่อแม่มารุ่นลูก โดยตั้ งแต่เร่ิมกิจการน ้ าด่ืมมา มีลักษณะการบริหารงานเป็นแบบครอบครัว ไม่มีระบบการ
ด าเนินงานฝ่ายต่างๆในธุรกิจท่ีชดัเจนท าให้ทราบถึงปัญหาหลกัๆดงัต่อไปน้ี  

1.1 ดา้นเส้นทางการขนส่ง กล่าวคือไม่มีการวางแผนเร่ืองเส้นทางการจดัส่ง ท าให้ไม่สามารถตรวจสอบ 
ไดว้่าการไปส่งน ้าในแต่ละคร้ังจะใชร้ะยะเวลา/ระยะทางเท่าไรและมอบหมายการขนส่งจดัให้เป็นหนา้ท่ีของพนักงาน
จดัการการขนส่งดว้ยตวัเอง อาศยัความเคยชินหรือประสบการณ์ของพนักงานเป็นหลกั การไปส่งน ้ าในบางหมู่บา้น
พนกังานจึงเลือกท่ีจะไปเส้นทางท่ีเคยไปโดยท่ีไม่รู้ว่าเส้นทางนั้นเป็นเส้นทางท่ีมีระยะทางไกลกว่าอีกเส้นทางหน่ึงท่ี
ใกลก้บับา้นลูกคา้มากกว่า 

1.2 ดา้นเวลาการขนส่ง เน่ืองจากไม่มีการวางแผนเร่ืองเส้นทางการขนส่ง ท าให้การจดัส่งน ้ าด่ืมมีการใช้
เส้นทางท่ีทบัซอ้นกนั ส่งผลให้การขนส่งเกิดความล่าชา้ 

1.3 ด้านการสั่งซ้ือขวดเปล่าจากโรงงานในปริมาณท่ีเหมาะสมเพ่ือใช้ในการผลิต เน่ืองจากไม่มีการ
พยากรณ์ความตอ้งการของสินคา้ในธุรกิจ ท าให้มีการสั่งซ้ือขวดเปล่าในทุกๆเดือน ปัญหาดงักล่าวส่งผลถึงตน้ทุนการ
ผลิตดา้นการสั่งซ้ือขวดเปล่ามาสต็อกไวร้อการผลิต  

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่ามีนักวิจยัหลายคนได้พฒันาปรับปรุงกระบวนการโลจิสติกส์ในดา้น
เดียวกบัท่ีบริษทัประสบปัญหาโดยใชก้ระบวนการจดัการ เทคนิค วิธีการท่ีแตกต่างหลากหลายอาทิเช่น งานวิจยัของ
(วศิน ศรีเสน, 2556) ไดท้  าการศึกษาปัญหาการจดัเส้นทางการขนส่งจากคลงัสินคา้เพ่ือไปรับงานท่ีโรงงานของลูกคา้  
ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พ่ือลดตน้ทุนการขนส่งและจดัเรียงเส้นทางการขนส่งให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยน าโปรแกรม 
VRP Solver มาค านวณหาเส้นทางและบริหารจดัการเส้นทางการขนส่งใหม่ ผลจากการศึกษาท่ีไดส้ามารถลดจ านวน
รถท่ีใชว้ิ่งและลดระยะทางได ้โดยมีตน้ทุนการขนส่งท่ีต ่าลงจากก่อนการปรับปรุง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (สมพร 
สุนทรศรีลิขิต, 2558) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัการเพ่ิมความสามารถการแข่งขนัของบริษทัดา้นการขนส่งให้ตรงความตอ้งการ
ของลูกคา้ แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดจากการขนส่งไม่ตรงเวลา ท าให้ตน้ทุนดา้นการขนส่งสูง หลงัจากปรับปรุงดว้ยโปรแกรม 
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VRP Solver สามารถขนส่งสินคา้ตรงเวลาตามท่ีลูกคา้ตอ้งการไดแ้ละลดระยะทางการขนส่งท่ีส่งผลให้ตน้ทุนการ
ขนส่งของบริษทัลดลง 

ต่อมาเป็นการทบทวนวรรณกรรมอีกหัวขอ้คือวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับการพยากรณ์ความตอ้งการของ
สินคา้เพ่ือใชใ้นการสั่งซ้ือวตัถุดิบในปริมาณท่ีเหมาะสมเช่น งานวิจยัของ(นิพนธ์ โตอินทร์, 2556) ไดท้  าการศึกษา
เก่ียวกบัการพยากรณ์ความตอ้งการและการวางแผนสินคา้คงคลงัส าหรับสินคา้ ให้สินคา้คงคลงัมีปริมาณจดัเก็บท่ีต ่า
ท่ีสุดและมีค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด โดยใชเ้ทคนิคการพยากรณ์ แลว้น าผลท่ีไดม้าค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม  

ดังนั้ นผูว้ิจัยจึงได้เสนอแนวทางแก้ปัญหาด้านโลจิสติกส์ของบริษัท ในฝันเจริญทรัพย ์โดยมุ่งเน้นเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์ต่างๆดงัท่ีจะกล่าวต่อไปในส่วนท่ี 3 
 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
2.1 เพ่ือวางเส้นทางการขนส่งให้กบัธุรกิจอยา่งเป็นระบบ 
2.2 ลดระยะทางและระยะเวลาการขนส่ง 
2.3 พยากรณ์ความตอ้งการของน ้าแต่ละขนาดเพ่ือลดตน้ทุนในการสั่งซ้ือขวดน ้าจากโรงงาน 

 
3. การด าเนินการวจิัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 ภาพรวมขั้นตอนในการวิจยั 
 

ศึกษาภาพรวมและปัญหาท่ีเกิดข้ึนในธุรกิจ 
 

วิเคราะห์ปัญหา สาเหตุของปัญหา และเก็บ
รวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

สรุปปัญหาท่ีเกิดข้ึนและศึกษาแนวทางการ
แกไ้ข 

ปัญหาไม่มีเส้นทางในการ
ขนส่ง 

ปัญหาการขนส่งเกิดความล่าชา้ 
ปัญหาการสั่งซ้ือขวด

เปล่า 

จดัเส้นทางการขนส่งโดย
โปรแกรม VRP Solver Software 

การพยากรณ์ Forecasting 

การสั่งซ้ือแบบ EOQ 
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 รูปท่ี 1 อธิบายถึงขั้นตอนการด าเนินงานวิจยัท่ีเร่ิมจากการลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ์เจา้ของธุรกิจเก่ียวกบัภาพรวม
และปัญหาท่ีเกิดข้ึน ขั้นตอนถดัมาคือการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของปัญหา โดยงานวิจยัในคร้ังน้ี ไดน้ าแผนภูมิ
กา้งปลามาวิเคราะห์ในการหาสาเหตุของปัญหาแลว้ท าการเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง ขั้นตอนท่ี 3 คือสรุปปัญหาท่ีเกิดข้ึน
โดยแบ่งปัญหาออกเป็น 3 เร่ืองไดแ้ก่ ปัญหาเร่ืองไม่มีเส้นทางการขนส่ง ปัญหาเร่ืองการขนส่งเกิดความล่าชา้ และ
ปัญหาเร่ืองการสั่งซ้ือขวดเปล่า จากนั้นศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาของทั้ง 3 เร่ืองโดยแนวทางการแกไ้ขปัญหาเร่ือง
ไม่มีเส้นทางการขนส่งและปัญหาเร่ืองการขนส่งเกิดความล่าชา้สามารถด าเนินการไดโ้ดยการจดัเส้นทางการขนส่ง
โดยใชเ้คร่ืองมือท่ีเรียกว่าโปรแกรม VRP Solver Software ในการจดัการค านวณหาเส้นทางใหม่และแกไ้ขปัญหาการ
ขนส่งท่ีล่าชา้ ในส่วนของปัญหาเร่ืองการสั่งซ้ือขวดเปล่าจะท าการการพยากรณ์ (Forecasting) ยอดขายสินคา้ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อปริมาณวตัถุดิบ(ขวดเปล่า)ท่ีตอ้งจดัเตรียมและค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมดว้ยวิธี  EOQ  

3.1 การวเิคราะห์ปัญหาเร่ืองไม่มกีารวางแผนเส้นทางการขนส่ง 
จากการเก็บขอ้มูลเพ่ือการวิเคราะห์เร่ืองการใชเ้ส้นทางการขนส่งในปัจจุบนั พบว่ามีสาเหตุมาจากการท่ี

พนักงานอาศยัความเคยชินหรือประสบการณ์ในการจดัส่ง ธุรกิจขาดคนจัดการดูแลในเร่ืองเส้นทางและขาดการ
วางแผน ท าให้พนักงานไม่มีแบบแผนท่ีแน่นอนในการจดัส่งแต่ละคร้ังว่าแต่ละคนัควรจะไปเส้นทางไหน โดยใช้
วิธีการในการเก็บขอ้มูลคือติดตามรถขนส่งเพ่ือเก็บขอ้มูล เพ่ือคน้หารูปแบบการขนส่งและระยะทางท่ีใชใ้นการขนส่ง
ในแต่ละวนั ตามขอ้มูลท่ีแสดงอยูใ่นตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1 ระยะทางตามเส้นทางท่ีพนกังานอาศยัเคยชินในจดัส่งก่อนการปรับปรุง 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
3.2 การวเิคราะห์ปัญหาเร่ืองการขนส่งเกดิความล่าช้า 

ตารางท่ี 2 แสดงถึงขอ้มูลดา้นระยะเวลาท่ีใชใ้นการขนส่ง ซ่ึงจากการศึกษาปัญหาเร่ืองการจดัส่งท่ีเกิด
ความล่าช้าในปัจจุบนันั้ น มีสาเหตุมาจากพนักงานท่ีอาศยัความเคยชินเส้นทางในการจัดส่งโดยไม่ได้ค  านึงถึง
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการจดัส่ง และมีการใชเ้ส้นทางการขนส่งท่ีทบัซอ้นกนั ส่งผลให้เสียเวลาในการยอ้นกลบัไปกลับมา 
ท าให้การขนส่งนั้นเกิดความล่าชา้ โดยระยะเวลาท่ีใชใ้นการขนส่งจากตารางจะมาจากระยะเวลาท่ีใชใ้นการขนส่ง 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการหยดุบริการลูกคา้แต่ละรายและระยะเวลาท่ีใชใ้นการกลบัโรงงาน  

 
 

 

วนั จ  านวนรถ/วนั (คนั) จ  านวนรอบ/วนั (รอบ) ระยะทาง/วนั (กม.) 
จนัทร์ 2  4 50.3  
องัคาร 2  4 60  
พุธ 3  5 42.9  

พฤหัสบดี 3  5 78.4  
ศุกร์ 3  5 38.7  

Total 270.3  



 การประชมุน าเสนอผลงานวจัิยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๗  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 

 
 

 
วนัพุธที่ ๑๐ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๖๕  หน้า 175 จัดโดย  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 

ตารางท่ี 2 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการขนส่งน ้าในแต่ละวนัตั้งแต่วนัจนัทร์-ศุกร์ 

วนั รถยนต ์
ระยะทาง 
(กม.) 

ความเร็ว 
(กม./ชม.) 

จ านวนบา้น 
(หลงั) 

เวลา/ระยะทาง 
(นาที) 

service time 
(นาที) 

เวลา/กลบัโรงงาน 
(นาที) 

เวลาท่ีใชข้นส่ง 
(นาที) 

วนัจนัทร์ 
คนั 1 26.8 40 54 41 6.3 10 391 
คนั 2 23.5 40 67 36 6.3 10 468 

วนัองัคาร 
คนั 1 27.4 40 55 42 7.6 15 475 
คนั 2 32.6 40 55 49 7.6 18 485 

วนัพุธ 
คนั 1 15.9 40 53 24 7.2 12 418 
คนั 2 17 40 65 26 7.2 12 506 
คนั 3 10 60 12 10 7.2 5 101 

วนัพฤหัส 
คนั 1 33.2 40 63 50 6.2 10 451 
คนั 2 38.7 40 55 59 6.2 21 421 
คนั 3 6.5 60 13 7 6.2 11 99 

วนัศกุร์ 
คนั 1 14.8 40 57 23 6 6 377 
คนั 2 16.5 40 67 25 6 4 438 
คนั 3 7.4 60                                                                                                                                                                   30 8 6 1 192 

 

3.3 การวเิคราะห์ปัญหาเร่ืองการส่ังซ้ือขวดเปล่า 
ตารางท่ี 3 แสดงถึงข้อมูลความต้องการของน ้ าแพ็ค แต่ละขนาดท่ีมีจ  านวนทั้งหมด 4 ขนาดซ่ึงเป็น

ข้อมูลยอ้นหลงัเพ่ือใช้ในการค านวณหาจุดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัและตารางท่ี 4 แสดงข้อมูลท่ีบริษทัสั่งซ้ือขวดน ้ า
พลาสติกจากโรงงานทั้งหมด 2 แห่งไดแ้ก่จงัหวดัล าปางและจงัหวดัเชียงใหม่ มีลกัษณะการสั่งซ้ือขวดน ้าเพ่ือใชใ้นการ
ผลิตทุกเดือนท าให้มีค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือขวดเปล่าเป็นจ านวนมาก โดยรวม หจก. ในฝันเจริญทรัพยมี์ตน้ทุนการ
สั่งซ้ือขวดน ้าเพ่ือใชใ้นการผลิตน ้าแพค็แต่ละขนาดรวมกนัอยูท่ี่ 637,506 บาท 
 

ตารางท่ี 3 แสดงรายละเอียดความตอ้งการน ้าแพค็ขนาด 250 มล. 350 มล. 600 มล. 1500 มล. 

ปี  เดือน 
ความตอ้งการน ้ าแพ็ค (แพ็ค) 

250 มล. 350 มล. 600 มล. 1500 มล. 
2563 ธนัวาคม 626 390 253 73 

2564 

มกราคม 526 388 230 65 
กุมภาพนัธ ์ 521 377 302 91 
มีนาคม 577 402 354 138 
เมษายน 689 467 383 124 
พฤษภาคม 768 585 492 203 
มิถุนายน 850 668 508 222 
กรกฎาคม 827 639 554 146 
สิงหาคม 837 614 508 109 
กนัยายน 829 539 489 82 
ตุลาคม 877 521 452 86 

พฤศจิกายน 939 479 326 86 
ธนัวาคม 890 439 295 83 

  



 การประชมุน าเสนอผลงานวจัิยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๗  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 

 
 

 
วนัพุธที่ ๑๐ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๖๕  หน้า 176 จัดโดย  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 

ตารางท่ี 4 ปริมาณการสั่งซ้ือขวดน ้าจากโรงงาน 
หน่วย/ปี จ  านวนคร้ังในการสั่งซ้ือ (คร้ัง) ตน้ทุนรวมในการสั่งซ้ือ (บาท) รวมค่าใชจ่้าย (บาท) 
250 มล. 12 293,280 

637,506 
350 มล. 12 105,696 
600 มล. 12 198,312 

1500 มล. 12 40,218 
 
4. ผลการวจิัย                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

4.1 การจัดเส้นทางการขนส่งโดยโปรแกรม VRP Solver เพ่ือแก้ไขปัญหาเร่ืองไม่มเีส้นทางการขนส่ง 
จากการวิเคราะห์เส้นทางการขนส่งในรูปแบบเก่าท่ีมีการใชอ้ยู่ในปัจจุบนักับเส้นทางการขนส่งใน

รูปแบบใหม่โดยใช้โปรแกรม VRP Solver พบว่าเส้นทางการขนส่งรูปแบบใหม่ด้วยวิธี VPR Solver สามารถลด
ระยะทางในการขนส่งของแต่ละวนัลงได ้โดยระยะทางรวมสามารถลดได้รวมกนัถึง 70.8 กิโลเมตรหรือคิดเป็น 
26.19% โดยตารางท่ี 5 แสดงถึงระยะทางของการวิ่งส่งน ้ าหลงัจากใชโ้ปรแกรม VRP Solver ในการจดัเส้นทาง ขณะท่ี
ตารางท่ี 6 แสดงถึงผลการเปรียบเทียบระยะทางวิ่งส่งน ้ าก่อนและหลงัการปรับปรุง 
 
ตารางท่ี 5 ระยะทางท่ีไดจ้ากการจดัเส้นทางใหม่ผา่นโปรแกรม VRP Solver 

วนั จ  านวนรถ/วนั (คนั) จ  านวนรอบ/วนั (รอบ) ระยะทาง/วนั (กม.) 
จนัทร์ 2  4 22.3  
องัคาร 2  4 41.4  
พุธ 3  5 33.3  

พฤหัสบดี 3  5 68.9  
ศุกร์ 3  5 33.6  

Total 199.5  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวจัิยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๗  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 

 
 

 
วนัพุธที่ ๑๐ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๖๕  หน้า 177 จัดโดย  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 

ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบเส้นทางการขนส่งแบบเก่าและแบบใหม่ 
 จนัทร์ องัคาร พุธ พฤหัสบดี ศุกร์ รวม 
ระยะทางเก่า (กม.) 50.3  60  42.9  78.4  38.7  270.3 
ระยะทางใหม่ (กม.) 22.3  41.4  33.3  68.9  33.6  199.5 

ลดลง (กม.) 28  18.6  9.6 9.5  5.1  70.8 
ลดลง (%) 55.67% 31% 22.38% 12.12% 13.18% 26.19% 

 
4.2 การจัดเส้นทางการขนส่ง เพ่ือแก้ไขปัญหาเร่ืองการขนส่งล่าช้า 

 
ตารางท่ี 7 ระยะเวลาท่ีไดจ้ากการจดัเส้นทางใหม่ผา่นโปรแกรม VRP Solver 

วนั รถยนต ์
ระยะทาง 
(กม.) 

ความเร็ว 
(กม./ชม.) 

จ  านวน
บา้น 
(หลงั) 

เวลา/
ระยะทาง 
(นาที) 

service 
time 
(นาที) 

เวลา/กลบั
โรงงาน 
(นาที) 

เวลาท่ีใช้
ขนส่ง 
(นาที) 

วนั
จนัทร์ 

คนั 1 9.25 40 57 14 6.3 10 383 
คนั 2 12.43 40 64 19 6.3 10 432 

วนั
องัคาร 

คนั 1 19.74 40 58 30 7.6 15 486 
คนั 2 21.96 40 52 33 7.6 18 446 

วนัพุธ 
คนั 1 11.57 40 46 18 7.2 12 361 
คนั 2 10.72 40 48 17 7.2 12 375 
คนั 3 11.06 60 36 12 7.2 5 276 

วนั
พฤหัส 

คนั 1 22.81 40 46 35 6.2 10 330 
คนั 2 25.55 40 53 39 6.2 21 389 
คนั 3 19.83 60 32 20 6.2 11 229 

วนัศุกร์ 
คนั 1 14.49 40 60 22 6.1 6 394 
คนั 2 8.04 40 55 13 6.1 4 353 
คนั 3 11.07 60                                                                                                                                                                   39 12 6.1 1 251 

 

  
จากการวิเคราะห์ระยะเวลาการขนส่งในรูปแบบเก่าท่ีมีปัญหาเร่ืองการขนส่งล่าชา้กบัระยะเวลาหลงัจากท่ีใช้

เส้นทางการขนส่งในรูปแบบใหม่โดยใชโ้ปรแกรม VRP Solver พบว่าเส้นทางการขนส่งรูปแบบใหม่ดว้ยโปรแกรม 
VPR Solver สามารถลดระยะเวลาในการจดัส่งลงได ้โดยใชว้ิธีการเปรียบเทียบดว้ยการน าเวลาในแต่ละวนัมาเฉล่ีย
เพ่ือใชใ้นการเปรียบเทียบ เหตุผลท่ีตอ้งใชเ้วลาเฉล่ียเน่ืองจาก การขนส่งในแต่ละวนัมีการใชเ้ส้นทางใหม่และมีการ
ปรับเปล่ียนการขนส่งของรถแต่ละคนัในแต่ละวนั โดยในแต่ละวนัจะสามารถลดเวลาท่ีใชใ้นการขนส่งไดต้ามท่ีแสดง
ไวใ้นตารางท่ี 8 



 การประชมุน าเสนอผลงานวจัิยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๗  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 

 
 

 
วนัพุธที่ ๑๐ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๖๕  หน้า 178 จัดโดย  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 

ตารางท่ี 8 การเปรียบเทียบเวลาท่ีใชข้นส่งแบบเก่าและแบบใหม่ 
 วนัจนัทร์ วนัองัคาร วนัพุธ วนัพฤหัส วนัศุกร์ 

เวลาเฉล่ีย/วนั แบบเก่า (นาที) 430 480 342 323 335 
เวลาเฉล่ีย/วนั แบบใหม่ (นาที) 408 466 337 316 332 

ลดลง (นาที) 22 14 4 7 3 
ลดลง (%) 5.12% 2.92% 1.46% 2.17% 0.90% 

 

4.3 การวเิคราะห์จุดส่ังซ้ือแบบ EOQ แก้ไขปัญหาเร่ืองการส่ังซ้ือขวดเปล่า  
จากการน าขอ้มูลความตอ้งการน ้ าแพ็ค แต่ละขนาดมาท าการพยากรณ์ความตอ้งการน ้าด่ืมแต่ละขนาด

เรียบร้อยแลว้ น าผลการการพยากรณ์มาประยกุตใ์ชก้บัการสั่งซ้ือขวดน ้าแต่ละขนาดโดยการใชว้ิธีการสั่งซ้ือแบบ EOQ 
เพ่ือให้ไดก้ารสั่งซ้ือขวดเปล่าท่ีประหยดั ลดค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ โดยจากตารางท่ี 9 พบว่าการสั่งซ้ือขวดเปล่าแบบ 
EOQ จะสามารถลดจ านวนการสั่งซ้ือขวดน ้าแต่ละขนาดต่อเดือนได ้ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือสามารถลดค่าใชจ่้ายจากการ
สั่งซ้ือขวดในแต่ละคร้ังรวมเป็นเงินจ านวน439,468 บาท หรือคิดเป็น 68.94% 
 
ตารางท่ี 9 การเปรียบเทียบค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือขวดเปล่า 

 250 มล. 350 มล. 600 มล. 1500 มล. รวม 
การสั่งซ้ือแบบเก่า (บาท) 293,280 105,696 198,312 40,218 637,506 
การสั่งซ้ือแบบ EOQ (บาท) 67,978 58,356 45,202 26,502 198,038 

ลดลง (บาท) 225,302 47,340 153,110 13,716 439,468 
ลดลง (%) 76.82% 44.79% 77.21% 34.10% 68.94% 

  
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 ปัญหาเร่ืองไม่มกีารวางแผนเส้นทางการจัดส่ง 
จากการศึกษาปัญหาท่ีเกิดข้ึนและการใชเ้คร่ืองมือแผนภูมิกา้งปลาวิเคราะห์เพ่ือหาสาเหตุของปัญหา

รวมถึงการศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาพบว่าการวางระบบการขนส่งโดยการวางแผนเส้นทางการจดัส่งใหม่
ให้กับธุรกิจ ด้วยโปรแกรม VRP Solver สามารถลดระยะทางในการขนส่งด่ืมของแต่ละวนัได้รวมกันถึง 70.8 
กิโลเมตรหรือคิดเป็น 26.19% 

5.2 ปัญหาเร่ืองการขนส่งเกดิความล่าช้า 
จากการศึกษาปัญหาท่ีเกิดข้ึนและการใชเ้คร่ืองมือแผนภูมิกา้งปลาวิเคราะห์เพ่ือหาสาเหตุของปัญหา

รวมถึงการศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาพบว่าการวางระบบการขนส่งโดยการวางแผนเส้นทางการจดัส่งใหม่
ให้กบัธุรกิจ ดว้ยโปรแกรม VRP Solver สามารถลดระยะเวลาการขนส่งเฉล่ียของแต่ละวนัไดโ้ดยสามารถลดเวลาการ
ขนส่งสูงสุดไดถึ้ง 5.12 % 

 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวจัิยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๗  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 
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5.3 ปัญหาเร่ืองการส่ังซ้ือขวดเปล่า 
จากการศึกษาปัญหาท่ีเกิดข้ึนและการใชเ้คร่ืองมือแผนภูมิกา้งปลาวิเคราะห์เพ่ือหาสาเหตุของปัญหา

รวมถึงการศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาพบว่าหลงัจากการพยากรณ์ความตอ้งการน ้ าด่ืมแต่ละขนาดเรียบร้อยแลว้ 
น าผลการวิเคราะห์มาประยกุต์ใชก้บัการสั่งซ้ือขวดน ้าแต่ละขนาด จะสามารถลดจ านวนการสั่งซ้ือขวดน ้าแต่ละขนาด
ต่อเดือนได ้ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือสามารถลดค่าใชจ่้ายจากการสั่งซ้ือขวดในแต่ละคร้ังรวมเป็นเงินจ านวน 439,468 บาท 
หรือคิดเป็น 68.94% 

5.4 ข้อเสนอแนะ  
ส าหรับการศึกษาคร้ังถดัไป ดว้ยขอ้จ ากดัของงานวิจยัน้ีคือ ธุรกิจน้ีมีการเก็บขอ้มูลในอดีตเป็นจ านวน

น้อยซ่ึงมีผลต่อการศึกษาวิจัย บางข้อมูลไม่มีการเก็บข้อมูลไวต้้องอาศยัการลงพ้ืนท่ีจริงในการส ารวจ และการ
สอบถามผูรั้บผิดชอบในหน้าท่ีนั้นๆ ดงันั้นผูว้ิจยัควรแบ่งระยะเวลาท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล เพ่ือให้ไดข้อ้มูลท่ีรวดเร็ว
และครบถว้นสมบูรณ์ และงานวิจยัในคร้ังถดัไปสามารถศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัการน าระบบเทคโนโลยีมาใชป้ระกอบ
ธุรกิจ 
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