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บทคดัย่อ 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์ เพ่ือศึกษาปัญหา สาเหตุ และแนวทางแกไ้ข ในความล่าชา้โครงการพกัอาศยัขนาด

ใหญ่ โดยผูว้ิจยัไดป้ระยุกต์ใชเ้ทคนิคเดลฟายในการสร้าง แบบสอบถาม เพ่ือใชเ้ก็บขอ้มูลจากผูเ้ก่ียวขอ้งในโครงการ
ก่อสร้างพกัอาศยัขนาดใหญ่ การวิจัยได้แบ่งเป็น 3 ช่วง ช่วงท่ี 1 เป็นการศึกษาและรวบรวมปัญหา โดยใช้การ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 12 คน และน าขอ้มูลท่ีไดม้าจดักลุ่มประเด็นของปัญหาและสาเหตุของปัญหานั้นๆ เพ่ือ
น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามในช่วงท่ี 2 ซ่ึงจะน าไปสอบถามผูเ้ช่ียวชาญอีกคร้ัง พร้อมทั้งขอให้เสนอแนวทางแกไ้ข
แต่ละสาเหตุ ผลท่ีได้จะน าไปสร้างแบบสอบถามในช่วงท่ี 3 ซ่ึงใช้ในการสอบถามจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งในโครงการ
ก่อสร้างอาคารพกัอาศยัขนาดใหญ่ ในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้งหมด 4 โครงการ จ านวน 83 คน เพ่ือแสดงระดบั
ความเห็นดว้ยกบัปัญหา สาเหตุ และแนวทางแกไ้ข ผลการวิจยัพบว่าผูเ้ก่ียวขอ้งให้ความส าคญักบัปัญหาความล่าชา้
ของโครงการท่ีเกิดในขั้นตอนการบริหารโครงการตามล าดบัจากมากไปนอ้ยดงัน้ี ขั้นตอนด าเนินการก่อสร้าง ( 4.69 ) 
ขั้นตอนเตรียมการก่อนส่งมอบงานก่อสร้าง  ( 4.69 ) ขั้นตอนส่งมอบงานก่อสร้าง ( 4.64 )  ขั้นตอนเตรียมการก่อนเร่ิม
การก่อสร้าง (4.51 ) ขั้นตอนการออกแบบ (4.45 ) และขั้นตอนสุดทา้ยขั้นตอนการจดัจา้ง (4.32 ) โดยผลวิจยัไดแ้สดง
ให้เห็นสาเหตุต่างๆของปัญหาขา้งตน้ รวมถึงแนวทางแกไ้ขไวอ้ยา่งครบถว้น  ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งและผูท่ี้สนใจสามารถน า
ผลท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการและการบริหารงานก่อสร้างโครงการอ่ืนๆต่อไป  
ค าส าคญั:  ความล่าชา้ / อาคารขนาดใหญ่ / เจา้ของโครงการ / วิศวกรท่ีปรึกษา / ผูรั้บเหมาก่อสร้าง          
 

Abstract 
This research aimed to study the problems, causes, and solutions of project delay of large-scaled 

condominium buildings. Delphi method was applied to design a questionnaire for data collection from people 
involved persons in the projects of large-scaled condominium buildings. The research was divided into 3 phases as 
follows. Phase 1 was to study and collect the problems by interviewing with 12 experts. Then, the data obtained was 
classified for identifying the problems and their causes to design the questionnaire in Phase 2, which was returned to 
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the experts again for finding the validation of the problems and causes, and also asking for suggested solutions of 
each problem. The results were used for designing the questionnaire in Phase 3 which were sent to 83 respondents 
relevant to 4 projects of large-scaled condominium buildings in Bangkok to reveal the agreement levels of the 
problems, causes, and solutions. The findings revealed that the involve people gave precedence to project 
administration stages that encountered project delay problem were encountered from high to low as follows: 
Construction stage (4.69), Taking - over preparation stage (4.69), Taking – over stage (4.64), Preconstruction stage 
(4.51) , Design stage (4.45) , and finally, Procurement stage (4.32)  respectively. The findings completely revealed 
various causes of those problems and solutions. The related people and anyone interested can apply the findings to 
the construction management and administration of other future projects.   

Keywords:  : Delay / Large-Scaled Building / Project Owner / Consulting Engineer / Contractor 
 

1. บทน า 
ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้ ส่ิงหน่ึงท่ีมีความส าคญัและเป็นปัจจยัตวัหน่ึงท่ีอาจช้ีวดัความเจริญ

ของประเทศไดน้ั้นคือ อุตสาหกรรมก่อสร้าง ซ่ึงมีความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศเป็นอย่างยิ่ง เป็นแหล่ง
สร้างรายได้ให้ภาครัฐและเอกชน เช่น ในรูปของภาษีอากรค่าธรรมเ นียมต่างๆ การจ้างแรงงาน เป็นต้น ซ่ึง
อุตสาหกรรมก่อสร้างมีดว้ยกนัหลายประเภท โดยอาจแบ่งเป็นกลุ่มตามลกัษณะของงานได ้4 ประเภท คือ งานก่อสร้าง
ท่ีพกัอาศยั งานก่อสร้างเพ่ือธุรกิจ งานก่อสร้างดา้นอุตสาหกรรม งานก่อสร้างขนาดใหญ่ในการลงทุนในการก่อสร้าง
งานอาคารสูงจ าเป็นต้องใช้เงินจ านวนมากก อีกทั้งในการด าเนินการก่อสร้างงานอาคารชุดพกัอาศยัขนาดใหญ่
โดยทัว่ไปจะมีผูเ้ก่ียวขอ้งหลายฝ้าย ตั้งแต่เจา้ของงาน ผูอ้อกแบบ ผูค้วบคุมงานก่อสร้าง ผูรั้บเหมาก่อสร้าง เป็นตน้ จาก
การท่ีทุกฝ่ายตอ้งท างานร่วมกนัดว้ยเง่ือนไขดงักล่าวอาจก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคต่อความส าเร็จโครงการ ซ่ึง
ส่งผลโดยตรงต่อระยะเวลาการก่อสร้างอนัน าซ่ึงความล่าชา้ของโครงการ ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อระยะเวลาการก่อสร้าง
อนัน ามาซ่ึงความล่าชา้ของโครงการในท่ีสุด ดงันั้นการก่อสร้างงานอาคารพกัอาศยัขนาดใหญ่จึงจ าเป็นตอ้งมีการ
วางแผนบริหารและจดัการเงินทุนในการก่อสร้างให้ดี เน่ืองจากหากมีขอ้ผิดพลาดจะท าให้ส้ินเปลืองเงินทุนในการ
ก่อสร้าง เราจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งพิจารณาถึง 3 ส่ิง คือ เวลา  ( Time ) ค่าใชจ่้าย ( Cost ) และคุณภาพ ( Quality ) หากเรา
ค านึงถึงงานท่ีมีคุณภาพสูงก็ตอ้งใชเ้วลาท าการก่อสร้างมาก ในทางกลบักนั ถา้ตอ้งการงานท่ีมีราคาถูกมาก ระยะเวลา
ท่ีใชใ้นการก่อสร้างก็นอ้ย คุณภาพวสัดุและคุณภาพงานก็จะต ่าลงจะเห็นไดว้่าเวลาเป็นตวัแปรท่ีส าคญัในงานก่อสร้าง 
เพราะถา้มีการใช้เวลาในการก่อสร้างมากเกินไปจะท าให้เกิดความล่าช้าในงานก่อสร้างไดท้  าให้ส่งผลกระทบต่อ
ค่าใชจ่้าย คุณภาพงาน ความน่าเช่ือถือและความไวว้างใจไดเ้น่ืองจาก เวลา เป็นหน่ึงในเป้าหมายในการจดัการงาน
ก่อสร้างทุกประเภท ซ่ึงในการจดัการงานก่อสร้าง ท่ีถือไดว้่าประสบความส าเร็จดา้นเวลา จะตอ้งสามารถก่อสร้างให้
แลว้เสร็จภายในเง่ือนไขทางดา้นเวลาตามสัญญา แต่ในความเป็นจริงแลว้การบรรลุเป้าหมายดา้นเวลาเป็นไปไดย้าก
เน่ืองจากอุปสรรคต่าง อย่างเช่น ลกัษณะของงานก่อสร้างท่ีมีลกัษณะท่ีไม่ซ ้ า, ทศันคติของบุคคลฝ่ายต่างๆในงาน
ก่อสร้าง ท่ีมกัเป็นแบบจอ้งจับผิด รวมถึงความเส่ียงและความไม่แน่นอนท่ีตอ้งพบในการก่อสร้าง ซ่ึงดว้ยสาเหตุ
เหล่าน้ีท  าให้เกิดความล่าชา้ในการก่อสร้าง และส่งผลกระทบต่อเป้าหมายทางดา้น ราคา คุณภาพ และความปลอดภยั 
อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ อีกทั้งยงัอาจส่งผลกระทบถึงปัญหาทางด้านข้อโต้แยง้ และการเรียกร้องค่าเสียหาย เพราะ
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อุตสาหกรรมก่อสร้างถือไดว้่าเป็นภาคอุตสาหกรรมหลกัอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีมีผลต่อค่าผลิตภณัฑ์มวลรวมประชาชาติ
ของประเทศเพราะฉะนั้ น ถ้าการก่อสร้างเกิดความล่าช้าแลว้นั้ นก็หมายถึง เงินตราท่ีสูญเสียไปโดยไม่ท าให้เกิด
ผลิตภณัฑม์วลรวมของประเทศเพ่ิมข้ึน ซ่ึงเป็นการสูญเสียเงินตราไม่จ าเป็นนั้นเอง ดงันั้นทางผูว้ิจยัจึงไดท้  าการศึกษา
สาเหตุความล่าชา้ในงานก่อสร้างอาคารพกัอาศยัขนาดใหญ่ เพ่ือให้ทราบถึงสาเหตุวิกฤตท่ีก่อให้เกิดความล่าชา้ในงาน
ก่อสร้างอาคารพกัอาศยัขนาดใหญ่ และแนวทางป้องกนัและแกไ้ข เพ่ือไม่ให้งานก่อสร้างเกิดความล่าชา้ข้ึน 

การวิจยัในคร้ังน้ีไดท้  าการยดึหลกัแนวทางการบริหารโครงการและควบคุมงานก่อสร้างปีพุทธศกัราช 2552 
ตามวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย สามารถก าหนดขั้นตอนต่างๆในการบริหารโครงการและควบคุมงานก่อสร้าง
แบ่งออกเป็น 8 ขั้นตอน โดยโครงการวิจยัน้ีจะพิจารณา 6 ขั้นตอนดงัรูปท่ี 1 ต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1 แผนผงัแสดงขั้นตอนการบริหารโครงการก่อสร้างในการวิจยัคร้ังน้ี 

 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

2.1 เพ่ือศึกษาปัญหาท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ในการด าเนินโครงการก่อสร้างอาคารพกัอาศยัขนาดใหญ่ โดย
วิเคราะห์เพ่ือหาสาเหตุของปัญหาเหล่านั้นและผลกระทบ 

2.2 วิเคราะห์และจดัล าดบัความส าคญัของสาเหตุของความล่าชา้ในการด าเนินโครงการก่อสร้างอาคารสูง 
จาก กลุ่ม เจา้ของโครงการ กลุ่มวิศวกรท่ีปรึกษา และกลุ่มผูรั้บเหมาก่อสร้าง 

2.3 ศึกษาวิเคราะห์ และเสนอแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาท่ีเกิดความล่าช้าในการด าเนิน
โครงการก่อสร้างงานอาคารพกัอาศยัขนาดใหญ่ 

 
 
 

ขั้นตอนการออกแบบ 

ขั้นตอนการจดัจา้ง 
 

ขั้นตอนเตรียมการก่อนการก่อสร้าง 

ขั้นตอนด าเนินการก่อสร้าง 

ขั้นตอนเตรียมการก่อนการส่งมอบงานก่อสร้าง 

ขั้นตอนส่งมอบงานก่อสร้าง 



 การประชมุน าเสนอผลงานวจัิยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๗  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 

 
 

 
วนัพุธที่ ๑๐ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๖๕  หน้า 424 จัดโดย  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 

3. การด าเนินการวจิัย 
การศึกษาวิธีการด าเนินการวิจยั เพ่ือศึกษาและแนวทางแกไ้ขความล่าชา้อาคารชุดพกัอาศยัขนาดใหญ่ ใน

กรุงเทพมหานคร จ านวน 4 โครงการ โดยมีจุดมุ่งหมาย ในการศึกษาความล่าชา้ของงานก่อสร้างอาคารสูง ดงันั้น 
เพ่ือให้ไดข้อ้มูล เพ่ือน ามาวิเคราะห์ ของการศึกษาคร้ังน้ี ซ่ึงจะท าการส ารวจขอ้มูล โดยใชเ้คร่ืองมือ คิด แบบสอบถาม 
หลงัจากนั้นน าผลท่ีไดม้าวิเคราะห์ หาค่าทางสถิติ ในการวิจยัน้ีไดแ้บ่งการศึกษาออกเป็น 3 ช่วงดงัแสดงในรูปท่ี 2 โดย
มีขั้นตอนท่ีส าคญัในการด าเนินงานวิจยัไวด้งัต่อไปน้ี 

 

 
 

รูปท่ี 2 แผนผงัแสดงขั้นตอนวิธีการด าเนินการวิจยัทั้ง 3 ช่วง 
 
3.1 การวิจยัช่วงท่ี 1 

การวิจยัช่วงท่ี 1 น้ี จะก าหนดกรอบของงานวิจยั ท่ีจะตอ้งท าการศึกษา รวบรวมปัญหาและสาเหตุท่ี
เกิดข้ึนจากความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างอาคารชุดพกัอาศยัขนาดใหญ่ โดยใชแ้นวทางในการจดัท าแบบสอบถาม 
ช่วงท่ี 1 และการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในคร้ังท่ี 1 ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญท่ีจะท าการสัมภาษณ์คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดจ านวน
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีจะใช ้จ  านวน 12 คน ตามแบบเทคนิคเดลฟาย คุณสมบติัของผูเ้ช่ียวชาญจะตอ้งเป็นบุคลากรท่ีมีความ
เช่ียวชาญทางด้านอาคารพกัอาศยัขนาดใหญ่  เพ่ือรวบรวมข้อมูลของปัญหาและสาเหตุ น าข้อมูลท่ีรวบรวมไดม้า
จดัเป็นกลุ่มประเด็นของปัญหา ความล่าชา้ในงานก่อสร้างพกัอาศยัขนาดใหญ่ ส าหรับใชใ้นการสร้างแบบสอบถาม 
เพ่ือเป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นการยอ้นกลบัไปสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในคร้ังท่ี 2 ไวด้งัต่อไปน้ี 

 
 
 
 

1. ก  าหนดกรอบขอ้มูลงานวิจยั / สร้างแบบสอบถามและท าการ 
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 12 ท่านเพ่ือเก็บขอ้มูลของปัญหาและสาเหตุท่ีท า

ให้โครงการก่อสร้างล่าชา้ (ช่วงท่ี 1) 

2. น าขอ้มูลของช่วงท่ี 1 มาสร้างแบบสอบถามและยอ้นกลบัสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 
คร้ังท่ี 2 เพ่ือตรวจสอบความครบถว้นถูกตอ้งของสาเหตุในแต่ละประเด็นของ 

ปัญหาและเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาจากผูเ้ช่ียวชาญ (ช่วงท่ี 2) 

3. น าขอ้มูลของช่วงท่ี 2 ท าการสอบถามผูท่ี้เก่ียวขอ้งในโครงการ 
พร้อมทั้งเก็บขอ้มูลมาวิเคราะห์สรุปผลและขอ้เสนอแนวทางป้องกนัและแกไ้ขปัญหา (ช่วงท่ี 3 ) 
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วนัพุธที่ ๑๐ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๖๕  หน้า 425 จัดโดย  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 

1. ก าหนดกรอบของงานวิจยั 
 
     
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 3 แผนผงัแสดงขั้นตอนการด าเนินงานวิจยัช่วงท่ี 1 

 
3.2 การวิจยัช่วงท่ี 2 

การวิจยัช่วงท่ี 2 ผูว้ิจยัไดน้ าผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ สาเหตุของปัญหาและสรุป จากการสัมภาษณ์
ผูเ้ช่ียวชาญ ในช่วงท่ี 1 มาจดัท าแบบสอบถามช่วงท่ี 2 และน าไปสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในคร้ังท่ี 2 เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกตอ้งครบถว้นของสาเหตุในแต่ละปัญหา พร้อมให้ระดบัความส าคญั และขอให้ผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนวทางแกไ้ขของ
แต่ละประเด็นปัญหา ดังแสดงในเอกสารแบบสอบถามช่วงท่ี  2 ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ในช่วงท่ี 2 จะน ามา
จัดเป็นกลุ่มประเด็น และจัดล าดับความส าคัญของปัญหา  เพ่ือท่ีจะใช้ในการจัดท าแบบสอบถาม ในช่วงท่ี 3 ไว้
ดงัต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การจดัท าแบบสอบถาม ช่วงท่ี 1 

3. ก าหนดจ านวนและรายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 
ท่ีจะท าการสอบถามและสัมภาษณ์ในคร้ังท่ี 1 

4. ท าการสอบถามและสัมภาษณ์ 
ผูเ้ช่ียวชาญและท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

5. ท าการวิเคราะห์ สาเหตุของปัญหาและสรุป 
จดัเป็นกลุ่มประเด็นของปัญหาเพ่ือเป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นการยอ้นกลบัไปสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในคร้ังท่ี 2 
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รูปท่ี 4 แผนผงัแสดงขั้นตอนการด าเนินงานวิจยัช่วงท่ี 2 
 
3.3 การวิจยัช่วงท่ี 3 

น าผลท่ีไดจ้ากการวิจยัช่วงท่ี 2 จะน ามาสร้างแบบสอบถามในช่วงท่ี 3 เพ่ือใชใ้นการสอบถามความ
คิดเห็น ส าหรับผูท่ี้ตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี ซ่ึงมีผูท่ี้เก่ียวขอ้งในโครงการพกัอาศยัขนาดใหญ่ จ านวน 4 โครงการ 
โดยจะใชก้ลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ วิศวกร สถาปนิก และโฟร์แมน โครงการท่ี 1 โครงการ The Monument 
Thonglo มีประชากรกลุ่มตวัอยา่งอยู ่19 คน  โครงการท่ี 2 โครงการ Khun By Yoo มีประชากรกลุ่มตวัอยา่งอยู ่16 คน 
โครงการท่ี 3 โครงการ Hyde Heritage Thonglor มีประชากรกลุ่มตวัอยา่งอยู ่26 คน  และโครงการท่ี 4 โครงการ S38 
มีประชากรกลุ่มตวัอยา่งอยู ่22 คน รวมทั้ง 4 โครงการจะมีจ านวน 83 เม่ือพิจารณาตามเกณฑข์อง Krejcie and Morgan 
จากจ านวนประชากร 83 คน จะตอ้งเก็บจ านวนไม่นอ้ยกว่ากลุ่มตวัอยา่ง 70 คน ในกรณีของงานวิจยัน้ีวางแผนจะเก็บ
จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 75 คน ซ่ึงสูงกว่าเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ และสรุปสาเหตุของปัญหา
ในความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างอาคารพกัอาศยัขนาดใหญ่ และแนวทางแกไ้ขปัญหา ตามล าดบัความคิดเห็นของ
ผูต้อบแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการวิจยัดงัต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 

1. ผลจากการวิจยั ช่วงท่ี 1 

2. ออกแบบ และจดัท าแบบสอบถาม ช่วงท่ี 2 

3. ส่งแบบสอบถามและสัมภาษณ์ จากผูเ้ช่ียวชาญ และเก็บขอ้มูล 

ไม่ผา่น 

ผา่น 

5. น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ และตรวจสอบความครบถว้น ถูกตอ้ง 
สรุปแนวทางแกไ้ข ของปัญหา ท่ีไดจ้ากสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 

6. สรุป และจดักลุ่มล าดบัความส าคญัของปัญหาและแนวทางแกไ้ข 

4. ตรวจสอบ 
ขอ้มูล 



 การประชมุน าเสนอผลงานวจัิยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๗  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 
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รูปท่ี 5 แผนผงัแสดงขั้นตอนการด าเนินงานวิจยัช่วงท่ี 3 
 
3.4 วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล           

การน าขอ้มูลมาวิเคราะห์หา สาเหตุของปัญหา และแนวทางแกไ้ขปัญหา โดยน าเสนอ ดว้ยความถ่ี ส่วน
ระดบัความคิดเห็น จะแบ่งเป็น 5 ระดบัตามมาตรวตัของลิเคิร์ท ( Likert Scale ) เกณฑ์ในการวิเคราะห์และแปลผล
ขอ้มูล ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ียของความคิดเห็น                       ระดบัความคิดเห็น 
4.21-5.00   เห็นดว้ยอยา่งยิง่  
3.41-4.20   เห็นดว้ย  
2.61-3.40   ไม่แน่ใจ  
1.81-2.60   ไม่เห็นดว้ย  
1.00-1.80   ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  

 
4. ผลการวจิัย 

ผลการศึกษา ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน  62 
คน คิดเป็นร้อยละ 82.7 และมีอาย ุระหว่าง 23 - 30 ปี จ  านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 52 ระดบัการศึกษา วุฒิปริญญาตรี 
จ  านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 69.33 มีประสบการณ์ในการท างานก่อสร้าง เป็นเวลาระหว่าง 5 ปี จ  านวน 26 คน คิด
เป็นร้อยละ 34.6 โดยมีต าแหน่งหน้าท่ีในปัจจุบนั ต าแหน่งวิศวกรผูค้วบคุมงาน จ านวน 28 คน  คิดเป็นร้อยละ 37.33  
และสถานะในการปฏิบติังานเป็นฝ่าย ผูรั้บเหมาก่อสร้าง จ  านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 50.66 

1. ผลจากการวิจยั ช่วงท่ี 2 

2. ออกแบบ และจดัท าแบบสอบถาม ช่วงท่ี 3 3. จดัท าคู่มือ ลงรหัส แบบสอบถาม 

4. สอบถามกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงและเก็บขอ้มูล 

ไม่ผา่น 

ผา่น 

6. น าขอ้มูลมาวิเคราะห์และใชโ้ปรแกรม SPSS 

7. สรุปปัญหา สาเหตุ และแนวทางแกไ้ขปัญหาความล่าชา้ในการโครงด าเนินการ 

5. ตรวจสอบขอ้มูล 
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โดยสรุป ผลท่ีไดจ้ากผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ปัญหาความล่าชา้งานก่อสร้างอาคารชุดพกัอาศยัขนาดใหญ่ 
สาเหตุและแนวทางแกไ้ข ท่ีส าคญัท่ีสุดในแต่ละขั้นตอนการบริหารโครงการเป็น ดงัน้ี 

1. ขั้นตอนการออกแบบ ไดแ้ก่ ปัญหาในการออกแบบละเอียดและการจดัท าขอ้มูลรายละเอียดท าให้เกิด
ความล่าชา้ในงานก่อสร้างพกัอาศยัขนาดใหญ่ ( 4.28 ) 

1.1 สาเหตุเกิดจากระยะเวลาในการออกแบบสั้นเกินไป ท าให้แบบและขอ้ก าหนดไม่สมบูรณ์ ( 4.76 ) 
1.1.1 แนวทางแก้ไข ก าหนดระยะเวลาการออกแบบให้เข้ากับงานเพ่ือลดการออกแบบไม่

สมบูรณ์ ท่ีเกิดจากการเร่งงานออกแบบจนเกินไป ( 4.76 ) 

2. ขั้นตอนการจัดจ้าง ได้แก่ ปัญหาใน การเสนอราคาต่อรองราคา และประกาศผลการประกวดราคา  
ท าให้เกิดความล่าชา้ในงาน ( 4.26 ) 

2.1 สาเหตุเกิดจากการประมาณราคาของผูรั้บเหมาผิดพลาด ตอ้งมีการปรับแก ้ท าให้กระบวนการ
ต่อรองราคาล่าชา้ ( 4.53 ) 

2.1.1 แนวทางแกไ้ข  ผูรั้บเหมาท ารายละเอียดเพ่ิมเติมมาพูดคุย เพ่ือแกปั้ญหาร่วมกนั เพ่ือไม่ให้
ปัญหาคงคา้งเกิดความลา้ชา้และควรอพัเดทวสัดุและราคาวสัดุปริมาณท่ีตอ้งใชใ้ห้ชดัเจน ( 4.78 ) 

3. ขั้นตอนการเตรยรมการก่อนเร่ิมก่อสร้าง ได้แก่ ปัญหาในการจัดหาส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ 
ประสานเร่ืองการขออนุญาตจากราชการ ท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างพกัอาศยัขนาดใหญ่ ( 4.2 ) 

3.1 สาเหตุเกิดจากแกไ้ขร้องเรียนจากบา้นขา้งเคียงเน่ืองจากผลกระทบจากงานก่อสร้าง ( 4.88 ) 
3.1.1 แนวทางแกไ้ข  ท าการพูดคุยตกลงเวลาท างานกบัทางบา้นขา้งเคียงเพ่ือลดขอ้พิพาทและ

จดัท าเวลาการท างานให้สอดคลอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มรอบขา้งเพ่ือลดปัญหาและความล่าชา้จากขอ้พิพาทได ้( 4.93 ) 

4. ขั้นตอนด าเนินการก่อสร้าง ไดแ้ก่ ปัญหาในการควบคุมความปลอดภยั ( Safety Control) ท  าให้เกิด
ความล่าชา้ในงานก่อสร้างพกัอาศยัขนาดใหญ่ ( 4.92 ) 

4.1 สาเหตุเกิดจากขาดการตรวจสอบและบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรหนกัในงานก่อสร้าง ท าให้เกิดอุบติัเหตุ
ร้ายแรง (เช่น เครนลม้ ) ตอ้งถูกระงบังานก่อสร้าง (4.86 ) 

4.1.1 แนวทางแกไ้ข จดัตารางการตรวจสอบซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัรทุกๆรอบตามคู่มือการใชง้าน  
( 4.86 ) 

5. ขั้นตอนเตรียมการก่อนเส่งมอบงานก่อสร้าง ไดแ้ก่ ปัญหาในการจดัเตรียมรายงานความกา้วหนา้ของ
งานทดสอบและส่งมอบ (Testing and Commissioning)  ท  าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างพกัอาศยัขนาดใหญ่ ( 4.77 ) 

5.1 สาเหตุเกิดจากการเตรียมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทดสอบล่าช้าและสภาพหน้างานไม่พร้อม
ทดสอบ ท าให้งานล่าชา้กว่าแผน ( 4.80 ) 

5.1.1 แนวทางแกไ้ข เพ่ิมผูรั้บผดิชอบในส่วนน้ี เขา้มาติดตามงานให้จบตามก าหนดการ (4.73 ) 

6. ขั้นตอนส่งมอบงานก่อสร้าง ไดแ้ก่ ปัญหาในการตรวจรับงานท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างพกั
อาศยัขนาดใหญ่ ( 4.78 ) 

6.1 สาเหตุเกิดจากมีการใชง้านพ้ืนท่ีก่อนการส่งมอบท าให้เกิดขอ้ช ารุด บกพร่อง เพ่ิมเติม ตอ้งแกไ้ข
ใหม่ ส่งผลให้ส่งมอบงานไดช้า้กว่าแผน ( 4.78 ) 



 การประชมุน าเสนอผลงานวจัิยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๗  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 
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6.1.1 แนวทางแกไ้ข การ Protect งานหลงัส่งแลว้เสร็จทุกคร้ังเพ่ือลดการเกิดอุบติัเหตุท่ีส่งผลให้
เกิดปัญหาความเสียหายของงานท่ีแลว้เสร็จ ( 4.84 ) 

ในมุมมองของฝ่ายเจา้ของโครงการ เห็นดว้ยกบัขั้นตอนการบริหารโครงการท่ีเกิดปัญหาในความล่าชา้ของ
โครงการ ล าดบัท่ี 1 คือปัญหาในขั้นตอนส่งมอบงานก่อสร้าง ( 4.74 ) ล  าดบัท่ี 2 ปัญหาในขั้นตอนด าเนินการก่อสร้าง 
( 4.71 ) และล าดบัท่ี 3 ปัญหาในขั้นตอนเตรียมการก่อนส่งมอบงานก่อสร้าง ( 4.56 )   

มุมมองของฝ่ายท่ีปรึกษาโครงการ เห็นดว้ยกบัขั้นตอนการบริหารโครงการท่ีเกิดปัญหาในความล่าชา้ของ
โครงการ ล าดับท่ี 1 คือปัญหาในขั้นตอนเตรียมการก่อนส่งมอบงานก่อสร้าง( 4.65)ล  าดับท่ี 2 ปัญหาในขั้นตอน
ด าเนินการก่อสร้าง (4.64)และปัญหาในขั้นตอนส่งมอบงานก่อสร้าง (4.63)  

มุมมองของฝ่ายผูรั้บเหมา เห็นดว้ยกบัขั้นตอนการบริหารโครงการท่ีเกิดปัญหาในความล่าชา้ของโครงการ 
ล าดบัท่ี 1 คือปัญหาในขั้นตอนเตรียมการก่อนส่งมอบงานก่อสร้าง ( 4.73 ) ล  าดบัท่ี 2 ปัญหาในขั้นตอนด าเนินการ
ก่อสร้าง (4.70) และล าดบัท่ี 3 ปัญหาในขั้นตอนส่งมอบงานก่อสร้าง (4.61 ) 

 
4.1 ขอ้เสนอแนะ 

1) ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นกรณีศึกษา ของอาคารชุดพกัอาศยัขนาดใหญ่ ในเขตกรุงเทพมหานคร  
ดงันั้น หากจะท าการศึกษาเพ่ิมเติม ควรศึกษาในกระบวนการอ่ืนๆ เช่นกระบวนการหลงัส่งมอบงาน หรือพ้ืนท่ีอ่ืนๆ 
เพ่ือไดเ้ห็นถึงความเหมือน หรือความแตกต่างของประเด็นปัญหา และแนวทางแกไ้ข 

2) งานวิจยัน้ี ใชว้ิธีแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ จากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ในโครงการ เพราะฉะนั้น 
ในการศึกษาเพ่ิมเติม อาจจะท าการวิจยัให้มีความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากเจา้หน้าท่ีฝ่ายอาคาร หรือรอบดา้นเพ่ิมข้ึน เพ่ือ
ความหลากหลายจากค าตอบโดยมุมมองท่ีแตกต่าง การสัมภาษณ์ผูต้อบแบบสอบถาม อาจใชแ้บบสอบถามระบบ
ออนไลน์ เพ่ือง่ายต่อการเก็บรวบรวมขอ้มูล และสรุปผล 
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