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บทคัดย่อ 
 งานวิจยัช้ินน้ีเป็นการศึกษาว่าดว้ย การจดัการความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่าง
หน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยศึกษาในพ้ืนท่ีเขตอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุ
ราษฎร์ธานี จ านวน 2 ต าบล ได้แก่ ต าบลอ่างทอง และต าบลแม่น ้ า ระหว่างวนัท่ี 1 ถึง 31 ตุลาคม พ.ศ. 2566 มี
วตัถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาสาเหตุของความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่าง
หน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาของ
ความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่างหน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุ
ราษฎร์ธานี โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ผลการศึกษาพบว่า 1) 
ความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดเกิดจากหน่วยงานภาครัฐไดจ้ดัท าโครงการศึกษาและออกแบบ
เข่ือนป้องกนัการกดัเซาะชายฝ่ัง ท าใหส้ภาพเศรษฐกิจทางดา้นสังคมและการท่องเท่ียวซบเซาลง คนในชุมชนไม่ไดรั้บ
ผลประโยชน์จากโครงการฯ และยงัท าให้อตัราของนกัท่องเท่ียวลดนอ้ยลง 2) การแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้นั้น ไดมี้
การร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ และประชาชน โดยอาศยัการแกไ้ขปัญหาแบบมีส่วนร่วม น าไปสู่การท างานระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐและคนในชุมชนสามารถปฏิบติัการและด ารงชีวิตต่อไปได้อย่างมีคุณภาพ และพฒันาส่งเสริม
เศรษฐกิจทางดา้นการท่องเท่ียวใหเ้ติบโตสูงข้ึนต่อไปในอนาคต 
ค าส าคัญ:  การจดัการความขดัแยง้, การมีส่วนร่วมของประชาชน, พ้ืนท่ีชายหาด 
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ABSTRACT 
 This research is a study of conflict management regarding beach area resource management between 
government agencies and communities in Koh Samui District, Surat Thani Province. The study was conducted in 2 
subdistricts in Koh Samui District, Surat Thani Province, namely Ang Thong Subdistrict and Mae-nam Subdistrict, 
between 1 and 31 October 2023. There are two objectives: 1) to study the causes of conflicts in beach area resource 
management between government agencies and communities in Koh Samui District, Surat Thani Province, and 2) to 
study ways to solve the problems of conflicts in beach area resource management. between government agencies and 
communities in Koh Samui District Surat Thani Province. Using documentary research methods, participatory 
observation, and in-depth interviews with key informants. The results of the study found that 1)  Conflict in beach 
area resource management was caused by government agencies creating projects to study and design dams to prevent 
coastal erosion, causing economic, social and tourism conditions to deteriorate,  people in the community do not 
receive benefits from the project and it also causes the rate of tourists to decrease and 2) conflict resolution involves 
cooperation from government agencies and citizens using participatory problem solving, leading to work between 
government agencies and people in the community being able to continue operating and living with quality and 
develop and promote the tourism economy to grow even higher in the future. 
Keywords:  Conflict Management, Public Participation, Beach Areas 
 
1. บทน า 
 “เกาะสมุย” หน่ึงในเกาะท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวและแหล่งเศรษฐกิจท่ีส าคญัของภาคใตฝ่ั้งทะเลอ่าวไทย มี
การขยายตวัทางเศรษฐกิจมาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงมีรายไดห้ลกัมาจากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีอ าเภอเกาะสมุย
โดยมีความสมบูรณ์ทางธรรมชาติ มีความงดงามล ้าค่า จนกลายเป็นศูนยก์ลางการท่องเท่ียวแห่งหน่ึงของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยและชาวต่างชาติเป็นจ านวนมาก ถึงแมว้่าการด าเนินงานดา้นการท่องเท่ียวของอ าเภอเกาะสมุยในระยะเวลาท่ี
ผา่นมา ภาพรวมจะประสบผลส าเร็จในดา้นการเพ่ิมปริมาณนกัท่องเท่ียวและรายไดจ้ากการท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก 
แต่จากการศึกษาคน้ควา้และวิจยั พบวา่ปัจจุบนัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีอ าเภอเกาะสมุยยงัคงประสบปัญหา 
อุปสรรค และความท้าทายส าคญัหลายประการ เช่น ด้านความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ สังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มขาดการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว ปัญหาดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีมีผลกระทบโดยไม่ค านึงถึงความยัง่ยนืของ
ภูมิทศัน์โดยรอบ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในหลายปีท่ีผา่นมา ประสบกบัปัญหาการกดัเซาะชายฝ่ังของเกาะ (มูลนิธิสืบนาคะ
เสถียร, 2565) ดว้ยเหตุน้ีกรมโยธาธิการฯ จึงไดด้ าเนินโครงการศึกษาและออกแบบเข่ือนป้องกนัการกดัเซาะชายฝ่ัง 
พร้อมปรับปรุงภูมิทศัน์พ้ืนท่ีชายฝ่ังต าบลแม่น ้ าและต าบลอ่างทอง อ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยไดมี้การ
ระดมรับฟังความคิดเห็นจากคนในพ้ืนท่ี ในการสร้าง “ก าแพงกนัคล่ืน” จึงท าให้ประชาชนในพ้ืนท่ีต าบลแม่น ้ าและ
ต าบลอ่างทองรวมถึงพ้ืนท่ีโดยรอบอ าเภอเกาะสมุยเกิดความวิตกกงัวลใจเป็นอยา่งยิ่งต่อโครงการดงักล่าว เพราะการ
ด าเนินการก่อสร้างก าเเพงกนัคล่ืนเเละการป้องกนัชายฝ่ังท่ีผ่านมาของกรมโยธาธิการฯนั้น ท าใหบ้ดบงัทศันียภาพ ซ่ึง
เกิดจากผูด้  าเนินการโครงการให้ขอ้มูลผลกระทบส่ิงเเวดลอ้มท่ีไม่รอบดา้น เเละการก่อสร้างก าเเพงกนัคล่ืนท าให้
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สูญเสียพ้ืนท่ีชายหาด เเละเกิดผลกระทบในการท่องเท่ียวอยา่งท่ีเกิดข้ึนในหลายพ้ืนท่ี (กองบรรณาธิการ Greennews, 
2565) และนอกจากน้ี ผลการส ารวจนักท่องเท่ียวในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ประจ าปี 2566 ยงัพบว่า 
จ านวนนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและต่างชาติ มีอตัราการเติบโตร้อยละ 132.75 และรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียว อตัราการ
เติบโตร้อยละ 171.51 จ านวนผูเ้ขา้พกัสถานพกัแรม อตัราการเติบโตร้อยละ 129.73 เม่ือเทียบกบัปี 2565 ท่ีมีจ านวน
นกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและต่างชาติ มีอตัราการเติบโตถึงร้อยละ 315.85 และรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียว อตัราการเติบโต
ร้อยละ 803.37 จ านวนผูเ้ขา้พกัสถานพกัแรม อตัราการเติบโตร้อยละ 303.30 จะเห็นไดว้่าอตัราการเติบโตจ านวน
นกัท่องเท่ียว รายได ้และผูเ้ขา้พกัสถานพกัแรม เม่ือเทียบกบัปี 2566 มีอตัราการเติบโตลดลงจากปี 2565 (เทศบาลนคร
เกาะสมุย, 2566) จึงท าให้มองเห็นถึงความขดัแยง้และปัญหาทางดา้นการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ียงัไม่มี
ประสิทธิภาพ ท าให้ผูน้ าชุมชนจะตอ้งมีการก าหนดแนวทางในการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวในเกาะสมุย จงัหวดั
สุราษฎร์ธานี ให้มีประสิทธิภาพไดอ้ยา่งสูงสุด และเพียงพอต่อการรองรับจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาในอ าเภอ
เกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 จากปัญหาและความขดัแยง้ทางดา้นการจดัการการท่องเท่ียวท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ท าให้ผูวิ้จยัมีความสนใจ
ท่ีจะศึกษาการจดัการความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่างหน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอ
เกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและสาเหตุของความขดัแยง้ดงักล่าวท่ีเกิดข้ึน รวมถึงการหาวิธี
และแนวทางการแกไ้ขเพื่อลดความขดัแยง้ลงโดยใชแ้นวคิดดา้นการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาระหวา่งภาครัฐและ
ภาคชุมชน อีกทั้ งเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพฒันาทรัพยากรทางการท่องเท่ียวของอ าเภอเกาะสมุยให้ประสบ
ความส าเร็จไดอ้ยา่งย ัง่ยืน เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัแนวโนม้และพฤติกรรมความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและ
ต่างชาติท่ีตอ้งการความเป็นธรรมชาติของสถานท่องเท่ียว โดยมีขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางให้กบัหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งไดน้ าขอ้มูลไปพฒันาเป็นนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมต่างๆ ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด ส่งผลให้
เกิดการสร้างรายได ้กระจายรายไดสู่้ชุมชน และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัสู่ตลาดท่องเท่ียวระดบัโลกได้
อยา่งย ัง่ยนื 

 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาสาเหตุของความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่างหน่วยงานของรัฐกบั
ชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาของความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่าง
หน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
  
3. การด าเนินการวจิัย 
 3.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง การจดัการความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่างหน่วยงานของ
รัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผูวิ้จยัไดท้  าการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ความขดัแยง้ตามแนวคิดของ Robbins (2005 อา้งถึงใน รัฐพล เยน็ใจมา และสุรพล สุยะพรหม, 2561, น. 30) ไดก้ล่าว
ว่า เป็นทางเลือกในหลายทางเลือกท่ีเหมาะสมกบัยุคปัจจุบนัประกอบดว้ยแนวทางในการแกไ้ข 4 วิธี ไดแ้ก่ 1. การ
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เจรจา 2. การไต่สวน 3. การไกล่เกล่ีย และ 4. การประนีประนอม การจดัการการท่องเท่ียวตามแนวคิดของ Mckinsey 
& Company (1980 อา้งถึงใน ฤทธิชยั บุญธรรม, 2562, น. 21) ไดเ้สนอรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียว (7-S Model) 
เพ่ือมาปรับใชก้บัการท่องเท่ียว ประกอบดว้ย 1. กลยทุธ์ 2. โครงสร้าง 3. ระบบการท างาน 4. ค่านิยมร่วม 5. ทกัษะ 6. 
รูปแบบการบริหาร และ 7. บุคลากร และการมีส่วนร่วมของประชาชนตามแนวคิดของ Gunes and Coskun (2005 อา้ง
ถึงใน ธีรวิทย ์สาระวนัท,์ 2562, น. 45)  ไดก้ล่าวว่าเป็นกระบวนการท่ีประชาชนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วม
ในการรับรู้ เรียนรู้ ทาความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งร่วมคิดแนวทาง ร่วม
การแกไ้ขปัญหา ร่วมในกระบวนการตดัสินใจ และร่วมกระบวนการพฒันาในฐานะหุ้นส่วนการพฒันาและไดก้ าหนด
กรอบแนวคิดในการวิจยัไวด้งัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
 3.2 ค าถามการวิจัย 
  3.2.1 สาเหตุของความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่างหน่วยงานของรัฐกบั
ชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานีคืออะไร 
  3.2.2 หน่วยงานของรัฐกบัชุมชนร่วมกนัแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ี
ชายหาดระหวา่งหน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานีท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร 
 3.3 ผู้ให้ข้อมูลส าคญั 
 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 2 กลุ่ม คือ 1) เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานของรัฐ จ านวน 
5 คน และ 2) ผูน้ าชุมชนในต าบลอ่างทอง และต าบลแม่น ้ า บนเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ านวน 6 คน โดย
จ าแนกออกเป็นต าบลละ 3 คน โดยใชวิ้ธีการคดัเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ภาค
หน่วยงาน
ของรัฐ 

ความขัดแย้งด้านการ
จัดการทรัพยากรพืน้ที่

ชายหาด 

สาเหตุของ
ความขัดแย้ง 

ภาคชุมชน 

สาเหตุของ
ความขัดแย้ง 

สาเหตุของ
ความขัดแย้ง 

สาเหตุของ
ความขัดแย้ง 

การมีส่วนร่วม
ในการแกไ้ข

ปัญหา 

การมีส่วนร่วม
ในการแกไ้ข

ปัญหา 

การมีส่วนร่วม
ในการแกไ้ข

ปัญหา 
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 3.4 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัเลือกใช้แบบสัมภาษณ์ (Interview) โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลในการศึกษาคร้ังน้ีสามารถจ าแนกประเภทของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการ
สมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ไดด้งัน้ี 
 แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผูวิ้จยัไดน้ าเอาวตัถุประสงคท่ี์ใชใ้นการวิจยัมาวิเคราะห์จดัตั้งประเด็นค าถาม
เพื่อการสัมภาษณ์ โดยผูว้ิจยัไดท้  าการสัมภาษณ์ดว้ยตนเองทั้งหมดเพ่ือเป็นประโยชน์ในการซกัถามค าถามท่ีต่อเน่ือง
เพ่ือให้ไดค้วามลึกซ้ึงและความละเอียดมากยิ่งข้ึนอีกทั้งยงัช่วยให้ซักถามไดต้รงประเด็นมากท่ีสุด ทั้งน้ีการจดัตั้ง
ค าถามจะสร้างเป็น แบบฟอร์มบนัทึกค าสมัภาษณ์งานวิจยั โดยจะประกอบไปดว้ยลกัษณะค าถาม 2 ส่วนดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ผูส้มัภาษณ์ไดจ้ดัท าค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์ 
 ส่วนท่ี 2 ผูส้ัมภาษณ์ไดจ้ดัท าค าถามเก่ียวกบัสภาพปัญหาและแนวทางการจดัการความขดัแยง้ดา้นการ
จดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหวา่งหน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 3.5 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูวิ้จัยเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือใช้ในการศึกษาและประกอบการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยคร้ังน้ีจาก
แหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง คือ ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) และขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
  3.5.1 การรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) หมายถึง ขอ้มูลท่ีรวบรวมจากแหล่งก าเนิดเพ่ือ
วตัถุประสงคเ์ฉพาะเจาะจง ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะไม่อยูใ่นรูปท่ีน าไปใชไ้ดเ้ป็นหนา้ท่ีของนกัวิจยัท่ี จะตอ้งรวบรวมให้อยู่
ในรูปแบบท่ีเป็นประโยชน์และมีประสิทธิภาพเพ่ือการตดัสินใจในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีใชวิ้ธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ปฐมภูมิ (Primary Data Collection) แบบเชิงรุก (Active) คือเป็น การสอบถามหรือสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั โดย
ผูวิ้จยัเป็นผูส้อบถามหรือสัมภาษณ์ดว้ยตวัเอง และ คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ าแนก
เป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 1) เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานของรัฐ จ านวน 5 คน และ 2) ผูน้ าชุมชนในต าบลอ่างทอง และต าบลแม่น ้า บน
เกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ านวน 6 คน โดยจ าแนกออกเป็นต าบลละ 3 คน โดยใชเ้คร่ืองเทปบนัทึกเสียงช่วยใน
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากบุคคลซ่ึงเป็นการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) วิธีการน้ีสามารถท่ีจะรวบรวม
ขอ้มูลไดม้ากและสามารถน ามาถอดความไดห้รือน ามาทบทวนเน้ือหาอีกคร้ังเพ่ือช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลให้เป็นไป
ตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัท่ีตั้งไว ้ซ่ึงการถอดขอ้ความเสียงท่ีบนัทึก ผูวิ้จยัไม่แต่งเติมขอ้ความเพ่ือป้องกันการ
บิดเบือนการแสดงความคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูล อีกทั้งผูวิ้จยัไดจ้ดัท าเอกสารให้การยืนยนัการให้ความยินยอมให้มีการ
บนัทึกเสียงเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัท าและเผยแพร่งานวิจยัเท่านั้นวิจยั ทั้งน้ีการด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดย
การสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ไดแ้ก่ 1) เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานของรัฐ และ 2) ผูน้ าชุมชนในเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์
ธานี ในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 
  3.5.2 การรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) หมายถึง เอกสาร (Document) ขอ้มูลท่ีไดจ้าก
แหล่งท่ีมีผูเ้ก็บรวบรวมไวแ้ล้วเป็นข้อมูลในอดีตและเป็นท่ีได้ผ่านการวิเคราะห์เบ้ืองต้นมาแล้วผูวิ้จัยได้ศึกษา
แหล่งขอ้มูลน้ีจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งไม่ว่าจะเป็นรายงานการวิจยั บทความ เอกสาร ต ารา
รวมถึงฐานขอ้มูลออนไลน์ ซ่ึงน ามาใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ี 
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 3.6 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าทั้งจากการศึกษา ทบทวน ทฤษฎี หลกันิยมท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนสัมภาษณ์ผูใ้ห้
ข้ อ มู ล ส า คัญ  ดั ง น้ี  1 )  เ จ้ า ห น้ า ท่ี ห น่ ว ย ง า น ข อ ง รั ฐ  แ ล ะ  2 )  ผู ้ น า ชุ ม ช น ใ น เ ก า ะ ส มุ ย  จั ง ห วัด 
สุราษฎร์ธานี มาจ าแนกประเภท ขอ้มูล จดัหมวดหมู่ขอ้มูล รวมทั้งการวิเคราะห์ การตีความ และ เช่ือมโยงขอ้มูลเขา้
ดว้ยกนั สรุปขอ้มูลทั้งหมดและน าผลท่ีไดม้าสังเคราะห์เป็นแนวทางในการการจดัการความขดัแยง้ดา้นการจดัการ
ทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่างหน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี และขอ้เสนอแนะ
ในล าดบัต่อไป 
 
4. ผลการวิจัย 
 การศึกษาเร่ือง “การจดัการความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่างหน่วยงานภาครัฐกบั
ชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี” ผูศึ้กษาไดแ้บ่งผลการศึกษาและน าเสนอผลการศึกษาเร่ืองล าดบัตาม
หวัขอ้ดงัน้ี 
 4.1 ความเป็นมาและสาเหตุของปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึน้ในชุมชนอ าเภอเกาะสมุย จังหวดัสุราษฎร์ธานี 
 “เกาะสมุย” หน่ึงในเกาะท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวและแหล่งเศรษฐกิจท่ีส าคญัของฝ่ังอ่าวไทย ในอีกแง่หน่ึง
เกาะสมุยเป็นเกาะท่ีเต็มไปดว้ยความหลากหลายทางชีวภาพ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งบริเวณชายหาด ซ่ึงจากการสัมภาษณ์
เจา้หนา้ท่ีภาครัฐและผูน้ าชุมชน พบว่า ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมาชายหาดถูกกดัเซาะมากข้ึนเร่ือยๆ เกิดความเสียหายต่อ
สภาพแวดลอ้มและภูมิทศัน์ จนท าให้หน่วยงานเทศบาลนครเกาะสมุยตอ้งร้องขอกบัทางกรมโยธาธิการฯ ให้เขา้มา
ช่วยจดัการปัญหาชายฝ่ังท่ีเกิดข้ึน ดว้ยเหตุน้ีกรมโยธาธิการฯ จึงไดด้ าเนินโครงการศึกษาและออกแบบเข่ือนป้องกนั
การกดัเซาะชายฝ่ัง พร้อมปรับปรุงภูมิทศัน์พ้ืนท่ีชายฝ่ังต าบลแม่น ้าและต าบลอ่างทอง อ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์
ธานี  
 4.2 มุมมองจากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จังหวดัสุราษฎร์ธานี 
 จากการสัมภาษณ์ผูน้ าชุมชนไดข้อ้สรุปเก่ียวกบัปัญหาของความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน ดงัน้ีว่าเน่ืองจากกรม
โยธาธิการฯ ไดมี้การด าเนินโครงการศึกษาและออกแบบเข่ือนป้องกนัการกดัเซาะชายฝ่ังหรือก าแพงกนัคล่ืน พร้อม
ปรับปรุงภูมิทศัน์พ้ืนท่ีชายฝ่ังต าบลแม่น ้ าและต าบลอ่างทอง ในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยไดมี้การจดั
รับฟังความคิดเห็นจากคนในพ้ืนท่ีจ านวน 2 คร้ัง คร้ังท่ี 1 ท่ีชายหาดแม่น ้ า เม่ือวนัท่ี 27 กนัยายน พ.ศ. 2565 และคร้ังท่ี 
2 ท่ีหาดบางมะขาม เม่ือวนัท่ี 4 ตุลาคม พ.ศ. 2565 ซ่ึงไดมี้การน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาการกดัเซาะชายฝ่ัง 
ทั้งหมด 11 แนวทางให้ประชาชนไดพ้ิจารณา (มูลนิธิสืบนาคะเสถียร,2565) 

จากจุดเร่ิมตน้ดงักล่าวผูน้ าชุมชนท่านหน่ึงไดแ้สดงทศันะไวว้่า การสร้างก าแพงกนัคล่ืน คือ ปัญหาท่ีท าให้
เกิดความขดัแยง้ภายในชุมชน เพราะการสร้างก าแพงกนัคล่ืนเป็นความขดัแยง้ท่ีท าให้เกิดปัญหาเก่ียวกบัเร่ืองการบด
บงัทศันียภาพ เพราะชาวบา้นส่วนใหญ่อยากใหค้งความเป็นธรรมธรรมชาติและความสวยงามของทะเลไว ้ชาวบา้นจึง
ช่วยกนัท าความสะอาดชายหาดเพ่ือให้นักท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในพ้ืนท่ีสามารถลงเล่นน ้ าไดอ้ย่างสะดวก แต่เม่ือทาง
หน่วยงานเทศบาลนครเกาะสมุยนั้นมีโครงการท่ีจะสร้างก าแพงกนัคล่ืนข้ึนมา จึงท าให้ชาวบา้นส่วนมากเกิดความไม่
พอใจ (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัท่านท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 ตุลาคม 2566) และอีกท่านหน่ึงไดก้ล่าวไวท้  านองเดียวกนั
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ว่า “การสร้างก าแพงกนัคล่ืนจะน าไปสู่ปัญหาความขดัแยง้ทางเศรษฐกิจและส่งผลกระทบการต่อรายไดข้องคนใน
ชุมชน” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัท่านท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 ตุลาคม 2566) 
 ดงันั้นจึงสรุปไดว้่าสาเหตุท่ีส าคญัของความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดท่ีเกิดข้ึนใน
ชุมชนคือการท่ีหน่วยงานภาครัฐเขา้มาสร้างก าแพงกนัคล่ืนท าให้สภาพเศรษฐกิจทางดา้นสังคมและการท่องเท่ียวซบ
เซาลง คนในชุมชนไม่ได้รับผลประโยชน์จากโครงการและยงัท าให้ขาดรายได้ในการประกอบอาชีพ อัตรา
นกัท่องเท่ียวลดนอ้ยลงเน่ืองจากแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติสูญหายไปนกัท่องเท่ียวไม่สามารถลงเล่นน ้ าทะเลหรือ
ท ากิจกรรมริมชายหาดได ้จึงท าใหค้นในชุมชนออกมาร้องเรียนต่อหน่วยงานภาครัฐ จนเกิดเป็นปัญหาความขดัแยง้ใน
พ้ืนท่ี เป็นตน้  
 4.3 มุมมองจากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าท่ีภาครัฐในอ าเภอเกาะสมุย จังหวดัสุราษฎร์ธานี  
 จากการสัมภาษณ์เจา้หน้าท่ีหน่วยงานภาครัฐในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานีเก่ียวกบัปัญหาท่ี
เกิดข้ึนจากความขดัแยง้ทางดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาด ในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี สรุปไดว้่า
พ้ืนท่ีชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีการเปล่ียนแปลงเน่ืองจากองค์ประกอบทางธรณีวิทยาหรือ
สภาพพ้ืนท่ีทางธรรมชาติ สภาพทางทะเลท่ีในปัจจุบนันั้นทะเลมีคล่ืนสูงกว่าปกติฝนตกในพ้ืนท่ี เร่ืองน้ีเป็นปัญหา
เร่งด่วนในปัจจุบนั เพราะหากปล่อยให้เกิดการกัดเซาะพ้ืนท่ีชายฝ่ังของน ้ าทะเลอย่างยาวนาน จะส่งผลต่อพ้ืนท่ี
ชายหาดมากข้ึน ดงันั้นหน่วยงานภาครัฐจึงเล็งเห็นว่า ควรสร้างก าแพงกนัคล่ืนเพ่ือบรรเทาและป้องกนัการกดัเซาะ
สภาพพ้ืนท่ีชายหาด 
 โดยคณะกรรมการทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังมีมติเห็นชอบให้หน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งยึดถือปฏิบติั
เพ่ือพิจารณาเลือกมาตรการรูปแบบให้สอดคลอ้งกบัสภาพชายฝ่ังทะเล ท าให้การด าเนินโครงการศึกษาและออกแบบ
เข่ือนป้องกนัการกัดเซาะชายฝ่ังมีความน่ากังวล ดงันั้นเจา้หน้าท่ีหน่วยงานของรัฐไดแ้สดงทศันะไวว้่าการจัดท า
แผนการจดัการทรัพยากรธรรมชาติโดยค านึงถึงการรักษาสภาพแวดลอ้มและการใชท้รัพยากรธรรมชาติให้เป็นไป
อยา่งย ัง่ยืน สร้างกรอบแนวทางในการใชท้รัพยากรธรรมชาติท่ีชุมชนสามารถเขา้ใจและเขา้ร่วมในการด าเนินการโดย
ค านึงถึงประโยชน์ท่ีเป็นส่วนรวมของทุกคน (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่านท่ี 8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 ตุลาคม 2566) 
สอดคลอ้งกบัมุมมองจากเจา้หน้าท่ีหน่วยงานของรัฐอีกท่านหน่ึงท่ีช้ีให้เห็นว่า “ควรจดัท ากฎหมายและขอ้บงัคบัท่ี
เข้มงวดเพ่ือให้การใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติเป็นไปอย่างระมัดระวงัและเป็นประโยชน์ทั้ งส าหรับชุมชนและ
ส่ิงแวดลอ้ม สร้างการส่ือสารท่ีดีกบัชุมชนและผูมี้ส่วนไดเ้สียในการใชท้รัพยากรธรรมชาติ โดยเปิดโอกาสให้เกิดการ
พดูคุยและการประชุมเพ่ือแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัท่านท่ี11,การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 ตุลาคม 2566) 
 ดงันั้น จึงสรุปไดว้่าจากการบริหารจดัการความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดในอ าเภอ
เกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี หน่วยงานภาครัฐมีความคิดเห็นว่า ควรมีการจดัท าแผนการจดัการทรัพยากรทาง
ธรรมชาติให้มีความยัง่ยืน โดยค านึงถึงการรักษาสภาพแวดลอ้มและการใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติ  สร้างกรอบ
แนวทางในการใชท้รัพยากรธรรมชาติท่ีชุมชนสามารถเขา้ใจและเขา้ร่วมในการด าเนินการและค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมท่ีจะไดรั้บทั้งหน่วยงานภาครัฐและคนในชุมชน อีกทั้งควรมีการสรรหาองคก์รภาคประชาชนหรือหน่วยงาน
ท่ีมีอ านาจสูงในการจดัการปัญหา เน่ืองจากความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนอาจจะยงัไม่สามารถแกไ้ขไดเ้พียงแค่หน่วยงาน
ภาครัฐ จึงอาจจะตอ้งอาศยัองคก์รภาคประชาชนให้เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนและช่วย
แก่ความขดัแยง้ใหค้ล่ีคลายลง 
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 4.4 แนวทางที่น ามาใช้แก้ปัญหาที่เกดิขึน้ 
 จากการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานของรัฐ ไดข้อ้สรุปเก่ียวกบัแนวทางท่ีน ามาใชแ้กไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
คือ หน่วยงานภาครัฐไดมี้การรับขอ้มูลหลงัรับหนงัสือจากประชาชนและยืนยนัว่าจะน าเร่ืองน้ีมาพิจารณา เพราะมอง
ว่าการแกปั้ญหากดัเซาะชายฝ่ังควรมีหลายมาตรการ มีการรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอจากประชาชน ในทุกๆการ
ท างานของหน่วยงานภาครัฐ มีการตรวจสอบกระบวนการท างานท่ีน่าเช่ือถือไดแ้ละโปร่งใส เพ่ือสร้างมาตรฐานใน
การท างานใหมี้ประสิทธิภาพและสร้างความไวว้างใจของคนในชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี  
 ในกรณีน้ีมีหน่วยงานภาครัฐไดเ้ขา้มาเป็นผูช่้วยไกล่เกล่ียความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนคือกระทรวงยุติธรรมท่ีได้
เขา้มามีบทบาทท่ีส าคญัในการแกไ้ขปัญหาจากผลกระทบของความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐไดมี้การเปิด
โอกาสให้คนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการรับฟังการประชุมประจ าเดือน การเสนอแนะในกระบวนการ
ตดัสินใจการสร้างพ้ืนท่ีในการเข้าร่วมการตดัสินใจเชิงนโยบาย อีกทั้งหน่วยงานภาครัฐได้มีการเสนอแนะแนว
ทางการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนให้มีประสิทธิภาพและไม่เป็นอนัตรายต่อทรัพยากรธรรมชาติและชุมชน ซ่ึงไดมี้การ
จดัท าแผนพฒันาการด าเนินงานท่ีผา่นการเสนอแนะจากทั้งสองฝ่าย  
 นอกจากน้ียงัมีขอ้เสนอใหมี้การสรรหาหน่วยงาน NGO หรือองคก์รภาคประชาชนในการเขา้มามีส่วนร่วม
ในการพฒันาและช้ีช่องทางการท างานของหน่วยงานรัฐเพ่ือปกป้องปัญหาท่ีเกิดข้ึนและเป็นการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั
อย่างสันติ อนัจะส่งผลให้การท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐและคนในชุมชนสามารถด ารงชีวิตต่อไปไดอ้ย่างมี
คุณภาพ และพฒันาส่งเสริมเศรษฐกิจทางดา้นการท่องเท่ียวใหเ้ติบโต สูงข้ึนต่อไปในอนาคตไดอี้กดว้ย 
 4.5 ข้อสรุปของค าถามการวจิัย 
 จากบทความรายงานข่าวของ อดิศกัด์ิ ทศันีย ์(2565) ไดก้ล่าวว่า สมาชิกชุมชนไดมี้การเดินทางไปพบรอง
อธิบดีกรมโยธาธิการและผงัเมือง ซ่ึงหลงัจากท่ีรองอธิบดีกรมโยธาธิการฯ ไดรั้บหนงัสือจากประชาชนแลว้ ไดใ้ห้
ขอ้มูลยืนยนัว่าภาครัฐยงัไม่ไดข้อ้สรุปในการก่อสร้างก าแพงกนัคล่ืนบนเกาะสมุย เพียงแต่ศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้เอาไว ้
ขณะน้ียงัไม่มีการขออนุมติังบประมาณแต่อยา่งใด ทา้ยท่ีสุด รองอธิบดีกรมโยธาธิการฯ ไดส้รุปผลการหารือว่า กรม
โยธาธิการฯ รับขอ้เสนอให้ยกเลิกการศึกษาเข่ือนป้องกนัการกดัเซาะชายฝ่ังเกาะสมุย หากประชาชนมองว่า การ
ด าเนินการของกรมโยธาธิการฯ ยงัไม่ครอบคลุม ขอให้ถอนโครงการออกไป ให้กรมทรัพยากรทางทะเลฯ มาศึกษา 
หาเเนวทางท่ีเหมาะสม เพ่ือใหมี้องคป์ระกอบคณะท างานท่ีชดัเจนมากยิ่งข้ึน  
 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 : เพ่ือศึกษาสาเหตุของความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่าง
หน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 สรุปผลการศึกษาพบว่า เน่ืองดว้ย “เกาะสมุย” หน่ึงในเกาะท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวและแหล่งเศรษฐกิจท่ี
ส าคญัของฝ่ังอ่าวไทย ในอีกแง่หน่ึงเกาะสมุยเป็นเกาะท่ีเต็มไปดว้ยความหลากหลายทางชีวภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
บริเวณชายหาด ทวา่ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมาชายหาดถูกกดัเซาะมากข้ึนเร่ือยๆ จนท าใหเ้ทศบาลเมืองสมุยตอ้งร้องขอกบั
ทางกรมโยธาธิการฯ ให้เขา้มาให้การสนบัสนุนในการจดัการกบัปัญหาชายฝ่ังท่ีเกิดข้ึน (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่านท่ี 1, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 ตุลาคม 2566) โดยท่ีหน่วยงานภาครัฐไดจ้ดัท าโครงการศึกษาและออกแบบเข่ือนป้องกนั
การกดัเซาะชายฝ่ัง พร้อมปรับปรุงภูมิทศัน์พ้ืนท่ีชายฝ่ังต าบลแม่น ้าและต าบลอ่างทอง อ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์
ธานี ท าให้สภาพเศรษฐกิจทางด้านสังคมและการท่องเท่ียวซบเซาลง คนในชุมชนไม่ได้รับผลประโยชน์จาก
โครงการฯ และยงัท าให้ขาดรายไดใ้นการประกอบอาชีพ อตัราของนกัท่องเท่ียวลดนอ้ยลง เน่ืองจากแหล่งท่องเท่ียว
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ทางธรรมชาติสูญหายไป นกัท่องเท่ียวไม่สามารถลงมาเล่นน ้ าทะเล หรืออาบแดดได ้จึงท าให้คนในชุมชนเกิดการ
รวมตวัชุมชนประทว้ง กดดนัหน่วยงานภาครัฐให้มีการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่านท่ี 2, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 27 ตุลาคม 2566) รับเร่ืองพิจารณาขอ้ร้องเรียนและรับฟังความคิดเห็นของคนในชุมชน ค านึงถึง
ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการสร้างก าแพงกนัคล่ืน ท่ีส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของคนในชุมชน การเส่ือมเสีย
ทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีจะสามารถสร้างอาชีพ และสร้างรายไดใ้หก้บัคนในชุมชน (ดงัภาพท่ี 2 และ 3) 
 

        
 

ภาพที่ 2 แสดงป้ายโครงการการก่อสร้างก าแพงกั้นคล่ืน 

    
 

ภาพที่ 3 แสดงเข่ือนป้องกนัการกดัเซาะชายฝ่ัง หรือก าแพงกั้นคล่ืน 
 

 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 : เพ่ือศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาของความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากร
พ้ืนท่ีชายหาดระหวา่งหน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 สรุปผลการศึกษาพบว่า จากปัญหาความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 
แนวทางท่ีจะสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดน้ั้น  (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัท่านท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 ตุลาคม 2566) 
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คือ ควรมีการจดัเวทีพูดคุยสัมมนาหรือเวทีในการจดัท าประชามติแก้ไขปัญหาให้กับคนในชุมชน และการสร้าง
ฐานเศรษฐกิจให้กลบัมาอยูใ่นระดบัท่ีดีและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน มีการจดัท าแผนพฒันาการด าเนินงานท่ีผา่นการ
เสนอแนะจากทั้งสองฝ่าย ทั้งหน่วยงานภาครัฐ และประชาชน อีกทั้งควรมีการสรรหาหน่วยงาน NGO หรือองคก์ร
ภาคประชาชนในการเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาและช้ีช่องทางการท างานของหน่วยงานรัฐเพ่ือปกป้องปัญหาท่ี
เกิดข้ึนและเป็นการแกไ้ขปัญหา เน่ืองจากองคก์ร NGO หรือองคก์รภาคประชาชนนั้น ไม่ไดมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่อพ้ืนท่ี
แต่อยา่งใด  (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่านท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 ตุลาคม 2566) และมีการให้คนในชุมชนไดร่้วมกนั
ออกมาแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ในทุกๆ การท างานของหน่วยงานภาครัฐ มีการตรวจสอบกระบวนการ
ท างานท่ีน่าเช่ือถือได ้และโปร่งใส เพ่ือสร้างมาตรฐานในการท างานให้มีประสิทธิภาพ และสร้างความไวว้างใจของ
คนในชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี อนัจะส่งผลท าให้การท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐและคนในชุมชนสามารถปฏิบติัการ
และด ารงชีวิตต่อไปไดอ้ย่างมีคุณภาพ และพฒันาส่งเสริมเศรษฐกิจทางดา้นการท่องเท่ียวให้เติบโตสูงข้ึนต่อไปใน
อนาคตไดอี้กดว้ย 
 
5. การอภิปรายผล 

5.1 จากการศึกษาสาเหตุของความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่างหน่วยงานของรัฐกบั
ชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า เน่ืองดว้ย “เกาะสมุย” หน่ึงในเกาะท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวและ
แหล่งเศรษฐกิจท่ีส าคญัของฝ่ังอ่าวไทย ในอีกแง่หน่ึงเกาะสมุยเป็นเกาะท่ีเต็มไปดว้ยความหลากหลายทางชีวภาพ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริเวณชายหาด ทว่าในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมาชายหาดถูกกดัเซาะมากข้ึนเร่ือยๆ จนท าให้เทศบาล
เมืองสมุยตอ้งร้องขอกบัทางกรมโยธาธิการฯ ให้เขา้มาให้การสนบัสนุนในการจดัการกบัปัญหาชายฝ่ังท่ีเกิดข้ึน โดยท่ี
หน่วยงานภาครัฐไดจ้ดัท าโครงการศึกษาและออกแบบเข่ือนป้องกนัการกดัเซาะชายฝ่ัง พร้อมปรับปรุงภูมิทศัน์พ้ืนท่ี
ชายฝ่ังต าบลแม่น ้ าและต าบลอ่างทอง อ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ท าให้สภาพเศรษฐกิจทางดา้นสังคมและ
การท่องเท่ียวซบเซาลง คนในชุมชนไม่ไดรั้บผลประโยชน์จากโครงการฯ และยงัท าให้ขาดรายไดใ้นการประกอบ
อาชีพ อตัราของนกัท่องเท่ียวลดนอ้ยลง เน่ืองจากแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติสูญหายไป นกัท่องเท่ียวไม่สามารถลง
มาเล่นน ้าทะเล หรืออาบแดดได ้จึงท าให้คนในชุมชนเกิดการรวมตวัชุมชนประทว้ง กดดนัหน่วยงานภาครัฐให้มีการ
แกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ รับเร่ืองพิจารณาขอ้ร้องเรียนและรับฟังความคิดเห็นของคนในชุมชน ค านึงถึงความเสียหาย
ท่ีเกิดข้ึนจากการสร้างก าแพงกนัคล่ืน ท่ีส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของคนในชุมชน การเส่ือมเสียทรัพยากรทาง
ธรรมชาติท่ีจะสามารถสร้างอาชีพ และสร้างรายไดใ้ห้กบัคนในชุมชน สอดคลอ้งกบังานวิจยัเร่ือง "การศึกษารูปแบบ
การบริหารและแนวทางในการพฒันาพ้ืนท่ีเกาะสมุย" ของสมคิด เลิศไพฑูรย,์ ธีร เจียศิริพงษก์ุล และศุภสวสัด์ิ ชชัวาล 
(2562) ซ่ึงพบว่า สภาพปัญหาท่ีส าคญัของพ้ืนท่ีเกาะสมุยดา้นรูปแบบการบริหารขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ประกอบดว้ยปัญหาหลายประการ ท่ีส าคญัประการหน่ึงไดแ้ก่ ปัญหาโครงสร้างและอ านาจหน้าท่ีของเทศบาลนคร
เกาะสมุย และอีกประการหน่ึงได้แก่ สภาพปัญหาด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และสาธารณูปโภค โดยเฉพาะการท่ี
ทรัพยากรธรรมชาติถูกรุกล ้าท าลาย ส่งผลต่อการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งยิง่ยนื 

5.2 จากการศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาของความขดัแยง้ดา้นการจดัการทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดระหว่าง
หน่วยงานของรัฐกบัชุมชนในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า จากปัญหาความขดัแยง้ดา้นการจดัการ
ทรัพยากรพ้ืนท่ีชายหาดท่ีเกิดข้ึนในชุมชน แนวทางท่ีจะสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดน้ั้น คือ ควรมีการจดัเวที
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พดูคุยสมัมนาหรือเวทีในการจดัท าประชามติแกไ้ขปัญหาให้กบัคนในชุมชน และการสร้างฐานเศรษฐกิจใหก้ลบัมาอยู่
ในระดบัท่ีดีและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน มีการจดัท าแผนพฒันาการด าเนินงานท่ีผ่านการเสนอแนะจากทั้งสองฝ่าย 
ทั้งหน่วยงานภาครัฐ และประชาชน อีกทั้งควรมีการสรรหาหน่วยงาน NGO หรือองคก์รภาคประชาชนในการเขา้มามี
ส่วนร่วมในการพฒันาและช้ีช่องทางการท างานของหน่วยงานรัฐเพ่ือปกป้องปัญหาท่ีเกิดข้ึนและเป็นการแกไ้ขปัญหา 
เน่ืองจากองคก์ร NGO หรือองคก์รภาคประชาชนนั้นไม่ไดมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่อพ้ืนท่ีแต่อย่างใด และมีการให้คนใน
ชุมชนได้ร่วมกันออกมาแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ในทุกๆ การท างานของหน่วยงานภาครัฐ มีการ
ตรวจสอบกระบวนการท างานท่ีน่าเช่ือถือได ้และโปร่งใส เพ่ือสร้างมาตรฐานในการท างานให้มีประสิทธิภาพ และ
สร้างความไวว้างใจของคนในชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี อนัจะส่งผลท าให้การท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐและคนใน
ชุมชนสามารถปฏิบติัการและด ารงชีวิตต่อไปไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และพฒันาส่งเสริมเศรษฐกิจทางดา้นการท่องเท่ียวให้
เติบโตสูงข้ึนต่อไปในอนาคตไดอี้กดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บงกชมาศ เอกเอ่ียม (2563) พบว่า แนวทางการ
บริหารความขดัแยง้ท่ีเหมาะสมข้ึนอยู่กบัสถานการณ์หรือปัญหาของความขดัแยง้ อย่างไรก็ตาม การบริหารความ
ขดัแยง้โดยความร่วมมือกนัของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน คือทางออกท่ีดีท่ีสุดของความขดัแยง้ดา้นทรัพยากร
การท่องเท่ียว ส่วนปัจจยัท่ีสนบัสนุนให้การบริหารความขดัแยง้ประสบผลส าเร็จ ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ า การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจดัการทรัพยากร ความสัมพนัธ์อนัดีของคนในชุมชน และวฒันธรรมชุมชน และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ เฉลิมวฒิุ กระจ่างวนั และยงยทุธ อนุสรณ์ประเสริฐ (2562) พบวา่ ผูน้ าชุมชนสามารถจดัการความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน
ไดโ้ดยใชวิ้ธีจดัการความขดัแยง้ของผูน้ าชุมชนในพ้ืนท่ี จดัตั้งส านกัปฏิบติังานดา้นกฎหมาย การประสานงาน การ
ประชุม ความร่วมมือ ไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ประสาน ความร่วมมือ รักษาความสงบเรียบร้อย ดูแลสาธารณประโยชน์ 
และการใชอ้  านาจทางการปกครอง 

 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 6.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 การด าเนินการศึกษาในลกัษณะน้ี ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ดงันั้น การให้คนในชุมชนได้
ร่วมกันออกมาแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ในทุกๆ การท างานของหน่วยงานภาครัฐ มีการตรวจสอบ
กระบวนการท างานท่ีน่าเช่ือถือได ้และโปร่งใส เพ่ือสร้างมาตรฐานในการท างานให้มีประสิทธิภาพ และสร้างความ
ไวว้างใจของคนในชุมชนได้เป็นอย่างดี อนัจะส่งผลท าให้การท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐและคนในชุมชน
สามารถปฏิบติัการและด ารงชีวิตต่อไปไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และพฒันาส่งเสริมเศรษฐกิจทางดา้นการท่องเท่ียวให้เติบโต
สูงข้ึนต่อไปในอนาคตไดอี้กดว้ย 
 6.2 ข้อเสนอแนะการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
 ควรท าการศึกษาถึงปัญหาและปัจจยัในดา้นอ่ืนๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อสภาพเศรษฐกิจทางดา้นการท่องเท่ียว
ในอ าเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการศึกษาในลกัษณะน้ีให้ประสบความส าเร็จ 
และพฒันาพ้ืนท่ีทางดา้นการท่องเท่ียวใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวจัิยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๙  ปีการศึกษา ๒๕๖๗ 
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จดัโดย  สถาบนัวชิาการป้องกนัประเทศ และ สมาพนัธผ์ูใ้หบ้รกิารโลจสิตกิสไ์ทย (โดยสมาคมผูร้บัจดัการขนส่งสนิคา้ระหวา่งประเทศ)  
รว่มกบั บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัรงัสติ และ บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 
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