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บทคดัย่อ 
งานวิจัยเ ร่ือง “ทัศนคติของประชาชนต่อผู ้ว่าราชการจังหวัด : ศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา”                         

มีวตัถุประสงค์ในการศึกษา (1) เพ่ือศึกษาระดบัทศันคติของประชาชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาต่อผูว้่าราชการ
จงัหวดั และ (2) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั 
โดยการวิจัยช้ินน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้วิธีการเชิงส ารวจ (Survey Research)            
จากแบบสอบถาม โดยมีประชากรกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดจ านวน 400 คน ซ่ึงอาศยัอยูใ่นเขตจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

ผลการวิจยัพบว่ากลุ่มตวัอย่างของประชาชนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีระดบัทศันคคติของประชาชน
ต่อผูว้่าราชการจงัหวดัในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 3.44) เม่ือแยกเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันา
จงัหวดั อยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 3.74) รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นความมัน่คง (x̅ = 3.39) ดา้นสาธารณูปโภค (x̅ = 3.37) และ
ดา้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม (x̅ = 3.27) 

จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัดา้นประชากร ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติ
ของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาไม่ต่างกนั ส่วนดา้น เพศ อาชีพ และรายไดต่้อเดือน ท่ีแตกต่าง
กนัมีทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ค าส าคัญ: ทศันคติ, การปกครองส่วนภูมิภาค, ผูว้า่ราชการจงัหวดั, พระนครศรีอยธุยา 

 
ABSTRACT 

This research aimed to 1) to study the level of attitude of the people of Phra Nakhon Si Ayutthaya Province 
towards the governor, and 2) to study and compare personal factors that affect the attitude of the people towards          
the governor. The research was conducted using quantitative methods. Data were collected using a questionnaire 
distributed to 400 respondents who lived in the area under the supervision of Ayutthaya Province. 
 The results of the research found that among a sample group of people in Phra Nakhon Si Ayutthaya 
Province, the overall attitude of the people towards the provincial governor was at a high level (x̅ = 3.44). When 
separated into each area, it was found that economic and provincial development was at a high level (x̅ = 3.74), 
followed by security (x̅ = 3.39) public utilities (x̅ = 3.37) and social and environmental aspects (x̅ = 3.27). 
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 According to the hypothesis testing using inferential statistics, based on demographics, there were 
differences in attitudes of the people towards the governor of Phra Nakhon Si Ayutthaya Province.  It was found that 
demographic factors including different age groups and education levels do not affect the attitudes of the people 
towards the governor of Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. As for demographic information in terms of gender, 
occupation, and monthly income, different people have different attitudes towards the governor of Phra Nakhon           
Si Ayutthaya Province at a significance level of 0.05. 
Keywords: Attitude, Provincial Government, Provincial Governor, Phra Nakhon Si Ayutthaya 
 
1. บทน า 
 จงัหวดัเป็นหน่วยการปกครองส่วนภูมิภาคท่ีไดเ้ร่ิมมีการจดัตั้งข้ึนแบบมีเส้นแบ่งอาณาเขตจงัหวดัท่ีแน่นอน 
ซ่ึงเป็นหน่ึงในกระบวนการรวมศูนยอ์  านาจเขา้สู่ส่วนกลางท่ีกรุงเทพฯ และพระมหากษตัริยใ์นช่วงของการสร้าง        
รัฐชาติสมัยใหม่และการเผชิญหน้ากับลัทธิล่าอาณานิคม (เตช บุนนาค, 2532, น.120-127) โดยได้มีการออก 
“พระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องท่ี” (2440)  เป็นฉบับแรกในสมัยรัชกาลท่ี 5 โดยกระทรวงมหาดไทย                    
ได้จัดระเบียบประชาชนและกลุ่มบ้านให้เป็นการปกครองท้องท่ีระดับหมู่บ้าน ต าบล อ าเภอ และเมือง/จังหวดั           
โดยมีเจา้เมืองหรือต่อมาคือ ผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจสูงสุดในจงัหวดั  

พฒันาการทางประวติัศาสตร์ของการมีผูว้า่ราชการจงัหวดัไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงความพยายามสร้างเสริมอ านาจ
และบทบาทหน้าท่ีให้แก่ผูว้่าราชการจงัหวดั ท่ามกลางความทา้ทายของภาคประชาชนท่ีมุ่งสร้างระบบการปกครอง
ทอ้งถ่ินตามหลกัการระบอบประชาธิปไตยโดยตอ้งการลดบทบาทอ านาจหน้าท่ีตลอดถึงการยกเลิกต าแหน่งผูว้่า
ราชการจงัหวดั ช่ือของผูว้า่ราชการจงัหวดัช่ือแรกเรียกว่า  “เจา้เมือง” ซ่ึงเป็นการใชช่ื้อตามระบบการปกครองเมืองเดิม
แต่โบราณ โดยมีอ านาจรวมศูนยใ์นฐานะผูแ้ทนรัฐบาลจากกรุงเทพฯค่อนขา้งมาก เสนาบดีกระทรวงมหาดไทยเร่ิมมี
การแต่งตั้งเจา้เมืองเป็นขา้ราชการจากส่วนกลางไปด ารงต าแหน่งเจา้เมืองแทนเจา้เมืองแบบสายตระกูลเดิมเป็นคร้ัง
แรกเม่ือ พ.ศ.2438 คือเจ้าเมืองนครชัยศรี (เตช บุนนาค, 2532, น.146)  ต่อมาเปล่ียนช่ือเป็น “ผูว้่าราชการเมือง”           
และเม่ือมีการเปล่ียนช่ือเรียก เมือง มาเป็น จังหวดั ใน พ.ศ .2465 ก็ได้เปล่ียนมาเรียกว่า “ผูว้่าราชการจังหวดั”                
แต่หลังปฏิวติัสร้างระบอบประชาธิปไตย 2475 ได้มีการจัดระเบียบราชการออกเป็นส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค               
ส่วนทอ้งถ่ิน เม่ือ พ.ศ.2476 ก็เปล่ียนมาเรียกว่า “ขา้หลวงประจ าจงัหวดั” โดยบริหารจงัหวดัร่วมกบั “กรมการเมือง” 
แต่การรัฐประหารเม่ือกลางทศวรรษ 2490 ก็ไดมี้การคืนอ านาจในสถานะผูน้ าจงัหวดั และเปล่ียนช่ือกลบัไปเป็น       
“ผูว้่าราชการจงัหวดั” แต่ไดมี้การจดัตั้ง “ผูว้่าราชการภาค” ท่ีดูแลกลุ่มจงัหวดั รัฐประหาร พ.ศ.2514 ไดมี้การยกเลิก
ผูว้่าราชการภาค ให้มีเพียงระดบัผูว้่าราชการจงัหวดัท่ีรับอ านาจจากรัฐบาลส่วนกลางโดยตรง ทั้งลดบทบาทกรมการ
เมืองให้เป็นท่ีปรึกษาเท่านั้น (อรุณพร ภิรมยภ์กัดี, 2556, น.32-38) กล่าวไดว้่าพฒันาการของต าแหน่งผูว้่าราชการ
จงัหวดัเป็นการเนน้รักษาและเพ่ิมอ านาจแบบรวมศูนยใ์ห้แก่ผูว้่าราชการจงัหวดัมากยิ่งข้ึน เพ่ือรักษาอ านาจรวมศูนย์
ของรัฐบาลท่ีกรุงเทพฯ และเกิดข้ึนอย่างส าคญัโดยการรัฐประหาร ดงันั้น การด ารงอยู่ของผูว้่าราชการจงัหวดัมา     
เกือบหน่ึงศตวรรษคร่ึง จากท่ีมีอ านาจเกือบสูงสุดในการดูแลบริหารจงัหวดัในช่วงแรก ยกเวน้ดา้นการทหารและ      
การศาล มาจนปัจจุบนัท่ีมีอ านาจจ ากดัในขอบเขตของฝ่ายมหาดไทยและเป็นผูน้ าจงัหวดัของหน่วยราชการต่างๆ        
ในฐานะผูป้ระสานงานหรือประธานคณะกรรมการเพ่ือดูแลแกไ้ขปัญหาด้านต่างๆ ตามท่ีก าหนดไว ้ทว่าส าหรับ
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ประชาชนนั้นมีแนวโนม้ท่ีจะเขา้ใจในภาพลกัษณ์ว่า ผูว้า่ราชการจงัหวดัคือผูน้ าและผูรั้บผดิชอบดา้นต่างๆ ของจงัหวดั
เสมอมา 

ทศวรรษ 2530 การเคล่ือนไหวของภาคประชาชนรณรงค์ให้มีการจดัการปกครองแบบกระจายอ านาจท่ี
เข้มข้น อนัเป็นช่วงท่ีโลกได้ยุติสงครามเย็นและเป็นช่วงเศรษฐกิจการค้าของไทยก าลังเติบโตอย่างขนานใหญ่          
บวกกบัความตอ้งการระบอบการเมืองท่ีเป็นประชาธิปไตยแบบเลือกตั้งมากยิ่งข้ึนโดยภาคประชาชนเรียกร้องให้
ยกเลิกการปกครองส่วนภูมิภาค ยกเลิกการมีผูว้่าราชการจงัหวดัจากส่วนกลาง ให้จงัหวดัเป็นหน่วยการปกครอง      
ส่วนทอ้งถ่ิน ตามแนวคิด “จงัหวดัจดัการตนเอง” เรียกร้องให้มีการเลือกตั้งผูว้่าราชการจงัหวดัจากประชาชนโดยตรง 
ดงัไดมี้การศึกษาวิจยัในประเด็นน้ีจ านวนมาก เช่น พฒันา พุดตาน (2538) ศึกษาความเป็นไปไดใ้นการเลือกตั้งผูว้่า
ราชการจังหวดั เจนศิริ จันทร์ศิริ (2538) ศึกษาทัศนคติของก านันผูใ้หญ่บ้านต่อการเลือกตั้งผูว้่าราชการจงัหวดั
เชียงใหม่ กนิฎฐี สุนทรเกศ (2538) ศึกษาทศันคติของประชาชนต่อการเลือกตั้งผูว้่าราชการจงัหวดันครราชสีมา        
งานศึกษาในแนวทางน้ีจะกลบัมามีเพ่ิมมากข้ึนในช่วงปลายทศวรรษ 2550 เป็นตน้มา เช่นโชคชยั สุทธาเวศ (2558) 
ศึกษาความเป็นไปไดใ้นการบริหารจงัหวดัปกครองตนเอง ประวีณ เครือนวล (2558) ชัยณรงค์ วงค์ใหญ่ (2558)      
ศึกษาเลือกตั้งผูว้่าราชการจงัหวดัท่ีพะเยาและน่านตามล าดบัซ่ึงทศวรรษน้ีนับว่ามีความเปล่ียนแปลงอย่างส าคญั
ทางดา้นทศันคติของประชาชนบางส่วนท่ีเช่ือว่าการบริหารงานส่วนภูมิภาคโดยมีผูว้่าราชการจงัหวดัแบบเดิมนั้น        
ไม่ตอบโจทยต่์อการพฒันาจงัหวดัต่างๆ ไดอ้ยา่งจริงจงั จึงตอ้งเสนอให้เปล่ียนแปลงเป็นผูว้่าราชการจงัหวดัในแบบ
การปกครองทอ้งถ่ินคือมาจากการเลือกตั้งโดยประชาชนในจงัหวดั นอกจากน้ี แนวความคิดดงักล่าวยงัขยายพ้ืนท่ีทาง
ความคิดกระทั่งได้ยกระดับเป็นนโยบายกระจายอ านาจ “ปลดล็อกท้องถ่ิน” ของบางพรรคการเมืองเสนอ                        
หาเสียงในการเลือกตั้งทัว่ไปเม่ือพฤษภาคม 2566 ท่ีให้ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาทุกระดบัในทอ้งถ่ินจงัหวดัมาจากการ
เลือกตั้ งของประชาชน รวมถึงต าแหน่งผู ้ว่าราชการจังหวัดด้วย อันน่าจะส่งผลให้ทัศนคติของประชาชนต่อ               
ผูว้า่ราชการจงัหวดัจากการแต่งตั้งของกระทรวงมหาดไทยมีความเปล่ียนแปลงไปดว้ยเช่นกนั 
 กลางทศวรรษ 2540 ขณะท่ีกระบวนการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินทั้งประเทศตามรัฐธรรมนูญด าเนินไปอยา่ง
จริงจงั โดยให้มีการเลือกตั้งนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล นายกเทศมนตรี และนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั     
ซ่ึงเป็นผูน้ าการบริหารทอ้งถ่ินท่ีมาจากประชาชนโดยตรง ทว่ารัฐบาลของพนัต ารวจโททกัษิณ ชินวตัร พรรคไทยรักไทย 
กลบัเนน้เพ่ิมบทบาทอ านาจหนา้ท่ีใหก้บัผูว้่าราชการจงัหวดั โดยเรียกช่ือกนัวา่ “ผูว้า่ฯ ซีอีโอ” งานศึกษาในช่วงน้ีจึงมุ่ง
ศึกษาเพือ่เพ่ิมบทบาทให้ผูว้่าราชการจงัหวดั เช่น ภทัราวธุ อุดมมนกลุ (2546) ศึกษาผูว้า่ราชการจงัหวดัแบบบูรณาการ
เพื่อการพัฒนา ดิเรก ถึงฝ่ัง (2549) ศึกษายุทธศาสตร์การบริหารงานของผู ้ว่าราชการจังหวัดแบบบูรณาการ                  
ส่วนอุบลวรรณ อยูสุ่ข และ ธรรมรงค ์สิงห์อยูเ่จริญ (2555) ศึกษากรณีจงัหวดัแพร่ท่ีเคยไดเ้ป็นจงัหวดัท่ีทดลองให้มี
ผูว้่าฯ แบบซีอีโอ แมว้่าแนวคิดผูว้่าฯ ซีอีโอจะค่อยๆ ลดระดบัการกล่าวถึงอนัเป็นผลท่ีรัฐบาลทกัษิณถูกท ารัฐประหาร
เม่ือ พ.ศ.2549 แต่บทบาทอ านาจหนา้ท่ีของผูว้า่ราชการจงัหวดัก็ไม่ไดล้ดลงตาม หากมีเพ่ิมมากข้ึน การรัฐประหารของ
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) พ.ศ.2557 ก็ไดเ้พ่ิมบทบาทอ านาจหน้าท่ีให้กบัผูว้่าราชการจงัหวดัอย่างสูงยิ่ง 
โดยลดทอนอ านาจของฝ่ายบริหารทอ้งถ่ินท่ีมาจากการเลือกตั้งลง  
 แมจ้ะมีการเปล่ียนแปลงเก่ียวกบับทบาทอ านาจหน้าท่ีของผูว้่าราชการจงัหวดัตลอดมา แต่ก็กล่าวได้ว่า       
ผูว้่าราชการจงัหวดัเป็นเสมือนภาพลกัษณ์ของผูน้ าจงัหวดัมีอ านาจหน้าท่ีเก่ียวขอ้งในทุกๆ ดา้นของชีวิตประชาชน     
ในจงัหวดันั้นๆ ทั้งตามอ านาจหน้าท่ีบริหารโดยตรง อ านาจหน้าท่ีในการควบคุมก ากบัดูแลหน่วยราชการท่ีได้รับ
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หมอบหมาย อ านาจหน้าท่ีในการประสานงาน และร่วมมือเพ่ือบริหารภายในจงัหวดั อ านาจหน้าท่ีในการบริหาร
บุคคล ดังประสบการณ์ของผูว้่าราชการจังหวดัหลายคนได้บันทึกบอกเล่าเร่ืองราวท่ีต้องเขา้ไปแก้ไขปัญหาใน          
ดา้นต่างๆ ในวารสารด ารงราชานุภาพ (2558) ในสังกดักระทรวงมหาดไทย ฉบบั “ถอดประสบการณ์ผูว้่าราชการ
จงัหวดั” เช่น แผน่ดินไหวท่ีเชียงราย น ้าท่วมท่ีนครศรีธรรมราช ปัญหากองขยะท่ีสมุทรปราการ เรือบรรทุกน ้ามนัล่ม
ท่ีสมุทรสาคร การปะทะกนัดว้ยก าลงัอาวุธในเหตุการณ์ชายแดนไทย-กมัพูชาท่ีศรีสะเกษ เรือขา้มฟากเกาะลา้นจม        
ท่ีชลบุรี  
 งานศึกษาเก่ียวกบัผูว้่าราชการจงัหวดัท่ีผ่านมาเห็นไดช้ดัว่ามุ่งศึกษา 2 ดา้น ดา้นหน่ึงเป็นกลุ่มงานศึกษาเพ่ือ
เพ่ิมบทบาทอ านาจหน้าท่ีและเพ่ือให้มีการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพของผู ้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้ งของ
กระทรวงมหาดไทยมากยิ่งข้ึน อีกดา้นเป็นกลุ่มงานศึกษาเพ่ือยกเลิก ผูว้่าราชการจงัหวดัแต่งตั้ง ให้มีผูว้่าราชการ
จงัหวดัจากการเลือกตั้งโดยประชาชน ตามแนวคิดจงัหวดัจดัการตนเอง ดังนั้น ผูวิ้จยัจึงเลือกศึกษาทศันคติของ
ประชาชนท่ีมีต่อผูว้่าราชการจงัหวดั ศึกษาพ้ืนท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงเป็นจงัหวดัท่ียงัมีลกัษณะก่ึงเมืองก่ึง
ชนบท ทั้งยงัไม่ห่างไกลจากกรุงเทพฯ โดยการศึกษาจากมุมของประชาชนน่าจะช่วยใหส้ังคมไทยไดเ้ห็นแนวทางท่ีจะ
พฒันาการบริหารจงัหวดัในท่ามกลางกระแสการเปล่ียนแปลงระหว่างการปกครองแบบรวมศูนยท่ี์ส่วนกลางและแบบ
กระจายอ านาจตามระบอบประชาธิปไตย 
 
2. วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

1. เพ่ือศึกษาทศันคติของประชาชนต่อผูว้า่ราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีต่อทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
 
3. ระเบียบวิธีวจิัย 

งานวิจยัเร่ือง ทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาเป็นการวิจยัเชิง
ปริมาณ  (Quantitative Research) จากแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูวิ้จยัไดด้ าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในงานวจิัย 
 3.1.1 ประชากร (Population) ได้แก่ ประชากรท่ีมีอายุตั้ งแต่ 18 ปีข้ึนไปในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
ประจ าปี พ.ศ. 2566  มีจ านวนทั้งส้ิน 668,268 คน (ส านกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง,2566)  

3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ผู ้วิจัยได้ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) และวิธีการสุ่ม             
กลุ่มตวัอยา่ง (Sampling) ดงัน้ี 

 (1) ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (Sample Size) กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการค านวณหาขนาดตวัอยา่งจากประชากร         
ท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 ปีข้ึนไปในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาประจ าปี พ.ศ. 2566 ตามรายงานสถิติของกรมอนามยัจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา ณ เดือนธนัวาคม 2565 จ านวน 668,268 คน ท่ีไดจ้ากสูตรของ Taro Yamane ซ่ึงใชร้ะดบั               
ความเช่ือมัน่ท่ี 0.05 ดงัน้ี 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁(𝑒)2
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โดย N = จ านวนประชากรทั้งหมด คือ 668,268 คน 
 e = ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้  
 n = จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
เม่ือแทนค่าในสูตรจะไดก้ลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

     𝑛 =
668,268

1+(668,268×(0.05)2)
 

 
     𝑛 = 399.76 
 

จากการค านวณตามสูตร Taro Yamane กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคือ 399.76 คน ผูวิ้จยัจึงใช้กลุ่มตวัอย่าง
เท่ากบั 400 คน  

3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
ในการศึกษาคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดใ้ชเ้คร่ืองมือส าหรับการศึกษาคน้ควา้เพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงค ์ไดแ้ก่ เคร่ืองมือ

แบบสอบถาม โดยการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากเอกสารและงานวิจัยท่ี เ ก่ียวข้อง                         
ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
  ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้(ต่อเดือน) 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั โดยแบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ          
(1) ด้านเศรษฐกิจและการพฒันาจังหวดั (2) ด้านความมั่นคง (3) ด้านสาธารณูปโภค และ (4) ด้านสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนถึงระดบัทศันคติตามความคิดเห็น โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

 5 คะแนน   หมายถึง  ระดบัความเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4 คะแนน   หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยมาก 
 3 คะแนน  หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยปานกลาง 
 2 คะแนน  หมายถึง  ระดบัความเห็นดว้ยนอ้ย 
 1 คะแนน  หมายถึง  ระดบัความเห็นดว้ยนอ้ยทีสุด 
 การแปลความหมายคะแนนเฉล่ียท่ีใหร้ะดบัความส าคญั เป็น 5 ระดบั คือ ค่าเฉล่ียของคะแนน ความหมาย 
 ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00  หมายถึง  เกณฑค์วามเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20  หมายถึง เกณฑค์วามเห็นดว้ยมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40  หมายถึง  เกณฑค์วามเห็นดว้ยปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60  หมายถึง   เกณฑค์วามเห็นดว้ยนอ้ย 

  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80  หมายถึง   เกณฑค์วามเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลผูวิ้จยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี  
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(1) เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากประชากรในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา โดยการจดัเกบ็จากแบบสอบถามจ านวน 
400 ชุด โดยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในภาคสนามดว้ยตนเอง ระหว่างวนัท่ี 17 – 26 กมุภาพนัธ์ 2567 

(2) น าแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจสอบจ านวน  ความสมบูรณ์ และความถูกตอ้งของแบบสอบถามแลว้        
ลงล าดบัจ านวน เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลในล าดบัถดัไป 

3.4  สถิติท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป       

เพ่ือการวิจยัทางสงัคมศาสตร์ โดยใชส้ถิติ ดงัน้ี 
 3.4.1 อธิบายลักษณะข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics)             
โดยใชค้่าร้อยละ (Percentage)  
 3.4.2 อธิบายระดับทัศนคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจังหวดั : ศึกษาจังหวดัพระนครศรีอยุธยา”            
โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) คือค่าเฉล่ีย (𝑥̅ ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 3.4.3 ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน ( Inferential statistics) คือ One–Way ANOVA (F-test)         
ในการวิเคราะห์ความแตกต่างดา้นขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได ้พร้อมทั้งทดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธี Least Significant Difference  (LSD)  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 
4. ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเร่ืองทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยามีดงัน้ี 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคล  
  กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั จ านวน 400 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ซ่ึงจ าแนกรายละเอียดต่าง ๆ ดงัน้ี 
 ด้านเพศ : เพศหญิง 215 คน คิดเป็นร้อยละ 53.75  รองลงมาเพศชาย 170 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 และ       
เพศทางเลือก 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.75 ตามล าดบั 
 ด้านอายุ : อาย ุ18 – 27 ปี127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.75 รองลงมาคืออาย ุ45 – 59 ปี 101 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.25 ต่อมาอาย ุ28 – 44 ปี 97 คน คิดเป็นร้อยละ 24.25 และอาย ุ60  ปีข้ึนไป 75 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 ตามล าดบั 
 ด้านการศึกษา : การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 198 คน คิดเป็นร้อยละ 49.50 รองลงมาระดบั
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 ต่อมาระดบัมธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า 57 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.25 ระดับสูงกว่าปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 และประถมศึกษาหรือต ่ากว่า 31 คน             
คิดเป็นร้อยละ 7.75 ตามล าดบั 
 ด้านอาชีพ : อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.50 รองลงมาคือ อาชีพพนกังานเอกชน 78 คน 
คิดเป็นร้อยละ 19.50 ต่อมาอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.75 อาชีพพ่อบา้น/
แม่บา้น/เกษียณอาย/ุว่างงาน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.25 อาชีพเจา้ของธุรกิจ/อาชีพอิสระ 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.25 
เกษตรกร 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และ อาชีพอ่ืน ๆ 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.75 ตามล าดบั 
 ด้านรายได้ (ต่อเดือน) : จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างของประชาชนในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา         
ส่วนใหญ่มีรายได ้ (ต่อเดือน) 10,001-20,000 บาท 101 คน คิดเป็นร้อยละ 25.25 รองลงมา คือ รายไดไ้ม่เกิน 10,000 
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บาท 83 คน คิดเป็นร้อยละ 20.75 ต่อมาเป็นกลุ่มไม่มีรายได ้76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 รายได ้20,001-30,000 บาท 
72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.00 รายไดอ้ยู่ท่ี 30,001-40,000 บาท 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.75 และ รายไดต้ั้งแต่ 40,001 
บาทข้ึนไป 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 ตามล าดบั 

4.2 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับระดับทัศนคติของประชาชนต่อผู้ว่าราชการจังหวัด : ศึกษาจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่า

ราชการจงัหวดั: ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา รวมทุกดา้น 

ทัศนคติของประชาชนต่อผู้ว่าราชการ
จังหวดั 

ระดับทัศนคติ 
𝑥̅  S.D. ผลลัพธ์ 

ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั 3.74 0.76 มาก 
ดา้นความมัน่คง 3.39 0.91 ปานกลาง 

ดา้นสาธารณูปโภค 3.37 0.91 ปานกลาง 
ดา้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 3.27 0.83 ปานกลาง 

รวม 3.44 0.74 มาก 
 
สรุปผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

รวมทุกดา้น 
 จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างของประชาชนในจังหวดัพระนครศรีอยุธยามีระดับทัศนคติต่อผูว้่า
ราชการจงัหวดั ในภาพรวมอยู่ในเกณฑ์มาก (X̅ = 3.44) เม่ือแยกเป็นรายดา้นพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีระดบั
ทศันคติดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดัอยูใ่นเกณฑม์าก (X̅ = 3.74) รองลงมา คือ ดา้นความมัน่คง อยูใ่นเกณฑ์
ปานกลาง (X̅ = 3.39) ต่อมาดา้นสาธารณูปโภค อยู่ในเกณฑ์ (X̅ = 3.37) และดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม (X̅ = 3.27) 
ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 1 
 
 
ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่า

ราชการจงัหวดั: ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั 
ทัศนคติของประชาชนต่อผู้ว่าราชการจังหวดั  

ด้านเศรษฐกิจและการพฒันาจังหวดั 
ระดับทัศนคติ 

𝑥̅  S.D. ผลลัพธ์ 
ผูว้า่ราชการจงัหวดั สามารถน าพาการพฒันาทางเศรษฐกิจใหดี้ข้ึน 3.67 0.80 มาก 
ผูว้า่ราชการจงัหวดั สามารถน าพาการพฒันาดา้นการท่องเท่ียวของจงัหวดัใหดี้ข้ึน 3.82 0.84 มาก 
ผูว้า่ราชการจงัหวดั สามารถน าพาการอนุรักษ ์และพฒันาเมืองเก่าใหดี้ 3.74 0.90 มาก 

รวม 3.74 0.76 มาก 
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สรุปผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั 
จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งของประชาชนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยามีระดบัทศันคติต่อผูว้่าราชการ

จงัหวดั ในภาพดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดัอยู่ในเกณฑ์เห็นดว้ยมาก (X̅ = 3.74) เม่ือแยกเป็นรายดา้นพบว่า 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัทศันคติต่อผูว้่าราชการจงัหวดัสามารถน าพาการพฒันาดา้นการท่องเท่ียวของจงัหวดัใหดี้
ข้ึน (X̅ = 3.82) รองลงมาผูว้่าราชการจงัหวดั สามารถน าพาการอนุรักษ ์และพฒันาเมืองเก่าให้ดี อยูใ่นเกณฑเ์ห็นดว้ย
มาก (X̅ = 3.74) และผูว้่าราชการจงัหวดั สามารถน าพาการพฒันาทางเศรษฐกิจให้ดีข้ึนอยู่ในเกณฑ์มาก (X̅ = 3.67) 
ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่า

ราชการจงัหวดั: ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ดา้นความมัน่คง 

 

สรุปผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
ดา้นความมัน่คง 

จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งของประชาชนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยามีระดบัทศันคติต่อผูว้่าราชการ
จงัหวดั ในภาพดา้นความมัน่คง อยู่ในเกณฑ์เห็นดว้ยปานกลาง (X̅ = 3.39) เม่ือแยกเป็นรายดา้นพบว่า กลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่มีระดบัทศันคติต่อผูว้า่ราชการจงัหวดัดูแลสนบัสนุนใหมี้การแกไ้ขปัญหาดา้นยาเสพติดอยูใ่นเกณฑเ์ห็นดว้ย
ปานกลาง (X̅ = 3.42) และผูว้่าราชการจงัหวดัสามารถ ดูแลสนบัสนุนให้มีการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมโจรขโมยอยูใ่น
เกณฑเ์ห็นดว้ยมาก (X̅ = 3.36) ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 3  
 
ตารางท่ี 4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่า

ราชการจงัหวดั: ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ดา้นสาธารณูปโภค 
ทัศนคติของประชาชนต่อผู้ว่าราชการจังหวดั  

ด้านสาธารณูปโภค 
ระดับทัศนคติ 

𝑥̅  S.D. ผลลัพธ์ 
ผูว้า่ราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุนใหถ้นนอยูใ่นสภาพสมบูรณ์ 3.36 0.97 ปานกลาง 

ทัศนคติของประชาชนต่อผู้ว่าราชการจังหวดั  
ด้านความมั่นคง 

ระดับทัศนคติ 
𝑥̅  S.D. ผลลัพธ์ 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุนใหมี้การแกไ้ขปัญหาดา้นยาเสพติด 3.42 0.98 มาก 
ผูว้า่ราชการจงัหวดัสามารถ ดูแลสนบัสนุนใหมี้การแกไ้ขปัญหาอาชญากรรม
โจร ขโมย 

3.36 0.97 ปานกลาง 

รวม 3.39 0.91 ปานกลาง 
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ผูว้า่ราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุนใหไ้ฟฟ้าส่องสวา่งบนทอ้งถนนอยูใ่นสภาพ
สมบูรณ์พร้อมใชง้าน 

3.36 1.05 ปานกลาง 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุนใหน้ ้าประปามีความสะอาด และเพียงพอต่อ
การใชง้าน 

3.40 0.97 ปานกลาง 

รวม 3.37 0.91 ปานกลาง 
 
สรุปผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

ดา้นสาธารณูปโภค 
จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งของประชาชนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยามีระดบัทศันคติต่อผูว้่าราชการ

จงัหวดั ในภาพดา้นสาธารณูปโภค อยูใ่นเกณฑเ์ห็นดว้ยมาก (X̅ = 3.37) เม่ือแยกเป็นรายดา้นพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่มีระดบัทศันคติต่อผูว้่าราชการดูแลสนบัสนุนให้น ้ าประปามีความสะอาด และเพียงพอต่อการใชง้านอยูใ่นเกณฑ์
เห็นดว้ยปานกลาง (X̅ = 3.40) รองลงมา ผูว้่าราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุนให้ถนนอยูใ่นสภาพสมบูรณ์อยูใ่นเกณฑเ์ห็น
ดว้ยปานกลาง (X̅ = 3.36) และผูว้่าราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุนให้ไฟฟ้าส่องสว่างบนทอ้งถนนอยู่ในสภาพสมบูรณ์
พร้อมใชง้านอยูใ่นเกณฑเ์ห็นดว้ยปานกลาง (X̅ = 3.36) ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่า

ราชการจงัหวดั: ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ดา้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
ทัศนคติของประชาชนต่อผู้ว่าราชการจังหวดั  

ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม 
ระดับทัศนคติ 

𝑥̅  S.D. ผลลัพธ์ 
ผูว้า่ราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุนการแกไ้ขปัญหาโรคระบาดไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.47 0.95 มาก 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุนการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ ฝุ่ นละออง 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.10 0.96 ปานกลาง 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุนการจดัการขยะมูลฝอย ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.23 0.94 ปานกลาง 

รวม 3.27 0.83 ปานกลาง 
 
สรุปผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

ดา้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งของประชาชนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยามีระดบัทศันคติต่อผูว้่าราชการ

จงัหวดั ในภาพดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม อยูใ่นเกณฑเ์ห็นดว้ยปานกลาง (X̅ = 3.27) เม่ือแยกเป็นรายดา้นพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับทัศนคติต่อผูว้่าราชการจังหวดั ดูแลสนับสนุนการแก้ไขปัญหาโรคระบาดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพอยูใ่นเกณฑเ์ห็นดว้ยมาก (X̅ = 3.47) รองลงมา ผูว้่าราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุนการจดัการขยะมูลฝอย 
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ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อยูใ่นเกฑณ์อยูใ่นเกณฑเ์ห็นดว้ยปานกลาง (X̅ = 3.23) และผูว้่าราชการจงัหวดั ดูแลสนบัสนุน
การแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศ ฝุ่ นละออง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยปานกลาง (X̅ = 3.10) 
ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 5 

 
4.3 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของทัศนคติของประชาชนต่อผู้ว่าราชการจังหวัด: ศึกษาจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ (ต่อเดือน) 
 ผลสรุปรายด้าน 
 4.3.1 ประชาชนท่ีมีเพศต่างกันมีระดับทัศนคติในภาพรวมต่อผูว้่าราชการจังหวดั แตกต่างกัน ในด้าน
สาธารณูปโภค ดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงไดท้ดสอบความ
แตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD ปรากฏผล ดงัน้ี 

• ประชาชนท่ีเป็นเพศชาย มีทศันคติต่อผูว้า่ราชการจงัหวดัในภาพรวม แตกต่างกบัเพศหญิง 
4.3.2 ประชาชนท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีระดบัทศันคติในภาพรวมต่อผูว้่าราชการจงัหวดั ไม่แตกต่างกัน แต่เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุต่างกนั มีทศันคติต่อผูว้่าราชการจงัหวดั ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันา
จงัหวดั แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

4.3.3 ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีระดบัทศันคติในภาพรวมต่อผูว้า่ราชการจงัหวดั ไม่แตกต่าง
กัน แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีทศันคติต่อผูว้่าราชการจงัหวดั ดา้น
เศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั และดา้นสาธารณูปโภค แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

4.3.4 ประชาชนท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัระดบัทศันคติในภาพรวมต่อผูว้่าราชการจงัหวดั แตกต่างกัน และใน
ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั และดา้นสาธารณูปโภค แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงได้
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD ปรากฏผล ดงัน้ี 

 - ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั ประชาชนท่ีเป็นนกัเรียน มีทศันคติต่อผูว้่าราชการจงัหวดั 
ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั แตกต่างกบัประชาชนท่ีเป็นพนกังานเอกชน เจา้ของธุรกิจ พอ่บา้น และเกษตรกร 
ประชาชนท่ีประกอบอาชีพรับจ้างทัว่ไปฯ มีทศันคติต่อผูว้่าราชการจงัหวดั ด้านเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั 
แตกต่างกบั ประชาชนท่ีเป็นพนกังานเอกชน และเจา้ของธุรกิจ ประชาชนท่ีเป็นขา้ราชการ มีทศันคติต่อผูว้่าราชการ
จงัหวดั ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั แตกต่างกบัประชาชนท่ีเป็นเจา้ของธุรกิจ และประชาชนท่ีเป็นนกัเรียนฯ 
มีทศันคติต่อผูว้า่ราชการจงัหวดั ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั แตกต่างกบัประชาชนท่ีเป็นพนกังานเอกชน 

 - ดา้นสาธารณูปโภค ประชาชนท่ีประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีทศันคติต่อผูว้่าราชการจงัหวดั 
ดา้นสาธารณูปโภค แตกต่างกบัประชาชนท่ีเป็นนกัเรียนฯ พนกังานเอกชน และเจา้ของธุรกิจ และพอ่บา้นฯ 

4.3.5 ประชาชนท่ีมีรายได ้(ต่อเดือน) แตกต่างกนัมีระดบัทศันคติในภาพรวมต่อผูว้่าราชการจงัหวดั แตกต่าง
กนั ในดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั และดา้นสาธารณูปโภค แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จึงไดท้ดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD ปรากฏผล ดงัน้ี 
 - ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั ประชาชนท่ีมีรายได ้(ต่อเดือน) ตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท ไป มี
ทศันคติต่อผูว้า่ราชการจงัหวดั ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั แตกต่างกบัประชาชนท่ีมีรายได ้(ต่อเดือน) ไม่เกิน 
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10,000 รายไดต้ั้งแต่ 10,001 – 20,000 และประชาชนท่ีมีรายได ้(ต่อเดือน) ตั้งแต่ 40,001 บาทข้ึนไป มีทศันคติต่อผูว้่า
ราชการจงัหวดั ดา้นเศรษฐกิจและการพฒันาจงัหวดั แตกต่างกบัประชาชนท่ีมีรายได ้(ต่อเดือน) ไม่เกิน 10,000 บาท 

 - ดา้นสาธารณูปโภค ประชาชนท่ีมีรายได ้(ต่อเดือน) ตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท มีทศันคติต่อผูว้่าราชการ
จงัหวดั ดา้นสาธารณูปโภค แตกต่างกบัประชาชนท่ีไม่มีรายได ้มีรายได ้(ต่อเดือน) ไม่เกิน 10,000 บาท และประชาชน
ท่ีมีรายได้ (ต่อเดือน) ตั้งแต่ 40,001 บาทข้ึนไปมีทศันคติต่อผูว้่าราชการจงัหวดั ด้านสาธารณูปโภค แตกต่างกับ
ประชาชนท่ีมีรายได ้(ต่อเดือน) ไม่เกิน 10,000 บาท 

 
5. การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจยัเร่ือง ทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ท่ีพบว่า 
ทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั มีประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ ทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั 
ดา้นความมัน่คงท่ีมีผลลพัธ์ปานกลาง 3 ประเด็นไดแ้ก่ ผูว้่าราชการจงัหวดัสามารถ ดูแลสนับสนุนให้มีการแกไ้ข
ปัญหาอาชญากรรมโจร ขโมยมีผลลัพธ์ในระดบัปานกลาง ดา้นสาธารณูปโภค ไดแ้ก่ ผูว้่ามีการดูแลและสนับสนุน     
ให้ทอ้งท่ีมีถนนและไฟฟ้าในสภาพท่ีบมบูรณ์ น ้ าประปาท่ีสะอาดและเพียงพอต่อการใชง้านนั้นมีผลลพัธ์ในระดบั    
ปานกลาง ดา้นสาธารณูปโภค และดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ผูว้่าราชการจงัหวดั ดูแลสนับสนุนการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศ ฝุ่ นละออง และขยะมูลฝอยได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีผลลัพธ์อยู่ในระดับปานกลาง                  
ทั้ง 3 ประเด็น ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากผูว้่าท่ีมาจากการแต่งตั้งนั้น อาจไม่รับรู้ปัญหาในดา้นสาธารณูปโภคอย่างปัญหา
อาชญากรรมในพ้ืนท่ีท่ีมีไฟฟ้าไม่เพียงพอ น ้ าประปาท่ีไม่สะอาดในบางชุมชน และการแก้ไขปัญหาท่ีไม่ทั่วถึง           
ขาดประสิทธิภาพ เพราะไม่ไดเ้ป็นผูว้่าราชการท่ีเกิดจากการเป็นบุคคลในทอ้งท่ี ส่วนจากผลการศึกษาทศันคติของ
ประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า เพศ อาชีพ และรายได ้(ต่อเดือน) ท่ีต่างกัน            
มีทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั ในด้านเศรษฐกิจและการพฒันา และด้านสาธารณูปโภค ต่างกัน       
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ซ่ึงประชาชนท่ีเป็นทั้งเพศหญิง เพศชายและ
เพศทางเลือก ต่างให้ความสนใจกบัการบริหารงานของผูว้่าราชการ จึงท าให้ประชาชนมีมุมมองและทศันคติต่อผูว้่า
ราชการจงัหวดัท่ีต่างกัน ด้านอาชีพท่ีต่างกัน เน่ืองจากประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกัน มีวิถีการด าเนินชีวิต การรับรู้          
และประสบการณ์ มุมมองและการเขา้ถึงนโยบายการบริหารงานของผูว้า่ราชการจงัหวดัท่ีต่างกนั จึงท าใหป้ระชาชนมี
มุมมองและทศันคติต่อผูว้่าราชการจงัหวดัท่ีต่างกนั ส่วนดา้นรายได ้(ต่อเดือน) เน่ืองจากประชาชนท่ีมีไม่มีรายได ้     
และกลุ่มท่ีมีรายไดต้ั้งแต่ 10,001-20,000 บาท  และรายไดต้ั้งแต่ 30,001-40,000 บาทข้ึนไป เป็นกลุ่มคนวยัท างาน      
เร่ิมสร้างฐานะ เป็นกลุ่มเด็กรุ่นใหม่ท่ีมีความคิดท่ีกลา้คิด กลา้แสดงออก มีทศันคติท่ีดีต่อการบริหารงาน มีความ
คาดหวงัจะไดเ้ห็นการพฒันาทอ้งถ่ินเกิดการเปล่ียนแปลง และมีประสิทธิภาพ มีผูน้ าท่ีทุ่มเท เสียสละ และมีความเท่ียง
ธรรมบนพ้ืนฐานของความถูกตอ้ง เพ่ือจะท าให้ทอ้งถ่ินของตนไดรั้บการพฒันาให้มีความเจริญไปสู่ความกา้วหน้าได ้
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พลอยไพลิน ตน้เจริญพงศ ์(2565) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัทศันคติของประชาชนต่อภาวะผูน้ า
ทางการเมืองของผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร พบว่า ประชาชนท่ีเพศ และอาชีพต่างกนัระดบัทศันคติต่อผูว้่าราชการ
กรุงเทพมหานครท่ีแตกต่างกนั และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธีรยทุธ ชะนิล (2562) ท่ีศึกษาเก่ียวกบั ทศันคติของ
ประชาชนท่ีมีต่อการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ : ศึกษาเฉพาะกรณีองคก์ารบริหารส่วนต าบลอินคีรี อ าเภอพรหม
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คีรี จงัหวดันครศรีธรรมราช ท่ีพบวา่ เพศ อายกุารศึกษา มีผลต่อทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อ การบริหารจดัการภาครัฐ
แนวใหม่แตกต่างกนั 
  
6. ข้อเสนอแนะการวจิัย 

ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
 การศึกษาทศันคติของประชาชนต่อผูว้่าราชการจงัหวดั : ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบว่าประชาชน        
มีทศันคติต่อผูว้่าราชการจงัหวดัท่ีนอ้ยท่ีสุดเก่ียวกบัปัญหามลพิษทางอากาศและฝุ่ นละออง ถดัมาเป็นปัญหาถนนและ
ไฟฟ้าส่องสว่างบนทอ้งถนน ดงันั้นผูว้่าราชการจงัหวดัควรเนน้การประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวเพ่ือ
จะไดช่้วยแกไ้ขปัญหาท่ีตรงตามความตอ้งการของประชาชนในจงัหวดัอยา่งมากท่ีสุด 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาทศันคติของประชาชนในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาต่อการเลือกตั้งผูว้่าราชการจังหวดั 
เพ่ือท่ีจะไดท้ราบทศันคติของประชาชนต่อการปกครองส่วนทอ้งถ่ินในระบอบประชาธิปไตย 
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