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บทคัดย่อ 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษารูปแบบการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน  ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ดว้ยกรอบการวิเคราะห์เน้ือหาเชิงคุณภาพท่ีอิงจากการทบทวนวรรณกรรม  ใชแ้ผน่ลง
รหัส (Coding Sheet) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูลตามกรอบเน้ือหา  จากนั้น วิเคราะห์ขอ้มูลโดยวิธีการ
วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) และพฒันารูปแบบการ
บริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน  ผลการวิจยั พบว่า  รูปแบบการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน 
ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดวตัถุประสงคก์ารบริหารความเส่ียง  2) การระบุและการวิเคราะห์ความเส่ียง 
3) การประเมินความเส่ียง 4) การตอบสนองหรือจดัการความเส่ียง 5) การส่ือสารแผนบริหารความเส่ียง และ 6) การ
ติดตามประเมินผลและทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง  ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลส าคญัในการขบัเคล่ือน
การด าเนินงานและการบริหารความเส่ียงดา้นกิจการนักเรียนให้บรรลุวตัถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ  โดยควร
มอบหมายหรือแต่งตั้งให้มีผูรั้บผิดชอบการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนักเรียนทั้งในรูปคณะกรรมการและ
บุคคล  เพื่อประโยชน์ส าหรับการปรับปรุงพฒันางานกิจการนกัเรียนของสถานศึกษา 
ค าส าคัญ:  การบริหารความเส่ียง, งานกิจการนกัเรียน, การวิจยัเชิงคุณภาพ, การวิเคราะห์เน้ือหา 

 
ABSTRACT 

This qualitative research aims to study the risk management model of student affairs.  This research uses a 
qualitative content analysis framework based on a literature review,  and use the coding sheet as a tool for collecting 
information according to the content framework.   Then, develop a risk management model for student affairs. The 
results of the research found that the risk management model for student affairs consists of 6  steps: 1)  setting risk 
management objectives, 2) identifying and analyzing risks, 3) evaluating risks, 4) responding or Risk management, 
5) communicating the risk management plan, and 6) monitoring, evaluating, and reviewing the risk management plan.   
Educational institution administrators are important people in driving operations and risk management in student 
affairs to achieve objectives and efficiency. It should assign or appoint someone responsible for risk management in 
student affairs, both in the form of committees and individuals, for the benefit of improving and developing student 
affairs of educational institutions. 
Keywords:  Risk Management, Student Affairs, Qualitative Research, Content Analysis 
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1. บทน า 
การบริหารความเส่ียง (Risk Management) เป็นเคร่ืองมือทางการบริหารท่ีใชใ้นภาคธุรกิจเอกชนมานานแลว้ 

ไดเ้ขา้มามีบทบาทในวงราชการและการศึกษาไทย  โดยส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได้
ออกพระราชกฤษฎีกา ว่าดว้ย หลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 มาตรา 9 (1) 
ก าหนดว่า ก่อนจะด าเนินการตามภารกิจใด ส่วนราชการตอ้งจดัท าค ารับรองการปฏิบติัราชการประจ าปีไวเ้ป็นการ
ล่วงหนา้ (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2546) โดยในค ารับรองการปฏิบติัราชการประจ าปีดงักล่าว
นั้นมีตวัช้ีวดัดา้นการบริหารความเส่ียงอยู่ด้วย ต่อมากระทรวงศึกษาธิการไดอ้อกพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 เพ่ือให้สอดรับกับพระราชกฤษฎีกา ฯ ฉบับดังกล่าว รวมถึงระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าดว้ย การก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ท่ีออกก่อนหนา้ เพ่ือให้
สถานศึกษาทุกระดับ ทุกแห่งจัดให้มีการประเมินความเส่ียงและระบบการควบคุมภายใน รวมทั้งมีการติดตาม
ประเมินผล โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลกัของสถานศึกษา และเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการ
ประจ าปีของตน้สงักดัเป็นส าคญั (พระใบฎีกา วีรยทุธ ไชยบุญ, 2565) 

การจดัการศึกษาเป็นการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคนให้มีคุณภาพท่ีดีข้ึน ให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ 
(Educated Persons) เพื่อเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าของชุมชน สังคม และประเทศชาติ   ยิ่งไปกว่านั้น การจดัการศึกษาท่ี
ดีตอ้งสนองตอบต่อระบบสังคม ตอ้งมีการจดัการเชิงคุณภาพและมีมาตรฐาน ซ่ึงตอ้งใช้ความพยายามและท าได้
ค่อนข้างยาก บ่อยคร้ังท่ีมักเบ่ียงเบนไปจากเป้าหมายท่ีตั้ งไวโ้ดยมิได้คาดคิด จนก่อให้เกิดความสูญเสีย ดังนั้น 
สถานศึกษาจึงตอ้งป้องกนัความไม่แน่นอนหรือโอกาสท่ีอาจน าไปสู่ความเสียหายและลดความเส่ียงในการบริหาร
จัดการองค์กร โดยเฉพาะในงานกิจการนักเรียน ซ่ึงเป็นภารกิจท่ีส าคัญอย่างหน่ึงของสถานศึกษาโดยเฉพาะ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานซ่ึงเป็นสถาบนัแรกท่ีมีบทบาทในการพฒันาคุณภาพเยาวชนของชาติ ให้สามารถอยู่ร่วมกบั
ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 

จากเหตุผลดงักล่าวจึงสนใจการศึกษาการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน โดยเฉพาะบทบาทของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูอาจารยท่ี์มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการด าเนินงานกิจการนักเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการ
พฒันาการจดัท าแผนบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน 
 

3. ระเบียบวธีิการวจิัย 
งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชก้รอบวิเคราะห์เน้ือหาเชิงคุณภาพท่ีอิงจาก

การทบทวนวรรณกรรม  โดยใชแ้ผน่ลงรหสั (Coding Sheet) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูลตามกรอบเน้ือหา 
จากนั้ น วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Analysis) และพฒันารูปแบบการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน 
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4. การทบทวนวรรณกรรม 
4.1 ความเส่ียง (Risk) และการบริหารความเส่ียง (Risk Management) 

ความเส่ียง คือ เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ในอนาคตท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน หรืออาจ
ไม่เกิดข้ึนก็ได ้แต่หากเกิดข้ึนแลว้จะส่งผลกระทบ สร้างความสูญเสีย หรือสร้างความเสียหาย ทั้งท่ีเป็นตวัเงินและไม่
เป็นตวัเงิน หรือก่อให้เกิดความลม้เหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุวตัถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร ตามท่ี
ก าหนดไว ้ทั้งในระดบัองคก์ร และหน่วยงาน   

การบริหารความเส่ียง (Risk Management) คือ กระบวนการหรือวิธีการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  
เพ่ือการคาดการณ์และลดความสูญเสีย หรือความเสียหายของความไม่แน่นอนท่ีจะเกิดข้ึนแก่องคก์ร ให้อยูใ่นระดบัท่ี
องคก์รยอมรับได ้ประเมินได ้และควบคุมได ้โดยค านึงถึงการบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์รเป็นส าคญั  
ตารางท่ี 1 แสดงแนวคิดและความหมายของการบริหารความเส่ียงจากการทบทวนวรรณกรรม ดงัน้ี 

ตารางท่ี 1 แนวคิดและความหมายของการบริหารความเส่ียง 

 ความหมายของการบริหารความเส่ียง 

นฤมล สอาดโฉม (2550) “ความหมายของการบริหารความเส่ียงอยา่งกวา้ง คือ วิธีการบริหารจดัการท่ีเป็นไปเพ่ือ
การคาดการณ์และลดผลเสียของความไม่แน่นอนท่ีจะเกิดข้ึนแก่องค์กร ทั้งน้ีเพ่ือให้
องคก์รบรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน” 

เมธา สุวรรณสาร (2552) “การบริหารความเส่ียง คือกระบวนการท่ีก าหนดข้ึนโดยไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการ
ขององคก์ร เป็นกระบวนการท าความรู้จกักบัความเส่ียงท่ีมีอยูใ่นองคก์ร บริหารจดัการ
ให้อยู่ในระดบัท่ีองคก์รยอมรับ ซ่ึงจะช่วยให้มีความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่าองคก์ร
จะบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีก าหนดไว”้ 

กลัยรัตน์ หล่อมณีนพรัตน์ 
(2552) 

“การบริหารความเส่ียง เป็นกระบวนการของความพยายามในการสร้างกลไก เคร่ืองมือ 
และ/หรือระบบงานท่ีจะสนบัสนุนให้เจา้หน้าท่ีทุกหน่วยงานในองคก์ร ตั้งแต่ผูบ้ริหาร
สูงสุดจนถึงเจา้หนา้ท่ีระดบัปฏิบติังาน สามารถเขา้ใจและประเมินเก่ียวกบัความเส่ียงท่ีมี 
ตลอดจนสามารถก าหนดวิธีควบคุมและจดัการความเส่ียงภายใตก้รอบความคิด ความรู้ 
ความเขา้ใจ และวิธีการท่ีก าหนดและยอมรับร่วมกนั” 

 

นอกจากน้ี ไดมี้การก าหนดประเภทของความเส่ียง (Risk Category) ออกเป็นหลายลกัษณะ ไดแ้ก่ 
ธร สุนทรายทุธ (2550) กล่าวว่า ความเส่ียงมีหลายประเภทข้ึนอยูก่บัสภาพขององคก์ารนั้นๆ ว่ามีวตัถุประสงค์

และเป้าหมายอยา่งไร โดยไดแ้บ่งความเส่ียงออกเป็น 2 ประเภท คือ 
1) ความเส่ียงโดยทัว่ไป (General Categories of Risk) เป็นการมองความเส่ียงในภาพรวมขององคก์ารนั้น ๆ 

ไดแ้ก่ ความเส่ียงท่ีเกิดจากขนาดขององคก์าร ความเส่ียงท่ีเกิดจากคุณภาพของระบบควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ีเกิด
จากอตัราการเติบโตขององค์การ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการทุจริตทางการบริหาร ความเส่ียงท่ีเกิดจากบุคลากรขาด
คุณภาพ ความเส่ียงท่ีเกิดจากผลการปฏิบติังานไม่ดี 
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2) ความเส่ียงโดยเฉพาะพ้ืนท่ี (Specific Risk Areas) เป็นการพิจารณาลกัษณะความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนในแต่
ละพ้ืนท่ี ซ่ึงข้ึนอยูก่บัประเภทและลกัษณะโครงสร้างองคก์าร  ไดแ้ก่ ความเส่ียงดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ความ
เส่ียงด้านการบริหารการเงิน ความเส่ียงด้านการบริหารสินทรัพย ์  และความเส่ียงด้านการบริหารนวตักรรมและ
เทคโนโลยเีพื่อการจดัการ 

เช่นเดียวกับ ประเสริฐ อคัรประถมพงศ์ (2563) ท่ีกล่าวว่าการจ าแนกประเภทของความเส่ียงข้ึนอยู่กับ
ลกัษณะขององค์กรและประโชน์ท่ีตอ้งการน าไปใชใ้นการบริหารจดัการองค์กร โดยทัว่ไปนิยมจ าแนกความเส่ียง
ออกเป็น 6 ประเภท ไดแ้ก่ 

1) ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์องค์การ (Strategic Risk) เป็นความเส่ียงท่ีหากเกิดข้ึนแลว้จะ
ส่งผลกระทบเชิงลบต่อความสามารถในการบรรลุวิสัยทศัน์เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ขององค์กร ส่วนงาน หรือ 
หน่วยงาน ท าใหบ้ัน่ทอนความส าเร็จหรือไม่บรรลุผลส าเร็จตามท่ีมุ่งหวงั 

2) ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน/ ปฏิบติัการ (Operational Risk) เป็นความเส่ียงท่ีหากเกิดข้ึนแลว้จะส่งผล
กระทบเชิงลบต่อการด าเนินงานตามภารกิจงานประจ าขององคก์ร ท าใหเ้กิดความผดิพลาด บกพร่อง ติดขดั หยดุชะงกั 
ล่าชา้ สูญเสีย/เสียหาย หรือไม่สามารถด าเนินการต่อได ้

3) ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นความเส่ียงท่ีหากเกิดข้ึนแล้วจะส่งผลกระทบเชิงลบต่อ 
การเงิน และฐานะทางการเงินขององค์กร โดยส่วนใหญ่ เก่ียวขอ้งกบัการบริหารงบประมาณ การเงิน การบญัชีท่ีมี
ความผิดพลาด คลาดเคล่ือน ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทนัต่อสถานการณ์ 

4) ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ (Compliance Risk) เป็นความเส่ียงท่ีหากเกิดข้ึนแลว้จะส่งผล
กระทบเชิงลบต่อการปฏิบติัตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั รวมถึงมาตรฐานการด าเนินงาน จรรยาบรรณ ความ
คาดหวงัของ สงัคมและสาธารณชน และประเด็นธรรมาภิบาลต่าง ๆ 

5) ความเส่ียงดา้นช่ือเสียง (Reputation Risk) เป็นความเส่ียงท่ีหากเกิดข้ึนแลว้จะส่งผลกระทบเชิงลบ   บัน่
ทอน ต่อช่ือเสียง และภาพลกัษณ์ท่ีดีขององคก์ร 

6) ความเส่ียงดา้นความปลอดภยัจากอนัตรายและภยัพิบติั (Hazard and Disaster Risk) เป็นความเส่ียงท่ีหาก
เกิดข้ึนแลว้จะส่งผลกระทบเชิงลบต่อความปลอดภยัในสุขภาพร่างกาย ชีวิต ทรัพยสิ์น  

กระบวนการหรือขั้นตอนการบริหารความเส่ียง ไดมี้การสรุปขั้นตอนการบริหารความเส่ียงอยา่งกวา้งๆ ดงัน้ี 
นฤมล สอาดโฉม (2550) สรุป 5 ขั้นตอนของการบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย  
1)  การวางขอบเขตและวตัถุประสงคข์องงานบริหารความเส่ียง โดยมีการมอบหมายหรือแต่งตั้งผูบ้ริหาร

และทีมงานรับผดิชอบงานบริหารความเส่ียงขององคก์ร 
 2)  การระบุความเส่ียงขององคก์ร เป็นการระบุความเส่ียงท่ีองคก์รเผชิญ ถือเป็นขั้นตอนท่ีทีความส าคญัมาก

ส าหรับการบริหารความเส่ียงขององคก์ร เพราะหากการระบุความเส่ียงไม่ไดรั้บการศึกษาวิเคราะห์อยา่งละเอียดถ่ีถว้น 
ความเส่ียงท่ีไม่ปรากฏในขั้นตอนน้ีจะกลายเป็นความเส่ียงท่ีเหลืออยูก่บัองคก์ร โดยไม่ไดน้ ามาวางแผนบริหารจดัการ
ใด ๆ อาจน ามาซ่ึงความสูญเสียอยา่งมหาศาลใหก้บัองคก์รได ้

 3)  การประเมินความเส่ียงขององคก์ร เป็นการประเมินผลกระทบของความเส่ียงต่อองคก์ร โดยจะพิจารณา
จากความถ่ีในการเกิดความเส่ียง และความรุนแรงของความสูญเสีย 
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 4)  การสร้างแผนภูมิความเส่ียง เป็นการสร้างแผนภูมิความเส่ียง เพื่อใหผู้บ้ริหารและบุคลากรในองคก์รเห็น
ภาพรวมวา่ ความเส่ียงมีการกระจายตวัตามความเส่ียงและความรุนแรงอยา่งไร 

 5)  การวิเคราะห์และวางแผนกลยทุธ์การบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม โดยจะจดัการกบัความเส่ียงท่ีมีขนาด
ความสูญเสียท่ีตอ้งเผชิญสูง ๆ ก่อน 

โรงเรียนถือว่าเป็นสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซ่ึงเป็นหน่วยงานของรัฐ  ใชแ้นวทางการบริหารจดัการความเส่ียง 
ตามประกาศของกระทรวงการคลงั ว่าด้วยมาตรฐานและหลกัเกณฑ์ปฏิบติัการบริหารจดัการความเส่ียงส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 เป็นกรอบในการบริหารจดัการความเส่ียง  ซ่ึงก าหนดมาตรฐานการบริหารจดัการความ
เส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ ไวด้งัน้ี (กรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั, 2562) 

1) หน่วยงานของรัฐตอ้งจดัให้มีการบริหารจดัการความเส่ียง เพ่ือให้ความเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผล แก่ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียของหน่วยงาน วา่หน่วยงานไดด้ าเนินการบริหารจดัการความเส่ียงอยา่งเหมาะสม 

2) ฝ่ายบริหารของหน่วยงานของรัฐตอ้งจดัให้มีสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมต่อการบริหารจดัการความเส่ียง
ภายในองค์กร อย่างน้อยประกอบด้วย การมอบหมายผูรั้บผิดชอบเร่ืองการบริหารจดัการความเส่ียง การก าหนด
วฒันธรรมของหน่วยงานของรัฐท่ีส่งเสริมการบริหารจดัการความเส่ียง รวมถึงการบริหารทรัพยากรบุคคล 

3) หน่วยงานของรัฐตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค์ เพ่ือใช้ในการบริหารจดัการความเส่ียงท่ีเหมาะสม 
รวมถึงมีการส่ือสารการบริหารจดัการความเส่ียงของวตัถุประสงคด์า้นต่างๆ ต่อบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 

4) การบริหารจดัการความเส่ียงตอ้งด าเนินการในทุกระดบัของหน่วยงานของรัฐ 
5) การบริหารจดัการความเส่ียง อยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ย การระบุความเส่ียง การประเมินความเส่ียง และ

การตอบสนองความเส่ียง 
6) หน่วยงานของรัฐตอ้งจดัท าแผนบริหารจดัการความเส่ียงอย่างนอ้ยปีละคร้ัง และตอ้งมีการส่ือสารแผน

บริหารจดัการความเส่ียงกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
7) หน่วยงานของรัฐตอ้งมีการติดตามประเมินผลการบริหารจดัการความเส่ียง และทบทวนแผนบริหาร

จดัการความเส่ียงอยา่งสม ่าเสมอ 
8) หน่วยงานของรัฐตอ้งมีการรายงานการบริหารจดัการความเส่ียงของหน่วยงานต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
9) หน่วยงานของรัฐสามารถพิจารณาน าเคร่ืองมือการบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม ประยกุตใ์ชก้บัหน่วยงาน 

เพ่ือใหก้ารบริหารจดัการความเส่ียงของหน่วยงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
 จากแนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงดงักล่าวขา้งตน้ งานวิจยัน้ีสามารถสรุปขั้นตอนการบริหารความ

เส่ียงในหน่วยงาน โดยเฉพาะในโรงเรียน ไดด้งัน้ี 
1) การก าหนดวตัถุประสงคก์ารบริหารความเส่ียง  
2) การระบุและการวิเคราะห์ความเส่ียง  
3) การประเมินความเส่ียง  
4) การตอบสนองหรือจดัการความเส่ียง  
5) การส่ือสารแผนบริหารความเส่ียง  
6) การติดตามประเมินผลและทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง  
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4.2 งานกจิการนักเรียน (Student Affairs) 
งานกิจการนักเรียนนบัเป็นภารกิจหน่ึงท่ีส าคญัของสถานศึกษาทุกแห่งทุกระดบั โดยเฉพาะสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน ซ่ึงเป็นสถาบนัแรกท่ีมีบทบาทในการพฒันาคุณภาพเยาวชนของชาติให้เป็นผูมี้ความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม และวฒันธรรมในการด าเนินชีวิต ไม่สร้างความเดือดร้อนร าคาญแก่
ผูอ่ื้น สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีความสุข  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูอาจารยจึ์งมีหน้าท่ีความรับผิดชอบใน
การด าเนินงานกิจการนกัเรียน โดยสนบัสนุนและคดัสรรกิจกรรมต่างๆ ท่ีจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นกัเรียน จน
สามารถพฒันาตนเองให้เกิดความเจริญงอกงามในทุกดา้น รวมถึงขดัเกลาความประพฤติของนักเรียนให้ตั้งอยู่ใน
ความดีงามตามควรแก่วยั โดยการอบรมสัง่สอนพฒันาจิตใจนกัเรียนควบคู่กนัไปพร้อมกนั 

ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.
2553 มาตรา 39 ก าหนดว่า การบริหารงานในโรงเรียนมี 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นงาน
บุคคล และด้านการบริหารงานทัว่ไป โดยแต่ละด้านจะมีงานย่อย ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยู่หลายงาน ส าหรับงานกิจการ
นกัเรียนถูกจดัเป็นงานหน่ึงในการบริหารงานทัว่ไป (ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2562) 

ความหมายของงานกิจการนกัเรียน มีผูใ้หค้วามหมายไวใ้กลเ้คียงกนั สรุปไดต้ามตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 ความหมายของงานกิจการนกัเรียน 
 ความหมายของงานกิจการนกัเรียน 
ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ 
(2553) 

เป็นงานท่ีพฒันานักเรียนให้เป็นผูท่ี้มีความสมบูรณ์พร้อมทั้งวิชาการและวิชาชีพ มี
สติปัญญา มีทกัษะทางสังคม มีอารมณ์มัน่คง มีสุขภาพสมบูรณ์ แข็งแรง ทั้งร่างกาย
และจิตใจ เป็นงานท่ีช่วยส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความสมบูรณ์ เป็นงานท่ีนอกเหนือจากท่ี
นกัเรียนจะไดรั้บตามหลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีสถานศึกษาจดัข้ึน 

จนัจิรา แกลว้หาญ 
(2557) 

งานกิจการนกัเรียน หมายถึง งานท่ีนอกเหนือจากงานสอน ท่ีจดัข้ึนเพ่ือให้นกัเรียนได้
พฒันาบุคลิกภาพ ร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา เป็นงานท่ีจะช่วยเสริมสร้าง
ลกัษณะนิสัยในการเขา้สังคม และการเขา้กลุ่มกบัเพ่ือน ให้นกัเรียนกลา้แสดงออกและ
กลา้เสนอความคิดเห็น 

ณัฏฐ์ธฌานนท ์ขา้มสาม 
(2564) 

งานกิจการนักเรียน เป็นงานท่ีโรงเรียนจัดให้แก่นักเรียน เพ่ือส่งเสริมและพฒันา
นกัเรียนให้มีคุณภาพเหมาะสมตามวยั เป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ มีความประพฤติท่ี
ดีงาม มีระเบียบวินยั มีทกัษะชีวิตในการแกปั้ญหา และสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัคนใน
สงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

 

สรุปไดว้่า งานกิจการนกัเรียน หมายถึง งานหรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีโรงเรียนจดัให้แก่นกัเรียน นอกเหนือจาก
กิจกรรมการเรียนการสอนตามหลกัสูตร เพื่อพฒันาบุคลิกภาพ ความสามารถ และคุณธรรมจริยธรรม เพื่อให้นกัเรียน
มีความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและจิตใจ เพ่ือใหน้กัเรียนสามารถด าเนินชีวิตในสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข เป็นพลเมืองท่ี
ดีของประเทศชาติ 
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จะเห็นไดว้่า งานกิจการนกัเรียนเป็นภาระงานท่ีส าคญัของสถานศึกษา เพราะจะช่วยเสริมสร้างประสบการณ์
นอกห้องเรียนให้แก่นกัเรียน  ช่วยให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้และพฒันาศกัยภาพของตน ไปในทิศทางท่ีพึงประสงค ์เพ่ือ
เติบโตเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าของสงัคมและประเทศชาติ   มีผูอ้ธิบายถึงความส าคญัของงานกิจการนกัเรียน ดงัน้ี 

ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553) อธิบายถึงความส าคญัของงานกิจการนกัเรียนไวว้่า 
1) สถานศึกษาเป็นระบบยอ่ยของสังคม ตอ้งมีบทบาทท่ีจะช่วยให้นกัเรียนแต่ละคนไดรั้บประสบการณ์ท่ีมี

คุณค่าและเป็นประโยชน์ตลอดเวลาท่ีนกัเรียนเหล่านั้นอยูใ่นสถานศึกษา เพื่อตอบสนองความตอ้งการของสงัคม 
2) การศึกษานอกหลกัสูตรหรือเสริมหลกัสูตรเป็นส่วนท่ีจะเติมเต็มให้นกัเรียนไดพ้ฒันาทั้งทางกาย สังคม 

และอารมณ์ ซ่ึงนบัไดว้า่การศึกษานอกหลกัสูตรเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารงานกิจการนกัเรียนและมีความส าคญัต่อ
ผูเ้รียนเป็นอยา่งมาก เพ่ือพฒันาใหน้กัเรียนมีความเจริญงอกงามต่อไป 

3) งานกิจการนกัเรียนช่วยเสริมประสบการณ์ สร้างความสนใจ ท าให้เกิดเป็นงานอดิเรก เป็นการท างานท่ี
ชอบอย่างมีความสุข สามารถน าไปสู่การสร้างอาชีพรอง ในขณะท่ีการศึกษาในหลกัสูตรเป็นส่วนน าไปสู่การสร้าง
อาชีพหลกั 

4) งานกิจการนักเรียน มีส่วนช่วยให้นักเรียนกลา้แสดงออกในดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีตนเอง
สนใจ ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีพลงัทั้งดา้นความคิด และพลงัทางกายควบคู่กนัไป 

5)  การท่ีนกัเรียนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีสถานศึกษาจดัข้ึน ยงัมีส่วนช่วยในการสร้างความรู้สึกถึงความเป็น
หมู่คณะ ความเป็นพวกพอ้ง และความเป็นเจา้ของร่วมกนั ช่วยให้นักเรียนเกิดความรักใคร่ผูกพนักนั และมีความ
ผกูพนักบัสถานศึกษาดว้ย 

ขณะท่ี ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2556) กล่าวถึงความส าคญัของงานกิจการนกัเรียนต่อตวันกัเรียนและผูเ้ก่ียวขอ้ง
ฝ่ายต่างๆ  ดงัน้ี 

1)  มีความส าคญัต่อตวันกัเรียน กล่าวคือ การท ากิจกรรมต่างๆ จะช่วยให้นกัเรียนไดมี้โอกาสคลายเครียด 
จากการเรียนการสอนในหอ้งเรียนปกติ  

2)  มีความส าคญัต่อผูส้อน เน่ืองจากการท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกนั ส่งเสริมให้ผูส้อนมีสัมพนัธภาพอนัดีกบั
ผูเ้รียน ไดรู้้จกั เขา้ใจ และสามารถช่วยเหลือหรือแกไ้ขปัญหาต่างๆ ของนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งยิง่ข้ึน 

3)  มีความส าคญัต่อผูบ้ริหารโรงเรียน เพราะการท ากิจกรรมต่างๆ จะช่วยให้ผูบ้ริหารไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง
เก่ียวกบัตวันกัเรียน เพ่ือน ามาศึกษาหรือใชใ้หเ้กิดประโยชน์กบันกัเรียน ผูป้กครอง และสถานศึกษามากข้ึน  

4)  มีความส าคญัต่อฝ่ายแนะแนวของโรงเรียน การท ากิจกรรมต่าง ๆ ของนักเรียน ช่วยให้ฝ่ายแนะแนว
ไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัความถนดัและความสนใจของนกัเรียน จากการสังเกตและบนัทึกขอ้มูลประจ าวนัในการร่วมท า
กิจกรรมนักเรียนรายบุคคล เพ่ือน าไปประกอบการให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนในการตดัสินใจวางแผนการเรียน และ
อาชีพใหเ้หมาะสมกบัตนท่ีสุด 

5)  มีความส าคญัต่อประเทศชาติ คือ การท ากิจกรรมต่าง ๆ ช่วยเสริมสร้างสมาชิกในสังคมท่ีเพียบพร้อมไป
ดว้ยคุณภาพ สมรรถภาพ และประสิทธิภาพ ในดา้นปัญญา ศีลธรรม จรรยามารยาท เน่ืองจากกิจกรรมช่วยในการ
ส่งเสริมนกัเรียนใหมี้ความรู้และประสบการณ์ เพ่ือใหน้กัเรียนเติบโตเป็นพลงัสงัคมของชาติต่อไป 

จุดมุ่งหมายของงานกิจการนกัเรียน เพ่ือส่งเสริม สนบัสนุนการเรียนการสอนในหลกัสูตรให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
และช่วยพฒันานกัเรียน ดว้ยการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงตามความสนใจและความถนดั เพ่ือให้นกัเรียนไดพ้ฒันา
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ตนเอง เขา้ใจตนเอง รู้จกัคิดอยา่งเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์สามารถปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้มได้
เป็นอยา่งดี  จากการทบทวนวรรณกรรมมีผูใ้หค้วามหมายของจุดมุ่งหมายของงานกิจการนกัเรียน แสดงดงัตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 จุดมุ่งหมายของงานกิจการนกัเรียน 

 จุดมุ่งหมายของงานกิจการนกัเรียน 

ณัฏฐ์ธฌานนท ์ขา้มสาม 
(2564) 

งานกิจการนกัเรียน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริม ช่วยเหลือนกัเรียนให้มีความรับผิดชอบ
และมีวินยัในตนเอง ผา่นการเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีนกัเรียนมีความสนใจหรือมีความถนดั 
และเพ่ือให้นักเรียนเกิดประสบการณ์การเรียนรู้ สามารถปรับตวัให้เขา้กบัสังคมได้
อยา่งมีความสุข 

คู่มือกลุ่มบริหารกิจการ
นกัเรียน โรงเรียนสาย
ปัญญารังสิต 
(โรงเรียนสายปัญญา
รังสิต, 2565) 

จุดมุ่งหมายของงานกิจการนกัเรียน 
1) เพ่ือส่งเสริม สนบัสนุน การจดักิจกรรมนกัเรียนท่ีมุ่งเนน้ภาวะผูน้ า การกลา้

แสดงออกในความรู้ ความสามารถท่ีตนเองมีอยู ่
2) เพ่ือจดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ใหน้กัเรียนด ารงชีวิตอยูไ่ดอ้ยา่งมี

ความสุขทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน 
3) เพ่ือสร้างคุณลกัษณะอนัพึงประสงคใ์หก้บันกัเรียนอยา่งย ัง่ยนื 
4) เพ่ือสร้างระบบเครือข่ายความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง และชุมชน 

กลุสิริณัฐ์ วงศสุ์ขจิตร 
(2557) 

เป็นการช่วยเหลือนกัเรียนไม่วา่จะเป็นปัญหาทางดา้นการเรียนหรือความประพฤติ 
เพ่ือใหน้กัเรียนสามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ทางสงัคม วฒันธรรม ไดอ้ยา่งมี
ความสุข และเพ่ือเป็นการส่งเสริมนกัเรียนดา้นความรู้ความสามารถจากการเขา้ร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือใหน้กัเรียนไดเ้กิดเชาวปั์ญญาและประสบการณ์ในชีวิต เพื่อให้
นกัเรียนเหล่านั้นเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัวและสงัคม 

 

นอกจากน้ี มีการก าหนดขอบข่ายของงานกิจการนกัเรียน แสดงดงัตารางท่ี 4 
ตารางท่ี 4  การก าหนดขอบข่ายของงานกิจการนกัเรียน 

 ขอบข่ายของงานกิจการนกัเรียน 
ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ 
(2553) 

1) งานดา้นปกครองและวินยันกัศึกษา ไดแ้ก่ งานระเบียบวินยั ความประพฤติ และ
การแต่งกายของนกัศึกษา 

2) งานดา้นบริการและสวสัดิการ ไดแ้ก่ งานบริการแนะแนว งานบริการจดัหางาน 
งานบริการสุขภาพอนามยั งานบริการสนัทนาการและพกัผอ่นหยอ่นใจ งานบริการ
ดา้นความปลอดภยั งานบริการดา้นหอพกั และงานทุนการศึกษา 

3) งานดา้นกิจกรรมนกัเรียน ไดแ้ก่ การจดัสโมสรนกัศึกษา สภานกัเรียน และชมรม
นกัเรียน 

4) งานดา้นเสริมวิชาการ ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน การสอนเสริมใน
หลกัสูตรพิเศษและโครงการต่าง ๆ เป็นตน้ 
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 ขอบข่ายของงานกิจการนกัเรียน 
ส านกับริหารงานการ
มธัยมศึกษาตอนปลาย 
(2562, หนา้ 33 – 42)   

ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย ส านกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ได้ก าหนดขอบข่ายงานกิจการนักเรียน ไวใ้นมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียน
มธัยมศึกษา พ.ศ. 2560 (ปรับปรุง พ.ศ. 2562) ดงัน้ี 

1) การวางแผนงานกิจการนักเรียน หมายถึง การรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศ
เก่ียวกบังานกิจการนกัเรียน การรวบรวมระเบียบและแนวปฏิบติัทางราชการเก่ียวกบั
งานกิจการนกัเรียนท่ีเป็นปัจจุบนั การจดัท าระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานกิจการ
นักเรียน และเผยแพร่ให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ การปรับปรุงระเบียบและแนวปฏิบติัให้
เป็นปัจจุบนัอยูส่ม ่าเสมอ การจดัท าแผนงานเชิงกลยทุธ์ของงานกิจการนกัเรียน มีการ
ด าเนินงานตามแผน รวมทั้ งมีการติดตามประเมินผลและน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงการท างานกิจการนกัเรียน 

2) การบริหารงานกิจการนกัเรียน หมายถึง การก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบงาน
กิจการนักเรียน การประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหน่วยงานภายในและ
ภายนอกโรงเรียน การก าหนดแนวทางส่งเสริมการจดักิจกรรมนกัเรียน โดยสนบัสนุน
ใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน และการจดักิจกรรมอยา่งหลากหลาย
ตามความถนดัและความสนใจของนกัเรียน 

3) การส่งเสริมพฒันาใหน้กัเรียนมีวินยั คุณธรรม จริยธรรม หมายถึง การจดักิจกรรม
ส่งเสริมพฒันาดา้นความประพฤติและระเบียบวินยั ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นความ
รับผิดชอบต่อสังคม และดา้นการใชเ้วลาว่างให้เป็นประโยชน์ รวมถึงการยกย่องให้
ก าลงัใจแก่นกัเรียนผูมี้ความประพฤติดี 

4) การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน หมายถึง การจดัระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน การเสริมทกัษะชีวิตและการคุม้ครองนกัเรียนโดยมีคณะกรรมการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีชดัเจน และท างานร่วมกบัเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ประกอบดว้ย  

4.1) การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล คือ การมีขอ้มูลท่ีจ าเป็นเก่ียวกบันกัเรียนแต่
ละคน ทั้งดา้นความสามารถ สุขภาพ และครอบครัว 

4.2) การคดักรองนกัเรียน คือ การพิจารณาขอ้มูลเก่ียวกบัตวันกัเรียน แลว้จดัแบ่ง
นกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง และกลุ่มมีปัญหา เพ่ือท่ีโรงเรียน
จะไดห้าวิธีการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

4.3) การส่งเสริมและพฒันาคุณภาพนักเรียน คือ การสนับสนุนและส่งเสริม
นกัเรียนใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 

4.4) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน คือ วิธีการช่วยเหลือนกัเรียน ทั้งการ
ป้องกนัและการแกไ้ขปัญหา โดยใชเ้ทคนิคหรือวิธีการท่ีหลากหลาย 
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 ขอบข่ายของงานกิจการนกัเรียน 
4.5) การส่งต่อนักเรียน คือ การส่งต่อนักเรียนไปยงับุคคลหรือหน่วยงานท่ีมี

ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เพ่ือให้นกัเรียนไดรั้บการ
ช่วยเหลืออยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 

5) การส่งเสริม ประชาธิปไตยในโรงเรียน หมายถึง การจดัท าแผนงานหรือโครงการ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน มีการจดักิจกรรมเพ่ือส่งเสริม
ประชาธิปไตยในโรงเรียน รวมทั้งมีการติดตามประเมินผลและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

6) การประเมินผลการด าเนินงานกิจการนักเรียน หมายถึง การประเมินผลการ
ด าเนินงานกิจการนักเรียนท่ีได้ด าเนินการแล้วทั้ งในระดับหน่วยงานย่อยภายใน
โรงเรียนและการประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ   การวิเคราะห์ผลการ
ประเมินและน าผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานกิจการ
นกัเรียน  

 
4.3 บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารกับงานกจิการนักเรียน 

ผูบ้ริหารสถานศึกษานับเป็นบุคคลส าคัญในการขับเคล่ือนการด าเนินงานด้านกิจการนักเรียนให้บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้นกัเรียนสามารถพฒันาตนเองทั้งดา้นวิชาการ อารมณ์ จิตใจ สุขภาพ และ
บุคลิกภาพ เพื่อเป็นคนท่ีมีคุณภาพ และมีคุณค่าของสังคมและประเทศชาติ  จากการทบทวนวรรณกรรม มีการอธิบาย
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบังานกิจการนกัเรียนไว ้ดงัตารางท่ี 5 
 

ตารางท่ี 5  บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบังานกิจการนกัเรียน 
 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบังานกิจการนกัเรียน 
กฤษณะ ค าสุวรรณ 
(2550) 

1) ก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบติั โดยร่วมกบัหัวหน้ากิจกรรมพฒันาผูเ้รียน
ก าหนดวตัถุประสงค ์และวิธีการปฏิบติัท่ีเขา้ใจง่าย ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษา
มีส่วนร่วมวางแผนการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน เพ่ือจะไดมี้ความเขา้ใจในแนวทางการ
ปฏิบติัท่ีตรงกนั 

2) นิเทศและติดตาม ผูบ้ริหารตอ้งดูแล ติดตามการจดัท าแผนกิจกรรม หรือโครงการ 
พร้อมทั้งติดตามการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆ ว่าเป็นไปตามแผนหรือไม่ ตอ้งแกไ้ข
ปรับปรุงอยา่งไรเพ่ือใหกิ้จกรรมพฒันาผูเ้รียนด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง  

3) ส่งเสริมสนับสนุนและประสานระหว่างหน่วยงาน ผู ้บริหารควรส่งเสริม
สนบัสนุนทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน สามารถให้ค าปรึกษา
แก่บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน และช่วยอ านวยความสะดวกใน
การประสานงานระหวา่งหน่วยงาน  
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 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากบังานกิจการนกัเรียน 
4) ประเมินผลและรายงาน ผูบ้ริหารตอ้งประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรทั้ง

ระหว่างด าเนินกิจกรรมตามแผนหรือโครงการ และเม่ือจบส้ินแผนหรือโครงการแลว้ 
เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลส าหรับการปรับปรุงแกไ้ขแผนหรือโครงการคร้ังต่อไป 

ส านกังานคณะกรรมการ
ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(มาตรฐานการปฏิบติังาน
โรงเรียนมธัยมศึกษา 
พ.ศ. 2560 (ปรับปรุง 
พ.ศ. 2562)) 

1) การวางแผนงานกิจการนกัเรียน 
1.1) รวบรวมขอ้มูล จดัให้มีระบบการรับฟังเสียงนกัเรียนและจดัท าระเบียบ

ขอ้บงัคบัเก่ียวกบังานกิจการนกัเรียน โดยมอบหมายหรือแต่งตั้งผูรั้บผดิชอบ 
1.2) จดัท าแผนงานกิจการนกัเรียนบนฐานขอ้มูลสารสนเทศ 

2) การบริหารงานกิจการนกัเรียน 
2.1) ก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบและพนัธกิจดา้นงานกิจการนกัเรียน 
2.2) ประสานงานกิจการนกัเรียนกบัเครือข่ายภายนอกโรงเรียน ไดแ้ก่ เครือข่าย

ผูป้กครอง หน่วยงานท่ีรับผิดชอบงานเก่ียวกบัเยาวชน 
2.3) ส่งเสริมงานกิจกรรมนกัเรียน โดยสนบัสนุนใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการจดั

กิจกรรม 
3) การส่งเสริมพฒันาใหน้กัเรียนมีวินยั คุณธรรม จริยธรรม 

3.1) จดักิจกรรมส่งเสริมพฒันาความประพฤติและระเบียบวินยั 
3.2) จดักิจกรรมส่งเสริมพฒันาดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
3.3) จดักิจกรรมส่งเสริมพฒันาดา้นความรับผดิชอบต่อสงัคม 
3.4) จดักิจกรรมส่งเสริมพฒันาการใชเ้วลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
3.5) ยกยอ่งใหก้ าลงัใจแก่นกัเรียนผูป้ระพฤติดี 

4) การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
4.1) แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานใหช้ดัเจน 
4.2) จดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน การเสริมทกัษะชีวิตและคุม้ครองนกัเรียน 
4.3) ประชุมช้ีแจงครูเก่ียวกบัแนวปฏิบติัตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน เพ่ือความ

เขา้ใจท่ีตรงกนั 
4.4) ติดตามประเมินผล และน าผลการประเมินไปปรับปรุงการด าเนินงานตามระบบ

ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
5) การส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน 
6) การประเมินผลการด าเนินงานกิจการนกัเรียนทั้งในระดบัหน่วยงานยอ่ยภายใน
โรงเรียน และในรูปแบบคณะกรรมการ  

 
 จากตารางท่ี 5 สรุปไดว้่า บทบาทหนา้ท่ีดา้นงานกิจการนกัเรียนของผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ มอบหมายหรือ
แต่งตั้งให้มีผูรั้บผิดชอบงานกิจการนกัเรียนทั้งในรูปคณะกรรมการและบุคคล วางแผนงานกิจการนกัเรียน ก าหนด
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โครงการดา้นกิจกรรมนกัเรียน โดยส่งเสริมและสนบัสนุนให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม กระตุน้ ส่งเสริม 
และสนบัสนุนการปฏิบติังานดา้นกิจการนกัเรียนของครู ประสานงานกบัฝ่ายต่างๆ ทั้งในและนอกโรงเรียน รวมทั้ง
ก ากบั ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน ตลอดจนน าผลการประเมินไปปรับปรุงพฒันางานกิจการนกัเรียนของ
สถานศึกษา 
 
5. ความเส่ียงด้านงานกจิการนักเรียน 

จากสถิติการเฝ้าระวงัผูพ้ยายามท าร้ายตนเอง ปีงบประมาณ 2565 ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
กระทรวงสาธารณสุข  พบวา่ กลุ่มวยัรุ่น/ นกัศึกษา อาย ุ15 – 19  ปี คือกลุ่มท่ีลงมือ “ฆ่าตวัตาย” มากท่ีสุด (คิดเป็น 224 
ต่อประชากร 1 แสนคน) รองลงมาคือคนวยัท างาน ท่ีมีเพียง 42 ต่อประชากร 1 แสนคนเท่านั้น และสาเหตุอนัดบั หน่ึง 
คือ “อาการป่วยทางจิตเวช” หรือ  “โรคซึมเศร้า” 

 

 
 

ปัญหาสุขภาพจิตและคุณภาพชีวิตของเด็กและเยาวชน จนน าไปสู่ “การท าร้ายตวัเอง” นอกจากมีสาเหตุมาจาก
สภาพแวดลอ้มทางสงัคม วฒันธรรม เศรษฐานะ และความสมัพนัธ์ในครอบครัวแลว้ ยงัมีสาเหตุอ่ืน ๆ ท่ีท าใหเ้ด็กและ
เยาวชนมีความสุ่มเส่ียงในการด าเนินชีวิต ไดแ้ก่ ปัญหาเด็กหาย ปัญหาเด็กติดเกมส์ ปัญหายาเสพติด ปัญหาความ
รุนแรงในโรงเรียน ปัญหาการถูกล่วงละเมิดทางเพศ ปัญหาการถูกบูลล่ี (Bullying) ปัญหาเหล่าน้ีส่งผลต่อสุขภาพจิต
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ของเด็กและเยาวชนทั้งส้ิน  ทั้งภาวะวิตกจริต ภาวะเครียดหลงัเผชิญกบัเหตุสะเทือนใจ โรคซึมเศร้า รวมถึงภาวะความ
ผกูพนักบัผูค้นอยา่งผดิปกติ เม่ือเติบโตข้ึนกมี็โอกาสท่ีจะเก่ียวขอ้งกบัการฆาตกรรมและการฆ่าตวัตาย 

เหตุการณ์ทางสังคมไทยท่ีเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนท่ีน่าตกใจและน่าเป็นห่วงอยา่งยิ่งในช่วง 1 – 2  ปีมาน้ี คือ 
การก่ออาชญากรรมสะเทือนขวญัในสังคมไทยหลายคร้ังมาจากฝีมือเด็กและเยาวชน ไม่ว่าจะเป็นเหตุการณ์กราดยิง
กลางห้างสรรพสินคา้ช่ือดงัใจกลางกรุงเทพมหานคร การยกพวกตีกนัระหว่างสถาบนัอาชีวศึกษาท่ีน ามาซ่ึงความ
สูญเสียชีวิตของผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้ง การล่วงละเมิดทางเพศในสถานศึกษาโดยผูก่้อเหตุเป็นนกัเรียนชั้นประถม และล่าสุด
คดีฆาตกรรมหญิงกลางคนโดยกลุ่มวยัรุ่นอาย ุ13 – 16 ปีท่ีจงัหวดัสระแกว้  ซ่ึงเป็นคดีท่ีก่อให้เกิดกระแสเรียกร้องจาก
สังคมไทยให้มีการทบทวนกฎหมายอาญาท่ีเก่ียวข้องกับการบังคบัโทษกับผูก้ระท าความผิดท่ีเป็นเยาวชน ด้วย
ความหวงัว่าการก่ออาชญากรรมดว้ยฝีมือของเด็กและเยาวชนจะลดลง เน่ืองจากมีความเกรงกลวัการถูกลงโทษตาม
กฎหมาย ทา้ยท่ีสุด สังคมก็คาดหวงัให้สถานศึกษาหรือโรงเรียนเขา้มามีบทบาทในการกล่อมเกลาและสร้างจิตส านึก
ใหเ้ยาวชนไดรู้้จกัผดิชอบชัว่ดี (นพรัฐ พรวนสุข, 2567) 

จากสภาพท่ีล่อแหลมและสุ่มเส่ียงส าหรับนกัเรียน ถือเป็นหนา้ท่ีและความรับผิดชอบท่ีส าคญัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูผูส้อนในพ้ืนท่ี โดยเฉพาะสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา เน่ืองจากนกัเรียนระดบัน้ีอยู่
ในวยัช่วงหัวเล้ียวหัวต่อท่ีอ่อนไหวต่อส่ิงย ัว่ยไุดง่้าย จนอาจท าให้ประพฤติตนไม่เหมาะสมกบัสถานภาพของตน เช่น 
หนีเรียน สูบบุหร่ี ด่ืมสุรา เท่ียวผบั กา้วร้าว ทะเลาะวิวาท ติดยาเสพติด ชูส้าว เป็นตน้ ความรับผดิชอบของสถานศึกษา
ทางหน่ึงคือการช่วยอบรม สั่งสอน ขดัเกลานิสัย และสร้างจิตส านึกใฝ่ดีให้แก่นกัเรียน อีกทางหน่ึงคือใชก้ารบริหาร
จดัการความเส่ียงเป็นเคร่ืองมือในการลดมูลเหตุแต่ละโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงแก่นกัเรียน ให้ระดบัความเส่ียงลด
นอ้ยลง หรือบรรเทาเบาบางลง ก่อใหเ้กิดคุณภาพของการบริหารงานท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัเรียน หรือท่ีเรียกวา่ “งานกิจการ
นกัเรียน” ซ่ึงเป็นงานหรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีโรงเรียนจดัให้แก่นกัเรียน นอกเหนือจากกิจกรรมการเรียนการสอนตาม
หลกัสูตร เพ่ือพฒันาบุคลิกภาพ ความสามารถ และคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือให้นกัเรียนมีความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย
และจิตใจ รวมทั้งการใหค้ าปรึกษา ดูแล ช่วยเหลือนกัเรียนตั้งแต่ก่อนเขา้เรียนจนจบการศึกษา เพื่อใหน้กัเรียนสามารถ
ด าเนินชีวิตในสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข เป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศชาติต่อไป 
 
6. การบริหารความเส่ียงด้านงานกจิการนักเรียน 

จากการสังเคราะห์ขอ้มูลและทบทวนวรรณกรรม สามารถสรุปขั้นตอนการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการ
นกัเรียนของโรงเรียน ไดเ้ป็น 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1) การก าหนดวตัถุประสงคก์ารบริหารความเส่ียง  ไดแ้ก่ 
- มีการก าหนดนโยบายและวตัถุประสงคก์ารบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนไวอ้ยา่งชดัเจน 
- วตัถุประสงคก์ารบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนมีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายเชิงกลยทุธ์
ดา้นงานกิจการนกัเรียน 

- วตัถุประสงคก์ารบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนมีความสอดคลอ้งกบัแผนงาน/แผนปฏิบติั
การประจ าปีดา้นงานกิจการนกัเรียน 

- มีการก าหนดวตัถุประสงคก์ารบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนระดบัโครงการหรือกิจกรรม
ไวอ้ยา่งชดัเจน 
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- การก าหนดวตัถุประสงคก์ารบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน สามารถวดัผลไดท้ั้งในเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ 

- จดัประชุมช้ีแจง หรือสร้างความใจเก่ียวกบัวตัถุประสงค ์แนวทางการด าเนินงาน และมาตรการ
บริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนใหบุ้คลากรทุกคนไดรั้บทราบ  

- เปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เช่น นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานท่ีท างานดา้นเยาวชน 
เขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน 

- จดัท าคู่มือการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในทัว่ทั้งองค์กร เพ่ือให้คณะกรรมการ และ
บุคลากรไดมี้ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการ กระบวนการบริหารความเส่ียงและการควบคุม
ภายใน ตลอดจนวตัถุประสงคก์ารบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนแต่ละระดบั 

2) การระบุและการวิเคราะห์ความเส่ียง ไดแ้ก่ 
- ใชเ้คร่ืองมือหรือเทคนิคในการระบุความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน เช่น งานวิจยัสถาบนั แบบ

ประเมินตนเองดา้นระบบควบคุมภายใน การใช ้SWOT Analysis 
- มีการรวบรวมขอ้มูลความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ 
- ขอ้มูลความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนมีความเช่ือมโยงกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
- การระบุความเส่ียงและปัจจยัเส่ียงในงานกิจการนักเรียนครอบคลุมทั้งปัจจยัภายในและภายนอก

โรงเรียน  
- การระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนตอ้งใชข้อ้มูลอยา่งรอบคอบและเพียงพอ  
- การระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนครอบคลุมความเส่ียงทั้ง 4 ดา้น คือ ความ

เส่ียงดา้นกลยุทธ์ ความเส่ียงด้านการปฏิบติังาน ความเส่ียงดา้นการเงิน และความเส่ียงด้านการ
ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ 

3) การประเมินความเส่ียง ไดแ้ก่ 
- วิเคราะห์โอกาส (Likelihood) หรือความถ่ีท่ีจะเกิดความเส่ียงจากการด าเนินงานกิจการนกัเรียน 
- วิเคราะห์ผลกระทบ (Impact) หรือความสูญเสีย ท่ีจะเกิดข้ึนทั้งในรูปตวัเงินและคุณค่าขององคก์ร จาก
ความเส่ียงในการด าเนินงานกิจการนกัเรียน 

- ก าหนดระดบัความรุนแรงหรือความสูญเสียของความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนท่ีโรงเรียนยอมรับได ้ 

4) การตอบสนองหรือจดัการความเส่ียง ไดแ้ก่ 
- ก าหนดทางเลือกหรือกลยทุธ์ท่ีเหมะสมในการบริหารจดัการความเส่ียง 
- จดัล าดบัความส าคญัความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนโดยน าความเส่ียงท่ีมีระดบัความรุนแรงสูง ๆ 
มาก าหนดทางเลือกหรือกลยทุธ์ท่ีเหมะสมในการบริหารจดัการความเส่ียงนั้นๆ ก่อน 

- เลือกใชก้ลยทุธ์ในการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน ไดแ้ก่ การยอมรับความเส่ียง 
(Take)  การลดความเส่ียง (Treat)  กระจาย /โอนความเส่ียง (Transfer) และการหยดุ/หลีกเล่ียงความ
เส่ียง (Terminate)  

- การจดัการความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน ให้ดูท่ีสาเหตุของความเส่ียงเป็นหลกั 
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- การจดัการความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน เนน้ตามความเหมาะสมของสถานการณ์ 
- การจดัการความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน มีการวิเคราะห์ความคุม้ค่า (Cost- benefit Analysis) 
- จดัท าแผนบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน ท่ีระบุมาตรการจดัการความเส่ียง กรอบเวลา 
และผูรั้บผดิชอบความเส่ียงไวอ้ยา่งชดัเจน 

- แผนบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนมีความเช่ือมโยงกบัแผนกลยทุธ์ของโรงเรียน 
5) การส่ือสารแผนบริหารความเส่ียง  ไดแ้ก่ 

- แผนบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนรวมอยูใ่นแผนบริหารความเส่ียงงานอ่ืน ๆ ของโรงเรียน 
- เผยแพร่แผนบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนใหบุ้คลากรทุกคนในโรงเรียนไดรั้บทราบ 
- จดัประชุมช้ีแจงแผนบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนให้บุคลากรทุกคนในโรงเรียนไดเ้ขา้ใจ
ตรงกนั 

- ใชส่ื้อออนไลน์ในการเผยแพร่แผนบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน 
6) การติดตามประเมินผลและทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง  ไดแ้ก่ 

- ติดตามตรวจสอบผลการบริหารความเส่ียงวา่บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
- ประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของมาตรการหรือวิธีการจดัการความเส่ียงดา้นงานกิจการ
นกัเรียนท่ีมีการด าเนินการไปแลว้ 

- ติดตามประเมินผลกระบวนการ/ขั้นตอนการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน 
- ปรับปรุงกลยทุธ์ในการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนตามความจ าเป็นและความ
เหมาะสม 

- จดัท ารายงานผลการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียนเป็นการเฉพาะ 
- บูรณาการรายงานการบริหารความเส่ียงร่วมกบัรายงานการควบคุมภายใน 
- ก าหนดรูปแบบและระยะเวลาการติดตามประเมินผลการด าเนินงานบริหารความเส่ียงไวอ้ยา่งชดัเจน 

 
7. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

“งานกิจการนกัเรียน” เป็นงานหรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีโรงเรียนจดัให้แก่นกัเรียน นอกเหนือจากกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามหลกัสูตร เพื่อพฒันาบุคลิกภาพ ความสามารถ และคุณธรรมจริยธรรม เพื่อให้นักเรียนมีความ
สมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและจิตใจ รวมทั้งการให้ค าปรึกษา ดูแล ช่วยเหลือนกัเรียนตั้งแต่ก่อนเขา้เรียนจนจบการศึกษา 
เพ่ือใหน้กัเรียนสามารถด าเนินชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข เป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศชาติต่อไป   

ผูบ้ริหารสถานศึกษานับเป็นบุคคลส าคญัในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานและการบริหารความเส่ียงดา้น
กิจการนกัเรียนใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหน้กัเรียนสามารถพฒันาตนเองทั้งดา้นวิชาการ อารมณ์ 
จิตใจ สุขภาพ และบุคลิกภาพ เพ่ือเป็นคนท่ีมีคุณภาพ และมีคุณค่าของสังคมและประเทศชาติ  ขั้นตอนการด าเนินงาน
บริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการนกัเรียน ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดวตัถุประสงคก์ารบริหารความ
เส่ียง  2) การระบุและการวิเคราะห์ความเส่ียง 3) การประเมินความเส่ียง 4) การตอบสนองหรือจดัการความเส่ียง 5) 
การส่ือสารแผนบริหารความเส่ียง และ 6) การติดตามประเมินผลและทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง 
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ทั้งน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมอบหมายหรือแต่งตั้งให้มีผูรั้บผิดชอบการบริหารความเส่ียงดา้นงานกิจการ
นกัเรียนทั้งในรูปคณะกรรมการและบุคคล รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย (Stakeholder) มีส่วนร่วมวางแผน
บริหารความเส่ียง และติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียงด้านกิจการนักเรียน เพื่อประโยชน์ส าหรับการ
ปรับปรุงพฒันางานกิจการนกัเรียนของสถานศึกษา 
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