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บทคัดย่อ 
งานวิจยัฉบบัน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกบักระบวนการเลือกทาํเลท่ีตั้งท่ีจะขยายสาขาให้กบัธุรกิจวสัดุก่อสร้าง

ของร้านเหล็กมัน่คงพฒันาเพ่ือให้ธุรกิจมีความเจริญเติบโต มีฐานลูกคา้ และเพ่ิมประสิทธิภาพให้กบัองค์กร ใน
การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้าํการจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ เช่น ปริมาณประชากรท่ีเพ่ิมข้ึนในแต่ละปี ขอ้มูลปริมาณร้อยละ
ของครัวเรือนจาํแนกตามลกัษณะท่ีสําคญัของครัวเรือนขอ้มูลร้านจาํหน่ายวสัดุก่อสร้าง ใน 3 จงัหวดั คือจงัหวดั
นนทบุรี จงัหวดัปทุมธานี และจงัหวดัสมุทรปราการ จากนั้นจึงไดน้าํขอ้มูลมาวิเคราะห์การหาทาํเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสม 
โดยใช้วิธีการตอบแบบสอบถามการวิเคราะห์พิจารณาปัจจัยเฉล่ียนํ้ าหนัก (Factor Rating Method) โดยใช้วิธี
กระบวนการตดัสินใจแบบวิเคราะห์ลาํดบัชั้น (AHP) และค่านํ้ าหนกัปัจจยัยอ่ยของแต่ละจงัหวดั เพ่ือให้ไดจ้งัหวดัท่ี
เหมาะสม พบวา่ไดผ้ลจากการคาํนวณค่า Eigenvector ออกมาพบว่าจงัหวดัสมุทรปราการมีนํ้ าหนกัคะแนนรวมมาก
ท่ีสุดจึงไดเ้ลือกจงัหวดัสมุทรปราการเป็นพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมในการขยายสาขาร้านเหลก็มัน่คงพฒันา และนาํเคร่ืองมือ
วิธีการหาจุดศูนยก์ลางถ่วงนํ้ าหนัก (Center of Gravity) วิเคราะห์โดยการนาํขอ้มูลประชากรในตาํบล มาคาํนวณใน
โปรแกรมสาํเร็จรูป (Excel) โดยท่ีผลออกมาไดคื้อจุดศูนยก์ลางถ่วงนํ้ าหนกัจะอยูท่ี่พิกดั ตาํบลเทพารักษ ์อาํเภอเมือง
สมุทรปราการ และไดมี้การกาํหนดกลยทุธ์ทางการตลาดและการศึกษาคู่แข่งทางการคา้เพ่ือวางแผนธุรกิจเพ่ิมมูลค่าใน
การจาํหน่ายสินคา้เพ่ิมข้ึน ทางบริษทัไดก้าํหนดสินคา้ท่ีนาํมาจาํหน่ายคือปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ โดยนาํขอ้มูลสถิติ
ขอ้มูลชนิดของวสัดุก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยัในจงัหวดัสมุทรปราการมาวิเคราะห์ในการเพ่ิมยอดขายวสัดุก่อสร้าง 
คาํสําคญั: การวเิคราะห์พิจารณาปัจจยัเฉล่ียนํ้าหนกั, วเิคราะห์ลาํดบัชั้น, วธีิการหาจุดศูนยก์ลางถ่วงนํ้าหนกั  

 
ABSTRACT 

Munkong-Pattana Steel shop is a middle-size store that sells several types of steel materials. In order to 
expand the business and increase customer base, Munkong-Pattana Steel shop needs to find an additional location to 
open a new shop. In in this paper, a location selection process for this new shop by comparing 3 provinces such as 
Nonthaburi, Smut Prakan and Pathum Thani is explained together with the strategic directions for this new shop. The 
selection process starts with identifying the appropriate province for the new shop using a hierarchical decision 
analysis (AHP) and the weighting factor method. Then the center of gravity technique is applied to determine the best 
location within the selected province is in Thepharak district, Smut Prakan and has defined marketing strategies and 
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study the competitor trade to plan a business, add value to the product. The company has defined the products that 
are sold are cement mix TPI brand statistical data on housing construction materials in Smut Prakan province. 
Keywords: Factor Rating Method, AHP, Center of Gravity. 
 

1. บทนํา 
บริษทั มัน่คงพฒันา จาํกดั เป็นร้านจาํหน่ายวสัดุก่อสร้างประเภทเหลก็ เปิดบริการมานานกวา่ 10 ปี ตั้งอยูท่ี่ 

146/2-3 ซอยร่มเกลา้ 50 ถนนร่มเกลา้ คลองสามประเวศ ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีสาขาเพียงแห่งเดียว แต่
เน่ืองจากปัจจุบนัการเพิ่มข้ึนของจาํนวนประชากร ในขณะท่ีพ้ืนท่ีของประเทศยงัคงเท่าเดิม ทาํให้สัดส่วนจาํนวน 
ประชากรต่อหน่วยพ้ืนท่ี เพ่ิมข้ึน ทาํให้เกิดปัญหาต่าง ๆ เช่นความตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัมีเพ่ิมข้ึน ดงันั้นในการศึกษาหา
ทาํเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมในการขยายสาขาของ บริษทั มัน่คงพฒันา จาํกดั จึงตอ้งคาํนึง Demand ในส่วนของท่ีอยูอ่าศยั 
หากในพ้ืนท่ีตอ้งการท่ีอยูอ่าศยักจ็ะมีการสร้าง การต่อเติม จะส่งผลใหมี้ความตอ้งการในส่วนของวสัดุก่อสร้างมากข้ึน 
ดังนั้ นจึงได้ทําการศึกษาหาทําเลท่ีตั้ งท่ีเหมาะสมในการขยายสาขาของบริษัท มั่นคงพัฒนา จํากัด เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพขององคก์ร และมีฐานลูกคา้เพ่ิมข้ึน เป็นการรองรับกิจกรรมทางการคา้ท่ีจะเกิดข้ึนพร้อมทั้งศึกษาความ
เป็นไปไดใ้นการก่อตั้งธุรกิจสาขาใหม่แห่งน้ี พิจารณาภายในขอบเขตของการตดัสินใจเลือกตาํแหน่งท่ีตั้งของศูนย์
กระจายสินคา้ภายในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัในเขตปริมณฑล ไดแ้ก่จงัหวดันนทบุรี จงัหวดัปทุมธานี จงัหวดัสมุทรปราการ  

1.1 จังหวัดนนทบุรี ตั้งอยู่ในเขตท่ีราบลุ่มแม่นํ้ าเจ้าพระยาตอนล่าง ห่างจากรุงเทพมหานครไปทางทิศ
ตะวนัตกเฉียงเหนือค่อนทางเหนือ 20 กิโลเมตร มีพ้ืนท่ีปกครองทั้ งหมด 622.303 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 
388,939.375 ไร่ มีจาํนวนประชากรและจาํนวนปริมาณร้อยละของครัวเรือนดงัต่อไปน้ี   

ตารางที่ 1 จาํนวนประชากรในจงัหวดันนทบุรี 
เพศ และ เขตการปกครอง พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 

รวม 1,141,673 1,156,271 1,173,870 1,193,711 
ชาย 535,711 542,196 549,941 559,119 
หญิง 605,962 614,075 623,929 634,592 

 

ตารางที่ 2 จาํนวนปริมาณร้อยละของครัวเรือนจงัหวดันนทบุรี 

ลกัษณะบางประการของครัวเรือน พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 

ประเภทของทีอ่ยู่อาศัย     
บา้นเด่ียว 43.10 34.31 31.20 34.84 
หอ้งแถว 14.60 14.95 13.70 13.69 
ทาวน์เฮาส์หรือบา้นแฝด 28.70 28.11 28.90 30.96 
หอ้งชุด 10.70 19.64 22.90 17.82 
ชนิดของวสัดุก่อสร้างทีอ่ยู่อาศัย     
ตึก 76.80 78.76 83.20 78.96 
คร่ึงตึกคร่ึงไม ้ 7.20 11.17 4.90 9.74 
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1.2 จังหวดัปทุมธานี  
ตั้ งอยู่ในภาคกลาง มีเน้ือท่ีประมาณ 1,525.856 ตารางกิโลเมตร หรือ ประมาณ 953,660 ไร่ ห่างจาก

กรุงเทพมหานครไปทางทิศเหนือ ตามทางหลวงแผนดินหมายเลข 1 (ถนนพหลโยธิน) เป็นระยะทางประมาณ 27.8 
กิโลเมตรมีจาํนวนประชากรและจาํนวนปริมาณร้อยละของครัวเรือนดงัต่อไปน้ี 

ตารางที่ 3 จาํนวนประชากรในจงัหวดัปทุมธานี 

เพศ และ เขตการปกครอง พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 

รวม 1,033,837 1,053,158 1,074,058 1,094,249 

ชาย 491,124 500,610 510,261 519,952 
หญิง 542,713 552,548 563,797 574,297 

ตารางที่ 4 จาํนวนปริมาณร้อยละของครัวเรือนจงัหวดัปทุมธานี 

ลกัษณะทีสํ่าคญัของครัวเรือน พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 

ประเภทของทีอ่ยู่อาศัย     

บา้นโดด 55.10 38.90 43.10 44.50 

หอ้งแถว 11.50 5.73 7.20 17.50 

ทาวน์เฮาส์หรือบา้นแฝด 9.20 27.20 25.30 29.70 

หอ้งชุด 23.80 28.00 23.60 8.20 

ชนิดของวสัดุก่อสร้างทีอ่ยู่อาศัย     

ตึก 61.30 84.80 82.70 78.20 

คร่ึงตึกคร่ึงไม ้ 18.70 9.10 11.80 13.70 

 
1.3 จังหวดัสมุทรปราการ  
เป็นจงัหวดัหน่ึงในภาคกลางของประเทศไทย และยงัเป็นจงัหวดัในเขตปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร 

จงัหวดัสมุทรปราการมีประชากรเป็นอนัดบั 2 ของภาคกลาง รองจากกรุงเทพมหานคร มีเน้ือท่ี 1,004 ตารางกิโลเมตร
มีจาํนวนประชากรและจาํนวนปริมาณร้อยละของครัวเรือนดงัต่อไปน้ี 
ตารางที่ 5 จาํนวนประชากรในจงัหวดัสมุทรปราการ 
เพศ และ เขตการปกครอง พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 

รวม 1,223,302 1,241,610 1,261,530 1,279,310 
ชาย 588,975 596,744 605,702 613,778 

หญิง 634,327 644,866 655,828 665,532 
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ตารางที่ 6 จาํนวนปริมาณร้อยละของครัวเรือนจงัหวดัสมุทรปราการ 

ลกัษณะทีสํ่าคญัของครัวเรือน พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 

ประเภทของทีอ่ยู่อาศัย     

บา้นโดด 36.80 35.49 32.00 33.63 

หอ้งแถว 28.10 20.74 25.50 32.81 

ทาวน์เฮาส์หรือบา้นแฝด 22.10 18.30 17.20 13.61 

หอ้งชุด 12.70 24.77 24.80 18.91 

ชนิดของวสัดุก่อสร้างทีอ่ยู่อาศัย     

ตึก 71.50 79.00 80.20 82.23 

คร่ึงตึกคร่ึงไม ้ 4.40 4.64 3.00 5.19 

ท่ีมา: สาํนกังานสถิติแห่งชาติ 
 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
ทางผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษาหาทาํเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมในการขยายสาขาของบริษทั มัน่คงพฒันา จาํกดั เน่ืองจาก

ทางบริษทัมีท่ีตั้งสาขาอยูเ่พียงแห่งเดียว และมีความตอ้งการขยายสาขาออกไปเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององคก์ร มีฐาน
ลูกคา้เพ่ิมข้ึน และวางแผนธุรกิจร้านเหลก็มัน่คงพฒันาสาขาใหม่เพ่ือเพ่ิมยอดขายอีกดว้ย 
 
3. การดาํเนินการวจิัย 

ในการศึกษาเลือกทาํเลท่ีตั้งสาํหรับการขยายสาขาร้านเหลก็มัน่คงพฒันาในเขตจงัหวดัปริมณฑลผูศึ้กษาได้
ทาํการศึกษากลุ่มประชากรจาํนวน 2 กลุ่ม ประกอบดว้ยกลุ่มประชากรกลุ่มบุคคลประกอบดว้ยผูบ้ริหารและพนกังาน
ภายในบริษทัมัน่คงพฒันา จาํกดั จาํนวน 5 คน ประชากรภายในจงัหวดัท่ีมีทาํเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมในการขยายสาขาร้าน
เหลก็มัน่คงพฒันา เพ่ือตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ และไดก้าํหนดปัจจยัในการนาํมาวเิคราะห์เพ่ือเลือกทาํเลท่ีตั้ง
ท่ีเหมาะสมไดแ้ก่ปัจจยัดา้นเศรษฐศาสตร์ ปัจจยัดา้นการมีคู่แข่งทางธุรกิจ ปัจจยัดา้นสังคม ปัจจยัดา้นDemand ปัจจยั
ด้านความสะดวกในการ Supply นอกจากน้ีผูศึ้กษาได้นําเคร่ืองมือ Factor Rating Method, Center of gravity และ
แบบสอบถามปัจจัยท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้และการใช้บริการร้านวสัดุก่อสร้างร้านเหล็กมั่นคงพฒันามาใช้เป็น
เคร่ืองมือในการศึกษาวิธีการประเมินปัจจยั มีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 1 การกาํหนดจงัหวดัพ้ืนท่ีเป้าหมาย 2 การ
เรียงลาํดบัความสาํคญัปัจจยัหลกัและปัจจยัยอ่ย 3 การคาํนวณค่านํ้ าหนกัปัจจยัหลกั (โดยใชว้ิธี AHP) และค่านํ้ าหนกั
ปัจจยัยอ่ยของแต่ละจงัหวดั 4 การหาค่าเฉล่ียในแต่ละปัจจยัหลกัและค่าเฉล่ียในแต่ละปัจจยัยอ่ยของแต่ละจงัหวดั 5 
สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการเรียงลาํดคัวามสําคญัของปัจจยัหลกัและปัจจยัย่อยของกลุ่มประชากร 6 สรุปผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูลการให้นํ้ าหนกัคะแนนของแต่ละปัจจยั 7 นาํเคร่ืองมือ Center of gravity มาคาํนวณเพ่ือเลือกตาํแหน่ง
สาขาโดยการหาจุดศูนยก์ลางในพ้ืนท่ี 8 การแจกแบบสอบถามปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้และการใชบ้ริการของร้าน
เหลก็มัน่คงพฒันา 9 การนาํผลจากแบบสอบถามความพึงพอใจมากาํหนดกลยทุธ์ทางการตลาด 10 วางแผนธุรกิจร้าน
เหลก็มัน่คงพฒันาสาขาใหม่ในการเพ่ิมยอดขายวสัดุก่อสร้าง 11 สรุปผลวจิยั 
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4. ผลการวจิัย 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเรียงลาํดบัความสําคญัของปัจจยัหลกัตามความเห็นของผูต้อบแบบสอบถามโดยจะให้

ผูบ้ริหารเป็นผูใ้ห้คะแนนนํ้ าหนักและหาค่านํ้ าหนักของปัจจยัหลกัโดยใช้วิธีการตดัสินใจแบบวิเคราะห์ลาํดับชั้น 
(AHP) จะไดค้่านํ้าหนกัดา้นปัจจยัต่างๆดงัตารางท่ี 7  
ตารางที่ 7 ตารางแสดงการแสดงค่า Normalize และค่า Eigenvector 

 เศรษฐศาสตร์ 
การมี

คู่แข่งทาง
ธุรกจิ 

สังคม Demand 

ความ
สะดวก
ใการ 

Supply 

 
ค่า

นํา้หนัก 

เศรษฐศาสตร์ 0.070 0.013 0.172 0.012 0.020 0.287 0.057 
การมคู่ีแข่งทางธุรกจิ 0.352 0.087 0.242 0.108 0.411 1.200 0.240 

สังคม 0.015 0.087 0.034 0.012 0.020 0.168 0.034 
Demand 0.070 0.784 0.310 0.108 0.411 1.683 0.337 

ความสะดวกในการ 
Supply 

0.493 0.029 0.242 0.760 0.138 1.662 0.332 

 
4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการเรียงลาํดบัความสําคญัปัจจัยหลกั 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงลาํดบัความสาํคญัของปัจจยัหลกั ของพนกังานร้านเหลก็มัน่คงพฒันา 

จะไดค้่านํ้าหนกัดา้นปัจจยัหลกั ดงัตารางท่ี 8 
 

ตารางที่ 8 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงลาํดบัของปัจจยัหลกัของพนกังานร้านเหลก็มัน่คงพฒันา 
ปัจจัยทีใ่ช้ในการพจิารณาเลือกพืน้ที่ ผลรวมปัจจัย 

ปัจจยัดา้นเศรษฐศาสตร์ 5.70 
ปัจจยัดา้นคู่แข่งทางธุรกิจ 24.0 
ปัจจยัดา้นสังคม 3.40 
ปัจจยัดา้น Demand 33.70 
ปัจจยัดา้นความสะดวกในการ Supply 33.20 
ผลรวมค่านํ้าหนกั 100 

 
4.3 สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูลการเรียงลาํดบัของปัจจัยย่อย 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงลาํดบัความสาํคญัของปัจจยัยอ่ย ของพนกังานร้านเหลก็มัน่คงพฒันา 

จะไดค้่านํ้าหนกัดา้นปัจจยัหลกั ดงัตารางท่ี 9, 10, 11, 12 และตารางท่ี 13 
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ตารางที่ 9 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงลาํดบัของปัจจยัยอ่ยปัจจยัดา้นเศรษฐศาสตร์ 
ปัจจัยด้านเศรษฐศาสตร์ ผลรวมปัจจัย 

ราคาท่ีดิน 2.91 
โอกาสลงทุนเพ่ิมของธุรกิจในอนาคต 2.79 

ผลรวมค่านํา้หนัก 5.7% 

ตารางที่ 10 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงลาํดบัของปัจจยัยอ่ยปัจจยัดา้นการมีคู่แข่งทางธุรกิจ 

ปัจจัยด้านการมีคู่แข่งทางธุรกจิ ผลรวมปัจจัย 
คู่แข่งรายใหญ่ 12.24 
คู่แข่งรายยอ่ย 11.76 

ผลรวมค่านํา้หนัก 24% 

ตารางที่ 11 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงลาํดบัของปัจจยัยอ่ยปัจจยัดา้นสังคม 

ปัจจัยด้านสังคม ผลรวมปัจจัย 
สภาพแวดลอ้ม 1.77 
การจา้งแรงงาน 1.63 

ผลรวมค่านํา้หนัก 3.4% 

ตารางที่ 12 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงลาํดบัของปัจจยัยอ่ยปัจจยัดา้น Demand 
ปัจจัยด้าน Demand ผลรวมปัจจัย 

ดา้นประชากร 12.22 
จาํนวนของท่ีอยูอ่าศยั 10.74 
ชนิดของวสัดุก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยั 10.74 

ผลรวมค่านํา้หนัก 33.7% 

ตารางที่ 13 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงลาํดบัของปัจจยัยอ่ยปัจจยัดา้นความสะดวกในการ Supply 

ปัจจัยด้านความสะดวกในการ Supply ผลรวมปัจจัย 
ใกลโ้รงงาน 15.09 
ตน้ทุนค่าขนส่ง 18.11 

ผลรวมค่านํา้หนัก 33.2% 
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4.4 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลการให้นํา้หนักคะแนนของแต่ละปัจจัยในแต่ละจังหวดั 
เม่ือไดท้าํการรวมคะแนนท่ีพนักงานและผูบ้ริหารร้านเหล็กมัน่คงพฒันาตอบแบบสอบถามทั้งปัจจยัหลกั

และปัจจยัย่อยแลว้พบว่าจงัหวดัสมุทรปราการมีนํ้ าหนกัคะแนนรวม 75.57% จงัหวดัปทุมธานีนํ้ าหนักคะแนนรวม 
66.89% และจงัหวดันนทบุรีมีนํ้ าหนกัคะแนนรวม 56.80% ดงัตารางท่ี 14 พบว่าปัจจยัของจงัหวดัในแต่ละจงัหวดัมี
ความไดเ้ปรียบในการเลือกทาํเลท่ีตั้งในคนละดา้น เพียงแต่ธุรกิจจะสนใจเลือกเลือกจงัหวดัไหนในการเลือกเป็นทาํเล
ท่ีตั้ง 
ตารางที่ 14 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการใหน้ํ้ าหนกัคะแนนของแต่ละปัจจยัในแต่ละจงัหวดั 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการพจิารณาเลือกพืน้ที่ จังหวดันนทบุรี จังหวดัปทุมธานี จังหวดัสมุทรปราการ 
ปัจจยัดา้นเศรษฐศาสตร์ 3.17 3.29 3.29 
ปัจจยัดา้นคู่แข่งทางธุรกิจ 15.36 12.98 8.19 
ปัจจยัดา้นสังคม 2.83 2.65 2.41 
ปัจจยัดา้น Demand 22.16 26.72 28.48 
ปัจจยัดา้นความสะดวกในการ Supply 13.28 21.25 33.20 

ผลรวมค่านํา้หนักคะแนน 100% 56.80 66.89 75.57 

 
4.5 การวเิคราะห์ข้อมูลวธีิหาจุดศูนย์กลาง (Center of Gravity) 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการคาํนวณเพ่ือเลือกตาํแหน่งท่ีตั้ งสาขาร้านเหล็กมั่นคงพฒันาโดยการหาจุด

ศูนยก์ลางในพ้ืนท่ีโดยใชว้ิธีหาจุดศูนยก์ลาง (Center of Gravity) จากขอ้มูลจาํนวนประชากรแต่ละตาํบลในจงัหวดั
สมุทรปราการและจุดทาํเลท่ีตั้งของตาํบลในจงัหวดัสมุทรปราการ ผูศึ้กษานาํมาเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้มาเขา้สูตรการ
คาํนวณการวิเคราะห์หาจุดศูนยก์ลาง (Center of Gravity) และคาํนวณจากโปรแกรม Microsoft Excel โดยคาํนวณตาม
สูตรดงัต่อไปน้ี 

วธีิการคาํนวณหาทาํเลท่ีตั้ง (x̄, ȳ) 

x̄ = 
∑ሺொ௜	ൈ௑௜ሻ

∑ொ௜
  , ȳ= 

∑ሺொ௜	ൈ௬௜ሻ

∑ொ௜
 

 
จะไดผ้ลลพัธ์ดงัน้ี  ค่าพิกดับนแกน x = 13.60676883 
  ค่าพิกดับนแกน y = 100.6525511 
การคาํนวณหาทาํเลท่ีตั้งไดจุ้ดตาํแหน่งท่ีตั้งออกมาคือ ตาํบลเทพารักษ ์อาํเภอเมืองสมุทรปราการ จงัหวดั
สมุทรปราการดงัรูปภาพท่ี 1 
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รูปภาพที ่1 จุดตาํแหน่งทาํเลท่ีตั้งสาขาร้านเหลก็มัน่คงพฒันา  

ตาํบลเทพารักษ ์อาํเภอเมืองสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ 
 

4.6 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการแจกแบบสอบถามปัจจัยที่มีผลต่อการซ้ือสินค้าและการใช้บริการร้านวัสดุ
ก่อสร้าง 

การแจกแบบสอบถามปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้และการใชบ้ริการของร้านวสัดุก่อสร้างเพ่ือนาํผลจาก
แบบสอบถามมากาํหนดกลยทุธ์ทางการตลาดไดผ้ลการศึกษาดงัน้ีขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือวสัดุ
ก่อสร้างของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีตดัสินใจเลือกทั้ง 4 ดา้น มีดงัน้ี ดา้นผลิตภณัฑ ์ให้ความสาํคญักบั
การท่ีสินคา้ดีมีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน มีการรับรอง มอก. ในระดบัท่ีมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีการรับประกนัคุณภาพ
สินคา้ มีสินคา้ใหเ้ลือกหลากหลาย สินคา้ถูกจดัวางในท่ีท่ีเหมาะสม มีความสะอาด เป็นระเบียบ และมีการติดช่ือชนิด
สินคา้อยา่งชดัเจน ตามลาํดบั ดา้นราคา ให้ความสําคญักบัสินคา้มีคุณภาพคุม้กบัราคาท่ีจาํหน่าย ในระดบัมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ สามารถต่อรองราคาได ้มีราคาถูกกว่าผูป้ระกอบการอ่ืน มีการชาํระเงินไดห้ลาย และมีการแสดงราคา
ชดัเจนในช่องทางต่าง ๆ ตามลาํดบั ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ใหค้วามสาํคญักบัการมีบริการจดัส่งสินคา้ ในระดบั
มากท่ีสุด รองลงมาคือ สถานท่ีจอดรถเพียงพอต่อการมารับบริการ ทาํเลท่ีตั้งอยูติ่ดถนนใหญ่ มีการสั่งซ้ือสินคา้ผ่าน
ทางระบบออนไลน์ เช่น Facebook,  Website ไดเ้ลย และมีความชดัเจนของป้ายร้านเดินทางมาไดส้ะดวก ตามลาํดบั 
ดา้นการส่งเสริมการตลาดใหค้วามสาํคญักบั การมีส่วนลดให้กบัลูกคา้ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีการจาํหน่าย
สินคา้เป็นเงินเช่ือแก่ลูกคา้ มีบริการเปล่ียน/คืนสินคา้ มีของแจกของแถมเน่ืองในโอกาสต่างๆ และมีการโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์ร้านและสินคา้ผา่นทางระบบออนไลน์ เช่น Facebook , Website ตามลาํดบั ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ 
ใหค้วามสาํคญักบัพนกังานมีความเตม็ใจและความพร้อมในการใหบ้ริการอยา่งสุภาพของพนกังาน ในระดบัมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ พนกังานมีการทาํงานเป็นระบบอยา่งถูกตอ้ง การใหบ้ริการเป็นไปตามระยะเวลาท่ีกาํหนด มีความความ
รวดเร็วในการให้บริการ พนกังานมีการบริการท่ีเป็นกนัเองระหว่างผูข้ายและผูซ้ื้อ และมีความเหมาะสมในการแต่ง
กายของผูใ้ห้บริการ ตามลาํดบั ดา้นการบริการเพ่ิมเติมในร้านเหล็กมัน่คงพฒันาสาขาท่ี 2 มีความตอ้งการให้มีการ
บริการติดต่อผูรั้บเหมาท่ีเช่ียวชาญดา้นต่างๆใหลู้กคา้ ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือตอ้งการใหมี้การบริการสั่งสินคา้
ตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ มีการส่งตวัแทนไปติดต่อกบัโครงการถึงท่ีเพ่ือเสนอสินคา้และราคา 

4.7 การวางแผนธุรกจิร้านเหลก็มัน่คงพฒันาสาขาใหม่ในการเพิม่ยอดขายวสัดุก่อสร้าง 
การวางแผนเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางธุรกิจไดมี้ขอ้มูลซ่ึงการกาํหนดตวัสินคา้และราคาท่ีจะนาํมาจาํหน่ายน้ี ทาง

ร้านเหลก็มัน่คงพฒันา ไดก้าํหนดตวัผลิตภณัฑคื์อ ปูนซีเมนตส์าํเร็จรูปแบบถุง คือ ปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีเขียว)
และปูนซีเมนต์ผสมตราทีพีไอ (สีแดง) เน่ืองจากทางร้านไดน้ําขอ้มูลสถิติลกัษณะท่ีสําคญัของครัวเรือนจังหวดั
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สมุทรปราการจากสํานกังานสถิติแห่งชาติ ในส่วนของขอ้มูลชนิดของวสัดุก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยั จากรูปภาพกราฟท่ี 1 
แสดงใหเ้ห็นวา่ท่ีอยูอ่าศยัในจงัหวดัปทุมธานีในส่วนของตึก คิดเป็นร้อยละ 82.23 และท่ีอยูอ่าศยัท่ีเป็นไม ้คิดเป็นร้อย
ละ 12.27  

 
รูปภาพกราฟที่ 1 กราฟแสดงสถิติลกัษณะท่ีสาํคญัของครัวเรือนจงัหวดัสมุทรปราการปี ค.ศ. 2011 – ค.ศ. 2014 

ท่ีมา: สาํนกังานสถิติแห่งชาติ ขอ้มูลชนิดของวสัดุก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยั 
 

ดงันั้นวสัดุก่อสร้างท่ีจะนาํมาสร้างท่ีอยูอ่าศยัท่ีเป็นตึกท่ีเป็นส่วนประกอบสาํคญันัน่ก็คือ ปูน ทางร้านเหลก็
มัน่คงพฒันาจึงไดน้าํปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีเขียว) และปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีแดง) ดงัรูปภาพท่ี2เน่ืองจาก
เป็นตราสินคา้ท่ีมีความน่าเช่ือถือ และคุณภาพดีมาจาํหน่ายเป็นสินคา้ในร้านเหล็กมัน่คงพฒันาสาขาท่ี 2 เพ่ือเพ่ิม
รายไดแ้ละเป็นการเจาะตลาดเป้าหมายกลุ่มใหม่  

 
รูปภาพที ่2 รูปภาพปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีเขียว) และปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีแดง) 

เม่ือกาํหนดตวัผลิตภณัฑ์ไดแ้ลว้จึงทาํการกาํหนดราคาเพ่ือจาํหน่าย การกาํหนดราคาผลิตภณัฑ์ของนั้น
จาํเป็นตอ้งรู้ราคาของคู่แข่งก่อนภายในระแวกใกลเ้คียงกบัร้านเหลก็มัน่คงพฒันาสาขาท่ี 2 ก่อน เพ่ือช่วยประเมินการ
ตดัสินใจในการกาํหนดราคา ว่าจะตดัสินใจกาํหนดราคาอยา่งไรในโครงสร้างการกาํหนดราคาของร้านเหล็กมัน่คง
พฒันาสาขาท่ี 2 ทางผูศึ้กษาจึงไดศึ้กษาตลาดแลว้ตั้งราคาให้ทางร้านเหล็กมัน่คงพฒันาสาขาท่ี 2 ไดก้าํไรมากท่ีสุด
เท่าท่ีจะทาํไดโ้ดยท่ียงัคงแข่งขนักบัคู่แข่งได ้โดยกาํหนดราคาดงัตารางท่ี 15 
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ตารางที่ 15 ราคาปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีเขียว) และปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีแดง)  
ร้านเหลก็มัน่คงพฒันาสาขาท่ี 2 

  ราคาปูนถุง   
ปูนซีเมนตต์รง TPI (เขียว) 112 บาท/ถุง 
ปูนซีเมนตต์รง TPI (แดง) 124 บาท/ถุง 

 
ทางร้านเหล็กมัน่คงพฒันาไดส้ํารวจธุรกิจจาํหน่ายวสัดุก่อสร้างคู่แข่งภายในพ้ืนท่ีตาํบลเทพารักษ ์จงัหวดั

สมุทรปราการ จะเนน้ไปท่ีลูกคา้รายไดโ้ดยลูกคา้จะตอ้งมีการสั่งซ้ือสินคา้ในปริมาณมากทางร้านจึงจะ Service ใหก้บั
ลูกคา้ได  ้ร้านเหล็กมัน่คงพฒันาและร้านจาํหน่ายวสัดุก่อสร้างท่ีเป็นคู่แข่งจึงมีการนาํเสนอกลยุทธ์ท่ีแตกต่างกัน
ออกไปตามความตอ้งการของลูกคา้ ทางร้านเหล็กมัน่คงพฒันาจึงมุ่งเน้นเป้าหมายไปท่ีกลุ่มลูกคา้รายยอ่ย คือลูกคา้
สามารถสั่งซ้ือสินคใ้นปริมาณท่ีนอ้ยได ้และทางร้านสามารถ Service ใหก้บัลูกคา้ตามปริมาณสั่งท่ีเหมาะสมได ้
 

5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาการวดัลาํดบัความสาํคญัปัจจยัหลกัโดยใชว้ิธีการตดัสินใจโดยวิเคราะห์ลาํดบัชั้น (AHP) โดย

การคาํนวณค่า Eigenvector พบว่าค่านํ้ าหนักท่ีไดคื้อ ปัจจยัดา้น Demand ค่านํ้ าหนัก 0.337 มีค่านํ้ าหนักความสําคญั
มากท่ีสุด ปัจจยัดา้นความสะดวกในการ Supply ค่านํ้ าหนกั 0.332 ปัจจยัดา้นการมีคู่แข่งทางธุรกิจ ค่านํ้ าหนกั 0.240 
ปัจจยัดา้นเศรษฐาสตร์ ค่านํ้ าหนกั 0.057 และปัจจยัดา้นสังคมค่านํ้ าหนกั 0.034 ตามลาํดบั และนาํค่าจากการวดัลาํดบั
ความสําคัญปัจจัยหลักมาวิเคราะห์ข้อมูลกับค่าเรียงลําดับความสําคัญปัจจัยย่อย เ ม่ือได้ทําการรวมคะแนน
แบบสอบถามแลว้พบว่าจงัหวดัสมุทรปราการมีนํ้ าหนักคะแนนรวม 75.57% จงัหวดัปทุมธานีนํ้ าหนักคะแนนรวม 
66.89% และจังหวดันนทบุรีมีนํ้ าหนักคะแนนรวม 56.80% แสดงให้เห็นว่าจังหวดัสมุทรปราการเป็นจังหวดัท่ี
เหมาะสมในการเลือกเป็นทาํเลท่ีตั้งร้านเหล็กมัน่คงพฒันาสาขาท่ี 2 ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลการคาํนวณเพื่อเลือก
ตาํแหน่งท่ีตั้ งสาขาร้านเหล็กมั่นคงพฒันาโดยการหาจุดศูนย์กลางในพื้นท่ีโดยใช้วิธีหาจุดศูนยก์ลาง (Center of 
Gravity) วิเคราะห์โดยการนาํขอ้มูลประชากรในตาํบล มาคาํนวณในโปรแกรมสาํเร็จรูป (Excel) โดยท่ีผลออกมาได้
คือจุดศูนยก์ลางถ่วงนํ้าหนกัจะอยูท่ี่พิกดั (13.60676883, 100.6525511) จากการคาํนวณโดยใชสู้ตรการคาํนวณหาทาํเล
ท่ีตั้งไดจุ้ดตาํแหน่งท่ีตั้งออกมาคือ ตาํบลเทพารักษ ์อาํเภอเมืองสมุทรปราการ 

 การเพ่ิมมูลค่าให้กบัทางร้านมัน่คงพฒันาสาขาท่ี 2 จากการกาํหนดราคาและสินคา้ ผูศึ้กษาได้
กาํหนดสินคา้ท่ีนาํมาจาํหน่ายเพ่ิมเติมคือ ปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีเขียว) และปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีแดง) 
โดยนาํขอ้มูลสถิติขอ้มูลชนิดของวสัดุก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยัในจงัหวดัสมุทรปราการมาวิเคราะห์ โดยกาํหนดราคาขาย
ปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีเขียว) ในราคาถุงละ 112 บาท และปูนซีเมนตผ์สมตราทีพีไอ (สีแดง) ในราคาถุงละ 124 
บาท โดยการกาํหนดราคาวเิคราะห์จากขอ้มูลของคู่แข่งดว้ยนอกจากน้ียงัไดก้าํหนดปริมาณการขายในอนาคตของร้าน
เหล็กมัน่คงพฒันาสาขาท่ี 2 ในจาํนวนท่ีเหมาะสมกาํหนดกลยุทธ์การตลาดโดยท่ีทางร้านเหล็กมัน่คงพฒันาเน้น
เป้าหมายไปท่ีกลุ่มลูกคา้รายย่อย สามารถบริการจดัส่งสินคา้สําหรับสินคา้จาํนวนน้อยได ้มีบริการตดัเหล็ก และ
นอกจากน้ียงัมีบริการสั่งซ้ือสินคา้ผา่นช่องทางออนไลน์ 
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ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังนี ้
ในการศึกษาคร้ังน้ีแสดงให้เห็นถึงการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีนาํมาศึกษาการเลือกทาํเลท่ีตั้งของร้านเหล็กมัน่คง

พฒันา เพ่ือท่ีจะหาทาํเลท่ีเหมาะสมในการประกอบธุรกิจเพ่ือความกา้วหนา้ของธุรกิจได ้
การศึกษาการส่งเสริมการตลาด ศึกษาสินคา้ท่ีคู่แข่งจาํหน่าย และในดา้นของราคาท่ีคู่แข่งทางธุรกิจตั้งไว ้

สามารถนาํมาวิเคราะห์การตั้งราคาและสินคา้ท่ีจะนาํมาจาํหน่าย และสามารถนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์เพ่ือทาํกลยุทธ์
การตลาดของทางร้านเหลก็มัน่คงพฒันา 

ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
ในการศึกษาคร้ังต่อไปผูศึ้กษาควรท่ีจะเกบ็ขอ้มูลของคู่แข่งทางธุรกิจอยา่งละเอียด ถึงกระบวนการส่งเสริม

การตลาด การจดัจาํหน่าย เพ่ือท่ีจะนาํมเปรียบเทียบและวเิคราะห์วดัประสิทธิภาพในการแข่งขนัได ้และยงันาํขอ้มูลมา
พฒันาธุรกิจเพ่ือท่ีแข่งขนักบัคู่แข่งในพ้ืนท่ีเดียวกนัได ้
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