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บทคัดย่อ 
การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง การแบ่งกลุ่มสตรีอวบอว้นโดยใชปั้จจยัดา้นความตอ้งการต่อส่วนประสมทาง

การตลาดคา้ปลีก มีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษาปัจจยัดา้นความตอ้งการต่อส่วนประสมทางการตลาดคา้ปลีกของสตรีท่ีซ้ือ
เส้ือผา้สาวอวบอว้นและเพ่ือศึกษาการแบ่งกลุ่มสตรีท่ีเป็นผูซ้ื้อเส้ือผา้สาวอวบอว้นโดยใชปั้จจยัดา้นความตอ้งการต่อ
ส่วนประสมทางการตลาดคา้ปลีก โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาจาํนวน 200 ชุด จากสตรีผูซ้ื้อเส้ือผา้
สาวอวบอว้นในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเคร่ืองมือทางสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน Cluster analysis One-Way ANOVA และ Chi-Square 

ผลการศึกษาพบวา่การแบ่งกลุ่มโดยระดบัความสอดคลอ้งกบัตวัผูต้อบท่ีมีต่อความตอ้งการสามารถแบ่งกลุ่ม
สตรีผูซ้ื้อเส้ือผา้สาวอวบอว้นไดเ้ป็น 3 กลุ่ม 
คาํสําคญั:  ส่วนประสมทางการตลาดคา้ปลีก, เส้ือผา้สาวอวบอว้น ความตอ้งการ 
 

ABSTRACT 
The independent study of “the division of plus size women in to groups by using individual demanding to 

retailing mix, as factors”  The objective is to study the demanding of plus size women to retailing mix market by 
having 200  surveys as a research tool. The surveys are handed out to plus size women within Bangkok who often 
shop for plus size clothing. 

Analytical data which being used are Frequency, Percentage, Average, Standard Deviation of Cluster 
analysis One-Way ANOVA and Chi-Square. The result of the research divided plus size women in to 3  groups 
regarding to their demanding. 
Keywords: Retailing mix, plus size clothing, demanding 
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1. บทนํา 
ปัจจุบนัประชากรของประเทศไทยมีแนวโนม้ท่ีจะมีนํ้ าหนกัตวัท่ีเพ่ิม ข้ึนเร่ือยๆ จากการสาํรวจทัว่ประเทศ

พบวา่ ดชันีมวลกายของคนไทยท่ีอยูใ่นระดบั เกิน 25 มีมากกวา่ร้อยละ30 และผูมี้ดชันีมวลกายค่าเกิน 30 มีจาํนวน 10 
เปอร์เซ็นต ์(ผูจ้ดัการออนไลน์, 2549)  เส้ือผา้เคร่ืองแต่งกายนั้นสามารถทาํให้สตรีมีความสง่างามมากข้ึน เป็นส่ิงท่ี
บอกถึงเอกลกัษณ์ หรือรสนิยมเฉพาะตวั ในการเลือกเส้ือผา้ให้เหมาะกบัตนเองและ เหมาะสมกบับุคลิกภาพของตน 
ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีสามารถสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่สตรีมากข้ึนซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศรันยา เกษมบุญญากร (2551, น. 55) กล่าว
วา่ การสวมใส่เส้ือผา้ เคร่ืองแต่งกายท่ีเหมาะสมจะช่วยให้ภาพลกัษณ์ดูดีมากยิ่ง ข้ึนทาํให้เกิดความรู้สึกท่ีดีต่อตนเอง
และมีความมัน่ใจมากยิ่งข้ึนในการแต่งกายท่ีจะเสริมสร้างบุคลิก ให้ดูดียิ่งข้ึนควรเลือกใส่เส้ือผา้ท่ีปกปิด อาํพราง
จุดบกพร่องจุดดอ้ยของตนเองและเนน้จุด เด่น ของตน ดงันั้น สุภาพสตรีจึงตอ้งมีความพิถีพิถนั ในการเลือกเส้ือผา้
และเคร่ืองแต่งกายภาพ รวมตลาดเส้ือผา้สําเร็จรูปในปัจจุบนัมีมูลค่า 100,000 ลา้นบาทโดยเป็นสัดส่วนของเส้ือผา้   
แบรนดต่์างชาติ 50% ซ่ึงแนวโนม้ในอนาคตจะมีการแข่งขนัสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ขณะเดียวกนัพฤติกรรมของคนไทย
ในปัจจุบนัหนัมาดูแลตวัเองมากข้ึนมีความสนใจดา้นการแต่งกาย 

กระทรวงสาธารณสุข เผยขณะน้ี มีคนไทยอว้น 16 ลา้นคน เป็นหญิงมากกว่าชาย 2 เท่า ตวัมากสุดท่ีกทม. 
(ท่ีมา:วีระเดช คชเสนีย ์สํานักข่าวแห่งชาติกรมประชาสัมพนัธ์ออนไลน์, 2557) “สถิติ ปัจจุบนัพบว่า 1 ใน 3 ของ
ประชากรไทยมีรูปร่างท่ีอวบอว้นหรือคิดเป็น 10 ลา้นคนโดยราว 50% เป็นผูห้ญิง ดงันั้นการท่ีจะเปิดร้านสินคา้ข้ึนมา
ไม่ไดมี้จุดประสงคใ์นการสนบัสนุนใหค้นไทยมีนํ้าหนกัเกินหรืออวบอว้น แต่เป้าหมายหลกัคือทาํอยา่งไรใหส้าวๆท่ีมี
ขนาดเกินมาตรฐาน ไม่วา่จะจากเหตุผลของโรคภยั หรือรูปร่างนั้นมีความมัน่ใจในตวัเองและสามารถใชชี้วิตประกอบ
อาชีพไดป้กติเหมือนสาวๆหุ่นดีท่ีมีความมัน่ใจในตวัเองมากกวา่” (หนงัสือพิมพฐ์านเศรษฐกิจ, 2559) 

ประเทศไทยมีแนวโนม้ท่ี เป็นศูนยก์ลางของแฟชัน่ในแถบอาเซียนได ้ซ่ึงอตัรากาเติบโต ของตลาดเส้ือผา้
อาจเติบโตไดอี้กเท่าตวัใน อีก 2-3 ปี ขา้งหนา้ (กรุงเทพธุรกิจออนไลน์, 30 ธนัวา คม 2555)จาํนวนประชากรจากการ
ทะเบียน 63,525,062 คน จาํนวนประชากรอาย ุ15 ปีข้ึนไป 50,223,467 คน  อตัราโรคอว้นท่ีพบ ร้อยละ 34.7  จาํนวน
ประชากรอายุ 15 ปีข้ึนไปอว้น17.4  ลา้นคนอตัราการอว้นลงพุง รอบพุงผูห้ญิงมากกว่าหรือเท่ากบั 80 ซม. รอบพุง
ผูช้าย มากกว่าหรือเท่ากบั 90 ซม.หรือเท่ากบัร้อยละ 32.1 จาํนวนผูห้ญิงอว้นและผูห้ญิงอว้นลงพุงมี มากกว่า ผูช้าย 
ประชากรในกรุงเทพมหานครอว้นมากท่ีสุดร้อยละ 44.2 เปอร์เซ็นต์ ประชา กรในประเทศไทย ปี 2552 (ท่ีมา : 
กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย, 2552) กลุ่มสตรีจึงถือเป็นกลุ่มสําคญัของธุรกิจท่ีอยูบ่ริเวณกรุงเทพมหานคร 
โดยเฉพาะธุรกิจดา้น ความสวยงาม รวม ทั้งธุรกิจผลิตและจาํหน่ายเส้ือผา้แฟชัน่ดว้ยโดยจะเห็นไดจ้ากแหล่งขาย
เส้ือผา้หลายแห่ง ท่ีเป็นทั้งห้างสรรพ สินคา้ขนาดใหญ่ และแหล่งตลาดเส้ือผา้แฟชัน่ต่างๆ  (ประชาชาติธุรกิจ, 2555 : 
ออนไลน์)  
 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. เพ่ือศึกษาปัจจยัดา้นความตอ้งการต่อส่วนประสมทางการตลาดคา้ปลีกของสตรีท่ีซ้ือเส้ือผา้สาวอวบอว้น 
2. เพ่ือศึกษาการแบ่งกลุ่มสตรีท่ีเป็นผูซ้ื้อเส้ือผา้สาวอวบอว้นโดยใชปั้จจยัดา้นความตอ้งการต่อส่วนประสม

ทางการตลาดคา้ปลีก 
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3. การดาํเนินการวจิัย 
ประชากรทีใ่ช้ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี ้ศึกษาจากการสาํรวจพบวา่ จากประชากร 100 คนจะมีคนอว้นโดยเฉล่ีย 

30 เปอร์เซ็นต์ (กรมอนามยั, กระทรวงสาธารณสุข 2546, น. 5) ประชากรกรุงเทพมหานครมีจาํนวน 5,692,284 คน 
โดยเป็น หญิง 2,996,765 คน ชาย 2,695,519 คน เป็นเพศหญิงท่ี อาย ุ15 – 59 ปี จาํนวน 1,988,589 คน (กลุ่มงานวิจยั
และประเมินผล กองยทุธศาสตร์บริหารจดัการ สาํนกัยทุธศาสตร์, สถิติกรุงเทพมหานคร ปี 2557) เพศหญิง อว้น อายุ
ตั้งแต่ 15 – 59 ปี มีจาํนวน 596,577 คน (ขอ้มูลจากสาํนกังานสถิติแห่งชาติปี 2558  พบวา่ ประชากรอายตุั้งแต่  15  ปี
ข้ึนไปจดัเป็นประชากรวยัแรงงาน และมีรายไดเ้ป็นของตวัเอง) และทาํการสาํรวจโดยใชว้ิธีสุ่มเดินเขา้ไปถามสตรีท่ีมี
นํ้าหนกัเฉล่ียตั้งแต่ 60 - 120 กิโลกรัม รอบอก 38-54 น้ิว รอบเอว 34-48 น้ิว ท่ีมีความตอ้งการซ้ือเส้ือผา้สาวอวบอว้น 

 

กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา สตรีท่ีซ้ือเส้ือผา้สาวอวบอว้น และไดอ้าศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 
ปีข้ึนไป  เพศหญิงมีนํ้าหนกัเฉล่ียตั้งแต่ 60 - 120 กิโลกรัม รอบอก 38-54 น้ิว รอบเอว 34-48 น้ิว (ขอ้มูลจากสาํนกังาน
สถิติแห่งชาติปี 2558  พบวา่ ประชากรอายตุั้งแต่  15  ปีข้ึนไปจดัเป็นประชากรวยัแรงงาน และมีรายไดเ้ป็นของตวัเอง)  
เน่ืองจากโดยทัว่ไปการกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ  Krejcie&Morgan 

 
รูปท่ี 1 ภาพแสดงขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie&Morgan 

ท่ีมา: วรรณภาวดี  ทองใบ, 2556 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล เกบ็ขอ้มูลการแบ่งกลุ่มสตรีอวบอว้นโดยใชปั้จจยัดา้นความตอ้งการต่อส่วนประสม
ทางการตลาด โดยผูศึ้กษาเป็นผูเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองจากการเกบ็แบบสอบถามจาํนวน 200 ชุด ซ่ึงมีการช้ีแจง
ทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัแบบสอบถามก่อนการเกบ็ขอ้มูลจริง   

ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดก้าํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีรายละเอียดลาํดบัขั้นตอนต่อไปน้ี 
ขั้นท่ี  1 เลือกตวัอยา่งแบบจดักลุ่มพ้ืนท่ี (Area Cluster Sampling) 
ศูนยก์ารคา้และตลาดนดั โดยแบ่งกลุ่มตวัอยา่งตามสาํนกัยทุธศาสตร์และการประเมินผล กรุงเทพมหานคร 

(ศูนยข์อ้มูลกรุงเทพมหานคร, 2557) ซ่ึงมีจาํนวนเขตพ้ืนท่ี 50 เขต โดยมีทั้งหมด 6 กลุ่ม ตามความสอดคลอ้งของสภาพ
พ้ืนท่ี สังคม เศรษฐกิจ วถีิการดาํเนินชีวติ ความหนาแน่นของประชากร เป็นเกณฑท่ี์ใชใ้นการแบ่งกลุ่ม  

 
การวิเคราะห์ข้อมูล การทาํวิจยัเพ่ือการแบ่งกลุ่ม จะตอ้งใชเ้คร่ืองมือ 3 เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ Cluster Analysis, Chi-

Square Test และ ANOVA 
เคร่ืองมือทางสถิติท่ีผูว้จิยันาํมาใชว้เิคราะห์คือ Cluster Analysis มีดงัน้ี 

1. การระบุตวัแปรยอ่ยท่ีเป็นเชิงปริมาณท่ีจะใชแ้บ่งกลุ่ม 
2. การกาํหนดวธีิการวดัระยะห่าง 
3. การแบ่งกลุ่มแบบ  2 ขั้ นตอนได้แก่  Hierarchical สําหรับเลือกจํานวนกลุ่มและตามมาด้วย

Partitioning สาํหรับการจาํแนกคนลงกลุ่มยอ่ย 
4. อธิบายลกัษณะเฉพาะของกลุ่มยอ่ย แต่ละกลุ่มท่ีจะตอ้งนาํขอ้มูลส่วนตวัมาช่วยในการแปลผล อีก

ทั้งยงัตอ้งตั้งช่ือกลุ่มยอ่ย 
เคร่ืองมือทางสถิติท่ีผูว้จิยันาํมาใชว้เิคราะห์คือ  Chi-Square Test  มีดงัน้ี 

1. การกาํหนดการตั้งสมมติฐาน โดยระบุตวัแปรยอ่ยเชิงลกัษณะท่ีจะใชเ้ป็นตวัแปรตน้และตวัแปร
ตาม โดยสมมติฐานท่ีตั้งตอ้งครอบคลุมตวัแปรตน้และตวัแปรตามทั้งหมดในกรอบแนวคิด แต่ไม่จาํเป็นตอ้งทดสอบ
ความสัมพนัธ์ตวัแปรตน้แต่ละตวัไปหาตวัแปรตามทุกตวั 

2. การทดสอบสมมติฐาน 
3. การประเมินขนาดความสัมพนัธ์โดยใชต้าราง Crosstab ไขวก้บัขอ้มูลส่วนบุคคลจาํแนกตามอายุ 

ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อาชีพ แลว้ใชว้ธีิการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มดว้ย Chi-square Test 
เคร่ืองมือทางสถิติท่ีผูว้จิยันาํมาใชว้เิคราะห์ คือ ANOVA มีดงัน้ี 

1. การกาํหนดสมมติฐาน โดยจะตอ้งระบุตวัแปรยอ่ยเชิงลกัษณะก่อน ในการใชเ้ป็นตวัแปรตน้และ
ตวัแปรยอ่ยเชิงปริมาณ เพ่ือใชเ้ป็นตวัแปรตาม โดยตอ้งตั้งสมมติฐานท่ีครอบคลุมทั้งตวัแปรตน้และตวัแปรตามใน
กรอบแนวคิด แต่กไ็ม่จาํเป็นท่ีจะตอ้งทดสอบความสัมพนัธ์ตวัแปรตน้แต่ละตวัเพ่ือไปหาตวัแปรตามทุกตวั 

2. การทดสอบสมมติฐาน 
3. การแปลความหมายการอธิบายลกัษณะของกลุ่มยอ่ยแต่ละกลุม่ ท่ีตอ้งนาํขอ้มูลส่วนตวัมาใชใ้น

การแปรผล รวมทั้งตั้งช่ือกลุ่มยอ่ย 
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4. ผลการวจิัย 
ในการศึกษาคร้ังน้ี  เป็นการศึกษาเชิงสาํรวจ  โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษาใน

คร้ังน้ี  คือ สตรีท่ีมีนํ้ าหนกัเฉล่ียตั้งแต่ 60 - 120 กิโลกรัม รอบอก 38-54 น้ิว รอบเอว 34-48 น้ิว ท่ีมีความตอ้งการซ้ือ
เส้ือผา้สาวอวบอว้น ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี  1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ ของสตรีอวบอว้นในเขตกรุงเทพมหานคร มี   4 
ประเภท ไดแ้ก่ อาย ุการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อาชีพ  

ส่วนท่ี  2  แบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการต่อส่วนประสมการตลาดคา้ปลีกของคือ สตรีท่ีมีนํ้าหนกัเฉล่ีย
ตั้งแต่ 60 - 120 กิโลกรัม รอบอก 38-54 น้ิว รอบเอว 34-48 น้ิว ท่ีมีความตอ้งการซ้ือเส้ือผา้สาวอวบอว้นในเขต
กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นการใหบ้ริการ, ดา้นคดัสรรสินคา้, ดา้นทาํเลท่ีตั้ง, ดา้นการตั้งราคา  และดา้นองคป์ระกอบ
การส่ือสาร โดยลกัษณะคาํถามเป็น Likert Scale  คือ แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ ไม่ตอ้งการอย่างยิ่ง, ไม่ตอ้งการ,  
เฉย ๆ, ตอ้งการ และ ตอ้งการอยา่งยิง่ 

การวเิคราะห์ขอ้มูลทาํไดโ้ดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปในการประมวลผล  คือ  ใชค้่าสถิติในการวิเคราะห์ไดแ้ก่  
การทาํการทาํ Cluster Analysis การวเิคราะห์ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มดว้ย ANOVA และ การวเิคราะห์ความแตกต่าง
ระหวา่งกลุ่มดว้ย Chi-Square 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ อาย ุ29-38ปี จาํนวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 
62.5 รองลงมา 15-28 ปี  จาํนวน  74  คน  คิดเป็นร้อยละ  37  รองลงมาอาย ุ รองลงมาอาย ุ 49-58 ปี  จาํนวน  1  คนคิด
เป็นร้อยละ  0.5  ส่วนใหญ่ระดบัการศึกษาปริญญาตรี  จาํนวน  152  คน  คิดเป็นร้อยละ  76  รองลงมามธัยมศึกษาตอน
ปลาย /ปวช. จาํนวน  45  คน  คิดเป็นร้อยละ  22.5  รองลงมาปริญญาโท  จาํนวน  2  คน  คิดเป็นร้อยละ  1 รองลงมา
อนุปริญญา  / ปวส.  จาํนวน  1 คน  คิดเป็นร้อยละ  0.5 ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  10,001  -  20,000  บาทจาํนวน  
72  คน  คิดเป็นร้อยละ  36  รองลงมา  20,001  -  30,000  บาทจาํนวน  68  คน  คิดเป็นร้อยละ  34  รองลงมา  40,001 -  
50,000  บาท  จาํนวน  58  คน  คิดเป็นร้อยละ  29 รองลงมา  50,001 บาทข้ึนไป  และตํ่ากวา่ 10,000 บาท จาํนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.5 ส่วนใหญ่มีอาชีพนกัเรียน / นกัศึกษาธุรกิจส่วนตวั / อาชีพอิสระ  จาํนวน  75  คน  คิดเป็นร้อยละ 
37.5  รองลงมานกัเรียน / นกัศึกษา จาํนวน  71  คน  คิดเป็นร้อยละ  35.5 รองลงมาขา้ราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจ
จาํนวน  23 คน  คิดเป็นร้อยละ  11.5  นกัศึกษาและพนกังาน / ลูกจา้งเอกชน  จาํนวน  29  คน  คิดเป็นร้อยละ  14.5  
รองลงมารับจา้งทัว่ไปอ่ืน ๆ จาํนวนเท่ากนั 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5   

   
5. การอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งสตรีอวบอว้นจาํนวน 200 คน  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ อาย ุ29-38ปี 
จาํนวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 รองลงมา 15-28 ปี  จาํนวน  74  คน  คิดเป็นร้อยละ  37  รองลงมาอาย ุ รองลงมา
อาย ุ 49-58 ปี  จาํนวน  1  คนคิดเป็นร้อยละ  0.5  ส่วนใหญ่ระดบัการศึกษาปริญญาตรี  จาํนวน  152  คน  คิดเป็นร้อย
ละ  76  รองลงมามธัยมศึกษาตอนปลาย /ปวช. จาํนวน  45  คน  คิดเป็นร้อยละ  22.5  รองลงมาปริญญาโท  จาํนวน  2  
คน  คิดเป็นร้อยละ  1 รองลงมาอนุปริญญา  / ปวส.  จาํนวน  1 คน  คิดเป็นร้อยละ  0.5 ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
10,001  -  20,000  บาทจาํนวน  72  คน  คิดเป็นร้อยละ  36  รองลงมา  20,001  -  30,000  บาทจาํนวน  68  คน  คิดเป็น
ร้อยละ  34  รองลงมา  40,001 -  50,000  บาท  จาํนวน  58  คน  คิดเป็นร้อยละ  29 รองลงมา  50,001 บาทข้ึนไป  และ
ตํ่ากวา่ 10,000 บาท จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 ส่วนใหญ่มีอาชีพนกัเรียน / นกัศึกษาธุรกิจส่วนตวั / อาชีพอิสระ  
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จาํนวน  75  คน  คิดเป็นร้อยละ 37.5  รองลงมานกัเรียน / นกัศึกษา จาํนวน  71  คน  คิดเป็นร้อยละ  35.5 รองลงมา
ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจจาํนวน  23 คน  คิดเป็นร้อยละ  11.5  นกัศึกษาและพนกังาน / ลูกจา้งเอกชน จาํนวน 
29 คน คิดเป็นร้อยละ 14.5 รองลงมารับจา้งทัว่ไปอ่ืน ๆ จาํนวนเท่ากนั 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 ตามลาํดบั 

ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษา 
จากผลการวิจยัน้ี สามารถนาํผลสรุปไปใชใ้นการวางแผนกลยุทธ์ หรือศึกษาความตอ้งการซ้ือเส้ือผา้สาว

อวบอว้นของกลุ่มสตรีอวบอว้นในเขตกรุงเพมหานคร 
 

6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
กลุ่มตวัอยา่งแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มดงัน้ี 
1. กลุ่มนักช้อปป้ิงฝึกหัด เป็นกลุ่มสาวอวบอว้นอายุ 15-28 ปี นักเรียน นักศึกษา และวยัทาํงาน 

จาํนวน 34 คน จะไม่เนน้ความสาํคญัดา้นอ่ืน ๆ มากนกั กลุ่มจะสนใจในเร่ืองของตวัสินคา้แบบสินคา้ แบบจริงขณะ
สวมใส่ หากถูกใจกต็ดัสินใจซ้ือทนัที 

2. กลุ่มนักช้อปป้ิงมืออาชีพ เป็นกลุ่มสาวอวบอว้นอายุ 29-38 ปี วยัทาํงาน จาํนวน 44 คนจะให้
ความสาํคญัในหลาย ๆ ปัจจยัโดยรวม เช่น มีท่ีจอดรถเพียงพอหรือไม่ พนกังานสุภาพ หอ้งลองเส้ือผา้มีความปลอดภยั 
ทาํเลท่ีตั้งอยูใ่กลบ้นัไดเล่ือน และสินคา้มีราคาท่ีเหมาะสม จึงจะตดัสินใจซ้ือ 

3. กลุ่มนกัชอ้ปป้ิงแฟนพนัธ์ุแท ้เป็นกลุ่มสาวอวบอว้น อายุ 15-28ปี วยัเรียน และวยัทาํงาน จาํนวน 
122 คน คนกลุ่มน้ีจะสนใจในทุก ๆ ปัจจยัความตอ้งการในการเลือกซ้ือสินคา้ ตั้งแต่การให้บริการ การคดัสรรสินคา้ 
ทาํเลท่ีตั้ง การตั้งราคา การจดัตกแต่งร้าน และองคป์ระกอบการส่ือสาร  

ขอ้เสนอแนะสาํหรับการศึกษาคร้ังน้ี 
จากผลการวิจยัน้ี สามารถนาํส่วนประสมทางการตลาดคา้ปลีกในดา้นต่าง ๆ เพ่ือนาํมาใชใ้นการวางแผนกล

ยทุธ์ และใชเ้ป็นแนวทางในการเร่ิมตน้ธุรกิจของผูว้จิยัเอง 
ขอ้เสนอสาํหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาเพ่ิมเติมในเร่ืองเส้ือผา้สาวอวบอว้นหลาย ๆ รูปแบบ เพ่ือท่ีจะไดน้าํมาพฒันาหรือปรับปรุง 

ดา้นผลิต ภณัฑใ์หดี้และหลากหลายเพ่ือตอบสนองความตอ้งการผูบ้ริโภคมากยิง่ข้ึน 
2. ควรศึกษาเพ่ิมเติมถึงความแตกต่างในเร่ืองของทาํเลท่ีตั้ง และราคาสินคา้ เพ่ือให้ผูบ้ริโภคมีการ

ตดัสินใจเลือกซ้ือเส้ือผา้สาวอวบอว้นไดง่้ายยิง่ข้ึน 
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