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บทคดัย่อ 

การศึกษาฉบบัน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโก้

โลตสันาดี อุดรธานี  มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของ ธนาคารออมสินสาขา

เทสโก้โลตสันาดี อุดรธานี เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการดาํเนินงานของธนาคารออมสิน โดยผูศึ้กษาเลือกใชข้้อมูล

สาํหรับการศึกษาคือขอ้มลูขอ้มลูทุติยภูมิ (Secondary Data) แบบอนุกรมเวลา (Time Series) รายไตรมาส  ไตรมาสท่ี 1 

ปี พ.ศ.2551 ถึง ไตรมาสท่ี 4 ปี พ.ศ. 2560 รวม 40 ไตรมาส ประกอบดว้ยขอ้มลูปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออม

สินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี  ขอ้มลูอตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้รายยอ่ยชั้นดี  ขอ้มลูปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิด

รายได้ของธนาคารออมสินสาขาเทสโก้โลตัสนาดี อุดรธานี  ขอ้มูลอัตราว่างงานของประชากรในพ้ืนท่ีจังหวดั

อุดรธานี  ขอ้มูลอตัราเงินเฟ้อ ขอ้มูลผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ ขอ้มูลจาํนวนสาขาของธนาคารออมสินใน

พ้ืนท่ีจังหวดัอุดรธานี ซ่ึงเก็บรวบรวมข้อมูล จากรายงานประจาํเดือนจากระบบงานต่าง ๆ ของธนาคารออมสิน 

เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนข้อมูลจาก Internet นํามาคดักรอง และประมวลผลโดยใช้

โปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือคาํนวณค่าทางสถิติของตัวแปร ต่าง ๆ เพ่ือให้ทราบถึงความสัมพนัธ์ดว้ยสมการถดถอย

เชิงซ้อนหลายตวัแปร  (Multiple Regression Analysis)  ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของ

ธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี ในทิศทางเดียวกนั และสอดคลอ้งกบั สมมติฐานท่ีวางไว ้คือ อตัรา

ดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้รายยอ่ยชั้นดี และ ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ ซ่ึงมีระดบันัยสําคญัทางสถิติ ท่ีระดบัความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 95  ในส่วนปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดีอุดรธานี 

และ อตัราเงินเฟ้อ มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโก้โลตสันาดี อุดรานี ใน

ทิศทาง ตรงกนัขา้ม อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้

 

คาํสําคญั : ปริมาณสินเช่ือเคหะ, ปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได,้ อตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้รายยอ่ยชั้นดี,

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ,อตัราเงินเฟ้อ 

 

ABSTRACT 

The objective of this paper was to investigate factors affecting the quantity of housing loan at Government 

savings bank, Tesco lotus nadeeudonthani branch, the purpose is to study the factors that affect the amount of 

creditand the results can be useasguideline for the operation of the Government Savings Bank 

In carrying out this investigation, the researcher collected relevant quarterly time series secondary data 

from the period between the first quarters of 2008 to the fourth quarter of 2017, a total of 40 quarters. The relevant 
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data comprise of quantity of total housing loan at Government savings bank,Tesco lotus nadeeudonthani branch, 

minimum retail rate at Goverment saving bank, the non-performing loan of Government savings bank ,Tesco lotus 

nadeeudonthani branch , gross domestic product and Inflation rate ,The data were collected from Government 

Savings bank annual reports, books, papers, related researchs and Internet analyzed using the Econometric software 

program by applying The Multiple Regression Analysis 

The findings showed that the factor affecting the quantity of total hosing loan at Government savings 

bank, Tesco lotus nadeeudonthani branch which was in accordance with the set hypotheses posited for this inquiry 

was the minimum retail rate at Goverment saving bank and gross domestic product at the 95 % confidence level. 

Whereas, the non-performing loans of the Government Savings Bank, Tesco Lotus NadeeUdonThani Branch and 

inflation rate showed negative relationship with the amounts of housing loan of the Government Savings Bank, 

Tesco Lotus NadeeUdonthani Branch at the 95% confidence level in accordance to, the hypothesis set forth. 

 

Keywords: quantity of total housing loan, minimum retail rate, the non-performing loan, gross domestic product 

and Inflation 

 

1.บทนํา 

ธนาคารออมสิน  และเปิดดาํเนินการในรูปแบบธนาคารตั้งแต่เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2490 มีฐานะเป็น

รัฐวิสาหกิจ  ท่ีอยูใ่นรูปของสถาบนัการเงินท่ีมีรัฐบาลเป็นประกนั โดยมีวตัถุประสงค์หลกั เพ่ือส่งเสริมการออมและ

สร้างวินยัทางการเงิน สนบัสนุนการลงทุน ส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก นอกจากน้ีธนาคารออมสินยงัเป็นแหล่ง เงินทุน

สนบัสนุนการดาํเนินงานของภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม รวมทั้งการให้บริการทางการเงิน

ท่ีตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ทาํให้ธนาคารออมสิน เขา้มามีบทบาทมากข้ึนในการให้บริการดา้นสินเช่ือ 

ซ่ึงเป็นการพฒันาและขบัเคล่ือนระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย 

ธนาคารออมสินยงัคงมุ่งมัน่ท่ีจะดาํเนินงาน เพ่ือบรรลุวิสัยทศัน์ในการเป็น สถาบนัการเงินท่ีมัน่คง  เพ่ือการ

ออมและเป็นผูน้าํเศรษฐกิจฐานรากและลูกคา้รายย่อย  ดว้ยการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  และธรรมาภิบาล 

รวมทั้งยงัเป็นกลไกสําคญัในการขับเคล่ือน เศรษฐกิจ ให้แก่ภาครัฐบาลผ่านโครงการต่าง ๆ อาทิเช่น โครงการให้

สินเช่ือแก่ธุรกิจ SMEs เพ่ือช่วยกระตุน้เศรษฐกิจ โครงการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน มาตรการ ช่วยเหลือลูกคา้สินเช่ือ

รายยอ่ยจนถึงระดบั SMEs จากการดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพในทุกดา้น ของธนาคาร ส่งผลให้ผลประกอบการของ

ธนาคาร มีการเติบโตไดดี้กว่าท่ีคาดไว ้ทั้งสินทรัพย ์เงินฝาก สินเช่ือ และกาํไรสุทธิ ซ่ึงไดส้ะทอ้นถึงความแข็งแกร่ง

ของธนาคารท่ีดาํเนินงานดว้ย กลยุทธ์ท่ีเหมาะสม ในปี พ.ศ. 2561 ธนาคารออมสิน ตั้งเป้าหมาย สินเช่ือรวมเติบโต    

4-6% หรือ 1-1.5 เท่าของจีดีพี จากส้ินปี พ.ศ. 2560  คิดเป็นมูลค่าสินเช่ือเติบโตท่ี 8 หม่ืนลา้นบาทถึง 1.2 แสนลา้น

บาท โดยเป็นการให้สินเช่ือครอบคลุมทุกกลุ่มประเภท ได้แก่ สินเช่ือภาครัฐ รัฐวิสาหกิจและสถาบนัการเงิน 

(โครงการเงินกูซ้อฟทโ์ลน) สินเช่ือธุรกิจ SMEs สินเช่ือเคหะ สินเช่ือกลุ่มเศรษฐกิจฐานราก สินเช่ือเพ่ือสังคมและ

ชุมชน (กองทุนหมู่บา้น) สินเช่ือโครงการบา้นประชารัฐ และธนาคารผูสู้งวยั เป็นตน้  (ธนาคารออมสินรายงาน

ประจาํปี, 2561) 
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แผนภูมิท่ี 1.1 แสดงปริมาณสินเช่ือรวม ของธนาคารออมสินยอ้นหลงั 10 ปี 

ท่ีมา : ธนาคารออมสิน (2551-2561) รายงานประจาํปี สืบคน้จาก 31www.gsb.or.th 
 

จากเป้าหมายการเติบโตในดา้นสินเช่ือ สินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัจึงเป็นสินเช่ือท่ีมีความสําคญัตวัหน่ึง ทั้งในแง่ของ

ผูบ้ริโภคท่ีถือว่าเป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน และในแง่ของธนาคารท่ีถือเป็นโอกาสในการสร้างผลกาํไรให้

เกิดกับธุรกิจ เน่ืองด้วยปริมาณสินเช่ือท่ีมีมูลค่าสูง เป็นสินเช่ือท่ีมีหลักประกัน ทาํให้มีความเส่ียงตํ่ากว่าสินเช่ือ

ประเภทบุคคลคํ้าประกนั และมีแนวโน้มความตอ้งการสินเช่ือท่ีมีอย่างต่อเน่ือง  ดงัจะเห็นไดจ้ากการเติบโตในดา้น

สินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัของธนาคารออมสินท่ีผา่นมา   
 

ตารางท่ี 1.1 แสดงปริมาณสินเช่ือรวม อตัราร้อยละการขยายตวั,ปริมาณสินเช่ือเคหะ และอตัราร้อยละการขยายตวั 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551-2560 (หน่วย : ลา้นบาท) 

ปี พ.ศ. ปริมาณสินเช่ือรวม อตัราร้อยละการขยายตวั ปริมาณสินเช่ือเคหะ อตัราละการขยายตวั 

2551 545,398.00 - 115,402.00 - 

2552 781,497.00 43.29 128,116.00 11.02 

2553 1,111,755.00 42.26 143,490.00 12.00 

2554 1,351,990.00 21.61 162,452.00 13.21 

2555 1,585,145.00 17.25 206,964.00 27.40 

2556 1,678,309.00 5.88 232,709.00 12.44 

2557 1,802,971.00 7.43 282,906.00 21.57 

2558 1,919,659.00 6.47 306,360.00 8.29 

2559 1,901,851.00 (0.93) 326,859.00 6.69 

2560 2,014,123.00 5.90 348,439.00 6.60 

ท่ีมา : ธนาคารออมสิน (2551-2561) รายงานประจาํปี สืบคน้จาก www.gsb.or.th 
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ดงันั้นจึงมีการขบัเคล่ือนนโยบาย การดาํเนินงานของธนาคารออมสิน ผ่าน ธนาคารออมสินสาขาต่าง ๆ 

ธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี จึงมีหน้าท่ีดาํเนินงานให้บรรลุเป็นหมายท่ีธนาคารไดต้ั้งไว ้แต่จาก

ผลการดาํเนินงานท่ีผ่านมาในปี พ.ศ.  2560 นั้ น ธนาคารออมสินสาขาเทสโก้โลตัสนาดี อุดรธานี ยงัมีผลการ

ดาํเนินงานท่ีในดา้นสินเช่ือเคหะ ตํ่ากว่าเป้าหมาย โดยธนาคารสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี มีเป้าหมายการให้

สินเช่ือเคหะเพ่ิมสุทธิจาํนวน 40 ลา้นบาท แต่ผลการดาํเนินงานส้ินปี พ.ศ. 2560 มียอดคงเหลือติดลบจากส้ินปี พ.ศ.

2559 ถึง 364,000 บาท  จึงส่งทาํให้ผลการดาํเนินงานรวมของสาขาอยู่ลาํดบัท่ี 5 จากจาํนวนสาขาในเขตอุดรธานี 1    

ทั้งหมด 11 สาขา ซ่ึงตํ่ากว่าในปี พ.ศ. 2559 ท่ีธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี มีผลการดาํเนินงานอยู่

ในลาํดบัท่ี 3 ของเขตอุดรธานี 1 (ธนาคารออมสิน,รายงานผลการดาํเนินงาน,2560) 

ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีส่วนกาํหนดปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโก้

โลตสันาดีอุดรธานีเพ่ือนาํผลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ตวัแปรท่ีมีผลต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทส

โกโ้ลตสันาดีอุดรธานีนาํไปเป็นแนวทางในการพฒันาและเพ่ิมปริมาณการให้สินเช่ือเคหะ ของธนาคารออมสินสาขา

เทสโกโ้ลตสันาดีอุดรธานี  ให้บรรลุเป้าหมายท่ีธนาคารไดว้างเอาไว ้และทาํให้ธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี 

อุดรธานี มีผลการดาํเนินงานท่ีดีข้ึนในลาํดบัถดัไป 

 

2. แนวคดิทฤษฎแีละงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

ส่วนที ่1 แนวคดิทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง 

1. ทฤษฎีปริมาณเงินให้กูย้ืม (Loanable Funds Theory)  ไดมี้การพฒันาแนวความคิด  มาจากทฤษฎีของ

สาํนกัคลาสสิกโดยนาํตวัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นจริงของระบบเศรษฐกิจมาใชป้ระกอบการวิเคราะห์และไดค้วามเห็น

ว่าอตัราดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริงแลว้ไม่ไดจ่้ายเพ่ือการออมแต่เป็นการจ่ายสาํหรับกูเ้งินดงันั้นอตัราดอกเบ้ียจึงถูกกาํหนดโดย

อุปสงคต่์อเงินกู(้Demand for Loadable Funds) และอุปทานของเงินกู ้(Supply of Loanable Funds )  

อุปทานของเงินให้กูย้ืมมี 2 แหล่งดว้ยกนั ไดแ้ก่ เงินออม และการเพ่ิมข้ึนของปริมาณเงิน อนัไดแ้ก่ การ

ขยายสินเช่ือของระบบธนาคารเข้าสู่ตลาดสินเช่ือ ดังนั้ น การวิเคราะห์ของทฤษฎีน้ีจงเป็นลักษณะของ “Flow 

Concept” ส่วนทางดา้นอุปสงค์ของเงินขอกูย้ืม ท่ีสําคญัได้แก่ การลงทุนและการถือเงินไวเ้ฉยๆ โดยท่ียงัไม่ไดใ้ช้

ประโยชน์  (วเรศ อุปปาติก,2531)  

2. แนวคิดเก่ียวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสินเช่ือ  วตัถุประสงค์ของการวิเคราะห์สินเช่ือเพ่ือกาํหนด

ความสามารถและความพร้อม  ท่ีผูกู้ย้มืจะจ่ายคืนเงินท่ีกูย้มืตามเง่ือนไขสัญญาธนาคารจาํเป็นตอ้งกาํหนดขนาดความ

เส่ียงภยัท่ีธนาคารจะยอมรับในแต่ละกรณีตลอดจนวงเงินสินเช่ือท่ีจะ ให้กูเ้ม่ือคาํนึงถึงความเส่ียงภยัท่ีจะเกิดข้ึน ดงันั้น

การประเมินความเส่ียงจึงตอ้งนาํส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีมา ทาํการวิเคราะห์เพ่ือให้สินเช่ือหรือไม่เทคนิคท่ีนาํมาใชใ้นการ

วิเคราะห์คุณภาพไดแ้ก่การวเิคราะห์ 6Cs หรือ5Ps เป็นตน้ (ชนินทร์ พิทยาวิวิธ , 2547) 

3. แนวคิดทฤษฎีแห่งการแสวงหากาํไรสูงสุด  ชมเพลิน จนัทร์เรืองเพ็ญ (2535) ธนาคารพาณิชยเ์ป็นธุรกิจ

หน่ึงท่ีแสวงหาผลกาํไรสูงสุด (Maximize Profit) เหมือนธุรกิจทัว่ ๆไป แมว้่าธนาคารพาณิชยจ์ะตอ้งปฏิบติัตาม

กฎหมายอยา่ง เคร่งครัดอีกทั้งตอ้งคาํนึงถึง สวสัดิภาพของสังคม (Social Welfare)  แต่กาํไรก็เป็นส่ิงจูงใจท่ีสําคญัของ

การลงทุนในการดาํเนินงาน  ของธนาคารพาณิชย ์ดงันั้น การจดัการในการถือครองสินทรัพยแ์ละ หน้ีสินให้อยู่ในจุด

ท่ีเหมาะสมจึงเป็นส่ิงสาํคญั  
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ส่วนที ่2 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

  ณัฐธิดา อัตถทิพพหลคุณ (2559) ศึกษาถึงปัจจัยกาํหนดปริมาณสินเช่ืออุปโภคบริโภคส่วนบุคคลของ

ธนาคารพาณิชย ์ซ่ึงประกอบดว้ยปริมาณสินเช่ืออุปโภคบริโภคส่วนบุคคลรวม ปริมาณสินเช่ือเพ่ือการจดัหาท่ีอยูอ่าศยั 

ปริมาณสินเช่ือเพ่ือซ้ือหรือเช่าซ้ือรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์และปริมาณสินเช่ือเพ่ือการใชจ่้ายส่วนบุคคลอ่ืน ๆ โดย

พิจารณาถึงรูปแบบความสัมพนัธ์ท่ีมีต่ออตัราส่วนเงินให้สินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้ผลผลิตมวลรวมประชาชาติท่ี

แทจ้ริง ดชันีราคาท่ีอยูอ่าศยั อตัราเงินเฟ้อ อตัราดอกเบ้ียนโยบาย อตัราส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินฝาก และอตัราส่วน

เงินกองทุนต่อสินทรัพยเ์ส่ียง โดยอาศยัขอ้มูลตั้งแต่ปีพ.ศ. 2543 ถึงปี พ.ศ.2559 และวิธีประมาณการแบบ Co-

integration test ผลการศึกษาพบว่า  ทั้งปริมาณสินเช่ือส่วนบุคคลรวม   สินเช่ือท่ีอยู่อาศยั  สินเช่ือรถยนต์และ

รถจกัรยานยนต ์และสินเช่ือเพ่ือการใชจ่้ายส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ต่างมีความสัมพนัธ์กบัผลผลิตมวลรวมประชาชาติและ

อตัราส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินฝากในทิศทางเดียวกนั และมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้มกบัอตัราเงินเฟ้ออย่างมี

นัยสําคญั ในขณะท่ีมีเพียงปริมาณสินเช่ือส่วนบุคคลรวมและปริมาณสินเช่ือรถยนต์และรถจกัรยานยนต์เท่านั้นท่ีมี

ความสัมพนัธก์บัอตัราส่วนเงินให้สินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้ซ่ึงมีรูปแบบความสัมพนัธ์ท่ีเป็นไปในทิศทางตรงขา้ม

กนั นอกจากน้ี ยงัพบว่า ปริมาณสินเช่ือส่วนบุคคลรวมและปริมาณสินเช่ือเพ่ือการจดัหาท่ีอยูอ่าศยั มีความสัมพนัธ์ท่ี

เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัอตัราส่วนเงินทุนต่อสินทรัพยเ์ส่ียงและดชันีราคาท่ีอยูอ่าศยั และมีความสัมพนัธ์ท่ีเป็นไป

ในทิศทางตรงขา้มกบัอตัราดอกเบ้ียนโยบายอยา่งมีนยัสาํคญั 
 

3. วตัถุประสงค์การวจิัย 

เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดีอุดรธานี 

 

4. การดําเนินการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

การศึกษาคร้ังน้ีใชข้อ้มลูปริมาณสินเช่ือเคหะ ของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี  การเก็บ

รวบรวมขอ้มลูในคร้ังน้ีเป็นขอ้มลูทุติยภูมิ (Secondary Data) แบบ อนุกรมเวลา (Time Series Data) เป็นรายไตรมาส 

ระยะเวลารวมทั้งส้ิน 10 ปี เร่ิมตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2551 ถึง เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2560 รวม 40 ไตรมาส 

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาเช่นการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ โดยพิจารณาจากสถิติเชิงพรรณนา(Descriptive 

analysis) และการศึกษาความสัมพนัธ์โดยใชส้มการถดถอยเชิงซอ้น (Multiple regression) รูปแบบของสมการถดถอย

เชิงซอ้นท่ีใชคื้อ 

HLN = ∝+ 𝛽𝛽1MRR + 𝛽𝛽2NPL+𝛽𝛽3UNEM+𝛽𝛽4INF+𝛽𝛽5GDP+𝛽𝛽6BR +ε 
 

ตวัแปรการศึกษา 

HLN =    ปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี (ลา้นบาท)  

MRR =    อตัราดอกเบ้ียเงินกูล้กูคา้รายยอ่ยชั้นดีของธนาคารออมสิน (ร้อยละ)  

NPLs =    ปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้ของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสั นาดี             

       อุดรธานี (ลา้นบาท)  
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UNEM =    อตัราว่างงานของประชากรในพ้ืนท่ีจงัหวดัอุดรธานี (ร้อยละ) 

INF =    อตัราเงินเฟ้อ(ร้อยละ) 

GDP =    ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (ลา้นบาท) 

BR =    จาํนวนสาขาของธนาคารออมสินในพ้ืนท่ีจงัหวดัอุดรธานี(สาขา) 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การศึกษาคร้ังน้ีเก็บขอ้มูลข้อมูล ในฐานข้อมูล ในระบบงานสินเช่ือบน Website ของธนาคารออมสิน,

รายงานประจาํเดือน, ทะเบียนคุมสินเช่ือต่างๆ,Website สํานักงานสถิติแห่งชาติ,Website สํานักงานคณะกรรมการ

พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และขอ้มลูจากธนาคารแห่งประเทศไทย 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ขอ้มลูเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) บรรยายถึงประวติัความเป็นมาของธนาคารออม

สินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี และการวิเคราะห์ขอ้มลูในการพิจารณาสินเช่ือ 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) ในรูปแบบของสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression)  โดยการตั้งสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง กาํหนดระดบันัยสําคญั ท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน

เท่ากบั 5% แลว้นาํผลการวเิคราะห์มาตรวจสอบสมมติฐาน สรุป และอธิบายความสัมพนัธ์ขั้นตอนมีดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา  

ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห์สหสัมพนัธ ์

ขั้นตอนท่ี 3 สร้างสมการถดถอยเชิงซอ้นแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปร   

ขั้นตอนท่ี 4 การตรวจสอบปัญหาความแปรปรวนไม่คงท่ีของความคลาดเคล่ือน(Heteroskedasticity) 

เพ่ือทดสอบปัญหาความแปรปรวนไม่คงท่ีของความคลาดเคล่ือน 

ขั้นตอนท่ี 5 ตรวจสอบปัญหาความสัมพนัธ์กันเองของความคลาดเคล่ือน (Autocorrelation)  เพ่ือ

ทดสอบปัญหาความสัมพนัธ์กนัเองของความคลาดเคล่ือน 

ขั้นตอนท่ี 6 การทดสอบสมมติฐานของค่าสมัประสิทธ์ิในสมการถดถอย  

ขั้นตอนท่ี  7 เขียนรายงานผลของสมการถดถอยในรูปแบบสมการ  

 

5. ผลการวจิัย 

ข้ันตอนที ่1 การวเิคราะห์สถิตเิชิงพรรณนา 

 
 

ปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 79.25091 ลา้น

บาท ค่ามธัยฐาน 37.945 ลา้นบาท ค่าสูงสุด ท่ี 224.47 ล้านบาท มีค่าตํ่าสุดท่ี 0.2 ล้านบาท และมีค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 84.35919 

HLN MRR NPLS UNEM INF GDP BR
 Mean 79.25091 6.5625 11.46091 1.126491 1.915909 3011555 15.15909

 Median 37.945 6.5 7.535 0.769355 2.2 3049414 16.5
 Maximum 224.47 7.5 36.35 4.192585 5.5 3872295 18
 Minimum 0.2 6 0 0.042487 -0.9 2187394 12
 Std. Dev. 84.35919 0.421532 10.25553 0.95526 1.935464 509635.3 2.381549
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ข้ันตอนที ่2 การวเิคราะห์สหสัมพันธ์ 

 
 

จากตารางเมตริกซส์หสมพนัธ์ (Correlation matrix)พบว่ามีตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัค่อนขา้งสูง แสดงถึง

ปัญหา Multicollinearity จึงตวัตวัแปรบางตวัท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงออกเพ่ือแกไ้ขปัญหาดงักล่าว จึงไดท้าํการตดัตวั

แปร ออก 1 ตวั คือ BR และทาํการทดสอบอีกคร้ัง ไดผ้ลดงัน้ี 

 

 
 

ข้ันตอนที ่3 สร้างสมการถดถอยเชิงซ้อนแสดงความสัมพันธ์ของตวัแปรในรูปแบบสมการดังนี ้   

HLN = ∝+  𝛽𝛽1MRR + 𝛽𝛽2NPL +𝛽𝛽3UNEM+𝛽𝛽4INF+𝛽𝛽5GDP+ε 
 

ข้ันตอนที ่4 การตรวจสอบปัญหาความแปรปรวนไม่คงที่ของความคลาดเคลื่อน (Heteroskedasticcity) จาก

การทดสอบปัญหาความแปรปรวนไม่คงท่ีของความคลาดเคล่ือน(Heteroskedasticcity)  พบว่าค่า Probมีค่าเท่ากับ 

0.9892 มีค่ามากกว่า 0.05 ทาํให้ตอ้งปฏิเสธ สมมติฐานรอง (H1) หรือกล่าวคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H0) จึงสรุปได้

ว่า ไม่พบปัญหาเร่ืองความแปรปรวนไม่คงท่ีของความคลาดเคล่ือน (Heteroskedasticcity) 
 

ข้ันตอนที่ 5 การตรวจสอบปัญหาความสัมพันธ์กันเองของความคลาดเคลื่อน (Autocorrelation) จาก

หลกัเกณฑ์ดงักว่า เน่ืองจากค่า Probมีค่าเท่ากบั 0.0587 ซ่ึงมากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หรือ

กล่าวอีกนยัหน่ึงคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (HO) จึงสรุปไดว้่า ไม่พบปัญหาเร่ือง Autocorrelation 
 

ข้ันตอนที ่6 การทดสอบสมมตฐิานของค่าสัมประสิทธิ์ในสมการถดถอย 

HLN = ∝+  𝛽𝛽1MRR + 𝛽𝛽2NPL +𝛽𝛽3UNEM+𝛽𝛽4INF+𝛽𝛽5GDP+ε 

จากขอ้มูลการทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิค่าคงท่ี  ∝  มีค่าไม่แตกต่างจาศูนยอ์ย่างมีนัยสําคญัท่ี

ระดบั 5 % 

HLN MRR NPLS UNEM INF GDP BR
HLN 1 0.744304 0.563885 -0.44103 -0.57701 0.910293 0.80015
MRR 1 0.420799 -0.29782 -0.10315 0.618834 0.499506
NPLS 1 -0.4043 -0.19994 0.717533 0.720948
UNEM 1 0.156262 -0.561987 -0.66741
INF 1 -0.427128 -0.34869
GDP 1 0.940344
BR 1

HLN MRR NPLS UNEM INF GDP
HLN 1 0.744304 0.563885 -0.44103 -0.57701 0.9102925
MRR 1 0.420799 -0.29782 -0.10315 0.6188341
NPLS 1 -0.4043 -0.19994 7.18E-01
UNEM 1 0.156262 -5.62E-01
INF 1 -0.427128
GDP 1
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การทดสอบสมมติฐานของสมัประสิทธ์ิค่าความชนั β1 จากค่า Probมีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 

จึงสรุปไดว้่า อตัราดอกเบ้ียลูกหน้ีรายย่อยชั้นดีมีความสัมพนัธ์กบัปริมาณสินเช่ือเคหะธนาคารออมสินสาขาเทสโก้

โลตสันาดี อุดรธานี β1 ค่าเท่ากบั 72.03591 และค่าของ β1 น้ีมีค่าแตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมีนยัสาํคญัท่ี ระดบั 5% หรือ

กล่าวอีกนยัหน่ึงว่า ถา้ อตัราดอกเบ้ียลูกหน้ีรายยอ่ยชั้นดีเปล่ียนไป 1 % จะทาํให้ปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออม

สินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี เปล่ียนไปท่ี 72.03591 หน่วย ในทิศทางเดียวกนั  

การทดสอบสมมติฐานของสมัประสิทธ์ิค่าความชนั β2 จากค่า Probมีค่าเท่ากบั 0.0351 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 

จึงสรุปไดว้า่ β2 ค่าเท่ากบั -0.859561 และค่าของ β2 น้ีมีค่าแตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมีนัยสําคญัท่ี ระดบั 5% หรือกล่าว

อีกนยัหน่ึงว่า ถา้ ปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้อง ธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี เปล่ียนไป 

1 บาท ปริมาณสินเช่ือเคหะธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี เปล่ียนไป ท่ี 0.859561 หน่วย ในทิศทาง

ตรงกนัขา้ม 

 การทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิค่าความชนั β3 จากค่า Probมีค่าเท่ากบั 0.3007 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 

0.05 กล่าวคืออตัราว่างงานของประชากรในพ้ืนท่ีจงัหวดัอุดรธานี  ไม่มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณสินเช่ือเคหะธนาคาร

ออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี  

การทดสอบสมมติฐานของสมัประสิทธ์ิค่าความชนั β4 จากค่า Probมีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 

จึงสรุปไดว้่า อตัราเงินเฟ้อมีความสัมพนัธ์กบั ปริมาณสินเช่ือเคหะธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี 

β4 ค่าเท่ากบั -12.34510 และค่าของ β4 น้ีมีค่าแตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมีนยัสาํคญัท่ี ระดบั 5% หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงว่า 

ถา้ อตัราเงินเฟ้อ เปล่ียนไป 1 % จะทาํให้ปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี 

เปล่ียนไปท่ี 12.34510 หน่วย ในทิศทางตรงกนัขา้ม  

การทดสอบสมมติฐานของสมัประสิทธ์ิค่าความชนั β5 จากค่า Probมีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 

จึงสรุปไดว้่า ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศมีความสัมพนัธ์กบัปริมาณสินเช่ือเคหะธนาคารออมสินสาขาเทสโก้

โลตสันาดี อุดรธานี β5 ค่าเท่ากบั 0.000110 และค่าของ β5 น้ีมีค่าแตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมีนยัสาํคญัท่ี ระดบั 5% หรือ

กล่าวอีกนัยหน่ึงว่า ถา้ ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศเปล่ียนแปลงไป 1 ลา้นบาท จะทาํให้ปริมาณสินเช่ือเคหะ

ของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี เปล่ียนไปท่ี 0.000110 หน่วย ในทิศทางเดียวกนั  

 

ข้ันตอนที ่7 การเขียนรายงานผลของสมการถดถอยในรูปแบบสมการ   

HLN =-695.7290+72.03591*MRR -0.859561*NPL+3.707894UNEM – 12.34510*INF+0.000110*GDP + ε 

                       (0.000)            (0.0000)               (0.0351)             (0.3007)               (0.0000)                      (0.0000) 

จากการศึกษาพบว่าค่า R – Squared = 0.959374 ซ่ึงแสดงว่าแบบจาํลองน้ีสามารถอธิบาย ตวัแปรตามได ้

ร้อยละ 0.954029  

หมายเหตุ ตวัเลขท่ีอยูใ่นวงเล็บ หมายถึง ค่า Prob*    หมายถึง ค่า Prob มีค่านอ้ยกว่า 0.05 คือมีค่า แตกต่าง

จากศนูยอ์ยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 5 % 

 

6. การอภปิรายผล 

จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งกระทบต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี 

พบว่า อตัราดอกเบ้ียลูกหน้ีรายย่อยชั้นดีของธนาคารออมสิน มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันกบัปริมาณสินเช่ือ
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เคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95

โดยเม่ืออัตราดอกเบ้ียลูกหน้ีรายย่อยชั้นดีของธนาคารออมสินเพ่ิมข้ึนร้อยละ 1 จะทาํให้ปริมาณสินเช่ือเคหะของ

ธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานีเพ่ิมข้ึน 1 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไวแ้ละสอดคลอ้ง

กบัทฤษฏีปริมาณเงินให้กูย้ืม ซ่ึงเส้นอุปสงคแ์ละอุปทานของเงินกูย้ืมจะเป็นตวักาํหนดระดบัอตัราดอกเบ้ียดุลยภาพ

โดยจะเกิดข้ึน ณ จุดตดัของเส้นอุปสงคต่์อเงินกูแ้ละอุปทานของเงินกูแ้ละอตัราดอกเบ้ียจะเป็นอตัราท่ีเหมาะสมท่ีเกิด

จากการให้กูใ้นช่วงระยะเวลาหน่ึงซ่ึงณจุดน้ีจะแสดงปริมาณอุปสงคเ์ท่ากบัอุปทาน ซ่ึงการท่ีอตัราดอกเบ้ียเพ่ิมข้ึนแลว้

ส่งผลกระทบต่อปริมาณสินเช่ือท่ีเพ่ิมข้ึนตามนั้น เป็นเพราะปริมาณอุปสงคสิ์นเช่ือท่ีเพ่ิมข้ึนนัน่เอง  

ปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี มีความสัมพนัธ์ใน

ทิศทางตรงกนัขา้มกบัปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี อย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติ ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95โดยเม่ือปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสินสาขาเทสโก้

โลตสันาดี อุดรธานี เพ่ิมข้ึน 1 ลา้นบาท จะทาํให้ปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโก้โลตัสนาดี 

อุดรธานี ลดลง 0.859561 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไวแ้ละเป็นไปตามทฤษฏีหลกัการของการแสวงหา

กาํไรสูงสุด (Profit Maximization) มีอุปทานในการกาํหนดการให้ สินเช่ือ  คือธนาคารจะตอ้ง ปรับตวัให้เหมาะสมอยู่

ตลอดเวลา ทั้งการถือครองสินทรัพยแ์ละหน้ีสิน เพ่ือให้สอดคลอ้งกบั สภาวการณ์ทางการเงินท่ีเปล่ียนแปลงอยา่ง

ต่อเน่ือง การเพ่ิมข้ึนของปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดน้ั้นส่งผลกระทบโดยตรงกบักาํไรของธนาคาร เน่ืองจาก

ธนาคารตอ้งมีค่าใชจ่้ายเพ่ิมข้ึนในการติดตาม และธนาคารยงัตอ้งกนัเงินสาํรองค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูงเพ่ิมข้ึน ซ่ึงทาํให้

ธนาคารมีกาํไรลดลง 

อตัราเงินเฟ้อ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโก้

โลตสันาดี อุดรธานี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95โดยเม่ืออตัราเงินเฟ้อ เพ่ิมข้ึน ร้อยละ 1 

จะทาํให้ปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโก้โลตัสนาดี อุดรธานี ลดลง 12.34510 ล้านบาท 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณัฐธิดา อตัถทิพพหลคุณ (2559) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีกาํหนดปริมาณสินเช่ืออุปโภคบริโภค

ส่วนบุคคลของธนาคารพาณิชย ์โดยการรวบรวมขอ้มลูตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543-2559 พบว่า ปริมาณสินเช่ืออุปโภคบริโภค

ส่วนบุคคลรวมปริมาณสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัอตัราเงินเฟ้ออยา่งมีนยัสาํคญั 

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคาร

ออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95โดยเม่ือผลิตภณัฑ์

มวลรวมภายในประเทศ เพ่ิมข้ึน 1 ลา้นบาท จะทาํให้ปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี 

อุดรธานีเพ่ิมข้ึน 0.000110 ลา้นบาท สอดคลอ้งกบัทฤษฏีปริมาณเงินให้กูย้มื ท่ีว่ารายไดเ้ป็นตวักาํหนดอุปทานของเงิน 

เพราะรายไดมี้ความโนม้เอียงในการออม  

ส่วนปัจจยัท่ีไม่มีผลกระทบต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติคือ อตัราว่างงานของประชากรในพ้ืนท่ีจงัหวดัอุดรธานี (UNEM) จากผลการวิเคราะห์ออกมา

นั้นพบว่า อตัราว่างงานของประชากรในพ้ืนท่ีจงัหวดัอุดรธานีไม่มีผลกระทบต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออม

สินสาขาเทสโกโ้ลตัสนาดี อุดรธานี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ หรือกล่าวคือไม่ว่าจะมีการว่างงานในพ้ืนท่ีจงัหวดั

อุดรธานีจาํนวนเพ่ิมข้ึนหรือลดลง ก็จะไม่ส่งผลกระทบต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสั

นาดี อุดรธานี 
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7. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการศึกษา 

ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสิน สาขาเทสโกโ้ลตสันาดี 

อุดรธานี ในทิศทางเดียวกนั และสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีวางไว ้คือ อตัราดอกเบ้ียลูกหน้ีรายย่อยชั้นดีของธนาคาร

ออมสิน (MRR) และผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP) โดยมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 

95  

ปัจจยัปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี (NPLs) และ

อตัราเงินเฟ้อ (INF) มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี ใน

ทิศทางตรงกนัขา้ม อยา่งมีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีวางไว ้

ในส่วนปัจจยัอตัราว่างงานของประชากรในพ้ืนท่ีจงัหวดัอุดรธานี (UNEM) นั้นจากผลการศึกษาพบว่าไม่มี

ผลกระทบต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินสาขาเทสโกโ้ลตสันาดี อุดรธานี  

ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังนี ้

1. อตัราดอกเบ้ียเงินกูล้กูหน้ีรายยอ่ยชั้นดี มีความสัมพนัธก์บัปริมาณสินเช่ือของธนาคารออมสินสาขาเทสโก้

โลตสันาดี อุดรธานี ในทิศทางเดียวกนั แสดงให้เห็นว่าธนาคารออมสิน ควรวางแผน กาํหนด นโยบายการปล่อย

สินเช่ือให้เหมาะสม รวมถึงทาํการวิเคราะห์กลุ่มลูกคา้เพ่ือจัดสรรอตัราดอกเบ้ียเงินกูใ้ห้เหมาะสม เน่ืองจากอตัรา

ดอกเบ้ียแต่ละตวั และแต่ละธนาคารมีอตัราตน้ทุนและผลตอบแทน แตกต่างกนัไป เพ่ือผลประโยชน์สูงสุด นาํมาซ่ึง 

Maximize Profit ให้กบัธนาคาร  

2. ปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายรายไดมี้ผลต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสิน สาขาเทสโก้

โลตสันาดี อุดรธานีในทิศทางตรงกนัขา้ม ดงันั้นธนาคารควรกาํหนดนโยบายการปล่อยสินเช่ือ โดยคาํนึงถึงสภาพ

เศรษฐกิจ และกาํหนดนโยบายการอนุมติัสินเช่ือให้จะรัดกุมมากข้ึน เพ่ือไม่ให้เกิดหน้ีมีปัญหา  

3. ในส่วนอตัราเงินเฟ้อและผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศนั้น มีผลต่อปริมาณสินเช่ือเคหะ ของธนาคาร

ออมสิน ดงันั้นในการกาํหนดเป้าหมายการเติบโตด้านสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินนั้น ธนาคารควรศึกษาถึง

แนวโนม้ของภาวะเศรษฐกิจแลว้กาํหนดเป้าหมายให้เหมาะสมกบัปริมาณการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 

1. ควรเพ่ิมตัวแปรอิสระในการศึกษาเพ่ิมข้ึนหรือหลากหลายมากกว่าเดิม เช่น ปริมาณสินเช่ือรวมของ

ธนาคารออมสิน ให้ครอบคลุมถึง ปัจจยัท่ีมีผลต่อปริมาณสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสิน สาขาเทสโกโ้ลตสันาดี 

อุดรธานี  

2. ศึกษาปริมาณการให้สินเช่ือของธนาคารอ่ืนเพ่ือเปรียบเทียบผลการดาํเนินงานท่ีผ่าน มา โดยนาํขอ้มูลท่ี

ไดม้าวางแผนกลยทุธ์และนโยบายการให้สินเช่ือ สร้างขีดความสามารถในการแข่งขนั การให้บริการท่ีดีตรงตามความ

ตอ้งการของลูกคา้ เพ่ือสร้างความจงรักภกัดีให้กบัธนาคาร 
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