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บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของ

สินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร โดยใชข้อ้มูลทุติยภูมิ (secondary data) แบบ

อนุกรมเวลา (time series) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2556  ถึงปี พ.ศ. 2560  รายเดือนจาํนวน 5 ปี รวม 60 เดือน ดว้ยวิธีการสร้าง

สมการถดถอยเชิงซ้อนหลายตวัแปร (Multiple Regression) วิธีกาํลงัสองน้อยท่ีสุด (Least Square) และวิเคราะห์

ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรตาม คือ ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงสวสัดิการเงินกู้ ช.พ.ค. 

ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรกบัตวัแปรอิสระ จาํนวน 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ ดชันีราคา

ผูบ้ริโภค อตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้ชั้นดี และปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดร้วมของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร 

จากผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้ เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. 

ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร ไดแ้ก่ ดชันีราคาผูบ้ริโภคและอตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้ชั้นดีซ่ึงมีความสัมพนัธ์ใน

ทิศทางเดียวกนักบัตวัแปรตามอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

คาํสําคญั: หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได,้ ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ, ดชันีราคาผูบ้ริโภค, อตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้ชั้นดี 

 

ABSTRACT 

The objective of this study was to investigate the factors affecting the non-performing loan volume under 

the Chor Phor Khor credit welfare project of Government Savings Bank(GSB),  Kamphaengphet. Time series data 

(secondary data) were collected from 2013 to 2017. The researcher collected monthly data, totaling 60 months in 5 

years. Multiple Regression and Least Square were used in this study. The researcher analyzed the relationship 

between dependent variable, non-performing loan volume under the Chor Phor Khor credit welfare project of 

Government Savings Bank,  Kamphaengphet and four independent variables, including gross domestic product, 

consumer price index, prime loan rate, and total non-performing loan of  GSB,  Kamphaengphet. The results of this 

study indicated that factors affecting e non-performing loan volume under the Chor Phor Khor credit welfare 

project of Government Savings Bank(GSB),  Kamphaengphet included consumer price index and prime loan rate, 

which were positively related to dependent variable with a statistical significance level of 0.05. 
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1. บทนํา 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของ

สินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร เน่ืองจากปัจจุบนัธนาคารออมสินเขต

กาํแพงเพชรมีอตัราการเพ่ิมข้ึนของปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. สูง

อยา่งต่อเน่ือง ณ เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2560 มีอตัราหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.

พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร เท่ากบั 86.45 ลา้นบาท (รายงานประจาํปีธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร, 

2560)  ทาํให้การบริหารจดัการหน้ีคา้งชาํระของสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ของธนาคารออมสินเขต

กาํแพงเพชรจึงมีความสาํคญั เน่ืองจากหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดเ้ป็นปัจจยัสาํคญัท่ีใชว้ดัผลการดาํเนินงานของธนาคาร

ออมเขตกาํแพงเพชร หน้ีกลุ่มน้ีส่วนใหญ่เป็นลูกคา้กลุ่มขา้ราชการครู ซ่ึงมีปริมาณหน้ีคา้งชาํระท่ีมีอตัราการเพ่ิมสูงข้ึน

ทุกปีและมีความกงัวลว่าจะเป็นปัญหาใหญ่ของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร เน่ืองจากจะส่งผลถึงผลการดาํเนิน 

งานของธนาคารออมสินในภาพรวมได ้เพราะธนาคารตอ้งกนัเงินสาํรองไวส้าํหรับหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้100% ซ่ึง

จะมีผลกระทบต่อกาํไรสุทธิของธนาคาร ดงันั้นธนาคารจึงตอ้งมีมาตรการในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว มีแนวทาง

ปฏิบติัเพ่ือป้องกนัการเพ่ิมข้ึนของหน้ีคา้งชาํระท่ีจะเกิดข้ึน การศึกษาคร้ังน้ีตอ้งการศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร เพ่ือเป็น

แนวทางในการบริหารจดัการหน้ีคา้งชาํระต่อไป  
 

แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

แนวคดิเกีย่วกบัมูลเหตุของการค้างชําระหนี ้ 

แนวคิดเก่ียวกบัมลูเหตุของการคา้งชาํระหน้ี  (ชนินทร์ พิทยาวิวิธ, 2534) กล่าวว่าการคา้งชาํระหน้ีของลูกหน้ี

เป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไดย้ากในการดาํเนินงานของธนาคาร เน่ืองจากการอาํนวยสินเช่ือแก่ลูกคา้ท่ีมาขอสินเช่ือ แมว้่าไดมี้

การตรวจสอบคุณสมบติัของผูกู้แ้ลว้ก็ตามแต่ยงัมีปัจจยัท่ีส่งผลให้ลูกหน้ีไม่สามารถชาํระหน้ีคืนไดต้ามกาํหนดท่ีระบุ

ไวใ้นสัญญา ธนาคารเองก็มีระบบตรวจสอบติดตามหน้ีภายหลงัจากท่ีไดใ้ห้กูแ้ลว้ ซ่ึงตอ้งหาวิธีการหรือมาตรการใน

การควบคุมหน้ีคา้งชาํระให้อยูใ่นระดบัท่ีไม่เกินเป้าหมายท่ีกาํหนด ซ่ึงมลูเหตุของการคา้งชาํระหน้ีพอจะสรุปไดด้งัน้ี 

1. มลูเหตุท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ปัจจยัท่ีไม่สามารถควบคุมได ้หากปัจจยั 

ดงักล่าวเปล่ียนแปลงย่อมส่งผลกระทบต่อตวัลูกหน้ีได ้ไดแ้ก่ ภาวะเศรษฐกิจ, นโยบายของรัฐบาล, ค่านิยมและ

เทคโนโลย,ี ภยัธรรมชาติหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่คาดคิด 

       2. มูลเหตุท่ีเกิดจากปัจจยัภายใน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึนภายในธนาคารท่ีเป็นผูป้ล่อย

สินเช่ือเองและสามารถควบคุมการเปล่ียนแปลงได ้ได้แก่ การเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบ้ีย, การประเมินราคา

หลกัทรัพยท่ี์ไม่เหมาะสม, ระบบการติดตามและควบคุมหน้ีของธนาคารไม่มีประสิทธิภาพ, การอาํนวยสินเช่ือของ

ธนาคารท่ีไม่มีการกลัน่กรองท่ีดี  

3. มลูเหตุท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ี ไดแ้ก่ การท่ีลูกหน้ีนาํเงินไปใชผ้ดิวตัถุประสงคข์องการกูย้ืม,การยา้ย

ถ่ินท่ีอยู ่การเปล่ียนงาน การถูกเลิกจา้งงาน ลูกหน้ีถึงแก่กรรมหรือเจ็บป่วยเร้ือรัง ทุพพลภาพ สภาพครอบครัว หยา้ร้าง

ทาํให้ภาระการใชจ่้ายในการดาํรงชีวิตเปล่ียนแปลงได ้ลูกหน้ีใชจ่้ายฟุ่มเฟือย มีหน้ีสินภายนอกมาก ฯลฯ 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

เจนจิต พรหมดี (2550)  การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสิน  เพ่ือ

ศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสิน จากการศึกษาพบว่า   ปริมาณ

สินเช่ือรวม อตัราดอกเบ้ียลูกคา้ชั้นดี และดชันีราคาผูบ้ริโภค มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัปริมาณหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสิน แต่ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบั

ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสิน 

เกศินี นาคจรูญ (2550) ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างเคร่ืองชีสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจกบัหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายได้ของประเภทธุรกิจการอุตสาหกรรมในระบบสถาบนัการเงินในประเทศไทย โดยการศึกษาพบว่า  

ผลิตภณัฑป์ระชาชาติเบ้ืองตน้หมวดอุตสาหกรรม, อตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้รายใหญ่ชั้นดี, ดชันีผลผลิตอุตสาหกรรม

,อตัราการใชก้าํลงัการผลิตภาคอุตสาหกรรม, ดชันีราคาผูผ้ลิต หมวดผลิตภณัฑ ์อุตสาหกรรม,จาํนวนประชากรผูมี้งาน

ทาํนอกภาคการเกษตร, ดชันีความเช่ือมัน่ทางธุรกิจและดชันีราคาตลาดหลกัทรัพย ์เป็นตวัแทนของตวัแปรอิสระใน

สมการมีนัยสําคญัทางสถิติกบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องประเภทธุรกิจการอุตสาหกรรม ณ ระดบัความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 90      

ศศิวิมล คํ้ าจุน  (2550)  ศึกษาเร่ือง ผลกระทบผลกระทบของปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้ เกิดรายได้ต่อ

ความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยไ์ทย   สรุปผลการศึกษาไดว้่า  เม่ือปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้

และมูลค่าสินทรัพยร์วมเพ่ิมข้ึนมีผลกระทบทาํให้ความสามารถในการทาํกาํไรของธนาคารพาณิชยล์ดลง และเม่ือ

อตัราส่วนความเพียงพอของเงินทุนตามระเบียบของธนาคารเพ่ือการชาํระเงินระหว่างประเทศ มูลค่าผลิตภณัฑ์มวล

รวมในประเทศเบ้ืองตน้และอตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้แทจ้ริงเพ่ิมข้ึนมีผลกระทบทาํให้ความสามารถในการทาํกาํไรของ

ธนาคารพาณิชยเ์พ่ิมข้ึน 

พ่ึงบารมี พุทธเจริญ (2554) ศึกษาเร่ือง ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของธนาคารพาณิชย ์สรุปผล

การศึกษาไดว้่า  ปริมาณดอกเบ้ียคา้งชาํระทั้งหมดของธนาคารไทยพาณิชยจ์าํกดั (มหาชน) ในไตรมาสปัจจุบนั และ

ปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) ในไตรมาสท่ีผ่านมา มีความสัมพนัธ์ใน

ทิศทางเดียวกนักบัปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน)ในไตรมาสปัจจุบนั 

และสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีวางไว ้ส่วนอัตราดอกเบ้ียเงินกู้สําหรับลูกคา้ชั้นดีของธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกัด 

(มหาชน) ในไตรมาสท่ีผา่นมา และผลิตภณัฑม์วลรวมภายใน ประเทศต่อหัว ในไตรมาสปัจจุบนั มีความสัมพนัธ์ใน

ทิศทางตรงขา้มกบัปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) ในไตรมาสปัจจุบนั 

และสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีวางไว ้

เบญจวรรณ เมืองมลู (2555)  ศึกษาเร่ือง ผลกระทบจากการปล่อยสินเช่ือเพ่ือท่ีอยู่อาศยัของธนาคารอาคาร

สงเคราะห์ต่อผลประกอบการของธนาคารกรุงไทยในรูปรายได ้ตน้ทุน และจาํนวนสินช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPL)  

สรุปผลการศึกษาได้ว่า การปล่อยสินเช่ือเพ่ือทีอยู่อาศยัของธนาคารอาคารสงเคราะห์มีความสัมพนัธ์ในทิศทาง

เดียวกนักบัผลประกอบการของธนาคารกรุงไทย ดา้นรายไดด้อกเบ้ียสินเช่ือเพ่ือท่ีอยู่อาศยั ซ่ึงไม่ตรงกบัสมมติฐาน

ท่ีตั้งไว ้และมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัดา้นตน้ทุนในการดาํเนินงาน ซ่ึงตรงกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวแ้ต่ทั้ง

สองดา้นไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ส่วนการปล่อยสินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอ่าศยัของธนาคารอาคารสงเคราะห์มีความสัมพนัธ์ใน

ทิศทางตรงกนัขา้มกบัดา้นตน้ทุนในการดาํเนินงานซ่ึงตรงกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวแ้ละมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

ศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้       

ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร 

 

3. การดําเนินการวจิัย 

เพ่ือศึกษา ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ(GDP), ดชันีราคาผูบ้ริโภค(CPI), อตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้ชั้นดี

(MLR),ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดร้วมของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร ว่ามีผลกระทบต่อหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิด

รายไดสิ้นเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. เขตกาํแพงเพชร(NPL_TEC) อยา่งไร  

 

                             กรอบแนวคดิ       ตวัแปรตาม 

ตวัแปรอสิระ                                                 

 

      

 

 

 

 

 

 

 วธิีการศึกษา  

การศึกษาคร้ังน้ีเก็บรวบรวมขอ้มลูจากแหล่งขอ้มลูประเภททุติยภูมิ (secondary data) โดยการใชส้ถิติขอ้มลู

ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร โดยเก็บ

รวบรวมจากเอกสารรายงานของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร ส่วนผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP) ดชันี

ราคาผูบ้ริโภค (CPI)  อตัราดอกเบ้ียเงินกูล้กูคา้ชั้นดี (MLR) รวบรวมขอ้มลูจากธนาคารแห่งประเทศไทย ยอ้นหลงั

ตั้งแต่ปี พ.ศ.2556 ถึงปี พ.ศ.2560 รายเดือน 5 ปี รวม 60 เดือน  
 

ตารางท่ี 1 สรุปแหล่งท่ีมาของตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 

ตวัแปร แหล่งท่ีมา 

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP) ธนาคารแห่งประเทศไทย (www.bot.or.th) 

ดชันีราคาผูบ้ริโภค (CPI) ธนาคารแห่งประเทศไทย (www.bot.or.th) 

อตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้ชั้นดี  (MLR) ธนาคารออมสิน (www.gsb.or.th) 

หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือรวมเขตกาํแพงเพชร NPL รายงานของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร 

หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดสิ้นเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. 

เขตกาํแพงเพชร NPL_TEC  

รายงานของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร 

หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดสิ้นเช่ือโครงการ

สวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. เขตกาํแพงเพชร 

NPL_TEC 

1. ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP) 

2. ดชันีราคาผูบ้ริโภค (CPI) 

3. อตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้ชั้นดี (MLR) 

4.ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้รวมของธนาคาร

ออมสินเขตกาํแพงเพชร (NPL) 
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การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ เพ่ือหาค่าความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีการสร้างสมการถดถอย

เชิงซอ้นหลายตวัแปร (Multiple Regression) และวิเคราะห์ความสมัพนัธ์และประมวลผลจากโปรแกรมสําเร็จรูป โดย

มีขั้นตอนการวิเคราะห์ดงัน้ี 

ข้ันตอนที ่1  สถิตเิชิงพรรณนา 

 การคาํนวณและนาํเสนอค่าทางสถิติของตวัแปรแต่ละตวัตามขอ้มลูเบ้ืองตน้และพิจารณาค่าสถิติท่ีสาํคญั

ประกอบดว้ย ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าสูงสุด(Maximun) ค่าตํ่าสุด (Minimum) และค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

ข้ันตอนที ่2 การทดสอบความน่ิงของข้อมูล 

ทดสอบว่าขอ้มลูท่ีไดม้านั้นเป็นขอ้มลูท่ีมีความน่ิง (Stationary)หรือไม่ โดยใชว้ิธี Augmented Dickey-Fuller 

test (ADF) เพ่ือทดสอบสมมติฐานความน่ิงของขอ้มลู 

ข้ันตอนที ่3 การวเิคราะห์สหสัมพันธ์ 

โดยการสร้างตารางเมตริกซ์สหสัมพนัธ์ (Correlation matrix) เพ่ือตรวจสอบปัญหาความสัมพนัธ์เชิงเส้น

ระหวา่งตวัแปรอิสระ (Multicollinearity) เพ่ือพิจารณาคดัเลือกตวัแปรอิสระในสมการถดถอยซ่ึงความสัมพนัธ์วดัได้

จากค่าเมตริกซ์สหสัมพนัธ์ (Correlation matrix) ท่ีมีค่าตั้งแต่–1 ถึง 1 ดงัน้ี 

     -1.00              -0.80                               +0.80                           +1.00 

เกดิปัญหา 

Multicollinearity 

ไม่เกดิปัญหา

Multicollinearity 

เกดิปัญหา 

Multicollinearity 

 

ข้ันตอนที ่4 สร้างสมการถดถอยเชิงซ้อน 

เพ่ือแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปร ในรูปแบบสมการดงัน้ี 

                Y = a +b1X1+b2X2+b3X3+b4X4+…….+bnXn+𝜀𝜀 

ข้ันตอนที ่5 การตรวจสอบปัญหาความแปรปรวนไม่คงทีข่องความคลาดเคลือ่น(Heteroskedasticity)  

เพ่ือทดสอบปัญหาความแปรปรวนไม่คงท่ีของความคลาดเคล่ือน ดงัน้ี 

5.1) การตั้งสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง 

        สมมติฐานหลกั (H0) :ความคลาดเคล่ือนมีความแปรปรวนคงท่ี (ไม่มีปัญหา Heteroskedasticity) 

                 สมมติฐานรอง (H1) : ความคลาดเคล่ือนมีความแปรปรวนไม่คงท่ี (มีปัญหาHeteroskedasticity) 

                             5.2) การกาํหนดระดบันยัสาํคญั (Significance level) เท่ากบั 5%หรือ 0.05 

5.3) การสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน โดยพิจารณาค่า Prob. ท่ีไดจ้ากการทดสอบ 

       กรณีพบปัญหาความแปรปรวนไม่คงท่ีของความคลาดเคล่ือน (Heteroskedasticity) ผลของสมการ

ถดถอยจะไม่สามารถมาใชส้รุปและอธิบายไดจ้ะตอ้งมีการแกไ้ขปัญหา Heteroskedasticity โดยใชแ้นวคิดของ HAC 

Newey-West  

ข้ันตอนที ่6 การตรวจสอบปัญหาความสัมพันธ์กนัเองของความคลาดเคลือ่น(Autocorrelation)  

เพ่ือทดสอบปัญหาความสัมพนัธ์กนัเองของความคลาดเคล่ือน (Autocorrelation) ดงัน้ี 
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6.1) การตั้งสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง 

        สมมติฐานหลกั (H0) : ความคลาดเคล่ือนไม่มีความสัมพนัธ์กนัเอง (ไม่พบปัญหา Autocorrelation) 

  สมมติฐานรอง (H1) : ความคลาดเคล่ือนมีความสัมพนัธ์กนัเอง (พบปัญหา Autocorrelation) 

6.2) กาํหนดระดบันยัสาํคญั (Significance level) เท่ากบั 5% หรือ 0.05 

6.3) การสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน โดยพิจารณาค่า Prob. ท่ีไดจ้ากการทดสอบ 

       กรณีพบปัญหาความสัมพนัธ์กนัเองของความคลาดเคล่ือน (Autocorrelation) ผลของสมการ

ถดถอยจะไม่สามารถมาใชส้รุปและอธิบายได ้ จะตอ้งมีการแกไ้ขปัญหาความสัมพนัธ์กนัเองของความคลาดเคล่ือน 

(Autocorrelation) โดยใชแ้นวคิดของ HAC Newey-West 

ข้ันตอนที ่7 การทดสอบสมมตฐิานของค่าสัมประสิทธิ์ในสมการถดถอย 

การทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิค่าคงท่ี 𝛼𝛼 

 7.1) การตั้งสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง 

  สมมติฐานหลกั (H0) : 𝛼𝛼= 0 (𝛼𝛼มีค่าไม่แตกต่างจากศนูย)์ 

  สมมติฐานรอง (H1) : 𝛼𝛼≠0 (𝛼𝛼มีค่าแตกต่างจากศนูย)์ 

 7.2) กาํหนดระดบันยัสาํคญั (Significance level)เท่ากบั 5% หรือ 0.05 

 7.3) การสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน โดยพิจารณาจากค่า Prob. ท่ีไดจ้ากการทดสอบสมมติฐานของ

สัมประสิทธ์ิค่าความชนั β1,2,3,4 

 7.1) การตั้งสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง 

  สมมติฐานหลกั(H0): β 1,2,3,4= 0 (ตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตาม) 

  สมมติฐานรอง(H1): β 1,2,3,4≠0 (ตวัแปรอิสระไม่มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตาม) 

 7.2) กาํหนดระดบันยัสาํคญั (Significance level)เท่ากบั 5%หรือ 0.05 

 7.3) การสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน โดยพิจารณาจากค่า Prob. ท่ีไดจ้ากการทดสอบ 

ข้ันตอนที ่8 เขียนรายงานผลของสมการถดถอยในรูปแบบสมการ 

       เพ่ือเปรียบเทียบผลการทดสอบสมมติฐาน  เพ่ือนาํมาวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อปริมาณหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงิน ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร และสรุปผลการวิจยั 

 

4. ผลการวจิัย 

ข้ันตอนที ่1 การทาํสถิตเิชิงพรรณนา 

เม่ือพิจารณาค่าสถิติของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP)  พบว่า ค่าเฉล่ียมีเท่ากบัร้อยละ  2.775000 

ค่าสูงสุดมีค่าเท่ากับร้อยละ 5.400000 ค่าตํ่าสุดมีค่าเท่ากับร้อยละ -0.400000 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่า

เท่ากบั  1.382656 ราย 

       เม่ือพิจารณาค่าสถิติของดชันีราคาผูบ้ริโภค (CPI) พบว่า ค่าเฉล่ียมีค่าเท่ากบั  100.1957 ค่าสูงสุดมีค่าเท่ากบั  

101.5100 ค่าตํ่าสุดมีค่าเท่ากบั 98.25000 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั   0.802847 

       เม่ือพิจารณาค่าสถิติของอัตราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้ชั้นดี (MLR) พบว่า ค่าเฉล่ียมีค่าเท่ากบัร้อยละ  6.718 

ค่าสูงสุดมีค่าเท่ากบั  7.000 ค่าตํ่าสุดมีค่าเท่ากบัร้อยละ  6.500 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบัร้อยละ  0.200 

วนัพฤหสับดทีี ่๑๖ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๑  หน้า 1317 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 



 การประชมุนําเสนอผลงานวจัิยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๓  ปีการศึกษา ๒๕๖๑ 

 

       ค่าสถิติของปริมาณหน้ีท่ีไม่ให้เกิดรายไดร้วมของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร (NPL) พบว่า ค่าเฉล่ียมี

ค่าเท่ากบั   276.2407 ลา้นบาท ค่าสูงสุดมีค่าเท่ากบั  543.7300 ลา้นบาท ค่าตํ่าสุดมีค่าเท่ากบั  169.0800 ลา้นบาท และ

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั  104.2604 ลา้นบาท  

       ค่าสถิติของปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสิน

เขตกาํแพงเพชร พบว่า ค่าเฉล่ียมีค่าเท่ากบั   55.7001 ลา้นบาท ค่าสูงสุดมีค่าเท่ากบั  87.000 ลา้นบาท ค่าตํ่าสุดมีค่า

เท่ากบั  26.340 ลา้นบาท และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั  13.603 ลา้นบาท  

ข้ันตอนที ่2 การทดสอบความน่ิงของข้อมูล 

การทดสอบยนิูทรูทท่ีระดบั Order of Integration เท่ากบั 0 หรือ I(0) พบว่า ตวัแปร MRR มีค่าสถิติ ADF ท่ี

ไดมี้ค่านอ้ยกว่าค่าวิกฤติ ณ ระดบันยัสาํคญั 0.10 จึงอยู่ในช่วงปฏิเสธสมมติฐานหลกั และสรุปไดว้่า ตวัแปรดงักล่าว

ขอ้มลูอนุกรมเวลามีลกัษณะน่ิง (Stationary) ท่ีI(0) ณ ระดบันัยสําคญั 0.05  ส่วนตวัแปร GDP, CPI, NPL, NPL_TEC 

มีค่าสถิติ ADF ท่ีได้มีค่ามากกว่าค่าวิกฤติ ณ ระดบันยัสําคญั 0.10 จึงอยู่ในช่วงยอมรับสมมติฐานหลกั ท่ีว่าขอ้มูล

อนุกรมเวลามีลกัษณะไม่น่ิง (Non-Stationary) ท่ีI(0) ณ ระดบันยัสาํคญั 0.05 

เม่ือพบว่าขอ้มลูมีลกัษณะไม่น่ิงท่ีระดบั I(0) จึงนาํขอ้มูลทดสอบท่ีระดบั Order of Integration ท่ีสูงข้ึน คือท่ี 

Order of Integration เท่ากบั 1 หรือ I(1) พบว่า ตวัแปร GDP, CPI, NPL และ NPL_TEC มีค่าสถิติ ADF ท่ีไดมี้ค่าน้อย

กว่าค่าวิกฤติ ณ ระดบันยัสาํคญั 0.10 จึงอยูใ่นช่วงปฏิเสธสมมติฐานหลกั และสรุปไดว้่า ตวัแปรดงักล่าวขอ้มลูอนุกรม

เวลามีลกัษณะน่ิง (Stationary) ท่ีI(1) ณ ระดบันยัสาํคญั 0.05 ดงันั้นจึงสามารถนาํตวัแปรอิสระเขา้ทาํการวิเคราะห์ใน

สมการถดถอยเชิงซอ้นไดทุ้กตวัแปร 

ข้ันตอนที ่3 การวเิคราะห์สหสัมพันธ์  

 สรุปไดว้่าตวัแปรอิสระท่ีใชใ้นการประมาณค่าสัมประสิทธ์ิในคร้ังน้ี พบว่าหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดร้วม

ของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร NPL เกิด  Multicollinearity แต่เน่ืองจากแนวคิดเร่ืองของมลูเหตุแห่งการคา้ง

ชาํระหน้ีไดบ้อกถึงปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการคา้งชาํระหน้ี ดงันั้นการศึกษาคร้ังน้ีจึงตอ้งการศึกษาหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิด

รายไดร้วมของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร NPL ดว้ย ดงันั้นจึงสามารถนาํตวัแปรอิสระเขา้ทาํการวิเคราะห์ใน

สมการถดถอยเชิงซอ้นไดทุ้กตวัแปร 
 

                          ตารางท่ี 2 ตารางวิเคราะห์สหสัมพนัธ ์
 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนที ่4  สร้างสมการถดถอยเชิงซ้อนแสดงความสัมพันธ์ของตวัแปรในรูปแบบสมการดังนี ้

NPL_TEC = 𝛼𝛼 + b1GDP - b2CPI -b3MLR+ b4NPL+ 𝜀𝜀 

 GDP CPI MLR NPL 

GDP  1.000000     

CPI -0.215922  1.000000   

MLR -0.459345 -0.440262  1.000000  

NPL  0.439436  0.445274 -0.826868  1.000000 
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       ไดค่้าดงัน้ี C หรือค่า 𝛼𝛼 มีค่าเท่ากบั -373.1144, ค่า b1 คือ ค่าสัมประสิทธ์ิหน้าตวัแปรอิสระตวัท่ี 1 (GDP) มี

ค่าเท่ากบั 1.281210, ค่า b2 คือ ค่าสัมประสิทธ์ิหนา้ตวัแปรอิสระตวัท่ี 2 (CPI) มีค่าเท่ากบั 0., ค่า b3 คือ ค่าสัมประสิทธ์ิ

หนา้ตวัแปรอิสระตวัท่ี 3 (MLR) มีค่าเท่ากบั 6.705423 และค่า b4 คือ ค่าสัมประสิทธ์ิหน้าตวัแปรอิสระตวัท่ี 4 (NPL) 

มีค่าเท่ากบั -0.015064 

ข้ันตอนที ่5  การตรวจสอบปัญหาความแปรปรวนไม่คงทีข่องความคลาดเคลือ่น(Heteroskedasticity) 

 ค่า Prob. มีค่าเท่ากบั 0.0980 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 ดงันั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) หรือ

กล่าวอีกนยัหน่ึงคือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) จึงสรุปไดว้่า ไม่พบปัญหาเร่ือง Heteroskedasticity  

ข้ันตอนที ่6 การตรวจสอบปัญหาความสัมพันธ์กนัเองของความคลาดเคลือ่น(Autocorrelation) 

ค่า Prob. มีค่าเท่ากบั 0.0013 ซ่ึงมีค่านอ้ย 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือ 

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) จึงสรุปไดว้่า พบปัญหาเร่ือง Autocorrelation จะตอ้งมีการแกไ้ขปัญหาความสัมพนัธ์

กนัเองของความคลาดเคล่ือน (Autocorrelation) โดยใชแ้นวคิดของ HAC Newey-West  

ข้ันตอนที ่7  การทดสอบสมมตฐิานของค่าสัมประสิทธิ์ในสมการถดถอย 

จากขอ้มลูจากการทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิค่าคงท่ี 𝛼𝛼 (หนา้ตวัแปรตาม NPL_TEC) ค่า Prob. มีค่า

เท่ากบั 0.2872 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 จึงสรุปไดว้่า ถึงแมว้่า 𝛼𝛼 มีค่าเท่ากบั -373.1144 และค่าของ 𝛼𝛼 มีค่าไม่แตกต่าง

จากศนูยอ์ยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 5% 

จากการทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิค่าความชนั b1 (หน้าตวัแปร GDP) กล่าวคือ ผลิตภณัฑ์มวลรวม

ภายในประเทศ  (GDP) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.

พ.ค. NPL_TEC 

 จากการทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิค่าความชนั b2 (หนา้ตวัแปร CPI) กล่าวคือ ดชันีราคาผูบ้ริโภค

(CPI) มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ ช.พ.ค. NPL_TEC ใน

ทิศทางเดียวกนั 

  จากการทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิค่าความชนั b3 (หนา้ตวัแปร MLR ) กล่าวคือ อตัราดอกเบ้ียเงินกู้

ลูกคา้ชั้นดี (MLR) มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. 

NPL_TEC ในทิศทางตรงกนัขา้ม 

จากการทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิค่าความชนั b4 (หน้าตวัแปร NPL) กล่าวคือ ปริมาณหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายไดร้วมของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร ไม่มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้อง

สินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. NPL_TEC  

ข้ันตอนที ่8  การวเิคราะห์สมการถดถอยเชิงซ้อนในรูปแบบสมการ 

LOAN_TEC= -373.1144+ 1.281210GDP+6.705423**CPI-36.08313**MLR-0.015064NPL 

                (0.2872) (0.4915)      (0.0481)**   (0.0078)**   (0.5780)      

หมายเหตุ:  ค่าในวงเลบ็  หมายถึงค่า Prob. ของตวัแปรอิสระ 

     ** เป็นเคร่ืองหมายท่ีแสดงว่า prob. มีค่านอ้ยกว่า 0.05  มีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05  

       โดยมีค่า   R-squared   = 0.542754 

Asjusted R– Squared = 0.509500 
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 สามารถอธิบายได้ว่าตวัแปรอิสระทั้งหมดท่ีอยู่ในแบบจาํลองสมการ  สามารถอธิบายความเคล่ือนไหว

ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายไดข้องสินเช่ือสวสัดิการเงินกูโ้ครงการ ช.พ.ค. ไดม้ากถึงร้อยละ 50.9500  ส่วนท่ีเหลือ

ร้อยละ 49.05  ซ่ึงอาจเป็นผลมาจากตวัแปรอ่ืนๆ  ท่ีไม่ไดน้าํมาพิจารณาในแบบจาํลองน้ี 

 

5. การอภปิรายผล 

จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้

ช.พ.ค.ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร ไดแ้ก่  ดชันีราคาผูบ้ริโภค (CPI) และอตัราดอกเบ้ียเงินกูลู้กคา้ชั้นดี (MLR) 

ส่วนดชันีราคาผูบ้ริโภค GDP, ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือรวมเขตกาํแพงเพชรไม่มีผลต่อปริมาณหน้ี

ท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค.ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร 

 

ตารางท่ี 3  สรุปผลการผลการศึกษา 

ตวัแปร สัญลกัษณ์ 
ทศิทาง

ความสัมพันธ์ 

ผลการศึกษา 

( ค่า Prob) 
สรุปผล 

1. ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ GDP + 0.4915 x 

2. ดชันีราคาผูบ้ริโภค CPI + 0.0481 ** 

3. อตัราดอกเบ้ียเงินกูล้กูคา้ชั้นดี MLR - 0.0078 ** 

4.ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดร้วมของ

ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร 

NPL - 0.5780 x 

หมายเหตุ       

                เคร่ืองหมาย  **   หมายถึง   ปัจจยัที่มีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

เคร่ืองหมาย   x    หมายถึง ปัจจยัที่ไม่มีนัยสาํคญัทางสถิติ 

เคร่ืองหมาย   +   หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั 

  เคร่ืองหมาย   -    หมายถึง มีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางตรงขา้ม 

 

จากสมมติฐานการวิจยัท่ีว่า ดชันีราคาผูบ้ริโภค (CPI) มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัปริมาณหน้ีท่ี

ไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร จากการศึกษาพบว่า 

ดชันีราคาผูบ้ริโภค (CPI) มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.

พ.ค.ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรไปในทิศทางเดียวกนัซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือดชันีราคา

ผูบ้ริโภค (CPI) เพ่ิมสูงข้ึน เงินเฟ้อเพ่ิมข้ึนส่งผลให้ค่าใชจ่้ายผูกู้ม้ากข้ึน อาจทาํให้ความสามารถในการชาํระหน้ีลด

นอ้ยลงจึงทาํให้ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือสวสัดิการโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. เพ่ิมสูงข้ึนจึง

สรุปไดว้่าดชันีราคาผูบ้ริโภคมีผลกระทบต่อปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.

พ.ค.ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรในทิศทางเดียวกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ (เจนจิต พรหมดี,2550)  ศึกษา
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ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสิน ปี พ.ศ. 2543-2548 ท่ีดชันีราคาผูบ้ริโภคมี

ความสัมพนัธ์ต่อหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้ในทิศทางเดียวกนั 

จากสมมติฐานการวิจยัท่ีว่า อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้(MLR) มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัปริมาณหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร ผลการศึกษาพบว่า 

อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้(MLR) มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.

พ.ค.ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรในทิศทางตรงกนัขา้ม ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ซ่ึงอาจเกิดจากอตัรา

ดอกเบ้ียเงินกูเ้พ่ิมข้ึน ทาํให้วงเงินผอ่นสูงข้ึน ดงันั้นผูข้อสินเช่ือลดลงและไดรั้บสินเช่ือนอ้ยลง จึงส่งผลให้ปริมาณหน้ี

ท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรลดลง ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัผลงานวิจยัของ (เกศินี นาคจรูญ,2550) ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างเคร่ืองช้ีสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจกบั

หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของประเภทธุรกิจการอุตสาหกรรมในระบบสถาบนัการเงินในประเทศไทย ท่ีพบว่ามี

นยัสาํคญัทางสถิติกบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องประเภทธุรกิจการอุตสาหกรรม ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อย

ละ 90 %  

จากสมมติฐานการวิจยัท่ีว่า ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP) มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม

กบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค.ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร ผล

การศึกษาพบว่า ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) มีความสัมพนัธ์ไปในทางเดียวกนักับปริมาณหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู้ ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐาน อาจเป็นเพราะเม่ือเศรษฐกิจเติบโต การไหลเวียนของระบบเศรษฐกิจจะมีแนวโน้มท่ีดีข้ึน  ซ่ึงเกิดจาก

การคา้และการลงทุน ภาคเอกชนมีความตอ้งการลงทุนมากข้ึนและผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ยมีความสามารถในการจบัจ่าย

มากข้ึน  มีการไหลเวียนของเงินในระบบมากข้ึน ส่งผลให้มีการขอสินเช่ือเพ่ิมมากข้ึน จึงทาํให้เกิดหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิด

รายไดเ้พ่ิมมากข้ึน  

จากสมมติฐานการวิจยัท่ีว่า ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดร้วมเขตกาํแพงเพชร มีความสัมพนัธ์ในทิศทาง

เดียวกบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร 

ผลการศึกษาพบว่า ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดร้วมเขตกาํแพงเพชร มีความสัมพนัธ์ไปในทางตรงกันขา้มกับ

ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร ซ่ึง

ขดัแยง้กบัสมมติฐาน เน่ืองจากช่วงเวลาท่ีทาํการศึกษา ธนาคารไดมี้มาตรการในการช่วยเหลือลูกคา้กลุ่มโครงการ

สวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. มาตรการพกัชาํระหน้ีโดยการปรับปรุงโครงสร้างหน้ี จึงส่งผลให้ ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิด

รายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรลดลง ในขณะท่ีปริมาณหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายไดร้วมของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรเพ่ิมสูงข้ึน  
 

6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ  

1.ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรจะตอ้งบริหารจดัการหน้ีคา้งชาํระของสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้   

ช.พ.ค. เช่น  การพกัชาํระหน้ี การปรับปรุงโครงสร้างหน้ี ให้กบัลูกคา้สินเช่ือประเภทสวสัดิการเงินกูโ้ครงการ ช.พ.ค. 

เพ่ือให้การบริหารจดัการหน้ีคา้งชาํระของธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.การวิจัยคร้ังน้ีจะเห็นว่าอตัราดอกเบ้ียลูกค้าชั้ นดีและปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้รวมของเขต

กาํแพงเพชรท่ีเพ่ิมสูงข้ึนจะมีผลทาํให้ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค.
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ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรลดลง นั่นแสดงให้เห็นว่าไม่ว่าอตัราดอกเบ้ียลูกคา้ชั้นดีจะเพ่ิมสูงข้ึนหรือหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายไดร้วมของเขตกาํแพงเพชรจะเพ่ิมข้ึนก็ไม่ส่งผลให้ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการ

สวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค.ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรนั้นสูงข้ึนดว้ยตามผลการวิจยั ในทางกลบักนัเม่ือมีการปรับข้ึน

อตัราดอกเบ้ียหรือมีปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดร้วมของเขตกาํแพงเพชรเพ่ิมสูงข้ึนกลบัส่งผลให้ปริมาณหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค.ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชรนั้นลดลง นั่นจึงทาํให้

ธนาคารออมสินในเขตกาํแพงเพชรสามารถใชข้อ้มลูน้ีบริหารจดัการหน้ีคา้งชาํระไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 

1. นอกจากปัจจยัตามท่ีไดน้าํมาศึกษาแลว้ ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการ

เงินกู้ ช.พ.ค. ธนาคารออมสินเขตกาํแพงเพชร ยงัต้องมีการพิจารณาในปัจจยัสภาพแวดลอ้มอ่ืน ๆ ร่วมดว้ย เช่น 

สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ สภาพการเมือง สภาพเศรษฐกิจโลก และแนวโนม้การเปล่ียนเปล่ียนของภาคธุรกิจนาํมา

พิจารณาร่วมดว้ย จะมีผลให้ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค.ธนาคารออม

สินเขตกาํแพงเพชร มีความใกลเ้คียงกบัภาพท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด 

2. ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นการนาํขอ้มูลทุติยภูมิมาทาํการวิเคราะห์และประมวลผล  ในการศึกษาในคร้ัง

ต่อไปควรทาํการศึกษาวิจยัในเชิงคุณภาพเพ่ิมเติม เช่น อายุ รายได ้จาํนวนราย เช้ือชาติ ความคิดเห็น เจตคติ ความ

คิดเห็น การมีส่วนร่วม ความเป็นผูน้าํ ทศันคติ ตวัอย่าง เพศ เพ่ือนาํมาใชส้นับสนุนและประกอบการพิจารณาการ

เปล่ียนแปลงของปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องสินเช่ือโครงการสวสัดิการเงินกู ้ช.พ.ค.ธนาคารออมสินเขต

กาํแพงเพชร ไดดี้มากข้ึน 

3. ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีอาจจะมีการเปล่ียนแปลงตามช่วงเวลา ดงันั้นผูท่ี้สนใจสามารถนาํตวัแปร

เหล่าน้ีไปศึกษาในช่วงระยะเวลาหน่ึงได ้
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