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บทคดัย่อ 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดต่้อสินเช่ือรวมของ

ธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 ซ่ึงจะสามารถวิเคราะห์ปัจจยั ท่ีทาํให้เกิดหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสิน

ซ่ึงเป็นความเส่ียงในการดาํเนินนโยบายทางดา้นสินเช่ือของธนาคารและเพ่ือเสนอแนะเชิงนโยบายในการดาํเนินงาน

ดา้นสินเช่ือ  การศึกษาโดยใช้วิธีทางเศรษฐมิติวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซ้อน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรต่าง ๆ โดยใชข้อ้มูลทุติยภูมิรายไตรมาสตั้งแต่ไตรมาสท่ี1 ปี พ.ศ.2556 ถึงไตรมาสท่ี 4 ปี พ.ศ.2560 

โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

ผลการศึกษาพบว่า ดชันีราคาผูบ้ริโภค (CPI) ) และผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อหัว(GDP) และ

ปริมาณเงินให้สินเช่ือของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 (LOAN) ไม่มีความสัมพนัธ์กับอตัราส่วนท่ีหน้ีสินท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) ต่อสินเช่ือทั้งหมดของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 

ในส่วนของตัวอัตราดอกเบ้ียเงินกู้ขั้ นตํ่ าประเภทเงินกู้ท่ีมีระยะเวลาของธนาคารออมสิน(MLR) มี

ความสัมพนัธ์กบัอตัราส่วนท่ีหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) ต่อสินเช่ือทั้งหมดของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 

2 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวแ้ละเป็นไปตามแนวคิดเก่ียวกบัมูลเหตุของการคา้ง

ชาํระหน้ี (ชนินทร์ พิทยาวิวิธ, 2534) ปัจจัยภายใน ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ีย และอาจเกิดจากปัจจัย

ภายนอก ได้แก่ ภาวะเศรษฐกิจ (อาทิเช่น GDP) ซ่ึงในการวิจัยคร้ังน้ีพบว่า การเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบ้ียมี

ความสัมพนัธ์กับอตัราส่วนหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) ของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 ตามแนวคิด

ดงักล่าว แต่ในดา้นปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อหัว (GDP) ไม่ส่งผลต่ออตัราส่วนท่ี

หน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) อาจเน่ืองมาจากนโยบายในดา้นการขยายการลงทุนต่าง ๆ ของรัฐบาลท่ีทาํให้

อตัรา GDP สูงข้ึน ซ่ึงไม่ส่งผลโดยตรงกบัการวิจยัคร้ังน้ี หรือกล่าวไดว้่าไม่มีความสัมพนัธ์กบัอตัราส่วนหน้ีสินท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) ของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 
 

คาํสําคญั : ดชันีราคาผูบ้ริโภค, อตัราผลตอบแทนของตลาด, ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อหัว, ปริมาณเงินให้

สินเช่ือของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2, อตัราดอกเบ้ียเงินกูข้ ั้นตํ่าประเภทเงินกูท่ี้มีระยะเวลาของ

ธนาคารออมสิน, อตัราส่วนท่ีหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้
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ABSTRACT 

The Savings Bank is a state-owned financial institution. To play a role and to pursue financial policy in 

line with the country's service policy. The financial institution. To save and become a financial institution to 

provide credit services focusing on the foundations of the Thai economy.  

 The purpose of this study was to investigate the factors influencing non-performing loans (NPLs) to total 

loans. The government savings bank in Nonthaburi 2 will be able to analyze the factors. This is a risk that the 

Government Savings Bank has to take into account in its credit policy. Econometric study of regression analysis. 

To illustrate the relationship between variables. Secondary data is used. From the first quarter of 2013 to the fourth 

quarter of 2017  

 The study indicated that The Consumer Price Index (CPI) and Gross Domestic Product (GDP) and Loans 

of Government Savings Bank, Nonthaburi 2 (LOAN) are not correlated with NPLs. Total loans of Non Government 

Savings Bank 2 are significant at  5 percent  

 In terms of the minimum loan rate, the term of the savings bank (MLR) is related to the ratio of non-

performing loans (NPLs) to total loans of the Government Savings Bank, Nonthaburi 2. 5 percent, which is in 

accordance with the assumptions set forth and based on the concept of the cause of arrears. (Chanin Pittayodhet, 

1991). Change in interest rates It may be due to external factors such as economic conditions (eg GDP). The change 

in interest rates was correlated with the non-performing loans (NPLs) of the Government Savings Bank, Nonthaburi 

2. But in external factors. Gross domestic product (GDP) does not affect the ratio of non-performing loans (NPLs), 

which may be due to investment policy. This is not a direct result of this research. It can be said that there is no 

relationship with non-performing loans (NPLs) of Government Savings Bank, Nonthaburi 2. 

 

Keywords : Consumer Price Index – CPI, GDP PER CAPITA,  Minimum  Lending  Rate – MLR, LOAN, NPLS 

 

1. บทนํา 

การให้สินเช่ือ หรือการกู้ยมืเงินถือเป็นธุรกรรมท่ีสําคัญท่ีสุดของธนาคารในฐานะท่ีเป็นแหล่งท่ีมาของ

รายไดห้ลกั ซ่ึงธนาคารจะไดรั้บผลตอบแทนในรูปของค่าธรรมเนียมการให้บริการ ทางการเงินและดอกเบ้ียจากการ

ให้สินเช่ือ ดงันั้นธนาคารส่วนใหญ่จึงเร่งการปล่อยสินเช่ือ เพ่ือเป็นการสร้างรายไดแ้ละกาํไรให้แก่ธนาคาร ซ่ึงการเร่ง

ปล่อยสินเช่ือของธนาคารอาจจะมีผลกระทบต่อผลการดาํเนินงานของธนาคารได้เช่นเดียวกนั หากการพิจารณา

สินเช่ือของ ธนาคารเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ผลกาํไรก็จะสูง ในทางกลบักนัหากการพิจารณาสินเช่ือดอ้ยคุณภาพ 

การเรียกเก็บหน้ีคืนไม่เป็นไปตามเป้าก็อาจจะส่งผลให้เกิดการคา้งชาํระหน้ีของลูกหน้ี สินเช่ือและกลายเป็นปัญหาหน้ี

ท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) 

โดยการปล่อยสินเช่ือท่ีด้อยคุณภาพในปริมาณมาก นอกจากจะส่งผลกระทบทาํให้เกิดปัญหาหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) แลว้ ธนาคารยงัตอ้งกนัสาํรองหน้ีสงสัยจะสูญหรือค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญเพ่ิมข้ึนตามเกณฑ์

ของธนาคารแห่งประเทศไทย ซ่ึงหากธนาคารมีการกนัสาํรองหน้ีสงสัยจะสูญเป็นจาํนวนมากก็จะส่งผลกระทบต่อผล
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กาํไรของธนาคาร จนผลการดาํเนินงานของธนาคารขาดทุนซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อสภาพคล่องและความมัน่คงของ

ธนาคารได ้ 

ธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการดาํเนินธุรกิจธนาคารออมสินโดยมีการปล่อยสินเช่ือ

ในปริมาณสูง และมีปริมาณหน้ีคา้งชาํระท่ีค่อนขา้งสูงเช่นกนั  

ดงันั้นผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะทาํการศึกษาปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อการเพ่ิมข้ึนของหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้

ของธนาคารออมสินสาขาในสังกดัเขตนนทบุรี 2 เพ่ือนาํมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์สินเช่ือ และเป็นแนวทางใน

การป้องกนัหน้ีคา้งชาํระในอนาคตให้กบัธนาคารออมสิน รวมทั้งเป็นส่วนหน่ึงท่ีสามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัธนาคาร

สร้างประโยชน์สูงสุดต่อไป 

 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

1. เพ่ือศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้ของธนาคารออมสิน เขตนนทบุรี 2 

 

3. ระเบียบวธิีการศึกษา 

     -   กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 จากแนวคิด ทฤษฎีท่ีใชใ้นการศึกษา และผลการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสร้างเป็นกรอบ

แนวคิดในการศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสิน : กรณีศึกษาธนาคารออม

สินสาขาในสังกดัเขตนนทบุรี 2 โดยกาํหนดให้หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดเ้ป็นตวัแปรตาม ดงัภาพ 

 

ตวัแปรตน้ท่ีจะศึกษา  

 

 

 

 

   

 

 

ขอ้มลูท่ีใชใ้นการศึกษา 

 การวิจยัคร้ังน้ี ไดท้าํการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่ออตัราการเพ่ิมข้ึนของหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดต่้อสินเช่ือ

รวมของธนาคารออมสินในสังกดัเขตนนทบุรี 2 ซ่ึงประกอบดว้ย ธนาคารออมสินจาํนวน 11 สาขา ไดแ้ก่ สาขาบางบวั

ทอง, สาขาบางกรวย, สาขาบางใหญ่, สาขาไทรใหญ่, สาขาอินเด็กซ์บางใหญ่, สาขากการไฟฟ้าฝ่ายผลิตบางกรวย, 

สาขาบวัทองสแควร์ สาขาไทรนอ้ย, สาขาเซ็นทรัลเวสตเ์กต, สาขาเดอะคริสตลั ราชพฤกษ์ และสาขาตลาดเจา้พระยา 

โดยไดร้วบรวมขอ้มลูทุติยภูมิ ซ่ึงไดแ้ก่ ขอ้มูลลูกหน้ีสินเช่ือของธนาคารออมสินสาขาในสังกดัเขตนนทบุรี 2 ทั้ง

ลูกหน้ีปกติและลูกหน้ีท่ีมีปัญหาคา้งชาํระ (Secondary Data) โดยศึกษาขอ้มูลทุติยภูมิ แบบอนุกรมเวลาเป็นรายเดือน 

ตวัแปรตนั :  

1. ปริมาณเงินให้สินเช่ือ 

2. อตัราดอกเบ้ียเงินกูข้ ั้นตํ่า 

3. ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 

4. ดชันีราคาผูบ้ริโภค 
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ตวัแปรตาม :  

ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) 

ของลูกหน้ีสินเช่ือธนาคารออมสินสาขา

ในสังกดัเขตนนทบุรี 2 
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(5ปียอ้นหลงั) ตั้งแต่พ.ศ 2556 ถึงพ.ศ.2560 รวมขอ้มูลทั้งส้ิน 60 ค่าสังเกตจากระบบงานสินเช่ือของธนาคารออมสิน

สาขาในสังกดัเขตนนทบุรี 2    

 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 

 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ลูกหน้ีสินเช่ือทุกประเภทของธนาคารออมสินสาขาในสังกดัเขต

นนทบุรี 2 ท่ีไดรั้บอนุมติัสินเช่ือ โดยใชข้อ้มลูทุติยภูมิ วิธีเก็บรวมรวมขอ้มูลจะใชข้อ้มูลของลูกหน้ีในฐานขอ้มูลใน

ระบบงานสินเช่ือบน Website ของธนาคารออมสิน โดยเป็นการศึกษาขอ้มลูปัจจยัต่างๆ ไดแ้ก่   

NPLs   =  ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารออมสินเขตนนทบุรี2(ลา้นบาท) 

CPI =  ดชันีราคาผูบ้ริโภค(Consumer Price Index - CPI) 

GDP =  ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อหัว(GDP PER CAPITA) (บาทต่อปี) 

LOAN(-1)  =  ปริมาณเงินให้สินเช่ือของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 ใน 1 เดือนท่ีแลว้มา  (ลา้นบาท) 

MLR =  อตัราดอกเบ้ียเงินกูข้ ั้นตํ่าประเภทเงินกูท่ี้มีระยะเวลาของธนาคารออมสิน       

(Minimum  Lending  Rate – MLR) (ร้อยละต่อปี) 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 การศึกษาคร้ังน้ีใช้ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยทาํการเก็บรวบรวมมาจากการดาํเนินงานของ

ธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 , รายงานประจาํเดือน , รายงานประจาํปีของธนาคารออมสิน และขอ้มูลจากธนาคาร

แห่งประเทศไทย รวมถึงขอ้มลูจาก Website ของหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่ปีพ.ศ.2556 ถึงพ.ศ. 2560 ขอ้มูลท่ี

นาํมาใชใ้นการศึกษาประกอบดว้ยขอ้มูลการให้สินเช่ือของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2, คาํสั่งและอตัราดอกเบ้ีย

ตามประกาศของธนาคารออมสิน และขอ้มลูสถิติตวัช้ีวดัทางเศรษฐกิจของธนาคารแห่งประเทศไทย(www.bot.or.th) 

มาทาํการศึกษา 

 

การวิเคราะห์ขอ้มลู  

ขั้นท่ี 1 วิเคราะห์ค่าสถิติเบ้ืองตน้ของตวัแปรแต่ละตวั  โดยการสถิติเชิงพรรณนาของชุดขอ้มลู 

ขั้นท่ี 2 การตรวจสอบปัญหาความสัมพนัธ์เชิงเส้นระหว่างตวัแปรอิสระ (Multicollinearity) 

ขั้นท่ี 3 สร้างสมการเพ่ือหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม ดงัน้ี 

NPLs = α + β1X1 +β2X2 + β3X3 + β4X4 +   

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบคุณสมบติัของความคลาดเคล่ือน ทาํการตรวจสอบปัญหาความแปรปรวนไม่คงท่ีของความ

คลาดเคล่ือน (Heteroskedasitcity) และการตรวจสอบปัญหาความสัมพันธ์กันเองของความคลาดเคล่ือน 

(Autocorrelation) และปรับแกผ้ลของสมการถดถอยเม่ือพบว่าเกิดปัญหาความคลาดเคล่ือน ซ่ึงการทดสอบคุณสมบติั

ความคลาดเคล่ือนนั้นทาํไดโ้ดยการตั้งสมมติฐานหลกั และสมมติฐานรอง  
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การตรวจสอบปัญหาความแปรปรวนไม่คงท่ีของความคลาดเคล่ือน (Heteroskedasitcity) 

 สมมติฐานหลกั (H0) :ความคลาดเคล่ือนมีความแปรปรวนคงท่ี(ไม่มีปัญหา Heteroskedasticity) 

 สมมติฐานหลกั (H1) : ความคลาดเคล่ือนมีความแปรปรวนคงท่ี (มีปัญหา Heteroskedasticity) 

 กาํหนดระดบันยัสาํคญัในการทดสอบสมมติฐาน เท่ากบั 5% 

ตรวจสอบปัญหาความสัมพนัธ์กนัเองของความคลาดเคล่ือน (Autocorrelation) 

 สมมติฐานหลกั (H0) : ความคลาดเคล่ือนไม่มีความสัมพนัธ์กนัเอง(ไม่มีปัญหา Autocorrelation) 

 สมมติฐานหลกั (H1) : ความคลาดเคล่ือนมีความสัมพนัธ์กนัเอง (มีปัญหา Autocorrelation) 

 กาํหนดระดบันยัสาํคญัในการทดสอบสมมติฐาน เท่ากบั 5% 

ขั้นท่ี 5 การรายงานผลของสมการถดถอย  โดยการพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ (Coefficient) เพ่ือพิจารณาสัมประสิทธ์ิ

ค่าคงท่ี α และสัมประสิทธ์ิความชนั β ดว้ยการทดสอบ ดงัน้ี 

การทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิค่าคงท่ี α 

 สมมติฐานหลกั (H0) : α = 0 (αมีค่าไม่แตกต่างจากศนูย)์ 

 สมมติฐานรอง (H1) : α≠ 0 (αมีค่าแตกต่างจากศนูย)์ 

 กาํหนดระดบันยัสาํคญัในการทดสอบสมมติฐาน เท่ากบั 5% 

การทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิความชนั β 

 สมมติฐานหลกั (H0) : β = 0 (βมีค่าไม่แตกต่างจากศนูย)์ 

 สมมติฐานรอง (H1) : β≠ 0 (βมีค่าแตกต่างจากศนูย)์ 

 กาํหนดระดบันยัสาํคญัในการทดสอบสมมติฐาน เท่ากบั 5% 

การเขียนรายงานผลของสมการถดถอยในรูปแบบสมการจะรายงานโดยใชค่้าสัมประสิทธ์ิของ แต่ละตวัแปร พร้อม

รายงานค่าProb.ของสัมประสิทธ์ิ และสรุปดว้ยการอา้งอิงค่า Adjusted R – Squared 

 

4. ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การทดสอบความน่ิงของข้อมูลตัวแปรทั้ง 4 เพ่ือทดสอบว่าข้อมูลท่ีได้มานั้ น เป็นข้อมูลท่ีมีความน่ิง 

(Stationary) หรือไม่ ซ่ึงตวัแปรทั้ง 4 ตวัเป็นขอ้มูลไม่ท่ีน่ิง ได้แก่ ดชันีราคาผูบ้ริโภค(CPI), ผลิตภณัฑ์มวลรวม

ภายในประเทศต่อหัว(GDP) , ปริมาณเงินให้สินเช่ือของธนาคารออมสิน  เขตนนทบุรี 2 (LOAN) และ อตัราดอกเบ้ีย

เงินกูข้ ั้นตํ่าประเภทเงินกูท่ี้มีระยะเวลาของธนาคารออมสิน  (MLR) แต่เน่ืองจากผูศึ้กษาเห็นว่าทั้ง 4 ตวัแปร เป็นปัจจยั

ท่ีส่งผลต่อการเพ่ิมข้ึนของปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี2 จึงนํามาใชใ้นการ

วิเคราะห์สมการถดถอย 

 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ  (Coeffcient) พบว่า 

 สัมประสิทธ์ิค่าคงท่ี  α  =  0.021286 

 สัมประสิทธ์ิความชนั𝛽𝛽1  =  0.294308 

 สัมประสิทธ์ิความชนั𝛽𝛽2    =  1.769555 

 สัมประสิทธ์ิความชนั𝛽𝛽3  =   -0.741735 

 สัมประสิทธ์ิความชนั𝛽𝛽4  =   -3.974688 
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การทดสอบสมมติฐานของสัมประสิทธ์ิค่าคงท่ี α 

        เน่ืองจากค่า Prob. มีค่าเท่ากบั 0.1217 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 ดงันั้นไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) หรือ

กล่าวอีกนยัหน่ึงคือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) จึงสรุปไดว้่า ถึงแมว้่า  α  มีค่าเท่ากบั 0.021286 แต่จากการทดสอบ

สมมติฐาน พบว่าค่าของ  α  น้ีมีค่าไม่แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 5% หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงว่า ถา้ CPI , 

GDP, LOAN(-1) และ MLR มีค่าเท่ากบั 0 แลว้ NPLs ก็จะมีค่าเท่ากบั 0 ดว้ยเช่นกนั 

การทดสอบสมมติฐานของสมัประสิทธ์ิค่าความชนั𝛽𝛽 

           สัมประสิทธ์ิความชนั𝛽𝛽1RCPI ค่า Prob. = 0.9356 

 สัมประสิทธ์ิความชนั𝛽𝛽2RGDP     ค่า Prob. = 0.5684 

 สัมประสิทธ์ิความชนั𝛽𝛽3RLOAN  ค่า Prob. = 0.1992 

 สัมประสิทธ์ิความชนั𝛽𝛽4RMLR ค่า Prob. = 0.0001 

 จากผลการทดสอบ ค่า Prob. ของดชันีราคาผูบ้ริโภค (CPI) ) และผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อหัว

(GDP) และปริมาณเงินให้สินเช่ือของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 (LOAN)  มีค่ามากกว่า 0.05 ดงันั้นไม่สามารถ

ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และอตัราดอกเบ้ียเงินกูข้ ั้นตํ่า

ประเภทเงินกูท่ี้มีระยะเวลาของธนาคารออมสิน(MLR) มีค่านอ้ยกว่า 0.05 ดงันั้นสามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือ ไม่ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0)  จึงสรุปไดว้่า ตวัแปรของดชันีราคาผูบ้ริโภค (CPI) ) และ

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อหัว(GDP) และปริมาณเงินให้สินเช่ือของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 (LOAN)  

มีค่าไม่แตกต่างจาก 0 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 5% หมายความว่าเป็นตวัแปรท่ีไม่สามารถอธิบายอตัราส่วนของหน้ีสิน

ท่ีไม่ก่อให้รายไดต่้อสินเช่ือทั้งหมดของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 ไดอ้ยา่งไม่มีนัยสําคญั และอตัราดอกเบ้ียเงินกู้

ขั้นตํ่าประเภทเงินกู้ท่ีมีระยะเวลาของธนาคารออมสิน(MLR)) มีค่าแตกต่างจาก 0 อย่างมีนัยสําคญัท่ีระดับ 5% 

หมายความว่าเป็นตวัแปรท่ีสามารถอธิบายอัตราส่วนของหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้รายได้ต่อสินเช่ือทั้งหมดของธนาคาร        

ออมสินเขตนนทบุรี 2 ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั 
 

สมการถดถอย 

NPLs = 0.021286+ 0.294308CPI + 1.769555GDP - 0.741735LOAN(-1) -3.974688MLR + 𝜀𝜀 

           ( 0.1217 )      ( 0.9356 )        ( 0.5684 )           ( 0.1992 )         ( 0.1992 )   

    Adjusted R-Squared = 91.847% 
 

 การศึกษาตวัแปรตน้ในคร้ังน้ีมีค่า Adjusted R-squared เท่ากบั 91.847% ซ่ึงหมายความว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

อตัราส่วนท่ีหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) ต่อสินเช่ือทั้งหมดของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 ไดแ้ก่ ปริมาณ

เงินให้สินเช่ือ , อตัราดอกเบ้ียเงินกูข้ ั้นตํ่าประเภทเงินกูท่ี้มีระยะเวลา , ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อหัว และ

ดชันีราคาผูบ้ริโภค จากการทดสอบโดยโปรแกรมสาํเร็จรูป มีความน่าเช่ือถือของขอ้มลูตวัแปร 91.847%  ซ่ึงส่วนต่าง

อีกร้อยละ 8.153% เกิดจากปัจจยัอ่ืน ๆ นอกเหนือจากตวัแปรทั้ง 4 ตวัแปรในการศึกษาคร้ังน้ี 

 

5. สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

จากการสร้างเป็นสมการเชิงซอ้นโดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป สามารถสรุปผลการศึกษาไดว้่าของดชันีราคา

ผูบ้ริโภค ( CPI) ) และผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อหัว ( GDP ) และปริมาณเงินให้สินเช่ือของธนาคารออม
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สินเขตนนทบุรี 2 ( LOAN ) มีค่ามากกว่า 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลกั  (H0)  จึงสรุปไดว้่าตวัแปรดงักล่าวมี

ค่าไม่แตกต่างจากศูนย ์กล่าวอีกนัยหน่ึงว่าตวัแปรดงักล่าวไม่มีความสัมพนัธ์กบัอตัราส่วนท่ีหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิด

รายได ้(NPLs) ต่อสินเช่ือทั้งหมดของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 อย่างมีนัยสําคญัท่ีระดบั 5% ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

ในส่วนของค่า Prob.  ของตวัแปรและอตัราดอกเบ้ียเงินกูข้ ั้นตํ่าประเภทเงินกูท่ี้มีระยะเวลาของธนาคารออม

สิน (MLR) มีค่านอ้ยกว่า 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) จึงสรุปไดว้่าตวัแปรดงักล่าวมีค่าแตกต่างจากศูนย ์

กล่าวอีกนัยหน่ึงว่าตวัแปรดงักล่าวมีความสัมพนัธ์กบัอัตราส่วนท่ีหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) ต่อสินเช่ือ

ทั้งหมดของธนาคารออมสินเขตนนทบุรี 2 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 5%  

ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวแ้ละเป็นไปตามแนวคิดเก่ียวกบัมลูเหตุของการคา้งชาํระหน้ี (ชนินทร์ พิทยา

วิวิธ, 2534) ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ีย และอาจเกิดจากปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ ภาวะเศรษฐกิจ 

(อาทิเช่น GDP) ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีพบว่า การเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ียมีความสัมพนัธ์กบัอตัราส่วนหน้ีสินท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) ของธนาคารออมสิน เขตนนทบุรี 2 ตามแนวคิดดงักล่าว แต่ในดา้นปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่

ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อหัว (GDP)  ไม่ส่งผลต่ออตัราส่วนท่ีหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) อาจ

เน่ืองมาจากนโยบายในดา้นการขยายการลงทุนต่างๆ ของรัฐบาลท่ีทาํให้อตัรา GDP สูงข้ึน ซ่ึงไม่ส่งผลโดยตรงกบัการ

วิจยัคร้ังน้ี หรือกล่าวไดว้่าไม่มีความสัมพนัธ์กบัอตัราส่วนหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้(NPLs) ของธนาคารออมสิน

เขตนนทบุรี 2 
 หรืออาจสรุปไดว้่าสาเหตุท่ีทาํให้ความสัมพนัธ์ไม่เป็นไปตามทฤษฏีอาจเกิดจากช่วงระยะเวลาท่ีศึกษาเป็น

ช่วงท่ีเศรษฐกิจมีความผนัผวน  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพ่ึงบารมี  พุทธเจริญ (2554) ไดศึ้กษาเร่ืองปริมาณหน้ี

ท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารไทยพาณิชยท่ี์ไดศึ้กษาในช่วงปี พ.ศ.2544 – พ.ศ.2553  ผลการศึกษาพบว่า  ปริมาณ

ดอกเบ้ียคา้งชาํระทั้งหมดของธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกัด (มหาชน) และปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของ

ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั ส่วนอตัราดอกเบ้ียเงินกูส้ําหรับลูกคา้ชั้นดี

ของธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) และผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศต่อหัว  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนั

ขา้มกบัปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) , งานวิจยัของชวรัตน์  จนัทรเพชร 

(2550) ไดศึ้กษาเร่ืองการวิเคราะห์หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารพาณิชยไ์ทยผลการศึกษาพบว่า  ปริมาณเงิน

ตามความหมายอย่างกวา้งขวางและอตัราแลกเปล่ียนเงินบาทต่อเงินดอลล่าร์สหรัฐอเมริกา  สามารถนํามาอธิบาย

ปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดข้องธนาคารพาณิชยไ์ทย , งานวิจยัของนาถระพี ฟองประไพ (2557) ศึกษาเร่ือง

ผลกระทบของปัจจัยทางเศรษฐกิจต่อหน้ีครัวเรือนในประเทศไทยผลการศึกษาพบว่าดัชนีราคาผูบ้ริโภคมี

ความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกบัหน้ีครัวเรือนสอดคลอ้งกบัสมมติฐาน ณ ระดบัความเช่ือมนัร้อยละ 99 ส่วนอตัรา

ดอกเบ้ียเงินกูข้องธนาคารพาณิชยมี์ความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้มกบัหน้ีครัวเรือน งานวิจยัของชินภทัร  แจง้จดั 

(2553)  ไดท้าํการศึกษาปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะหน้ีคา้งกบัธุรกิจบตัรเครดิตของธนาคารพาณิชยไ์ทย

ผลการวิจยัพบว่า 1.ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ พบว่ามีความสัมพนัธ์ในทิศเดียวกนักบัปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อ

หน้ีคา้งบตัรเครดิตของประชาชน  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แต่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 2.อตัราดอกเบ้ียเงินกู้

ลูกคา้รายย่อยชั้นดีเฉล่ีย พบว่ามีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้มกบัปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อหน้ีคา้งบตัรเครดิตของ

ประชาชนชน 
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ขอ้เสนอแนะสาํหรับการศึกษาคร้ังน้ี 

การดาํเนินธุรกิจของสถาบนัการเงินต่างๆ รายไดส่้วนใหญ่จะมาจากการดาํเนินการให้สินเช่ือ  แก่ลูกคา้ แต่

ปัญหาของการดาํเนินการให้สินเช่ือท่ีมีต่อเน่ืองจากการให้สินเช่ือ คือปัญหาหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้ดงันั้นในการ

ดาํเนินการทางดา้นสินเช่ือ ธนาคารจะตอ้งมีการพิจารณาปัญหาจาก หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดท่ี้จะเกิดข้ึนดว้ย เน่ืองจาก

การให้สินเช่ือแลว้ หากมีปัญหาหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้ธนาคารตอ้งพยายามดาํเนินการเพ่ือแกไ้ขปัญหาดงักล่าวให้

ลูกหน้ีสามารถส่งชาํระหน้ีคืนธนาคารได ้แต่ถา้ลูกหน้ีไม่สามารถส่งชาํระหน้ีคืนธนาคารได ้ย่อมส่งผลต่อรายไดข้อง

ธนาคารทั้งในด้านต้นทุนในการติดตามและดาํเนินการแก้ไขหน้ี ต้นทุนในการตั้ งค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ ซ่ึงเป็น

ค่าใชจ่้ายของธนาคาร จะไดรั้บเป็นรายไดเ้ม่ือไดรั้บชาํระหน้ีคืน หากไม่สามารถเรียกคืนเงินกูจ้ากลูกหน้ีได ้ยอ่มส่งผล

ต่อตน้ทุนการดาํเนินงานของธนาคารได ้และหากธนาคารมีปริมาณหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดสู้งอาจส่งผลต่อความ

มัน่คงของธนาคารดว้ย 

การให้สินเช่ือแมจ้ะกาํหนดเง่ือนไข เคร่ืองมือและขั้นตอนในการพิจารณาท่ีละเอียดรอบคอบเพียงใด ก็ยงัมี

โอกาสท่ีจะเกิดหน้ีคา้งชาํระข้ึนภายหลงัไดท้ั้งส้ิน ดงันั้นหลงัจากอนุมติัให้สินเช่ือไปแลว้  ควรติดตามการผ่อนชาํระ

คืนของลูกหน้ีดว้ยว่าเป็นไปอยา่งปกติหรือไม่ หากลูกหน้ีขาดการชาํระคืน  ควรรีบดาํเนินการติดตามทวงถามตั้งแต่

งวดแรกๆ เน่ืองจาก หากปล่อยให้ลูกหน้ีคา้งชาํระหลายงวด  ลูกหน้ีจะตอ้งชาํระเงินคา้งพร้อมดอกเบ้ียปรับเป็นจาํนวน

มาก โอกาสท่ีจะไดรั้บการชาํระคืนเงินกูจ้ากลูกหน้ีย่อมเป็นไปไดย้าก ในขณะท่ีหากลูกหน้ีคา้งชาํระเพียง 1 - 2 งวด 

แล้วมีการติดตามทวงถามอย่างใกลชิ้ดลูกหน้ีจะยงัพอชาํระคืนได ้นอกจากน้ีการติดตามทวงถามลูกหน้ีในระยะ

เร่ิมแรกของการคา้งชาํระ  จะทาํให้ธนาคารฯ  ไดท้ราบปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับลูกหน้ีเพ่ือจะไดร่้วมกนัแกไ้ขหน้ีให้แก่

ลูกหน้ีแต่ละรายไดอ้ยา่งถูกต้องเหมาะสม และเป็นการป้องกนัไม่ให้เกิดปัญหาหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดใ้นอนาคต

ต่อไป 

ขอ้เสนอแนะสาํหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 

   นอกจากปัจจยัตามท่ีไดศึ้กษาแลว้ การดาํเนินการในการให้สินเช่ือของสถาบนัการเงินในบางกรณี  ยงัตอ้ง

มีการพิจารณาในปัจจยัแวดลอ้มอ่ืนๆ เช่น สภาพการเมือง , สภาพเศรษฐกิจโลก , แนวโน้มของธุรกิจท่ีขอสินเช่ือซ่ึง

ในการพิจารณาการให้สินเช่ือหากธนาคารพยายามมุ่งเนน้ท่ีความสามารถในการชาํระหน้ีคืนของลูกหน้ีจะช่วยให้การ

พิจารณาให้สินเช่ือมีความใกลเ้คียงกบัสภาพท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด 

      ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาเก่ียวกับแนวทางในการบริหารหน้ีและการแก้ไขปัญหาหน้ีท่ีไม่

ก่อให้เกิดรายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพ่ือนาํไปประกอบการศึกษาในเร่ืองปัญหาหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดต่้อไป 
 

กติตกิรรมประกาศ  

การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองเร่ืองน้ีสาํเร็จไดด้ว้ยความกรุณาจากท่านอาจารย ์ดร.วรรณรพี บานช่ืนวิจิตร ท่ี

ปรึกษาการคน้ควา้ดว้ยตนเอง และ คณะอาจารยห์ลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการเงินทุกท่านท่ีไดใ้ห้

ความกรุณาแนะนาํ ตรวจตราและแกไ้ขเน้ือหา ตลอดจนให้กาํลงัใจในการทาํการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

ขอขอบคุณพนักงานธนาคารออมสินเขตนนทบุรี2ทุกท่านท่ีสนับสนุนข้อมูลและให้คําปรึกษาตลอด

ระยะเวลาการศึกษาและขอขอบคุณเจ้าหน้าท่ีบัณฑิตวิทยาลัยท่ีได้ให้ความช่วยเหลือในการแจ้งข้อมูลข่าวสาร

ตลอดเวลาท่ีไดท้าํการศึกษาอยู่ และพ่ีๆ เพ่ือนนักศึกษาปริญญาทุกท่านท่ีได้ให้กาํลังใจและความช่วยเหลือในการ

ทาํการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองตลอดมา 
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