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 ในโลกที่มีกระแสการไหลเวียนของความรูอยางไรขอบเขต และหลากหลายอยางที่มิเคยมีมากอน  ดวย
อิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศ    ตางฝายตางตระหนักวาองคความรูคือ  บันไดสูวิวัฒนาการ และการแขงขัน
ได  ในระบบเศรษฐกิจสากลของโลกยุคโลกาภิวัฒน มหาวิทยาลัยรังสิตจึงใหความสําคัญในการหลอหลอม
นักศึกษาใหใสใจในการศึกษาวิจัย  เพ่ือพัฒนาองคความรูที่มีประโยชน  แตมิไดจํากัดเฉพาะดานเศรษฐกิจ  หาก
ครอบคลุมทุกสาขาของหลักสูตร  เพ่ือความสมดุลของการพัฒนาในอนาคต  โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับ
บัณฑิตศึกษา  ซึ่งในปจจุบันมหาวิทยาลัยรังสิตไดขยายสาขา ทั้งในกลุมวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี และ
สังคมศาสตร  ครอบคลุมระดับดุษฎีบัณฑิต ๗ หลักสูตร และระดับมหาบัณฑิต ๓๑ หลักสูตร  สงเสริมทั้ง
ทางดานแผนการศึกษาวิจัยเพ่ือทําวิทยานิพนธ  และแผนการศึกษาคนควาอิสระ 
 

 นอกจากนี้  มหาวิทยาลัยรังสิตยังมุงสรางเครือขายปญญาชนคนวิจัย ต้ังแตอยูในมหาวิทยาลัย   โดย
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การถายทอดองคความรูที่ไดรับนําไปประยุกตใชไดกวางขวางยิ่งขึ้น 
 

   “ประโยชนของความรู  มิใชอยูในตํารา 
   ข้ึนหิ้งไมนําพา   หลังคนความามากมาย 
   แลกเปลี่ยนเรียนจากกัน  ประโยชนพลันมีมากหลาย 
   ตอยอดผลิพรรณราย  สรางคาใหไทยพัฒนา” 
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ศิลปกรรม วิจิตรศิลปและประยุกตศิลป บทความที่นําเสนอในที่ประชุมและตีพิมพในเอกสาร
การประชุมไดผานการตรวจสอบคุณภาพจากคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย และผูทรงคุณวุฒิ 
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยรังสิต เพ่ือใหบทความมีคุณภาพในระดับหนึ่ง 
 

 มหาวิทยาลัยรังสิต หวังเปนอยางยิ่งวาเอกสารการประชุมฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอ
ผูเขารวมงานประชุมและผูสนใจทุกทาน จนนําไปสูการพัฒนาประเทศไดในอนาคต และใน
โอกาสนี้ ขอขอบคุณ รศ.ดร.วรากรณ สามโกเศศ และดร.อนุสรณ ธรรมใจ ที่ใหเกียรติเปน
ผูทรงคุณวุฒิในการใหความรูแกผูเขารวมงานประชุมวิชาการ รวมถึงคณะกรรมการ-
อํานวยการการจัดการประชุมนาํเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา และคณะทาํงานทุกทานที่ทํา
ใหการประชุมวิชาการครั้งนี้ ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของการจัดงาน 

  
 
 
 

(ผศ.ร.ต.หญิง ดร.วรรณี  ศุขสาตร) 
30 กันยายน 2551 
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 BA 19 - การวิเคราะหขอมูลทางบัญชี: ตัวบงช้ีปญหาทางการเงินของบริษัทจดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ 
อัมพร  ดวงธรรมอัมพร  ดวงธรรม และ และ ดร ดร..ภัทรณัชชา  โชติคุณากิตติภัทรณัชชา  โชติคุณากิตติ  
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 BA 20 - ความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบกับราคาหุนและ
อัตราสวนทางการเงินของบรษิัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
ธนารัตน ผดุงทรัพยธนารัตน ผดุงทรัพย และ และ ผศ ผศ..เกศรา สุพยนตเกศรา สุพยนต  
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 BA 21 - ปญหาการปฏิบัติทางบัญชีที่อาจเกิดขึ้นจาก รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 
57 เรื่อง เกษตรกรรม กรณีศึกษา : บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย กลุมธุรกิจการเกษตร 
พัชรินทร จันทรสา และ ดรพัชรินทร จันทรสา และ ดร..นิ่มนวล วิเศษสรรพนิ่มนวล วิเศษสรรพ  
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 BA 22 - ศึกษาแนวทางการนําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดาน
บริการในธุรกิจจัดการกองทุน 
ปวีณา รัตนมีแสงปวีณา รัตนมีแสง  และและ  ดรดร..สันติพัฒน อรุณธารีสันติพัฒน อรุณธารี  

187 

 BA 23 - การประเมินผลการปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐดวยวิธีดัชนีช้ีวัด 
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการ 
โชคทวี องคเจริญสุขโชคทวี องคเจริญสุข  และและ  ดรดร..สันติพัฒน อรุณธารีสันติพัฒน อรุณธารี  
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 BA 24 – การพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในองคกร 
ยุวธิดา ขยันการยุวธิดา ขยันการ  และและ  ดรดร..สันติพัฒน อรุณธารีสันติพัฒน อรุณธารี  
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 BA 25 - การศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข 
จตุรงค ตังอํานวยจตุรงค ตังอํานวย  และและ  ดรดร..สันติพัฒน อรุณธารีสันติพัฒน อรุณธารี  
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 HU 02 – การศึกษาการแปลภาษาภาพพจนในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทยเรื่อง “โหด” 
และ “เหี้ยมไมเงียบ” โดย สุวิทย ขาวปลอด 
อารัมภ เอี่ยมอารัมภ เอี่ยมลออลออ,, ผศ ผศ..สุขุมาวดี ขําหิรัญสุขุมาวดี ขําหิรัญ,,รศรศ..ดรดร..สุจริตลักษณ ดีผดุง และ สุจริตลักษณ ดีผดุง และ กฤตยา อกนิษฐกฤตยา อกนิษฐ 
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 HU 03 - ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนสาธารณะใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะ : 
กรณีศึกษาสถานีวิทยุโทรทัศนไอทีวี ทีไอทีวี และ ทีพีบีเอส 
มัลลิกา บุญมีตระกูล  และ ดรมัลลิกา บุญมีตระกูล  และ ดร..สุรพล ศรีวิทยาสุรพล ศรีวิทยา  
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 HU 04 - ความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหาร
สินทรัพยกรุงเทพาณิชย จํากัด 
ฐานิยา  ลัคนาพรวิสิฐฐานิยา  ลัคนาพรวิสิฐ      ดรดร..เกสรา สุขสวางเกสรา สุขสวาง    และและ ดร ดร..คทา ช่ืนตาคทา ช่ืนตา  
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 HU 05 - วิถีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงภายในบริษัทบริหารสินทรัพย 
กรุงเทพพาณิชย จํากัด (บสก.) 
พวงเพ็ญ สมิตคุปต  และพวงเพ็ญ สมิตคุปต  และ  ดรดร..คทา ช่ืนตาคทา ช่ืนตา  

263 

 HU 06 - พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   
จุทารัตน พรจิตลือชัย และ  ดรจุทารัตน พรจิตลือชัย และ  ดร..คทา ช่ืนตาคทา ช่ืนตา  

269 

 HU 07 - การวิเคราะหโครงสรางการเลาเรื่องละครโทรทัศน  เรื่อง  แดจังกึม จอม
นางแหงวังหลวง 
หัสยา  ศรีเฟอง  และหัสยา  ศรีเฟอง  และ  ดรดร..ลักษณา  คลายแกวลักษณา  คลายแกว  

276 

 HU 08 – ความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 
ณิชาติกร  มะลิรักษณิชาติกร  มะลิรักษ  และและ  ดรดร..ปรีชา  บุญคมรัตนปรีชา  บุญคมรัตน  
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 HU 09 – การสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีในนิตยสารสุขภาพและความงาม 
สุนันทา อิ่มประไพ สุนันทา อิ่มประไพ และ รศและ รศ..รจิตรจิตลักขณ แสงอุไรลักขณ แสงอุไร    
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 HU 10 – กระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะ
วิกฤตทางการเมือง 
พิมพร  สุนทรวิริยกุล และพิมพร  สุนทรวิริยกุล และ  ผศผศ..ดรดร..กิตติ   กันภัยกิตติ   กันภัย  
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 HU 11 - เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรสั้นนักศึกษารางวัลสุพรรณหงสและ
รางวัลชางเผือก ป พ.ศ. 2548-2549 
วิวินัย  บุญคง และนัย  บุญคง และ  ผศผศ..ดรดร..กฤษณ  ทองเลิศกฤษณ  ทองเลิศ  
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 HU 12 - ภาพคนยากจน ในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน 
สุเมศ แสงมณีสุเมศ แสงมณี    และและ  ดรดร. . ลักษณา คลายแกวลักษณา คลายแกว  
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 HU 13 - ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาวิทยาศาสตร ที่มีตอ
ความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห  ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
สํานวนสํานวน  คุณพ คุณพลล  และ รศ  และ รศ..ดรดร..รุจา  ผลสวัสดิ์รุจา  ผลสวัสดิ์  
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  HU 14 - ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ที่มีตอมโนทัศน
ทางวิทยาศาสตร และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 5 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  
มยุรฉัตร  หมัดอาหลี และ รศมยุรฉัตร  หมัดอาหลี และ รศ..ดรดร..รุจา   ผลสวัสดิ์รุจา   ผลสวัสดิ์ 
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 HU 15 – การเปดรับวัฒนธรรมปอปของวัยรุนไทยจากสื่อมวลชนและแรงจูงใจใน
การเรียนภาษาญี่ปุน   
ณัฐณิชา วัฒนพานิชณัฐณิชา วัฒนพานิช และ และ  รศรศ..ดรดร..อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์  
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 HU 16 – ความคาดหวังในการใชชีวิตของแรงงานไทยภายหลังจากทํางานใน
ตางประเทศ 
สมบัติ  นิเวศรัตน และ สมบัติ  นิเวศรัตน และ ดรดร..ประเสริฐ  กิติรัตนตระการประเสริฐ  กิติรัตนตระการ   

357 

 HU 17 – คุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมในการทํางานที่สงผลตอประสิทธิผล
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตจังหวัดปทุมธานี 
ชาธิป รุจนเสรีชาธิป รุจนเสรี และ และ  ดรดร. . เกเกสรา  สุขสวางสรา  สุขสวาง  

363 

 HU 18 – การบรหิารการกําจัดขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะเขตดอนเมือง 
รัศมี  แกวใจรัศมี  แกวใจ, , รศรศ..ดรดร..ปฐม  มณีโรจนปฐม  มณีโรจน, , รศรศ..ดรดร..นิยม รัฐอมฤตนิยม รัฐอมฤต    และและ  ผศผศ..ดรดร..เฉียบ ไทยยิ่งเฉียบ ไทยยิ่ง 

371 

 HU 19 – การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 1 ใน
โรงเรียนทวิภาษา  : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  
ชัชวาลยชัชวาลย    วงศราษฎรวงศราษฎร    และและ  รศรศ..ดรดร..รุจารุจา      ผลสวัสดิ์ผลสวัสดิ์  

375 

 HU 20 – การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 2 ใน
โรงเรียนทวิภาษา  : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
ปวีณาปวีณา สิทธิโชคธรรม สิทธิโชคธรรม และ รศ และ รศ..ดรดร..รุจา รุจา  ผลสวัส ผลสวัสดิ์ดิ์  
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 HU 21 – การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียน
ทวิภาษา :  สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
ภัทรา วิโรจนยะกูภัทรา วิโรจนยะกูลล  และ รศ  และ รศ..ดรดร..รุจา  ผลสวัสดิ์รุจา  ผลสวัสดิ์  
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 HU 22 – การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 2 ในโรงเรียน
ทวิภาษา :  สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
กรุณา มีทรัพยกรุณา มีทรัพย  และ รศ  และ รศ..ดรดร..รุจา  ผลสวัสดิ์รุจา  ผลสวัสดิ์  
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 HU 23 – คุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลองเปรมประชากรในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก 
อําเภอเมือง  จังหวัดปทุมธานี 
ปุญชรัสมิ์  มีมั่งคั่ปุญชรัสมิ์  มีมั่งคั่ง และ ง และ ดรดร..เกสรา  สุขสวางเกสรา  สุขสวาง      
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 HU 24 – การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดํารงชีวิตของประชาชน : 
กรณีศึกษาชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 
สุรางคพิมลสุรางคพิมล   สายโรจน สายโรจน  

409 
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 HU 25 – ผลประโยชนทับซอนของกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ 
กับ คณะกรรมการบริษัทน้ํามันในประเทศไทย 
โสภณ สุภาพงษโสภณ สุภาพงษ  

416 

 HU 26 – การจัดตั้งและการบริหาร ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย 
พัฒนพงศ หยกพรพยนตพัฒนพงศ หยกพรพยนต,, รศ รศ..ดรดร..ปฐม มณีโรจนปฐม มณีโรจน, , รศรศ..ดรดร..นิยม รัฐอมฤต และ นิยม รัฐอมฤต และ   
ดรดร..นพปฎล สุนทรนนทนพปฎล สุนทรนนท  

426 

 HU 27 – การบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย 
อัฎฐวัฒน หยกพรพยนตอัฎฐวัฒน หยกพรพยนต, , ดดรร..นพปฎล สุนทรนนทนพปฎล สุนทรนนท, , รศรศ..ดรดร..นิยม รัฐอมฤตนิยม รัฐอมฤต แล และ ะ   
ผศผศ..ดรดร..เฉียบ ไทยยิ่งเฉียบ ไทยยิ่ง  

434 

 HU 28 – การเปดรับ และทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน 
ศนิษา  รัตนจันทรศนิษา  รัตนจันทร  และ ดรและ ดร..วรัสญ ครุจิตวรัสญ ครุจิต  

442 

 HU 29 – การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินี
พระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
ศิริรัตน  ฉวยฉาบศิริรัตน  ฉวยฉาบ และ ดร และ ดร..มานิต บุญประเสริฐมานิต บุญประเสริฐ  

450 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสขุภาพกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสขุภาพ  
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ และชวีภาพกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ และชวีภาพ  

445588  

  

 HS 01 – ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระและการทดสอบทางประสาทสัมผัส
ของผลิตภัณฑที่ทํามาจากแปงขาวไรซเบอรี่ (แปงขาวที่มีสีมวงเขม) 
จารุมน จํารัสสิริภัคจารุมน จํารัสสิริภัค,,  ผศผศ..ดรดร..รัชนี คงคาฉุยฉายรัชนี คงคาฉุยฉาย ,, ริญ เจริญศิริ ริญ เจริญศิริ  ,,  ผศผศ..ดรดร..สิติมา จิตตินันทนสิติมา จิตตินันทน  

459 

 HS 02 – SINGLE-NUCLEOTIDE POLYMORPHISM OF HUMAN CYTIDINE 
DEAMINASE GENE  IN CHILDHOOD ACUTE LYMPHOBLASTIC LEUKEMIA 
กฤษณตินันท  กฤษณตินันท  นวพงษปวีณนวพงษปวีณ,,  ผศผศ..รตทรตท..หญิง ดรหญิง ดร..อัจฉราวรรณ  ทองมีอัจฉราวรรณ  ทองมี,,    
รศรศ..นพนพ..สามารถ  ภคกษมาสามารถ  ภคกษมา  และและ  ผศผศ..ดรดร..วนิดา  พงศสถาพรวนิดา  พงศสถาพร 

470 

 HS 03 – CHONOLOGICAL PRODUCTION OF THIOACETAMIDE-INDUCED  
CIRRHOSIS IN THE RAT 
อาทิตย นรสิงหอาทิตย นรสิงห,,  กนกพร ฉายบุระกุลกนกพร ฉายบุระกุล  ,, อุดมศรี โขวพิทธพรชัย อุดมศรี โขวพิทธพรชัย,,  สุวดี ชวนไชยะกุลสุวดี ชวนไชยะกุล,,  
สมนึก นิลบุหงาสมนึก นิลบุหงา,, รักษวรรณ พูนคํา รักษวรรณ พูนคํา,,  และ สมเกียรติ วัฒนศิริไชยกุลและ สมเกียรติ วัฒนศิริไชยกุล  

479 

 HS 04 – ผลของโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองตอความรูและพฤติกรรม
การตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม 
รุจณิชารุจณิชา พรหมเทพ พรหมเทพ     ดร ดร..น้ําออย ภักดีวงศน้ําออย ภักดีวงศ    และและ  ผศผศ..ดรดร..อําภาพร พัววิไลอําภาพร พัววิไล  

486 



 <<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต x 

 

 

 FA 01 – การจัดทําสื่อความรูมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรูงานสถาปตยกรรม กรณีศึกษา
เรือนอีสาน 
สุระ จรุงเกียรติสุระ จรุงเกียรติ และ และ ดร ดร..เอกสิทธิ์เอกสิทธิ์  เจริญศิลปเจริญศิลป  

556 

 FA 02 – การปฏิสัมพันธของพื้นที่เชิงจินตนาการกับผลกระทบตอความรูสึกจากการ
กระทําในขอบเขตจํากัด 
ธีรวัฒน เมษะสิทธิวิทยธีรวัฒน เมษะสิทธิวิทย,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลิน และ ชัยพร พิศประไพ  สาระศาลิน และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ    

565 

 FA 03 – โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่น รูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ 
พิษณุรักษ จิตตะยโศธรพิษณุรักษ จิตตะยโศธร, , รศรศ..พิศประไพ สาระศาลิน และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพิศประไพ สาระศาลิน และ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

572 

 FA 04 – การจําลองพลวัตของเหลวเพื่อใชในงานภาพยนตรแอนิเมชั่น 3 มิติ 
สุขุม สวนขวัญสุขุม สวนขวัญ,, รศ รศ. . พรรณเพ็ญ  ฉายปรีชาพรรณเพ็ญ  ฉายปรีชา,,  และและ  ชัยพร พานิชรุทติวงศชัยพร พานิชรุทติวงศ  

581 

 FA 05 – โครงการศึกษาจิตวิทยาของสีโดยสื่อผานศิลปะการแสดงแบบการเคลื่อนไหว
รางกายมนุษย 
นิชคุณ ชางเรียนนิชคุณ ชางเรียน,, รศ รศ..พิศประไพ สาระศาลินพิศประไพ สาระศาลิน  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศและ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

596 

 FA 06 – โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นประกอบเพลง “ยอดกระบี่เงาปศาจ” 
ธรรมศักดิ์ เอื้อรักสกุลธรรมศักดิ์ เอื้อรักสกุล,,  รศรศ..พิศประไพ สาระศาลินพิศประไพ สาระศาลิน  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศและ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

607 

 HS 05 – ผลของโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยตอ
ความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ 
ทัศนีย  ยงคตระกูลทัศนีย  ยงคตระกูล,,  ดรดร. . มนสภรณ  วิทูรเมธามนสภรณ  วิทูรเมธา และ และ  ผศผศ. . ดรดร. . ดาริณี  สุวภาพดาริณี  สุวภาพ  

497 

 HS 06 – ผลของทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพตอระยะเวลาการอผาตัด
ของผูปวยโรงพยาบาลนพรัตนราชธานี 
วารุณี   สงวนหมูวารุณี   สงวนหมู, , ดรดร. . มนสภรณ  วิทูรเมธามนสภรณ  วิทูรเมธา และ และ  ผศผศ. . ดรดร. . ดาริณี  สุวภาพดาริณี  สุวภาพ  

510 

กลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรกลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร  552233  
  

 EN 01 – การจําลองพฤติกรรมน้ําหลากโดยแบบจําลอง FLO-2D  
กรณีศึกษาเหตุการณน้ําทวมใหญตัวเมืองเชียงใหม 2548 
ยุพา ชิดทอยุพา ชิดทอง และ ง และ เสรี ศุภราทิตยเสรี ศุภราทิตย      

524 

 EN 02 – การเปรียบเทียบราคาโครงสรางระบบขนสงมวลชนบนทางหลวงยกระดับ 
รชตธารากร จุรีกานนท และรชตธารากร จุรีกานนท และ  ดรดร..ธรรมนูญ สุสําเภาธรรมนูญ สุสําเภา  

537 

 EN 03 – การศึกษาปญหาและแนวทางการแกไขในการติดตั้งงานระบบอาคาร 
สิทธิศักดิ์ ผุยโสภาสิทธิศักดิ์ ผุยโสภา, , ผศผศ..ดรดร..ธรรมศักดิ์ธรรมศักดิ์ รุจิระยรรยง และ ผศ รุจิระยรรยง และ ผศ..ดรดร..เพียงจันทร จริงจิตรเพียงจันทร จริงจิตร  

549 

กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลปกลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลป  555 
  



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>     xi 

 FA 07 – การผลิตงานวิเชียลเอฟเฟคโดยการซอนภาพในงานภาพยนตรอยางสมจริง 
ธรรมปพน ลีอํานวยโชคธรรมปพน ลีอํานวยโชค ,,  รศรศ..พิศประไพ สาระศาลินพิศประไพ สาระศาลิน  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศและ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

6197 

 FA 14 – โครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร” เพื่อประกอบ
งานเทศกาลหนังนานาชาติ กรุงเทพฯ ประจําป 2551 
สมาน  ชางเสารสมาน  ชางเสาร,,  รศรศ..พิศประไพ สาระสาลิน และพิศประไพ สาระสาลิน และ  ผศผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

687 

 FA 15 – การศึกษาวิธีการนําเสนอภาพตัวละครเอกจากภาพยนตรแนวโรแมนติกเกาหลี
เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ 
มนัญญา โคตรมณี และ ผศมนัญญา โคตรมณี และ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

698 

 FA 16 – การศึกษาการออกแบบ INFORMATION DESIGN เพื่อกระตุนใหคนเขาใจ
ความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
แพรว พิมพโพธิ์แพรว พิมพโพธิ์    และ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยชัยยศศ   อิษฎวรพันธุ อิษฎวรพันธุ  

708 

 FA 17 – การศึกษาภาพรางของนักออกแบบแฟชั่น หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 เพื่อการ
ออกแบบหนังสือ 
นิลรวี บัวอินทรนิลรวี บัวอินทร  และ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยศชัยยศ   อิษฎวรพันธุ อิษฎวรพันธุ  

717 

 FA 08 – การศึกษาวิธีการเลาเรื่องแบบไมเปนเสนตรงของภาพยนตรยุคหลังการ
แพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ. 1993 เพื่อการออกแบบไดอารี่ 
ปาพจน หนุนปาพจน หนุนภักดี และ ผศภักดี และ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

628 

 FA 09 –การศึกษาวัฒนธรรมความนารักของตัวการตูนในภาพยนตรญี่ปุนเพื่อการออกแบบ
งาน  Kenetic Design 
วรวรรณ กิจวัฒนานุสนธิ์วรวรรณ กิจวัฒนานุสนธิ์  และ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยศชัยยศ   อิษฎวรพันธุ อิษฎวรพันธุ  

637 

 FA 10 – โครงการออกแบบสื่อปฏิสัมพันธเพื่อใหความรูเรื่องการคิดแบบเรขาคณิต
ในงานออกแบบของอิสลาม 
ฮานีย  เพชรทองคําฮานีย  เพชรทองคําและ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

650 

 FA 11 – การศึกษาเสียงของพื้นที่ประเภทตางๆ ในภาพยนตรของ หวอง กา ไว 
เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ แนวทดลอง 
ฐากูร พรหมเจียมฐากูร พรหมเจียม และ ผศ และ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

657 

 FA 12 – การออกแบบอะนิเมชั่นโดยใชการศึกษาลักษณะจิตเภทของตัวละครใน
งานอะนิเมชั่น โดย ซาโตชิ คอน 
ธรรม   แสงวัณณธรรม   แสงวัณณ  และ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

666 

 FA 13 – การศึกษาการสรางตัวละครหลายบุคลิกภาพจากภาพยนตรยุคหลัง 
ทศวรรษ 1990 เพื่อออกแบบอะนิเมชั่น  
กฤษฎา  ทวานนทกฤษฎา  ทวานนท  และ ผศและ ผศ..ดดรร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

675 
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 FA 18 – โครงการออกแบบภาพยนตรสารคดี เรื่องการเลือกสรรและควบคุมความหมาย
ของภาพถาย 
สิตางศุ จุลสิตางศุ จุลชาตชาต  และ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

726 

 FA 19 – โครงการศึกษาการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นภายใตขอจํากัดของจํานวนโพลีกอน 
ชนินทร  ฉายรัศมีชนินทร  ฉายรัศมี,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ    
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 FA 20 – การผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นโดยวิธีการวาดทีละเฟรมจากไฟลวีดีโอ 
ทศพล  สีใสทศพล  สีใส ,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ  

745 

 FA 21 – โครงการศึกษาการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อถายทอดความรูสึกเหงาของมนุษย 
ปยธิดา  ไพรระหงปยธิดา  ไพรระหง,,  รศรศ..พรรณเพ็ญ ฉายปรีชาพรรณเพ็ญ ฉายปรีชา  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศและ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

752 

 FA 22 – โครงการออกแบบ ภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนความสัมพันธของ
ปากและคําพูด 
กนก  ทิมคลายกนก  ทิมคลาย,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ  
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 FA 23 – โครงการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อถายทอดอารมณในงานออกแบบ
สถาปตยกรรม 
สิทธิชัย ชมภูสิทธิชัย ชมภู,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ  

776 

 FA 24 – โครงการศึกษาการวางองคประกอบแบบอสมมาตร 
อัยนา  ภูยุทธานนทอัยนา  ภูยุทธานนท,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ  
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 FA 25 – ศึกษาการจําลองภาพโบราณสถานเพื่อใชในงานดานโบราณคดี กรณีศึกษา
มณฑป วัดศรีชุม 
สุภามาส นารายพิทักษสุภามาส นารายพิทักษ,,  รศรศ..พรรณเพ็ญ ฉายปรีชาพรรณเพ็ญ ฉายปรีชา  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศและ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  
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 FA 26 – การจัดแสงในงาน แอนนิเมชั่น สามมิติ 
ชาญคณิต โพธิ์ถาวร, รศ.พิศประไพ  สาระศาลิน และ ชัยพร พานิชรุทติวงศ 

806 

 FA 27 – โครงการ การศึกษาสัญลักษณ สี และเสน เพื่อออกแบบมิวสิควีดิโอแอนิเมชั่น 
สิทธิโชค เอิบอาบสิทธิโชค เอิบอาบ,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิพานิชรุทติวงศชรุทติวงศ 

819 

 FA 28 – โครงการศึกษาการใชเทคนิคสรางภาพดวยคอมพิวเตอรผสมกับภาพถายวีดีโอ
ในภาพยนตร 
บวรภัค อนันตเกียรติกุลบวรภัค อนันตเกียรติกุล,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ  
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ประกาศแตงตั้งคณะกรรมการอํานวยการ การจัดการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา 
ประจําปการศึกษา 2551   
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คณะทํางานจัดการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศึกษา 2551    838 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  xiii   

โครงการโครงการการประชุมการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษานําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา  
ประจําปการศึกษา ประจําปการศึกษา 25525511  
ณ มหาวิทยาลัยรังสิตณ มหาวิทยาลัยรังสิต  

-------------------------------------------------------------------------------------- 

หลักการและเหตุผล 
 มหาวิทยาลัยรังสิตมีผูสําเร็จการศึกษาทั้งระดับมหาบัณฑิต ประมาณปละ 500 คน ทั้งการศึกษาแผน ก 
และ แผน ข  ผูสําเร็จการศึกษาทั้งมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต ไดทําวิทยานิพนธอันเปนผลงานชิ้นสําคัญของ
การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อใหสําเร็จการศึกษา  ดังนั้นการสนับสนุนสงเสริมใหมีการเผยแพรผลงานวิจัย
ระดับบัณฑิตศึกษา จึงเปนบทบาทที่สําคัญของบัณฑิตวิทยาลัย  เพ่ือจัดหาเวทีใหผูสําเร็จการศึกษาไดเผยแพร
ผลงานวิจัยตอสังคมและผูสนใจ  ในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน  อีกทั้งเพ่ือใหเปนไปตามประกาศเกณฑ
มาตรฐานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 ของกระทรวงศึกษาธิการ  และขอบังคับวาดวยมาตรฐาน
การศึกษาขั้นบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรังสิต พ.ศ. 2549  บัณฑิตวิทยาลัย จึงจัดโครงการเวทีเสนอผลการวิจัย
ระดับบัณฑิตศึกษานี้ขึ้น 
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือจัดเวทีเผยแพรผลงานวิจัยของผูที่กําลังศึกษาและสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
2. เพ่ือพัฒนาทักษะการนําเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 
3. เพ่ือเปดโอกาสใหผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไดนําเสนอผลงานวิจัยตอสังคม และผูสนใจ 
4. เพ่ือใหนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูไดเขารวมประชุมและไดแนวทาง ประสบการณ 

เพ่ือการทําวิทยานิพนธที่มีคุณภาพตอไป 
5. เพ่ือใหเปนไปตามประกาศเกณฑมาตรฐานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548  ของกระทรวง 

ศึกษาธิการ และขอบังคับวาดวยมาตรฐานการศึกษาขั้นบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรังสิต พ.ศ. 2549 
 

ผูรับผิดชอบโครงการ 
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสิต 

 

วัน เวลา และ สถานที่ ดําเนินงาน 
 วันอังคารที่ 30 กันยายน 2551 
 ณ หองประชุม ชั้น 7 อาคารเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยรังสิต 
 

รูปแบบการประชุม 
 พิธีเปดการประชุมนําเสนอผลงานวิจัย 

การบรรยายพิเศษ โดยวิทยากรรับเชิญผูทรงคุณวุฒิ 
การมอบรางวัลวิทยานิพนธดีเดน ประจําปการศึกษา 2550 
การนําเสนอผลงานวิจัยแบบบรรยาย และ โปสเตอร  



xiv <<< บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสติ 

ขอบเขตเนื้อหาของผลงาน 
           เปดกวางสําหรับทุกดานที่เปนผลงานการวิจัยในระดับบัณฑิตศึกษา ทุกบทความวิจัยที่นําสงจะไดรับ
การพิจารณาโดยผูทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวของ ผลงานที่ผานการพิจารณาและไดรับขอเสนอแนะจากผูทรงคณุวุฒิ
จะไดรับคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา ซึ่งเจาของผลงานจะตองลงทะเบียน
เขารวมประชุม และนําเสนอผลงานดวยตนเอง  นอกจากนี้ ผลงานที่ไดรับการคัดเลือกเขารวมการนําเสนอจะ
ไดรับการตีพิมพในเอกสารประกอบการประชุม (Proceedings) ซึ่งแจกใหผูที่ลงทะเบียนเขารวมประชุมทุกทาน 
 
ผลงานที่นําเสนอ 

1. เปนผลงานวิทยานิพนธ/สารนิพนธระดับปริญญาโท – เอก ที่ไดรับการอนุมัติหัวขอวิทยานิพนธ/
สารนิพนธจากบัณฑิตวิทยาลัยของแตละสถาบันการศึกษา ที่ดําเนินการเสร็จส้ินแลว หรือ อยูใน
ระหวางการดําเนินการ  โดยผลงานวิทยานิพนธ/สารนิพนธนั้น ตองไมเคยนําเสนอในการประชุม
เสนอผลงานวิจัยที่ใดมากอน 

2. ขอบขายของ วิทยานิพนธ/สารนิพนธ แบงตามกลุมสาขาวิชา ตอไปนี้ 
1) กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร 
2) กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตร 
3) กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ และวิทยาศาสตรกายภาพ และชีวภาพ 
4) กลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร 
5) กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลป 

3. ประเภทของการนําเสนอ  แบงเปน 2 ประเภท  
1) การนําเสนอผลงานแบบบรรยาย (Oral Presentation) ตองนําเสนอดวย โปรแกรม 

Power Point หรือ โปรแกรมนําเสนออื่น  โดยใชเวลาในการนําเสนอเรื่องละ 15 นาที 
และซักถาม 5 นาที (รวมเปน 20 นาทีตอเรื่อง) 

2) การนําเสนอแบบโปสเตอร (Poster Presentation) ผูนําเสนอตองจัดทําโปสเตอรตาม
รูปแบบที่กําหนด และยืนประจําที่โปสเตอรในเวลาและสถานที่ที่ผูจัดกําหนด  

4. ภาษาที่ใชในการนําเสนอผลงาน คือ ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ 
5. ขอกําหนดในการเสนอผลงาน 

1) ผูตองการนําเสนอผลงาน ตองสงบทคัดยอ และบทความงานวิจัย (Full Paper) ภายใน
กําหนดเวลา 

2) ผลงานวิจัยที่ไดรับการแกไขจากผูทรงคุณวุฒิ (Reviewer) จะถูกรวบรวมเปนเอกสาร
ประกอบการประชุม (Proceeding) ในรูปของส่ือ CD-ROM และหากผลงานวิจัยนั้นเสนอ
โดยผูวิจัยตามวันและเวลาที่กําหนดในการประชุมครั้งนี้ จะไดรับเกียรติบัตร และสามารถ
นํามาเปนสวนหนึ่งของเกณฑสําเร็จการศึกษา ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 ของกระทรวงศึกษาธิการ 
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ผูเขารวมโครงการ 
1. ผูเขารวมประชุมและนําเสนอผลงานบัณฑิตศึกษา ซึ่งเปนนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หรือบัณฑิต

ผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ของมหาวิทยาลัยรังสิตและสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน 
จํานวนประมาณ 100 คน 

2. ผูเขารวมประชุม ไดแก คณาจารย ผูบริหาร นักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  
และผูสนใจทั่วไป  จํานวนประมาณ 150 คน 

 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 

1. เปนเวทีในการนําเสนอผลงานทางวิชาการสูสาธารณชน  และเปนการเปดโอกาสใหมีการ
แลกเปล่ียนผลงานและขอมูลของการวิจัยระหวางนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา จาก
สถาบันการศึกษาตาง ๆ และนักวิจัย 

2. เปนการกระตุน สงเสริม ทักษะการนําเสนอผลการวิจัยที่เปนสากล แกนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
3. เปนการสงเสริมใหนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษา  ผูสนใจทั่วไป ทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยไดรับรู และนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
4. เปนการเผยแพรชื่อเสียง คุณภาพ และศักยภาพทางวิชาการของมหาวิทยาลัยสูสังคม 
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กําหนดการ 

การประชุมนาํเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา ประจาํปการศึกษา 2551 

วันอังคาร ที่ 30 กันยายน  พ.ศ. 2551 

หองประชุม ชั้น 7 อาคารเฉลิมพระเกยีรติ  มหาวทิยาลัยรังสิต 

.......................................................................... 

 
   8.45 –   9.30 น. ลงทะเบียน 
   9.30 –   9.40 น. กลาวรายงาน   
   โดย ผูชวยศาสตราจารย ร.ต.หญิง ดร.วรรณี  ศุขสาตร 
          คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสิต 
   9.40 –  10.00 น.  กลาวตอนรับและเปดการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา  
  ประจําปการศึกษา 2551 
         โดย  ดร.อาทิตย  อุไรรัตน 
          อธิการบดี   มหาวิทยาลัยรังสิต 
 10.00 – 11.00 น. การเสวนา เรื่อง อนาคตบัณฑิตศึกษา: ทิศทางพัฒนาคุณภาพในสภาพเศรษฐกิจปจจุบัน 
       โดย    รศ.ดร.วรากรณ  สามโกเศศ 

   อดีตรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการ 
   ดร.อนุสรณ  ธรรมใจ 
    คณบดีคณะเศรษฐศาสตร 
   ดําเนินรายการ โดย  ดร.กิตติพันธ  คงสวัสดิ์เกียรติ 
       ผูอํานวยการศนูยศึกษาสาทรธานี 
 10.30 – 10.45 น. รับประทานอาหารวาง (เสริฟในหองประชุม) 
 11.00 – 11.30 น. พิธีมอบรางวัลวิทยานิพนธดีเดน ประจําปการศึกษา 2550 
   โดย อธิการบดี  มหาวิทยาลัยรังสิต 
 11.30 – 12.00 น. พิธีเปดการนําเสนอ แบบโปสเตอร   
   โดย อธิการบดี  มหาวิทยาลัยรังสิต 
 12.00 – 12.30 น. รับประทานอาหารกลางวัน 
 12.30 -  16.00 น. นําเสนอผลงานวิจัย (กลุมยอย/โปสเตอร) 
 16.00 – 16.30 น. มอบเกียรติบัตรและกลาวปดการประชุม 
   โดย  รองอธิการบดีฝายวิชาการ  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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กําหนดการนําเสนอผลงานกําหนดการนําเสนอผลงานแบบบรรยาย แบบบรรยาย ((OOrraall  PPrreesseennttaattiioonn))  
  
RROOOOMM  11  ––  BBAA  ::  กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร 

เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-BA-01-101 

TEST OF THE FAMA – FRENCH THREE FACTOR MODEL IN 
THE STOCK EXCHANGE OF THAILAND IN ENERGY SECTOR 

มนัสนันท  ศรีหมากสุก 

12.50 – 13.10 O-BA-02-102 
FAMA AND FRENCH MODEL IN PROPERTY DEVELOPMENT 
SECTOR: THE EVIDENCE FROM STOCK EXCHANGE OF  
THAILAND 

รัฐวรรณ ล่ิมถาวรานันต 

13.10 – 13.30 O-BA-03-103 
THE DETERMINANTS OF FORWARD PREMIUM THAI BAHT 
AGIANST JAPANESE YEN 

ดุสิต จิระวรกาญจน  

13.30 – 13.50 O-BA-04-104  
THE FACTORS THAT AFFECTING TO FORWARD  PREMIUM   
OF THAI BAHT AGAINST US  DOLLAR 

อํานาจ  ดวงวิเชียร 

13.50 – 14.10 O-BA-05-105 
THE REVITAILZATION OF BRAND IMAGE OF LOW COST 
AIRLINE IN THAILAND 

เติมพงศ  เรี่ยวแรงศรัทธา 

14.10 – 14.30 O-BA-06-106 
CUSTOMER PERCEPTION AND CUSTOMER BEHAVIOR OF 
THAI FAST FOOD RESTAURANTS:  A CASE STUDY OF  TASTY 
THAI RESTAURANTS IN THAILAND 

สุพัฒวริณ ทาทอง 

14.30 – 14.50 O-BA-07-107 
THE EXPORT MARKETING PROBLEMS OF EXPORTING FIRMS 
IN THAILAND 

Nitipong 
Ruangrapeepun 

14.50 – 15.10 O-BA-08-108  
THE STUDY OF TRAVEL MOTIVATION, SATISFACTION 
DEGREE AND REVISIT DESIRE OF TOURISTS IN GOLDEN 
LINE AREA OF YUNNAN PROVINCE, CHINA 

Wei Kuang 

15.10 – 15.30 O-BA-09-109 
CHARACTERISTICS OF SUCCESSION IN THE CHINA’S 
SMALL-TO MEDIUM-SIZED ENTERPRISES FAMILY BUSINESS 
A CASE OF YUN NAN PROVINCE 

Wei Zhang 

15.30 – 15.50 O-BA-10-110 
A COMPARATIVE STUDY OF CHINA REGIONAL ECONOMY 

Zhang Pan 
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RROOOOMM  22  ----  BBAA  ::  กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร 
 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-BA-15-201 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาค
บริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขตกรุงเทพมหานคร 

วีรสุดา จันทรสวาง  

12.50 – 13.10 O-BA-14-202 
การสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน 
ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน 

เมธี  พัฒนกุล 

13.10 – 13.30 O-BA-22-203 
ศึกษาแนวทางการนําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) 
ดานบริการในธุรกิจจัดการกองทุน 

ปวีณา รัตนมีแสง 

13.30 – 13.50 O-BA-16-204 
การปรับปรุงระบบงบประมาณที่มุงเนนประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ของมหาวิทยาลัยรังสิต 

วัฒนี  รัมมะพอ 

13.50 – 14.10 O-BA-17-205 
ความคิดเห็นของผูทําบัญชีเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี 
ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ 

พิเชษฐ   
สิทธิโชคสกุลชัย

14.10 – 14.30 O-BA-18-206 
ความสัมพันธระหวางกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับราคา
หลักทรัพยของบริษัทจดทะเบียนในกลุมที่มีการซื้อขายสูงสุด  50 อันดับ 

อุทุมพร วงษศิลป 

14.30 – 14.50 O-BA-19-207 
การวิเคราะหขอมูลทางบัญชี: ตัวบงช้ีปญหาทางการเงินของบริษัทจด
ทะเบียน ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ 

อัมพร  ดวงธรรม 

14.50 – 15.10 O-BA-20-208 
ความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบกับราคาหุน
และอัตราสวนทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย 

ธนารัตน ผดุงทรัพย 

15.10 – 15.30 O-BA-21-209 
ปญหาการปฏิบัติทางบัญชีที่อาจเกิดขึ้นจาก รางมาตรฐานการบัญชี 
ฉบับที่ 57 เรื่อง เกษตรกรรม กรณีศึกษา : บริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย กลุมธุรกิจการเกษตร 

พัชรินทร จันทรสา 
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RROOOOMM  33  ----    BBAA  ::  กกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตรลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร และเศรษฐศาสตร 
HHUU  ::  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตรกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตร 

 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-HU-01-301 

การปฏิรูปโครงสรางและระบบงานตํารวจไทย 
ดร.นพ.ประยงค  

เต็มชวาลา 
ผศ.ดร.ฤาเดช เกิดวิชัย 

12.50 – 13.10 O-HU-16-302 
ความคาดหวังในการใชชีวิตของแรงงานไทยภายหลังกลับจากทํางาน
ในตางประเทศ 

สมบัติ นิเวศรัตน 

13.10 – 13.30 O-HU-04-303  
ความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัท
บริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชย จํากัด 

ฐานิยา  ลัคนาพรวิสิฐ 

13.30 – 13.50 O-HU-05-304 
วิถีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงภายในบริษัทบริหาร
สินทรัพยกรุงเทพพาณิชย จํากัด (บสก.) 

พวงเพ็ญ  สมิตคุปต 

13.50 – 14.10 O-HU-25-305 
ผลประโยชนทับซอนของกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงาน
แหงชาติ กับ คณะกรรมการบริษัทน้ํามันในประเทศไทย 

โสภณ  สุภาพงษ 

14.10 – 14.30 O-BA-23-306 
การประเมินผลการปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐดวยวิธีดัชนีช้ีวัด 
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการ 

โชคทวี องคเจริญสุข 

14.30 – 14.50 O-BA-24-307 
การพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในองคกร 

ยุวธิดา ขยันการ 

14.50 – 15.10 O-HU-24-308 
การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดํารงชีวิตของ
ประชาชน : กรณีศึกษาชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 เขตสายไหม 
กรุงเทพมหานคร 

สุรางคพิมล  สายโรจน 

15.10 – 15.30 O-HU-23-309 
คุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลองเปรมประชากรในเขตพื้นที่ 
ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 

ปุณชรัสมิ์  มีมั่งคั่ง 
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RROOOOMM  44  ----    HHUU  ::  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตรกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตร 
 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-HU-08-401 

ความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 

ณิชาติกร  มะลิรักษ   

12.50 – 13.10 O-HU-13-402 
ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาวิทยาศาสตรที่มี
ตอความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห  ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 

สํานวน คุณพล   

13.10 – 13.30 O-HU-14-403 
ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ที่มีตอมโน
ทัศนทางวิทยาศาสตร  และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต   

มยุรฉัตร  หมัดอาหลี 

13.30 – 13.50 O-HU-19-404 
การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 1 
ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  

ชัชวาล วงศราษฎร   

13.50 – 14.10 O-HU-20-405 
การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 2 
ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 

ปวีณา                 
สิทธิโชคธรรม 

14.10 – 14.30 O-HU-21-406  
การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 1 
ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต   

ภัทรา วิโรจนยะกูล 

14.30 – 14.50 O-HU-22-407 
การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 2 
ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 

กรุณา มีทรัพย 

14.50 – 15.10 O-HU-18-408  
การบริหารการกําจัดขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร  
ศึกษาเฉพาะเขตดอนเมือง 

รัศมี แกวใจ 

15.10 – 15.30 O-HU-29-409 
การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะ
ภคินีพระหฤทัย ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 

ศิริรัตน ฉวยฉาบ 
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RROOOOMM  55  ----    BBAA  ::  กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร  
                          HHUU  ::  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสงัคมศาสตรกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสงัคมศาสตร 
 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-BA-13-501 

การศึกษานวัตกรรมทางการตลาดและการรับรูประเทศแหลงกําเนิด
สินคาที่มีผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมไทยของคนไทย 

พรสถิตย  จันทร 

12.50 – 13.10 O-HU-15-502 
การเปดรับวัฒนธรรมปอปของวัยรุนไทยจากสื่อมวลชนและ
แรงจูงใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

ณัฐณิชา วัฒนพานิช 

13.10 – 13.30 O-HU-09-503 
การสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีในนิตยสารสุขภาพและ
ความงาม 

สุนันทา  อิ่มประไพ 

13.30 – 13.50 O-HU-02-504 
การศึกษาการแปลภาษาภาพพจนในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทย 
เรื่อง “โหด” และ “เหี้ยมไมเงียบ” โดย สุวิทย ขาวปลอด  

อารัมภ  เอี่ยมละออ 

13.50 – 14.10 O-HU-11-505 
เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรสั้นนักศึกษารางวัลสุพรรณหงส
และรางวัลชางเผือก ป พ.ศ. 2548 - 2549 

วินัย บุญคง 

14.10 – 14.30 O-HU-12-506 
ภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการฅนคนคน 

สุเมธ  แสงมณี 

14.30 – 14.50 O-HU-07-507 
การวิเคราะหโครงสรางการเลาเรื่องละครโทรทัศน เรื่อง แดจังกึม 
จอมนางแหงวังหลวง 

หัสยา  ศรีเฟอง 

14.50 – 15.10 O-HU-03-508 
ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนสาธารณะใหเปนสื่อเสรีทีวี
สาธารณะ : กรณีศึกษาสถานีวิทยุโทรทัศน ไอทีวี ทีไอทีวี และ    
ทีพีบีเอส 

มัลลิกา บุญมีตระกูล 

15.10 – 15.30 O-HU-06-509 
พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จุทารัตน พรจิตลือชัย 
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RROOOOMM  66  ----  HHSS  ::  กลุมสาขาวิชาวทิยาศาสตรสุขภากลุมสาขาวิชาวทิยาศาสตรสุขภาพ และพ และวทิยาศาสตรกายภวทิยาศาสตรกายภาพ และชีวภาพาพ และชีวภาพ 
      BBAA  ::  กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร 
 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-HS-01-601 

ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระและการทดสอบทางประสาทสัมผัส
ของผลิตภัณฑที่ทํามาจากแปงขาวไรซเบอรี่ (แปงขาวที่มีสีมวงเขม) 

จารุมน จํารัสสิริภัค 

12.50 – 13.10 O-BA-25-602 
การศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข 

จตุรงค  ตังอํานวย 

13.10 – 13.30 O-BA-12-603 
การศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรและ
แรงจูงใจในการทํางานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
โรงพยาบาลปยะเวท 

ศิริลักษณ  สมัครวงศ 

13.30 – 13.50 O-HS-05-604 
ผลของโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยตอ
ความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาล
วิชาชีพ 

ทัศนีย  ยงคตระกูล 

13.50 – 14.10 O-HS-06-605 
ผลของทีมการพยาบาลผูปวยผาตัดที่มีประสิทธิภาพตอระยะเวลา
การรอผาตัด โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี 

วารุณี  สงวนหมู 

14.10 – 14.30 O-HS-04-606 
ผลของโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองตอความรูและพฤติกรรม
การตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม 

รุจณิชา  พรหมเทพ 

14.30 – 14.50 O-HS-02-607 
SINGLE-NUCLEOTIDE POLYMORPHISM OF HUMAN CYTIDINE 
DEAMINASE GENE IN CHILDHOOD ACUTE LYMPHOBLASTIC 
LEUKEMIA 

กฤษณตินันท  
นวพงษปวีณ 

14.50 – 15.10 O-HS-03-608 
CHONOLOGICAL PRODUCTION OF THIOACETAMIDE-
INDUCED CIRRHOSIS IN THE RAT 

อาทิตย นรสิงห 
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RROOOOMM  77  ----    EENN  ::  กลุมสาขาวิชาวศิวกรรมศาสตรกลุมสาขาวิชาวศิวกรรมศาสตร 
  FFAA  ::  กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศลิปกลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศลิป 
 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-EN-01-701 

การจําลองพฤติกรรมน้ําหลากโดยแบบจําลอง FLO-2D 
กรณีศึกษาเหตุการณน้ําทวมใหญตัวเมืองเชียงใหม 2548 

ยุพา ชิดทอง 

12.50 – 13.10 O-EN-02-702 
การเปรียบเทียบราคาโครงสรางระบบขนสงมวลชนบนทางหลวง
ยกระดับ 

รชตธารากร จุรีกานนท 

13.10 – 13.30 O-EN-03-703 
การศึกษาปญหาและแนวทางการแกไขในการติดตั้งงานระบบอาคาร 

สิทธิศักดิ์  ผุยโสภา 

13.30 – 13.50 O-FA-02-704 
การปฏิสัมพันธของพื้นที่เชิงจินตนาการกับผลกระทบตอความรูสึก
จากการกระทําในขอบเขตจํากัด 

ธีรวัฒน  เมษะสิทธิวิทย 

13.50 – 14.10 O-FA-01-705 
การจัดทําสื่อความรูมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรูงานสถาปตยกรรม 
กรณีศึกษาเรือนอีสาน 

สุระ จรุงเกียรติ 

14.10 – 14.30 O-FA-06-706 
โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นประกอบเพลง 'ยอดกระบี่
เงาปศาจ' 

ธรรมศักดิ์ เอื้อรักสกุล 

14.30 – 14.50 O-FA-07-707 
การผลิตงานวิเชียลเอฟเฟคโดยการซอนภาพในงานภาพยนตร
อยางสมจริง 

ธรรมปพน  ลีอํานวยโชค 

14.50 – 15.10 O-FA-04-708 
การจําลองพลวัตของเหลวเพื่อใชในงานภาพยนตรแอนิเมชั่น 3 มิติ     

สุขุม สวนขวัญ 

15.10 – 15.30 O-FA-03-709 –  
โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่น รูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ 

พิษณุรักษ  จิตตะยโศธร 

15.30 – 15.50 O-FA-05-710 
โครงการศึกษาจิตวิทยาของสีโดยสื่อผานศิลปะการแสดงแบบการ
เคลื่อนไหวรางกายมนุษย 

นิชคุณ  ชางเรียน 
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กําหนดการนําเสนอผลงานกําหนดการนําเสนอผลงานแบบแบบโปสเตอรโปสเตอร ( (PPoosstteerr  PPrreesseennttaattiioonn))  
 

รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 

BBAA  ::  กลุมสาขาวิกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร  
P-BA-11-101 – คุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของ

ผูโดยสารชาวไทย 
เอธัส  ฤกษปฏิมา 

HHUU  ::  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตรกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตร  
P-HU-26-102 – การจัดตั้งและการบริหาร ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย พัฒนพงศ  หยกพรพยนต 
P-HU-27-103 – การบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหง

ประเทศไทย 
อัฏฐวัฒน  หยกพรพยนต 

P-HU-17-104 – คุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมในการทํางานที่สงผลตอ
ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตจังหวัดปทุมธานี 

ชาธิป รุจนเสรี 

P-HU-10-105 – กระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวง
ภาวะวิกฤตทางการเมือง 

พิมพร สุนทรวิริยกุล 

P-HU-28-106 – การเปดรับ และทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ศนิษา  รัตนจันทร 

FFAA  ::  กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลปกลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลป และประยุกตศิลป 
P-FA-08-107– การศึกษาวิธีการเลาเรื่องแบบไมเปนเสนตรงของภาพยนตรยุคหลังการ

แพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ.1993 เพื่อการออกแบบไดอารี 
ปาพจน  หนุนภักดี 

P-FA-09-108– การศึกษาวัฒนธรรมความนารักของตัวการตูนในภาพยนตรญี่ปุน 
เพื่อการออกแบบงาน Kenetic Design 

วรวรรณ  กิจวัฒนานุสนธิ์ 

P-FA-10-109 – โครงการออกแบบสื่อปฏิสัมพันธเพื่อใหความรูเรื่องการคิดแบบ
เรขาคณิตในงานออกแบบของอิสลาม 

ฮานีย  เพชรทองคํา 

P-FA-11-110 – การศึกษาเสียงของพื้นที่ประเภทตาง ๆ ในภาพยนตรของ หวอง กา ไว 
เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ แนวทดลอง 

ฐากูร พรหมเจียม 

P-FA-12-111 – การออกแบบอะนิเมชั่น โดยใชการศึกษาลักษณะจิตเภทของตัวละคร
ในอะนิเมชั่น โดย ซาโตชิ คอน 

ธรรม  แสงวัณณ 

P-FA-13-112 – การศึกษาการสรางตัวละครหลายบุคลิกภาพจากภาพยนตรยุคหลัง
ทศวรรษ 1990 เพื่อออกแบบอะนิเมชั่น  

กฤษฎา  ทวานนท 

P-FA-14-113 – โครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร” เพื่อ
ประกอบงานเทศกาลหนังนานาชาติ กรุงเทพฯ ประจําป 2551 

สมาน  ชางเสาร 

P-FA-15-114 – การศึกษาวิธีการนําเสนอภาพตัวละครเอกจากภาพยนตรแนว 
โรแมนติกเกาหลี เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ 

มนัญญา  โคตรมณี 
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รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 

FFAA  ::  กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลปกลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลป 
P-FA-16-115 – การศึกษาการออกแบบ Information Design เพื่อกระตุนใหคนเขาใจ

ความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
แพรว พิมพโพธิ์ 

P-FA-17-116 – การศึกษาภาพรางของนักออกแบบแฟชั่น หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 
เพื่อการออกแบบหนังสือ 

นิลรวี บัวอินทร 

P-FA-18-117 – โครงการออกแบบภาพยนตรสารคดี เรื่องการเลือกสรรและควบคุม
ความหมายของภาพถาย 

สิตางศุ จุลชาต 

P-FA-19-118 – โครงการศึกษาการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นภายใตขอจํากัดของ
จํานวนโพลีกอน 

ชนินทร  ฉายรัศมี 

P-FA-20-119 – การผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นโดยวิธีการวาดทีละเฟรมจากไฟลวิดีโอ ทศพล  สีใส 
P-FA-21-120 – โครงการศึกษาการออกแบบแอนิเมชั่นที่ถายถอดความรูสึกเหงา

ของมนุษย 
 ปยธิดา  ไพรระหง 

P-FA-22-121 – โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนความสัมพันธ
ของปากและคําพูด 

กนก  ทิมคลาย 

P-FA-23-122 – โครงการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อถายทอดอารมณในงานออกแบบ
สถาปตยกรรม 

สิทธิชัย  ชมภู 

P-FA-24-123 – โครงการศึกษาการวางองคประกอบแบบอสมมาตร อัยนา  ภูยุทธานนท 
P-FA-25-124 – ศึกษาการจําลองภาพโบราณสถานเพื่อใชในงานโบราณคดี 

กรณีศึกษามณฑป วัดศรีชุม 
สุภามาส นารายพิทักษ 

P-FA-26-125 – การจัดแสงในงาน แอนิเมชั่น สามมิติ ชาญคณิต  โพธิ์ถาวร 
P-FA-27-126 – โครงการ การศึกษาสัญลักษณ สี และเสน เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ

แอนิเมชั่น 
สิทธิโชค  เอิบอาบ 

P-FA-28-127 – โครงการศึกษาการใชเทคนิคสรางภาพดวยคอมพิวเตอรผสมกับ
ภาพถายวีดีโอในภาพยนตร 

บวรภัค  อนันตเกียรติกุล 
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TEST OF THE FAMA – FRENCH THREE FACTOR MODEL 
 IN THE STOCK EXCHANGE OF THAILAND IN ENERGY SECTOR 

Manatsanan  Srimarksuk1 Dr.Kittiphun Khongsawatkiat2 and Dr.Thasana Boonkwan3 
 

ABSTRACT 

 The research is Test of Fama French Three Factor Model in the Stock Exchange of Thailand (SET) 
in Energy Sector by having the objectives of the study is to empirical examine Fama - French Three Factor 
Model that it suitable for explain and predict the rate of return in energy sector in Stock Exchange of Thailand. 
Research methodology needs to gather the secondary data since January 2003 to December 2007 which is 
collected the closing price of 12 securities in energy sector from Stock Exchange of Thailand, book value and 
market value from each company and treasury bills from Bank of Thailand (BOT). 
 The result show that adding two factors, namely the size factor and BE/ME factor to the CAPM 
following Fama – French method improves the efficiency of capturing the risk and return in Stock Exchange of 
Thailand. Therefore, the study confirms that the Fama – French three factor model can explains the common 
variation in stock returns. However the result from the size factor (returns that has small size minus big size : 
SMB) and value factor (the security that has high BE/ME ratio minus low BE/ME ratio : HML) in this study 
opposite with the hypothesis of Fama and French because this study found that the security that has big size 
and low BE/ME ratio will gave high stock returns. While the hypothesis of Fama – French showed that the 
security that should gave high stock returns is the security that has small size and high BE/ME ratio. 
 This research is suggested that this study used only the securities that traded in the energy sector 
from 2003 – 2007 so others can test Fama – French model with the security in another sector or another year. 
Moreover there are many risk factors facing companies such as economic situation, currency, market risk, etc. 
Therefore should test the security with others risk to find the risk that may affected the security. The study 
about asset pricing is not used only the Fama – French model but also could be analyzed with more accuracy 
by developing with other theories, such as CAPM and Arbitrage Pricing Theory (APT). 
 
Keywords : Asset Pricing, Energy Sector, Return, Risk, Fama – French 
 
1. Introduction 
 The investors who interested to invest in the stock market have to evaluate the level and predict the 
changeable of asset price. Due to, when they buy the security that mean they pay money for return in the 
future from the profit dividend which the company gain in each year. The investor has to consider that what 
factors have effected to the level of cash flow that will receive in the future. However the considerable those 

                                                 
1 Graduate School, Department of International Business Administration, University of the Thai Chamber of Commerce 
2 Graduate School, Master of Business Administration Program, Rangsit University 
3 Graduate School, Department of International Business Administration, University of the Thai Chamber of Commerce 



4  <<< บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสติ 

effect needed to use many data to evaluate, determine and offering price to sell or buy the security. Therefore, 
the asset price is the result from analysis and evaluated the effect of factor that will have the effected to cash 
flow and asset price in the finally. By this reason, pricing asset model have the significant to determine the 
asset price in the future and investor can use the model to plan and determine to invest correctly. Moreover 
the reason that investor should have a model or tool for predict the rate of return because nowadays the 
economic situation in Thailand and in the world aren’t stable so they should consider more and more.  

In 1964 Sharpe, Lintner and Mossion developed the model “Capital Asset Pricing Model: CAPM”, a 
linear cross – sectional relationship between asset return and exposure to the single market factor (Sharp, 
1964). This model was very popular and to be a base of other models. The intuitive appeal of the CAPM is 
that it has a solid theoretical underpinning. Over the past three decades, many pricing anomalies have been 
identified that if the investor will consider only the market risk, it doesn’t suitable because they will confront 
with the other risks. So Merton offered to use CAPM but based on the extra – market source of risk that calls 
“Multifactor CAPM” that will consider the factor except market risk factor. This is the source of one popular 
model call “Arbitrage Pricing Theory: APT” which is developed by Ross (1976). This model is based on law 
of one price and indicates the relationship between economy risk factors and asset returns. However it has 
problem about the determining of variable and the model is almost sensitive with economy of each country. 

In Thailand have many person brought CAPM and APT model to test the ability to predict the rate of 
return in the stock market. For example Nuttapong Ruzhe in 1999 to 2004 found that CAPM cannot explain 
the significant of rate of return. In the same time, APT can explain in some period and have more sensitive. 
However the study of Fama – French Three Factors Model in Thailand stock market didn’t distinctly. The 
objective of this study is examining Fama – French Three Factors Model that it suitable for explain and predict 
the rate of return in Thailand stock market. 

 
2. Review of Literature 
2.1 CAPM (Capital Asset Pricing Model) 
 The first theory of Asset Pricing Model that very popular is Capital Asset Pricing Model: CAPM. The 
originator who found this theory is William F.Sharp, John Lintner and Jan Mossion in 1964. They developed 
this model from Markowitz Portfolio Theory to explain asses the rate of return or asset price and portfolio in 
capital market from the risk of assets or portfolio. 
 CAPM is the anomaly which has only one factor that will effected to the rate of asset return that is 
market risk. That means the market risk factor can be affected by other factors and it is only factor that will 
effected to the rate of asset returns. Afterward, Merton was presented the theory “Multifactor Asset Pricing 
Model”. He found that Markowitz Portfolio Theory and CAPM considered that the investor will consider only 
market risk and use only variance of expected return are not suitable because investor will confront with the 
others factors too. Therefore Merton was presented to use CAPM but based on the extra – market source of 
risk call “Multifactor CAPM” that can consider the other factors except only market risk. 
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2.2 APT  (Arbitrage Pricing Theory) 
The concept of Multifactor Asset Pricing Model is the theory that very popular. The other theory that 

is well-known like CAPM is Arbitrage Pricing Theory: APT, this model is based on the law of one price which 
developed by Ross. APT is the model that shows the relationship between expected rate of return and risk 
while CAPM will identify only the market risk that effected to the rate of return on asset. However ATP is not 
identifying the relationship of portfolio clearly like CAPM. By the way, recognized that have many risks that 
can effect to the rate of asset return. 
 APT has assumption that the return on asset has linear relationship with the indexes, which each 
index is the representative of factor that each factor has the influence to the return on asset. Under the law of 
one price, investor will buy or sell asset which the asset that will affected from the factor will have the same 
pattern should give the equal rate of expected return both buying and selling for make a profit from the 
different price in each arbitrage until the asset price is equal. 
 
2.3 Fama and French Three Factor Model 
 In 1992, Fama and French developed model to analysis the rate of asset return in the stock market. 
They find that the economic factor or the market factor have effect to the rate of asset return but indirectly. It 
will effected to the company overall operation such as company growth, debt, sales and profit. Therefore, they 
developed Fama French Factor Model: Three Factor Model to test hypothesis: the factor that effected to the 
security market line (SML) by three hypothesis following : 

1. Beta of asset from CAPM that show the market risk factor that effect to the portfolio. 
2. Size of the company: the realized stock return of a company depends on the absolute size of the 

firm’s equity market capital (smaller firms having higher returns). 3. Book to market ratio : BE/ME. Value 
stocks that have high ratios of fundamental-to-market value of equity may perform well in the future, while 
glamour stocks that have low ratios of fundamental-to-market value seem to perform poorly in the future. 

Fama and French tested their hypothesis and found that business that is smaller and have high book 
to market ratio will give the rate of return higher than average that is followed with the hypothesis. 

In 1993, Fama and French developed the three factors model based on the study in the past. They 
developed three factors model and determine the equation and method more clearly. 

The first factor is Market Risk Premium that can calculate by market rate of return minus risk – free 
return proposed by the CAPM. 
  The second factor is setup by divided the asset return in to two groups follow by company size that 
is small asset and big asset call “Return of Small Size minus  Return of Big Size: SMB”. 
  The third factor is setup by allocated portfolio by BE/ME ratio call “HML (Return of High BE/ME 
ratio minus Return of Low BE/ME ratio)”. 
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3. Methodology 
3.1 Population  

In this case, population is the closing price at the end of each month of twelve securities in energy 
sector from January 2003 to December 2007 (registered in the stock exchange of Thailand) and the market to 
book value of each company in each year. The study of this thesis qualified 12 stocks (from the total 24 
stocks) in energy sector in the Stock Exchange of Thailand which are as following BAFS, BANPU, BCP, 
EASTW, EGCO, IRPC, LANNA, PTT, PTTEP, RATCH, SUSCO and STRD.  

 
3.2 Fama – French Factor Model and Source of Variable.  
The equation of Fama – French Three Factor Model  : 
       (Ri, t – RF, t)    = ai + bi (Rm, t – RF, t) + si (SMBt) + hi (HMLt) + ei 
From the equation can found the three factors by 4 steps as following : 

Step 1 : How to get the variable in the equation 
 The return on asset of portfolio i 
 The return on market portfolio 
 The return on the risk – free asset (Risk Free Rate: RF,t) 
 Size Effect : SMBt and Value Effect : HMLt 

Step 2 : The amount of company that use in the study 
This study use securities in the energy sector that trade in January 2003 to 2007 and collect 

the data of Market to Book Value from the Stock Exchange of Thailand. And cut the asset that has a market 
to book value in minus. In the study is allocating the new portfolio every year by use the data of December at 
year t-1 to allocate the portfolio at year t and will get the amount of asset for use to study at December of 
each year. 

 

Step 3 : Setting the portfolio 
Market Value 

Small: S       Big: B 
70th BE/ME percentile    S/H          B/H 30% : H 
30th BE/ME percentile    S/M          B/M 40% : M 
      S/L              B/L 30% : L 

 

Step 4 : The factor of portfolios 
     SMB    =      Small Minus Big 

         =      Average returns of Small size minus Big size 
    =  1/3(S/H + S/M +S/L) – 1/3(B/H + B/M + B/L) 

      HML   = High Minus Low 
     = Average returns of High BE/ME ratio minus Low BE/ME ratio   
     = ½ (S/H + B/H) – ½ (S/L + B/L) 
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3.3 Test of the Model 
Test the appropriate Fama French Factor Model with the data in the Stock Exchange of Thailand in 

energy sector that use in this study is Multiple  regression framework to test the appropriate of Fama – 
French model and appropriate of each variable in the model that are market factor, company size and BE/ME. 
If the probability of each factor be lower than 0.05 at confident 95% that mean that factor is affected to the 
rate of return. For test the Fama-French model with the Stock Exchange of Thailand, it will suitable with the 
Stock Exchange of Thailand if the probability of equation in the model is lower than critical value. 

 
3.4 Conceptual  Framework 
  Independent Variable               Dependent  Variable 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. The Result of the Study 
4.1 The result of setting the group of portfolio by Fama – French method 
 From the study found that the portfolios in energy sector in Stock Exchange of Thailand when 
considered the market value, most portfolios are big size and size of portfolio aren’t too different. Therefore 
when divided into groups by Fama-French method, portfolios are diffusion in both small size portfolio and big 
size portfolio. In big size portfolio, book to market value ( BE/ME Ratio ) is rather low that mean big size 
portfolio has high market value when compared with book value. Therefore in some year don’t have portfolio 
in BH that is a big size portfolio and high book to market value. 
 When analysis the excess return per month From the data in energy sector in Stock Exchange of 
Thailand found that it’s not related and not following by the hypothesis of Fama – French. As testing the 
group of portfolio in energy sector that have highest average monthly returns in 2003 to 2007 is BL or the 
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Required Rate of Return 
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group of portfolio that have big size and low book to market value. The next groups of portfolio that have less 
average monthly returns are SL, BM and SM respectively. The remaining group of portfolio that have minus 
average returns are BH and SH respectively.  
 
4.2 The result from the variable of Size factor (SMB) and Book to Market Value (HML). 
 The result from setting portfolios in the Stock Exchange of Thailand into 6 groups by Fama – French 
method, found that difference between average returns from invested in small size portfolio (SH, SM and SL) 
and average returns from invested in big size portfolio (BH, BM and BL) in Stock Exchange of Thailand or the 
variable of SMB (Small minus Big) was fluctuated. Because it has both plus and minus result that are conflict 
with the study or the hypothesis of Fama – French. The result that received from data in Stock Exchange of 
Thailand in energy sector from 2003 to 2007 found that returns that received from invested in big size 
portfolio trend to higher than returns that received from invested in small size portfolio. 
 The different of average returns that received from invested in the group of portfolio that have high 
BE/ME ( Book to Market Ratio ) and average returns that received from invested in the group of portfolio that 
have low BE/ME or HML variable ( High minus Low ) that tested with portfolios in energy sector in Stock 
Exchange of Thailand found that it’s not be in the line with Fama – French model because the investors don’t 
want to confront with the risk so they choose to invested in low risk of portfolio and gave high returns as 
invested in portfolio that have low BE/ME. 
 
4.3 The Result from Test of Fama – French in Stock Exchange of Thailand in Energy Sector. 
that the changeable of expected returns of asset can explain by the changeable variable of market value in 
significantly at 0.05 (Probability lower than 0.05 at confident 95%) The study found that the changeable of 
expected return of market value affected in the same way with the changeable of expected return that mean if 
the changeable of market value is increase, the expected return will increase too. Moreover this study found 
that the average return of small size portfolio minus average return of big size portfolio (SMB) and portfolio 
that have high book to market value minus low book to market value (HML) don’t effected to the changeable 
of expected return in significantly at statistic 0.05 (Probability more than or equal 0.05 at confident 95%) that 
mean even though the changeable of the average return of small size portfolio minus average return of big 
size portfolio (SMB) or portfolio that have high book to market value minus low book to market value (HML) 
will increase or decrease, it don’t make the expected return change.  
 When consider the statistic of the tested found that probability of equation in model equal 0.000002 
that lower than the critical (or lower than 0.05 at confident 95%). That means every independent variable in 
the model can predict with the dependent variable in significantly at statistic 0.05. R-Square (R2) equal 
0.435768 means the equation can explain the changeable of dependent variable at 43.58%.  
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5. Conclusion and Recommendation 
From the study, when added the variable of size effect: SMB; Average return of Small size minus Big 

size) and factor that related with BE/ME (Book to Market effect: HML; Average returns of High BE/ME ratio 
minus Low BE/ME ration) into CAPM model as Fama – French method, can conclude the result as follows 

1. The rate of return in the small size portfolio trend to increasing but the rates of return in 
the big size portfolio trend to decreasing that call the size effect. However the investors still have a confidence 
and expect to receive returns from the big size portfolio more than the small size portfolio.    

2. The rate of return of the portfolios that have low book to market value trend to 
increasing higher than portfolios that have high book to market value. That isn’t follow as Fama – Frend 
method because the investors in energy sector don’t want to confront with the risk that may occur from the 
differentiation of book value and market value or Value effect or BE/ME effect.  

3.  The result from tested of Fama – French model found that Fama – French method can 
explain the excess return of asset in Stock Exchange of Thailand in energy sector at 43.58% by consider R-
Square (R2). Moreover from the study found that the changeable of market value affected in the same way 
with the changeable of expected return. While the average return of small size portfolio minus big size 
portfolio and portfolio that have high book to market value minus low book to market value don’t effected to 
expected return. 

The first recommendation is for Stock Exchange of Thailand that the Stock Exchange of Thailand 
should study the possibility to do an index of rate of return and risk in investment from Fama – French model 
to be a part of analysis and determined in investment for the investors. The second recommendation is for 
the investor or the executive of fund that it is very interesting to bring Fama – French model to help the 
investor to consider and analysis return and manage the risk from investment in the stock exchange or bring 
to use with CAPM model that use extensively nowadays for compare to have more accurately or have more 
choice to analysis the returns and manage the risks.  

The suggestions for next study : The first suggestion; should bring Fama – French model to study 
and compare with others model such as CAPM (Capital Asset Pricing Model), APT (Arbitrage Pricing Theory). 
The second point suggestion; should test and study by use others variables or factors such as factor that 
related with security, dept or P/E ratio. For compare with the result of this study because the data in Stock 
Exchange of Thailand may correspond to others variable more than the variable in Fama – French. The third 
suggestion; Study by use the data from others portfolios such as Property & Construction or Financial or 
study by use all data that traded in Stock Exchange of Thailand for compare the result of the study  and  
affirm the suitable of Fama – French model.  
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FAMA AND FRENCH MODEL IN PROPERTY DEVELOPMENT SECTOR:  
THE EVIDENCE FROM STOCK EXCHANGE OF THAILAND 

Rathawan  Limthawaranun1, Kittiphun Khongsawatkiat2 and Thasana Boonkwan3 
 
 

ABSTRACT 
 
 The objective of this research is to test the size and value of the firm effect on the rate of return in 
the Stock Exchange of Thailand based on Fama and French Model. It will be useful for investors to plan and 
make decision in stock market, especially in the Stock Exchange of Thailand. The populations of the research 
cover listed companies in property development sector of the Stock Exchange of Thailand which traded during 
January 2003 to December 2007. The important information such as monthly closing prices, market values, 
book values, and market to book values are drawn from SET-Smart. Treasury bill index is from Bank of 
Thailand.  
 The result of the study indicated that size factor (SMB) and value factor (HML) do not follow the 
hypothesis of Fama and French model in 1992 which found additional factors affected the rate of asset return 
by three hypothesis. First factor is market risk. Second factor is size of the company (SMB). Fama and 
French found that small companies have higher returns than big companies. Third factor is book-to-market 
ratio (HML). They found that companies with high book-to-market ratio (value stocks) have higher returns than 
companies with low book-to-market ratio (growth stocks). After tested hypothesis, it was found that big 
companies have higher average returns than small companies and companies with low book-to-market ratio 
(growth stocks) have higher returns than companies with high book-to-market ratio (value stocks). 
 It is recommended for investors to realize the economic factor as the key factor before investing.  
The investors should have an understanding of the economic factors influencing return on securities. In terms 
of analysis tool, technical analysis is recommended to use in forecasting the rate of stock returns, especially 
for short-term trades. And the broker is important in the stock market. It is necessary to find the best stock 
broker in order to plan and make decision. 
 
Keywords: Fama and French, Rate of Return, Property Development Sector 
 
1. Introduction 
 For many years economists, statisticians, and teachers of finance have been interested in developing 
and testing models of stock price behavior. One important model that has involved from this study is the 
theory of Capital Asset Pricing Model (CAPM).  This theory casts serious doubt on many other methods for 
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describing and predicting stock price behavior - methods that have considerable popularity outside the 
academic world. 

The beginning of modern portfolio theory date back to 1952 when Harry Markowitz (1952) published 
a paper entitled “Portfolio Selection.” He showed how to create a frontier of investment portfolios, such that 
each of them had the greatest possible expected rate of return, given their level of risk. The technique was, 
computationally, very complex, especially given the technology of the time. A student of Markowitz named 
William Sharpe (1963) developed a simplified version of the technique which is now referred to as the single 
index model. The simplified version made portfolio theory practical, even when managing large numbers of 
securities. In 1970s, after techniques for estimating the required inputs to the model were perfected, packaged, 
and marketed as computer software, modern portfolio theory took off in terms of practical application in the 
real world. Now the single index model is widely employed to allocate investments in the portfolio between 
individual common stocks, while the original, more general model of Markowitz is widely used to allocate 
investments between types of securities, such as bonds, stock, venture capital, and real estate.   

The single and Fama French three factor model have been tested, studied and debated a lot over 
the years. There are many both proponents and opponents of the models and a lot of extensions and 
modifications of both models have been developed. Eugene F. "Gene" Fama is an American economist, 
known for his work on portfolio theory and asset pricing, both theoretical and empirical. Fama is most often 
thought of as the father of efficient market hypothesis. In a ground-breaking article in the May, 1970 issue of 
the Journal of Finance, entitled "Efficient Capital Markets: A Review of Theory and Empirical Work," Fama 
proposed two crucial concepts that have defined the conversation on efficient markets ever since. First, Fama 
proposed three types of efficiency: (1) strong-form; (ii) semi-strong form; and (iii) weak efficiency. Second, 
Fama demonstrated that the notion of market efficiency could not be rejected without an accompanying 
rejection of the model of market equilibrium (e.g. the price setting mechanism). This concept, known as the 
"joint hypothesis problem," has ever since vexed researchers.  

In 1992 Fama has become controversial again, for a series of papers, co-written with Kenneth 
French, which cast doubt on the validity of the Capital Asset Pricing Model (CAPM), which posits that a 
stock's "beta" alone should explain its average return. These papers describe two factors above and beyond a 
stock's market beta which can explain differences in stock returns: market capitalization and "value". Fama 
and French introduced an alternative asset pricing model, an extension of CAPM that explains some of its 
anomalies. By adding two additional factors to the model - the firm size and book-to-market ratio, the Fama 
French three factor model captures much of the variation in returns caused by size effect, value effect, and 
other anomalies and improves the predictive power of CAPM. 

When backing to the early 1960s, the modern Thai Capital Market began. In 1961 Thailand 
implemented its first five-year National Economic and Social Development Plan to support the promotion of 
economic growth and stability as well as to develop the Kingdom's standard of living. By 1975 the basic 
legislative framework was in place and on April 30, 1975, "The Securities Exchange of Thailand" officially 
started trading. On January 1, 1991 its name was formally changed to "The Stock Exchange of Thailand" 
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(SET). According to the SET 3-year strategic plan, SET expects to see the growth of the investor numbers in 
every market-- both those who invest directly and through all types of funds, e.g., mutual, provident and 
government pension funds, to as many as 5 million persons by 2007. It plans to further promote "Ownership 
Investment" and forecasts to see 200,000 active accounts in 2007, while systematically increasing the number 
of institutional investors to 20% of total trade in 2009.  It also plans to double SET's turnover ratio and sees 
the turnover ratio at mai rise by 1.5 times to heighten liquidity in both markets. 

In recent months, a number of Thai projects and firms have either been nominated for awards or won 
accolades from organizations located in various parts of the world. In fact, the past few years have seen more 
and more Thai based companies being recognized for their success and professionalism, and the Thai 
property sector has become increasingly known on the world stage. 

Property in Thailand is currently being purchased by discerning investors, keen to take advantage of 
the low prices, while they sit back and observe the value of their properties increase at a steady pace. 
Statistics indicate that the property market is buoyant and there is little doubt that a carefully chosen property 
purchase in a sought after location in Thailand will yield worthwhile profits. According to international property 
analysts, Thailand's property outlook continues to remain very healthy, especially in the residential housing 
and the office building sectors. 

 
2. Review of Literature 
2.1 Investment Analysis 
 The goal of investment analysis is to select a group or portfolio securities, which to the greatest 
extent possible meets a predetermined set of investor goals. These investors’ goals, at least in the modern 
literature of investment analysis, are usually expressed in terms of return (or profit) on investment and the 
degree of certainty about return. More return is desirable; more uncertainty is undesirable. 
 
2.2 Fama and French Model 
 Fama and MacBeth direct their attention to the properties of the security market line. In 1992, Fama 
and French developed model to analysis the rate of asset return in the stock market. They find that the 
economic factor or the market factor have effect to the rate of asset return but indirectly and have another 
factors that should include to consider. Therefore, they developed Fama French model that have three factors 
to test hypothesis: the factor that effect to the security market line (SML) by three hypothesis following: 
1. Beta of asset from CAPM that show the market risk factor that effect to the portfolio. 
2. Size of the company: the realized stock return of a company depends on the absolute size of the firm’s 

equity market capital (smaller firms having higher returns). From historical researched Benz (1981) found 
that portfolio that have lower BE will get high rate of return. In stead of the portfolio that have higher BE 
will get low rate of return. The smaller firms have statistically higher returns. 

3. Book to market ratio: BE/ME. Many practitioners maintain that the value of a stock, as determined by 
reference to some measures of its fundamentals such as accounting book value relative to its market, is 



14   <<< บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสติ 

useful in determining future return. Value stocks that have high ratios of fundamental-to-market value of 
equity may perform well in the future, while glamour stocks that have low ratios of fundamental-to-market 
value seem to perform poorly in the future. 

Fama and French tested their hypothesis and found that business that smaller and have high book to 
market ratio will contain the rate of return higher than mean that is followed with the hypothesis. Anyway it 
has a strange because they didn’t found the relationship between Beta ( β ) and the rate of return. In turn, the 
lower beta portfolios didn’t contain the lower rate of return. 

In 1993, Fama and French developed the three factors model based on the study in the past. They 
developed three factors model and determine the equation and method more clearly. 
1. The first factor is Market Risk Premium that can calculate by market index return minus risk – free return 

proposed by the CAPM. 
2. The second factor is SMB (Small Minus Big) is meant to mimic the risk factor in returns related to size. 

SMB is the different each month between the simple average of the returns of the small stock portfolio 
and the simple average of the returns of the big stock portfolio. 

3. The third factor is HML (High Minus Low) is meant to mimic the risk factor in returns related to value. 
HML is the different each month between the simple average of the returns of the high BE/ME portfolio 
and the simple average of the returns of the low BE/ME portfolio. 

 
2.3 Property Situation and Background for the Past Few Years 
 The relatively undiscovered nature of Thailand means that property prices in Thailand remain well 
below those of other worldwide locations. Thailand property provides a profit-rich environment, boasting some 
encouraging capital growth figures of around 10-15% per annum. At that time, many buyers are discovering 
the great potential Thailand offers as an excellent real estate investment opportunity. 
 Property in Thailand is being purchased by discerning investors, keen to take advantage of the low 
prices, while they sit back and observe the value of their properties increase at a steady pace. Statistics 
indicate that the property market is buoyant and there is little doubt that a carefully chosen property purchase 
in a sought after location in Thailand will yield worthwhile profits. According to international property analysts, 
Thailand's property outlook continues to remain very healthy, especially in the residential housing and the 
office building sectors. 
 
2.4 Trend of Property Market in the year 2008 
 The expansion of several transportation routes such as the industrial ring-roads, Southern ring-roads, 
or the annex part of the expressways namely Ekkamai-Ramintra Expressway, and road improvements 
including Krungthep-Kreeta Road and Hatairat Road will make traveling more convenient. The construction 
approval of 3 new sky train routes namely the red route, purple route and green route annex will help make 
low-rise residential projects more appealing since they provide better level privacy than condominiums. 
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3. Data and Methodology 
3.1 Data 

The populations of the research cover listed companies in property development sector of The Stock 
Exchange of Thailand (SET).  There are 76 stocks of property development sector as of May 29, 2008. But 
only 32 property development stocks which traded during January 2003 to December 2007 have been 
selected because these 32 stocks contain the completed important information through 5 years. The important 
information such as monthly closing prices, market values, book values, and market to book values are drawn 
from SET-Smart.  These stocks include AMATA, AP, BLAND, CI, CK, CPN, ESTAR, GOLD, HEMRAJ, ITD, 
KMC, KTP, LALIN, LH, LPN, MBK, MK, NOBLE, NWR, PF, PLE, QH, RAIMON, ROJANA, SAMCO, SF, SIRI, 
SPALI, STEC, TFD, TICON, and UV.  

 
3.2 The Logic of Fama and French Model 

The model explains expected return in a regression model in accordance with 
market risk, size risk, and value risk. The equation is followings: 
 Ri, t – Rf, t = α i + β i (Rm, t - Rf, t) +si SMBt + hi, HMLt + ei, t 
From the equation above, the variables are as followings: 

• The rate of return on stock i;   
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• The rate of return on the market;  
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• Risk free rate;  
 The T-Bill index is applied monthly from January 2003 to December 2007 according to The 

Thai Bond Market Association. 
• Small Minus Big (SMB); 

 SMB = 1/3 (Small Value + Small Neutral + Small Growth) – 1/3 (Big Value + Big Neutral + 
Big Growth) 

• High Minus Low (HML); 
  HML = 1/2 (Small Value + Big Value) – 1/2 (Small Growth + Big Growth) 

 Constructing six value-weight stocks formed on size and the book-to-market ratio as followings; 
First, two groups of stocks (Small and Big) are formed on size (ME). The breakpoint of size is the 

median of market equity. If the ME of stocks is less than the breakpoint, it is defined as small (S). If it is more 
than the breakpoint, it is defined as big (B).  

Second, three groups of stocks (High, Medium, and Low) are formed on the ratio of book equity to 
market equity (BE/ME). BE/ME of year t is the book equity for the last fiscal year end in t-1 divided by ME for 
December of t-1. The BE/ME breakpoint are divided into 3 groups: (1) 30% of stocks which have the total 
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highest BE/ME are defined as High (H). (2) 40% of stocks which have the total median BE/ME are defined as 
Medium (M). (3) 30% of stocks which have the total lowest BE/ME are define as Low (L). 

Third, those six stocks are set as S/H, S/M, S/L, B/H, B/M, and B/L in relation to size and value.    
 
3.3 The Analysis Tool 

To analyze the factor impacted the rate of return on the stocks; multiple regression is applied in form 
of E-View program in order to study the relation between the economics factor and the rate of return on the 
stocks. The amount of the study is the monthly historical data from January 2003 to December 2007. 

In this study, Ordinary Least Squares method (OLS) is applied to investigate the assumption of the 
fundamental regression’s analysis. Cointegration, Autocorrelation, Heteroscedasticity, and Multicollinearity are 
tested. 

 
Conceptual  Framework 
  Independent Variable                                 Dependent Variable 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
4. Analysis and Results 
4.1 The Result in Stocks’ Groups of Fama and French Model 

After the 32 property development stocks which traded during January 2003 to December 2007 in 
The Stock Exchange of Thailand (SET) market are classified, there are six groups in relation to size (Small 
and Big) and book-to-market ratio (High, Medium, and Low); S/H, S/M, S/L, B/H, B/M, and B/L. 

The group that has the average returns at most is S/L which does not related to the assumption of 
Fama and French in terms of book-to-market ratio. The assumption of Fama and French is that stocks with 
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high ratios of book equity to the market value of equity (value stocks) have higher average returns than stocks 
with low book-to-market ratios (growth stocks). Moreover, considering in term of size, it was found that big 
companies have higher average returns than small companies which does not related to the hypothesis of 
Fama and French. Anyway, the average monthly returns during the year 2003 to 2007 in property 
development stocks can be restated orderly from the more to the less as S/L, B/L, B/M, S/M, B/H, and S/H.  
   
4.2 The Analysis Result 

The conclusion of the result on Error Correction Model (ECM) is that changing the rate of returns on 
stocks (ER) can be explained by the variable of the return on market (RM) at significance level 0.05 
(probability value is less than 0.05 at 95% confidence interval). It was found that changing the return on 
market (RM) affects in the same direction on changing the rate of returns on stocks (ER). If changing the 
return on market (RM) increases, changing the rate of returns on stocks will increases. Moreover, the return 
on size factor (SMB) and the return on value factor (HML) has no effect on changing the rate of returns on 
stocks (ER) at significance level 0.05 (probability value is more than 0.05 at 95% confidence interval). That is, 
whether changing the return on size factor (SMB) or changing the return on value factor (HML) increase or 
decrease, the changing the rate of returns still same. 

Also if we consider in terms of statistic, it was found that probability value in this study is 0.000002 
which is less than critical value (or less than 0.05 at 95% confidence interval). It means that independent 
variables can work with dependent variables at significance level 0.05. R-Squared (R2) which is 0.350493 
means that the estimated equation can explain the changing dependent variables 35.04%.  

 
5. Conclusion and Recommendation 
 After performed tests, it was found that stocks with low book-to-market ratio (growth stocks) tend to 
have higher returns than stocks with high book-to-market ratio (value stocks) which conflict to the assumption 
of Fama and French and other researchers that stocks with high ratios of book equity to the market value of 
equity (value stocks) have higher average returns than stocks with low book-to-market ratios (growth stocks). 
The average returns of the high ratio of book-to-market equity during January 2003 to December 2007 of 
thirty-two property development stocks in The Stock Exchange of Thailand are negative while the average 
returns of the low ratio of book-to-market equity are positive. In addition, the result was found that big 
companies have higher average returns than small companies which contradict to the hypothesis of Fama 
and French and other researchers that smaller firms have statistically higher returns. 
 The analysis of the factor impacted the rate of return on the stocks by E-View program is that 
changing the rate of returns on market affects on changing the rate of returns on stocks in same direction 
while the return on size factor (SMB) and the return on value factor (HML) has no effect on changing the rate 
of returns on stocks (ER). The variable of the return on market at significance level 0.05 has probability value 
is less than 0.05 at 95% confidence interval while the variable of the return on size factor (SMB) and the 



18   <<< บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสติ 

return on value factor (HML) at significance level 0.05 has probability value is more than 0.05 at 95% 
confidence interval. 

It is recommended for investors to realize the economic factor as the key factor before investing.  
The investors should have and understanding of the economic factors influencing return on securities. In 
terms of analysis tool, technical analysis is recommended to use in forecasting the rate of stock returns, 
especially for short-term trades. And the broker is important in the stock market. It is necessary to find the 
best stock broker in order to plan and make decision. 

In addition to the thesis, it would be relevant and interesting to collect and extend the time period and 
repeat the tests. This will give better insight on whether the size of the firm and market-to-book value has an 
effect on the accuracy of rate of return prediction based on Fama and French model, especially with the 
stocks in the Stock Exchange of Thailand (SET). Furthermore, the number of industry portfolios can be 
switched as well and the tests can be applied to size and book-to-market portfolios as well in order to test 
whether the results are not sample specific. 
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THE DETERMINANTS OF FORWARD PREMIUM 
THAI BAHT AGIANST JAPANESE YEN 
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ABSTRACT  
 

The main objective of study investigates the factor that influence change in forward premium in 
Thailand forward exchange market in case of Thai Baht against Japanese Yen under managed-float regime. 
This study will useful for all of business in the future market and who participate transaction in international to 
reduce the exchange rate risk. Before adopts the regression analysis Ordinary Least Square (OLS) the study 
must be sure that all the data series to be entered for the analysis will not the spurious regression. 

The result of study are as follow: the different of Thai baht and Japanese yen real interest rate are 
the major factor affecting forward premium, the different of Thailand inflation rate and Japan inflation rate, 
forward premium previous time 1 month, exchange rate previous time 1 month can clearly explain the change 
in forward premium with statistic significance. 
This research is recommended that risk premium and expected future spot rate which are the main factors to 
determine forward premium. Hence people who transaction in the forward foreign exchange market should 
understand what factor that influence forward premium in case of Thai Baht against Japanese yen in order to 
make decision in the right option and get more benefit before decide to enter in the market 
 
Keywords:  Expect future spot rate, Forward rate, Future spot rate, Forward premium, Risk premium 
 
1. INTRODUCTION  

It is generally accepted that foreign exchange market plays more important role in an open economic 
like Thailand because the country heavily is involved in the international transactions. Examples are export, 
import both indirect and portfolio investment, loans and interest payment, repatriation transaction, tourism etc. 
The transactions from abroad which involved different kinds of currency are most crucial element in an 
international finance market is the foreign exchange market.  
(Poonsri, 2002) especially after Thailand has adopted the managed-float exchange rate regime, of which the 
value of the baht is determined by market forces, namely demand and supply in both on-shore and off-shore 
foreign exchange market. The fluctuation of exchange rate will cause to business problem due to loss of 
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exchange rate change, when businesses buy or sell the goods from aboard. Hence to avoid the risk from 
exchange rate, businesses need to pay close attention for the tools in protecting their businesses from risks. 
Example is buying or selling contract in forward exchange market. There are many kinds of tools or 
derivatives in foreign exchange market like Forward contract, Swap and Option. When business buys the 
forward contract for protect risks, it is supposed to pay forward premium. This is the one of important costs. If 
the forward premium increases, it means that the business cost also increases. If this happens, the demand 
of business that needs the deal with forward market decreases. 

The forward premium in forward exchange market, Lalitpant had interviews Somchai (1995) mention 
that bank will consider from two mains factor, first is expect baht in the future such as foreign reserve, 
inflation rate and exchange rate previous time and second, risk premium which is determine by Interest rate 
between that country.  

According to the above useful and necessary for the businesses or people who are transaction in 
future market, should know what factor that affecting forward premium in the forward exchange market. This 
result will help the people who want to use money in the future in order to hedge from exchange rate 
fluctuation. To study the research focuses on this objective. 

To study the determinants of forward premium in Thailand forward exchange market in case of Thai 
baht against Japanese yen.  
 
2. REVIEW OF LITERATURE 
2.1 Interest Rate Parity (IRP)  

This theory is a basic important theory that to explain interest rate one currency compare with 
another currency, provides the link between the foreign exchange markets and the international money 
market. (Wattanaporn and Pachavalai 1985) The theory states that the difference in the national interest rates 
for securities of similar risk and maturity should be equal to, the difference, the forward rate discount or 
premium for the foreign currency, except for transaction costs, restriction of capital mobility, investor will move 
their money to the place that give highest return. 

2.2 Rational Expectation 
Rational expectation is the conception that explains expectation behavior of human under risk 

situation by people trying to get rid of risk and expect the interested variable that has the least mistake.  
Rational expectation means the fact of life that people may not have all the information they need, in 

order to make the best decisions. But more information can be obtained, bought or produced. In effect, 
everybody acts as an economic forecaster, gathering information to judge what kinds of economic events are 
likely. These forecasts are the person's Rational Expectations. (Thanit 1989) If the people are rational expect 
future spot might be equal future spot rate. 
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In term of future spot rate expectation, if people who stay in the market use “rational” expectation, 
the averaged result of expectation will correct or let’s can say that the expected future spot rate will equal to 
real spot exchange rate that will happen in the future as equation. 

S t+1  = E [s t+1 / I (t)] + a t 
Where  S t+1  = Future spot rate 

I (t)   = the available information that useful for expectation the interested 
variable 

                    a t     = an error of expectation that has mean equal to 0  and there is no correlation with 
expectation data at time t and there is no correlation with E [S t+1 / I (t)] too. But the happen of (a t) in gap of t 
that cannot forecast or cannot know (unanticipated shocks), by this changing resulting from unsystematic of 
government policy or from other random shocks that cannot know in expected time (t). 
 
2.3 The Purchasing Power Parity (PPP) 

Purchasing power parity (PPP) (Sarno and Taylor, 2002) Theory explains the equilibrium of exchange 
rate. It is the method of using the long-run equilibrium exchange rate of two currencies to equalize the 
currencies purchasing power. It is based on the law of one price the idea that, in an efficient market. 

(Rogoff, 1996) explained the meaning of PPP theory which states that exchange rates between 
currencies are in equilibrium when their purchasing power is the same in each of the two countries. This 
means that the exchange rate between two countries should equal the ratio of the two countries' price level of 
a fixed basket of goods and services. When a country's domestic price level is increasing (i.e., a country 
experiences inflation), that country's exchange rate must depreciated in order to return to PPP.  
 
3. RESEARCH METHODOLOGY 

In this study follow the concept Fama (1984, pp.318-319) for the main idea to determinate forward 
premium in forward exchange market Fama state that the cause of future spot rate not equal expectation 
future spot rate, it had risk premium therefore can explain by international interest rate 

 
  Ft  =  (r t – r*t) + Se t+1  (1) 
Where  Ft =  Future spot rate 

r   = Domestic real interest rate 
r*  = Foreign real interest rate 
Se t+1 = expectation spot rate at time t + 1 

 Risk premium is profit assess that investor go to hedge foreign exchange rate in foreign exchange 
market, the fact investor will go anywhere there is give good return for example the investment in Thailand 
gives to good return than another country and then foreign investor who want to investment in Thailand will 
exchange their currency to THB and in the end they will exchange THB to their currency. Example forecasting 
expect value of Thai baht will depreciate 29.40 baht per 100 JPY to 30.20 THB per 100 JPY at that time 
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future spot rate is 29.70 baht per JPY so, the investor who want to hedge for foreign exchange rate will buy 
Japanese yen at future spot rate therefore investor will gain the assess profit from hedging it compare if 
investor buy at spot rate 30.20 baht per JPY. 

(Fama, 1984), (Ulugbek, 1990) in term of risk premium can explain by the difference between 
national interest rate (equation 3) can explain in case of Thai baht against Japanese yen 

Increasing of interest rate had 2 factor increase of interest rate or decline of inflation or possible that 
happens both in the same time. Therefore if the interest rate of THB more increases when compare with 
interest rate of JPY it mean that the value of THB give more comparative with JPY  that is, Investor will seek 
and move to Thailand more and at the same time investment in Japan less because give the less reward. 

The conclude state that increasing of difference between real interest rate of Thailand and Japan that 
make different of future spot rate and expect future spot rate.   
 
Forward premium  FP t =  Ft – St    (2) 
    = (Ft – Se

t+1) + (Se
t+1 – St)   

    = (r t – r*t) + Se t+1   (3) 
    =   RP t + ED t   (4) 
Where  St  =  spot rate  

RP t =  risk premium 
ED t = change of expect future spot rate 

Risk premium is settle forward premium and expectation future spot rate, risk premium explain the 
different between national real interest rate. It is important cost for bank to offer to forward exchange market, 
while expectation of future spot rate is related to change demand and supply in forward exchange market and 
other factor that important are the economic fundamental.  
 
3.1 Model of the Study 

To analysis the variable, study the forward premium determinate in the case of Thai baht against 
Japanese Yen using Ordinary Least Squares method (OLS) regression analysis which is in E-view program to 
find the relationship, the factor that effect forward premium in forward exchange market. The statistic data 
used is the monthly data starting from January 2000 until December 2007 total 96 Observation. 

 
FP t   =   a1 + b1Dr + b2DINF + b3PRE1 + b4EXG + b5RES 
 
Dependent Variable consist of   
FP   = Forward premium in forward exchange market 
Independent Variable consist of 
Dr      = Difference of Thai baht interest and Japanese yen interest rate 

         DINF      = Difference of Thai inflation and Japan Inflation rates 



24   <<< บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสติ 

         PRE-1     = Forward premium previous time (one month)  
         EXG-1           = Exchange rate previous time (one month) 

RES   = International reserve (US Dollar) 
a1        =  Constants 

 b1, b2, b3, b4, b5 =  Beta Coefficient 
 
3.2 METHODOLOGY 

To achieve the objective, the methodology in modeling factor effect forward premium in forward 
exchange market. Although Ordinary Least Square (OLS) is required many difference.  As the data concerned 
are time series, checking the property of each series is required before any analysis. 
 
3.2.1 Test for stationary by Unit-Root test 
 To study any stochastic time series, Researcher must be sure that all the data series to be entering 
for analysis will not result in the spurious regression, usually results in spurious regression if they are non-
stationary. This forces us to perform the Unit Root test developed by David A. Dickey and Wayne A Fuller 
(1979)  
 
3.2.2 Cointegration Test 

In the economic theories, there is a common belief that certain pairs of economic variable should not 
diverge from each other. Augmented Dickey-Fuller is design to correct the remaining higher order 
autocorrelation. This has been suggested to be the best for checking unit roots as the inclusion of lagged 
differences could help improve the estimator to be less biased and more efficient.  The result indicated will not 
be spurious regression problem and it is found that those variables are non-stationary but co-integration which 
is describes the long run relationship of economic time series. 
 
3.2.3 Autocorrelation of the Residuals 
 In this study consider, the value of Durbin-Watson statistics always lies between 0 and 4. Ideally, 
when there is no autocorrelation, the value of Durbin-Watson statistics should be close to 2. The critical 
values of Durbin-Watson Statistics, which are determined by the number of explanatory variables and the 
number of observations, can be found in statistical books 
 
3.2.4 Heteroscedasticity Test 

Heteroscedasticity test (White, 1980) proposes by White heteroscedasticity (no cross terms)  giving 
null hypothesis that is “no heteroscedasticity. 
Hypothesis for test H1, considers statistical significance if the value of probability is less than 0.05 indicates 
heteroscedasticity and values more than 0.05 indicates homoscedasticity 
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3.2.5 Multicollinearity Test 
To test for multicollinearity, the correlation between the explanatory variables has to be checked. If 

the correlation between two explanatory variables is high, that is R2 higher than 0.80, the analysis is 
confounded by multicollinearity (Glanz and Slinker, 1990). This can be solved by a more careful selectionnor 
by redefinition of the explanatory variables, thus avoiding this problem. 
 
3.2.6 Error Correction Mechanism (ECM)  

The error correction Mechanism (EMC) test (Hylleberg and Mizon, 1989) basically allows long-run 
components of variables to obey equilibrium and flexible short-run dynamic specification. There is experience 
from practical application that, when estimating structural models, the error correction model formulations can 
provide an excellent framework which is possible to apply both the data series and information obtainable 
economic theory. 
 
3.3 Data collection  

In this study, the secondary data is used as a method for data collection. In reality, the international 
financial market is trading on every trading day. Nevertheless domestic market was closed due to public 
holiday in the country but foreign market are trading, we collect the information in daily data for forward 
premium and exchange rate, well, the study used moving average method which is in statistical techniques of 
time series method, to identify one month forward rate or forward premium. In the study collected the data as 
much as possible. 

 Secondary data using in the paper are forward premium THB/JPY, Thailand and Japan inflation rate, 
exchange rate THB/JPY and international reserve collect from Bank of Thailand (BOT), Bank of Japan (BOJ), 
and Reuter and annual report from BOT.  
 

4. RESULT & ANALYSIS 
The result of difference of Thai baht interest rate and Japanese yen interest rate (DR) could explain the 

change of forward premium with significance level 95% accepted the hypothesis demonstrate that forward 
premium in forward market and different interest rate will change in the same direction, when different of 
interest rate increase 1 percentage, forward premium will increase 0.013914 Satang. Following the 
assumption of interest rate parity theory (IRP) 

The result of difference of Thailand inflation rate and Japan inflation rate (DINF) also explain the 
change of forward premium but the change in opposite direction with significance level 95%, it means that if 
the different inflation rate rise up 1 percentage so, forward premium will decrease -0.006770 Satang. 

The result of forward premium previous time 1 month (PRE-1), Exchange rate previous time 1 month 
(EXG-1), is related the forward premium in forward exchange market (FP) in the same direction with 
significance level 95%  
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The result of international reserve variable, in this study rejects the hypothesis because of the result 
found that could not explain the movement of forward premium in forward market. 
 

5. CONCLUSION & RECOMMENDATION 

  Base on the result from data analysis, the factor that determine forward premium in forward 
exchange market in case of Thai Baht against Japanese Yen had four kind of factor that can determine 
forward premium. 
    

Variable  Hypothesis  Conclusions 
Accept/Reject 

Hypothesis 
DR Effect forward premium  Correlation same direction Accept 

DINF Effect forward premium  Correlation opposite direction Accept 

PRE-1 Effect forward premium  Correlation same direction Accept 

EXG-1 Effect forward premium  Correlation same direction Accept 

RES Effect forward premium  Did not effect  Reject 

 
 Recommended in this study forward premium in case of Thai Baht against Japanese yen, the result 

of the research will help business who participate transaction by using Japanese Yen in order to reduce the 
risk from exchange rate fluctuation. 

Recommended for business or who have obligation to pay in term of foreign currency. Example 
Importer, borrower or who have obligation to pay (buy) in term of Japanese Yen. Hedging exchange rate 
fluctuation by make forward contract with bank in order to pay cheaper premium fee when. 

1. Decrease of difference of interest rate between THB against JPY. 
2. Increase of difference of inflation rate between Thailand and Japan. 
3. Decrease of forward premium previous time one month.  
4. Depreciation of exchange rate previous time one month.  

Recommended for business or who have obligation to get in term of foreign currency. Example 
Exporter, Loan or who have obligation to get (sell) in term of Japanese Yen. Hedging exchange rate 
fluctuation by make forward contract with bank in order to get more discount cheaper when. 

1.  Increase of difference of interest rate between THB versus JPY. 
2.  Decrease of difference of inflation rate between Thailand and Japan. 
3.  Increase of forward premium previous time one month.  
4.  Appreciation of exchange rate previous time one month.  
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This research is recommended that risk premium and expected future spot rate which are the main 
factors to determine forward premium. Hence people who transaction in the forward foreign exchange market 
should understand what factor that influence forward premium in case of Thai Baht against Japanese yen in 
order to make decision in the right option and get more benefit before decide to enter in the market. 

Suggestion for further research, the amount used by the Bank of Thailand to intervene was not 
included therefore further study could be made to include this amount and study other favorable currencies 
like USD, Euro and CNY effect to forward premium against THB because they are affect the currency trade 
market like JPY. 
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THE FACTORS THAT AFFECTING TO FORWARD PREMIUM 
OF THAI BAHT AGAINST US DOLLAR  

Amnaj Doungvichein1, Dr.Kittiphun Khongsawatkiat2 and Dr.Thasana Boonkwan3 
 
 

ABSTRACT 
 
The objectives of the research on “The Factors that Affecting to Forward Premium of Thai Baht 

Against US Dollar “ were to study about the factors affecting to forward premium of Thai baht against U.S. 
dollar in Thailand foreign exchange market from year 2000 until 2007. 
         This paper investigates the factors that can influence changes in the forward premium in the Thai 
exchange market since the move to managed floats. The study utilizes modes that incorporate several 
theories like interest rate parity theory, purchasing power parity, the Fisher effect theory, the notion of rational 
expectations, and international reserve along with the Ordinary Least Squares (OLS) regression technique. 

The variables used are the difference between international real interest rate, the difference between 
international inflation rate, the forward premium in the preceding period, the exchange rate in the past period 
and international reserves. Due to the non-stationary time-series data that may result in a spurious regression, 
the Augmented Dickey-Fuller (ADF) test is used to check the stationary qualification before the OLS test. The 
study found that the factors that affect on forward premium are the difference of interest rate between Thai 
baht and US dollar. 

 
Keywords: Forward Premium, Interest Rate Differential, Inflation Rate Differential, Forward Premium in the 

Past, Exchange Rate in the Past, Foreign Reserve, THB/USD. 
 

1. INTRODUCTION 
After Thailand using managed floating system, there are a lot of fluctuations of currency, it might 

make the businesses face the risk from changing of exchange rate in the future, because of exchange rate in 
the future might have the value higher or lower than present spot rate. In order to protect businesses from 
loss or against exchange rate risk, the business sectors can do a forward contract that concerning with 
forward premium, then they must study that what is the determinants of forward premium to find the ways for 
doing business lowest cost, gaining highest profit, and protect themselves from loss in exchange rate risk. 

Then, the study of the factors affecting the forward premium of forward currency exchange will be the 
important benefits for people who want to hedge against exchange rate risk in forward market. The changing 
of foreign exchange will follow the demand and supply of foreign currency, perhaps resulting from 
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international transaction or currency speculation. The factors affecting the forward premium of forward 
currency exchange that going to study such as the differential of interest rate of Thai baht against US dollars, 
the forward premium in the past, exchange rate in the past, and international reserved. These main factors 
affected to the premium in foreign exchange market, for example, if there is a changing of the interest rate 
differential between Thai baht against U.S. dollar increase, the forward premium will decrease. 
 
2. REVIEW OF THE LITERATURE 
2.1 Theories and Concepts 

The differential of interest rate between Thai baht and US dollars (DR) can affect to the movement of 
forward premium. For example, if the differential of interest rate increases, the forward premium will increase 
too according to Interest Rate Parity and International Fischer Effect theories (IFE). 
         The inflation rate of Thailand compare with inflation rate of USA (DINF) can affect to the movement 
of forward premium. For example, if the inflation rate in Thailand is higher than in USA, Thai baht will 
depreciate and the forward premium in forward exchange market will increase according to Purchasing Power 
Parity theory (PPP). 
         The forward premium in forward exchange market in the past period one month (PRE-1) can affect to 
the movement of forward premium. For example, if the forward premium in forward exchange market in the 
past period one month increases, the forward premium in forward exchange market at present will increase 
too according to Rational Expectation theory (RE). 
          The exchange rate in the past period one month (EXG-1) can affect to the movement of forward 
premium. For example, Because of the people will forecast the exchange rate by looking the trends of 
exchange rate in the past to be indicators and might expect that the movement of exchange rate will not 
change from this much. Then if the exchange rate in the past increase, the forward premium in forward 
exchange market will increase too according to Rational Expectation theory (RE). 
         Foreign exchange reserves (RES) can affect to the movement of forward premium. For example, if 
the foreign exchange reserves increase, Thai baht will appreciate and the forward premium in forward 
exchange market will goes down at discount. 
 
2.2 Literature Review 

From many study (not included Fama (1984), Boyer (1988) and Sanong (1990) are related to the 
efficiency of the exchange market, that is, studied forward rate would unbiased predictor of future spot rate or 
not, on the other word, there is risk premium occurred in forward exchange market or not. Fama (1984) and 
Boyer (1988) considered the relationship between risk premium and expected future spot rate both accepted 
that forward rate is not equal to future spot rate. The study of Sanong (1990) represented the forward 
exchange market was in weakly efficient level, that is, forward rate was not unbiased predictor of future spot 
rate. 
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         The studied of Jonathan Eaton and Stephen J. Turnovsky (1983) and Charles A. E. Goodhart, Patrick 
C. McMahon, Yerima L. Ngama (1992) are the same, that is, factors affecting forward premium derives from 
the differential of interest rate and rational expectation. 
         Weike Hai, Nelson C. Mark, Yangru Wu. (1997), Richard Roll and Shu Yan (2000), Charles E. Hegji 
(2001), and Hassan B. Ehsani (2003) are the same, that is, factors affecting forward premium derives from 
the differential of interest rate between two countries.  
 
3. RESEARCH METHODOLOGY 
3.1 Source of Data 
         Interest rate (DR) collected from Bank of Thailand, using SIBOR interest rate at maturity one month for 
Thai baht and Repurchasing Rate at maturity one month in Bond Repurchase Market quotation for US dollar. 
Inflation rate (DINF) collected from Economic Data Report from Bank of Thailand (BOT) for Thai baht and US 
Department of Finance for US dollar. Forward Premium (PRE-1) in the past trading in forward exchange 
market collected from Financial Market Data from Bank of Thailand (BOT). Exchange rate (EXG-1) of baht 
against U.S. dollar in the past period (1-month or 30 days) collected from Financial Market Data from Bank of 
Thailand (BOT).Foreign Reserve (RES) collected from Economic Data Report from Bank of Thailand (BOT) 
 
3.2 Population 

All variables used monthly secondary data starting from January 2000 until December 2007, totally 
96 months. 
 
3.3 Data Analysis 

All variables can write down as equation to calculate as follows: 
PRE = a0 + b1 DR + b2 DINF + b3 PRE-1+ b4 EXG-1 + b5 RES 

Determined that, 
         PRE = Forward premium trading in foreign exchange market (THB/USD) 
 DR = Interest rate differential (THB/USD) 
 DINF = Inflation rate differential between Thailand against U.S.A. 
 PRE-1 = Forward premium in the past period (1-month) 
 EXG-1 = Exchange rate in the past period (1-month) 
 RES = International reserve of Thailand  
           a0 = Constant  
         b1, b2, b3, b4, b5     = Coefficient 
 This study will consider just the variables that has significantly statistic higher than 0.05 and the 
confidential level more than 95% to be the factors that affecting to forward premium. 

Using multiple regression technique with Econometrics View: (E-View) computer program by Ordinary 
Least Squares: (OLS) Method to study the relationship of economics factors that affecting the forward 
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premium. The variables that used for study the factors that effecting forward premium in trading foreign 
exchange of Thailand are as follows: 

Using Dickey-Fuller test method represents the time series data that used in this model has 
characteristic of stationary or nonstationary. If all test statistics has value higher than 1% critical value, it is 
stationary but if all test statistics has value lower than 1% critical value, it is nonstationary. However, in 
estimation the multiple regressions even through it has characteristic of nonstationary, but if variables that 
used for consideration has qualification of Cointegration, then there is no problem of Spurious Regression 
then the data can use for estimating. 

Cointegration Test, if there are nonstationary characteristic but the variables in this model can has 
Cointegration qualification if ADF Test Statistic value higher than 1% Critical Value, that means it has no 
Spurious Regression problem, then those variables can use in the model. 

Autocorrelation Test, by looking for Durbin-Watson statistic must have the value close to 2, that 
means there is no the autocorrelation problem. The variables that have the value t-statistic more than or equal 
to the critical t-statistic 1.96 will consider to be the factors affecting to forward premium. The resulting number 
can range from plus (+) to minus (-), tell the direction of correlation. 

Heteroscedasticity Test, the study will use methods from White (1980), this method so called, White 
Heteroscedasticity. If the test value less than 0.05 means there is the problems of heteroscedasticity but if the 
test value higher than 0.05, means, it is homoscedasticity. 

Multicollinearity Test, this test will study the high pair-wise correlations among regression and high 
simple correlation coefficients because it can indicate the level of multicollinearity. To avoiding the problem of 
multicollinearity, the correlation coefficients results should higher than 0.8 (Akrapong, 2003) 

The error-correction mechanism (ECM) test and is based upon the ordinary least squares coefficient 
of the lagged dependent variable in an autoregressive distributed lag model augmented with leads of the 
regressors. The limit distributions of the standardized coefficient and t-ratio versions of the ECM tests are 
obtained and critical values are provided. 
 
4. Result & Analysis 

The results from estimating the parameter in error correction mechanism (ECM) can summarized that 
the only one variable that affecting to forward premium higher than the setting of confidential level 95% is the 
differential of interest rate (DR) because  it have t-statistic at -2.565924 that greater than critical t-statistic at 
1.96, by having significantly statistic 0.01 at confidential level 99%, and its show negative correlation (the 
minus sign), then the changing of the interest rate differential between Thai baht against U.S. dollar (DR) 
affecting in different direction to the changing of forward premium trading in foreign exchange market, that 
means if there is a changing of the interest rate differential between Thai baht against U.S. dollar (DR) 
increase, it will make forward premium trading in foreign exchange market (PRE) to decrease. For example, if 
the differential of interest rate between Thai baht against US dollar increases 1 percent, the forward premium 
trading in forward exchange market will decrease 0.017859 Satang.  
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This resulted is the same as Fama (1984) research which the interest rate of two nations is different 
too high at his study period. For this study, one reason is the interest rate between years 2000 until the end 
of 2001 in Thailand is higher than in United States double and some period quite triple, that too high than it 
could be as a result  of monetary intervention policy to obtain economic growth and to sustain stability. By 
comparison with years 2002 until the end of 2007, the interest rate differential between Thai baht and US 
dollar quite less different than year 2000 to 2001, but it’s still different in interest rate and there are 
fluctuations in some period. The other reason is the study period is between years 2000 until 2007 after crisis, 
the Tomyumgung Crisis is started on July 2, 1997 still effected to unstable and fluctuation in Thai baht 
currency from speculation and government intervention for those 3-5 years after crisis under the objective that 
to decrease the differential of interest rate in order to prevent the speculation for Thai baht. Then the results 
might come in negative direction. 
 
5. Conclusion & Recommendation 

Summary, the factors that affecting to forward premium trading in forward exchange market is the 
differential of interest rate (DR) between Thai baht against U.S. dollar, its affect in different direction to the 
changing of forward premium trading in foreign exchange market, that means if there is a changing of the 
interest rate differential between Thai baht against U.S. dollar (DR) increase, it will make forward premium 
trading in foreign exchange market (PRE) decrease. 
 The importers may use this study as a guideline before making decision when purchasing materials 
or machinery which the resulted from the research indicate that if the differential of interest rate of Thai baht 
against US dollar increases, the forward premium will decreases. The importers may choose or waiting for the 
period that Bank of Thailand increase the interest rate or Federal Reserve of USA announce to decrease their 
interest rate, this situation will influence to the differential of interest rate between two nations, as a results, 
the forward premium trading in forward exchange market will decrease. Then the importers can do a forward 
contract to buy a US dollar cheaper than the formal situation (use less Thai baht in order to get US dollar). 
For example, in normal situation they prefer to buy the machinery from USA at 10,000 USD, the payment and 
time for delivery might be one month later, if now spot rate is at 33.00 THB/USD and forward premium is -
0.25 Satang at maturity one-month. The importers may decide to do forward contract to buy US dollar at one-
month because it cheaper than the spot rate, then the revenue will equal to 327,500 baht. But if the importers 
use the result from this study, fortunately, if the importers hear that Federal Reserve of USA will announce to 
decrease their interest rate, this situation will influence to the differential of interest rate between two nations 
increase. The forward premium might decrease to be at -0.80 Satang, the revenue will equal to 322,000 baht, 
and then they may wait to buy at this cheaper rate than normal situation. This can helps the importers save 
cost 5,500 baht for purchasing the machinery than that rate in normal. 

The exporters may use this study as a guideline before making decision when exchanging the 
revenue in form of US dollar to Thai baht which the resulted of the research indicate that if the differential of 
interest rate of Thai baht against US dollar increases, the forward premium will decreases. The exporters may 
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get the benefit if they face the situation of the changing in interest rate in home (Thailand) or from foreign 
country (USA) resulting from the central bank announcement. Suppose the revenue in form of US dollar about 
50,000 USD which the spot rate at that time equal to 33.50 THB/USD, and the forward premium at maturity 
one-month equal to -0.25 Satang. If the Federal Reserve (FED) decreases their interest rate caused to the 
differential in interest rate of two nations happen, the forward premium in the future may increases to -0.75 
Satang. If the exporters decide for this they will get just 1,637,500 baht, then the exporters may avoid the lost 
of profit or the revenue by 25,000 baht, they just do a forward contract at forward premium -0.25 Satang 
equal to 1,662,500 baht. As this result the exporters must try to avoid to do forward contract in the period of 
time that the interest rate differential increase because it affect to forward premium.  

The speculators can make speculation from the interest rate differential because Thailand always use 
the interest rate higher than USA, then it is not equal or occurs the equilibriums between two countries, the 
simply ways that most speculators do by using their own money or borrowing from bank or financial institution 
to invest in country which relative higher interest rate, in this case is Thailand, because of the policy objective 
is to attract an investment from foreign country such as USA. The example will show in Figure 5.1 below 

            
         Beginning                       Ending 
                                       *Profit differential between THA and USD = 23,958 
     USD 1,000,000           R = 3.25% per 1-month              USD 1,002,708 
                                                                                
                                                                    **The Better Profit = 26,666 
                                                                                USD 1,026,666   
                                                                  
     S = 33.0 baht/USD               1-month                  F = 32.25 baht/ USD 
  
     THB 33,000,000          R = 4.0% per 1-month              THB 33,109,998 
 

 
From the example, suppose that the interest rate in USA equal to 3.25%, the speculators see the 

opportunity to obtain the better higher profit in Thailand which given higher interest rate 4.00%, then the 
speculators can buying baht in spot market at spot rate 33 THB/USD with initial investment 1,000,000 USD, 
then received the money equal to 33,000,000 baht. Bring money 33,000,000 baht to invest in Thailand with 
interest rate 4.0% per year for one month, when the maturity is due, he will receives 33,109,998 baht. Then 
sell back 33,109,998 baht in forward market at forward rate 32.25 THB/USD (forward premium is to discount 
at -0.75 Satang), equal to 1,026,666 USD for one month maturity. Then, the investors will get the profit equal 
to 26,666 USD for investing 1,000,000 USD in Thailand for one month forward transactions. 
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From this point of view can see that if the differential of interest between Thai baht against US dollar 
increase, it will make forward premium decrease. Then if those differences can differ as much as possible, the 
selling back of Thai baht to US dollar of the speculators will generate more profit to them, for example, 
suppose that if forward premium is to discount at -0.90 Satang, the new forward rate would be 32.1 THB/USD 
{(33+(-0.9)}. Then, the speculators will get a higher profit about 31,464 USD (1,031,464 – 1,000,000). 

As a result, the trends of interest rate differential is important things for helping businesses making 
financial decisions dealing with international transaction carefully and properly. 
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Abstract 
 

The study was undertaken with following two objectives: (1) to study the revitalization factors that effect the brand 
revitalization of low cost airline in Thailand on foreign passengers perceive; (2) to study the differences in brand image 
between local and international low cost airline in Thailand on foreign passengers perceive. The revitalization factors in 
this study are innovative product and service improvements, warranty programs, advertising communications and third 
party appraisals. The low cost airlines in this study are Thai AirAsia Which represents the international brand, NokAir and 
One-Two-Go Airline which represent the local brand. The research analysis is based on qualified 400 questionnaires that 
were collected by simple random sampling group data from low cost airlines foreign passengers in Suvarnabhumi 
International Airport and Don Mueang Airport. The statistic calculations used to analyze the data are percentage, 
frequency, standard deviation, cross tabulation, mean, type, the method of confirmatory factor analysis, multiple 
regression analysis, one-way ANOVA and logistic regression analysis 

The main findings of this study are the following: Each revitalization factors are which, effect to revitalize brand 
image of the low cost airline in Thailand. There are differences in brand image between local low cost airline and 
international low cost airline. These revitalization factors also illustrates the customer brand selection in which foreign 
passengers tend to select international low cost airline brand more than local low cost airline in thailand. The results 
shows that brand image of local low cost airline in Thailand has shortage compare with international low cost airline in 
Thailand. It indicated that the local low cost airline company needs to  
improve the shortage, and enhanced the advantage by focus on the revitalization factors in this study. 

Keywords: Brand revitalization, Brand image, Low cost airline. 
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บทคัดยอ 
 

 วัตถุประสงคในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ (1) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอการฟนฟูตราสินคาของสายการบิน
ตนทุนต่ําในประเทศไทยที่มีตอการรับรูของผูโดยสารชาวตางชาติ (2) เพื่อศึกษาความแตกตางระหวางภาพพจนของตรา
สินคาของสายการบินตนทุนต่ําทองถิ่นและตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศที่มีผลตอการรับรูของ
ผูโดยสารชาวตางชาติ โดยปจจัยในการฟนฟูตราสินคาในการศึกษาครั้งนี้คือ การพัฒนาทางดานนวัตกรรมของสินคาและ
บริการ การรับประกันคุณภาพ การสื่อสารทางโฆษณา  และ บทความอื่นที่มีผลในเชิงบวก โดยสายการบินตนทุนต่ําใน
การศึกษาครั้งนี้ สําหรับตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศ คือ ไทยแอรเอเซีย  และในสวนของตราสินคา
ของสายการบินตนทุนต่ําทองถิ่น คือ นกแอร และ วันทูโก งานวิจัยไดทําการวิเคราะหผลจากแบบสอบถาม 400 ชุด ซึ่ง เก็บ
รวบรวมขอมูลโดยวิธีแบบสุม จากผูโดยสารชาวตางชาติที่ใชบริการสายการบินตนทุนต่ํา ณ สนามบินแหงชาติ สุวรรณภูมิ 
และ สนามบินดอนเมือง ในการคํานวณทางสถิติใชการวิเคราะหขอมูลดวย จํานวนรอยละ ความถี่ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ตารางไขว คาเฉลี่ย การวิเคราะหปจจัย การวิเคราะหหาความสัมพันธหลายตัวแปร การวิเคราะหความแปรปรวนแบบจําแนก
ทางเดียว และการวิเคราะหสมการถดถอยแบบ logistic regress  
 ผลการศึกษาพบวา ปจจัยในการฟนฟูตราสินคาทุกตัวมีผลในการฟนฟูตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําใน
ประเทศไทย ภาพพจนของตราสินคานั้นมีความตางกันระหวางตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําทองถิ่นและตราสินคาของ
สายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศที่มีผลตอการรับรูของผูโดยสารชาวตางชาติและปจจัยในการฟนฟูตราสินคาเหลานี้
ยังคงสามารถอธิบายแนวโนมในการเลือกใชสายการบินตนทุนต่ําในประเทศไทยของผูโดยสารชาวตางชาติไดอีกดวย 
ผูโดยสารชาวตางชาติมีแนวโนมที่จะเลือกใชบริการจากสายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศมากวาสายการบินตนทุนต่ํา
ทองถิ่นในประเทศไทย ภาพพจนของตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําทองถิ่นในประเทศไทยมีความคลาดแคลนเมื่อ
เปรียบเทียบกับสายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศในประเทศไทย ซึ่งมีความจําเปนที่จะตองพัฒนาทางดานภาพพจนของ
ตราสินคาและกระตุนความไดเปรียบโดยจะตองมุงมั่นพัฒนาโดยใชปจจัยในการฟนฟูตราสินคาที่มีในการศึกษาครั้งนี ้
 
คําสําคัญ: การฟนฟูตราสินคา, ภาพพจนของตราสินคา, สายการบินตนทุนต่ํา 
 
1. Introduction 

For the airline, incident and accident are the most serious cause that brings disaster and the negative impact to 
brand image of Company. For example, Nov 2004, AirAsia 737-300 over-runs runway in heavy rain two passengers and 
the two pilots suffered minor injuries.In 2006, The Nok Air also made an emergency landing for twice times on February 
and May. And the biggest accident of Thai low-cost airline was occur in 2007 by The One-Two-Go crashed in strong 
winds and heavy rain after attempting to land at Phuket International Airport.  

From the incident and service failure, it actually bring the huge affect and negative impact to brand image. 
Moreover, Weinberger (1986) indicates that the effects of negativity can persist over time, especially when it is 
widespread and left unchallenged. The rate of diffusion of negative information increases dramatically through mass 
media, the internet, and word of mouth. Weak or badly managed brands can take many years to revive successfully.  
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Research Objectives  
Based on the facts presented in the sections on the background and the statements of problem, the objectives for 

this study are as follows: 
1. To study the revitalization factors that effect to brand revitalization of low cost airline in Thailand on 

foreign passengers perceive. 
2. To study the differences of brand image between local low cost airline in Thailand and international low 

cost airline in Thailand on foreign passengers perceive. 
 

Litelature Review 
Brand image 

Brand image can be reinforced by brand communications such as packaging, advertising, promotion, customer 
service, word-of-mouth and other aspects of the brand experience. A strong brand with a positive brand image will be 
better equipped to defend itself against marketing mishaps or quality issues. On the other hand, a brand with a negative 
image is susceptible to market failure. The negative image can lower profits and repel repeat customers. Negativity 
represents the input of information – from external sources or product experiences – that denigrates an object (Weinberger 
and Romeo, 1989). This input conveys, at least to some people, that one should avoid the industry, brand, product, 
company, idea, or individual that is the focus of information. Moreover, research suggests that negative information is 
more salient, and consumers rely more heavily on negative information when making purchase decisions (Chattopadhyay 
and Basu, 1990). 
 
Brand revitalization  

Brand revitalization should be differentiated from new brand creation for the following reasons: first, brand 
revitalization focuses on changing existing perceptions among consumers while brand development hinges on creating a 
brand with the right image, attitude, and association. Second, brand revitalization involves a position change in the market, 
whereas brand creation entails selecting a market position for the new brand. Finally, brand revitalization usually does not 
envisage consumer brand recognition, but brand development requires marketing communications that primarily conceive 
of creations of brand recognition. These differences between brand revitalization and brand creation insinuate that even 
the most established brands can be subject to consumer scrutiny (i.e. Firestone, Ford, Coca-Cola). 

 
The revitalization factors in this research 

Innovations Product and Service Improvement 
An innovation is any goods, service, idea, practice, or material artifact perceived to be new by the relevant 

individual or group. Whether or not a given product is an innovation is determined by the perceptions of the potential 
market, not by an objective measure of technological change.   
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Bearden and Shimp (1982) indicate that consumers rely on perceptions of quality to form perceptions about risk. 
For example, in the 1980s, Fiat suffered from a poor quality image and the brand name exerted a negative influence on 
sales (Spandler, 1982). In consideration of the poor quality associated with Fiat, consumers were not willing to purchase 
the Fiat brand and sales declined. Companies have used various tools to revitalise brands with poor quality perceptions. 
One way a company can influence the buyer’s decision process is by making efforts to reduce perceived risk by making 
quality improvements. Specifically, improvements can be made in the form of innovations. Technological innovation 
often leads to new and better ways of solving old problems (Shocker et al., 1994). The introduction of new features and 
enhancements is one of the most common methods for differentiating products and services (Nowlis and Simonson, 1996). 
Furthermore, Nowlis and Simonson (1996) posit that new features contribute more to the perceived value of products that 
have inferior existing features or lower perceived brand quality than to products with superior features or brand names. 

 
Warranties and Guarantees 
All sellers are legally responsible for fulfilling a buyer’s normal or reasonable expectations.  Warranties are formal 

statements of expected product performance by the manufacturer.  Product under warranty can be returned to the 
manufacturer or designated repair center for repair, replacement, or refund.  Warranties, whether expressed or implied, are 
legally enforceable. If a product or service has serious intent, the company should not be afraid to devote part of its efforts 
to corporate image advertising that reinforces the trustworthiness of the company and its products (Earle, 1983). For 
instance, advertising a warranty program is an effective tool to emphasise the quality of a firm’s products. A warranty is a 
promise, made by a manufacturer or seller, that a product and its performance characteristics are free from defects in 
materials and workmanship; it is a commitment to correcting problems if the product fails during the warranty period 
(Menezes and Quelch, 1990).  

Overall, a warranty allows the consumer to trust that the company is willing to take responsibility for the quality of 
the product they offer. A firm that fails to fulfill its warranty obligation sacrifices its reputation with current customers, 
eliminating any possibility of repeat business, and loses other potential customers due to negative word-of-mouth effects 
(Boulding and Kirmani, 1993). Certainly the firm would not knowingly take the risk of losing money and its reputation 
through warranty claims if they did not believe in the product. Ahmed et al. (2002) suggest that a good warranty program 
may have a strong and positive impact on consumer perceptions of the purchase risk of a product. Therefore, a strong 
warranty program functions as a “signal” of good quality to the consumer and can help to revitalise a brand (Andrews and 
Kim, 2007). 

 
Third-party appraisals 
An objective appraisal by a “third-party expert” could foster positive brand associations. Expertise is defined as the 

extent to which a communicator is perceived to be a source of valid assertions (Hovland et al., 1953). One is most likely to 
listen to and believe a source that is perceived as being very knowledgeable about the subject at hand (Fisher et al., 1979). 
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Third-party appraisers can improve or harm a brand image depending on how the information is used. A positive 
third-party appraisal can promote quality and reduce perceived risk with a brand. The increasingly popular Hyundai 
Sonata, which received the award as Highest Quality Entry Level Midsize Car in the J.D. Power and Associates 2004 
Initial Quality Study (IQS), helped Hyundai to have their best-ever September sales in 2005, posting a 34 percent increase 
in retail sales over September 2003(Andrews and Kim, 2007). The results of Dean’s (1999) study suggest that third-party 
endorsements may be perceived as a signal of product quality. Thus, if the appraisal of a negatively viewed brand is 
positive, the negative brand associations should be mitigated. However, the consumer is likely to only rely on assessments 
from appraisers that they perceive to be knowledgeable about the brand under consideration. 
 

Advertising communication 
The attribution theory (Kelley, 1973) suggests that a consumer’s attributions concerning why a communicator 

takes a particular position in a message has an important impact on whether the consumer accepts or rejects the message 
(Gotlieb and Sarel, 1991). The theory further argues that consumers will question whether an advertisement’s claims are 
made because they are true, or as the result of situational factors (Kelley, 1973). If they believe the latter, the endorsement 
will be discounted (Kelley, 1973) and its effectiveness will be lost (Mizerski et al., 1979). Furthermore, a message lacking 
in credibility will be discounted and will not be very persuasive (Kelly, 1967, 1972). In an effort to increase source 
credibility, companies can utilize advertisements that focus on the previously mentioned concepts such as warranty 
programs, innovations, and third-party appraisals to improve brand image in the mind of the consumer. Moreover, 
advertising can influence factors such as perceived quality, which can affect brand attitudes, associations, and image 
directly, by explicitly mentioning quality in an ad and quoting positive results of a third-party appraiser (Aaker and Biel, 
1993). 

Managers need to customise the marketing mix – in particular, the advertising campaigns that illustrate the brand’s 
features, benefits, uses, and other characteristics – which in turn will convey the desired image to the target customers 
(Roth, 1995). A key advertising communication strategy is to reflect the tone and the manner of a successful, confident 
brand (Ewing et al., 1995). 

 
Low-cost airline 

A low cost airline or low cost carrier  is an airline that offers generally low fares in exchange for eliminating 
many traditional passenger services. The concept originated in the United States before spreading to Europe in the 
early 1990s and subsequently to much of the rest of the world. The term originated within the airline industry referring 
to airlines with a lower operating cost structure than their competitors. While the term is often applied to any carrier 
with low ticket prices and limited services, regardless of their operating models, low-cost carriers should not be 
confused with regional airlines that operate short flights without service, or with full-service airlines offering some 
reduced fares. 
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The low-cost airline frameworks 
Typical low-cost carrier business model practices include: 
1. A single passenger class  
2. A single type of aero plane (commonly the Airbus A320 or Boeing 737), reducing training and servicing costs  
3. A minimum set of optional equipment on the aero plane, often excluding modern conveniences such as Aircraft 

Communications Addressing and Reporting System (ACARS), further reducing costs of acquisition and 
maintenance  

4. A simple fare scheme, such as charging one-way tickets half that of round-trips (typically fares increase as the 
plane fills up, which rewards early reservations)  

5. Unreserved seating (encouraging passengers to board early and quickly)  
6. Flying to cheaper, less congested secondary airports and flying early in the morning or late in the evening to 

avoid air traffic delays and take advantage of lower landing fees  
7. Fast turnaround times (allowing maximum utilization of aircraft)  
8. Simplified routes, emphasizing point-to-point transit instead of transfers at hubs (again enhancing aircraft 

utilization and eliminating disruption due to delayed passengers or luggage missing connecting flights)  
9. Emphasis on direct sales of tickets, especially over the Internet (avoiding fees and commissions paid to travel 

agents and computer reservations systems)  
10. Encouraged use and issuance of the electronic ticket or ticket less travel  
11. Employees working in multiple roles, for instance flight attendants also cleaning the aircraft or working as gate 

agents (limiting personnel costs)  
12. "Free" in-flight catering and other "complimentary" services are eliminated, and replaced by optional paid-for 

in-flight food and drink (which represent an additional profit source for the airline).  
13. Aggressive fuel hedging programs.  
14. "Unbundling" of ancillary charges (showing airport fees, taxes as separate charges rather than as part of the 

advertised fare) to make the "headline fare" appear lower.  
 

Not every low cost carrier implements all of the above points (for example, some try to differentiate themselves 
with allocated seating, while others operate more than one aircraft type, still others will have relatively high operating 
costs but lower fares). Nonetheless these are general characteristics, most of which apply to any given low-cost carrier. 

 
2. Methodology 

Questionnaires were taken two weeks to hand out to the respondents. The respondents were spent about 5-7 
minutes each to give their responses. The questionnaires were collected by researcher and 2 assistants. The survey was 
conducted from 6th to 15th June 2008.  From 6th to 9th June, the questionnaires were distributed at 4th floor, gate D and duty 
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free area in Suvarnabhumi Airport. For Don Mueang Airport, the questionnaires were hand out at the 1st floor and 2nd floor 
between 10th to 15th June 2008. The questionnaires were distributed randomly to foreigners in both airports.  

The sampling size of this research base on Yamane fomular,The data were collected by Primary Data Method by 
used questionnaire and Random Sampling 400 questionnaires from foreign passenger respondents. . 

The statistic calculations used to analyze the data are percentage, frequency, standard deviation, cross tabulation, 
mean, type, the method of confirmatory factor analysis, multiple regression analysis, one-way ANOVA and logistic 
regression analysis. 

 
3. Data analysis and results 

Summary of Demographic Characteristics of the Respondents 
Based on the respondents’ profile, mostly female than male passengers. An age in range 21-30 years is the majority 

group represent as 37.25%. The mostly of respondents graduated Bachelor Degree. Most of the respondents are Asian, 
European, American and the other respectively. The most of respondents are earned $1,001 - $3,000 for 173 respondents 
and the second most are earned $3,001 - $5,000 for 116 respondents. For the majority frequency of flying with low cost 
airline are less than 3 per year. 

Hypothesis Testing 
H1: Innovative product/service improvements will revitalize a brand image. 
H2: Warranty programs will revitalize a brand image. 
H3: Positive third-party appraisals from competent sources will revitalize brand image. 
H4: Effective advertising communications will revitalize brand image. 
Referring to the result of hypothesis testing, the research found that there are the existence of relationship between 

revitalization factors and brand image. 
The predicted brand revitalization is formulated as following equation. 

Brand revitalization = 4.108 + 0.272 Advertising + 0.250 Warranty + 0.119 Innovative + 0.099third 
H5: There are differences in brand image between local and international low cost airline in Thailand on foreigners 

perceives. 
Referring to the result of hypothesis5 testing, the research found that there are differences in brand image between 

local and international low cost airline in Thailand on foreigners perceives. And this resarch also founed that foreign 
passengers have more tend to select international brand more than local brand in Thailand.  

The results shows that brand image of local low cost airline in Thailand has shortage compare with international 
low cost airline in Thailand. It indicated that the local low cost airline company needs to improve the shortage, and 
enhanced the advantage by focus on the revitalization factors. 

The predicted to tranform foreigner passenger brand selection from international brend to local brand is formulated 
as following equation. 
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Type = -1.131 - 0.611Innovative - 0.23Advertising - 0.566warranty – 0.48Third party appraisal   
By the factors which the effect to transform the international brand selection of foreigner passenger’s change to 

choose the local brand are advertising communication (0.794), third party appraisal(0.619), warranty(0.568) and 
innovative(0.543) by relatively.  
 
4. Recommendation 

According to the findings of this research, these factors are include advertising communication, warranty program, 
innovative product/service improvement and third-party appraisal are particularly effective tools to revitalize a damaged 
brand image according to the results. 

The action that causes brand revitalization, Advertising communication is the most effect revitalizes process. Thus, 
if executive and/or brand managers want to revitalize the suffering brand image, marketers should focus on advertising 
communication as the first priority in order to increase brand image of low cost airline by foreigner passengers perceived. 
By marketers have to scrupulous more about characteristic of advertising. Because of the effective advertising 
communication associated to trustworthy of company brand image. And marketers also can not look over warranty 
program, innovative product/service improvement and third-party appraisal. Because these factors influence support to 
develop strategic marketing avenues for revitalizing a local and international low cost airline brand. 

Furthermore, the researcher found that these revitalization factors also can be illustrate the decision process of  
customer brand selection which foreign passengers tend to be selected international low cost airline in Thailand more than 
local low cost airlines in Thailand. For local low cost airlines need to attract or motivate brand selection of foreign 
passengers, companies should be consider more for innovative product and service improvement, warranty program, third-
party appraisal and advertising communication by relatively. 
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การรับรูและพฤติกรรมของผูบริโภคตอไทยฟาสตฟูดในประเทศไทย  
กรณีศึกษารานอาหารเทสตี้ไทย เรสเตอรอง 

Customer Perception and Customer Behavior of Thai Fast Food Restaurants: 
A Case Study of  Tasty Thai Restaurants in Thailand 

 
สุพัฒวริณ ทาทอง 1 และ ดร. ผุสดี พลสารัมย 2 

 
บทคัดยอ 

 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรูและพฤติกรรมของผูบริโภคตอรานอาหารไทยฟาสตฟูดในประเทศไทย
โดยมีการทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะความแตกตางของสวนบุคคลและพฤติกรรมการผูบริโภครวมถึง
ความสัมพันธระหวางการรับรูของผูบริโภคโดยใชปจจัยทางการตลาด (7P’s) เพื่อจะนําผลการวิจัยไปสรางสวนประสมกล
ยุทธทางการตลาด 7P’s และ สรางการแบงตลาดผูบริโภค, ผูบริโภคเปาหมายและตําแหนงของรานในตลาด ใหกับ 
รานอาหารไทยฟาสฟูด เทสตี้ไทย เรสเตอรอง กรอบแนบความคิดไดพัฒนามาจากผูวิจัย Mohammed and Pervaiz, 1995. 
เรื่องการใชสวนผสมกลยุทธทางการตลาด 7P’sทั่วไป เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม ซึ่งใชแบบสอบถามในการ
วิเคราะหจํานวน 400 ฉบับ เพื่อการศึกษาการรับรูและพฤติกรรมผูบริโภค และความสัมพันธระหวางลักษณะบุคคลและการ
รับรูและพฤติกรรมผูบริโภค สถิติที่ใชคือ ความถึ่ รอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความสัมพันธ โดย
ใชคา ไคสแควร และ การทดสอบความแตกตางระหวางสองกลุมตัวอยางดวยใช การทดสอบแบบ t-test และ มากกวาสาม
กลุมตัวอยางโดยใช ANOVA (One-way analysis of variance). 
  ผลการวิจัยพบวาบางกรณีของการทดสอบมีความสัมพันธกัน ระหวางความแตกตางของลักษณะเฉพาะบุคคลมี
ความแตกตางดานการับรูและพฤติกรรมการบริโภค  โดยผลสรุปที่ไดนําไปพัฒนากลยุทธสวนประสมทางการตลาด (7P’s) 
กับการแบงตลาด, เปาหมายของผูบริโภคและตําแหนงในตลาดใหกับรานอาหารไทยฟาสฟูดส เทสตี้ไทย เรสเตอรอง 
      

ABSTRACT 
 

 According to the booming business western fast food style in Thailand such as KFC, Mc Donald’s, Burger King 
etc. which are all brands that are well known as foreign fast food for the consumers’ perception. Tasty Thai Restaurant is a 
new fast food growing business with the healthy and authentic food concept which is quite new to the consumer 
recognition. The business must learn how to get into consumer perception and customer behaviors. The Objectives of this 
research is to  tudy  the  customer  perception  clear with  marketing  mix  (7P’s)  and the customer behavior,  examination  

 

1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาธุรกิจระหวางประเทศ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
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relationship between demographic and customer behavior and customer perception and the result is to develop marketing 
mix strategy and STP (Segmentation, Targeting, and Position) to Tasty Thai Restaurants.  The conceptual framework is 
adopted from (Mohammed and Pervaiz, 1995) Using the 7Ps as a generic marketing mix.  

The main finding of the study examines is how the differences of demographic have differences in customer 
perception and customer behavior. At the end, the results present some of customers demographic have relationship 
among perception and behavior. The result develops Tasty Thai Restaurants marketing mix (7ps) and STP (Segmentation, 
Targeting and Position).  
 
KEYWORDS Thai fast food, Customer perception, Customer behaviors, Marketing factors 
 
1. Introduction 
 In recent years, the western-style fast food industry has gained popularity among Thai customers.  This can be 
judged from the abundance of outlets like McDonald, KFC and Pizza Hut, which have mushroomed all around Thailand 
due to the constantly changing lifestyle of people because of economics changes, social development and advanced 
technology etc.  These changes can be seen more obviously in big cities.  Thai consumer behavior has also changed as 
time has become more valuable, cooking and eating at home is not worth doing especially for working people. Tasty Thai 
Restaurants is a new Thai fast food restaurants. Tasty Thai serves Thai fast food with the concept of Healthy and 
Authentic.  Tasty Thai was established on the 2nd November 2007 in Bangkok.  Tasty Thai Restaurants created to 
responses trend of consumers in order to establish Thai Fast food restaurants as the global brand.  The focus of this study 
is created because the investors are not focus on marketing strategy or planning for restaurants part.   Therefore, the 
researcher is deeply interesting to study and emphasize of understanding customer in term of perception and behavior in 
order to develop Tasty Thai Restaurants market segmentation on segment, Target and Position(STP) as well as the 
marketing mix (7ps) strategy that perceived by customer perception and customer behavior. 
 
2. Research Methodology 
 The framework is created to propose to Tasty Thai Restaurants business in order to explore customers 
demographic, customers’ perception and customer behavior in order to develop marketing mix strategy 
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Conceptual Framework 

    
      
 
      Hypotheses base on conceptual framework as follow:- 
      H1 : The differences of individual characteristic will have  
     differences of perception to consume Tasty Thai Restaurants. 
      H2 : The differences of individual characteristic will have  
     differences of behavior to consume Tasty Thai Restaurants 
 

(Mohammed and Pervaiz, 1995) 
 

Population and Sample size: The populations of this study are customer at Tasty Thai Restaurants at Suriyawong road, in 
Bangkok both foreigners and Thais calculated from average of one month visited for 2,550 customers and use Yamane 
(1973) recommended the formula for random samples. Hence the sample size is 400 respondents 
Research Instrument: In this study, the questionnaire was designed in English and Thai language as the research 
instrument to accomplish the research’s objective which researcher has apply the questionnaire in three part as follow: 
Questionnaire nos. 1-7 to measure Customer characteristic personal data. Questionnaire nos. 1-7 to measure General 
Customer behavior .Questionnaire nos. 1-29 to measure Experience of customer perception       
Pretest and Test reliability: The result of Cronbach’s validity instrument by 30 questionnaire sampling, the number of 
standardized present at 0.875 which is greater than standardized of 0.70, therefore, the questionnaire for this research is 
validity. 
Data Collection Method :The management team are allow only the staff in the restaurants was responsible for handing 
out in order to have a good relationship with customers.  The data were collected from the representative population 
sample and were analyzed by statistic 
Statistic: The analysis included Descriptive statistic and Inferential statistic frequency are compose of  Percentage, 
Means, Chi-square, Standard Deviation, t-test and ANOVA (One way analysis of variance).  
Hypotheses 1: Use the Inferential Statistic t-test analysis for two variable independent samples relationships between two 
groups and use ANOVA (One-way Analysis of Variance to test the average differences in three groups by the significance 
level at 0.05  
Hypotheses 2: Use the Inferential Statistic of Chi-square to comparative of two variable factor . Noted that the 
experimental by chi-square adjustment exact sig. and Monte carol is use for 20% expected counted less than 5. 
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3. Research Result 
                General Demographic :Based on the data of 400 respondents collected from the survey, the majority of Tasty 
Thai Restaurants’ customers are male’s foreigners who aged between 21-30 years old with bachelor’s degree and earn 
monthly income above 55,000 baht per month. Traveling are the most popular hobbies. 

Customer behaviors: Respondents most spends their time in the restaurants between 15-30 minutes and visit 
between 11.00-14.00 with their most spending food rang price between 101-150 Baht. Respondents discovered Tasty Thai 
Restaurants by passing with most of group visit by 1-2 people and deicide to re-visit Tasty Thai Restaurants again. 

Customer’s perceptions thru out marketing mix (7ps) factors 
Table 1: Customer’s perception thru out marketing mix (7ps) 

  
Hypotheses Conclusion 
 There are two main hypotheses 
 Hypotheses 1: The differences of individual characteristic will have differed on perception to consume 
Tasty Thai Restaurants. 
Table:2 The result hypothese 1, the differences of individual characteristic will have differences of perception to Tasty 
Thai Restaurants. 
 
      √ = there are differences between customer demographic and perception to Tasty 
             Thai Restaurants 
      × = there is no differences between customer demographic and perception to Tasty 
             Thai Restaurants 
 
 
Hypotheses 2: The differences of individual characteristic will have differences of behavior to consume Tasty Thai 
Restaurants. 
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Table 3: The result hypothesis 2: The differences of individual characteristic will have differences of behavior to consume 
Tasty Thai Restaurants 
          √ = there are differences between customer  
         demographic and customer behaviors to  
         Tasty Thai Restaurants 
           × = there is no differences between   
         customer demographic and customer   
         behaviors to Tasty Thai Restaurants 
  
 
4. Discussion and Recommendations 
            The research finding the relationship between demographic and customer perception thru marketing mix 
factors (7ps)  
 The result present that demographic by age, gender, education level, and income per month are not related to the 
customer perception through out marketing factor which this support in model of nature of consumer perception (Del, 
Roger, and Kenneth, 2004) and (Ratneshwar,2001) state that Individual are not passive interpreters of marketing and other 
messages but actively assign meaning based on their needs, desires, expectations, and experience.        
The result relationship between demographic and customer behavior present as follows 
             Age: there is no relationship to customer behavior in times to spend, time to visit, price food spending, 
information discover, day to visit, group of people visit and re- visit, there is not support with demographic factors that 
model of nature of consumer behaviors. People are view themselves and the way people try to live cans determined by 
internal factors (such as our personality, values, emotions, and memory) and external factors (consist of culture, age, 
friends, family, and subculture). 

Gender: there is no relationship to customer behavior in time to spend, time to visit, information discover, day 
to visit and group of people visit and revisit but related on food price spending.  Apart from food price spending behavior 
is not support the Gender-Base Marketing (Triplett, 1996) state that in term of sex and gender are used interchangeably to 
refer to whether a person is biologically a male or female.  Gender roles are the behaviors considered appropriate for 
males and females in the given society and Gender roles are ascribed roles. 

Nationality: there is a relationship between nationality and customer behavior in time to spend, time to visit, 
price food spending, information discover, day to visit, group to visit  except revisit. This finding support to understanding 
differences among consumers and global differences:(Imrie, Cadagan, and McNaughton, 2002) and (Watson, 1994) the 
role of culture state that culture represents the common values, norms, and behaviors of a particular group and is often 
identified with nations or ethnicity.  Culture is learned, shared, multidimensional, and transmitted from one generation to 
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the next.  Understanding cultural differences is important in service marketing because of its effects on the ways that 
customers evaluate and use services. 

Status: (tourist and residential): there is relationship between customer behavior in time to spend, time to visit, 
price food spend, information discover, and group to visit except day to visit and group to visit.   The researcher assumes 
that this relationship is created from the differences of their experience lifestyle and expectation.  Behaviors in day to visit 
and group have no relationship because the behaviors of tourist, they characteristic are traveling therefore, in each place 
they visit it will be only short time for resident people behavior; they might feel that they can visit anytime when they feel 
convenience. 

Education level:  there is no relationship between customer behavior in time to spend, time to visit, price food 
spending, information discover, day to visit, group to visit except revisit behavior. This finding is not support education 
that education influences what one can purchase by partially determining one’s income and occupation. It also influences 
how one thinks, makes decisions, and relates to other (Smith, 1982). 

Income: there is relationship between customer behaviors in time to spend, time to visit, price food spend, and 
group to visit except behavior in day visit, and revisit.  This finding is support to income (Mulhern, Williams, and Leone, 
1998). A household’s income level combined with its accumulated wealth determines its purchasing power.  While many 
purchase are made on credit, one’s ability to buy on credit is ultimately determine by one’s current and past income 
(wealth). 

STP and marketing mixes (7P’s) for Tasty Thai Restaurants 
Target Market 
- Age between 21-30 years   -   Males and Females 
- Income more than 10,000 Baht   -  Thai/Foreigner nationality 
- Expiate resident/Tourist  -  Bachelor and above degree education level 
- Traveling and shoppers hobbies 
As above customer target market to identify for Tasty Thai Restaurants base on research result is as follows:  

Main customers group target: 
-   Individuals (Base on result on number of people visit) 
- Families/Office workers (Base on result on number of people visit) 
- Tourist or Expatiate who are resident in Bangkok (Base on result on demographic) 
Second group target: 
- Shoppers (Base on result on demographic hobbies) 
Tasty Thai Restaurants positioning in customer perception 
Tasty Thai Restaurants positioning in customer perception base on research of best result between attentive 

service and inexpensive food.  Attentive service means quick response from staff to the customer’s requests.  
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Marketing mix for service industry (7’Ps) 
Product strategy: Tasty Thai Restaurant’s product strategy has two themes.  The product strategy is to buy the 

freshest food at a reasonable cost that will be prepared to the customer’s preference and is to be served to the customer in 
a timely manner.   Second, develop kid menu and more menu language both Thai and English.  Changes in the menu, 
particularly daily specials, will provide variety for repeat customers. Last is develop menu combo set for 1-2 people and 3-
4 people and make the special deal like happy hours for the combo set only on during weekend at lunch time in order to 
have the frequency of more people visit later than during week as the result of research. 

Price strategy: Tasty Thai Restaurant’s price strategy is to keep their meals at a reasonable price for consume 
and stay within a reasonable price range with their competition.  Tasty Thai’s main goal with their price strategy is to 
make sure that the restaurant gains enough positive growth to move forward into the fast food industry. 

Promotion Strategy and Place Strategy: Tasty Thai Restaurants seeks to promote their restaurant in the 
manner which is described below: 

Flyers/voucher: Flyers distributed among the local businesses will provide information on the restaurant to 
potential customers. 

Billboards: Advertising on billboards is a way of grabbing the motorist attention and tourist in Surawong area.  
The primary objective to advertising on billboards is to target commuters to Surawong and Silom business area who may 
otherwise not realize their option for a healthy meal. 

Word of Mouth: Tasty Thai Restaurants will rely on delighted customers to give referrals for a healthy meal 
and inexpensive price as well as attentive of service to those who have not dined at the restaurant for future business. All 
of item on promoted are base from search result of the low percentage of how respondents discover Tasty Thai Restaurant 
and the result come up with in average perception where are percentage on part promotion marketing are very low such as 
Friend (word of mouth, newspapers, magazine, leaflet) only most respondent are discover is passing the place.  With this 
message the researcher set an idea on marketing communication such as distribute more brochure and vouchers and for 
billboard is good for the people who are tourist which is the most respondents in the research result. 

People strategy: Refer to the research result of staff; Tasty Thai Restaurants has overall perception staff in very 
good range from attentive service, team work, training and communication skill where the attentive service is most of 
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very good range for customer experience.  Tasty Thai Restaurants should provide the training to staff on communication 
language skill because most of the customers are variety of foreign nationality. 

Process: The procedures for making the food in the restaurants are identical globally; each restaurant has the 
same kitchen layout.  One key to Tasty Thai Restaurant is the constant push the speed up production without sacrificing 
consistency.  Refer to research result process service of Tasty Thai Restaurants are in excellent range from time in order, 
time to food delivery, easy to understand menu and accuracy of your order and to keep this excellent of service Tasty Thai 
Restaurants should keep on checklist preparation service for everyday and keep restaurants evaluation.   

Physical Evidence: Refer to research result in physical evidence on restaurants appearance of Tasty Thai 
Restaurants are in very good range from Décor, employee uniforms, menu board design and logo and brand material.  
Tasty Thai Restaurants should keep doing evaluation to meet the standard of restaurants appearance at all time.  
             
Recommendations  
 1.   This research cans assistant marketing manager of Tasty Thai Restaurants to identify areas of service 
perception. This study can help management to make decision for new marketing strategy mix under the finding of 
researcher on customer behavior and customer perception thru out marketing mix (7ps)  
 2. Improvement on personal interaction of staff to customers, Tasty Thai Restaurants management should 
provide employee training programme to serve customers efficiently and politely on communication skill in order to keep 
their good restaurants performance and service quality as Tasty Thai Restaurants has variety of foreign nationality 
customers.  Then Tasty Thai Restaurants will gain more performance restaurants. This is strategy result research from 
marketing mix (7ps) on staff (people)  
 3. Improvement on Communication Marketing Promotion to the potential customers, the findings of the study 
suggest that Tasty Thai’s management should be aware of communication marketing promotion consist of advertising in 
local media more focus on Newspaper, and magazine.  Tray mat, leaflet and voucher or discount should distributing more 
brochures or coupons to potential customers in office building near Tast  Thai Restaurants location  and walk street to 
tourist as Tasty Thai Restaurants are not well known brand. This is result research from marketing mix (7ps) on promotion 
perception. 
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THE EXPORT MARKETING PROBLEMS OF EXPORTING FIRMS IN THAILAND 
Nitipong Ruangrapeepun1 and Dr.Pussadee Polsaram1 

 
 

ABSTRACT 
 

This research is “The Export Marketing Problems of Exporting Firms in Thailand” with the objectives 
(1) To identify the export marketing problems of exporting firms in Thailand. (2) To compare the differences in 
export marketing problems by type of product. (3) To recommend export marketing managers to realize and 
resolve the export marketing problems. The research is analyzed based on qualified 384 questionnaires that 
are collected from exporting firms in Thailand which had registered at Department of Export Promotion, by 
statistics analysis. 
 
Keywords: Exporting firms, Export marketing problems, Internal export problems, External export problems 
 
1. Introduction 

The export has been the basic engine of Thailand’s economic growth over the past three decades. In 
2007, the Thai economy grew 4.7 percent, somewhat higher than the estimate of 3.8-4.5 percent with exports 
being a major factor in this performance which exports totaling USD 152.1 billion, up 17.2 percent from 2006 
and higher than the target of 12-15 percent. Also contributing was an improvement in the world economy, 
particularly in Europe, China, Singapore, Hong Kong, Taiwan, Indonesia, and Malaysia. Nevertheless, private 
sector expenditures and investments slowed because the influence factors such as an increasing in the price 
of oil, foreign currency exchange and interest rates including ambiguous situation in the politics. 

Even through, Thai export values rapidly tend to increased annually in the last decade and also, 
supported in exporting by the government. However, mostly of exporting firms remain the export marketing 
problems that possibly are occurring from both internal factors and external factors of the firms. Hence, the 
impacts of export marketing problems to exporting firms in Thailand are present issues of studying interest. 
 
2. Literature review 
Internal export problems 

Internal export problems are intrinsic to the firm and are usually associated with insufficient 
organizational resources for export marketing. For instance; problems pertaining to meeting importer quality 
standards and establishing the suitable design and image for the export market; problems related to the poor 
organization of export departments and the firm’s lack of competent personnel to administer exporting 
activities; the inability to finance exports; insufficient information about overseas markets (the identification of 
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appropriate overseas distributors and communications with overseas customers). Although quite fragmented, 
they constitute internal issues that influence export performance. 

In this section the internal export problems mentioned in the literature are divided into problems 
related to company and product. 

(a) Company problems 
Firm capabilities and constraints profoundly influence their choice of marketing strategy and ability to 

execute that marketing strategy (Porter, 1985). Key assets and skills of a firm constitute its source of 
competitive advantage. The reviewed literature showed that the company problems can be regrouped under 
the following headings: marketing knowledge and information, financial resources and human resources 
(Katsikeas and Morgan, 1994). 

Possession of such assets and skills enables an exporter to identify opportunities in the export 
market, develop appropriate export marketing strategy and execute it effectively. 

(b) Product problems 
Product problems are related to quality and technical requirements of the targeted export market 

segment: export product design, style, quality, packaging and labeling requirements and product adaptation or 
modification (Keng and Jiuan, 1989). 

Cook (1983) stressed that product characteristics affect the competitive advantage and influence the 
choice between an offensive and a defensive export strategy. The product problems that influence the export 
marketing strategy of the firm could be grouped into quality and technical adaptability. 
External export problems 

Many researchers have recognized that the origin of a substantial number of exporting problems is 
rooted in the external environment. The nature of these problems tend to vary widely: distinctive foreign 
consumer preferences, unfamiliar business protocols and practices, the imposition of tariff barriers and 
regulatory import controls by overseas governments, fierce competition, exchange rate fluctuations and limited 
hard currency for international trade. The aforementioned problems are discussed in this section and 
classified as competition, export market expansion and the macro environment barriers. 

(a) Competition barriers 
The intensity of exporting activities and the nature of export marketing strategies differ considerably 

across industries. Porter (1985) noted that this is largely due to the varying nature of industries. Kerin et al. 
(1990) considered industry structure a key determinant of a firm’s strategy in the domestic market context. In 
order to develop a proper export marketing strategy the differences between market systems, firm sizes and 
presence of foreign competitors across markets should be taken into account. In addition, Jain (1989) 
stressed that technology intensiveness and intensity of price competition in the industry are important 
determinants of the marketing strategy. 

(b) Market expansion barriers 
The literature review showed that the factors that affect the export marketing strategy are related to 

product requirements in the export market, the country of origin, cultural similarity and brand familiarity. Lack 
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of similarity of legal and regulatory frameworks of the exporting and importing countries and lack of familiarity 
with market export procedures are also mentioned as export market barriers. These factors are regrouped into 
customer and procedural barriers. 

(c) Macro environment barriers 
Macro environment barriers are factors beyond the firm’s control such as the lack of proper trade 

institutions, unfavorable exchange rates, the absence of a stimulating national export policy, and international 
agreements. They are mainly related to the domestic and foreign external environment to the firm but difficult 
to classify under industry and export market barriers due to their dual behavior. 
 
3. Methodology 

The survey was conducted by using questionnaires. The questionnaire is divided into three main 
sections: (1) personnel and company information, (2) Internal marketing problem, (3) External export problem. 
The population used to calculate sample size in the study is 9,341 companies in Thailand which had 
registered at Department of Export promotion (DEP). Questionnaires were launched on sample questionnaires 
which were sent to the companies in order to fulfill the sample size of Yaname which required 384 companies. 
The research is analyzed based on qualified 384 questionnaires that are collected from exporting firms in 
Thailand which had registered at Department of Export Promotion, by statistics analysis. 
Conceptual framework 

The conceptual framework in this study is adapted from “A Classification of Export Marketing 
Problems of Small and Medium sized Manufacturing Firms in Developing Countries” which developed from 
Tesfom and Lutz (2006) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Export Marketing 
Problems of 

Exporting Firms in 

Internal Problems 

External Problems 

Company Problems 
• Marketing knowledge and 

information problems 
• Financial problems 
• Human resource problems 

Product Problems 
• Quality problems 
• T h i l/ d t ti  bl  

Competition Barriers 
• Industry structure 
• Overseas Competitors 

Market Expansion Barriers 
• Customer barriers 
• Procedural barriers 

Macro Environment Barriers 
• Export regulation 
• International trade agreements 
• Foreign environment factors 

Macro Environment Barriers 
• Export regulation 
• International trade agreements 
• Foreign environment factors 
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Population and sample 
The population used to calculate sample size in the study is 9,341 companies in Thailand which had 

registered at Department of Export promotion (DEP). A random sample of companies is selected from the 
9,341 companies. 

Yamane (1973) recommended the formula for random sample as below: 
 
   n =   
 
 Where,    n is sample 
    N is population 
    e2 is probability of error 

The sample size can be calculated according to the recommendation as follow: 
 
 With  n =         =   384 
 
 N = 9,341     e = 5% (95 percent confidence) 
 Thus, the sample size should be 384 companies. 

The sample size can be calculated in each type of product by: 
 

         = 4.11% 
 

Hence, the sample size in each type of product has a proportion as follow: 
 

Table 3.1: The sample size classified by type of product 
Type of Product Amount Proportion 

Home and Living / Other Related Products 2,724 112 
Fashion 2,343 96 
Healthy and Beauty 701 29 
Kitchen 1,847 76 
Auto Parts and High Technology Products / Others 1,726 71 

Total 9,341 384 
Source: Thailand’s exporters directory, 2005-2006 and own calculation. 
 
 
 
 
 

N 
1 + Ne2 

9,341 
1 + 9,341(0.05)2 

384 × 100 
9,341 
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4. Results 
Internal export problems 
Table 4.1: Respondents’ opinions on the level of company problems affecting the operation in exporting firms 

Company Problems Mean S.D. Level of Problem 

1.  Lack of knowledge about export markets and exporting 2.24 0.92 Low 
2.  Inadequate market information 2.75 0.99 Medium 
3.  Inability to identify customers/buyers in foreign markets 2.57 1.03 Low 
4.  Difficulty in making customer contacts 2.83 1.01 Medium 
5.  Difficulty in communicating with client overseas 2.43 1.02 Low 
6.  Lack of financial resources to conduct market research in 

overseas markets 
3.05 1.09 Medium 

7.  Lack of financial resources to exports 2.89 1.08 Medium 
8.  Inadequate marketing budget 3.02 1.05 Medium 
9.  High cost of capital to exports 3.88 0.95 High 
10. Lack of personnel trained and experienced in export 

marketing 
2.65 1.06 Medium 

11. Lack of managerial capacity to exports 2.73 0.95 Medium 
Note: a) n = 384 

  b) 5-point rating scale, where 1 = Very low to 5 = Very high 
Table 4.2: Respondents’ opinions on the comparative advantage of export product factors compare to 
overseas competitors 

Export Product Factors Mean S.D. Level of Perception 

1.  Product quality 3.96 0.87 Superior 
2.  Quality control techniques 3.67 0.86 Superior 
3.  Quality of raw materials 3.79 0.84 Superior 
4.  Packaging requirements 3.60 0.82 Superior 
5.  Labeling requirements 3.58 0.83 Superior 
6.  Product design and specification 3.38 0.92 Neutral 
7.  Product adaptation 3.45 0.93 Superior 
8.  Product diversification 3.51 0.92 Superior 
Note: a) n = 384 

  b) 5-point rating scale, where 1 = Most inferior to 5 = Most superior 
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External export problems 
Table 4.3: Respondents’ opinions on competition problems 

Competition Problems Mean S.D. Level of Problem 

1.  Disadvantage on the rivals because lack of technology 3.08 1.00 Medium 
2.  Lack of new technology to improve the production 3.55 1.00 High 
3.  Lack of competitive prices according to the higher cost 4.04 0.90 High 
4.  Fierce competition in export markets 3.26 1.00 Medium 
5.  Disadvantage in competition to the larger firms 3.48 1.02 High 
Note: a) n = 384 

  b) 5-point rating scale, where 1 = Very low to 5 = Very high 
 
Table 4.4: Respondents’ opinions on export market expansion problems 

Export Market Expansion Problems Mean S.D. Level of Problem 

1.  Lack of brand image of products in foreign market 3.12 0.93 Medium 
2.  Impact of high quantity of origin product in foreign market 3.29 0.98 Medium 
3.  Culture and language differences 3.08 1.06 Medium 
4.  Barrier to penetration the market because of brand 

familiarity and loyalty of customers 
3.09 0.88 Medium 

5.  Difficulty in export methods of payment/payment delays 3.13 0.92 Medium 
6.  Complexity of paperwork involved 3.12 0.94 Medium 
Note: a) n = 384 

b) 5-point rating scale, where 1 = Very low to 5 = Very high 
 
Table 4.5: Respondents’ opinions on macro environment barriers 

Macro Environment Barriers Mean S.D. Level of Problem 

1.  Protectionist trade restriction by imposed the high rate of 
tariffs on import goods 

2.98 1.05 Medium 

2.  Quantitative restrictions on imports or trade quota 2.80 1.07 Medium 
3.  High transportation cost because of oil price crisis 4.26 0.83 Very high 
4.  Non-tariff measures such as pre-shipment inspection, anti-

dumping, subsidies and countervailing measures 
2.55 1.07 Low 

5.  Impact of exchange rate of foreign currency 4.05 0.95 High 
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Macro Environment Barriers Mean S.D. Level of Problem 

6.  Impact of interest rate in foreign country 3.24 1.16 Medium 
7.  Technical barriers to trade such as technical regulations 

and product standards 
2.62 1.00 Medium 

8.  Domestic industry promotion by government in foreign 
market to reduce the import goods 

2.71 0.95 Medium 

9.  Domestic industry protection from foreign competition such 
as safeguard and import licensing 

2.59 1.04 Low 

10. Non-tariff barriers such as sanitary and phytosanitary 
measures or rules of origin 

2.72 1.01 Medium 

Note: a) n = 384 
 b) 5-point rating scale, where 1 = Very low to 5 = Very high 

 
Summary of the results of hypotheses testing 
Table 4.6: Summary of the result of hypotheses testing 

Hypotheses Results Sig 

H1: There are differences in company problems in term of (by type of product) 

 - Lack of knowledge about export markets and exporting Accepted 0.019* 

 - Inadequate market information Rejected 0.142 

 - Inability to identify customers/buyers in foreign markets Accepted 0.008* 

 - Difficulty in making customer contacts Rejected 0.265 

 - Difficulty in communicating with client overseas Rejected 0.061 

 - Lack of financial resources to conduct market research in overseas markets Rejected 0.854 

 - Lack of financial resources to exports Rejected 0.636 

 - Inadequate marketing budget Rejected 0.312 

 - High cost of capital to exports Rejected 0.207 

 - Lack of personnel trained and experienced in export marketing Accepted 0.009* 

 - Lack of managerial capacity to exports Accepted 0.021* 

H2: There are differences in comparative advantage of export product factors in term of  

 - Product quality Accepted 0.000* 
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Hypotheses Results Sig 

 - Quality control techniques Accepted 0.000* 

 - Quality of raw materials Accepted 0.000* 

 - Packaging requirements Accepted 0.000* 

 - Labeling requirements Accepted 0.000* 

 - Product design and specification Accepted 0.000* 

 - Product adaptation Accepted 0.000* 

 - Product diversification Accepted 0.000* 

H3: There are differences in competition problems in term of (by type of product) 

 - Disadvantage on the rivals because lack of technology Rejected 0.172 

 - Lack of new technology to improve the production Rejected 0.189 

 - Lack of competitive prices according to the higher cost Accepted 0.003* 

 - Fierce competition in export markets Accepted 0.030* 

 - Disadvantage in competition to the larger firms Accepted 0.001* 

H4: There are differences in market expansion problems in term of (by type of product) 

 - Lack of brand image of products in foreign market Accepted 0.021* 

 - Impact of high quantity of origin product in foreign market Accepted 0.017* 

 - Culture and language differences Rejected 0.214 

 - Barrier to penetration the market because of brand familiarity and loyalty of customers Rejected 0.081 

 - Difficulty in export methods of payment/payment delays Rejected 0.23 

 - Complexity of paperwork involved Rejected 0.142 

H5: There are differences in macro environment problems in term of (by type of product) 

 - Protectionist trade restriction by imposed the high rate of tariffs on import goods Rejected 0.267 

 - Quantitative restrictions on imports or trade quota Rejected 0.179 

 - High transportation cost because of oil price crisis Accepted 0.003* 
 - Non-tariff measures such as pre-shipment inspection, anti-dumping, subsidies and 

countervailing measures Accepted 0.025* 

 - Impact of exchange rate of foreign currency Rejected 0.568 
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Hypotheses Results Sig 

 - Impact of interest rate in foreign country Rejected 0.324 

 - Technical barriers to trade such as technical regulations and product standards Accepted 0.023* 

 - Domestic industry promotion by government in foreign market to reduce the import goods Accepted 0.036* 

 - Domestic industry protection from foreign competition such as safeguard and import licensing Rejected 0.051 

 - Non-tariff barriers such as sanitary and phytosanitary measures or rules of origin Rejected 0.285 
* Significant at the 0.05 level 
 
5. Conclusion 
Internal export problems 

Company problems: Most exporting firms in Thailand think that company problem in term of high cost 
of capital to exports is the highest problem; the second problem is lack of financial resources to conduct 
market research in overseas markets and the third problem is inadequate marketing budget while the other 
company problems affecting to the samples are comprised lack of financial resources to exports, difficulty in 
making customer contacts, inadequate market information, lack of managerial capacity to exports and lack of 
personnel trained and experienced in export marketing. 

Product problems: There is not found a problem on export product factors in the study samples’ 
opinions meanwhile most of exporting firms think that the greatest export product factor is product quality and 
the second, most of them believe that their quality of raw material have advantage over foreign competitors. 
 
External export problems 

Competition problems: Exporting firms in Thailand has take an impact of oversea competitors which 
are lack of competitive prices because the higher cost of product, following by lack of new technology to 
enhance the production while the competition problem in term of disadvantage in competition to the larger 
international firms as the third ranking. 

Export market expansion problems: Most of exporting firms in Thailand think that impact of high 
quantity of origin product in foreign market is the highest problem for export market expansion, following by 
the difficulty in export methods of payment or payment delays. The least problem of new export market 
affecting to exporter is culture and language differences. 

Macro environment problems: Thai exporters take the impact on the macro environment in term of 
high transportation cost because oil price crisis as the first ranking; the second is impact of exchange rate of 
foreign currency and then concern about the impact of interest rate in foreign country. Moreover, the other 
macro environment barriers affecting to the exporting firms in Thailand such as protectionist trade restriction 
by imposed the high rate of tariffs on import goods, quantitative restrictions on imports by trade quota 
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including Non-Tariff Barriers (NTBs) such as pre-shipment inspection, sanitary and phytosanitary measures or 
rules of origin. 
 
Summary of Hypothesis Result 

H1: There are differences in company problems by type of product 
The study found that there are four problems that differences when classified by type of product. 

They are lack of knowledge about export markets and exporting, inability to identify customers/buyers in 
foreign markets, lack of personnel trained and experienced in export marketing and lack of managerial 
capacity to exports. 

H2: There are differences in comparative advantage of export product factors by type of product 
The study found that there are eight variables that differences when classified by type of product. 

They are product quality, quality control techniques, quality of raw materials, packaging requirements, labeling 
requirements, product design and specification, product adaptation and product diversification. 

H3: There are differences in competition barriers by type of product 
The study found that there are three problems that differences when classified by type of product. 

They are lack of competitive prices according to the higher cost, fierce competition in export markets and 
disadvantage in competition to the larger firms. 

H4: There are differences in market expansion barriers by type of product 
The study found that there are two problems that differences when classified by type of product. 

They are lack of brand image of products in foreign market and impact of high quantity of origin product in 
foreign market. 

H5: There are differences in macro environment barriers by type of product 
The study found that there are four problems that differences when classified by type of product. 

They are high transportation cost because of oil price crisis, non-tariff measures such as pre-shipment 
inspection, anti-dumping, subsidies and countervailing measures, technical barriers to trade such as technical 
regulations and product standards and domestic industry promotion by government in foreign market to 
reduce the import goods. 

 
Recommendation 

The study recommends the government should provide fund as long-term loan with low interest rates, 
improving the policy performance, constructing the long-term plan for developing the structure of the export in 
Thailand. The exporters should focus on value-add, new design, diversification of products, improving product 
quality and try to reduce the cost. Moreover, they should try to improve export performance by planning 
export market expansion strategy such as market diversification which taking low market shares in widely 
dispersed markets may be more profitable than concentrating on a few key markets. For instance, smaller 
firms with limited internal resources and limited export experience can be profitable and can grow by avoiding 
direct market-share competition with larger firms in key major export markets. 
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THE STUDY OF TRAVEL MOTIVATION, SATISFACTION DEGREE AND REVISIT DESIRE OF 
TOURISTS IN GOLDEN LINE AREA OF YUNNAN PROVINCE, CHINA 

Wei Kuang1 and Dr.Pussadee Polsaram1 
 
 

Abstract 
 

The purpose of this research is to investigate the travel motivation, satisfaction degree and revisit 
desire of Golden Line area visitors, and to analyze the attributes of Golden Line service facilities for future 
improvement and the factors to the visitors’ revisit desire. A structured questionnaire was designed to collect 
the empirical data from the visitors. By means of convenience sampling, a total number of 386 valid samples 
were obtained. The data was analyzed by using descriptive analysis, t-test, one-way ANOVA, Pearson 
correlation, factor analysis, multiple regression and importance-performance analysis (IPA). The results are as 
follows. 

1. Most respondents are 21-30 years old, college students, live in the adjacent area and visit Golden 
Line area by drive cars self. 

2. Among 15 travel motivation items, ‘relaxing’, ‘avoid regularity’, and ‘enjoying the natural rural 
scenery’ are the three highest motivations. By using factor analysis, three motivation factors were extracted 
and named as ‘avoid regularity’, ‘history and culture’, ‘sightseeing and relaxing’. 

3. A positive correlation exists between travel motivation and pre-trip expectation for service facilities. 
4. By using IPA to analyze visitor’s pre-trip expectation and on-site experience, three attributes of 

service facilities, ‘parking places’, ‘pubic toilets’, and ‘the separator of walkway and driveway ’, are for future 
improvement. 

5. By using multiple regression, ‘motivation of avoid regularity’, ‘motivation of history and culture’, and 
‘actual experience in the leisure places’ are the important factors that positively affect the visitor’s willing to 
revisit. 
 
Keywords: Golden Line area, travel motivation, satisfaction degree, revisit desire 
 
Introduction 

As recently years, the fast increase of the city population in China has led to the heavily lack of on 
both establishment and space of leisure, also the popularization of public transportation and personal vehicle 
has made people to take part in leisure activities more often in order to release their pressures which bring by 
the busy city life.  
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The present economy and technology of China has developed greatly, under the drive by improving 
of life quality, average income, convenient transportation and improve of education level has brought along 
the development of tourism industry of the whole China. 

Yunnan province of China, which was famous of traveling since 90s of last century, as the 
advantaged natural resources and variety folk-customs, tourism industry, has been set as one of the mainstay 
industry of the whole Yunnan province. During many beauty spot, Golden Line area has the talent showing 
itself by the unique natural scenery and folk culture, such as Lijiang acient city, Yulong snow mountain and 
Dongba culture. Golden Line area is connected by national highway 320, from Kunming to Dali, Lijiang and 
Shangri-la, now this area has becoming the burgeoning travel destination to attract more and more travelers 
come and visit. 
 
Research Objectives 

In order to keep the favorable develop tendency on tourism industry in Golden Line area and to 
provide helpful recommendations, following research objectives are set. 

1. To explore what is tourists’ demographic, travel characteristic, travel motivation, pre-tour 
expectancy and actual experience and revisit desire in Golden Line are of Yunnan province, China. 

2. Investigate the relationship among tourists’ demographic, travel characteristic and travel motivation. 
3. Investigate the relationship between travel motivation and pre-tour expectancy. 
4. Analyze tourist’s pre-tour expectancy and actual experience on service establishment by IPA 

(Importance-Performance Analysis).  
5. Analyze tourists’ actual experience and analyze tourists’ revisit desire by regression in Golden Line 

area. 
 
Review of the Literature 
1.   Information of Golden Line Tourism Area of Yunnan Province, China 

Yunnan province locates at the southwest China. Border to Vietnam, Laos and Burma and 
prestigiously viewed as one of the most diverse regions in China in terms of biological and cultural diversity. 
Yunnan possesses a rich diversity of eco-regions including major watershed systems (Yangzi, Mekong River) 
and mountain ranges (East Himalaya, Hengduan). There are 25 ethnic minority groups accounting for 40% of 
the population. Compared to other coastal regions in Eastern China, Yunnan is less developed province in 
China in view of geographical isolation. Tourism policy-makers have proposed that Yunnan’s natural and 
cultural richness should be used to develop tourism industry to stimulate regional economy. Over the last 
decade, Yunnan’s diverse natural richness range from alpine mountain to tropical rainforests. The cultural 
richness are continuously developed by central government and provincial government, resulting in attracting 
more than 1 million foreign tourists and approximately 38 million domestic visitors in the year of 2000 (Yunnan 
Statistical Bureau 2001).Currently, Yunnan province’s tourism sites are mainly focused on Xishuangbanna, 
Shilin, Dali,Lijiang, Lugu Lake and Shangri-la. 
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2.   Travel Motivation Literature 
Motivation means the internal process of some elements can bring individual activities, to keep on 

the activities working and lead the activities carry on to an objective. (Zhang Chunxing, 1996) Difference of 
motivation can comes from the external and internal elements of the individual. The external elements include 
individual’s age, income, social class, cultural factors etc. The most important factor of internal elements must 
be the difference on individual’s characteristics. So, motivationis the result affected by integrates both internal 
and external elements. Liu Chun (2001) thinks motivation is stimulated by people who want be satisfied, when 
requirements of consumer are stimulated, will suffer some kind of pressure in order to reduce or eliminate this 
kind of requirements. The motivation is the push, pull, direction and intensity needed by consumers to reduce 
or eliminate the pressure mentioned above. 

3.   Tourists’ Satisfaction Degree Literature 
Howard (1969) first used satisfaction degree conception into the theory of consumer, he thought 

satisfaction degree is a kind of feeling that pay and gain is reasonable or not. Expectancy experience of pre-
tour and actual experience of post-tour, and called the total recept of tourists after travel as satisfaction 
degree. (Chen Shuiyuan, 1988)  

Miller (1997) stated satisfaction degree is led by the correlation of customer expectancy degree and 
perceiving effect. Expectancy and ideal both are the standard of product performance; it is used to scale the 
actual performance degree of product, as a result, satisfaction and dissatisfaction come into being. 

Hempel (1977) stated customer satisfaction is decided by the degree of product value performance, it 
reflects consistency of expectancy and practicality. 

Driver (1970) stated tourists’ satisfaction degree can be explained by otherness concept; the total 
satisfaction degree is decided by different level otherness of actuality. 

Cai Bodong (1986) stated satisfaction degree is decided by the difference between individual gain of 
perceiving result and image result, under any condition, total satisfaction degree is affected by total difference 
of total level which exists in the relationship of individual perceiving result and image result. 

Oliver (1981) stated satisfaction is obtained by product or the surprise of consumer’s experience, all 
the evaluation is a kind of immediate reflection. 

Kotler (1994) stated customer satisfaction degree is customer’s perception of product function and 
individual expectancy to product, and compare with each other to shape satisfaction standard. It is the 
function between the difference of perception and expectation. 

Zheng Shuncong (2001) pointed out satisfaction degree is a kind of joyful feeling of excellent value 
for money in the process of customer purchase product or accept service. Satisfaction degree is comparison 
result of perception and expectancy before customer purchase product and actual employ efficiency after 
purchase. 
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4.   Revisit Desire Literature 
Revisit desire means the willingness of tourist visit again or we can say the re-purchasing willing of 

loyalty. Gronholdt, Martense, and Kristense (2000) thought factors insist customer’s loyalties are: 1. re-
purchasing willing of customer, 2. willing to introduce to other people, 3. tolerance degree of price, 4. 
intercross purchasing will of customer (to purchase another product of same company). Parasuraman, 
Zeithmal, and Berry (1985) thought loyalty is the activity that customers are willing to introduce to other 
people with positive public praise beside them willing to re-purchase. It is include, 1. Praise this company to 
another person, 2. Introduce this company to those people who come to consultation, 3. Encourage friends 
and relatives consume in this company, 4. This company will be the priority choice when consumption happen, 
5. Often consume in this company. 

Backman and Crompton (1991) thought loyalty degree conception can be divided into two parts; 
behavior part means to show coherence on many times tourists join which are aim to the times that specific 
activity of tourist join, establishment and service acceptance.; attitude part is to show the preference degree of 
tourists’ feeling. 

Shoemaker and Lewis (1999) thought there are two factors compose loyalty degree: 1. accessory of 
product and service provided by enterprise (present or accessional service) is better than other substitute or 
service, 2. Customer comes to purchasing again. 

Jones and Sasser (1995) thought there are three ways to evaluate customer loyalty: 1. re-purchasing 
willing of customer; 2. basic behavior, the latest purchasing time, purchasing times, and purchasing quantity; 3. 
derived behavior, public introduce, public praise and introduce customers. 

Giffing (1995) there are following behavior of loyalty: often re-purchasing, willing to buy other product 
or service provided by company, willing t build public praise for company, and apathetically with other sales 
promotion. 

Prus and Brandt (1995) thought customer satisfaction drives customer loyalty, customer loyalty 
includes long-term promise maintain to some brand or company of customer, the loyalty customer is 
expressed by both attitude and behavior. Attitude includes the purpose of re-purchasing or purchases other 
kind product of this company, willing to introduce product to others and immunity face to competitors; behavior 
includes re-purchasing, purchase other product of this company and behavior of introduce to others. 

Liao Mingfeng (2003) thought loyalty includes, 1. Revisit desire 2. Willing to introduce 3. Attitude of 
corporation 4. Behavior of participate activity.  

According to the research above, perception of revisit desire is close to loyalty, it is the re-purchasing 
wiling of loyalty attitude purpose, and includes re-purchasing, purchase other product of this company and 
introduce to others in behavior factor. For example, Wu Zhonghong (2004) investigated revisit desire of 
tourists in National Park which include the willing to visit this place again in next time, suggest friends and 
relatives travel in this place, and this place is the priority choice in future traveling. Lin Zhengqiu (2003) 
investigate revisit desire of tourist in Taiwan which include: willing of next travel, willing of introducing friends 
and relatives; Chen Guanhong (2004) investigated revisit desire of tourist in camping area which include 
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willing of next travel, willing of introducing friends and relatives. In fact, the meaning of revisit desire in this 
study includes revisit desire on attitude factor and introduce to other, priority choice in travel on behavior 
factor. 

According to researches above, this study will set revisit desire factors into: 1. revisit desire to 
Golden Line area, Yunnan province in next time; 2. willing to suggest friends and relatives travel to Golden 
Line are and 3. Golden Line area is the priority consider scenery in future travel. 
 
Methodology  

Questionnaires were conducted during from May 1 2008 to June 22 2008, in the Golden Line area. 
To consider the large scope of whole Golden Line area, questionnaires were only sent in Lijiang Ancient city, 
Yulong Snow Mountain and Erhai Lake. 

 
Sample size  

Based on Yamane formula, the samples of this study should be 400 respondents. There were 400 
distributed questionnaires were received via collected by the researcher and friends. The accidental Sampling 
was used to select the samples and 14 received questionnaires did not finish or invalid. So after deducting 14 
questionnaires, there were 386 questionnaires to be used in hypothesis testing.  
 
Data analysis  

The data was analyzed by using descriptive analysis, t-test, Pearson correlation, factor analysis, 
multiple regression and importance-performance analysis (IPA).  

 
Data analysis and results 

Demographic characteristics  
This research found that the respondents are mostly in female. Most of samples age between 21 – 

30 years old. Most are bachelor degree and their career is worker, business or service. Most are singles, 
around 32.1% no income yet. Most of them come from the southern part of China. 

Most samples travel one time in every month about 51.8% people travel 1-4 times in one year and 
62.4% people drive by themselves to Golden Line area. 
 
Hypothesis Testing  

H1: If the demographic data of tourists are different, the motivations are also different; 
H2: tourists’ travel motivation is related with pre-tour expectancy on service establishment; 
H3: there is difference between tourists’ pre-tour expectancy on service establishment and actual 

experience;  
H4: there is difference between tourists’ actual experience on service establishment and revisit desire. 
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Referring to the result of hypothesis testing, the research found that there is the existence of the 
relationship among travel motivation, satisfaction degree and revisit desire.  

Tourists’ travel behavior in Golden Line area 
Travel motivations of tourists who travel in Golden Line area most are “relaxation”, “for walking 

outside”, “enjoy the natural and rurality scenery”, “close to and experience nature”, “avoid noisy life 
environment in city”. On pre-tour expectancy, most tourists think a lot of footpath, and then is the 
transportation of tableland in public establishment; most tourists think a lot of resting place, then is fingerpost 
and indicator in tourism establishment; and most of tourists think a lot of self-guided bicycle way, then is 
exhibition establishment in annotation establishment. On actual experience, most tourists most satisfied with 
the transportation, and then is the garbage tank in public establishment; in tourism establishment most tourists 
satisfied with resting place, then is historic site; in annotation establishment most of tourists satisfied with 
annotation sign, then is self-guided bicycle way. The research results show, obvious deferent gender, career, 
and monthly income lead to different travel motivations. 

 
Recommendations   

Provide the following recommendations by the research results above: “motivation of avoid regularity” 
is the main variance and strongest positive affection which taking effect on the actual experience of 
“transportation”, “separator of highway and footpath”, “footpath (sidewalk, bicycle way)” in service 
establishment. It shows the higher tourists’ motivation of avoid regularity and actual experience on 
“transportation”, “separator of highway and footpath”, will lead to the higher tourists’ revisit desire on Golden 
Line area. So the government can keep maintain all the quality of variances above, and improving its service 
establishment, then tourists’ satisfaction degree will be improved with it, and revisit desire will be increased. 
Research results also found tourists’ actual experience is much lower than pre-tour expectancy, satisfaction 
degree trend to minus, it worth government pay attention on it. Suggest government take comprehensive plan 
and improve on the annotation signs, and start with tourists’ requirement, in order to improve revisit desire of 
Golden Line area. 

To get the results from IPA analysis, items that government should improve immediately include 
parking place, toilet, and separator of highway and footpath. The parking place always not enough during 
holidays. Local manage bureau can seek for some proper spaces to increase more parking places. The other 
side, they also can cooperate with local civilians, to use of private land to build parking place. For toilet part, 
sanitation should be improved a lot, increase more purifier to clean the environment in order to keep neatness 
and cleanness. Separator of highway and footpath, only set in some part of tourism places, in the future can 
increase more such establishments to improve tourists’ safety and satisfaction degree.  
 
Acknowledgments 

This is a master thesis for twelve credits, which concludes our two years of study at the Graduate at 
The University of the Thai Chamber of Commerce. 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    71 

I have had considerable help in making this thesis a reality. I would like to express my sincere 
gratitude to Dr. Pussadee Polsaram my advisor; her efforts and insights have been a continuous source of the 
inspiration in this study. 

I would also like to state my special appreciation to my committee member: Dr.Thasana Boonkwan, 
Dr.Phusit Wonglorsaichon, Dr.Piraphong Foosiri and Assoc.Prof.Sriaroon Resanond for their kindly comments 
and useful suggestions during the implementation process of this study.  

Loves and thanks go to my parents and my friends whose support and encouragement helped 
sustain me through this Master Degree. 
 
Bibliography 

Beard, J , G., ＆ Ragheb, M. G. (1983),Measuring leisure motivation. Journal of Leisure Research, 
15(3), pp219-228. 

Driver B. L. ＆ Knopf R. C.(1977), Personality，Outdoor Recreation，and Expected 
Consequences，Environment and Behavior，V01.9，No.2. 

Dorfman, P. W. (1979), Measurement and meaning of recreation satisfaction：A case study of 
camping, Environment and Behavior,11(4),PP.483－510. 

Harkness, J. (2000). Recent trends in forestry and conservation of biodiversity in China. In 
R.Edmonds (Eds), Managing the Chinese environment. Oxford, U.K: Oxford University Press. 

Herzberg, F. ;Mausner, B. ＆ Snyderman, B. (1959) ,The Motivation to 83 Work, New York. 
Iso-Ahola, S. E. (1982), Toward a social psychological theory of toruism motivation: A rejoinder. 

Annals of Tourism Research. 12(1), 256-262. 
Kotler,P.(1994),Marketing Management: Analysis, Planning, Implementation and control. New 

York ：Prentice-Hall. 
Lawler, E. E. (1973),Motivation in Work Organizations. Monterey, California：Books Cole Publishing 

company. 
Maslow，A.H. (1970), Motivation and Personality. (2nded).New York； Harper & Row. 
Oliver, R. L. (1988), Response Determinants in Satisfaction Judgments Journal of Consumer 

Research, 14(4), 495-507. 
Sofield, B. & Li, S. (1998). Tourism development and cultural policy in China. Annals of Tourism 

Research, 25(2)362-392. 
Thomas, John A. (1964),What Makes People Travel, ASTA Travels News, Aug., pp 169-172. 



72   <<< บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสติ 
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ENTERPRISES FAMILY BUSINESS A CASE OF YUN NAN PROVINCE 

 
Wei Zhang1 and Dr. Pussadee Polsaram 

 
 

ABSTRACT 
 

The study is undertaken with the objectives: 1) Identify the characteristics of succession in Yun Nan 
China’s small-to medium-sized enterprises family business. 2) Identify the succession model of the Yun Nan 
China’s small-to medium-sized enterprises family business. 3) Analysis the problem of succession Yun Nan 
China’s small-to medium-sized enterprises family business. 4) Propound to impart family business in Yun Nan 
of China, and build the best way to solve the problem.  

The research analysis is based on qualified 376 questionnaires that were collected from owner in the 
metropolitan area of Yun Nan, and also have interviewed the 195 owners. The Statistical Science was used to 
analyze the data: percentage, frequency, means, and crosstabs analysis. The relation was presented through 
the Chi-square. 

This study propound to impart family business in Yun Nan of China, and build the best way to solve 
the problem. The owner should follow the consummate of the market environment develop, Yun Nan family 
company should break the family corporation localization system, at the same time bring up the family 
member successor and look outside the company and proper choose some society person with ability, and 
give them a equitable flat roof. Just like this the corporation will get the real manager power transfer, and walk 
out the strange circle that "Can't rich continuous in three generation”, and then become a hundred years old 
famous company.  

In this study give an advice to enterprise how to break through the circle, let’s the owner can make 
the clear plan to succession.. Give the advice to owner gets the best way to transfer the company to next 
generation. 
 
Keywords: Characteristics of Succession, SME, Family Business, China Family Business    
 
Introduction 

In the 50 years, the Chinese family business have developed in China, before the time become to 
openness 1978, the family business has annihilation basically in China. The family business become to above 
all a part of energy of China economy. But it’s not have many disquisition of family business in China can 
follow this speed, that problem already restrict growing for family business in China. And now the family 
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business barge up against the “choke point” that is scope of enterprise, life-span and Succession. (ShuQing 
Cheng, 2006)  

Scope of enterprise, In China the family business will stop in develops to medium-sized degree, most 
that just stop or die out of market.  

Life-span, the general situation is even the family business will just have 3~5 years in China，the 
big-sized can live no more than 10years. life-span(Run Xiang 项  润 2001). “Carve out the enterprise in 
firstly generation, safeguard one's heritage in secondly generation, comedown in thirdly generation” that 
always has a strange circle in family business of China. 

Succession is an import part in China family business that will decide the business haw to growing. 
When owner transfer the owner right to other one, even if the succeed person is his children, the business will 
unsteadiness and weakness. In this time the succeed person will hold the future of the company who mind 
and ability will affect the company.  

The succession still is a biggest problem in the three “choke point”, the life-span affect the scope of 
enterprise, also the succession is affects the life-span. In China many small-to medium-sized enterprises 
family business is die on the succession (Jian Qiang Liu and Jie Bian, 2005). In the succession part, the 
owner’s confidence to child and the interest of the child is an importance factor in successor chooses. When 
the owner not has confidence to child will change the succession decision, and also the interest of the child 
will effect the decision of succession. 

 
Objectives of the Study  

1.  Identify the characteristics of succession in Yun Nan China’s small-to medium-sized enterprises 
family business. 

2. Identify the succession model of the Yun Nan China’s small-to medium-sized enterprises family 
business. 

3. Analysis the problem of succession Yun Nan China’s small-to medium-sized enterprises family 
business. 

4. Propound to impart family business in Yun Nan of China, and build the best way to solve the 
problem.  
Literature Review 

1. Family Business Concept  
Family business is an oldest organization in the market, that business model is far and wide in the 

world.  There have 4 characteristics to show what kinds of corporation is family business(Dong Li; “family 
business and family sense” (2006)) 

a) Consider that the company is family business by the general manager, chairman of the board.  
b) Fifty percent of the stock ownership holds by one family or affinity member. 
c) Include a and b that company should have at less one family member work in a important position. 
d) Include a, b and c that company have fifty percent member work in the manager group. 
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2. Definition of Family Business 
a) A theory of jumping-off point or carve out, they think the family business appearance in start time. 

“The authors, partner and shareholder (or family), always hold the most part of stock of the company. And the 
keep the consanguinity relationship between the owner and manager or employee, and also the owner keep 
the power of decision, especially the finance, resource distribute, and appoint the higher chief”. Famous 
enterpriser of U.S Chandler (1987) we can know that the family business not just kindred, we also should 
include the partner of good-fellowship. 

b) A theory of property right: it meaning the family holds the ownership of corporation and operation 
management. Like that we can see three type of corporation: 1) the one family holds the ownership of 
corporation and operation management.2) holds a part of ownership of corporation, but have whole of the 
operation management.3) holds a part of operation management, but have whole of the ownership of 
corporation. 

 
3. Chinese family business   
China been open 30 years already, now the million family businesses owner already sixty years old, 

they come to face one problem that is succeeding the enterprise to next generation. In the 10-15 year a lot of 
the succeeding wills head-on the family business owner more than now. The hundreds of millions fortune will 
change the owner (in China no have the tax of succession). 

Now the family inside succession mode is pop using in the China, the big problem is single out the 
next owner is very narrow, especially the China one family just can have one children. And also the first- 
generation owner used personal influence and trust to replace formal business transaction deals. And the 
first- generation owner like emphasize the importance of developing and maintaining “guan xi” (connections or 
relationships).and didn’t care the technology. And the almost owner of first- generation no have time to 
educate these next generation when they need. They always busy in the business. 

It was difficult to have both inside and outside training in small- to medium-sized business, because 
everyone was usually responsible for all the tasks in the business. Therefore, both outside and inside 
experiences for the successor were not readily applicable to small- to medium-sized family business, in this 
circumstance, is there any applicable approach that is relevant to small- to medium-sized business in the 
Asian region, Especially China?  

 
4. Succession 
The succession literature has paid more attention to the succession process than the successor. 

They might conclude from this that some researchers believe the process is more important than the outcome, 
or that a good process always leads to a good outcome. No one appears to have investigated how much of 
the subsequent performance of a family business is determined by the succession process and how much by 
the successor. In family-business research, this issue seems to be too important to be left as an assumption. 
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Especial Model of Chinese’ succession culture (Qiang Zhang 2006) is, the culture tells the owner 
should do like this chart, the “ME” is owner of the business, and he will follow the chart (Figure 2.1) to give 
the position of enterprise, even though the succession. 

It is culture relationship of China, the owner use the trust level to succession and give the position, 
not use the capability of person. 

 

 
 
 
 
 

Figure 4.1 Models of Chinese’ Succession Culture 
 

5. Chinese traditional culture of succession  
The ancestry is an only main body of succession in China culture, every Chinese follow this rule to 

transfer power and rich. So the Chinese use the ancestry to make sure which one can get the succession 
right, there have tow simple ness rule can summarize:  

just have son of this family can continue the ancestry (this son should be a direct line of descent for 
owner) 

WIFE, SON, DUGHTER CORE administrant 

Relative Middle-level 
administrant 
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rich or power average distribute to each son of that family (this son should be a direct line of descent 
for owner) 

There have tow concept in that tow summarize, firstly is creed of mankind, and secondly is creed of 
bloodline. 

Also in the government and law part, no have many word to exact regulate the succession action in 
company, even no have tax to succession. So the Chinese just follow the traditional and Chinese civilian 
fortune carries through to a way without the rule and law. The government and law will lose the power to 
arbitrate and harmonize the succession in the enterprise part. 

 
6. Model of succession of China family business 
The succession chooses will follow the two factors in successor choose. One of the factor is owner’s 

confidence to child when the owner not has confidence to child will change the succession decision,  
So both of the China family business succession has four models: 
Firstly, give both of the owner share hold and manager right to only one child. 
Secondly, give the manager right to one child, but participate the share hold for both children (if the 

owner has tow or more children). 
Thirdly, give both of the owner share hold and the manager right to who come from un-family person. 
Fourthly, give the manager right to who has ability come from un-family person, but the child keep 

the share hold. 
 
7. The National People’s Congress (NPC) of People’s Republic of China and member of the 

National Committee of CPPCC (People’s Political Consultative Conference)  
In the China, the business men is a strong group ,them help the China gain in fast the economy, so 

the business group want more political behavior to protect themselves. Also the China government agrees 
that request to creating harmonious. So now have a lot of the business man can join the NPC and member of 
the National Committee of CPPCC and do them responsibility to help the society. When the business man 
join the NPC and National Committee of CPPCC, them can build the nicer communicate with the government 
and help the government action more efficiency. Avoid the bad impact to the enterpriser and economy. 

Join the every party and individual of member of CPPCC who must important person in each area, 
and have higher report in socially. Whole of the member is citizen of China, each 5 year use the democracy 
election for citizen to change the member. 

 
8. Planned Parenthood in Yun Nan China 
Is a very important policy in China, in China we call “Planned Parenthood national policy”. Along with 

the rapid populace quantitative increase, the matter of the human requisite is gaining. The populace needs 
more resource that destroys the environmental. That become to a big problem. The Planned Parenthood is 
only way to solve that situation. In China all along time have a culture is respect the male more than female, 
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that culture make the Chinese give the more resource and fortune to education the male in every home. So if 
one family poor that mean the female children no have chance to get more demand, like education. And also 
the China, one family will never stop pregnancy if no have male children birth. And the Chinese also like get 
many children even they can not hold. Especially in agriculture populace those policies make great efforts to 
improve the quality of population in China.  

 
Methodology  

Questionnaires were conducted process of collecting the primary data starts from 2nd March, 2008 
until 3rd April, 2008. About the interviewed, the author was done by self, the owner of the family company 
have meeting in author’s city (23rd June KunMing China). Forecast was the process of collecting the primary 
data starts from 2nd July, 2008 until 12th, July 2008. All interviews were distributed to in the meet period on 
Kunming, Yun Nan, province.  
 
Sample size  

The amount of family company is 7, 800 (2007) (that is the number of owner family company) Based 
on that, the samples of this study should be 380 respondents. There were 380 distributed questionnaires were 
received via collected by the researcher and family. The accidental Sampling was used to select the samples 
and 4 received questionnaires didn’t finish. So after deducting 4 questionnaires, there were 376 
questionnaires to be sued in hypothesis testing. 

 
Data analysis  
The appropriate descriptive statistical technique used in this study was being use the frequency and 

cross-tab to analysis gets the data, use the chi-square to test the relationship. And also was using the 
interview track record to summary the subject. 

 
Data analysis and results 
The main findings of this study are shows that there are three major characteristics of succession 

which are interior of succession and lower education level, Interior of human resource system, availability, and 
uncertainties. That is come from the questionnaire analysis and interview. And the four models are:Firstly, 
give both of the owner share hold and manager right to only one child.Secondly, give the manager right to 
one child, but participate the share hold for both children (if the owners have two children).Thirdly, give both 
of the owner share hold and the manager right to who come from un-family person.Fourthly, give the manager 
right to who has ability come from un-family person, but the child keep the share hold. This finding shows that 
there are five major the problem of succession Yun Nan’s small-to medium-sized enterprises family business, 
lack of the plan for the successor And the limitation of the system, the trouble in relationship transfer, and the 
encumbrance with autarchy and command from the owner, Localization of the transfer system. 
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Recommendations  
Choose family business successor in Yun Nan. It is so important course that choose the family 

company successor. When the old manager dead, the power of the company begin transfer to the successor, 
if the successor not have enough force and authority the family company will full of battle and dustup between 
all of the company members. So, choose, judge, plant the family company successor is the most important 
thing for Family Corporation. 

1. Pay an attention to choose the developing family company successor  
After research show, family company always has two problems: first is improvisational mode, second 

is the company transfer between old manager and successor takes turbulence for company. For transfer the 
company the first thing should do is through educate, practice, and plant make family successor become a 
great manager. The company owner must stand in a high visual angle and have plan, approach method to 
transfer well. In fact it also like this, if can't solve the problem of successor, family company will dead, but if it 
can be solved very well, the corporation will develop very well.  

2. Bring up the eyeshot for family successor 
From now on there have many famous companies just like Ford, Johnson, Motorola, Wanhao, Philip, 

and Disney, at lest these corporations are still use family transfers system. Look at the new successor of 
these corporations they a lot of they graduate from famous commercial college or they are student abroad 
have wide eyeshot. So, all the family members work in the company was aroused to improve their ability of 
intercommunion and develop a well work relation. Give good chance to next generation at the same time give 
them the power, many old manager do like this. 

3. Fashion the system of choose the family successor 
Choose the family successor must come into being a well system, the successors who choose under 

this system can easy to approbate by everybody. An important content of the choose system is it must have a 
plan for bring up the successor. It is hard to prolepses that the manager always need to transfer by accident, 
so must advance preparative. When the manager want to choose a successor it must to be an exoteric 
transparent system, their must make more people take part in the company transfer, after choose the 
successor they must make the new successor accept the judge come from all side (competitor, provider, 
client).  

4. Break the family corporation localization system and learn choose the successor outside the 
company 

The corporation must learn choose the successor outside the company.. A good successor must 
make sure the company developmental continuity and the coherence of the basic manager mode and hold 
faithfulness of new manager, in this way it need choose the successor inside the corporation. In another way 
if the company developing badly, under this environment the company need a new leader, and best fined it 
outside the corporation and manager company in another different way. However, if choose the successor 
outside the company it means at the same time pass a new message to the society: the company wills begin 
a big transform. 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    79 

 Summarize, follow the consummate of the market environment develop, Yun Nan family company 
should break the family corporation localization system, at the same time bring up the family member 
successor and look outside the company and proper choose some society person with ability, and give them 
a equitable flat roof. Just like this the corporation will get the real manager power transfer, and walk out the 
strange circle that "Can't rich continuous in three generation”, and then become a hundred years old famous 
company.        
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A COMPARATIVE STUDY OF CHINA REGIONAL ECONOMY 
 

Zhang Pan1 
ABSRACT 

 
         The predominant use of shift-share analysis is to analyze regional economic changes in China in 
between 1997 and 2005. This article focuses on how shift-share should, rather than should not, be used. In 
particular, the focus is the analysis and economic interpretation of shift-share results at the industry level in 
China’s regional economic growth. The study reveals that economic growth in most regions in China was 
driven by national growth rather than its own competitiveness, except Inner Mongolia. Considering as region, 
it is found that Eastern region showed a rapid economic growth, as Guang Dong is the fastest growth 
province. On the other hand, the provinces in the West are having a room to fill for development. 
Encouragement in linking economic and resource sharing between East, West and Middle Land could help to 
improve the well-being of people in less developed area in the Middle Land and East and to narrow the 
economic gap between the regions. 
 
Key words: National share, Industrial structure effect, National competition effect  
 
I. INTRODUCTION 

China claimed to be the richest country of the world as their foreign reserve reached 10,663 billion 
dollars in the end of 2006. With its advantage in lower production cost, China has become a major exporter in 
various areas of commodities. Not only lower cost but also a decent level of technological development have 
lured many multinational companies have invested and set up their production facilities in China. This has 
helped China to become an export giant in international trade rink. At the same time, one could not deny that 
an enormous domestic economy generating large demand in the country, as well continue economic growth 
over few last decades is also a main reason of the flooding of MNCs’ investment into China. In order to 
penetrate into the world market and win it, China has pursued their dream with a very aggressive export 
policy via pricing policy. With less than a decade since China has put their feet in international market, the 
products made in China captured a large share in the market. Moreover, they are also labeled as low price 
goods. This had caused a dramatic global deflation situation during the early 1990s. This China effect has 
changed the way that world looks at the global comparative and competitive advantages. Armed with low cost 
of production and low wage and skilled labor, many multinational companies cannot avoid including China in 
their businesses enhancement strategy. Today, many respected brand names products of MNCs, in which we 
can think of, have labeled of China made. These have made China being known today to the world as the 
“Factory of the World”.  

                                                 
1 Graduate school, Department of international Business, Business Administration, University of the Thailand Chamber of Commerce 
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The name “world factory” is not too exaggerates as we could find the china-made products all over 
the world. The advantages on relative lower cost of labor and great investment privileges have made major 
investors setting a sight on China as their best location for their production. However, with its specific 
characteristics of each industry and comparative advantages of each area, each province of China carries 
different advantages for different industries and businesses. However, many regions are unfortunate for not 
having assets or heritages that could be used to improve and develop their economies. 

Considering China as a whole, the development level found to vary across regions. Some provinces 
are twice larger than others, or may be twice richer than others. 

 
Figure 1 2005 Gross Domestic Product for each provinces  

 
(China year book from year 1997~2005) 

 
As shown in above figure, the richest province (number 19 Name of the province) has reached GDP 

about 22366 billion Chinese Yuan in year 2005. But the smallest province in GDP is (number 26), whose 
GDP is about 251 billion Yuan. The different between these two provinces is 22115 billion within a year.  

As today economy is moving toward globalization, businesses have extended their arm to reach 
resources all over the world. Direct investment flows from countries to countries for better opportunities for 
utilizing the best quality resource available. However, foreign direct investment could find hostile environment 
in the host province, and has been blocked by regionalization treatment. Foreign direct investment however, 
is no doubt that it is a major source of fast going economic development in China. They are welcome with a 
great deal in China. However, since in China, each region and province has equipped with different assets 
and resources. They therefore could attract FDI in different sectors. Some could be a heaven for investment, 
but some could be Siberia for FDI. During the past few decades, the later have tried to improve their 
economies via indigenous economy, but many great success stories are found in area along the coast. 
These have been a clear evident of development discrepancy among provinces in China, even though 
overall economic growth in each province could be in an impressive rate.   
 
 
 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    83 

II. CONCEPTUAL FRAMEWORK AND METHODOLOGY 
 1. Theoretical Framework 

This study will follow the light of Shift share model, initiated by American scholars, namely Dunn, 
Perloff, Lampard, and Muth. After that many scholars have been working on this method, and make this 
method be more complete and can be applied in more varieties. 
Growth rate in GPP = S [Ny * Ri] + S [Ri * (Ni - Ny)] + S [Ri * (Si - Ni)] 
GPP: Gross Domestic Product. The total market value of all final goods and services produced in a province 
in a given year, equal to total consumer, investment and government spending, plus the value of exports, 
minus the value of imports. 
S [Ny * Ri]: The national growth component 
S [Ri * (Ni - Ny)]: The industrial structure effect 
S [Ri * (Si - Ni)]: The regional competition effect  
 

Shift-share analysis is a way to account for the comparativeness of regional industry and to 
analyze the local economy growing factors. It prints a picture for how well current industry work. It shows 
local regional and industrial components of growth rate. Shift-share analysis is practically assessing the 
impacts of industry, rebuilding the local economy and providing introduction for industry aim. Shift-share 
analysis contributes to understand and select a key leading industry in local. 

Shift-share analysis model examine economic change in region by decomposing it into three 
components: national share, industrial mix, and regional share. Shift-share analysis describes the total 
regional economy change which contributes to growth rate of the national share, the industrial mix of the 
region, or the competitiveness of the local industries. 
 
Shift share component 

The shift share analysis divides the change in local economy into three components, I have 
mentioned it before, first of all l want to introduce the national share 

(1) National share  
National share component measures the regional economic change that could have occurred 

if the region had grown at the same rate as the GDP. It is expect that if the nation as a whole is 
experiencing growth, it would have a positive influence on the local area. Because the local area is a part of 
the changing national economy .it is formulated as: 

N = S [Ny * Ri] where 
N represents the national share 
Ny represents the growth rate of GDP during the period 
Ri represents the percentage of GPP originating in industry i.  
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GDP: Gross Domestic Product. The total market value of all final goods and services produced in a country 
in a given year, equal to total consumer, investment and government spending, plus the value of exports, 
minus the value of imports. 

(2) Industrial structure effect  
The industrial structure effect, I represent for the impact of the state's industrial composition. 

A state with a high concentration of high growth industries will have a positive industrial structure effect; a 
state with a high concentration of low growth industries will have a negative industrial effect. The industrial 
structure effect is represented by the equation below:  

I = S [Ri * (Ni - Ny)] where 
Ni represents the national growth rate of industry i.  

(3) National competition effect  
The regional competition effect, COM, measures the difference between state and national 

industrial growth rates. The regional share component can help identifying a local area’s economic strengths 
and point to industries that enjoy local comparative advantage.  A positive competitive position implies that, 
after accounting for national growth trends and the industrial mix of the respective state, the state's 
economic performance is superior to the average state. Otherwise the negative competitive position implies 
that, the state’s economic performance is lower than the average of the country.  It can be represented as 
follows:  

COM = S [Ri * (Si - Ni)]  
COM represents the regional share component  
Si represents the state growth rate of industry i.  

 
2 Conceptual frameworks 

This study will conduct the research based on the light of Shift-Share Analysis in which it could be 
described as appeared in Figure 1 

 
 
 
 
 

 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    85 

Figure1 Conceptual framework 
             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3 Data collection  

 
 
 
All information and data employed by this study are taken from the National bureau of 

statistics of China, via website www.stats.gov.cn. 
 
III. RESULTS 
Group those 31 province by the geography is easily to explain the location  
Group them into three group eastern, midland, western. Provinces will be grouped as follows.  
Eastern: Beijing, Tianjin, Shanghai, Liaoning, Hebei, Shandong, Jiangsu, Zhejiang, Fujian, Guangdong, 
Hainan and Guangxi 

 
Midland: Heilongjiang, Jilin, Inner Mongolia, Shanxi, Henan, Anhui, Jiangxi, Hubei and Hunan. 

Regional competition effects 
1 The percentage of GSP originating in 
industry I.  
2 The national growth rate of industry I.        
3 The state growth rate of industry I. 

Industrial structure effect 
1 The growth rate of GDP  
2 The percentage of GSP originating in 

industry I.  
3 National growth rate of industry i. 

National growth rate 

1 national growth component 

2 industrial structure effect 

3 regional competition effects 
 

National growth component 
1 The growth rate of GDP  
2 The percentage of GSP originating in 

industry i 
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Western: Shannxi, Gansu, Qinghai, Ningxia, Xinjiang, Sichuan, Yunnan, Guizhou, Tibet, and Chongqing, 

 
         In analyzing the characteristics of regional economic growth of China, the study found that, industry 
advantage effects are mostly eastern provinces, in which this advantage is hardly found in among provinces 
in the midland and western. The study found different results in three inter belts-eastern, midland, and 
western. In the Eastern belt, the whole economy standard is like to be higher than those of others. There are 
8 provinces in the GPP top 10. Moreover, there are 7 provinces in the national share top 10, and 9 
provinces in the industry effect top 10. As far as the regional competition is concerned, the study found that 
there are 7 provinces of this region be placed in the regional competition top 10. It is worth to be noted that 
in these provinces, their industry effect has been representing a large share in their local economy growth. 
However, in Guangxi and Hainan, their regional effects contribute adverse impact to their GPP growth. 
Moreover, the provinces of Liaoning, Fujian Hebei, Hainan and Guangxi also have low regional competition 
advantage. On the other hand, Hainan and Guangxi provinces are in the inferior position of industry effect 
and regional competition. 

As for provinces in the Midland, there is no sign of industry effect in their GPP growths, except those 
in the Heilongjiang. However, the Inner Mongolia, especially, in the provinces of Shan Xi, and Shaan Xi, the 
result of the study reveals that their provincial GPP expansion have been supported by the regional 
competition advantages. 
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The study also demonstrates that there is no sign of industry and regional competition advantage in 
provincial GPP growth of the provinces in the Western. However, the economy in Sichuan has been still in 
GPP top 10 of the country over decade. This has to thank for the big push up from the national economic 
growth to this province. This might be due to their rich natural resources and appropriate policies from both 
local and national governments helping to enhance this province’s economy growth. The study also realizes 
the large discrepancies across provinces within the Western, Midland and the Eastern.  

The detail of the results in analyzing the components of China’s regional GPP growth of all 31 
provinces in 2005 is shown in Table 1 below. It reveals that most of GPP growth in each province was 
contributed by the National growth, except Inner Mongolia area, whose economic activities are specific and 
unique from the rest of China.  

Table 1: Components of GPP growth in China in 2005 
 Province GPP N I COM 
1 Beijing 6064.72 3248.50 141.99 2674.23 
2 Tianjin 2969.89 2300.68 121.46 547.75 
3 Hebei 6938.17 7201.48 -121.27 -142.04 
4 Shanxi 3240.41 2615.19 -11.79 637.01 
5 Inner Mongolia 4138.70 2055.54 -127.10 2210.27 
6 Liaoning 5444.23 6829.76 352.39 -1737.92 
7 Jilin 2580.42 2639.49 -101.41 42.34 
8 Heilongjiang 3982.33 4883.59 -1.11 -900.16 
9 Shanghai 7138.72 6040.94 351.44 746.34 
10 Jiangsu 13578.09 12391.14 391.64 795.31 
11 Zhejiang 9901.43 8811.23 358.12 732.07 
12 Anhui 4389.91 4926.46 -203.92 -332.63 
13 Fujian 4064.44 5751.88 17.05 -1704.49 
14 Jiangxi 3274.81 3129.10 -174.40 320.11 
15 Shandong 13686.92 12127.56 40.78 1518.58 
16 Henan 7485.31 7453.31 -213.11 245.11 
17 Hubei 3573.36 6265.91 -147.70 -2544.85 
18 Hunan 4004.90 5538.06 -284.05 -1249.11 
19 Guangdong 17073.33 14141.87 902.19 2029.28 
20 Guangxi 2436.45 3755.94 -230.13 -1089.36 
21 Hainan 837.03 763.70 -93.49 166.82 
22 Chongqing 2065.26 2469.56 -44.48 -359.83 
23 Sichuan 4747.95 5961.86 -421.17 -792.75 
24 Guizhou 1479.49 1381.92 -160.63 258.20 
25 Yunnan 2075.16 2941.10 -141.47 -724.47 
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 Province GPP N I COM 
26 Tibet 223.25 153.61 -7.83 77.47 
27 Shaanxi 2773.05 2382.63 -67.04 457.46 
28 Gansu 1356.04 1428.02 -59.36 -12.62 
29 Qinghai 696.10 351.66 -19.24 363.68 
30 Ningxia 465.46 372.27 -22.12 115.31 
31 Xinjiang 1725.42 1919.67 -123.89 -70.36 

Source: Calculation 
 
Policy recommendations  

To strengthen the macroeconomic structure and economic foundation for sustainable growth 
in each regions of China, Appropriate government intervention are needed, especially projects which help to 
stimuli the investment in infrastructure. Currently, the market economy basically formed in China, but the 
market has yet been functioning as it should be. The country uniformed market has yet performed and 
functioned. The government needs to formulate and impose special policies to the underdevelopment area-
western. At the same time, the government should find the ”point” focusing on the money, technology on the 
“point” and implant the magisterial industry, and urgently put a greater effort to drive the circumjacent area 
economic development. 

1.  To set up a link and development cooperation between three economic belts, namely East, 
West and the Mid-Land, by developing the transportation system, especially with the western and also set 
up business tie among corporation.  

2.  As for eastern part of the country, especially the north-east, most of economic activities in 
this area is the old and heavy industry. The government should encourage to make use of the location 
advantage, and to strengthen the cooperation with East Asian like Russia, north-Karen, South-Karen Japan 
and Mongolia. The old industry belt used to be the megalopolis in the past. After old industry area’s 
disorganization, this area has lots of high education and technological labors pool which is ready to be 
converted to other new industries. On one hand, the Government should pay attention on their rich and 
beautiful natural resources. 

3.  The provinces in the midland areas mostly are agriculture provinces, its stanchion of 
commissariat. As situated in country’s canal network central, it could be convenient in making use of its 
location advantage by setting up development cooperation and partners between provinces in the western 
and eastern. Quicken revolution’s march that from traditional agriculture turn to modern agriculture march 
could be one smart policy. Moreover, it is also urgently needed to modernize industrial sector to narrow 
down the development disparity between provinces in the western and the eastern. 

4.  Western is found to be relatively underdeveloped, comparing with other areas of the 
country. With its abundant nature resources, like natural gas, solar power, the government should focuses 
on how to utilize these rich resources for boosting the investment in this area and for supporting high 
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demand for these resources in the Eastern part where natural resources are scare. This could help to 
narrow down disparity of prosperity between the two areas. Complimentary in development between the 
West and East could be a perfect match, since the East where capital is abundant, but resources could be 
found in the West. In order to strengthen the economic tie between the two areas, transportation system 
should be improved in the West. 

5.  To stabilize the natural resources and agriculture product prices could to improve quality of 
life of people in the Western area, and helps to eliminate the economic disparities between the Western and 
the Eastern. 

6.  To strengthen economic cooperation among eastern, midland and western, by sharing the 
resources among the regions. For examples, transporting the water from south to north, exporting the 
electricity from eastern to western, and bringing the natural gas from western to eastern could help the 
country as a whole making use natural resources in the most effective manner. On the regional level, the 
investment from the Eastern could bring opportunities and prosperity to the Western, on the other hand, the 
Eastern could secure their natural resources to supply their production. These complementarities could bring 
both regions to economic prosperity 

 
IV. CONCLUSION  
      Currently, China commercial area and prosperity is concentrated along the southeast coast. However, in 
most recent, the Northeast has shown the potential to become the economic central belt. No matter historical 
point of view or realistic point of view, it has been believed that economic expansion will move to the 
northeast and make them to be the centralized areas for economic prosperity in the near future. However, 
there are many issues that China has to keep in mind for preparing the near future development in the areas, 
such as the environmental quality, global warming issue and other social problems, in which they are the 
issues haunting the East Coast for decades of economic prosperity. The study for helping the Northeast to 
prepare for being the next economic booming area of China with a better quality of life in all aspects could be 
much needed.   
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คุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย 

Service Quality at Suvarnabhumi International Airport 
from the viewpoint of Thai Passengers 

 
เอธัส  ฤกษปฏิมา1  รองศาสตราจารยสมพล  ทุงหวา2  ดร. ทรรศนะ  บุญขวัญ3  และ ศิริชัย  ตันจอ4 

 
 

บทคัดยอ 
 

การทราบถึงคุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย เปน
ประโยชนแกหนวยงานและผูที่เกี่ยวของในสวนตางๆ  เพื่อการนําไปปรับปรุงและพัฒนาการบริการใหดียิ่งขึ้นไปในอนาคต  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชบริการของผูโดยสารชาวไทย (2) เพื่อศึกษาคุณภาพการบริการ
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย (3) เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพการบริการทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย จําแนกตามตัวแปรคุณลักษณะสวนบุคคลและประสบการณการใชบริการ
ทาอากาศยานตางประเทศ (4) เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูโดยสารชาวไทยที่ใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (5) เพื่อ
ศึกษาปญหาและขอเสนอแนะในการใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย  ผลการวิจัย
ในภาพรวม พบวา (1) ผูโดยสารชาวไทยที่เปนกลุมตัวอยาง มีความคาดหวังตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิใน
ภาพรวมทุกดานอยูในระดับมากที่สุด (2) ผูโดยสารชาวไทยที่เปนกลุมตัวอยาง มีการรับรูตอการใหบริการทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิในภาพรวมทุกดานอยูในระดับปานกลาง (3) มีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ
ในภาพรวมเกิดขึ้น  โดยเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวามีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ
ที่มีคาสูงที่สุด ไดแก ดานความเอาใจใสของผูใหบริการ 
 
คําสําคัญ : คุณภาพการบริการ, วิธีการตามแบบคาโน 
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Abstract 
 

 The finding of service quality at Suvarnabhumi International Airport from the viewpoint of Thai Passengers 
would be useful to any organizations involved. It should lead to an improvement of services in the near future. The 
objectives of this research are firstly, to study the behaviour of Thai Passengers towards the services offered at the airport. 
Secondly, to study the service quality of the airport from the viewpoint of Thai Passengers. Thirdly, to compare the 
service quality of the airport from the viewpoint of Thai Passengers by dividing the independent variables of personal 
characteristics and airport experienced abroad. Fourthly, to study the satisfaction of Thai Passengers about services 
offered at the airport. Fifthly, to study the problems and suggestions of services offered at the airport from the viewpoint 
of Thai Passengers. According to this research, the overall findings are summarised accordingly. First of all, the sampling 
of Thai Passengers has the highest expectation on overall services. Secondly, the perception on overall services of the 
sampling of Thai Passengers is at medium level. Thirdly, there are differences between perception and expectation on 
overall services. The highest difference between perception and expectation is the empathy dimension.  
 
KEYWORDS : SERVICE QUALITY, KANO’S METHODS 
 
1. บทนํา 

ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ซึ่งเปนทาอากาศยานระดับสากลของประเทศไทย  ไดเปดใหบริการเมื่อวันที่ 28 กันยายน 
พ.ศ. 2549  โดยหัวใจสําคัญของการบริการที่ บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนผูบริหาร 
ทาอากาศยานแหงนี้ ไดยึดถือมาโดยตลอด คือความพึงพอใจของผูใชบริการทาอากาศยาน จึงไดจัดการใหบริการหลักที่
สําคัญไว  แตจากการเปดใหบริการในชวงแรกทาอากาศยานสุวรรณภูมิกลับพบกับปญหาหรือเหตุการณซึ่งเกี่ยวของกับการ
ใหบริการในดานตางๆ  โดยภายหลังไดมีการแกไขปญหาตางๆ รวมถึงปรับปรุงการใหบริการใหเปนในทางที่ดีขึ้นในเวลา
ตอมา เพื่อใหผูโดยสารที่ใชบริการที่ทาอากาศยานแหงนี้เกิดความพึงพอใจอยางสูงสุด 

โดยถึงแมทาอากาศยานสุวรรรณภูมิ จะไดรับการจัดอันดับจากการโหวตผานทางเว็บไซตของนิตยสารทองเที่ยว
ออนไลน www.smarttravelasia.com ใหเปนทาอากาศยานที่ดีที่สุดของโลกอันดับที่ 4 (สุวรรณภูมิ 2550, หนา 32) แตอยางไร
ก็ตามการจัดอันดับดังกลาว ยังไมสามารถแสดงหรือบงช้ีไดวาทาอากาศยานสุวรรณภูมิ มีการใหบริการที่มีคุณภาพหรือเพียง
พอที่จะเปนมาตรฐานของการบริการ  รวมถึงเปนความภาคภูมิใจของคนไทยทั้งประเทศไดอยางสมบูรณ  เพราะทั้งนี้ผูวิจัย
ยังพบอีกวา ผลของการสํารวจความพึงพอใจของผูโดยสารในดานตางๆจากองคการวิจัยที่ช่ือวา Skytrax ไดทําการสํารวจ
และประเมินผล  พบวา  ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ถูกจัดระดับการบริการอยูในระดับปานกลาง (3 ดาว) เทานั้น 
(http//www.airlinequality.com/AirportRanking/bkk_suv.htm) หนวยงานและผูที่เกี่ยวของในสวนตางๆ ของทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิ  จึงสมควรที่จะตองเรงปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการในทุกดาน  เพื่อใหเกิดคุณภาพการบริการ  เพื่อที่จะ
ไดรับการจัดระดับการบริการใหสูงขึ้นและแสดงศักยภาพในดานการใหบริการใหเปนที่ประจักษในระดับสากลตอไป  

ผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญและทําการวิจัยในรายละเอียด เรื่องคุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณ
ภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทยในปจจุบัน  โดยผลสรุปที่ไดรับจะนํามาเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาการบริการใน
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ดานตางๆใหดียิ่งขึ้นไปในอนาคต  ใหสอดคลองกับเปาหมายของบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ที่จะมุงมั่นสูการ
เปนทาอากาศยานที่ใหบริการที่ดีที่สุดเพื่อความพึงพอใจของผูโดยสารและผูใชบริการในทุกสวน  ติดอันดับ 1 ใน 10 ของ
โลก ภายในป 2552 ภายใตการจัดอันดับของสภาทาอากาศยานสากล (airport council international หรือ ACI ) (สุวรรณภูมิ, 
2550, หนา 44) และทายที่สุดทาอากาศยานสุวรรณภูมิก็จะเปน “ สุวรรณภูมิความภูมิใจของคนไทยทั้งชาติ ” อยางแทจริงตอไป 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  โดยประชากรในการวิจัยเปนประชากรสัญชาติไทยที่เปนผูโดยสารขาออก
และขาเขา ที่มีประสบการณการใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  โดยผานขั้นตอนตางๆ เพื่อจุดประสงคในการเดินทาง
ดวยเครื่องบินโดยสารเปนพาหนะเพื่อการเดินทางไปตางประเทศ  ดวยจํานวนของผูโดยสารชาวไทยที่เดินทางเขาและ
ออกไปตางประเทศ โดยใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  ในชวงระยะเวลา 12 เดือนของป พ.ศ. 2550 เปนจํานวน 
4,502,013 คน  จึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ดวยตารางสําเร็จรูปของ Taro Yamane  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % และดวย
ความคลาดเคลื่อน± 5% ไดขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสมจํานวน 400 ตัวอยาง  เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล คือ 
แบบสอบถามเพื่อประเมินคุณภาพการบริการดวยเครื่องมือแบบ SERVQUAL จํานวน 53 ขอและแบบสอบถามตามแนวคิด
ตามแบบคาโน (Kano’s Methods) จํานวน 30 ขอ  สถานที่จัดเก็บขอมูล คือ อาคารผูโดยสารทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  วิธี
วิเคราะหขอมูล ไดแก (1) การแจกแจงความถี่และรอยละ (2) การหาคาเฉลี่ย (mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation: S.D.) (3) Independent Sample T-Test และ  One-Way Anova (4) Paired Sample T-Test (5) Chi - 
Squere (6) Kano’s methods  

แนวคิดหลักที่เกี่ยวของที่ผูวิจัยใชเปนแนวทาง ประกอบดวย (1) แนวคิดคุณภาพการบริการ (service quality) ที่เปน
การวัดผลตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสาร
ชาวไทย (2) วิธีการตามแบบคาโน (Kano’s methods) เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูโดยสารชาวไทยที่ใชบริการทาอากาศ
ยานสุวรรณภูมิ  ในเรื่องนิยามของคุณภาพการบริการ (definition of service quality) มีดังตอไปนี้  Zeithaml, Parasuraman 
and Berry (1990, p.18) ไดกลาววาสิ่งที่จะทําใหเกิดคุณภาพการบริการที่ดีนั้น  จะตองเปนการบริการที่ตรงกับหรือเกินกวา
ความคาดหวังของผูใชบริการ  คอตเลอร (Kotler, 2547, หนา 591) กลาวตามแนวคิดทางการตลาดวา คุณภาพการบริการของ
ธุรกิจ ถูกทดสอบจากการเผชิญหนาเพื่อการรับบริการในแตละครั้ง  ผูใชบริการจะเปรียบเทียบ “บริการที่เกิดจากการรับรูดวย
ตนเอง” กับ “บริการที่ตนคาดหวัง” ถาบริการที่รับรูตํ่ากวาที่คาดหวังจะทําใหผูใชบริการผิดหวัง  ถาบริการที่รับรูตรงกับหรือ
เกินกวาที่คาดหวัง  ผูใชบริการจะใชบริการจากผูใหบริการรายนั้นอีก 

Zeithaml et al. (1990, pp. 18-19)  ไดทําการศึกษาโดยการสอบถามเชิงลึกกับกลุมผูใหสัมภาษณเปนการเฉพาะ  
พบขอสรุปที่ชัดเจนไดวา คุณภาพการบริการ ขึ้นอยูกับการรับรูของผูใชบริการที่ไดรับหรือเกิดขึ้นจริง เมื่อเปรียบเทียบกับ
ความคาดหวังที่ตนเองมีตอการใหบริการ โดยปจจัยที่มีผลตอความคาดหวังมีดังนี้ (1) การสื่อสารดวยคําพูด (word-of-mouth 
communications) (2) ความตองการสวนบุคคล (personal needs) (3) ประสบการณในอดีต (past experience) (4) การสื่อสาร
ภายนอกไปสูผูใชบริการ (external communications to customers)  
Zeithaml et al. (1990, pp. 20-22)  พบขอสรุปที่ชัดเจนวา ในมุมมองของผูใชบริการนั้น จะมีมิติที่ใชเปนเกณฑในการ
ประเมินคุณภาพการบริการที่แบงไดออกเปน 10 ดาน จึงเกิดเปนเครื่องมือที่รูจักและยอมรับวาเปนมาตรฐานของการประเมิน
คุณภาพการบริการที่เรียกวา SERVQUAL ซึ่งตอมาไดมีการพัฒนาปรับปรุงเครื่องมือประเมินคุณภาพการบริการแบบ 
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SERVQUAL โดยนําสวนที่เกี่ยวของสรุปรวมเขาดวยกัน  ทําใหเกณฑในการประเมินคุณภาพการบริการจาก 10 ดานเหลือ
เพียง 5 ดานเทานั้น  Zeithaml et al. (1990, p. 25) ไดแก (1) ดานลักษณะทางกายภาพของการบริการ (tangibles) (2) ดาน
ความนาเชื่อถือของผูใหบริการ (reliability) (3) ดานการตอบสนองความตองการของผูใชบริการ (responsiveness) (4) ดาน
ความไววางใจของผูใหบริการ (assurance) (5) ดานความเอาใจใสของผูให 
บริการ (empathy) 

Zeithaml et al. (1990, p. 176) ไดอธิบายถึงการหาคาคะแนนของเครื่องมือประเมินคุณภาพการบริการแบบ 
SERVQUAL ไววา เปนการการเปรียบเทียบระหวางการรับรูและความคาดหวังที่เรียกวา  คะแนนชองวางของคุณภาพการ
บริการ (gap scores) ถามีชองวางของคุณภาพการบริการที่กวาง  การรับรูจริงของผูใชบริการจะหางออกจากความคาดหวัง 
ซึ่งมีการประเมินวามีคุณภาพการบริการที่ตํ่า ซึ่งผูวิจัยไดใชเครื่องมือนี้และนํามาปรับใหเหมาะสมกับขั้นตอนการใหบริการ
ในสวนตางๆของทาอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยการวิจัยในครั้งนี้จะเปนการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการรับรูและ
ความคาดหวังตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ในชองวางที่ 5  (Gap 5)  ซึ่งเปนชองวางระหวางการรับรูตอการ
ใหบริการที่ผูใชบริการไดรับจริงกับการบริการที่คาดหวัง (gap between customer’s expectations and perceived service)   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   ผูใหบริการ ( Provider ) 

 
 
 

 ภาพ 1  แบบจําลองชองวางของคุณภาพการบริการชองที่ 5  
    ที่มา. จาก Delivering Quality Service : Balancing Customer Perceptions and  Expectations (p.37), by Zeithaml, V.A., 
    Parasuraman, A., & Berry, L.L.,1990,  New York: The Free Press. 

ความคาดหวังตอการใหบริการ 
Expected Service  

การรับรูตอการใหบริการ 
Perceived Service  

ชองวางที่ 5  (Gap 5) 

การสื่อสารดวยคําพูด  
Word-of-mouth  
communications  

ความตองการสวนบุคคล
Personal Needs 

ประสบการณในอดีต 
Past Experience 

การสื่อสารภายนอก 
ไปสูผูใชบริการ 

External Communications 
to Customers 

ผูใชบริการ ( Customer ) 
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ในเรื่องวิธีการตามแบบคาโน (Kano’s methods) ที่ผูวิจัยใชประเมินความพึงพอใจของผูโดยสารชาวไทย ที่ใช
บริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  เพื่อพิจารณาวามีการใหบริการใดที่มีผลตอความพึงพอใจ  รวมถึงจําเปนตองมีและมีความ
ดึงดูดตอผูโดยสาร  เพื่อใหผูโดยสารเกิดความพึงพอใจมากที่สุดและหากการใหบริการใด ยังไมไดปฏิบัติ  วิธีการดังกลาวยัง
ชวยใหทราบถึงความคาดหวังของผูโดยสาร  สามารถนํามาปรับปรุงการใหบริการเพิ่มขึ้นในอนาคตได  ชวยใหตรงกับความ
คาดหวังของผูโดยสารซึ่งเปนสวนหน่ึงของคุณภาพการบริการ  โดย Walden (1999) ไดกลาวถึงสวนสําคัญซึ่งผูใชบริการ
ตองการและองคการผูใหบริการตองพยายามตอบสนอง เพื่อที่จะสรางความพึงพอใจ  โดยจะตองพิจารณาถึงสิ่งที่ผูใชบริการ
ตองการและมาจากสิ่งที่เรียกวา “เสียงของผูใชบริการ” (voice of the customer) ซึ่งเปนวิธีหนึ่งที่จะไดแนวความคิดวา  มีสิ่ง
ใดเปนสิ่งที่ผูใชบริการตองการหรือเรียกรองใหมี  ที่เรียกวา “สิ่งที่ผูใชบริการตองการ” (customer requirement simply: CRs)  
เมื่อทราบขอมูลนี้แลว  ผูใหบริการก็ตองนํามาพิจารณาและผนวกเขากับผลิตภัณฑหรือการบริการนั้นๆ 

วิธีการตามแบบคาโน โดยศาสตราจารย  คาโน โนริอากิ  แหงมหาวิทยาลัย โตเกียว ริกะ  ซึ่งก็มีที่มาจากแนวคิดที่
กลาวมาขางตน แตสําหรับสิ่งที่ผูใชบริการบางคนตองการและมีสวนสรางความพึงพอใจ จะถูกแบงเปนสวนไว  ผลิตภัณฑ
หรือการบริการนั้นจะมีสวนที่เติมเต็มไดอยางไร โดยจะพิจารณาไดจากแผนผังของคาโน ดังตอไปนี้ 

 
 
    
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 ภาพ 2  แผนผังของคาโน 
 ที่มา. จาก Center for quality of management journal: Kano’s methods for understanding  customer-defined   
 quality (p.4), by Walden, D. (1993). 

      
 เมื่อพิจารณาถึงการอธิบายแผนผังคาโน จะสรุปไดดังนี้ (1) แกนในแนวนอน จะแสดงถึงหนาที่ของผลิตภัณฑหรือ
การบริการวาเปนอยางไร เชน มีหนาที่และคุณสมบัติที่ครบสมบูรณหรือไม (2) แกนในแนวตั้ง จะแสดงถึง ผูใชบริการมี
ความพึงพอใจหรือไมมีความพึงพอใจ (3) เสนในแนว 45 องศา ที่เรียกวาเสนมิติเดียว (one-dimension) จะแสดงถึงหนาที่
หรือคุณสมบัติของผลิตภัณฑหรือการบริการที่มีผลตอระดับของความพึงพอใจ เชน หากมีหนาที่หรือคุณสมบัติครบสมบูรณ
อยางที่ควรจะเปน ก็จะมีความพึงพอใจ  ถามีหนาที่หรือคุณสมบัติที่นอยลง ก็จะมีความพึงพอใจที่นอยลงดวย  โดยเมื่อสิ่งที่

ผูใชบริการมีความพึงพอใจ 
(customer satisfied) 

ผูใชบริการไมมีความพึงพอใจ 
(customer dissatisfied) 

ผลิตภัณฑมีหนาที่หรือ
คุณสมบัติครบสมบูรณรวมถึง

ทํางานไดเปนปกติ 
(product  

functional) 

ผลิตภัณฑมีหนาที่หรือ
คุณสมบัติท่ีไมครบสมบูรณ
รวมถึงทํางานไมเปนปกติ 

(product  
dysfunctional) 

เสนดึงดูด 
(attractive) 

เสนตองมี
(must-

เสนมิติเดียว 
(one-
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ผูใชบริการตองการ สําหรับบางคนไมไดมีมิติเดียว เพราะยังมีสิ่งที่ตองมี (must-be) และสิ่งที่ดึงดูด (attractive) จากแผนผัง
ของคาโน จะเห็นเสนโคงที่เรียกวา “เสนตองมี ”และ “เสนดึงดูด”  โดยสามารถอธิบายไดดังตอไปนี้  เสนตองมี (must-be) 
จะแสดงถึง ผูใชบริการจะมีความไมพึงพอใจมากขึ้น ถาคุณสมบัติของผลิตภัณฑหรือการบริการนั้นมีนอยลง  แตในทาง
กลับกันผูใชบริการก็ไมไดมีความพึงพอใจมากขึ้น  ถาคุณสมบัติของผลิตภัณฑหรือการบริการนั้นมีมากขึ้น  ทั้งนี้เพราะ
คุณสมบัติของผลิตภัณฑหรือการบริการนั้น เปนสิ่งที่ตองมีหรือเปนมาตรฐานอยูแลว  เสนดึงดูด (attractive) จะแสดงถึง เมื่อ
ผลิตภัณฑหรือการบริการนั้นมีหนาที่หรือคุณสมบัติที่มากขึ้น  ซึ่งจะทําใหผูใชบริการมีความพึงพอใจที่มากขึ้นไปดวย  
อยางไรก็ตามผูใชบริการก็ไมไดมีความไมพึงพอใจหากผลิตภัณฑหรือบริการนั้นๆ มีประสิทธิภาพหรือคุณสมบัติที่นอยลง  

ความตองการของผูใชบริการสามารถจําแนกไดดวยแบบสอบถาม  ศาสตราจารย  คาโนและคณะ เช่ือวา การแบง
ความตองการของผูใชบริการออกเปน 3 แบบ คือ (1) แบบมิติเดียว (2) แบบตองมี (3) แบบดึงดูด   จะสามารถกระทําไดจาก
การใชแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามนี้จะถูกแบงออกเปน 2 ลักษณะขอคําถาม  ดังตอไปนี้ สวนที่ 1  รูปแบบคําถามของ
การที่มีคุณสมบัติหรือหนาที่ของผลิตภัณฑนี้ (functional form of the question) เชน ทานรูสึกอยางไร ถามีคุณสมบัติหรือ
หนาที่ของผลิตภัณฑนี้ในปจจุบัน  ซึ่งมีลักษณะไปในทางเชิงบวก  สวนที่ 2  รูปแบบคําถามของการที่ไมมีคุณสมบัติหรือ
หนาที่ของผลิตภัณฑนี้ (dysfunctional form of the question) เชน ทานรูสึกอยางไร ถาไมมีคุณสมบัติหรือหนาที่ของ
ผลิตภัณฑนี้ในปจจุบัน  ซึ่งมีลักษณะไปในทางเชิงลบ  ผูใชบริการจะตองตอบคําถามทั้ง 2 สวน ดวย ตัวเลือกสําหรับคําตอบ
จาก 1 ใน 5 ของคําตอบที่กําหนด  ภายหลังจากผูใชบริการไดตอบขอคําถามครบตามจํานวนในแบบสอบถาม  จะนําตัวเลือก
สําหรับคําตอบที่ไดจากคําถามแตละขอ ทั้ง 2 สวน มาสรุปผลในตารางหาคาของคําตอบตามแบบคาโน 

โดยจําแนกคําตอบออกไดเปน 6 กลุม คือ 
A (attractive)   หมายถึง  สวนนี้มีหนาที่ดึงดูดผูใชบริการ 
O (one-dimensional) หมายถึง  สวนนี้มีหนาที่ทําใหผูใชบริการพอใจ 
M (must-be)  หมายถึง  สวนนี้มีความจําเปนตองมี 
Q (questionable)  หมายถึง  สวนนี้เปนปญหานาสงสัย 
R (reverse)  หมายถึง  สวนนี้ตรงกันขาม 
I (indifferent)  หมายถึง  สวนนี้ไมมีความแตกตาง 
จากการศึกษาวิธีการตามแบบคาโน (Kano’s methods) จะชวยใหผูใหบริการสามารถทําความเขาใจและเขาถึง

ผูโดยสารที่ใชบริการไดมากขึ้น   
 
3. ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่องคุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย แบงเปน 8 
ตอน ดังตอไปนี้ 

ตอนที่ 1  คุณลักษณะสวนบุคคลของผูโดยสารชาวไทย  พบวา  ผูโดยสารชาวไทยสวนใหญเปนเพศชาย  มีอายุอยู
ในชวงระหวาง 31–40 ป  มีระดับการศึกษาสูงสุดที่ไดรับ คือ ระดับปริญญาตรี  มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน  มีรายได
ในปจจุบันตอเดือนอยูในชวงระหวาง 25,001-50,000บาทและมีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานคร   

ตอนที่ 2  การใชบริการทาอากาศยานตางประเทศของผูโดยสารชาวไทย  พบวา ผูโดยสารชาวไทยสวน-ใหญเคยใช
บริการทาอากาศยานนานาชาติของฮองกง (เช็ค แลป กอก) มากที่สุด  
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 ตอนที่ 3  พฤติกรรมการใชบริการของผูโดยสารชาวไทย พบวา ผูโดยสารชาวไทยสวนใหญเคยใชบริการทา
อากาศยานสุวรรณภูมิต้ังแตเปดใหบริการอยางเปนทางการเมื่อวันที่ 28 ก.ย. 2549 เปนจํานวน 2-3 ครั้ง  ใชระยะเวลาเฉลี่ยตอ
ครั้งในการใชบริการอยูในชวงระหวาง 2  ช่ัวโมงขึ้นไปถึง 3 ช่ัวโมง  ใชพาหนะในการเดินทางไปหรือกลับจากทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิดวยพาหนะประเภท รถ Taxi  นอกจากนั้นยังพบวามีความประทับใจในการบริการดานอาคารสถานที่มากที่สุด   

ตอนที่ 4  คุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย พบวา   
4.1  ผูโดยสารชาวไทยมีความคาดหวังตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิในภาพรวมทุกดานอยูใน 

ระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณาเปนรายดานจากเกณฑในการประเมินคุณภาพการบริการพบวา มีความคาดหวังตอการ
ใหบริการในแตละดาน อยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน  โดยดานที่มีความคาดหวังตอการใหบริการสูงที่สุด ไดแก ดาน
ความไววางใจของผูใหบริการ   

4.2  ผูโดยสารชาวไทยมีการรับรูตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิในภาพรวมทุกดานอยูในระดับปาน
กลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดานจากเกณฑในการประเมินคุณภาพการบริการพบวา มีการรับรูในแตละดาน อยูในระดับมาก
และระดับปานกลาง  โดยดานที่มีการรับรูตอการใหบริการสูงที่สุด ไดแก ดานความไววางใจของผูใหบริการ 

4.3  ผลสรุปจากความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิของผูโดยสารชาวไทยใน 
ภาพรวม พบวา มีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ เกิดขึ้นในทุกดาน  เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานจากเกณฑในการประเมินคุณภาพการบริการพบวา มีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ
ที่มีคาสูงที่สุด  ไดแก  ดานความเอาใจใสของผูใหบริการ 

ตอนที่ 5  เปรียบเทียบคุณภาพการบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย จําแนก
ตามตัวแปรคุณลักษณะสวนบุคคล 
 5.1  จําแนกตามเพศของผูโดยสารชาวไทย  ผลการเปรียบเทียบพบวา คุณภาพการบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
ในภาพรวม  ตามความคิดเห็นของเพศหญิงต่ํากวาเพศชาย 
 5.2  จําแนกตามอายุของผูโดยสารชาวไทย  ผลการเปรียบเทียบพบวา ผูที่มีอายุในชวงระหวาง 41-50 ป  
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการในภาพรวมต่ําที่สุด   
 5.3  จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดที่ไดรับของผูโดยสารชาวไทย  ผลการเปรียบเทียบพบวา ผูที่มีการศึกษาสูง
กวาระดับปริญญาโท มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการในภาพรวมต่ําที่สุด   
 5.4  จําแนกตามอาชีพในปจจุบันของผูโดยสารชาวไทย  ผลการเปรียบเทียบพบวา ผูที่มีอาชีพเปนพนักงาน
บริษัทเอกชน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการในภาพรวมต่ําที่สุด   
 5.5  จําแนกตามรายไดในปจจุบันของผูโดยสารชาวไทยที่เปนกลุมตัวอยาง  ผลการเปรียบเทียบพบวา ผูที่มีรายได
ตอเดือนมากกวา 50,000 บาท มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการในภาพรวมต่ําที่สุด   
 5.6  จําแนกตามภูมิลําเนาของผูโดยสารชาวไทย  ผลการเปรียบเทียบพบวา คุณภาพการบริการ 
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิในภาพรวม  ตามความคิดเห็นของผูที่มีภูมิลําเนาอยูในตางจังหวัดต่ํากวาผูที่มีภูมิลําเนา 
อยูในกรุงเทพมหานคร  

ตอนที่ 6  ประเมินความพึงพอใจของผูโดยสารชาวไทย ที่ใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยใช Kano’s 
methods  มีผลสรุปเปนรายขอ ดังตอไปนี้ 

ขอที่จําเปนตองมี (M) จํานวน 4 ขอ ไดแก (1) อาคารผูโดยสารมีรานจําหนายอาหารและเครื่องดื่ม หลายระดบัราคา 
สําหรับบริการแกผูใชบริการทุกระดับรายได (2) อาคารผูโดยสารมีเกาอี้สําหรับนั่งพักรอ  อยางเพียงพอในทุกพื้นที่ที่
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ใหบริการ (3) อาคารผูโดยสารมีเจาหนาที่ผูใหบริการสวนตางๆ สวมเครื่องแบบที่สุภาพ    สะอาดเรียบรอย    มีกริยาและวาจาที่
สุภาพ (4) อาคารผูโดยสารมีเจาหนาที่ผูใหบริการที่มีความสามารถทางภาษาตางประเทศในระดับสูง  คอยตรวจตราและให
ความชวยเหลือผูโดยสารในพื้นที่ตางๆ 

ขอที่มีผลทําใหผูใชบริการพอใจ (O) จํานวน 5 ขอ ไดแก (1) การออกแบบอาคารผูโดยสารที่สวยงามทันสมัย  (2) 
การเดินทางมาใชบริการมีความสะดวกคลองตัว  รวดเร็ว (3) อาคารผูโดยสารมีหองสุขาที่เพียงพอตอการใหบริการ รวมถึงมี
ความสะอาดอยูตลอดเวลา (4) อาคารผูโดยสารมีการตรวจสอบบัตรโดยสารและเลขที่นั่งที่ 
รวดเร็ว  มีระเบียบเรียบรอย (5) อาคารผูโดยสารมีเจาหนาที่ผูใหบริการสวนตางๆ ที่เอาใจใสพรอมบริการแกผูโดย- 
สาร  รวมถึงสามารถไววางใจ 

ขอที่มีหนาที่ดึงดูดผูใชบริการ (A) จํานวน 4 ขอ ไดแก (1) อาคารผูโดยสารมีพ้ืนที่และเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับ
ใหผูโดยสารใชบริการรับสง e-mail โดยไมมีคาใชจายหรือจายนอยที่สุด ระหวางรอขึ้นเครื่องบินโดยสาร  
(2) อาคารผูโดยสารมีพ้ืนที่สําหรับรอรับผูโดยสารขาเขาที่กวางขวางและมีจุดนัดพบหลักที่ชัดเจนเปนรูปธรรม   เชน จุดนั่ง
รอเปนการเฉพาะ    จุดที่กําหนดเปนสัญลักษณ  (3) อาคารผูโดยสารมีชองตรวจสอบบัตรโดยสารและเลขที่นั่งสําหรับ
ผูโดยสารที่มีเด็ก  รวมถึงผูโดยสารสูงอายุ  เปนการเฉพาะ (4) อาคารผูโดยสารมี Capsule (ที่นอนพักเฉพาะสวนบุคคล) 
สําหรับใหผูโดยสารใชในการพักผอนระหวางรอขึ้นเครื่องบินโดยสาร 

ขอที่ไมมีความแตกตาง (I) จํานวน 2 ขอ ไดแก (1) อาคารผูโดยสารมีพ้ืนที่หรือหองสําหรับใหเด็กพักผอนหรือเลน
เครื่องเลน  ระหวางรอขึ้นเครื่องบินโดยสาร (2) อาคารผูโดยสารมีปายขนาดใหญบอกใหผูโดยสารทราบเมื่อตองรีบ
ดําเนินการตรวจสอบบัตรโดยสารและเลขที่นั่ง  รวมถึงเตรียมขึ้นเครื่องใหทันเวลา เชน ปายไฟกระพริบ 

ตอนที่  7  สรุปปญหาที่พบและขอเสนอแนะของผูโดยสารชาวไทย 2 อันดับแรก  มีดังตอไปนี้ (1) ควรเพิ่มปริมาณ
หองสุขาใหเพียงพอกับผูใชบริการและเพิ่มการดูแลรักษาความสะอาดดวย  รวมถึงความสะอาดและความมีระเบียบเรียบรอย
ในภาพรวมของทาอากาศยาน เพราะเปนภาพลักษณของประเทศ (2) ควรปรับปรุงพื้นที่รอรับผูโดยสารขาเขา ใหกวางขวาง
ขึ้น เพื่อลดการแออัดและไมเปนระเบียบ    
 ตอนที่  8  การทดสอบสมมุติฐาน พบวา (8.1) ลักษณะสวนบุคคลในดาน เพศ  อายุ  ระดับการศึกษาสูงสุดที่ไดรับ  
อาชีพในปจจุบันและรายไดในปจจุบันของผูโดยสารชาวไทยมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชบริการ 
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  สําหรับภูมิลําเนาในปจจุบันของผูโดยสารชาวไทยไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชบริการ
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (8.2) ความคาดหวังและการรับรูตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ในภาพรวม แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (8.3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการทาอากาศ-ยานสุวรรณภูมิในภาพรวม 
แตกตางกันตามตัวแปรปจจัยสวนบุคคลดานอายุของผูโดยสาร  สวนตัวแปรปจจัยสวนบุคคลในดานอื่นไมแตกตางกัน (8.4) 
ผูโดยสารชาวไทยที่เคยมีและไมเคยมีประสบการณใชบริการทาอากาศยานนานาชาติของเยอรมัน  (แฟรงคเฟรต) มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
สวนผูโดยสารชาวไทยที่เคยมีและไมเคยมีประสบการณใชบริการทาอากาศยานนานาชาติแหงอื่นๆพบวา มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับคุณภาพการบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
4. บทสรุปของการวิจัย 
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จากผลของการวิจัยซึ่งแสดงใหเห็นถึงการประเมินคุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความ
คิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย ทั้งในภาพรวมและในรายดานซึ่งพบวา มีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอ
การใหบริการเกิดขึ้น  อันแสดงถึงทาอากาศยานสุวรรณภูมิยังมีคุณภาพการบริการตํ่า  โดยยังไมสามารถใหการบริการที่
สนองตอความคาดหวังของผูใชบริการซึ่งมีระดับสูงมากได  รวมถึงยังมีผลการประเมินความพึงพอใจของผูโดยสารชาวไทย
วา ขอใดจําเปนตองมี  ขอใดที่มีผลทําใหพึงพอใจและขอใดที่มีหนาที่ดึงดูดผูใชบริการ  ทําใหหนวยงานและผูที่เกี่ยวของ 
สมควรตองพิจารณาถึงความคาดหวังและการรับรูจริงจากผลที่ได เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการใหดียิ่งขึ้น  เพิ่ม
ระดับการรับรูตอการใหบริการเกิดเปนคุณภาพการบริการที่ดีตอไป 

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําไปพิจารณาเพื่อดําเนินการ  ไดแก ดานความเอาใจใสของผูใชบริการ  จากผลสรุปที่
ไดในเรื่องคุณภาพการบริการในดานนี้ โดยเฉพาะเรื่อง การมีเจาหนาที่คอยเดินตรวจในพื้นที่และพรอมใหความชวยเหลือ
และบริการในดานตางๆ  ซึ่งยังมีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะ
ดังตอไปนี้ (1) เพิ่มจํานวนเจาหนาที่ตรวจการณที่คอยเดินตรวจในพื้นที่และพรอมใหความชวยเหลือและบริการในดานตางๆ 
ใหมีมากขึ้น โดยมีเอกลักษณที่เห็นไดชัดเจน เชน การสวมเสื้อที่มีสัญลักษณแสดงหนวยงานหรือหนาที่และประชาสัมพันธ
ใหผูโดยสารไดรับทราบถึงการปฏิบัติดังกลาว เพื่อแสดงถึงความพรอมที่จะชวยเหลือผูโดยสารและความเอาใจใสตอ
ผูโดยสารดวย (2) ในบริเวณพื้นที่สําคัญของการใหบริการ อาทิเชน  ทางเขาอาคารผูโดยสาร  เคาเตอรกรอกเอกสารกอนเขา
ไปรับการตรวจหนังสือเดินทาง  ควรพิจารณาใหมีเจาหนาประจําที่ที่มีการอบรมมาเปนอยางดี ในดานภาษาตางประเทศ  
กิริยามารยาท  ความออนนอม เพื่อคอยใหความชวยเหลือแกผูโดยสารและแสดงถึงเอกลักษณของวัฒนธรรมไทย รวมถึง
สรางความประทับใจใหแกผูโดยสาร ในดานความไววางใจของผูใหบริการ   จากผลสรุปที่ไดในเรื่องคุณภาพการบริการใน
ดานนี้ โดยเฉพาะเรื่อง  ผูใชบริการมีความรูสึกปลอดภัยจากการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สวนรักษาความปลอดภัยเมื่อเขามา
ใชบริการอาคารผูโดยสาร  ซึ่งยังมีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะ 
โดยควรเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภัยที่รัดกุม  ความเขมงวดและภาพลักษณที่ดีของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยให
สูงขึ้น  โดยตรวจสอบในเบื้องตนตั้งแตผูเขามาใชบริการเขามายังอาคารผูโดยสาร  ทั้งนี้เพราะอาคารผูโดยสารมีพ้ืนที่ขนาด
ใหญ จึงจําเปนตองมีการระมัดระวัง  สอดสองและดูแลรักษาความปลอดภัยอยางทั่วถึงและในเรื่องการใหบริการดวยความ
สุภาพของเจาหนาที่ในสวนตางๆ ขอเสนอแนะ โดยมีการอบรมเทคนิคในการใหบริการ  บุคลิกภาพที่ดี  เทคนิคการพูด การ
สื่อสาร ใหแกเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในสวนตางๆ เพื่อการปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีมาตรฐาน   

ขอเสนอแนะในการวิจัยเรื่องคุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิครั้งตอไป มีดังตอไปนี้  (1) การวิจัย 
สมควรกระทําอยางตอเนื่อง ในชวงระยะเวลาทุก 3-6 เดือน (2) การวิจัยสามารถขยายขอบเขตปฏิบัติไดโดยตรวจสอบความ
คิดเห็นของผูโดยสารชาวตางชาติที่มาใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (3) การวิจัยสามารถขยายขอบเขตการตรวจสอบไป
ยังหนวยงานของผูใหบริการและผูที่เกี่ยวของที่ปฏิบัติงานในสวนอื่นๆ ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (4) การวิจัยสามารถ
ศึกษาเฉพาะดานใดดานหนึ่งที่เปนเกณฑกําหนดคุณภาพการบริการ  รวมถึงอาจพิจารณาเปนรายเรื่องที่มีผลตอการใหบริการ
ตามลําดับความสําคัญ เชน เรื่องการรักษาความปลอดภัย  พ้ืนที่รอรับผูโดยสาร  ความสะดวกและสถานที่ในการใชบริการรถ
โดยสารประเภท taxi  ทั้งนี้เพื่อลดขนาดของแบบสอบถามใหมีความกระชับและเหมาะสมกับระยะเวลาการตอบ
แบบสอบถาม (5) ถาการวิจัยดําเนินการโดยหนวยงานหรือผูที่เกี่ยวของของบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) 
เจาหนาที่ของ ทอท. รวมถึงเจาหนาที่ตรวจสอบบัตรโดยสารและเลขที่นั่ง สามารถแจกแบบสอบถามในขณะที่ผูโดยสารเขา
รับการตรวจสอบบัตรโดยสารและเลขที่นั่ง  ซึ่งผูโดยสารสามารถใชเวลาขณะรอขึ้นเครื่องบินโดยสาร ดําเนินการตอบ
แบบสอบถามได โดยอาจจะมีกลองรับแบบสอบถามหรือมีเจาหนาที่จัดเก็บกอนที่ผูโดยสารจะขึ้นเครื่องบินโดยสาร  ทั้งนี้
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อาจจะมีกิจกรรมกับผูโดยสารที่จะชวยใหเกิดความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ที่ชวยใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวาง
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิกับผูโดยสารดวย  

 
เอกสารอางอิง 
ค็อตเลอร, พี. การจัดการการตลาด. (ธนวรรณ แสงสุวรรณ, อดิลลา  พงศยี่หลา, อุไรวรรณ  แยมนิยม,  

ยุทธนา  ธรรมเจริญ, ยงยุทธ  ฟูพงศศิริพันธ, ผูแปล). (พิมพครั้งที่2). กรุงเทพฯ: เพียรสัน เอ็ดดูเคชั่น  
อินโดไชนา, 2547. 

“Airport of Thailand movement.” สุวรรณภูมิ. (พฤศจิกายน, 2550): 32. 
Skytrax. (n.d.). Bangkok  Suvarnabhumi  Airport. Retrieved December 5, 2007, from   

http://www.airlinequality.com/AirportRanking/bkk_suv.htm   “Suvarnabhumi special feature.” สุวรรณภูมิ.  
(กันยายน, 2550): 44. 

Walden, D. (Ed.). (1993). Kano’s methods for understanding customer-defined quality  [Electronic version]. Center for  
quality of management journal, 2(4).  

Zeithaml, V.A., Parasuraman, A., & Berry, L.L. Delivering service quality: balancing customer perceptions and  
expectations. Newyork: The Free Press, 1990. 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    101 

การศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกรและแรงจูงใจในการทํางานกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบตังิานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 

A STUDY OF RELATIONSHIP BETWEEN CORPORATE CULTURE, MOTIVATION AND 
EMPLOYEE’S PERFORMANCE IN PIYAVATE HOSPITAL 

 
ศิริลักษณ  สมัครวงศ1  รศ. สมพล   ทุงหวา2  ดร.กิตติพันธ  คงสวัสดิ์เกียรติ3 และ เฉลิมพร เย็นเยือก4 

………………………………………………… 
 
บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1)  การรับรูวัฒนธรรมองคกร( 2) เแรงจูงใจในการทํางาน(3)  

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน(4)  เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามตัวแปรลักษณะสวนบุคคล(5)  
ความสัมพันธระหวางการรับรูวัฒนธรรมองคกรกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน(6) ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการ
ทํางานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 

ผลการศึกษาพบวาระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกร แรงจูงใจในการทํางาน  และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท พบวาโดยรวมอยูในระดับที่สูง  

ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามตัวแปรลักษณะสวนบุคคลแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05เฉพาะในดานเพศ  อายุ  รายได 
 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิสหสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกร
กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  พบวา  การรับรูวัฒนธรรมองคกรโดยรวม  มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน  และเมื่อพิจารณารายดายพบวาตัวแปรอิสระทั้งหมด  6  ตัว  ตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05มีเพียง 3 ตัว  คือ  ดานลูกคาศูนยกลาง  มองภาพเชิงบวก  บริการดวยใจ    โดยตัวแปรอิสระ 5 ตัวมี
ความสัมพันธในเชิงบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถอธิบายถึงความผันแปรที่เกิดขึ้นไดรอยละ  34.9  และ
พบวาแรงจูงใจในการทํางานโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05 โดยวิเคราะหรายดานจะเห็นไดวาในบรรดาตัวแปรอิสระทั้งหมด 10 ตัวตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05  มีเพียง   3  ตัว คือ  การไดรับการยอมรับ  ความตองการประสบความสําเร็จ  ความตองการ
ความมั่นคงในการทํางาน โดยตัวแปรอิสระทางดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ลักษณะงานและความรับผิดชอบ   การ
ไดรับการยอมรับ  ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  ความตองการประสบความสําเร็จ  มีสวนรวมในการบริหารงาน  
ความตองการความมั่นคงในการทํางาน  มีผลในเชิงบวกตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถอธิบายถึง
ความผันแปรที่เกิดขึ้นไดรอยละ  36.0 
1นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการจัดการทั่วไป คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
2รองศาสตราจารยคณะบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
3อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต 
4อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 

This research is objective to study (1) the level acknowledgement corporate culture (2)the level working 
motivation (3) the level efficiency of  performance (4)   for comparison efficiency in perform  according to personnel 
variables (5) relative between acknowledgement of corporate culture and efficiency of performance (6) relative between 
motivation and efficiency in perform of  Piyavate Hospital staff. 

Result of study from analyzing acknowledge of Corporate culture , Motivation and efficiency to perform of 
Piyavate hospital staff, to find that sample group are most  

Result of testing hypothesis comparison efficiency in perform  according to personnel variables ,only 3 variable 
is result in statistics significant at 0.05, that gender  ,age, salary. 
 Result of hypothesis by co-relative analyze between acknowledge about Corporate culture and efficiency of 
perform. To find that total acknowledge Corporate culture is positive relative with efficiency of perform and when 
considering income to see that 6 independent variable , only 3 variable is result in statistics significant at 0.05 , that is  
customer service , creative  thinking , service mind . For 5 independent variable  is positive relative with efficiency of 
perform, which able explain to variation is 34.9% and find that motivation is positive with efficiency of perform as .05 For 
any analyzing part to see that in all of 10 independent variable is result to dependent variable is statistics significant  at 
0.05 , only 3 variables  are acceptance , successful , stable in job. Independent variable in environment of work , kind of 
work and responsible , acceptance , relative with co-worker , successful , sharing execution , desire to stable in work are 
positive result to efficiency of perform. which able explain to variation is 36 %. 
 
1.  บทนํา 

วัฒนธรรมองคกรเปนรูปแบบของพฤติกรรม ความเช่ือและคานิยมรวมกันที่บุคคลวัฒนธรรมขององคกรยอมรับ  
สามารถถายทอดจากบุคคลในองคกรโดยการพุด ทํา และคิด  โดยอาศัยระยะเวลาอันยาวนาน (Weihrich& Koontz ,1993)
และเปรียบเสมือนหัวใจที่หลอหลอมบุคลากรใหเกิดความเชื่อมั่นในองคกรอยางเต็มที่เพื่อนําความเปนเลิศสูองคกร  ดังที่  
Cameron & Ettington ( 1998 ) ไดกลาววา  ประสิทธิภาพขององคกรที่แข็งแกรงจะทําใหหนวยงานมีประสิทธิผลโดย
วัฒนธรรมที่แข็งแกรง  จะมีกฎระเบียบที่ไมเปนทางการบอกบุคลากรวาควรประพฤติปฏิบัติตนอยางไรในเรื่องตาง ๆ ที่รูชัด
วา  องคกรคาดหวังอะไร 
 การสรางแรงจูงใจในการทํางานเปนปจจัยที่มีความสําคัญในการทํางานของบุคคลและตอองคกร  เนื่องจากบุคคล
แตละบุคคลมีแรงจูงใจในการทํางานแตกตางกัน  แรงจูงใจทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน  ทั้งนี้ถาหากบุคคลใน
องคกรไดรับแรงจูงใจที่เหมาะสม ยอมทําใหเกิดขวัญและกําลังใจที่ดีในการทํางาน  และทํางานอยางเต็มกําลังความสามารถ
ดวยความเต็มใจ  แรงจูงใจและการสรางขวัญกําลังใจในการทํางานเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการที่จะกระตุนและรักษา
พนักงานที่มีคุณคาใหอยูกับองคกรรวมถึงพัฒนาศักยภาพของตัวพนักงานเองเพื่อความเจริญเติบโตและความสําเร็จของ
องคกรนั้น ๆ ทั้งนี้การที่จะรักษาไวซึ่งพนักงานที่มีคุณภาพ  วัฒนธรรมองคกรและปจจัยที่ทําใหเกิดแรงจูงใจในการทํางาน  



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    103 

สิ่งเหลานี้มีผลตอความพึงพอใจการทํางาน  พนักงานในองคกรจะมีความสุขหรือความพอใจในงานที่ทํา  มีความรูสึกและ
ทัศนคติที่ดีตองาน  ยอมนําไปสูการปฏิบัติงานที่ดี  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ดวยเหตุผลนี้  องคกรตาง ๆ เริ่มใหความสําคัญกับการสรางวัฒนธรรมในองคกรและแรงจูงใจในการทํางานเปน
อยางมาก   สําหรับองคกรทางดานโรงพยาบาล   การเจริญเติบโตของยุคโลกาภิวัฒนที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา หลาย ๆ 
โรงพยาบาลไดต่ืนตัวในการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ  โรงพยาบาลปยะเวท  เปนองคกรอีกแหงหนึ่งที่ไดตระหนักถึงการ
ใหบริการทางการแพทยที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และมาตรฐาน   ปจจุบันโรงพยาบาลปยะเวทเริ่มเขาสูการเปลี่ยนแปลงใน
ดานระบบประกันคุณภาพโดยมีเปาหมายใหไดรับการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล ( Hospital Accreditation ) การประกัน
คุณภาพการพยาบาลเปนการสรางภูมิคุมกันใหกับองคกรดวยการวัดและตรวจสอบคุณภาพเพื่อบอกใหผูอื่นและบอกตนเอง
ใหเกิดการพัฒนาในทางที่ผูใชบริการยอมรับ  เปนลักษณะการทํางานที่จะสรางความเชื่อถือศรัทธาใหกับผูมาใชบริการ  
โรงพยาบาลปยะเวทจึงตองมีการพัฒนาอยางมากเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ  ไดกําหนดวัฒนธรรมองคกรขึ้นมา  เพื่อ
ตอบสนองวิสัยทัศนขององคกร  โดยไดกําหนดวัฒนธรรมองคกร     เพื่อเปนแนวทางในการประพฤติปฏิบัติ  ดังนั้นผูวิจัยจึง
มีความสนใจที่จะศึกษาถึงความสัมพันธระหวางการรับรู เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกร และแรงจูงใจในการทํางานกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท  เพื่อใชเปนแนวทางในการเสริมสรางความเขมแข็งของ
องคกร ตอไป 

 
2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการรับรู 
 ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคณะ ( 2550, หนา 309 )  กลาววา  การรับรูเปนกระบวนการซึ่งบุคคลจัดระเบียบและตีความ
รูสึกประทับใจของตนเองเพื่อใหความหมายเกี่ยวกับสภาพแวดลอม  การรับรูของบุคคลอาจตีความไดแตกตางจากความเปนจริง   
 Robbins and Coulter ( 2005 , p 357 )กลาววา การรับรูคือกระบวนการที่บุคคลใหความหมายกับสิ่งที่อยูรอบตัว
โดยการรวบรวมและตีความจากประสาทที่ไดรับ  เมื่อเรารับรูสิ่งใดก็มักจะเชื่อวาสิ่งนั้นเปนความจริง  บุคคล 2 คนไดเห็นสิ่ง
เดียวกัน แตอาจเกิดการรับรูตางกัน  เมื่อเรารับรูและเชื่อในสิ่งนั้น เราก็จะมีพฤติกรรมไปตามการรับรูดวย 
 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกร 

การวิเคราะหลักษณะวัฒนธรรมองคกร  
 Schien (1997, p 17-26)  เปนนักวิชาการคนแรกที่ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับระดับช้ันของวัฒนธรรมองคกร  ตามตัว
แบบของไชนวัฒนธรรมองคกรถูกจัดแบงเปน  3 ระดับช้ันตามเกณฑในเรื่องระดับความยากงายในการสังเกตเห็น  กลาวอีก
นัยหนึ่งคือวัฒนธรรมองคกรทั้ง 3 ระดับมีความแตกตางกันในเรื่องความยากงายในการมองเห็น  วัฒนธรรมชั้นนอกสุดซึ่ง
สามารถสังเกตเห็นไดงายที่สุดไดแก  สิ่งประดิษฐ  วัฒนธรรมองคกรช้ันกลางไดแก  คานิยมที่อวดอาง  สวนวัฒนธรรม
องคกรช้ันในสุดซึ่งสังเกตเห็นไดยากที่สุดไดแก  ขอสมมติฐาน 
 Richard L. Dart (2003, p 92-94) แบงวัฒนธรรมองคกรออกไดเปน 4 แบบตามมิติของการเนนคือ  เนนการมอง
ภายในเปนสําคัญ กับมุงเนนไปสูภายนอก และมิติของการยืดหยุน (Flexibility) กับการรักษาสภาพที่เปนอยู 
 Robbins & Coulter (2005 , p 52) ไดกลาวไววาวัฒนธรรมองคกรมีองคประกอบที่เปนสาระสําคัญอยู  7 ดาน
ดวยกัน 
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 Handy (1993, p 183-191) พบวาวัฒนธรรมองคกรทีมีอิทธิพลอยางมากในการจัดแตงวิถีทางในวัฒนธรรมของ
นักวิชาการ ไดแกวัฒนธรรมมุงอํานาจ วัฒนธรรมมุงบทบาท วัฒนธรรมมุงงาน  วัฒนธรรมมุงคน 
 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจในการทํางาน 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับแรงจูงใจ 
  ทฤษฎีแรงจูงใจโดยทั่วไปอาจแบงไดเปน 2 กลุม  (Robbins and Coulter : 2005, p 392-405) ดังนี้ 

1.  ทฤษฎีการจูงใจดั้งเดิม (Early Theories of Motivation) 
 ทฤษฎีสําคัญในกลุมนี้ คือ 

1.1  ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว  
1.2   ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y ของ  McGregor 
1.3  ทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรสเบอรก  

 2.  ทฤษฎีการจูงใจรวมสมัย (Contemporary Theories of Motivation) 
  ทฤษฎีการจูงใจรวมสมัยที่กลาวตอไปนี้ แมจะไมเปนที่รูจักอยางกวางขวางเทากับทฤษฎีการจูงใจดั้งเดิมที่กลาว
มาแลว  แตทฤษฎีจูงใจรวมสมัยที่นาสนใจ ไดแก 
  2.1  ทฤษฎีความตองการ 3 อยาง (Three Need Theory) 
  2.2  ทฤษฎีความเสมอภาค (equity theory) 
  2.3  ทฤษฎีการเสริมแรงของการจูงใจ (Reinforce theories of motivation) 
  2.4  ทฤษฎีความคาดหวัง (expectancy theory 
  2.5  ทฤษฎีการตั้งเปาหมาย  (goal-setting theory) 

 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 Harrington Emerson (ศิริวรรณ  เสรีรีตน, 2550, 44-45) ไดกลาวถึงแนวคิดของ Harrington Emerson :  
ประสิทธิภาพองคกรวา เนนการจัดสรรทรัพยากรและขจัดความสูญเปลาโดยยอมรับการบริหารจัดการแบบวิทยาศาสตรและ
ใหความสําคัญที่โครงสรางและเปาหมายขององคกร (Organization’s structure and its goals)   
 1.  กําหนดจุดมุงหมายที่ชัดเจน 
 2.  ใชหลักเหตุผลทั่วไป 
 3.  คําแนะนําที่ดี  
 4.  วินัย  
 5.  ความยุติธรรม 
 6.  มีขอมูลเช่ือถือไดเปนปจจุบัน  ถูกตอง  และแนนอน 
 7.  ความฉับไวของการจัดสง  
 8.  มาตรฐานและตารางเวลา 
 9.  สภาพมาตรฐาน 
 10.  การปฏิบัติการที่มีมาตรฐาน 
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 11.  มีคําสั่งปฏิบัติการที่มีมาตรฐานระบุไว 
 12.  การใหรางวัลที่มีประสิทธิภาพ  
 Petersen and Plowman (1953, p 433-434) กลาววา   ประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารธุรกิจ  หมายถึง 
ความสามารถในการผลิตสินคาหรือบริการในปริมาณและคุณภาพที่ตองการในลักษณะที่เหมาะสมและตนทุนที่นอยที่สุด  
เพื่อคํานึงถึงสภาพและขอผูกพันดานการเงินที่มีอยู  สรุปองคประกอบของประสิทธิภาพไว 5 ขอดวยกัน คือ 
 1.  คุณภาพของงาน (quality) 
 2.  ปริมาณงาน (quantity) 
 3.  เวลา (time) 
 4.  คาใชจาย (costs) 
 5.  วิธีการ (Methods)   
 
3. วิธีการศึกษา 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนพนักงานของโรงพยาบาลปยะเวท  ซึ่งผูวิจัยเลือกประชากรที่เปนพนักงาน
ประจําที่ผานการทดลองงานแลว  เพื่อใหไดขอมูลการรับรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกร  แรงจูงใจในการทํางาน  และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานไดใกลเคียงมากที่สุด  จํานวน  660 คน (ขอมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม  2551)  ดําเนินการสุม
ตัวอยางจากงานภาคสนามดวยวิธีแบบแบงช้ันภูมิ  (Stratified Random Sampling) จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคิด
คํานวณจากสูตรของยามาเน ดวยระดับความเชื่อมั่น 95 % ยอมใหมีความคลาดเคลื่อนความสัมพันธได .05  คาที่คํานวณได
จะตองมีจํานวนกลุมตัวอยางขั้นต่ํา  249 คน 
 สถิติที่ใชเพื่อหาคาความถี่รอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง  
2 กลุม แบบ t- test การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สัมพันธเพียร
สัน (Pearson’s Product Moment  Correlation  Coefficient) และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression  
Analysis) 
 
4.  ผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาพนักงานโรงพยาบาลปยะเวทสวนใหญเปนเพศหญิง  มีอายุระหวาง 26-35 ปมากที่สุด รองลงมามี
อายุตํ่ากวา 25 ป มีสถานภาพโสดมากที่สุด รองลงมามีสถานภาพสมรส พนักงานสวนใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี
มากที่สุด รองลงมาคือการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี  

เมื่อพิจารณาตําแหนงในการปฏิบัติงาน   พบวาพนักงานสวนใหญดํารงตําแหนงเปนพนักงานระดับปฏิบัติการสวน
ใหญมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานมาเปนระยะเวลานอยกวา 1 ป รองลงมาปฏิบัติงานมาเปนระยะเวลา 1-2 ป  พนักงานสวน
ใหญมีรายไดอยูระหวาง 8,000 - 15,000 บาทตอเดือน รองลงมามีรายได 20,000 ขึ้นไปตอเดือน  

 
ผลการวิเคราะหระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกร 

จากการวิเคราะหระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกรของกลุมตัวอยาง  พบวากลุมตัวอยางมีระดับการรับรูวัฒนธรรม
องคกรโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85   
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ผลการวิเคราะหระดับแรงจูงใจในการทํางาน 
จากการวิเคราะหระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกรของกลุมตัวอยาง  พบวากลุมตัวอยางมีระดับแรงจูงใจในการ

ทํางานโดยรวมอยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.51 
 
ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

จากการวิเคราะหระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกรของกลุมตัวอยาง  พบวากลุมตัวอยางมีระดับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 จากผลการวิเคราะหและทดสอบสมมติฐาน   ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
สมมติฐานขอท่ี  1 ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวทแตกตางกันตามลักษณะสวนบุคคล
  ปจจัยสวนบุคคลดานเพศ มีประสิทธิภาพในการทํางานแตกตางกันเฉพาะในดานคุณภาพงาน  ดานปริมาณงาน  
ดานเวลาที่ใชในการทํางานและ ดานความรอบรูในงานและความสามารถในการเรียนรู ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
                ปจจัยสวนบุคคลดานอายุ พบวา  ปจจัยสวนบุคคลดานอายุ มีประสิทธิภาพในการทํางานแตกตางกันเฉพาะในดาน
การติดตอสื่อสาร  ดานเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน และ ดานการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของโรงพยาบาล  ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05  

จากผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลดานรายไดกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  พบวา  ปจจัยสวนบุคคลดาน
รายไดมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานแตกตางเฉพาะดานคุณภาพงาน  

ปจจัยดานสถานภาพ ระดับการศึกษา  ตําแหนงงาน  อายุงาน     มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานไมแตกตางที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
สมมติฐานที่ 2  การรับรู เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
โรงพยาบาลปยะเวท 

EFF = b0 +  b1 CUS +b2 SEN+b3 CRE+b4 TEA+b5 SER+b6 LEA   
ในที่นี้ 

EFF =    ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (  ตัวแปรตาม ) 
CUS = ลูกคาศูนยกลาง  ( ตัวแปรอิสระ ) 
SEN = คิดอยางเจาของ (  ตัวแปรอิสระ ) 
CRE = มองภาพเชิงบวก( ตัวแปรอิสระ ) 
TEA = รวมพวกสรางงาน( ตัวแปรอิสระ ) 
SER = บริการดวยใจ( ตัวแปรอิสระ ) 
LEA = ใฝรูพัฒนา( ตัวแปรอิสระ ) 

 b0 = คาคงที่ 
 bi = คาสัมประสิทธิ์ถดถอยเชิงสวนของตัวแปรอิสระแตละตัว 
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ตารางที่ 1 สถิติพรรณนาและคาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวางการรับรู เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรแตละดานกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
ตัวแปร ตัวแปร 
 CUS SEN CRE TEA SER LEA EFF 

CUS  .390** .359** .404** .471** .259** .425** 
SEN   .598** .578** .538** .518** .390** 
CRE    .590** .439** .510** .472** 
TEA     .551** .518** .428** 
SER      .585** .478** 
LEA       .313** 
EFF        
x  4.100 3.910 3.570 3.830 4.014 3.712 3.785 

S.D. 572 .482 .601 .570 .587 .738 .429 
 

ทดสอบคาสัมประสิทธิสหสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
พบวา  การรับรูวัฒนธรรมองคกรโดยรวม  มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05 โดยมีคาสัมประสิทธิสหสัมพันธ r = .548  เมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธพบวา  วัฒนธรรมองคกรดานที่
มีคาสหสัมพันธมากที่สุดคือ  บริการดวยใจ มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ r = .478  รองลงมาไดแก  ดานมองภาพเชิงบวก  มี
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ r = .472  ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 2 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณวัฒนธรรมองคกรกับประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานโรงพยาบาล   ปยะเวท 
ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์ถดถอย  

( b ) t Sig.  

คาคงที่ 1.648 7.827 .000 
ลูกคาศูนยกลาง .139 3.038 .003 
คิดอยางเจาของ .000 -.009 .993 
มองภาพเชิงบวก .200 3.909 .000 
รวมพวกสรางงาน .059 1.077 .283 
บริการดวยใจ .197 3.652 .000 
ใฝรูพัฒนา -.044 -1.071 .285 
R2 = .349,  SEE = .351,  F = 21.657, Sig F = .000 
 

 ผลการวิเคราะหโดยรวมพบวาวัฒนธรรมองคกรกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธกันที่ระดับ
นัยสําคัญ  0.05  และเมื่อพิจารณารายดายพบวาตัวแปรอิสระทั้งหมด  6  ตัว  ตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ0.05มีเพียง 3 ตัว  คือ  ดานลูกคาศูนยกลาง  มองภาพเชิงบวก  บริการดวยใจ    โดยตัวแปรอิสระ 5 ตัวมี
ความสัมพันธในเชิงบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท  สวนตัวแปรอิสระดานใฝรู
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พัฒนามีความสัมพันธในเชิงลบกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท  ซึ่งสามารถอธิบายถึง
ความผันแปรที่เกิดขึ้นไดรอยละ  34.9    
 

สมมติฐานขอท่ี 3 แรงจูงใจในการทํางานมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
 EFF = b0 +  b1 SAL +b2 ENV +b3 WOR +b4 EST +b5 SUP +b6 PEE 

  + b7 ADV + b8 SEL+b9 POL+b10 SEC  
ในที่นี้      EFF =    ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ( ตัวแปรตาม ) 

SAL = คาตอบแทนและสวัสดิการ (ตัวแปรอิสระ ) 
ENV = สภาพแวดลอมในการทํางาน (ตัวแปรอิสระ ) 
WOR = ลักษณะงานและความรับผิดชอบ (ตัวแปรอิสระ ) 
EST = การไดรับการยอมรับ (ตัวแปรอิสระ ) 
SUP =  ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา (ตัวแปรอิสระ ) 
PEE = ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน (ตัวแปรอิสระ ) 
ADV = ความตองการความเจริญกาวหนา (ตัวแปรอิสระ ) 
SEL = ความตองการประสบความสําเร็จ (ตัวแปรอิสระ ) 
POL = มีสวนรวมในการบริหารงาน (ตัวแปรอิสระ ) 
SEC = ความตองการความมั่นคงปลอดภัย (ตัวแปรอิสระ ) 

 b0 = คาคงที่ 
 bi = คาสัมประสิทธิ์ถดถอยเชิงสวนของตัวแปรอิสระแตละตัว 
 

ตารางที่ 3 สถิติพรรณนาและ คาสัมประสิทธสหสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการทํางานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ตัวแปร ตัว

แปร SAL ENV WOR EST SUP PEE ADV SEL POL SEC EFF 
SAL  .329** .302** .110 .071 .097 .223** .222** .144* .224** .117 
ENV   .529** .379** .293** .344** .386** .364** .403** .340** .312** 
WOR    .469** .371** .407** .394** .485** .442** .339** .364** 
EST     .554** .538** .324** .505** .495** .333** .469** 
SUP      .633** .425** .411** .595** .417** .316** 
PEE       .470** .479** .555** .392** .411** 
ADV        .455** .568** .558** .310** 
SEL         .559** .389** .497** 
POL          .585** .458** 
SEC           .380** 
EFF            x  3.785 3.024 3.504 3.446 3.621 3.858 3.799 3.332 3.610 3.625 3.409 
S.D. .429 .763 .649 .553 .589 .745 .609 .680 .554 .602 .789 
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ทดสอบคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการทํางานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  พบวา 
คาเฉลี่ยแรงจูงใจในการทํางานดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานในการศึกษาถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
พนักงานโรงพยาบาลปยะเวทมีคามากที่สุด  สวนคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือดานสภาพแวดลอมในการทํางาน   แรงจูงใจในการ
ทํางานโดยรวมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 โดยมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ r = .520  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา แรงจูงใจในการทํางานดานที่มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
มากที่สุดคือ  ดานความตองการประสบความสําเร็จ  r = .497 รองลงมาไดแก ดานความตองการการยอมรับ r = .469  
 
ตารางที่  4  การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแรงจูงใจในการทํางานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 

ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์ถดถอย  
( b ) 

t Sig.  

คาคงที่ 1.819 9.612 .000 
คาตอบแทนและสวัสดิการ -.016 -.508 .612 
สภาพแวดลอมในการทํางาน .027 .622 .534 
ลักษณะงานและความรับผิดชอบ .030 .554 .580 
การไดรับการยอมรับ .162 3.144 .002 
ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา -.073 -1.685 .093 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน .086 1.644 .101 
ความตองการความเจริญกาวหนา -.040 -.892 .373 
ความตองการประสบความสําเร็จ .189 3.507 .001 
มีสวนรวมในการบริหารงาน .099 1.709 .089 
ความตองการความมั่นคงในการทํางาน .081 2.172 .031 
R2 =.360 ,  SEE =.351 ,  F =13.365, Sig F = .000 
 
 ผลวิเคราะหโดยรวมพบวาแรงจูงใจใจการทํางานมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05  โดยวิเคราะหรายดานจะเห็นไดวาในบรรดาตัวแปรอิสระทั้งหมด 10 ตัวตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติมีเพียง   3  ตัว คือ  การไดรับการยอมรับ  ความตองการประสบความสําเร็จ  ความตองการความมั่นคงใน
การทํางาน โดยตัวแปรอิสระทางดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ลักษณะงานและความรับผิดชอบ   การไดรับการยอมรับ  
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  ความตองการประสบความสําเร็จ  มีสวนรวมในการบริหารงาน  ความตองการความ
มั่นคงในการทํางาน  มีผลในเชิงบวกตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  สวนทางดาน  คาตอบแทนและสวัสดิการ  ดาน
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา  ความตองการความเจริญกาวหนา  มีผลในเชิงลบตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
พนักงานโรงพยาบาลปยะเวท  ซึ่งสามารถอธิบายถึงความผันแปรที่เกิดขึ้นไดรอยละ  36.0  
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5. การอภิปรายผล 
การวิเคราะหระดับการรับรูเก่ียววัฒนธรรมองคกรของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
 จากการศึกษาระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกรของกลุมตัวอยาง  พบวาพนักงานมีการรับรูวัฒนธรรมองคกรโดย
รวมอยูในระดับที่ดีโดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ  3.85  สอดคลองกับสมใจ ต้ังจันทรแสงศรี(  2545 ) ศึกษาระดับความฉลาดทาง
อารมณ ระดับวัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค และศึกษาความสัมพันธระหวางระดับความฉลาดทางอารมณ กับระดับ
วัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรคของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสิงหบุรี พบวาระดับวัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค
ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสิงหบุรีอยูในระดับสูง และ Richard L. Dart            (  2003 )  ไดกลาวไววา  ถาผูบริหาร
สามารถสรางสรรคและประสานวัฒนธรรมองคกร  ก็ยอมเกิดทั้งประสิทธิผลแกองคกรและสรางความพึงพอใจแกสมาชิก
ขององคกรดวย  ถาบุคลากรมีการเรียนรูมีความเขาใจในวัฒนธรรมองคกรก็จะทําใหองคกรนั้นมีความเขมแข็ง   
 

การวิเคราะหระดับแรงจูงใจในการทํางานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
เมื่อพิจารณารายไดแลวพบวาระดับแรงจูงใจในการทํางาน  ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชามีระดับแรงจูงใจใน

การทํางานมากที่สุด สวนดานคาตอบแทนและสวัสดิการ  ความตองการความเจริญกาวหนา ดานความมั่นคงในการทํางาน ที่
มีตอองคกรมีแรงจูงใจในการทํางานอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับ ปยะ  ฉันทวัฒนานุกุล ( 2549 ) พบวา  แรงจูงใจใน
การทํางานของพนักงานดาน ความกาวหนาของงาน และ รายไดอยูในระดับปานกลาง ดังนั้นแรงจูงในในการทํางานจึงเปน
ปจจัยที่สําคัญอยางยิ่ง  องคกรใดที่มีพนักงานซึ่งมีแรงจูงใจในการทํางานสูงยอมสงผลใหองคกรนั้น ๆ บรรลุเปาหมายที่
ตองการ  เพราะพนักงานดังกลาวจะทุมเทพลังงานและความสามารถอยางเต็มที่โดยที่ไมรูจักเหน็ดเหนื่อยเพื่อใหไดผลงาน
สําเร็จตามนโยบายของงาน  
  

การวิเคราะหระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
จากการศึกษาระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของกลุมตัวอยาง  พบวาพนักงานมีระดับประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน  โดยรวมอยูในระดับที่มากโดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ  3.78 สอดคลองกับ บุญเชิด  ช่ืนฤดี  ( 2549 )พบวา  
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานทุกพื้นที่ปฏิบัติการ ของบริษัททรู คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) จากการ
ประเมินของหัวหนางาน พบวามีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 
 ซึ่งเมื่อพิจารณารายดานพบวา  จากการวัดประสิทธิภาพทั้ง 9 ดานดานการคํานึงถึงการใชทรัพยากรขององคกรมี
ระดับคะแนนมากที่สุด  ซึ่งเปนปจจัยที่องคกรรณรงคใหพนักงานตระหนักถึงการใหทรัพยากรอยางคุมคา  สวนดานที่เหลือ
อีก 8 ดานมีระดับคะแนนอยูในระดับที่ดี ไมแตกตางกันมากนัก สอดคลองกับ Certo (2006) ไดกลาววา  ประสิทธิภาพ 
(Efficiency) เปนวิธีการ (Mean)  จัดสรรทรัพยากรเพื่อใหเกิดความสิ้นเปลืองนอยที่สุด  โดยสามารถบรรลุจุดมุงหมายโดยใช
ทรัพยากรต่ําสุด    
 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวทแตกตางกันตามลักษณะสวนบุคคล  
เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยสอดคลองกับCoates (1997) พบวาองคประกอบดานบุคคลเปนสวนหนึ่งของ

ความสําเร็จขององคกรดวยเชนกันเมื่อมีการกระจายอํานาจอยางถูกตองตามสภาพแวดลอมทางสังคม และศิริวรรณ  เสรีรัตน 
(2550) ไดกลาววาลักษณะชีวประวัติของแตละบุคคลเปนลักษณะสวนตัวของบุคคล ไดแก อายุ เพศ  สถานภาพสมรส  และ
ความมีอาวุโสในงาน ปจจัยเหลานี้สงผลตอพฤติกรรมการทํางานของบุคคล  
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การรับรูเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกรมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท   
 เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยสอดคลองกับ Patterson ( 1999 )พบวาผลการปฏิบัติงานของอาจารยในมหาวิทยาลัย
ไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมสรางสรรคอยางมาก  โดยวัฒนธรรมเฉพาะบางประเภทจะทําใหเกิดผลงานเฉพาะขึ้น  ซึ่ง
สนับสนุนงานวิจัยอื่น ๆ วาวัฒนธรรมสงผลตอการปฏิบัติงานของสมาชิกองคกรและสุพาณี  สฤษฎวานิช (2549) ไดกลาวถึง
หนาที่ของวัฒนธรรมองคกรที่สําคัญ  คือทําใหพนักงานมีความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันยิ่งวัฒนธรรมองคกรมีความ
เขมแข็งคนในองคกรก็จะเกิดพฤติกรรมที่แนบแนน  และเกิดจิตวิญญาณที่จะทํางานเปนทีมรวมกัน สงผลใหองคกรประสบ
ความสําเร็จ 
 

 แรงจูงใจในการทํางานมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
 เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยสอดคลองกับ Zaleanik and orther (1958)  ซึ่งไดกลาววาในการทํางานจะปฏิบัติไดดี
หรือไมนั้นจะตองไดรับการตอบสนองความตองการทั้งภายในและภายนอกซึ่งหากไดรับการตอบสนองแลวยอมหมายถึง 
การปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
6. ขอเสนอแนะ 

1.  ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย  จากผลการวิจัยองคกรควรใหความสําคัญกับวัฒนธรรมองคกรดานมองภาพเชิง
บวก ผูบริหารควรมีเวทีใหพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็นและสนับสนุนใหทดลองวิธีการทํางานใหม ๆในการทํางาน
หรือเสนอแนวทางแกไขปญหาในการทํางาน   วัฒนธรรมองคดานใฝรูพัฒนา  การแสวงหาความรูของพนักงานควรมี
ชองทางในการศึกษาหาความรูมากกวานี้  อาจจะเปนการสอนและอบรมในกลุมที่เล็กลงมา  หรือในระดับหนวยงาน    สวน
แรงแรงจูงใจในการทํางานผูบริหารและฝายทรัพยากรบุคคลควรที่จะใหความสําคัญกับพนักงานในดานคาตอบแทนและ
สวัสดิการ    ความมั่นคงในการทํางาน  ดานความเจริญกาวหนา    และสรางขวัญและกําลังใจใหพนักงานงานเกิดความรูสึก
มั่นคงกับงานที่ทําอยูในปจจุบัน    เพื่อเสริมสรางองคกรใหแข็งแกรงตอไป 

2.  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาบรรยากาศองคกรเชื่อมโยงกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 2.2 ควรมีตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจสงผลตอตัวแปรการรับรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรเชน  ขวัญและกําลังใจ

ในการทํางาน  การรับรูความยุติธรรมในองคกร  บุคลิกภาพที่สงผลตอความสําเร็จในงานหรือลักษณะผูนําที่มีประสิทธิภาพ
ขององคกร  เปนตน 
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การศึกษานวัตกรรมทางการตลาดและการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคา 
ท่ีมีผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมไทยของคนไทย 

พรสถิตย จันทร, ดร.นรพล  จินันทเดช, ดร.ทรรศนะ บุญขวัญ และ ดร.กิตติพันธ  คงสวัสดิ์เกียรติ 
------------------------------------------------------------ 

 
บทคัดยอ 

 
 จากสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบัน จาการที่ผูบริโภคไทยในนิยมหันไปเลือกซื้อสินคาที่มาจากตางประเทศ ทั้ง
ที่อาจจะมีคุณภาพที่ดอยกวาสินคาแบรนดเนมไทยที่ผลิตอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน อันเปนผลจากการยึดติดกับภาพลักษณ
ของตราสินคาจากตางประเทศทวีความรุนแรงขึ้น สงผลใหมูลคาการนําเขาสินคาฟุมเฟอยจากตางประเทศใน 4 รายการ
สําคัญในรอบป 2546-2549 ปรับตัวสูงขึ้น 3.56 พันลานบาท ซึ่งการศึกษาในครั้งนี้มุงเนนไปที่การพัฒนาและยกระดับสินคา
แบรนดเนมไทยในกลุมสินคาแฟชั่นที่มีศักยภาพดีที่สุดของไทย เพื่อนําไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาธุรกิจและสินคาแบรนดเนม
ไทยใหเปนยอมรับของผูบริโภค ชาวไทย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาถึงปจจัยทางดานนวัตกรรมทางการตลาด และการรับรูประเทศแหลงกําเนิดที่มี
ผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมของคนไทย ที่สัมพันธกับพฤติกรรมการตัดสินใจยอมรับและซื้อสินคา โดยกลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยมีจํานวน 384 คน ซึ่งสุมคัดเลือกโดยวิธีการสุมตามสะดวก (convenience sampling) จากผูบริโภคใน
กรุงเทพมหานครที่มีพฤติกรรมนิยมสินคาราคาแพง และมีลักษณะการซื้อสินคาจุดอยูในกลุมกลุมใฝฝน (aspirer) ผลการวิจัย
พบวา 

1. โดยภาพรวมผูบริโภคมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสําคัญของระดับนวัตกรรมทางการตลาด และการรับรู
ประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภค สงผลใหยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมอยูในระดับมาก  

2. ระดับนวัตกรรมทางการตลาดที่แตกตางกัน สงผลใหการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เฉพาะสินคาประเภทกระเปาและเครื่องหนังสําหรับสินคาในประเทศ แตนวัตกรรมทางการตลาดมี
ผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมตางประเทศทุกประเภทของสินคา  
3. การรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภค สงผลใหการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เฉพาะสินคาประเภท กระเปาและเครื่องหนัง และประเภทเสื้อผาและเครื่องแตงกาย แตการรับรู
ประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภคมีผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมตางประเทศทุกประเภทของสินคา 
คําสําคัญ : นวัตกรรมทางการตลาด, การรับรูประเทศแหลงกําเนิด, แฟช่ัน แบรนดเนม 

 
Abstract 

 
From problem state that happen in now, Thai consumer are like to buy goods that have country of origin in 

foreign countries, though, it may have quality lower than Thai quality standard goods. This problem comes from the 
sticking adjoin to the image of the trademark from the foreign countries in Thai consumer.  Cause, The cost of luxuries 
from the foreign countries in 4 year 2546-2549 goes up to 3.56 million baht. In this research was emphasizing to 
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development and improve goods in fashion group that have best of Thailand latency. For develop a business and goods 
about fashion to admit by consumer in Thailand 

 This research was study about the factor marketing innovation and country of origin that affects goods fashion 
acceptance of Thai that related to decision behavior admits and buy goods. The sample are use in the research has 384 
persons, which random choose by the convenience sampling method, from a consumer in Bangkok where has goods 
expensive behaviorism, who have buying goods character is in group dreams (aspirer). The research result meets that  

1. Overall consumer image was thinks about the importance of innovation and country of origin that help to 
accept fashion goods in high level. 

 2. The different of level innovation, cause acceptance of goods fashion, different at 0.05 significance level. In 
Thailand the consumer accept different especially bag goods. But, in foreign fashion goods the innovation was affects to 
all kind of goods  
3. The different of country of origin, cause acceptance of goods fashion, different at 0.05 significance level. In Thailand 
the consumer accept different especially bag and cloth goods. But, in foreign fashion goods the country of origin was 
affects to all kind of goods 
 
KEY WORD : Innovation, Country of origin, Fashion, Brand name 
 
1. บทนํา 

แมภาครัฐไดเรงรณรงคประชาสัมพันธใหคนไทยบริโภคและสนับสนุนสินคาไทย แตความพยายามดังกลาวมิได
ดําเนินการอยางตอเนื่องจริงจังเปนเหตุใหไมสามารถทานกระแสบริโภคนิยมสินคาตางชาติลงไดปญหาดังกลาวมิไดเกิดขึ้น
เฉพาะกับกลุมผูมีรายไดสูงเทานั้น แมในกลุมผูมีรายไดนอยที่ไมมีกําลังทรัพยพอ ก็มิไดหลุดพนจากวังวนของปญหาดังกลาว 
เนื่องจากมีผูบริโภคจํานวนไมนอยที่หันไปอุดหนุนสินคาแบรนดเนมเลียนแบบแทนโดยยอมรับในการเผชิญกับคุณภาพที่
ดอยกวาสินคาแบรนดเนมไทยที่ผลิตอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน อันเปนผลจากการยึดติดกับภาพลักษณของตราสินคาเปน
สําคัญเปนเหตุใหมองเห็นคุณคาแบรนดตางประเทศเหนือกวาแบรนดไทยการยึดติดกับคานิยมการบริโภคสินคาแบรนดเนม
จากตางประเทศทวีความรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะเมื่ออัตราแลกเปลี่ยนของเงินบาทแข็งคาขึ้นอยางตอเนื่อง ซึ่งสงผลใหมูลคา
การนําเขาสินคาฟุมเฟอยจากตางประเทศใน 4 รายการสําคัญในรอบป 2546-2549 ปรับตัวสูงขึ้น 3.56 พันลานบาท จากการที่
ผูประกอบการไทยสวนใหญมีรากฐานมาจากการเปนผูรับจางผลิต (OEM) มากอนเปนรากฐานสําคัญที่ทําใหธุรกิจสินคา
แฟช่ันมีโอกาสทางการตลาดที่แจมใส โดยเฉพาะเมื่อไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐภายใตโครงการนักออกแบบแนวโนม
สินคาแฟช่ัน (FDCM Young Thai Brands) ซึ่งไดรับการสานตอมาเปนโครงการสรางเสริมสินคาแฟช่ันแบรนดเนมไทย 
(Thailand Fashion Brand Building Project: TFBB) ที่ทุมงบประมาณ 1,810 ลานบาท (ประชาไทยดอทคอม, 12 มกราคม 
2548) ทําใหสินคาแฟชั่นเปนสินคากลุมที่มีโอกาสพัฒนายกระดับคุณภาพสินคาใหเปนที่ยอมรับของผูบริโภคชาวไทยไดงาย
กวากลุมสินคาประเภทอื่น ดังนั้นการศึกษาสินคาแฟชั่นไมเพียงแตชวยปรับเปลี่ยนทัศนคติการบริโภคใหนิยมและสนับสนุน
สินคาไทยเทานั้น อันเปนการสงเสริมอุตสาหกรรมของผูประกอบการในประเทศซึ่งมีอยูเปนจํานวนมากเทานั้น หากยังชวย
ลดปญหาการขาดดุลทางการคาลงไดอีกดวย 
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2. ขั้นตอนการศึกษา 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ในการวิจัยครั้งนี้ ใชวิธีการสุมตัวอยาง โดยการสุมแบบตามสะดวก (convenience sampling) 
โดยขั้นตอนวิธีการสุมตามสะดวกในการทดลองนี้ทําโดยการแจกแบบสอบถามและขอความรวมมือในการวิจัย บุคคลตางๆ 
ในสถานที่แหลงแฟชั่น เชน เซ็นทรัลทุกสาขา สยามพารากอน และดิเอ็มโพเรียม ซึ่งทําการแจกแบบสอบถามใหแกผูตอบ
พรอมกันทั้งสองชุด คือ แบบสอบถามคัดแยก และแบบสอบถาม เรื่อง  นวัตกรรมทางการตลาดและแหลงกําเนิดสินคา ที่มี
ผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมของผูบริโภค หลังจากนั้นทําการเก็บแบบสอบถามกลับและพิจารณาเลือกใชขอมูล
เฉพาะผูที่อยูในกลุมใฝฝน (aspirer) ซึ่งจะทําการเก็บขอมูลจนกระทั่งไดขอมูลจากผูบริโภคกลุมใฝฝนครบ 384 คน ซึ่งทําการ
คํานวณกลุมตัวอยางที่ไมทราบขนาดผูบริโภคที่แทจริงจากสูตรการคํานวณของ Cochran (1953, p. 50-59) 

                                 
2

2)1(
d

zppn −
=  

= 2(1-0.50)1.960.50 20.05
 

     = × ×0.50 0.50 3.8416
0.0025  

     = 0.9604
0.0025

 

     = 384 
ผลการวิเคราะห 
 ในงานวิจัยไดทําการวัดระดับความคิดเห็นของนวัตกรรมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาแฟชั่นแบ
รนดเนม จํานวน 384 คน (ตาราง1) ซึ่งจะพบวาดานการปรับเปลี่ยนทรัพยากรพื้นฐานเพื่อลดโครงสรางดานราคา และการ
สรางนวัตกรรมเชิงคุณคาเพื่อนําไปสูความไดเปรียบในการแขงขันมีผลตอระดับความคิดเห็นมาก 
 
ตาราง 1 นวัตกรรมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาแฟชั่นแบรนดเนม 

ระดับความคิดเห็น 
นวัตกรรมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ 

X  S.D. แปลผล 
1. การปรับเปลี่ยนทรัพยากรพื้นฐานเพื่อลดโครงสรางดานราคา   
2. การสรางนวัตกรรมเชิงคุณคาเพื่อนําไปสูความไดเปรียบใน

การแขงขัน 
รวม 

3.80 
4.02 
3.98 

.780 

.818 

.816 

มาก 
มาก 
มาก 

 
 นอกจากนี้ไดวัดถึงระดับความคิดเห็นของการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภคที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อสินคาแฟชั่นจํานวน 384 คน (ตาราง2) ซึ่งจะพบวาดานภาพลักษณของประเทศแหลงกําเนิดสินคา ความนิยมใน
ประเทศผูผลิตสินคา และความเสี่ยงที่เกิดจากประเทศแหลงกําเนิด มีผลตอระดับความคิดเห็นมาก 
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ตาราง 2 การรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภคที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาแฟชั่น 
ระดับความคิดเห็น ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ 

 X  S.D. แปลผล 
1. ภาพลักษณของประเทศแหลงกําเนิดสินคา 
2. ความนิยมในประเทศผูผลิตสินคา 
3. ความเสี่ยงที่เกิดจากประเทศแหลงกําเนิด 
                      รวม 

3.80 
3.61 
3.64 
3.71 

.884 

.991 

.991 

.994 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 

 รวมถึงไดมีการวิเคราะหและทดสอบสมมติฐานเพื่อหาความสัมพันธ ปจจัยดานนวัตกรรมทางการตลาดที่มี
ผลกระทบตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมของคนไทย (ตาราง 3) โดยใชสถิติทดสอบ F-test (ANOVA) นอกจากนี้ยัง
ไดศึกษาถึงความสัมพันธระหวางปจจัยดานการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภคที่มีผลกระทบตอการยอมรับ
สินคาแฟชั่นแบรนดเนมของคนไทย (ตาราง 4)  
 

ตาราง 3 การวิเคราะหความแปรปรวนการยอมรบัสนิคาแฟชั่นเครื่องสําอาง แบรนดเนม จําแนกตามระดับนวัตกรรมทางการตลาด 
ระดับนวัตกรรมการตลาด การยอมรับสินคาแฟชั่น แบรนดเนม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
สถิติทดสอบ 

แบรนดเนมไทย 
เครื่องสําอาง 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
 

.466 

.574 

 
 

.495 

.571 

 
 

.515 

.533 

 
 

0 
- 

 
 
- 
- 

 
 

F=.362 
Sig =.781 

กระเปาและเครื่องหนัง 
คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

. 
611 

.564 

 
.733 
.493 

 
.575 
.583 

 
0 
- 

 
- 
- 

 
F=2.680 

Sig =.047* 
เส้ือผาเครื่องแตงกาย 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.737 
.484 

 
.827 
.426 

 
.787 
.412 

 
0 
- 

 
- 
- 

 
F=2.053 

Sig =.106 
แบรนดเนมตางประเทศ 
เครื่องสําอาง 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
 

.980 

.139 

 
 

.897 

.348 

 
 

.621 

.519 

 
 

0 
- 

 
 
- 
- 

 
 

F=17.531 
Sig =.000* 

กระเปาและเครื่องหนัง 
คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.970 
.169 

 
.925 
.312 

 
.560 
.659 

 
0 
- 

 
- 
- 

 
F=21.382 

Sig =.000* 
เส้ือผาเครื่องแตงกาย 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.951 
.216 

 
.897 
.348 

 
.697 
.554 

 
0 
- 

 
- 
- 

 
F=8.953 

Sig =.000* 
*Sig. มีคานอยกวา .05 ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
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 จากตาราง 3 การวิเคราะหการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนม จําแนกตามนวัตกรรมทางการตลาด เมื่อพิจารณา
สินคาในประเทศไทย พบวา ระดับนวัตกรรมทางการตลาดที่แตกตางกันสงผลใหการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนม
แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เฉพาะสินคาประเภทกระเปาและเครื่องหนัง เทานั้น เมื่อพิจารณาสินคา
ตางประเทศ พบวา ระดับนวัตกรรมทางการตลาดที่แตกตางกันสงผลใหการยอมรับสินคาแฟชั่น      แบรนดเนมแตกตางกัน
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ทุกประเภทของสินคา โดยสินคาที่มีระดับนวัตกรรมมากที่สุดจะมีการยอมรับสูงสุด ในแต
ละประเภทสินคา คือ เครื่องสําอาง กระเปาและเครื่องหนัง เสื้อผาและเครื่อง        แตงกาย  มีคาเฉลี่ย .980 , .970 และ .951 
ตามลําดับ  
 

ตาราง 4 การวิเคราะหความแปรปรวนการยอมรับสินคาแฟชั่นเครื่องสําอาง แบรนดเนม จําแนกตามการรับรูประเทศ
แหลงกําเนิดสินคา 

การรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคา 
การยอมรับสินคาแฟชั่น แบรนดเนม มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
สถิติทดสอบ 

แบรนดเนมไทย 
เครื่องสําอาง 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.472 
.5599 

 
.448 

.5667 

 
.542 
.5673 

 
.538 
.5188 

 
1 
- 

 
 

F=.805 
Sig =.522 

กระเปาและเครื่องหนัง 
คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.861 

.4244 

 
.587 
.5713 

 
.721 

.4955 

 
.846 

.3755 

 
1 
- 

 
F=3.165 

Sig =.014* 
เสื้อผาเครื่องแตงกาย 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.888 

.3984 

 
.716 
.5059 

 
.864 

.3437 

 
.923 

.2773 

 
1 
- 

 
F=3.197 

Sig =.013* 
แบรนดเนมตางประเทศ 
เครื่องสําอาง 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
 

1.000 
.0000 

 
 

.896 
.3521 

 
 
.842 
.3844 

 
 

.461 
.5188 

 
 

0 
- 

 
 

F=7.502 
Sig =.000* 

 
จากตาราง 4 การวิเคราะหการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนม จําแนกตามการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคา 

เมื่อพิจารณาสินคาในประเทศไทย พบวา ระดับการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาที่แตกตางกันสงผลใหการยอมรับสินคา
แฟช่ันแบรนดเนมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ในสินคาประเภทกระเปาและเครื่องหนัง และเสื้อผาเครื่องแตง
กาย เมื่อพิจารณาสินคาตางประเทศ พบวา การรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาที่แตกตางกันสงผลใหการยอมรับสินคาแฟชั่น
แบรนดเนมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ทุกประเภทของสินคา โดยสินคาที่มีระดับนวัตกรรมมากที่สุดจะมี
การยอมรับสูงสุด ในแตละประเภทสินคา คือ เครื่องสําอาง กระเปาและเครื่องหนัง เสื้อผาเครื่องแตงกาย มีคาเฉลี่ย 1.000 , 
1.000 และ .972 ตามลําดับ  
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4.บทสรุป 
นวัตกรรมทางการตลาดที่มีผลตอการยอมรับสินคาแฟช่ันแบรนดเนมของ คนไทย สําหรับสินคาที่ผลิตใน

ประเทศไทยผูบริโภคจะเลือกซื้อสินคาโดยใชนวัตกรรมเปนตัวตัดสินเฉพาะสินคาแฟชั่นแบรนดเนมประเภทกระเปาและ
เครื่องหนัง อาจเปนเพราะ ผูบริโภคสวนใหญมองเห็นถึงศักยภาพและคุณภาพของผูผลิตเครื่องหนังไทย ทั้งดานมีคุณภาพ มี
ความคงทน มีประโยชนใชสอยไดหลากหลายประเภท รวมกับความคงทน ความคุมคาในราคาที่จายไป สวนสินคาแบรนด
เนมตางประเทศนั้นวัตกรรมทางการตลาดมีผลตอการยอมรับสินคาทุกประเภท ซึ่งหมายถึงการยอมรับของผูบริโภคสินคา
ตางประเทศนั้นจะคํานึงถึงนวัตกรรมเปนปจจัยหลัก ถาสินคามีนวัตกรรมทันสมัย ดึงดูด หรือสวยงาม ก็จะทําใหผูบริโภค
รอมรับและซื้อสินคานั้นๆ ซึ่งจะกอใหเกิดการแขงขันทางดานการสรางนวัตกรรมใหมๆในการดึงดูดความสนใจผูบริโภค 
 การรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาที่มีผลตอการยอมรับสินคาแฟช่ันแบรนดเนมของคนไทย สําหรับสินคาที่ผลิต
ในประเทศไทยผูบริโภคจะไมเลือกซื้อสินคาโดยใชประเทศแหลงกําเนิดสินคาเปนตัวตัดสิน โดยเฉพาะสินคาแฟชั่นแบรนด
เนมไทยประเภทเครื่องสําอาง ซึ่งผูบริโภคจะประเมินประสิทธิภาพของตัวสินคาที่ผูบริโภคตัดสินใจเลือกใชโดยตรง ผาน
การทดลองใชดวยตนเอง ไมเช่ือตามสื่อโฆษณามากเทาที่ควร เพราะผูบริโภคยังขาดความเชื่อใจในดานความปลอดภัยของ
เครื่องสําอางที่ผลิตในประเทศไทย ซึ่งแตตางจากการยอมรับสินคาจากตางประเทศที่ เพียงไดยินช่ือของผูผลิตก็สามารถ
เช่ือถือไดถึงคุณภาพของสินคา ซึ่งสินคา       แบรนดเนมตางประเทศนั้นการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคามีผลตอการ
ยอมรับสินคาทุกประเภท จึงเปรียบไดวาประเทศก็คือตราสินคาอยางหนึ่งซึ่งสรางความเชื่อและความมั่นใจใหผูบริโภค 
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การสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 2550                       
ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน 

The Team-Building Capability of Agricultural Cooperative Officers in Accordance  to  the 2007 
Standardization of the Northeast Province of Thailand 
เมธี  พัฒนกุล1   ดร.บุษยา  วงษชวลิตกุล2   และ รศ.ชูศักดิ์  อุดมศรี3 

------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
  

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาการสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 
2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ซึ่งวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเตรียมความพรอมในการสรางทีมของพนักงานสหกรณ
การเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดยจําแนกตามสหกรณแตละ
จังหวัด และศึกษาการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน
สหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดยจําแนกตามสหกรณแตละจังหวัด กลุมตัวอยางคือ พนักงาน
สหกรณการเกษตรที่ผานมาจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ซึ่งไดแก จังหวัดชัยภูมิ 
นครราชสีมา บุรีรัมย และสุรินทร การเลือกกลุมตัวอยางใชสูตร Taro Yamane (บุญชม  ศรีสะอาด,2540:40) ทั้งนี้ผูวิจัยใช
การสุมตัวอยางงาย (Simple Random) จํานวน 308 ราย  

งานวิจัยในครั้งนี้ พบวาพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุม
จังหวัดประตูสูอีสาน มีการเตรียมความพรอมในการสรางทีมงานแตกตางกัน โดยพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัด
สุรินทร มีการเตรียมความพรอมในการสรางทีมมากที่สุด รองลงมา ไดแกพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดชัยภูมิ 
พนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดบุรีรัมย และพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดนครราชสีมา ตามลําดับ สวนการ
จัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม พบวา พนักงานสหกรณการเกษตรฯ ในจังหวัดทั้ง 4  มีการจัดการที่สนับสนุนการ
ทํางานเปนทีม ที่แตกตางกัน โดยพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม 
มากที่สุด รองลงมา ไดแกพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดชัยภูมิ พนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดนครราชสีมา 
และพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดบุรีรัมย จากการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยขอเสนอใหพนักงานสหกรณการเกษตรควรให
ความสําคัญตอการเตรียมความพรอมในการสรางทีมงานและการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม เชนการกําหนด
เปาหมายที่ชัดเจนและมุงมั่นในเปาหมายของทีมรวมกัน การกระตุนใหเกิดกิจกรรมรวมกันของทีม การสรางความสัมพันธ
ในงาน เพื่อเพิ่มพูนการยอมรับนับถือระหวางกัน นอกจากนี้สมาชิกทุกคนในทีมควรมีสวนรวมในการทํางาน และรวมกัน
สรางสมดุลระหวางบทบาทหนาที่รวมทั้งสมาชิกควรปฏิบัติตนใหเปนที่ไววางใจของผูอื่น รวมแรงรวมใจ เพื่อสรางมิตร
สัมพันธในหนวยงาน สงผลตอการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ 
คําสําคัญ : การสรางทีม 
 
1นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
2อาจารยประจํา คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
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Abstract 
 

The purposes of this research were 1) to study the readiness for team-building of agricultural cooperative 
officers who met the year 2007 standardization among the Northeast Provinces of Thailand by grouping the cooperatives 
in each province and 2) to determine the management systems that support the team-building readiness of agricultural 
cooperative officers. 
 The sample group totaled 308 agricultural cooperative officers who have worked in Chaiyaphum, Nakhon 
Ratchasima, Burirum, and Surin Provinces by using simple random method. 

The findings revealed that: 
 The readiness for team-building of agricultural cooperative officers who met the 2007 standardization among the 
northeast provinces of Thailand are different. The cooperative officers who worked in Surin Province have the most 
readiness, while the readiness level of the cooperative officers who worked in Chaiyaphum, Burirum, and Nakhon 
Ratchasima Provinces were ranked in the second, third, and fourth, respectively. 
 The management systems for team-building of agricultural cooperative officers who met the 2007 
standardization among the northeast provinces of Thailand are different. The cooperative officers who worked in Surin 
Province have the best management systems, while the management systems of the cooperative officers who worked in 
Chaiyaphum, Nakhon Ratchasima, and Burirum were ranked in the second, third, and fourth, respectively. 
 The researcher would like to suggest that the cooperative officers should consider seriously the team-building 
readiness and management systems, for example setting the clear goals, having the activities that everyone can join 
together, having wholesome job-relationships so that the officers have more respect to each other. In addition, everyone 
should cooperate in working, unite, and be dependable for the efficiency of the team. 
 

KEY WORD : Team-Building 
 
1. บทนํา 
             ระบบการบริหารขององคกร ปจจัยกลไกในการทํางานที่สําคัญที่สุด คือ ทรัพยากรมนุษย(Human resource) ใน
องคกรทุกองคกรคงไมมีใครปฏิเสธไดวาทรัพยากรมนุษยเปนผูที่มีหนาที่ ทํางานใหกับองคกรเปนปจจัยสําคัญในการ
ควบคุมกลไกในการทํางาน ที่จะทําใหการทํางานลุลวงไปไดตรงตามจุดประสงคที่กําหนดไว แมจะมีปจจัยอื่น ๆ ที่จําเปนตอ
การทํางานเพียงใด ก็ตองอาศัยบุคลากรเปนผูควบคุมระบบการทํางาน ถาบุคลากรผูมีหนาที่ควบคุมปจจัยตาง ๆ ดอยคุณภาพ
ก็ยอมยากที่องคกรจะบรรลุวัตถุประสงค หรือเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ (พนัส  หันนาคินทร: 2542) ดังนั้น การสราง
ทีมงานจึงมีความจําเปนอยางมาก  เพราะจะเปนขบวนการวางแผนที่มีจุดมุงหมายในการปรับปรุงหนวยงานใหมี
ประสิทธิภาพอยางมีระบบและไดรับการยอมรับในหนวยงาน เปนการปรับปรุงความสัมพันธตาง ๆ ในการทํางานใหดีขึ้น 
ซึ่งความสัมพันธเหลานี้จะมีผลโดยตรงตอการทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย เชนเดียวกันกับการดําเนินงานของสหกรณ
การเกษตรในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ประกอบดวย จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย และจังหวัดสุรินทร 
มีโครงสรางในการทํางานที่คลายกัน ประกอบดวยสมาชิก คณะกรรมการ และฝายจัดการ ซึ่งการดําเนินงานบริหารใน
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สหกรณมีทั้งดานธุรกิจและบริการ ฝายจัดการ (พนักงาน) จะเปนผูนําเอาความตองการของสมาชิก และนโยบายของ
คณะกรรมการดําเนินงานมาสูการปฏิบัติ ฝายจัดการ (พนักงาน) จะแบงหนาที่การทํางานออกเปนแผนกหรือฝายตางๆ ตาม
ความเหมาะสมใหครอบคลุมทุกธุรกิจ ซึ่งการสรางทีมโดยการทํางานเปนทีมมีความสําคัญและจําเปนอยางมาก แตปญหา
ของพนักงานในทีมงานของสหกรณที่ขาดความเปดเผย จริงใจ และเผชิญหนาเพื่อแกปญหา สงผลใหการทํางานเปนทีมมี
ปญหา ขาดประสิทธิภาพ 
             ผูวิจัย มีความสนใจที่จะศึกษาการสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 
2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ซึ่งวัตถุประสงคในการวิจัยในครั้งนี้คือ 1. เพื่อศึกษาการเตรียมความพรอมในการสรางทีม
ของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดย
จําแนกตามสหกรณแตละจังหวัด  2. เพื่อศึกษาการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่
ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดยจําแนกตามสหกรณแตละจังหวัด   
             สวนสมมติฐานในการวิจัย ไดแก 1.สหกรณการเกษตรในจังหวัดทั้ง 4 ที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ 
ประจําป 2550 มีความพรอมการสรางทีมที่ระดับตางกัน 2. สหกรณการเกษตรในจังหวัดทั้ง 4 ที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน
สหกรณ ประจําป 2550 มีระดับการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมที่ระดับตางกัน  
             สําหรับตัวแปรการวิจัย มีดังตอไปนี้ 

1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดวย   
 1.1  ปจจัยดานบุคคล (Personal factors)   

                         ปจจัยดานบุคคล (Personal factors) ประกอบดวย ตัวแปรบงช้ี  3  ตัวแปร คือ เปนพนักงานในจังหวัด จํานวน
พนักงานในสหกรณ ฝายของพนักงานในสหกรณ 

1.2 ปจจัยดานพื้นที่  
       ปจจัยดานพื้นที่ (Area factors) ประกอบดวย จังหวัด 4 จังหวัด ของสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับ

มาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ประกอบดวยจังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัด
บุรีรัมย และจังหวัดสุรินทร  

2. ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแก  
    2.1 ความพรอมในการสรางทีม (สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงศ 2535 : 14) คือ ความพรอมดานเวลา ความพรอม

ดานงบประมาณ ความเหมาะสมของหัวหนาทีม ความรวมมือของสมาชิกทีม การอบรมทักษะสวนบุคคล จุดยืนของหัวหนา
ทีม การทํางานอยางมีหลักฐาน ประสบการณของการสรางทีม ความชวยเหลือในทีม ความชวยเหลือภายนอกทีม การประชุม
อยางสม่ําเสมอ การสนับสนุนของผูบังคับบัญชา  ความสําคัญของทีมในองคกร 

           2.2  การจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม (สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงศ 2535 : 21-28)ของพนักงานสหกรณ
การเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ประกอบดวยปจจัย ดังนี้ 
เปาหมายที่ชัดเจน ภาวะผูนําที่เหมาะสม ขบวนการจัดการที่มีประสิทธิภาพ บรรยากาศที่ดี โครงสรางที่เหมาะสม 
ความสัมพันธของอํานาจที่สมดุลกัน การพัฒนาบุคคล การทํางานเปนทีมอยางมีประสิทธิภาพ 

    นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 
             1. การทํางานเปนทีม  หมายถึง   การแสดงความรูสึกตอกันอยางเปดเผยมีการสื่อความที่มีประสิทธิภาพ มีการ
ประสานงานกันอยางดี มีผูนําที่ดี มีความไววางใจ และความรวมมือกันในระหวางสมาชิก มีการตัดสินใจรวมกันและมี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค   
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             2. พนักงานสหกรณการเกษตร  หมายถึง  เจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานยังสหกรณการเกษตร             
             3. ระดับมาตรฐานสหกรณ หมายถึง   การกําหนดตัวช้ีวัด เพื่อวัดระดับของสหกรณประกอบดวย ระดับไดมาตรฐาน 
ระดับต่ํากวามาตรฐาน 
             4. กลุมจังหวัดประตูสูอีสาน หมายถึง กลุมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางอยูดานอีสานใตเปนกลุม
จังหวัดหนาดานกอนเขาสูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ(อีสาน) ไดแก จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย จังหวัดชัยภูมิ และ
จังหวัดสุรินทร 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 
              2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2.1.1 ประชากร (Population)  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัด
ระดับมาตรฐาน ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน จํานวน  1,340   ราย 
    2.1.2 กลุมตัวอยาง (Sampling) กลุมตัวอยางคือ พนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานมาจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 
2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ซึ่งไดแก จังหวัดชัยภูมิ นครราชสีมา บุรีรัมย และสุรินทร จํานวนประชากร ซึ่งกําหนด
กลุมตัวอยางโดยสูตร Taro Yamane (บุญชม  ศรีสะอาด,2540:40) ในการเลือกกลุมตัวอยางเพื่อเปนตัวแทนประชากร โดย
อาศัยความนาจะเปนไปตามโอกาสทางสถิติ(Probability Sampling) ผูศึกษาเลือกใชการสุมตัวอยางงาย(Simple Random) ซึ่ง
เปนวิธีการสุมกลุมตัวอยางที่มีหลักการเลือกโดยใชโอกาสทุก ๆ หนวยประชากรไดรับการถูกเลือกเทา ๆ กัน (นราศรี  
ไววนิชกุล,2548:125) จากสหกรณการเกษตร จํานวน  134   สหกรณ โดยเปนพนักงานของสหกรณการเกษตร จํานวน
ประชากร    1,340  ราย โดยการหากลุมตัวอยาง จากการศึกษาประชากรที่ศึกษาใชคํานวณจากกลุมตัวอยางตามสูตรสําเร็จรูป 
Yamane Taro Statistics ในระดับความเชื่อมั่น 95% การคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง ซึ่งกลุมตัวอยางที่จะทําการเก็บ
รวบรวมขอมูล เพื่อทําการศึกษา จํานวน 308  ราย 

2.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
        ศึกษาจากขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการเก็บแบบสอบถามพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการ
จัดระดับมาตรฐาน ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดยการสํารวจภาคสนาม (Field survey) ที่ไดรับการคัดเลือก
ดวยวิธีการ Random Sampling ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม โดยใชกรอบแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทีมงาน ทฤษฎีการ
บริหารงานบุคคล ทฤษฎีการการสรางทีม ผลการวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ แบงออกเปน 3  ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของสหกรณ 

ตอนที่ 2   แบบสอบถามเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมในการสรางทีม  
  ตอนที่ 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม  

2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
          การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Reseach) ซึ่งเปนการแบงการศึกษาเปน 2 ลักษณะ ดังนี้  
 2.3.1 ศึกษาจากเอกสาร (Documentary Study) ไดแก หนังสือ บทความวิชาการ หนังสือราชการกรม
สงเสริมสหกรณและกรมตรวจบัญชีสหกรณ วิทยานิพนธ งานวิจัย และเอกสารขอมูลปฐมภูมิ อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 
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                            2.3.2 การศึกษาขอมูลทุติยภูมิ (Field Study) โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
จากกลุมตัวอยาง คือ พนักงานสหกรณ นําขอมูลมาวิเคราะห โดยวิเคราะหขอมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับวิจัยทาง
สังคมศาสตร  

2.4  การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis)  
                   การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาวิเคราะหโดยใชขอมูลเชิงปริมาณ(Quantitative Method) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ
ระหวางตัวแปรที่กําหนดไวตอสมมติฐาน ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลหลังจากเก็บรวบรวมแลว ทําการ
ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองจากนั้น จึงนําขอมูลที่ไดมาลงรหัสและประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร
สําเร็จรูป เพื่อคํานวณหาคาสถิติ จัดทําตารางวิเคราะหขอมูล แปลความที่ไดจากการประมวลผล โดยดําเนินการ ดังนี้ 

     ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของสหกรณ ไดแก จังหวัดที่สังกัด จํานวนพนักงานในสหกรณ ตําแหนงของผูตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ คาความถี่ และรอยละ(Percentage)  
                     ตอนที่ 2 ขอมูลการเตรียมความพรอมการทํางานเปนทีม วิเคราะหขอมูลโดยใชมาตราอันตรภาค (Interval 
Scale) เปนระดับสถิติ สามารถบอกระยะหางของตัวเลข 2 ตัว วามีความแตกตางกันมากนอยเทาใด มีเกณฑอยูกับสิ่งที่
เรียกวาศูนยสมมติ (Arbitary Zero or Relative Zero) และมีหนวยของการวัดที่เทากัน การรวมคะแนน ถาผลรวมคะแนน
ทั้งหมดปรากฏดังนี้ (สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงค 2535 : 20) 
                  นอยกวา 25 คะแนน แสดงวา ทีมมีการเตรียมพรอมไมดีในการสรางทีม ตองการความชวยเหลือและสนับสนุน
ในการพิจารณาถึงความพรอมในการสรางทีม การพัฒนาบุคคลภายในทีม อาจเปนการวิเคราะหและการประเมินผลงานตาม
ขอตกลงที่สรางไวในทีม 
 25 - 45 คะแนน  แสดงวา ทีมเกือบจะพรอมในการสรางทีม ซึ่งรวมไปถึงวามีการฝกอบรมทักษะบุคคล ทักษะใน
การแกปญหา การเขาใจถึงการพัฒนากลุมและชนิดของภาวะผูนําทีม 
  มากกวา 45 คะแนน แสดงวา ทีมมีความพรอมดีในการสรางทีม ซึ่งจะนําไปสูการทํางานเปนทีม ที่ไดรับ
ความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 

      ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ไดแก เปาหมายทีมงาน กระบวนการจัดการ 
บรรยากาศที่ดี โครงสราง ความสัมพันธของอํานาจ การพัฒนาบุคคลและทีมงานที่มีประสิทธิภาพ จํานวน 40 ขอ ลักษณะ
แบบสอบถามแบบประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ  
 
3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
ผลจากการวิจัย แบงการอภิปรายผลแยกเปนประเด็น ไดดังนี้ 

1. ขอมูลทั่วไป พบวา จํานวนพนักงานของสหกรณการเกษตรฯสวนใหญมีจํานวน 15 – 20 คน คิดเปนรอยละ 
30.80 ตําแหนงของพนักงานสวนใหญในสหกรณอยูในฝายสินเชื่อ คิดเปนรอยละ 33.80 

2.  การเตรียมความพรอมในการสรางทีมงาน ของพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดทั้ง 4  เปนดังตารางนี้ 
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ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะหการเตรียมความพรอมในการสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับ
มาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน 
จังหวัดที่พนักงาน
สหกรณสังกัด 

จํานวนพนักงาน
สหกรณ 

คะแนน จํานวนพนักงาน
สหกรณ 

รอยละ คาเฉลี่ย อันดับความ
พรอมฯ 

25 - 45 36 63.20 
สุรินทร 57 

มากกวา 45 21 36.80 
3.38 1 

25 - 45 48 69.60  
ชัยภูมิ 69 

มากกวา 45 21 30.40  
3.29  2 

25 - 45 69 75.00 
บุรีรัมย 92 

มากกวา 45 23 25.00 
3.27 3 

25 - 45 65 72.20 
นครราชสีมา 90 

มากกวา 45 25 27.80 
3.22 4 

 
จากตารางที่ 1 พบวา การเตรียมความพรอมในการสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับ

มาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน มีความแตกตางกัน ดังนี้ 
    (1) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร จํานวน 36 คน รอยละ 63.20 มีผลรวมคะแนนอยูระหวาง 

25 – 45 คะแนน เห็นวาทีมงานของสหกรณเกือบจะพรอมในการสรางทีม และพนักงานสหกรณ จํานวน 21 คน รอยละ 
36.80 มีผลรวมคะแนนมากกวา 45 คะแนน เห็นวา ทีมงานของสหกรณมีความพรอมดีในการสรางทีม  

    (2) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดชัยภูมิ จํานวน 48 คน รอยละ 69.60 มีผลรวมคะแนนอยูระหวาง 
25 – 45 คะแนน เห็นวาทีมงานของสหกรณเกือบจะพรอมในการสรางทีม และพนักงานสหกรณ จํานวน 21 คน รอยละ 
30.40 มีผลรวมคะแนนมากกวา 45 คะแนน เห็นวา ทีมงานของสหกรณมีความพรอมดีในการสรางทีม 

    (3)  พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดบุรีรัมย จํานวน 69 คน รอยละ 75.00 มีผลรวมคะแนนอยูระหวาง 
25 – 45 คะแนน เห็นวาทีมงานของสหกรณเกือบจะพรอมในการสรางทีม และพนักงานสหกรณ จํานวน 23 คน รอยละ 
25.00 มีผลรวมคะแนนมากกวา 45 คะแนน เห็นวา ทีมงานของสหกรณมีความพรอมดีในการสรางทีม  

    (4)  พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 65 คน รอยละ 72.20 มีผลรวมคะแนนอยู
ระหวาง 25 – 45 คะแนน เห็นวาทีมงานของสหกรณเกือบจะพรอมในการสรางทีม และพนักงานสหกรณ จํานวน 25 คน รอย
ละ 27.80 มีผลรวมคะแนนมากกวา 45 คะแนน เห็นวา ทีมงานของสหกรณมีความพรอมดีในการสรางทีม 

   โดยพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร มีความพรอมในการสรางทีม ในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 
3.38) รองลงมาคือ จังหวัดชัยภูมิ (คาเฉลี่ย 3.29)   จังหวัดบุรีรัมย (คาเฉลี่ย 3.27)      และจังหวัดนครราชสีมา (คาเฉลี่ย 3.22)  
ตามลําดับ  

3. การจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ของพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดทั้ง 4  เปนดังตารางนี้ 
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ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะหการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับ
มาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน 

จังหวัดที่พนักงานสหกรณสังกัด จํานวนพนักงาน
สหกรณ 

คาเฉลี่ย อันดับการจัดการที่สนับสนุน
การทํางานเปนทีม 

สุรินทร 57 3.77 1 
ชัยภูมิ 69 3.75 2 

นครราชสีมา 90 3.58 3 
บุรีรัมย 92 3.57 4 

 
จากตารางที่ 2 พบวา การจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับ

มาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน มีความแตกตางกัน ดังนี้ 
(1) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร จํานวน 57 คน มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปน

ทีมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.77)  
(2) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดชัยภูมิ จํานวน 69 คน มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม

อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.75)  
(3) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 90 คน มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางาน

เปนทีมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.58)  
(4) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดบุรีรัมย จํานวน 92 คน มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปน

ทีมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.57)  
   โดยพนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร มีระดับการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมมาก

ที่สุด  รองลงมาคือ จังหวัดชัยภูมิ  จังหวัดนครราชสีมา  และจังหวัดบุรีรัมย ตามลําดับ  
 
4. บทสรุป / สรุปผลการวิจัย          

ผลการวิจัย พบวา การเตรียมความพรอมในการสรางทีมกลุมตัวอยางสวนใหญไดคะแนนรวม 25 – 45 คะแนน 
จํานวน 218 คน คิดเปนรอยละ 70.80 แสดงใหเห็นวา ทีมเกือบจะพรอมในการสรางทีม ซึ่งรวมไปถึงวามีการฝกอบรมทักษะ
บุคคล ทักษะในการแกปญหา การเขาใจถึงการพัฒนากลุมและชนิดของภาวะผูนําทีม สวนกลุมตัวอยางไดคะแนนมากกวา 
45 คะแนน มีจํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 29.20 แสดงใหเห็นวา ทีมมีความพรอมดีในการสรางทีม ซึ่งจะนําไปสูการทํางาน
เปนทีม ที่ไดรับความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ พนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดชัยภูมิ มีคะแนนความพรอมในการสราง
ทีมงาน อยูในชวงคะแนน 25 – 45 คะแนน มีจํานวนมากที่สุด คือ 48 คน คิดเปนรอยละ 69.60 และไดคะแนนมากกวา 45 
คะแนน จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 30.40 พนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนความพรอมในการ
สรางทีมงาน อยูในชวงคะแนน 25 – 45 คะแนน มีจํานวนมากที่สุด คือ 65 คน คิดเปนรอยละ 72.20 และไดคะแนนมากกวา 
45 คะแนน จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 27.80 พนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดบุรีรัมย มีคะแนนความพรอมในการ
สรางทีมงาน อยูในชวงคะแนน 25 – 45 คะแนน มีจํานวนมากที่สุด คือ 69 คน คิดเปนรอยละ 75.00 และไดคะแนนมากกวา 
45 คะแนน จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 25.00 พนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดสุรินทร มีคะแนนความพรอมในการ
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สรางทีมงาน อยูในชวงคะแนน 25 – 45 คะแนน มีจํานวนมากที่สุด คือ 36 คน คิดเปนรอยละ 63.20 และไดคะแนนมากกวา 
45 คะแนน จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 36.80 พนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 2550 ใน
กลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ทั้ง 4 จังหวัด มีความพรอมในการสรางทีมงาน ในดานระยะเวลา ดานความตองการอบรมเพื่อ
พัฒนาทักษะของพนักงานสหกรณ ดานการยอมรับนับถือของหัวหนาทีม และดานความรูความสามารถของที่ปรึกษาทีมงาน
ของฝายจัดการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                การจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมพบวา ระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณ
การเกษตรจังหวัดชัยภูมิ ทั้ง 8 ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.75) และพบวาการจัดการที่สนับสนุนการทํางาน
เปนทีม ในดานภาวะผูนําที่เหมาะสม มีระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีม เปนอันดับหนึ่ง ( X  = 4.07) รองลงมา คือ
ดานเปาหมายที่ชัดเจน ( X  = 4.01) และดานการทํางานเปนทีมอยางมีประสิทธิภาพ ( X  = 3.86) ระดับการสนับสนุนการ
ทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดนครราชสีมา ทั้ง 8 ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.58) 
และพบวาการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ในดานเปาหมายที่ชัดเจน มีระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีม เปน
อันดับหนึ่ง ( X  = 3.91) รองลงมา คือดานภาวะผูนําที่เหมาะสม ( X  = 3.90) และดานโครงสรางที่เหมาะสม ( X  = 3.60) 
ระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดบุรีรัมย ทั้ง 8 ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก ( X  = 3.57) และพบวาการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ในดานเปาหมายที่ชัดเจน มีระดับการสนับสนุนการ
ทํางานเปนทีม เปนอันดับหนึ่ง ( X  = 3.98) รองลงมา คือดานภาวะผูนําที่เหมาะสม ( X  = 3.88) และดานบรรยากาศที่ดี 
( X  = 3.59) พบวา ระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดสุรินทร ทั้ง 8 ดาน โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.77) และพบวาการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ในดานภาวะผูนําที่เหมาะสม มี
ระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีม เปนอันดับหนึ่ง ( X  = 4.16) รองลงมา คือดานเปาหมายที่ชัดเจน ( X  = 4.14) และ
ดานโครงสรางที่เหมาะสม ( X  = 3.80) พนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 2550 ในกลุม
จังหวัดประตูสูอีสาน ทั้ง 4 จังหวัด มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ในดานทีมงานที่มีประสิทธิภาพโดยภาพรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ขอเสนอแนะ 

 ผูวิจัยมีขอเสนอแนะตอพนักงานสหกรณ การเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุม
จังหวัดประตูสูอีสาน ดังนี้ 

1. ดานบทบาทของพนักงานสหกรณ 
(1) การเชื่อฟงหัวหนาทีม พนักงานสหกรณจะตองมีความเชื่อถือและยอมรับในตัวผูนําทีม และคิดเสมอ

วาจะทําอะไรที่สามารถสนับสนุนหัวหนาทีมได 
(2) พนักงานสหกรณจะตองเปนผูตามที่ดี ทํางานดวยความขยัน กระตือรือรน จะชวยการทํางานของทีม

ใหไดมาก 
(3) การเขาใจ บทบาทหนาที่ ของตนเอง ตามขอบังคับที่ไดกําหนดไว  
(4) พนักงานสหกรณจะตองยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล สามารถนําความแตกตางนั้นมาทํางาน

รวมกันเปนทีมไดอยางดี 
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(5) สํานึกในความเปนทีมรวมกัน  โดยการสรางแรงยึดเหนี่ยวซึ่งกันและกัน เพื่อแกปญหารวมกัน 
ตัดสินใจรวมกัน มีขอผูกพันสัญญารวมกัน มีหลักการทํางานรวมกัน 

2. ดานบทบาทของผูนํา (ผูจัดการสหกรณ) 
ควรที่มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีภาพพจนแบบอยางที่ดี และมีทิศทางเปาหมายในการทํางานของทีม

พนักงานที่ชัดเจน เปนผูที่สรางบรรยากาศที่ดีในองคกร ซึ่งควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
(1)  การมองอนาคตขางหนา โดยเตรียมความพรอมดานตาง ๆ ในการทํางานใหเหมาะสม วางแผนทิศทาง

และริเริ่มอยางถูกตอง 
(2)  การจัดทีมปฏิบัติงาน ใหเหมาะสมตรงตามความสามารถ และใหความกระจางชัดเจนในเรื่องนโยบาย

นําสูการปฏิบัติ สื่อสารระหวางสมาชิกในทีมใหไดตรงเปาหมายอยางแทจริง 
(3)  มีการควบคุมติดตามการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ  
(4)  ใหรางวัล เปนขวัญกําลังใจ แกพนักงานที่ทํางานดีเดน ทํางานมีประสิทธิภาพ   
(5)  ทําหนาที่เปนที่ปรึกษาที่ดี และสนับสนุนการทํางานของทีมอยางเต็มความสามารถ 
(6)  ประสานกลุมบุคคลภายนอก ไมวาทางเอกชน หรือทางราชการ ในเรื่องความรู ดานตางๆ เพื่อนํามาเสริม

ความรู สรางแนวคิดในการพัฒนาการทํางานของพนักงานอยางตอเนื่อง 
ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะพนักงานสหกรณ การเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 

2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ในการสรางทีม จึงมีขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไปดังนี้  
1) ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางความพรอมในการสรางทีมกับการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม

ของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน เพื่อที่จะ
ทําใหทราบถึงความสัมพันธที่จะเกิดขึ้นจากการศึกษา 

2) ควรมีการศึกษาระดับความรุนแรงของปญหาในการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัด
ระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 กลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดยจําแนกตามสหกรณแตละจังหวัด เพื่อทราบถึงปญหา 
อุปสรรคของการทํางานเปนทีม  
                 3) ควรมีการศึกษาความพรอมในการสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน
สหกรณ ในกลุมจังหวัดอื่น ๆ เพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษา 
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ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาค   
บริษัทไทยประกันชีวิต จํากดั ในเขตกรงุเทพมหานคร 

FACTORS AFFECTING THE TEAM EFFICIENCIES MANAGEMENT OF  
THAILIFE INSURANCE DISTRICT MANAGER IN BANGKOK 

วีรสุดา  จันทรสวาง1   รศ.สมพล   ทุงหวา2   ดร.กิตติพันธ   คงสวัสดิ์เกียรติ3 และเฉลิมพร   เย็นเยือก3 
………………………………………………………. 

 
บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต 
จํากัด (2) ศึกษาประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด  (3) เปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคตามตัวแปรปจจัยสวนบุคคล  และ (4) ศึกษาปจจัยทางดานพฤติกรรม การ
บริหารทีมงานที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด กลุมตัวอยางที่ใชใน
การวิจัยเปนผูบริหารในระดับผูจัดการภาคของบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 174 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม ซึ่งทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบคา t-test  คา F-test และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณหรือเชิงซอน 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  
1. การวิเคราะหระดับพฤติกรรมการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด  โดยรวมอยูในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการบริหารทีมงานรายดาน พบวา ผูจัดการภาคสวนใหญมีพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบให
การสนับสนุนและแบบใหมีสวนรวมอยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือแบบมุงเนนความสําเร็จและพฤติกรรมแบบสั่งการอยู
ในระดับมาก   

2. การวิเคราะหระดับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด  
โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาประสิทธิภาพการบริหารทีมงานรายดาน พบวา ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดาน
ผลผลิตและดานความพึงพอใจของทีมงาน อยูในระดับมาก 

3. ผูจัดการภาคที่มีอายุ สถานภาพ และระยะเวลาดํารงตําแหนงแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหาร 
ทีมงานในดานผลผลิต แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

4. พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานมีความสัมพันธกันสูง
ที่สุด สวนพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน เปนปจจัยหลักสําคัญในการเสริมสรางประสิทธิภาพการ
บริหารทีมงานที่ดี นอกเหนือจากปจจัยดานพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ และแบบมุงเนนความสําเร็จ ทั้งนี้พบวา 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม เปนตัวแปรอิสระที่มีความสําคัญนอยที่สุดตอประสิทธิภาพการบริหาร
ทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขตกรุงเทพมหานคร 
คําสําคัญ : พฤติกรรมการบริหารทีมงาน, ประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน 
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Abstract 
 
 This research presents results on studying factors affecting the team efficiency management of Thailife insurance 
district manager in Bangkok, which utilize the survey and Cronbach’s Alpha Coefficient reliability analysis. The studies 
were focusing on (1) team behavior management (2) team efficiency management (3) comparison of team efficiencies and 
(4) team behavior management affecting the team efficiency management. In addition, the research included the study of 
variables, which could forecast the job performance from a sample group of 174 persons from Thailife Insurance. The 
data were analyzed by using the SPSS software for windows by means of percentage, mean, standard deviation, t-test, F-
test and multiple regression analysis. 
The research findings were as followings: 
 1. Team behavior management as a whole was at good level. Considering from each aspect, district managers 
with supportive behavior and participative leader were at very good level. An achievement-oriented leader and directive 
leader were also at good level. 
 2. Team efficiency management as a whole was at good level. Considering from each aspect, the team efficiency 
management in terms of performance and satisfaction were at good level. 
 3. Team efficiency management of district managers with different ages, status and duration were having a 
significant difference of 0.05. 
 4. In conclusion, team behavior management with team efficiency management, supportive leader, achievement-
oriented leader and directive leader affecting the team efficiency management; there were having a significant of 0.05. 
KEY WORDS:  TEAM  BEHAVIOR  MANAGEMENT,  TEAM  EFFICIENCY  MANAGEMENT 
 
1.บทนํา 
 ในรอบระยะเวลา 5 ป  (2545-2549) ธุรกิจประกันภัยของประเทศไทยยิ่งทวีความสําคัญและมีความจําเปนเพิ่มมาก
ขึ้นในชีวิตประจําวัน เนื่องมาจากสภาพการดําเนินชีวิตของประชาชนในประเทศไทยที่ขึ้นอยูกับความเสี่ยงที่เขามาในหลาย
รูปแบบที่ไดมีการพัฒนาปรับเปลี่ยนและมีความซับซอนมากขึ้น จากสถานการณทางเศรษฐกิจ สังคมที่เปลี่ยนแปลงไป
ตลอดเวลา การเปลี่ยนแปลงจากเหตุการณทางธรรมชาติตางๆ ดังนั้นจําเปนที่รัฐบาลตองมีการสงเสริมธุรกิจประกันภัยใหมี
การพัฒนาใหสามารถรองรับกับสภาพความเสี่ยงภัย เสริมสรางหลักประกันความมั่นคงในชีวิต ทรัพยสิน และคุณภาพชีวิตที่
ดีใหกับประชาชน ชวยพัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ขณะเดียวกันธุรกิจก็ตองมีการปรับตัวพัฒนาผลิตภัณฑ
ของการประกันภัย เพื่อรองรับความตองการของลูกคาหรือประชาชน ปรับปรุงการบริหารการจัดการ และการบริการลูกคา
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  (ศิริกาญจน คําศรีระภาพ และชยันต ภูสันติสัมพันธ, 2550ก, หนา 3; 2550ข, หนา 21-22)  
 ปจจุบันเปนยุคแหงการแขงขันดานเทคโนโลยีและแขงขันแบบเสรีของธุรกิจประกันชีวิต สงผลใหการแขงขันทวี
ความรุนแรงเพิ่มขึ้น  เพื่อใหมีสวนแบงทางการตลาดที่มากขึ้น ดังนั้นบริษัทประกันชีวิตในปจจุบันจึงมีการนํากลยุทธดาน
ตางๆมาใช เพื่อใหไดเปรียบทางการแขงขันตลอดจนการพัฒนาในดานการบริหารจัดการและการบริการใหมีประสิทธิภาพ
สูงสุด บริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด เปน 1 ใน 25 บริษัทของธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทยในปจจุบัน (กรมการ
ประกันภัย, 2551)  ไดกําหนดนโยบายประจําป 2551 ดานบุคลากร คือ เนนการเพิ่มจํานวนบุคลากรฝายขายทั้งปริมาณและ
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คุณภาพ  พัฒนาบุคลากรฝายขายโดยการฝกอบรม ใหความรูเสริมทักษะ เพื่อสรางนักขายและผูบริหารการขายมืออาชีพที่มี
คุณภาพ ดังนั้นเพื่อเปนการสงเสริมนโยบายของบริษัท ผูบริหารฝายขายจึงมีบทบาทที่สําคัญในการบริหารทีมงานใหมี
ประสิทธิภาพ การบริหารทีมงานใหมีประสิทธิภาพสูงสุดก็ตองอาศัยปจจัยในหลายๆดานประกอบกัน ไมวาจะเปน ปจจัย
ทางดานบุคคลของผูบริหาร พฤติกรรมการบริหารทีมงานของผูบริหาร เปนตน ซึ่งผูบริหารในฐานะผูนํามีบทบาทสําคัญใน
การบริหารคน หากผูนําองคกรมีวิสัยทัศนที่กวางไกลก็จะสงผลใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ เพราะฉะนั้นผูวิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขต
กรุงเทพมหานคร และเพื่อใหทราบวาผูจัดการภาคมีพฤติกรรมการบริหารทีมงานอยางไรที่กอใหเกิดประสิทธิภาพ  
 
2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ แลวนํามาเสนอดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับทีมงานและการบริหารทีมงาน 
2. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหาร 
3. แนวคิดเกี่ยวกับผูบริหาร ผูนํา และทฤษฎีภาวะผูนํา 
4. แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน 
5. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 สรุปไดวาการทํางานเปนทีม คือ การรวมตัวกันของกลุมบุคคลที่มีความรูความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะ
อยางที่หลากหลายมารวมกันทํางานโดยมีเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหเกิดผลสําเร็จลุลวงไป
ดวยดี วราภรณ  ตระกูลสฤษดิ์ (2549; หนา 47)  ไดกลาวไววา การบริหารงาน จัดการคน จะตองดําเนินงานควบคู ผสมผสาน
ใหสอดคลองกันตลอดเวลาจึงจะไดงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และยังตองการให ผูรวมงานหรือผูเกี่ยวของมี
ความพึงพอใจในงานและเพื่อนรวมงานดวย การบริหารจัดการคนไมใชเรื่องงาย เนื่องจากคนมีความแตกตางหลากหลายทั้ง
ในเรื่องความตองการและภูมิหลัง หลักสําคัญของการทํางานเปนทีม อยูที่การบริหารจัดการใหทุกคนที่เกี่ยวของไดมีสวน
รวมรวมมือกันเห็นความสําคัญของกระบวนการทํางานเปนทีมและการสรางทีมงานใหแข็งแกรง เพื่อใหบรรลุเปาหมาย
เดียวกัน และเนนการพัฒนาทักษะพื้นฐานในการทํางานรวมกันเปนทีม 
 พฤติกรรมการบริหาร เปนสาขาวิชาที่ศึกษาถึงพฤติกรรมของมนุษยในองคการอยางเปนระบบ ทั้งพฤติกรรมระดับ
บุคคล กลุม หรือองคการ และศึกษาปจจัยตางๆที่สงผลกระทบตอพฤติกรรมในองคการ ซึ่งความรูที่ไดสามารถนําไปใชใน
การเพิ่มผลผลิตและสรางความพึงพอใจของบุคลากร อันนําไปสูการเพิ่มประสิทธิผลขององคการในภาพรวม 
 ผูนําเปนบุคคลที่มีความสําคัญสําหรับทุกองคการ โดยจะเปนผูกําหนดเปาหมายและกระตุนใหสมาชิกปฏิบัติงาน 
ผูนําอาจจะมีตําแหนงที่เปนทางการหรือไมเปนทางการ แตจะแสดงความเปนผูนําผานการใชภาวะผูนําที่เหมาะสมซึ่งภาวะ
ผูนําเปนความสามารถของบุคคล ที่จะนํากลุมของตนใหบรรลุเปาหมายที่ตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ พฤติ
กรรมการบริหารงานของผูนําตามทฤษฎีความเปนผูนําแบบ Path – Goal Theory (Filley, House, & Kerr, 1976, pp. 252-254) 
แบงออกเปน 4 แบบ คือ 

- แบบสั่งการ (Directive Leader) จะบอกผูปฏิบัติงานวาผูนําคาดหวังอะไรจากผูปฏิบัติงาน  ผูนําจะกําหนด
แผนการทํางาน ขั้นตอนการทํางาน เวลาที่งานสําเร็จ และจะชี้แนะวิธีการทํางานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมายใหดวย รวมทั้ง
ผลตอบแทนที่จะไดรับจากการทํางาน จึงเปนผูนําที่อยูในประเภทเนนงาน 
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 -     แบบใหการสนับสนุน (Supportive Leader) เปนผูนําที่ใหการสนับสนุนผูปฏิบัติงาน พฤติกรรมผูนําแบบนี้จะ
มีความเปนมิตร แสดงความหวงใยตอผูใตบังคับบัญชาทั้งเรื่องงานและสวัสดิภาพความเปนอยูของพนักงาน จึงจัดไดวาเปน
ผูนําประเภทเนนความสัมพันธ 
 -    แบบมีสวนรวม (Participative Leader) เปนผูนําที่ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม โดยจะปรึกษาหารือกับ
ผูใตบังคับบัญชาใหโอกาสพนักงานแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ แลวนํามาพิจารณาประกอบการตัดสินใจดวย 
 -    แบบมุงเนนความสําเร็จ (Achievement-oriented Leader) เปนผูนําที่มุงเนนความสําเร็จของงาน ผูนําแบบนี้จะ
กําหนดเปาหมายของงานและความคาดหวังตอพนักงานไวสูง และเนนการพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานใหดีขึ้นอยาง
ตอเนื่องตลอดเวลา 
 ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการผลิตผลงานไดสําเร็จตามเปาหมายและวัตถุประสงคที่กอใหเกิดความพึง
พอใจโดยการใชทรัพยากรอยางคุมคา ประสิทธิภาพจึงเปนดัชนีที่ช้ีวัดถึงผลงาน (performance) และความพึงพอใจในการ
ทํางานของทีมงานซึ่งเปนความสําเร็จขององคการ วิทยา ดานธํารงกูล (2546, หนา 317) ไดกลาววา ประสิทธิภาพของทีมจะ
วัดจากผลลัพธ 2 ประการ คือ ผลงานของทีม (output) และความพอใจของสมาชิกในทีม (personal satisfaction) ทีมที่มี
ประสิทธิภาพจะตองสามารถสรางผลงานที่บรรลุเปาหมายของทีมทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ในขณะเดียวกันจะตองทํา
ใหสมาชิกไดรับความพอใจดวยการสามารถตอบสนองความตองการของสมาชิกได เพื่อยึดเหนี่ยวสมาชิกไวกับทีมและทํา
ใหสมาชิกเกิดความผูกพันที่จะสรางผลงานที่ดีใหกับทีม 
 
3. ขั้นตอนการศึกษา 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการ
ภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ซึ่งเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
ขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซึ่งทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบัค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient)  แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน มีทั้งหมด 50 ขอ กลุมประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ ผูบริหาร
ระดับผูจัดการภาคของบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด และจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคิดคํานวณจากสูตร Yamane 
(อางถึงใน เอกชัย อภิศักดิ์กุล, กิตติพันธ คงสวัสดิ์เกียรติ และจตุพร เลิศล้ํา, 2551, หนา 56-57) แลวดําเนินการสุมตัวอยางดวย
วิธีแบบแบงช้ัน และการสุมตัวอยางแบบงาย ไดกลุมตัวอยางจํานวน 174 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหา
คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา t-test  คา F-test และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณหรือเชิงซอน 
(Multiple regression analysis)  ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความเปนผูนํา ซึ่งเปนทฤษฎีผูนําตาม
สถานการณแบบ Path – Goal Theory (Filley, House, & Kerr, 1976, pp. 252-254)  มาเปนกรอบแนวคิดในสวนตัวแปร
อิสระ และไดนําแนวคิดเรื่องการวัดประสิทธิภาพการบริหารทีมงานมาจากแนวความคิดของนักวิชาการหลายทาน
ผสมผสานกัน มาเปนกรอบแนวคิดในสวนตัวแปรตาม (วิทยา ดานธํารงกูล , 2546, หนา 317) ดังนี้ 
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                             ตัวแปรอิสระ                  ตัวแปรตาม 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. ผลการวิเคราะห 
 ผลการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด 
ในเขตกรุงเทพมหานคร สรุปผลไดดังนี้ 
ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคล 
 จากการศึกษาพบวา ผูจัดการภาคของบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 56.3 มีอายุ
ระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 35.1 มีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 47.7 มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอย
ละ 73.6 และมีระยะเวลาดํารงตําแหนงผูจัดการภาค 1-5 ป คิดเปนรอยละ 46.0 
ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการบริหารทีมงาน 
 จากการวิเคราะหระดับพฤติกรรมการบริหารทีมงานโดยรวมและรายดาน พบวา ผูจัดการภาคมีพฤติกรรมการบริหาร
ทีมงานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการบริหารทีมงานรายดาน พบวา ผูจัดการภาคสวนใหญมีพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุนและแบบใหมีสวนรวมอยูในระดับมากที่สุด   รองลงมา คือ แบบมุงเนน
ความสําเร็จและพฤติกรรมแบบสั่งการอยูในระดับมาก 
ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน 
 จากการวิเคราะหระดับประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน โดยรวมและรายดาน พบวา ประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน
โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาประสิทธิภาพการบริหารทีมงานรายดาน พบวา ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดาน
ความพึงพอใจของทีมงาน และประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิต อยูในระดับมาก 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1 ผูจัดการภาคที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานแตกตางกัน พบวา 
- ผูจัดการภาคที่มีเพศและการศึกษาแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานไมแตกตางกัน 
- ผูจัดการภาคที่มีอายุ สถานภาพ และระยะเวลาดํารงตําแหนงแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหาร 

ประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน 
‐ ดานผลผลิต 
‐ ดานความพึงพอใจของทีมงาน 

พฤติกรรมการบริหารทีมงาน 
‐ แบบสั่งการ 
‐ แบบใหการสนับสนุน 
‐ แบบใหมีสวนรวม 
‐ แบบมุงเนนความสําเร็จ 

ขอมูลดานบุคคล                                    
‐ เพศ 
‐ อายุ 
‐ สถานภาพ 
‐ การศึกษา 
‐ ระยะเวลาดํารงตําแหนง 
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ทีมงานในดานผลผลิต แตกตางกัน สวนประสิทธิภาพการบริหารทีมงานในดานความพึงพอใจของทีมงานไมแตกตางกัน 
สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมการบริหารทีมงาน มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกัน
ชีวิต จํากัด  โดยใชสถิติ Multiple regression analysisในการทดสอบสมมติฐาน จากสมการถดถอยพหุปกติ 
 

EFF = b0 + b1DIR + b2SUP + b3PAR + b4ACH 
 

ในที่นี้         EFF   = ประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน (Efficiency) 
     DIR   = พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ (Directive) 
     SUP       = พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน (Supportive) 
                   PAR       = พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม (Participative) 
                  ACH        = พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จ (Achievement – oriented) 
                     b0            = คาคงที่ 
 bi      = คาสัมประสิทธิ์ถดถอยเชิงสวนของตัวแปรอิสระแตละตัว เมื่อ i = 1,2,3,4 
ตาราง 1 
สถิติพรรณนาและคาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการบริหารทีมงานกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิต 

ตัวแปร ตัวแปร 
DIR SUP PAR ACH EFF 

DIR  0.213 0.116 0.234 0.078 
SUP   0.565 0.551 0.374 
PAR    0.578 0.407 
ACH     0.481 
EFF  
x  

 
3.491 

 
4.394 

 
4.293 

 
4.109 

 
3.677 

S.D. 0.623 0.403 0.412 0.437 0.514 

 

ตาราง 2 
การวิเคราะหถดถอยประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตของผูจัดการภาค 
ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์

ถดถอย (b) 
t Sig. 

คาคงที่ 0.724 1.683 0.094 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ (DIR) -0.036  -0.632 0.528 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน (SUP) 0.137 1.261 0.209 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม (PAR) 0.191 1.758 0.081 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จ (ACH) 0.403 3.949 0.000* 
R2 = 0.264, SEE = 0.446, F =  15.1517, Sig. = 0.000 
* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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 จากการศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการบริหารทีมงานกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิต 
พบวาคาเฉลี่ยของพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุนมีคามากที่สุด   สวนคาเฉลี่ยที่นอยที่สุด คือ พฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ และผลที่ไดจากการหาคาความสัมพันธ พบวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนน
ความสําเร็จกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตมีความสัมพันธกันสูงที่สุด ในปจจัยดานตัวแปรอิสระทั้งหมด 4 
ตัว พบวา ตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 มีเพียงตัวเดียว คือ พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบ
มุงเนนความสําเร็จ สวนตัวแปรอิสระที่เหลือไมมีผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยตัวแปรอิสระ 3 ตัว มี
ผลในเชิงบวกตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตของผูจัดการภาค คือมีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน แต
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ มีผลในเชิงลบตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตของผูจัดการภาค คือ
มีความสัมพันธไปในทิศทางตรงขามกัน จากการศึกษาความสัมพันธเมื่อนําตัวแปรอิสระทั้งหมดมารวมกันสามารถพยากรณ
ไดวาพฤติกรรมการบริหารทีมงานมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตของผูจัดการภาค ไดรอยละ 26.4 
 
ตาราง 3 
สถิติพรรณนาและคาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการบริหารทีมงานกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน
ดานความพึงพอใจของทีมงาน 

ตัวแปร ตัวแปร 
DIR SUP PAR ACH EFF 

DIR  0.213 0.116 0.234 0.280 
SUP   0.565 0.551 0.502 
PAR    0.578 0.434 
ACH     0.560 
EFF  
x  

 
3.491 

 
4.394 

 
4.293 

 
4.109 

 
3.948 

S.D. 0.623 0.403 0.412 0.437 0.497 

 

 

ตาราง 4 
การวิเคราะหถดถอยประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงานของผูจัดการภาค 
ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์

ถดถอย (b) 
t Sig. 

คาคงที่ 0.235 0.620 0.536 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ (DIR) 0.110 2.219 0.028* 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน (SUP) 0.286 2.975 0.003* 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม (PAR) 0.101 1.054 0.293 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จ (ACH) 0.399 4.441 0.000* 
R2 = 0.388, SEE = 0.393, F =  26.828, Sig. = 0.000 
* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 ผลที่ไดจากการหาคาความสัมพันธ พบวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จกับประสิทธิภาพการ
บริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงาน มีความสัมพันธกันสูงที่สุด และมีทิศทางไปในทางเดียวกัน ในบรรดาปจจัย
ดานตัวแปรอิสระทั้งหมด 4 ตัว พบวา ตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 มี 3 ตัว สวนพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม เปนตัวแปรอิสระที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งตัวแปรอิสระทุกตัวมีผลใน
เชิงบวกตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงานของผูจัดการภาค คือมีความสัมพันธไปในทิศทาง
เดียวกัน จากการศึกษาความสัมพันธเมื่อนําตัวแปรอิสระทั้งหมดมารวมกันสามารถพยากรณไดวาพฤติกรรมการบริหาร
ทีมงานมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงานของผูจัดการภาค ไดรอยละ 38.8 
 จากการศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานมี
ความสัมพันธกันสูงที่สุด สวนพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุนเปนปจจัยหลักสําคัญในการเสริมสราง
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานที่ดี นอกเหนือจากปจจัยดานพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ และพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จ ทั้งนี้พบวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม เปนตัวแปร
อิสระที่มีความสําคัญนอยที่สุดตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขต
กรุงเทพมหานคร นั่นคือ ทีมงานไมไดใหความสําคัญกับพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวมของผูจัดการภาค 
เชน การมีสวนรวมในการวางแผนการทํางานของทีม การมีสวนรวมในการตัดสินใจและเสนอขอคิดเห็น  
 
5. อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต 
จํากัด ในเขตกรุงเทพมหานคร มีประเด็นที่ผูวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผล ดังนี้   

1. พฤติกรรมการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด 
 ผูจัดการภาคมีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารทีมงานโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  แสดงวารูปแบบ
พฤติกรรมการบริหารทีมงานในแตละแบบมีความสําคัญมากเทา ๆ กัน ซึ่งพฤติกรรมการบริหารทีมงานในแตละแบบอาจจะ
เหมาะกับสถานการณที่แตกตางกันในแตละสถานการณ อาจจะขึ้นอยูกับลักษณะสวนใหญของทีมงานวาแตละคนมีความรู
พ้ืนฐาน หรือทักษะเปนอยางไร ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีเสนทางเปาหมายของ House ที่กลาววา พฤติกรรมผูนําสามารถ
ยืดหยุนหรือเปลี่ยนรูปแบบไดซึ่งผูนําคนเดียวกันอาจมีรูปแบบพฤติกรรม 
การบริหารหลายแบบขึ้นอยูกับสถานการณ และสอดคลองกับงานวิจัยของปราโมทย ศรีวิลักษณ (2542) พบวา แบบของ
ความเปนผูนําที่ผูบริหารหนวยตัวแทนฯใช คือ ทฤษฎีตามวงจรชีวิต ซึ่งยึดหลักวาพฤติกรรมหรือการใชหลักการบริหารของ
ผูนําควรเปลี่ยนแปลงตามความพรอมของตัวแทนฯ เมื่อพิจารณารายดาน พบวาพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการ
สนับสนุนมีคาเฉลี่ยสูงสุด พอจะอธิบายไดวา ผูจัดการภาคใหความสําคัญกับทีมงาน ใหกําลังใจทีมงาน เอาใจใสตอความ
ตองการและความเปนอยูของทีมงาน เปนตน  

2. ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต 
 ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานจะพบวา
คาเฉลี่ยของประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงานจะสูงกวาประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดาน
ผลผลิต แสดงใหเห็นวาผูจัดการภาคมีพฤติกรรมการบริหารทีมงานที่มุงเนนคนมากกวาการมุงเนนงานซึ่งสอดคลองกับพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุนและแบบใหมีสวนรวม ดังนั้นผูจัดการภาคจึงควรใสใจกับพฤติ



138   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

กรรมการบริหารทีมงานแบบการมุงเนนความสําเร็จและแบบสั่งการไปพรอม ๆ กัน ใหมากขึ้นเพื่อจะไดมีพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนงาน ซึ่งจะชวยเพิ่มผลผลิตใหมากขึ้นพรอมกับทําใหทีมงานมีความพอใจในการทํางาน
และการบริหารงานของผูจัดการภาคดวย 

3. เปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคตามตัวแปรปจจัยสวนบุคคล 
 ผูจัดการภาคที่มีเพศแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานทั้งดานผลผลิตและดานความพึงพอใจของทีมงาน
ไมแตกตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1 อาจเปนเพราะวาผูหญิงสวนใหญในปจจุบันมีความสามารถเทาเทียมผูชาย
และไดรับการยอมรับทางสังคมมากขึ้น 
 ผูจัดการภาคที่มีอายุแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตแตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน 
จากการศึกษาพบวา ชวงอายุ 51-60 ป ที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตมากที่สุด อาจเปนเพราะวา 
ผูจัดการภาคที่มีอายุมากจะมีประสบการณในการบริหารทีมงานมานานหรืออยูในอาชีพมานาน จึงสงผลใหการบริหาร
ทีมงานมีประสิทธิภาพมากกวาผูจัดการภาคที่มีประสบการณนอย สอดคลองกับการศึกษาของวาสนา สอดหวง (2547) ที่
พบวา พนักงานฝายการคลัง ที่มีอายุตางกัน มีความพึงพอใจในพฤติกรรมผูนําแตกตางกัน และสอดคลองกับการศึกษาของ
วลี ต้ังสวัสดิ์ตระกูล (2541) พบวา ผูที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสูง จะมีความสัมพันธกับผูที่อายุมาก สวนผูจัดการ
ภาคที่มีอายุแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงาน ไมแตกตางกัน ไมเปนไปตาม
สมมติฐาน แสดงวาความพึงพอใจในการทํางานของทีมงานไมไดขึ้นอยูกับอายุของผูจัดการภาค 
 ผูจัดการภาคที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตแตกตางกัน เปนไปตาม
สมมติฐาน จากการศึกษาพบวา ผูจัดการภาคที่มีสถานภาพหมายมีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดวยคาเฉลี่ยมาก
ที่สุด อาจเปนเพราะวา ผูจัดการภาคที่อยูในสถานภาพหมายตองรับผิดชอบภาระที่มีอยูเพียงลําพังคนเดียว จึงตองทํางานเพื่อ
รายไดเปนหลักสําคัญ สวนผูจัดการภาคที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานความพึงพอใจของ
ทีมงานไมแตกตางกันจึงไมเปนไปตามสมมติฐาน 
 ผูจัดการภาคที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตและดานความพึงพอใจ
ของทีมงาน ไมแตกตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของนงนุช พุทธคุณ (2548) ที่พบวาผูบริหาร
หนวยตัวแทนประกันชีวิต บริษัท เอ ไอ เอ จํากัด ที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กับผูบริหารหนวยที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรีขึ้นไป มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับการศึกษาของ
สงเสริม รุงรักสกุล (2542) ที่พบวา ภูมิหลังของขาราชการสํานักงบประมาณ ระดับ 4-6 ไดแก เพศ และระดับการศึกษา ไมมี
ความสัมพันธกับขวัญในการปฏิบัติงาน 
 ผูจัดการภาคที่มีระยะเวลาในการดํารงตําแหนงแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตแตกตาง
กัน เปนไปตามสมมติฐาน จากการศึกษาพบวา ผูจัดการภาคที่มีระยะเวลาดํารงอยูในตําแหนง 16 ปขึ้นไป มีผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตมากที่สุดดวยคาเฉลี่ยสูงสุด อาจเปนเพราะวา ประสบการณในการบริหาร
ทีมงานยิ่งมากยิ่งสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานที่มากตามไปดวย สอดคลองกับการศึกษาของนงนุช พุทธคุณ 
(2548) พบวา ผูบริหารหนวยตัวแทนประกันชีวิต บริษัท เอ ไอ เอ จํากัด ที่มีประสบการณในการบริหารหนวยตํ่ากวา 5 ป กับ
ผูบริหารหนวยที่มีประสบการณในการบริหารหนวยต้ังแต 5 ป ขึ้นไป มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานในภาพรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูบริหารหนวยที่มีประสบการณในการบริหารหนวยต้ังแต 5 ป ขึ้นไป 
มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานสูงกวาผูบริหารหนวยที่มีประสบการณในการบริหารหนวยตํ่ากวา 5 ป และสอดคลองกับ
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การศึกษาของวลี ต้ังสวัสดิ์ตระกูล (2541) พบวา ผูที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสูง จะมีความสัมพันธกับระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานนาน 

4. ศึกษาปจจัยทางดานพฤติกรรมการบริหารทีมงานที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของ 
ผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด 
 จากพฤติกรรมการบริหารทีมงานทั้ง 4 แบบ คือ แบบสั่งการ แบบใหการสนับสนุน แบบใหมีสวนรวม และแบบ
มุงเนนความสําเร็จ ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จมีผลตอประสิทธิภาพการบริหาร
ทีมงานดานผลผลิต และพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน แบบมุงเนนความสําเร็จและแบบสั่งการที่มีผล
ตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงาน จะเห็นไดวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวน
รวม เปนตัวแปรอิสระที่มีความสําคัญนอยที่สุดตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน ดังนั้นการที่จะบริหารทีมงานใหมี
ประสิทธิภาพนั้นผูจัดการภาคจะตองใหความสําคัญทั้ง 2 ดาน คือ มุงทั้งคน และมุงทั้งงาน ไปพรอม ๆ กัน ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของศรีสกุล สังขศรี (2541) ที่พบวา ผูใตบังคับบัญชาจะมีความพึงพอใจในงานมากที่สุด เมื่อผูบังคับบัญชามี
ลักษณะผูนําดานสนใจความรูสึกของผูใตบังคับบัญชา และสอดคลองกับการศึกษาของปราโมทย  ศรีวิลักษณ (2542) ที่
พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารตัวแทนประกันชีวิตบริษัทเอไอเอ คือ ผูนําที่เปนผูกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนขององคกรและนํา
ทีมงานบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว ทั้งยังเปนผูนําที่ทําเปนแบบอยางและมีคุณลักษณะที่สําคัญคือ ซื่อสัตย ยุติธรรม มีคุณธรรม
และมีวิสัยทัศน 
 
6. ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษา ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ใน
เขตกรุงเทพมหานคร สามารถนําไปใชเปนแนวทางเสนอแนะใหผูบริหารระดับสูง ฝายดูแลตัวแทนหรือผูที่เกี่ยวของ สําหรับ
พิจารณาเพื่อใชในการวางแผนการปฏิบัติงาน การพัฒนา และปรับปรุงแกไขวิธีการบริหารทีมงานใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 
 1. จากผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน แบบสั่งการและแบบมุงเนนความสําเร็จที่
มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 คือ ซึ่งสามารถพยากรณ
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานได ดังนั้น ผูจัดการภาคและองคกรจึงควรมุงเนนและสงเสริมหรือพัฒนาพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน แบบสั่งการและแบบมุงเนนความสําเร็จ ซึ่งอาจจัดโปรแกรมการฝกอบรม
ตามลักษณะพฤติกรรมการบริหารทีมงานดังกลาวโดยใชเทคนิคและวิธีที่เหมาะสม  2. จากผลการวิจัยพบวา
ผูจัดการภาคมีระดับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานอยูในระดับดี ทั้งดานผลผลิตและดานความพึงพอใจของทีมงาน แต
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงานมีคาเฉลี่ยสูงกวาดานผลผลิต ดังนั้น ผูจัดการภาคจึงควรเนน
การบริหารทีมงานแบบมุงงานใหมากขึ้นเพื่อเปนการเพิ่มผลผลิตใหมากยิ่งขึ้น  
 3. อยางไรก็ตามจากการศึกษาถึงผลของตัวแปรอิสระตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานสามารถอธิบายการผัน
แปรของการมีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานที่ดีไดรอยละ 37.5 แสดงใหเห็นวายังมีตัวแปรอื่น ๆ อีกมากที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งควรนํามา
พิจารณาศึกษาเพิ่มเติมตอไป 
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการกําหนดกลุมตัวอยางใหกวางขึ้น ใหมีทั้งตําแหนงที่ตํ่ากวาและสูงกวา 
ตําแหนงผูจัดการภาค เพื่อจะไดรับการประเมินที่รอบดานและชัดเจนมากขึ้นกวาการประเมินตนเอง อาจจะไดรับขอมูลที่
ใกลเคียงความเปนจริงมากขึ้น 
 2.วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลอาจจะเปลี่ยนจากการทําแบบสอบถามเปนการสัมภาษณโดยตรงจะทําใหไดรับขอมูลที่
แทจริงและหลากหลายมากขึ้น 
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การปรับปรงุระบบงบประมาณที่มุงเนนประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรังสิต 
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ON OPERATING EFFICIENCY ENHANCEMENT 
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------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

 การศึกษาคนควาอิสระฉบับนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อเสนอแนวทางการปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัย
รังสิต   โดยการเก็บรวบรวมขอมูลกับระบบงบประมาณที่ใชในปจจุบัน และนํามาวิเคราะหขอดี ขอเสีย  รวมทั้งปญหาและ
อุปสรรคตางๆ ที่เกิดขึ้นในทางปฏิบัติ   ทั้งนี้เพื่อประโยชนตอการเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย   ขอมูล
ที่นํามาใชในการวิเคราะหไดจากการสัมภาษณบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่มีสวนเกี่ยวของกับระบบงบประมาณซึ่งแบงเปน 4 
กลุม ดังนี้ กลุมที่ 1 บุคลากรสังกัดแผนกงบประมาณ  กลุมที่ 2 ผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยที่รับผิดชอบโดยตรงตอ
การจัดทําและนําเสนองบประมาณ    กลุมที่ 3 ผูบริหารหนวยงานและคณะวิชา    และกลุมที่ 4 เจาหนาที่รับผิดชอบการขอใช
งบประมาณของหนวยงานและคณะวิชา  รวม 93 คน  โดยใชแบบสัมภาษณที่พัฒนาขึ้นเอง  ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ
นํามาวิเคราะหโดยใชคาความถี่ในการอธิบาย สรุปขอเท็จจริงที่ได  

ผลการศึกษาชี้ใหเห็นถึง ขอดี ขอเสีย ปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่เกิดขึ้นในระบบงบประมาณที่ใชในปจจุบัน  ทั้ง
ในสวนของนโยบายดานการงบประมาณ  การบริหารงบประมาณ และกระบวนการจัดทํางบประมาณ   ตลอดจนแนวทาง
การปรับปรุงระบบงบประมาณที่มุงเนนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย   ซึ่งประเด็นสําคัญที่สมควร
ไดรับการปรับปรุงกอน ไดแก  1) นโยบายดานการงบประมาณของมหาวิทยาลัยโดยผูบริหารระดับสูง  2) ระบบงบประมาณ  
3) การบริหารงบประมาณ      
 
คําสําคัญ : การปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัยรังสิต        
 

Abstract 
 

 The objective of this independent study is to propose the way of  Rangsit university budgetary system 
development by collecting data about the present budgetary system. Data analyses are done for searching advantages and 
disadvantages of the budgetary system, regard to problems and threats in order to enhance the performance of Rangsit 
University.  All of data was collected by interviewing employers who were separated into 4 groups which of the first 
group: employee in Budget Department, the second group: top Executive Management to be responsible of preparing and 
presenting budget of the University, the third group: the Head of Department or Faculty and the forth group: officers who 
                                                 
1 นักศึกษาหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 หัวหนาหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต คณะบัญชี มหาวิทยาลัยรังสิต 
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are in charged of budget process with  questionnaires that were developed by the researcher.  The researcher uses 
frequency analysis to summarize all the fact.         
 The result indicated the advantage and disadvantage, problems and threats which occurred in both of budgetary 
policy, budget management, budgeting process, and how to improve the budgetary system for enhancing the efficient of 
operational performance. The most important issue is to improve in three areas : (1) the budgetary policy by top Executive 
Management (2) Budgeting Process and (3) Budget Management. 
 
KEYWORD : THE IMPROVEMENT OF BUDGETARY SYSTEM OF RANGSIT UNIVERSITY  
    
บทนํา 
 งบประมาณเปนแผนงานทางการเงินที่ผูบริหารใชเปนเครื่องมือในการกํากับดูแลการปฏิบัติงานของคนในองคกร 
ชวยใหการบริหารองคกรประสบความสําเร็จ   งบประมาณประจําปของมหาวิทยาลัยรังสิต จัดทําขึ้นจากการรวบรวม
งบประมาณของคณะวิชา และหนวยงานสนับสนุน  และนํามาประมวลผลในภาพรวม  โดยคณะอนุกรรมการงบประมาณทํา
หนาที่พิจารณากลั่นกรองและปรับตัวเลขจํานวนเงินใหอยูในสัดสวนที่เหมาะสม   และนําเสนอเปนงบประมาณประจําปตอ
สภามหาวิทยาลัยผานอธิการบดีเพื่อพิจารณาอนุมัติ  งบประมาณของมหาวิทยาลัยแบงเปน  2  สวน  ประกอบดวย
งบดําเนินการ(ซึ่งรวมโครงการพัฒนา)  และงบโครงการ    

โดยหลักการ   งบประมาณหรือแผนงานทางการเงินจะเปนสวนประกอบสุดทายของแผนกลยุทธ  หลังจากที่ไดมี
การกําหนด วิสัยทัศน  พันธกิจ  และเปาหมายที่ชัดเจนแลว   ผูบริหารระดับสูงจะตองจัดทําแผนกลยุทธ   และถายทอดตอไป
ยังผูบริหารและบุคลากรทุกระดับ เพื่อสรางความเขาใจตรงกัน   ผูบริหารหนวยงาน รวมทั้งฝายปฏิบัติการจะวางแผนการ
ดําเนินงานและแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับแผนกลยุทธ ซึ่งจะสงผลใหการปฏิบัติงานในทุกสายงานใหเปนไปในทิศทาง
ที่กําหนด    

ในระยะ  3  ปที่ผานมามหาวิทยาลัยรังสิตไดทําการปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัยเพื่อใหเขากับ
สภาพแวดลอมและสถานะการณปจจุบัน   เนื่องจากงบประมาณมีผลกระทบตอการดําเนินงานของทุกหนวยงาน  การเขาใจ
ถึงปญหาและอุปสรรคในระบบงบประมาณ  จึงเปนสิ่งจําเปนตอการพัฒนาระบบงบประมาณใหเปนระบบที่สามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพมหาวิทยาลัย   จากการที่ไดมีสวนรวมในการจัดทํางบประมาณของคณะวิชา  มีความเห็นวาระบบงบประมาณ
ของมหาวิทยาลัยยังมีปญหาทั้งในสวนของกระบวนการจัดทํางบประมาณและการเบิกจายงบประมาณ    ตลอดจนการใช
งบประมาณในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยรังสิต  ซึ่งจะเห็นไดวาระบบงบประมาณของ
มหาวิทยาลัยยังมีจุดที่สมควรไดรับการพิจารณาปรับปรุง   ฉะนั้นการศึกษาคนควาอิสระในครั้งนี้   จึงมีจุดมุงหมายที่จะ
รวบรวมขอเท็จจริงตาง ๆ เกี่ยวกับระบบงบประมาณ  ทั้งในมุมมองของฝายบริหารระดับหนวยงานที่เปนผูไดรับผลกระทบ
จากงบประมาณ  และฝายบริหารของมหาวิทยาลัยที่ทําหนาที่กํากับดูแลการจัดทําและการใชงบประมาณ  และนําขอเท็จจริง
มาประกอบการพิจารณาปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัย  ใหเปนระบบที่มุงเนนการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยรังสิต     
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แนวคิดเกี่ยวกับงบประมาณและการใชงบประมาณเพื่อการบริหารงานของมหาวิทยาลัยรังสิตในปจจุบัน 
 ในปจจุบันงบประมาณและการใชงบประมาณเพื่อการบริหารงานของมหาวิทยาลัยรังสิตจะมีการจัดสรร
งบประมาณใหกับคณะ/หนวยงานตาง ๆ เพื่อใชในกิจกรรมตาง ๆ ในรอบระยะเวลาปการศึกษา  ซึ่งประกอบดวยขั้นตอน
ดังนี้   

การจัดเตรียมงบประมาณ เปนสวนแรกของกระบวนการงบประมาณ    ในการจัดเตรียมงบประมาณจะเริ่มจากการ
ประมาณการรายรับของคณะวิชาตางๆกอนที่จะประมาณการรายจายประจําปนั้นๆ   วงเงินงบประมาณรายจายจะมี
ความสัมพันธกับจํานวนนักศึกษาและจัดสรรไปยังคณะวิชาโดยผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย  แผนกงบประมาณจะ
กําหนดชวงเวลาในการจัดทํางบประมาณเพื่อใหคณะวิชา และหนวยงานสนับสนุนจัดทํางบประมาณประจําป เสนอตอ
คณะอนุกรรมการงบประมาณ  โดยผานระบบเครือขายภายในของมหาวิทยาลัย   

การพิจารณาอนุมัติงบประมาณ   เมื่องบประมาณที่คณะ/หนวยงานที่ขอตั้งไดผานขั้นตอนการพิจารณาของ
คณะอนุกรรมการพิจารณางบประมาณ  แผนกงบประมาณจะทําการรวบรวมขอมูลทั้งหมดเสนอตออธิการบดีเพื่อพิจารณา
อนุมัติ  กอนที่จะ เสนอตออนุกรรมการสภามหาวิทยาลัยตอไป 

การบริหารงบประมาณ  นอกจากมีการจัดประเภทงบประมาณ เพื่อรองรับกิจกรรม โครงการ ตามแผนปฏิบัติการ
แลว   การบริหารงบประมาณยังมีความยืดหยุนพอสมควร กลาวคือ สามารถยายงบประมาณรายจายจากภาคการศึกษาแรกไป
ยังภาคการศึกษาถัดไปไดตลอดปงบประมาณ  แตไมมีการยกยอดงบประมาณสวนที่เหลือไปยังปงบประมาณถัดไป  การ
เบิกจายงบประมาณจะตองผานการตรวจสอบซึ่งจะตรงกับแผนปฏิบัติงานที่ไดรับอนุมัติ   คณะวิชาและหนวยงานจะตอง
ดําเนินการเบิกจายงบประมาณใหเปนไปตามกฎระเบียบวาดวยการเบิกจายงบประมาณของมหาวิทยาลัย  

การควบคุมงบประมาณ  แผนกงบประมาณมีหนาที่กํากับดูแล และตรวจสอบการเบิกใชงบประมาณ ไมใหเกิน
วงเงินที่ไดรับอนุมัติและไมขัดตอระเบียบการเบิกจายงบประมาณ โดยใหเปนไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย   
 
แนวคิดเกี่ยวกับงบประมาณและระบบงบประมาณ 

เพ็ญแข  สนิทวงศ ณ อยุธยา (2539 : 1)  ไดใหความหมายของคําวา “ การงบประมาณ” (Budgeting)  วาครอบคลุม
ถึงการจัดทํางบประมาณ คือ  การจัดทําแผนการดําเนินงานอยางเปนลายลักษณอักษรขององคกรใดองคกรหนึ่งสําหรับ
ระยะเวลาใดเวลาหนึ่งในภายหนา  แผนงบประมาณนี้อาจจะเปนแผนระยะยาวซึ่งครอบคลุมระยะเวลา 3 หรือ 5 หรือ 10 ป
ขางหนา หรืออาจจะเปนแผนระยะสั้น  ซึ่งโดยปกติจะเปนแผนการดําเนินงานสําหรับระยะเวลา 1 ป หรือ 6 เดือนขางหนา  
และการควบคุมโดยงบประมาณ หมายถึง การติดตามเปรียบเทียบผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริงกับแผนงบประมาณที่วางไว
เพื่อดูวาการดําเนินงานเปนไปตามแผนที่วางไวหรือไม  แตกตางจากแผนมากนอยเพียงไร ดวยเหตุใดเพื่อจะไดหาแนว
ทางแกไขใหการดําเนินงานเปนไปตามแผนที่วางไว 
 ณรงค  สัจพันโรจน (2538)  ใหความหมาย  งบประมาณ วาหมายถึง แผนเบ็ดเสร็จ ซึ่งแสดงออกในรูปตัวเงิน  
แสดงโครงการดําเนินงานทั้งหมดในระยะหนึ่ง  รวมถึงการกะประมาณการบริหารกิจกรรม โครงการและคาใชจาย  
ตลอดจนทรัพยากรที่จําเปนในการสนับสนุน  การดําเนินงานใหบรรลุตามแผนนี้ยอมประกอบดวยการทํางาน 3 ขั้นตอน คือ 
(1) การจัดเตรียม (2) การอนุมัติและ (3) การบริหาร 
 ศศิวิมล  มีอําพล (2543 : 142) ใหความหมาย  งบประมาณ  วาหมายถึง แผนงานในรูปตัวเลขที่แสดงรายละเอียด
ของการจัดหาและใชทรัพยากรในชวงระยะเวลาหนึ่ง เพื่อนํามาใชเปนแนวทางการดําเนินงานในอนาคตและควบคุมการ
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ดําเนินงานในปจจุบันได  ดังนั้นงบประมาณจึงเปนเครื่องมือทางการเงินชนิดหนึ่งที่ฝายบริหารใชในการวางแผนและควบคุม
การจัดทํางบประมาณของกิจการจึงตองใหสอดคลองกับวัตถุประสงคหลักขององคกรรวมทั้งนโยบายของฝายบริหาร 
โดยทั่วไปงบประมาณเปนแผนงานทางการเงินซึ่งกิจการคาดหวังไวในอนาคต  และใชเปนแนวทางในการเปรียบเทียบกับ
ผลที่ปฏิบัติของกิจการ   
 ธนกร  เอกเผาพันธ (2548 : 3-3) ไดใหความหมายของคําวา “ การงบประมาณ” (Budgeting) หมายถึง แผนงานของ
ผูบริหารที่จัดทําขึ้นเปนลายลักษณอักษร สําหรับงวดเวลาใดเวลาหนึ่งในอนาคต โดยการจัดทําในสวนที่เกี่ยวกับการจัดสรร
ทรัพยากรที่เปนตัวเงินใหกับงานและหนวยงานตาง ๆ เพื่อใหการดําเนินงานของหนวยงานนั้น ๆ บรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายของหนวยงานและขององคการธุรกิจตามที่กําหนดไว  งบประมาณเปนเครื่องมือในการวางแผนทางการเงินที่
เกี่ยวของกับการงบประมาณการดานรายไดและรายจายตลอดจนหนี้สินที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และเพื่อเปนนโยบายในการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานตาง ๆ  ใหเปนไปตามแผนที่วางไว  ผูบริหารใชงบประมาณนี้เปนเครื่องมือควบคุมการทํางานโดย
การเปรียบเทียบผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริงกับงบประมาณที่จัดทําขึ้นเพื่อดูวาการดําเนินงานเปนไปตามแผนหรือมีขอ
แตกตางอะไรบางมากนอยเพียงไรและมีสาเหตุเกิดจากอะไร เพื่อจะไดหาทางแกไขการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนตอไป 
 อรชร  โพธิสุข และมารวย  ผดุงสิทธิ (2544 : 159)   กลาวถึงประโยชนของงบประมาณวา ทําใหธุรกิจมีเปาหมายที่
แนนอนและเหมาะสมในการดําเนินงาน มีแผนงานที่ดี  และมีการปฏิบัติงานและควบคุมการดําเนินงานตามแผนที่มี
ประสิทธิภาพ  ทําใหธุรกิจสามารถดําเนินงานบรรลุผลตามที่ตองการ  ซึ่งจะเห็นไดวาประโยชนของงบประมาณที่สําคัญมี
ประโยชนตอการวางแผน การประสานงาน และการควบคุมการดําเนินงาน        สวนเสนาะ ติเยาว และกิ่งกนก  พิทยานุการ 
(2538 : 18) และอัญชลี  พิพัฒนเสริญ (2545 : 214) ใหแงคิดถึงขอจํากัดของงบประมาณคือ เปนการนําแผนงานมาเขียนใน
ลักษณะตัวเลขของอนาคต  เพื่อใหเขาใจงาย เชน งบประมาณกําไรขาดทุน  งบประมาณงบดุล  และงบประมาณเงินสด  
ตัวเลขและงบตาง ๆ อาจผิดพลาดไดเพราะเหตุการณในอนาคตที่เปลี่ยนไป  หรือคาดการณไมถูกตอง หรือการเปลี่ยนแปลง
ที่ไมคาดหมายเกิดขึ้น  ตลอดจนคาของเงินเปลี่ยนแปลงไป  ดังนั้นงบประมาณอาจไมใหประโยชนอะไรก็ได 

กระทรวงศึกษาธิการ (2548 : 15) ไดใหความหมายของคําวา “งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน”  (Performance-
Based Budgeting)  เปนระบบงบประมาณที่ใหความสําคัญเกี่ยวกับการกําหนดพันธกิจ เปาหมาย  วัตถุประสงค  กลยุทธ 
แผนงาน และงานโครงการขององคกรอยางเปนระบบมีการติดตามประเมินผลอยางสม่ําเสมอ เพื่อวัดผลสําเร็จของงาน เปน
ระบบที่เช่ือมโยงการบริหารจัดการทรัพยากร การเงิน และพัสดุที่สะทอนใหเห็นถึงผลสําเร็จของงาน หรือ พันธกิจตาง ๆ 
ขององคกร ภายใตระบบการบริหารกิจการบานเมือง และสังคมที่ดี (Good Governance) เพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
ประชาชน และทําใหประเทศชาติมั่งคั่ง มั่นคง และพึ่งตนเองได 
 
กรอบแนวคิดในการปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัยรังสิต 

เนื่องจากโครงสรางองคกรของมหาวิทยาลัยรังสิตแบงเปนฝายและคณะวิชา  ในระดับฝายจะมีรองอธิการบดีฝาย/
ผูชวยอธิการบดีฝายเปนผูกํากับดูแล    ระดับคณะวิชาจะมีคณบดีเปนผูกํากับดูแล   และสํานักงานตาง ๆ มีผูอํานวยการ
สํานักงานเปนผูกํากับดูแล   การบริหารงานจึงเปนแบบกระจายอํานาจ  ผูบริหารของหนวยงานตาง ๆ จึงควรดําเนินงานใน
สวนงานที่รับผิดชอบใหอยูในวงเงินงบประมาณที่ไดรับอนุมัติและมหาวิทยาลัยควรมีกรอบแนวทางในการบริหาร
งบประมาณที่ชัดเจน  ทั้งในสวนการดําเนินงานตามแผนงานและในสวนที่นอกเหนือจากแผนงานซึ่งอาจเกิดขึ้นในระหวาง
ปงบประมาณ   เพื่อใหมีระบบและเปนการบริหารงานแบบมีสวนรวม   



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    145 

วิธีการดําเนินการศึกษา 
การศึกษาเรื่อง การปรับปรุงระบบงบประมาณที่มุงเนนประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรังสิต   

จัดเปนงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถามและการสัมภาษณ เปนเครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูล 
และไดกําหนดวิธีการดําเนินการศึกษา ดังนี้ 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  เปนบุคลากรของมหาวิทยาลัยรังสิตที่สังกัดในหนวยงานตาง ๆ  ซึ่งมี 
สวนเกี่ยวของกับระบบงบประมาณ  ซึ่งมีทั้งหมด 210 หนวยงาน โดยแบงเปน 4 กลุม ดังนี้ บุคลากรสังกัดแผนกงบประมาณ  
ผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยที่รับผิดชอบโดยตรงตอการจัดทําและนําเสนองบประมาณเพื่อขออนุมัติสภามหาวิทยาลัย  
ผูบริหารหนวยงานและคณะวิชา และเจาหนาที่รับผิดชอบการขอใชงบประมาณของหนวยงาน/คณะวิชา  
 กลุมตัวอยางในการวิจัยนี้  ประกอบดวย  ผูบริหารระดับสูง  ผูบริหารคณะวิชา  ผูบริหารหนวยงาน  เจาหนาที่ของ
หนวยงานหรือสวนงานทุกหนวยงานที่เกี่ยวของกับระบบงบประมาณ  โดยใชวิธีขอความรวมมือไปยังหนวยงานตาง ๆ 
ทั้งหมด 210 หนวยงาน ใหตอบรับการขอสัมภาษณจากผูวิจัย โดยใชแบบสัมภาษณที่พัฒนาขึ้นเอง  จํานวนหนวยงานที่ตอบ
รับการสัมภาษณ มีจํานวนทั้งสิ้น 60 หนวยงาน คิดเปน 28.57% รวมจํานวนผูใหสัมภาษณทั้งสิ้น 93 คน แยกเปนกลุม ๆ ดังนี้ 
1) บุคลากรสังกัดแผนกงบประมาณ จํานวน 6 คน 2) ผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยที่รับผิดชอบโดยตรงตอการจัดทํา
และนําเสนองบประมาณเพื่อขออนุมัติสภามหาวิทยาลัย จํานวน 2 คน 3) ผูบริหารหนวยงานและคณะวิชา จํานวน 51 คน 
และ 4) เจาหนาที่รับผิดชอบการขอใชงบประมาณของหนวยงานและคณะวิชา จํานวน 34 คน 

การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการสถิติเชิงพรรณนา  ซึ่งเปนสถิติที่ใชในการสรุปผลประเด็นที่ศึกษา  สวนคาสถิติที่ใช
ไดแก แจกแจงความถี่ (Frequencies)  คารอยละ (Percentage) เพื่อสรุปขอเท็จจริงและความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบงบประมาณ  
รวมทั้งขอเสนอแนะในการปรับปรุงระบบงบประมาณที่มุงเนนประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรังสิต 

การวิเคราะหระบบงบประมาณในที่นี้จะเนนที่ความสอดคลองและเชื่อมโยงกันของสวนประกอบตาง ๆ ในระบบ
งบประมาณที่ใชอยูในปจจุบันของมหาวิทยาลัย   แบงเปน 1) โครงสรางองคกรและการจัดทําแผนงาน  2) การบริหาร
งบประมาณของมหาวิทยาลัย  ซึ่งจะเห็นวาแนวทางที่ผูบริหารใชในการบริหารงบประมาณในปจจุบันเปนแนวทางการ
ควบคุมงบประมาณจากบนลงลาง  (Top Down Budgetary Management)  ในขณะเดียวกันก็จะมีลักษณะของการมีสวนรวม
ในการพิจารณาอนุมัติงบประมาณ  เนื่องจากคณะอนุกรรมการพิจารณางบประมาณไดเปดโอกาสใหผูบริหารหนวยงานเขา
ช้ีแจงการประมาณการตัวเลขจํานวนเงินตาง ๆ โดยเฉพาะในสวนที่เกินกวาวงเงินที่ไดรับจัดสรร  อยางไรก็ตามในสวนนี้
จะตองอาศัยขอมูลซึ่งเปนขอสรุปความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของกับระบบงบประมาณ  ไดแก ผูบริหารระดับสูง  ผูบริหาร
หนวยงานและคณะวิชา  เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ  เพื่อวิเคราะหขอดีขอเสียที่เกิดขึ้นในทางปฏิบัติ   

  
แนวทางการปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัยรังสิต 

จากขอสรุปความคิดเห็นของบุคคลที่ เกี่ยวของ  การวิเคราะหขอดีและขอเสียของระบบงบประมาณของ
มหาวิทยาลัยในปจจุบัน   แนวทางการพิจารณาปรับปรุงระบบงบประมาณใหเปนระบบที่มุงเนนการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน  แบงเปน  3 ประการ ไดแก  1. การจัดทํางบประมาณใหมีความสอดคลองและสัมพันธกับแผนยุทธศาสตรและ
การประกันคุณภาพการศึกษา    2. ปรับการบริหารงบประมาณใหมีความชัดเจนในแนวทางปฏิบัติและประชาสัมพันธให
ทราบทั่วกัน  มีกลไกในการกํากับดูแลใหเปนไปตามแนวทางที่กําหนด ทั้งนี้จะตองใหครอบคลุมภารกิจหลักขององคกร   3. 
ปรับปรุงกระบวนการจัดทํางบประมาณโดยจัดทําคูมือที่มีรายละเอียดและขั้นตอนการการจัดทํางบประมาณ  การเบิกจาย    
รวมทั้งระบุผูรับผิดชอบในแตละขั้นตอน     
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การอภิปรายผลการวิจัย 
 ระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัยรังสิตในปจจุบันเปนระบบงบประมาณที่มีลักษณะบางประการของระบบ
งบประมาณที่มุงเนนประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  กลาวคือ คณะวิชาหรือหนวยงานตาง ๆ  จะจัดทําแผนงาน  โครงการ 
ตางๆ   เพื่อแสดงถึงรายละเอียดทรัพยากรทางการเงินที่จําเปนตองใชเพื่อใหสามารถดําเนินการตางๆ ไดตามแผนงาน   จาก
ขอเท็จจริง และความคิดเห็นทั้งหมดที่เก็บรวบรวมได  พบวาปญหาในทางปฏิบัติของระบบงบประมาณในภาพรวมเปน
ปญหาในสวนของกระบวนการจัดทํางบประมาณ  1. การต้ังงบประมาณ  2. การพิจารณางบประมาณ  3. การติดตามและการ
ประเมินผลการใชงบประมาณของหนวยงานนั้น    
  
ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน โดยผลจากการศึกษาคนควางานวิจัยครั้งนี้ ช้ีใหเห็นขอดี ขอเสีย 
ของระบบงบประมาณในปจจุบัน  ตลอดจนปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในระบบงบประมาณ ของมหาวิทยาลัย  
แนวทางปรับปรุงที่ไดนําเสนอขางตนสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบงบประมาณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรังสิต โดยมหาวิทยาลัยควรมีการแตงตั้งคณะทํางานเพื่อปรับปรุงระบบงบประมาณ   และใช
ผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้กําหนดกรอบแนวทางการปรับปรุง     ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวาสมควรปรับปรุงใน  3  ประเด็น
ตอไปนี้เปนอันดับแรกทั้งนี้เพราะในประเด็นตาง ๆ นั้นมีความสําคัญตอการพัฒนาและปรับปรุงระบบงบประมาณเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานใหกับมหาวิทยาลัย  รวมถึงการขจัดปญหา อุปสรรค และขอเสียที่ เกิดขึ้นในระบบ
งบประมาณได  ซึ่งจะทําใหผูบริหารในระดับตาง ๆ และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบรวมถึงบุคลากรสังกัดแผนกงบประมาณ  มี
ความรู ความเขาใจในระบบงบประมาณที่ถูกตองตรงกัน  โดยมีประเด็นดังตอไปน้ี 1) นโยบายดานการงบประมาณของ
มหาวิทยาลัย 2) การบริหารงบประมาณ 3) กระบวนการจัดทํางบประมาณ 

ขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาและวิจัยตอ  คือการประเมินผลระบบงบประมาณ เปนหัวขอการวิจัยทางดานการวิจัย
สถาบันที่มหาวิทยาลัยควรจัดใหมีขึ้นภายหลังจากที่ไดมีการปรับปรุงระบบงบประมาณ และนําไปใชในทางปฏิบัติแลว  โดย
มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบปจจัยดานงบประมาณที่มีผลตอความสําเร็จ ของมหาวิทยาลัยตามแผนยุทธศาสตร  และ
ประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 
 
กิตติกรรมประกาศ 

การคนควาอิสระฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี  โดยผูศึกษาไดรับความอนุเคราะหอยางดียิ่งจากดร.นิ่มนวล  วิเศษสรรพ 
ซึ่งเปนทั้งอาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระครั้งนี้และผูบังคับบัญชาที่ทานไดสละเวลาใหคําปรึกษา ช้ีแนะและแกไขเพิ่มเติม
ใหครบถวน สมบูรณยิ่งขึ้น  นับตั้งแตเริ่มตนจนเสร็จสมบูรณ และผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครู/อาจารยที่ได
อบรมสั่งสอนมา และขอขอบคุณคุณฉวี สีบุบผา คุณครรชิต รัมมะพอ เด็กหญิงปุณยพร รัมมะพอ  เพื่อน ๆ หลักสูตรบัญชี
มหาบัณฑิต รุน1 รวมถึง อาจารยวีรญาพัชร  ยิ่งยง ที่ไดชวยเหลือและเปนกําลังใจใหตลอดมา โดยประโยชนอันเกิดจาก
การศึกษาคนควาอิสระเลมนี้  ผูศึกษาขอมอบใหกับมหาวิทยาลัยรังสิตที่ไดใหทุนสนับสนุนในการศึกษาครั้งนี้ และ
สํานักงานวางแผนพัฒนาคุณภาพที่ไดใหทุนวิจัยสถาบัน  เพื่อมหาวิทยาลัยจะไดนําไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบ
งบประมาณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรังสิตตอไป 
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ความคิดเห็นของผูทําบัญชีเก่ียวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชพีบัญชี  
ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ 

ACCOUNTANTS’ OPINIONS ON ACCOUNTING LIBERALIZATION  
UNDER GENERAL AGREEMENT ON TRADE IN SERVICES: GATS 

พิเชษฐ  สิทธิโชคสกุลชัย1 ดร.นิ่มนวล  วิเศษสรรพ2 
 

 
บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทราบระดับความคิดเห็นของผูทําบัญชีเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี 
ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ ในประเด็น (1) สภาพทั่วไปของการบริการทางวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย (2) 
ผลกระทบการเปดเสรีภาคบริการตอการบริการทางวิชาชีพบัญชี (3) แนวทางการพัฒนาตนเอง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูทําบัญชีของสํานักงานบริการรับทําบัญชีที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ที่มีระยะเวลาการดําเนินงานไมนอยกวา 15 ป จํานวน 153 คน โดยการสุมอยางงาย                 ใช
แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นเองเปนเครื่องมือในการจัดเก็บขอมูล สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก อัตรารอยละ 
และคาเฉลี่ย 
 ผลการวิจัยพบวา (1) สภาพทั่วไปของการบริการทางวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย ปจจุบันตลาดวิชาชีพบัญชีใน
ประเทศไทยมีการแขงขันอยูในระดับมาก ซึ่งหนวยงานกํากับดูแลตาง ๆ ไมวาจะเปน สภาวิชาชีพบัญชี กรมพัฒนาธุรกิจ
การคา กระทรวงพาณิชย ไดใหคําปรึกษา และมีสวนรวมที่จะทําใหผูประกอบการที่เปนคนไทยแขงขันกับนักบัญชีตางชาติ
ไดในระดับปานกลางเทานั้น ลูกคาตองการบริการอื่น ไดแก การจัดทําบัญชีภาษีอากร และการวางแผนภาษี อยูในระดับมาก 
และยังมีอุปสรรคในการใหบริการทางวิชาชีพบัญชี ไดแก วิธีปฏิบัติทางบัญชีสําหรับธุรกรรมใหม และความแตกตาง
ระหวางหลักการบัญชีกับกฎหมายภาษีอากร อยูในระดับมาก                   (2) ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปดเสรีภาคบริการ
นั้น ระดับการแขงขันระหวางผูประกอบการที่เปนคนไทยและคนตางชาติอยูในระดับมาก โดยผูประกอบการที่เปนคนไทย
ตองพัฒนาบุคลากรวิชาชีพบัญชี รวมทั้งตนทุนในการใหบริการจะสูงขึ้นในระดับมากเชนกัน สําหรับชองทางที่
ผูประกอบการที่เปนคนไทยจะสามารถเขาไปใหบริการในตางประเทศโดยเฉพาะการเขาไปในลักษณะบุคคลธรรมดาก็อยูใน
ระดับนอยเทานั้น ดังนั้นหนวยงานกํากับดูแลตาง ๆ จะตองใหการสนับสนุนเพื่อสรางศักยภาพในการแขงขันในตลาด
วิชาชีพบัญชีระดับนานาชาติใหแกผูประกอบการที่เปนคนไทย (3) แนวทางการพัฒนาตนเอง ผูประกอบการที่เปนคนไทย 
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาตนเองเพื่อเตรียมความพรอมในการแขงขันกับผูประกอบการที่เปนคนตางชาติ โดยเฉพาะ
ภาษาตางประเทศ มีความจําเปนมากที่สุด ซึ่งรูปแบบในการพัฒนาตนเองนั้นอาจจะเปนการเขารับการศึกษาในสถานศึกษา การ
เขาอบรมหรือสัมมนา ตลอดจนการศึกษาคนควาดวยตนเองผานสื่อตาง ๆ 
คําสําคัญ: การเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี, ความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ 
----------------------------------------- 
1นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2คณบดีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 

The purpose of this research is to understand accountants’ opinions on accounting liberalization under General 
Agreement on Trade in Services on the following aspects: (1) general conditions of accounting services in Thailand, (2) 
effect of liberalization on accounting services, and (3) self-development guidelines. 

The sampling group of this research are 153 accountants from accounting offices duly incorporated in Bangkok 
with the period of business operation of not less than 15 years, obtained by simple random sampling method. Data are 
collected through questionnaires. The statistics used for data analysis are percentage and mean. 

The findings show that (1) the general conditions of accounting services at present, the accounting professional 
market in Thailand is highly competitive. The government organizations, such as Federation of Accounting Profession, 
Department of Business Development, Ministry of Commerce, give advices and get involved in encouraging Thai 
entrepreneurs to compete with overseas counterparts at the moderate level only. The clients require other services such as 
taxation accounting and taxation planning are at the high level. However, there are some obstacles to accounting 
professional services such as accounting practices for new business and differences between accounting principle and 
taxation law which are at the high level. As for the effect of liberalization (2), there is high competition level between Thai 
and overseas entrepreneurs. Thai entrepreneurs, as a result, have to develop accounting professionals and the cost of 
rendering services will be much higher. The opportunity that allows Thai entrepreneurs to render services in foreign 
countries as an individual person is at the low level only. Therefore, the government agencies have to support and develop 
potential for Thai entrepreneurs in order to compete in the international accounting professional market. (3) As for self-
development guidelines (3), it is necessary for Thai entrepreneurs to develop and prepare themselves to compete with 
overseas counterparts, and therefore foreign languages are very important. The self-development may come in the forms 
of course enrollment in academic institutes, seminar or training participation, and self-study via media.  
 
KEY WORD: ACCOUNTING LIBERALIZATION, GENERAL AGREEMENT ON TRADE IN SERVICES 
 
1. บทนํา 
 นับตั้งแตทศวรรษที่ 1980 เปนตนมา ความสัมพันธทางเศรษฐกิจไดเขามีบทบาทสําคัญแทนความสัมพันธทางดาน
การเมืองในเวทีความสัมพันธระหวางประเทศ ธุรกิจในโลกที่ไมมีการแบงแยกทางการเมืองดังในอดีตที่ผานมา เปนการ
เริ่มตนของระบบโลกใหม ที่ชวยเรงกระบวนการโลกาภิวัฒน (Globalization) ระบบเศรษฐกิจโลกใหมีการเปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา โดยเฉพาะในชวงทศวรรษที่ผานมา ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนตัวเรงในการเปลี่ยนแปลง
โครงสรางการผลิตของประเทศตาง ๆ ผันตัวเองจากสังคมเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ไปสูสังคมเศรษฐกิจบริการ     เกิดเปน
ระบบเศรษฐกิจไรพรมแดน ซึ่งหมายถึงลักษณะของการที่อุปสรรคในดานการคา การลงทุน บริการ และอื่น ๆ ทั้งในรูปของ
พิกัดอัตราศุลกากร (Tariff Barrier) และที่มิใชพิกัดอัตราศุลกากร (Non-Tariff Barrier) มีแนวโนมลดลงหรือหมดไปในที่สุด  
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 การขยายตัวของสัดสวนผลผลิตภาคบริการตอกิจกรรมทางเศรษฐกิจทั้งหมดมีแนวโนมที่สูงขึ้นทั่วโลก รายงานของ
ธนาคารโลก (World Bank 2001a) ระบุวา ระหวางป 1990 ถึงป 2000 ผลผลิตในสาขาบริการมีการเจริญเติบโตรอยละ 2.9 ซึ่ง
สูงกวา การเจริญเติบโตของสาขาการเกษตรที่มีอัตราการเจริญเติบโตรอยละ 1.4 ถึงเทาตัว ซึ่งสัดสวนของผลผลิตในสาขา
บริการตอผลผลิตรวมของโลก เพิ่มขึ้นจากรอยละ 57 ในป 1990 เปนเทากับรอยละ 64 ในป 2000 โดยการขยายตัวของภาค
บริการในกลุมประเทศที่มีรายไดตํ่าและรายไดปานกลางมีสูงถึงรอยละ 25 จากงานศึกษาของธนาคารโลก (World Bank 2000) 
สัดสวนของผลผลิตของภาคบริการตอผลผลิตรวมของประเทศจะมีสัดสวนระหวางรอยละ 38 ในกลุมประเทศที่มีรายไดตํ่า 
จนถึงรอยละ 65 ในกลุมประเทศที่มีรายไดสูง ในขณะที่กลุมประเทศ OECD สาขาบริการมีสัดสวนถึงรอยละ 70 ของกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจทั้งหมด (OECD 2001) จากตัวเลขขางตน ทําใหประเทศพัฒนาแลว โดยเฉพาะสหรัฐอเมริกา พยายามผลักดัน
ใหมีการเจรจาเปดเสรีการคาบริการระหวางประเทศ และเปนผลสําเร็จในการเจรจาการคาหลายฝายรอบอุรุกวัยภายใตกรอบ
ของความตกลงทั่วไปวาดวยการคาและภาษีศุลกากร (General Agreement on Trade and Tariff: GATT) ในระหวางป 2529-
2537 โดยปฏิญญารัฐมนตรี (Ministerial Declaration) ซึ่งประกาศ ณ เมืองปุนตา เดเลสเต ประเทศอุรุกวัย  ไดกําหนดใหเรื่อง
นี้เปนหัวขอหนึ่งที่จะมีการเจรจาเปดเสรี และไดต้ังกลุมเจรจาขึ้น ซึ่งตอมาผูแทนประเทศตาง ๆ ที่เขารวมกลุมเจรจาไดจัดทํา
ความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ (General Agreement on Trade in Services: GATS) ขึ้นซึ่งถือไดวาเปนความตกลง
ระดับพหุภาคีวาดวยการคาบริการระหวางประเทศฉบับแรกที่ไดมีการจัดทําขึ้น ประเทศไทยซึ่งเขารวมเปนสมาชิกของ 
GATT และเปนสมาชิกแรกเริ่มจัดตั้งองคการการคาโลก (World Trade Organization: WTO) ภายใตการจัดตั้งองคการการคา
โลก ประเทศสมาชิกตองผูกพันที่จะปฏิบัติตามความตกลงตาง ๆ ดวย ดังนั้น ประเทศไทยจะตองเปดเสรีภาคบริการใหแก
ตางชาติเขาประกอบธุรกิจและอาชีพตาง ๆ ในประเทศไทยมากขึ้น        ซึ่งการเปดเสรีภาคบริการภายใตกรอบของ GATS 
กําหนดใหเปดเสรีแบบกาวหนาตามลําดับ (Progressive Liberalization) กําหนดใหสมาชิก WTO ตองรวมเจรจาเพื่อลด
ขอจํากัดลงทุก 5 ป จนกวาจะบรรลุถึงการเปดเสรีอยางเต็มที ่ การเปดเสรีภาคบริการยอมจะตองสงผลกระทบตอ
อุตสาหกรรมบริการของไทยทั้งในดานบวก และดานลบ โดย GATS มีผลใชบังคับเมื่อวันที่  1 มกราคม 2538 
 วิชาชีพบัญชีเปนหนึ่งในสาขาบริการที่ประเทศไทยมีการเจรจาเปดเสรีการคาภาคบริการ โดยมีความมุงหวังวา
ประเทศไทยจะไดรับประโยชนจากการเปดเสรีภาคบริการนี้ ไมวาจะเปน การกระตุนการแขงขันและพัฒนาธุรกิจในประเทศ 
ประโยชนจากการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ ซึ่งการลงทุนจากตางประเทศโดยสวนใหญจะมาพรอมกับเทคนิค และ
เทคโนโลยีใหม ๆ ที่ทันสมัย มีการกระจายและถายทอดเทคโนโลยีผานการลงทุน มีการจางแรงงานในประเทศ  ตลอดจน
ประโยชนที่เกิดแกผูบริโภคที่จะไดรับบริการที่มีคุณภาพที่สูงขึ้น และดวยราคาที่ถูกลง จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูศึกษา
ตองการที่จะศึกษาความคิดเห็นของผูทําบัญชีเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวย
การคาบริการวามีความคิดเห็นเปนอยางไร รวมทั้งเปนขอมูลใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของประกอบการเปดเสรีแบบกาวหนา
ตามลําดับในอนาคตตอไป 
  
2. วิธีการศึกษา 

กลุมประชากร คือ ผูทําบัญชีของสํานักงานบริการรับทําบัญชีที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ที่มีระยะเวลาดําเนินงานไมนอยกวา 15 ป จากการศึกษาขอมูลการจดทะเบียนนิติบุคคล เดือนกรกฎาคม 
2550  พบวามีจํานวนสํานักงานบริการรับทําบัญชี เทากับ 249  สํานักงาน 
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 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามวิธีการของ Yamane ซึ่งกําหนดคาความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 0.05 
ไดจํานวนกลุมตัวอยาง คือ 153 สํานักงาน คัดเลือกหนวยตัวอยางโดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 

เครื่องมือที่ใชในการจัดเก็บขอมูล เปนแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นเองโดยแบบสอบถามจัดแบงเปน  3 สวน คือ 
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับตัวผูตอบแบบสอบถาม สวนที่  2  แบบสอบถามความคิดเห็น เปนคําถามปลายปด (Close – 
ended) โดยใชวิธี Likert scale  ซึ่งแบงระดับคะแนนออกเปน 5 ระดับ ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเปดเสรีภาคบริการ
วิชาชีพบัญชี ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ ดังนี้  
 - สภาพทั่วไปของการบริการทางวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย  
 - ผลกระทบการเปดเสรีภาคบริการตอการบริการทางวิชาชีพบัญชี  
 - แนวทางการพัฒนาตนเอง      
สําหรับแบบสอบถามในสวนที่ 3 เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด (Open-end Response question) ในสวนนี้เปน             
ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ 

แบบสอบถามที่ใชในการจัดเก็บขอมูล จัดสงทางไปรษณีย และเมื่อไดรับแบบสอบถามที่ตอบกลับมา            จะ
ตรวจสอบความครบถวนของการตอบแบบสอบถาม แลวมาลงรหัสตามที่กําหนดรหัสไวลวงหนาสําหรับแบบสอบถามที่
เปนปลายปด สวนแบบสอบถามที่เปนปลายเปด ผูวิจัยจะรวบรวมไวเพื่อสรุปประเด็นที่สําคัญ   

การวิเคราะหขอมูล จากขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจะนํามาประมวลผลโดยใชสถิติพรรณนาเพื่อสรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ โดยนําเสนอเปนอัตรารอยละของระดับ
ความคิดเห็นโดยทําเปนรายขอ และสรุปผลในภาพรวมดวยคะแนนเฉลี่ย  
 
3. ผลการศึกษา 
 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีจํานวนลูกคาที่มาใชบริการรับทําบัญชีมากกวา 
30 ราย รวมท้ังเคยเขาอบรม หรือสัมมนาเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชีในชวง 1-5 ป ที่ผานมา และมีการ
ติดตามขาวสารเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี 
 สภาพทั่วไปของการบริการทางวิชาชีพบัญชี 

การใหบริการทางวิชาชีพบัญชีในปจจุบันของประเทศไทยนั้น ผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนผูประกอบการที่คนเปน
คนไทยมีลูกคาสวนใหญ คือกลุมนิติบุคคลไทย สําหรับกลุมนิติบุคคลตางประเทศมีสัดสวนนอยที่สุด แมวา ณ ปจจุบันการ
เปดเสรีภาคบริการยังไมเต็มรูปแบบ แตตลาดวิชาชีพบัญชีในประเทศไทยในปจจุบันก็มีการแขงขันอยูในระดับมาก และหาก
จะจําแนกระดับการแขงขันของผูตอบแบบสอบถามกับสํานักงานบัญชีของ              คนไทย ก็อยูในระดับมาก แตสําหรับคู
แขงขันที่เปนผูประกอบวิชาชีพบัญชีอิสระ และสํานักงานบัญชีรวมทุนกับตางประเทศ การแขงขันอยูในระดับปานกลาง
เทานั้น สําหรับบทบาทของสภาวิชาชีพบัญชีในการมีสวนรวมใหผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่เปนคนไทยแขงขันกับนักบัญชี
ตางชาติไดนั้น อยูในระดับปานกลาง และหนวยงานกํากับดูแล ไดแก กรมพัฒนาธุรกิจการคา รวมทั้งสภาวิชาชีพบัญชีเองก็ 
มีบทบาทดานใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิธีการจัดทําบัญชีที่ถูกตองตามกฎหมายหรือตีความขอกฎหมายก็อยูในระดับปานกลาง
เชนกัน 
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การใหบริการทางวิชาชีพบัญชีสวนใหญก็เปนการรับทําบัญชี แตอยางไรก็ตามลูกคาผูมาขอรับบริการ ก็ตองการ
บริการอื่นเพิ่มเติม โดยเฉพาะการจัดทําบัญชีภาษีอากร ซึ่งเปนการคํานวณและยื่นแบบแสดงรายการเพื่อเสียภาษีให
หนวยงานจัดเก็บภาษี รวมทั้งบริการดานการวางแผนภาษี แมวาบริการดานการใหคําปรึกษาและบัญชีบริหาร การออกแบบ
และวางระบบบัญชี ตลอดจนการควบคุม และตรวจสอบภายใน เปนบริการที่ลูกคาตองการเพิ่มเติม แตก็มีสัดสวนความ
ตองการนอยกวาการบริการดานการจัดทําบัญชีภาษีอากร และการวางแผนภาษีขางตน 

ในสวนของอุปสรรคในการใหบริการทางวิชาชีพบัญชีในปจจุบันเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติทางบัญชีสําหรับธุรกรรมใหม 
และความแตกตางระหวางหลักการบัญชีกับกฎหมายภาษีอากรเปนอุปสรรคในระดับมาก แตสําหรับความไมชัดเจนสําหรับ
มาตรฐานการบัญชีที่ใชอยูในปจจุบัน การควบคุมคุณภาพการใหบริการของหนวยงานกํากับดูแล หลักสูตรในสถานศึกษาไม
สามารถนํามาประยุกตใชในการทํางานจริง ภาวะการแขงขัน บุคลากรที่มีความรูในวิชาชีพบัญชีไมเพียงพอ เทคโนโลยีที่ใช
ลาสมัย ขาดการสงเสริมจากหนวยงานกํากับดูแล เปนอุปสรรคในระดับปานกลาง สวนอุปสรรคที่อยูในระดับนอย คือ เรื่อง
เงินทุนในการดําเนินงานไมเพียงพอ 
 ผลกระทบการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี: ดานการแขงขัน 

ประเทศไทยเปนหนึ่งในประเทศสมาชิกขององคการการคาโลก (WTO) ซึ่งจะตองเขาผูกพันตนเองตามกรอบความ
ตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ (GATS) ดังนั้น ผูประกอบการวิชาชีพบัญชีจึงหลีกเลี่ยงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นหลังการเปด
เสรีภาคบริการไมได จากการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถาม เห็นวาระดับการแขงขันระหวางผูประกอบการที่เปนคนไทย 
และคนตางชาติจะอยูในระดับมาก โดยที่ผูประกอบการที่เปนตางชาติจะเขามาแขงขันกับผูประกอบการที่เปนคนไทย โดย
อาศัยชองทางการเปดสถานประกอบการในประเทศไทย อยูในระดับมาก ผูประกอบการที่เปนคนไทยก็มีความจําเปนใน
ระดับมากที่ตองพัฒนาบุคลากรเพื่อใหพรอมสําหรับการแขงขัน และจะทําใหตนทุนการใหบริการสูงขึ้นในระดับมากเชนกัน 
การพัฒนาความหลากหลายของการใหบริการทางวิชาชีพบัญชีจะทําใหความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการที่เปน
คนไทยจะเพิ่มขึ้นในระดับมาก และความสามารถที่จะพัฒนารูปแบบการใหบริการจนเปน “One Stop Services” 
ผูประกอบการที่เปนคนไทยเองก็มีความสามารถในระดับมาก แตรูปแบบการบริการที่เปน “One Stop Services” จะชวยเปด
ตลาดในตางประเทศใหแกผูประกอบการที่เปนคนไทยไดในระดับปานกลางเทานั้น 

สําหรับชองทางที่ผูประกอบการที่เปนคนไทยจะสามารถเขาไปใหบริการทางวิชาชีพบัญชีในตางประเทศไดนั้น 
ตาม Mode of Supply คือ ใหบริการขามพรมแดน (Cross-border Supply) ใหลูกคาตางประเทศเขามาใชบริการในประเทศ
ไทย (Consumption Aboard) และการเขาไปเปดสถานประกอบการในตางประเทศ (Commercial Presence) ความสามารถ
ของผูประกอบการที่เปนคนไทยอยูในระดับปานกลาง และสําหรับชองทางการเขาไปใหบริการในตางประเทศในลักษณะ
บุคคลธรรมดา (Movement of Natural Persons) มีความสามารถในระดับนอย ซึ่งประเภทของการใหบริการทางวิชาชีพบัญชี
ตาง ๆ ในการที่จะสามารถเขาไปใหบริการในตางประเทศได ก็มีความสามารถในระดับปานกลางเทานั้น 
  ผลกระทบการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี: ดานการยกระดับคุณภาพบริการ 

เมื่อเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชีอยางเต็มรูปแบบแลวนั้น ประเทศสมาชิกตาง ๆ รวมทั้งประเทศไทยมีความจํา
เปนอยางยิ่งที่จะตองยกระดับคุณภาพการบริการใหเปนมาตรฐานระดับสากล ซึ่งจะมีตัวช้ีวัดถึงคุณภาพในการใหบริการทาง
วิชาชีพ คือ การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพ (Continuing Professional Development: CPD) ผูตอบแบบสอบถามเห็นวา
เปนเครื่องมือที่ช้ีใหเห็นถึงคุณภาพการใหบริการได ในระดับมาก รวมทั้งการกําหนดคุณสมบัติของผูใหบริการทางวิชาชีพ
บัญชีรวมกันระหวางประเทศ ตลอดจนกําหนดใหใชมาตรฐานการบัญชีสากลรวมกัน ก็จะชวยสรางความเทาเทียมกันของ
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คุณภาพการบริการในระดับมากเชนกัน และการควบคุมคุณภาพการใหบริการของผูประกอบการที่เปนคนไทยและตางชาติ 
ก็มีความจําเปนในระดับมากที่จะกําหนดหนวยงานเฉพาะสําหรับการตรวจสอบและควบคุณภาพ 
  ผลกระทบการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี: ดานการสงเสริมสนับสนุนผูประกอบวิชาชีพบัญชี 

ศักยภาพของผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่เปนคนไทยในการเขาไปแขงขันในตลาดวิชาชีพบัญชีระดับนานาชาตินั้น 
หนวยงานกํากับดูแลตาง ๆ จําเปนอยางยิ่งที่จะตองใหการสนับสนุนเพื่อสรางศักยภาพในการแขงขัน 
 แนวทางการพัฒนาตนเอง 

การพัฒนาความรูความสามารถของผูประกอบวิชาชีพบัญชี ก็เปนอีกสิ่งหนึ่งที่จะตองเรงดําเนินการเพื่อเตรียมความ
พรอมในการแขงขัน อาจอาศัยวิธีการในการพัฒนาตนเองหลาย ๆ วิธีไมวา จะเปนการเขารับการศึกษาในสถานศึกษา การเขา
อบรมหรือสัมมนา ตลอดจนการศึกษาคนควาดวยตนเองผานสื่อตาง ๆ ซึ่งเนื้อหาในการพัฒนาตนเองของผูประกอบวิชาชีพ
บัญชีที่เปนคนไทยโดยเฉพาะอยางยิ่งภาษาตางประเทศ มีความจําเปนมากที่สุดที่จะตองไดรับการพัฒนา รวมทั้งเนื้อหาตาง ๆ 
ที่เกี่ยวเนื่องกับการใหบริการทางวิชาชีพบัญชี เชน มาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ความรูเกี่ยวกับธุรกิจระหวางประเทศ 
กฎหมายระหวางประเทศ เปนตน 
  
4. สรุปผลการศึกษา 
 ประเทศไทยเปนสมาชิกของ WTO จึงตองเขาผูกพันตนในการเปดเสรีภาคบริการตามกรอบความตกลงทั่วไปวา
ดวยการคาบริการ วิชาชีพบัญชีเปนสวนหนึ่งของสาขาบริการดานธุรกิจและวิชาชีพ ซึ่งเปน 1 ใน 12 สาขาตามกรอบความตก
ลงฯ ในระยะแรกประเทศไทยเขาผูกพันการเปดเสรีเพียงบางสวน แตอยางไรก็ตามประเทศสมาชิกทั้งหลายตองขยาย
ขอบเขตการเปดเสรีตามหลักการเปดเสรีแบบกาวหนาตามลําดับ (Progressive Liberalization) จนในที่สุดแลวจะตองไมมี
อุปสรรคตอการเขามาใหบริการของผูประกอบการตางชาติ เมื่อมีการเปดเสรีกันอยางเต็มรูปแบบแลวตลาดวิชาชีพบัญชีใน
ประเทศไทยยอมมีการแขงขันกันมากขึ้น และการที่ผูประกอบการวิชาชีพบัญชีที่เปนคนไทย จะสามารถเขาไปใหบริการใน
ตางประเทศไดนั้น หนวยงานกํากับดูแลตาง ๆ ควรใหการสนับสนุน สงเสริมความสามารถในการแขงขันใหแก
ผูประกอบการเสียกอน เพื่อใหสามารถเขาไปแขงขันในระดับนานาชาติได เนื่องจากผูประกอบการที่เปนคนไทยยังขาด
ประสบการณการใหบริการวิชาชีพบัญชีในระดับนานาชาติ ซึ่งตางจากผูประกอบการตางชาติ ที่ใหบริการวิชาชีพบัญชีอยาง
มีระบบ และมีมาตรฐานการปฏิบัติงานอยูแลว ซึ่งบทบาทของหนวยงานกํากับดูแล ในปจจุบันก็ยังไมมีความจริงจังในการ
เตรียมความพรอมใหแกผูประกอบการคนไทย สิ่งสําคัญที่สุดสําหรับการพัฒนาตนเองของผูประกอบการที่เปนคนไทย คือ 
ทักษะภาษาตางประเทศที่มีความจําเปนอยางยิ่งในการเขาไปเปดตลาด และใหบริการในตางประเทศ รวมทั้งควรสงเสริมให
มีการศึกษามาตรฐานการบัญชีของแตละประเทศ โดยเฉพาะประเทศกลุมเปาหมายที่ผูประกอบการจะเขาไปใหบริการ
วิชาชีพบัญชี จากการศึกษายังพบวา ผูประกอบการที่เปนคนไทยมีความเปนไปไดนอยที่จะเขาไปใหบริการในตางประเทศ
ในลักษณะบุคคลธรรมดา ดังนั้นอาจจําเปนตองมองหาผูรวมลงทุนในลักษณะของกิจการรวมคา (Joint Venture) เพื่อเพิ่ม
โอกาสในการเขาไปใหบริการในตางประเทศ  

ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
 1. ควรมีการวัดความรูเกี่ยวกับความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ (GATS) ของกลุมตัวอยางกอน เนื่องจากกลุม
ตัวอยางอาจจะมีความรูเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการไมเพียงพอ ซึ่งอาจสงผลใหเกิดทัศนคติทางลบกับการเปดเสรีภาค
บริการดานวิชาชีพบัญชี   
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 2. ควรศึกษาผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการเปดเสรีภาคบริการในมุมมองของเจาของกิจการ เชน ผลกระทบของการ
เปดเสรีภาคบริการที่มีตออัตราผลตอบแทนจากการลงทุนในธุรกิจบริการวิชาชีพบัญชี และศักยภาพการแขงขัน ซึ่งจะเปน
ประโยชนตอการวางกลยุทธตอไป  
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ความสัมพันธระหวางกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับราคาหลักทรัพยของบริษัทจดทะเบียน
ในกลุมท่ีมีการซื้อขายสูงสดุ  50 อันดับ 

THE RELATION BETWEEN NET CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITY AND 
MARKET SHARE OF LISTED COMPANY IN SET50 INDEX 

อุทุมพร วงษศิลป1 ดร.ภัทรณัชชา  โชติคุณากิตติ2 
………………………………………………… 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความสัมพันธกันระหวางกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับ

ราคาหลักทรัพยวามีความสัมพันธกันหรือไม และแตกตางกันไปตามกลุมอุตสาหกรรมหรือไมโดยใชขอมูลจากงบการเงิน
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูในกลุมที่มีการซื้อขายสูงสุด 50 อันดับ ในชวงป 2546 – 
2548 ทุกกลุม ยกเวนกลุมประกันภัย ประกันชีวิตและ บริษัทจดทะเบียนที่ถูกจัดใหอยูในกลุมที่อยูระหวางการฟนฟูการ
ดําเนินงาน 

 
                การทดสอบใชวิธีการวิเคราะหความถดถอยและสหสัมพันธอยางงาย   (Simple Regression Analysis) ซึ่งตัวแปร
ตาม คือ ราคาหลักทรัพย    ตัวแปรอิสระคือ กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน ซึ่งผลการวิจัยพบวามูลคาของกระแส
เงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานมีความสัมพันธกับมูลคาหลักทรัพย   มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  ในปรวม (pool year)  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับมูลคา
หลักทรัพยรวมทุกกลุมอุตสาหกรรมสําหรับรายป   ผลการทดสอบพบวา ความสัมพันธกันของราคาหลักทรัพยและกระแส
เงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานรวมทุกกลุมอุตสากรรมมีความ สัมพันธกันในทุกป (ยกเวนป 2546)   การทดสอบแยกตาม
กลุมอุตสาหกรรม  ผลการทดสอบแยกไดเปนสองกลุมคือ  กลุมอุตสาหกรรมที่ผลการทดสอบพบวา    กระแสเงินสดสุทธิ
จากกิจกรรมดําเนินงานมีความสัมพันธกับมูลคาหลักทรัพย  ประกอบดวย  กลุมเทคโนโลยี    กลุมทรัพยากร  กลุม
อสังหาริมทรัพยและกอสราง  และกลุมที่กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานไมมีความสัมพันธกับมูลคาหลักทรัพย   
ประกอบดวย กลุมการเงิน   กลุมบริการ กลุมวัตถุดิบและสินคาอุตสาหกรรม 

   
คําสําคัญ :    กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน, ราคาหลักทรัพย, ความสัมพันธ 
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Abstract 
 

   The objective of this study is to investigate the value relevance of net operating cash flows. Data is collected 
from the financial statements of listed companies from 2006-2008 in SET50 Index. 
                The study employs the simple regression analysis, using market share as dependent variable and net cash flow 
from operating activity as independent variable. The study focuses on correlation of market share and net cash flow from 
operating activity and F- test of industries all years in this case. 
  The results show that value relevance of net cash flow from operating for pool year, yearly (except 2006). The 
results that we try to separate in industries we have two defined group, from cash flow. Industries market share that make 
of technology resource property and construction group. Second group that can’t be related to the industries, cash flow 
financials services 
 
KEYWORD: NET CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITY, MARKET SHARE, RELATION                                
 
1.บทนํา 
  การวิจัยในอดีตเกี่ยวกับคุณคาของขอมูลทางบัญชี พบวา ขอมูลทางบัญชีเปนขอมูลที่กอใหเกิดประโยชนแกนัก
ลงทุนโดย จะใชขอมูลเหลานี้   เพื่อประเมินถึงจํานวนเงินที่คาดวาจะไดรับในอนาคตหรือผลตอบแทนจากการลงทุน ฉะนั้น
ขอมูลที่แสดงในงบการเงิน จึงเปนขอมูลที่ผูลงทุนสามารถนําไปใชในการพยากรณกระแสเงินสดที่คาดวาจะไดรับใน
อนาคต  เวลาที่จะไดรับ และความไมแนนอน  ซึ่งการเลือกลงทุนก็จะแตกตางกันไป ตามวัตถุประสงคของแตละบุคคลหรือ
สถาบัน   ฐานะทางการเงิน  อายุ ความพึงพอใจ และประสบการณดานการลงทุน อีกทั้ง ยังพบวา ขอมูลทางบัญชี ยังสามารถ
อธิบายราคาหลักทรัพยไดจากสวนนี้เองทําใหนักลงทุนเองใหความสนใจกับขอมูลทางการบัญชี เปนอีกหนึ่งปจจัยในการ
พิจารณา  นอกเหนือจากขาวสารหรือขอมูลดานอื่นๆ 

ในชวงที่ผานมายอนหลังไป 3 ป   หลังจากที่เพิ่งฟนตัวจากภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ํา นักลงทุนไดหันมาใหความสําคัญ
กับขอมูลกระแสเงินสดมากขึ้น เนื่องจากตัวเลขกําไรไมไดช้ีใหเห็นถึงสภาพคลองหรือความสามารถในการดําเนินงาน
ตอเนื่องไดอยางชัดเจนมากนัก และไมแสดงถึงกระแสเงินสดที่แทจริงของกิจการ  ดังเชน บางกิจการแสดงกําไรสุทธิในงบ
กําไรขาดทุนไวเปนจํานวนมาก แตตอมาภายหลังกลับพบวาลมละลาย เนื่องจากการขาดสภาพคลองของกิจการ ไมมีเงินสด
เพียงพอสําหรับการชําระหนี้ไดทันเวลา   หลังจากที่มีมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 25   เรื่อง งบกระแสเงินสด  ออกประกาศใช 
ซึ่งกําหนดใหถือปฏิบัติกับงบการเงินตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2537 เปนตนมา  พบวา  มีผูทําวิจัยเรื่องความสามารถหลักในการ
อธิบายราคาหลักทรัพยกระแสเงินสดทั้ง  3  ประเภท คือ กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน กระแสเงินสดจากกิจกรรม
ลงทุน และกระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน กับตัวแปรตาม คือราคาหลักทรัพย สําหรับผลการศึกษา คือกระแสเงินสด
จากกิจกรรมดําเนินงานและกิจกรรมจัดการเงิน สามารถอธิบายราคาหลักทรัพยไดดีกวารายได ในขณะที่กระแสเงินสดจาก
กิจกรรมลงทุนมีทิศทางตรงขามกับราคาหลักทรัพย (กนกพร นาคทับที : 2543) สําหรับงานวิจัยนี้ ทําขึ้นในชวงเริ่มแรกของ
การประกาศใช มาตรฐานฉบับที่ 25  เรื่อง งบกระแสเงินสด   ในชวงป 2537  ซึ่งหลังจากนั้น ประเทศไทยไดประสบกับ
วิกฤติทางเศรษฐกิจในชวงป 2540 จนถึงชวงป 2546  จึงจะไดเห็นกําลังการผลิตและการบริโภคในประเทศไทยฟนตัว    จาก
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ขอมูลเหลานี้ ผูทําวิจัยจึงมีความสนใจวา ในภาวการณที่เพิ่งฟนตัวจากภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ํา   ขอมูลที่เปนกระแสเงินสดจะ
ยังสามารถใชอธิบายหลักทรัพยไดอีกหรือไม โดยขอมูลที่ผูทําวิจัยใหความสนใจคือ มูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรม
ดําเนินงาน ซึ่งเปนกิจกรรมหลักในที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน 

 
2.ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 

งานวิจัยนี้เปนการทดสอบสมมติฐานการวิจัยในเรื่อง ความสัมพันธกันของกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรม
ดําเนินงานกับราคาหลักทรัพย โดยใชขอมูลจากงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ที่อยู
ในกลุมหุนที่มีการซื้อขายสูงสุด 50 อันดับ  

ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวยขอมูลทางการเงิน คือ  กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน  จํานวน
หุนที่ออกจําหนายและชําระแลว  มูลคาหลักทรัพย  โดยเก็บขอมูลในงบการเงินที่บริษัทนําสงงบการเงินตอตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย ในป พ.ศ. 2546 - 2548 รวม 3 ป จํานวนบริษัทกลุมตัวอยางมีขอมูลทั้งสิ้น 50 บริษัท ในปรวม (pool year) 
มีกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 149 ตัวอยาง เนื่องจาก ในป 2546 มีขอมูลที่ไมสามารถนํามาวิเคราะหได 1 บริษัท คือ บริษัท ทาอากาศ
ยานไทย จํากัด (มหาชน) เนื่องจากบริษัทดังกลาวไดจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยในป 2547   
           การวิเคราะหสหสัมพันธและความถดถอยอยางงาย 

ตัวแบบจําลองความสัมพันธ 
ตัวแบบความสัมพันธระหวางราคาตลาดของหุนสามัญของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทยกับมูลคากระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน มีดังนี้ 
Pit =  α+β1NOCFit                                                                ………… (1) 

โดยที่ 
Pit =  ราคาตลาดของหุนสามัญ i ณ เวลา t  
α = ราคาตลาดของหุนสามัญ i ณ เวลา t เมื่อมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน มี

คาเทากับ 0 
β1 =  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรม ดําเนินงานของบริษัท i 

ณ เวลา t 
NOCFit  = กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานของบริษัท i ณ เวลา t 
i =  บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 
t = ป   
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3.ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
ตารางที่ 1     แสดงความสัมพันธระหวางมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับ 
                    ราคาหลักทรัพย สําหรับปรวม     
 การวิเคราะหปรวม 

ANOVA   
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 90396.635 1 90396.635 17.468 0.000* 
  Residual 760731.781 147 5175.046     
  Total 851128.416 148      

 
ตารางที่ 2   แสดงความสัมพันธระหวางมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับ ราคา 
                  หลักทรัพย สําหรับรายป 
การวิเคราะหรายป 

ANOVA   

  
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 53430.151 1 53430.151 7.551 0.008* 
  Residual 339662.834 48 7076.309    
  Total for 2548 393092.984 49      

2 Regression 25237.880 1 25237.880 6.546 0.014* 
 Residual 185070.942 48 3855.645    
 Total for 2547 210308.821 49      

3 Regression 15375.837 1 15375.837 3.199    0.080 
 Residual 225884.890 47 4806.061    
 Total for 2546 241260.727 48      

    * กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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ตารางที่ 3   แสดงความสัมพันธระหวางมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับราคาหลักทรัพย แยกตามกลุม
อุตสาหกรรม 

การวิเคราะหแยกตามกลุมอุตสาหกรรม 

ANOVA   

Model  
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regression 264.650 1 264.650 0.285 0.596 
กลุมการเงิน Residual 34327.403 37 927.768    
  Total 34592.054 38      

2 Regression 13002.303 1 13002.303 16.028 0.001* 
กลุมเทคโนโลยี Residual 15413.125 19 811.217    
  Total 28415.428 20      

3 Regression 50.959 1 50.959 0.027 0.871 
กลุมบริการ Residual 39630.145 21 1887.150    
  Total 39681.105 22      

4 Regression 59984.770 1 59984.770 7.802 0.009* 
อสังหาริมทรัพย Residual 261421.589 34 7688.870    
  Total 321406.359 35      

5 Regression 6904.02 1 6904.02 2.519 0.136  
กลุมวัตถุดิบ Residual 35626.97 13 2740.54    
  Total 42530.99 14       

6 Regression 167289.44 1 167289.00 87.869 0.000* 
กลุมทรัพยากร Residual 24750.16 13 1903.86     
  Total 192039.60 14       

         * กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 
ตารางที่ 4  แสดงความสามารถในการอธิบายราคาหลักทรัพยของมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน สําหรับป

รวม (pooled year) 
การวิเคราะหสําหรับปรวม  

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .326 .106 .100 71.93779 
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ตารางที่ 5   แสดงความสามารถในการอธิบายราคาหลักทรัพยของมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน สําหรับรายป 
การวิเคราะหสําหรับรายป 

Adjusted R  Std. Error of  

Model R R Square Square the Estimate 
ป 2548 0.369 0.136 0.118 2.932 

ป 2547 0.346 0.120 0.102 2.842 

ป 2546 0.252 0.064 0.044 2.118 
 
ตารางที่ 6   แสดงความสามารถในการอธิบายราคาหลักทรัพยของมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน แยกตาม

รายกลุมอุตสาหกรรม 
การวิเคราะหแยกตามกลุมอุตสาหกรรม 

Model Summary   
Adjusted R  Std. Error of  

Model R R Square Square the Estimate 
 ธุรกิจการเงิน   0.087 0.008 -0.019 30.459 

กลุมเทคโนโลยี 0.676 0.458 0.429 28.482 

กลุมบริการ 0.036 0.001 -0.046 43.441 

อสังหาริมทรัพย 0.432 0.187 0.163 87.686 

กลุมวัตถุดิบ 0.403 0.162 0.098 52.350 

กลุมทรัพยากร 0.933 0.871 0.861 43.633 
 

4. บทสรุป/สรุปผลการวิจัย 
จากผลการทดสอบพบวา ความสัมพันธกันของราคาหลักทรัพยและกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานรวมทุก

กลุมอุตสากรรมมีความสัมพันธกันในทุกป (ยกเวนป 2546)   สําหรับการทดสอบในป 2546  ผลที่ไดออกมาจะตรงกันขาม
กับปอื่นๆ ที่ทําการทดสอบ  ซึ่งอาจเปนไปไดวาในชวงป 2546 เพิ่งมีการปรับตัวจากภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ํา  การลงทุนของ
นักลงทุนใชขอมูลปจจัยดานอื่นๆ มาพิจารณาเลือกลงทุน โดยขอมูลทางการบัญชีจึงยังไมไดเปนที่สนใจสําหรับการเลือก
พิจารณาลงทุนในหลักทรัพย  

การทดสอบความสัมพันธระหวางมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับราคาหลักทรัพย แยกตาม
กลุมอุตสาหกรรม  ผลการทดสอบแยกไดเปนสองกลุมคือ  กลุมอุตสาหกรรมที่ผลการทดสอบพบวา   กระแสเงินสดสุทธิ
จากกิจกรรมดําเนินงานมีความสัมพันธกับมูลคาหลักทรัพย  ประกอบดวย  กลุมเทคโนโลยี  กลุมอสังหาริมทรัพยและ
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กอสราง กลุมทรัพยากร  และ กลุมที่ผลการทดสอบพบวา กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานไมมีความสัมพันธกับ
มูลคาหลักทรัพย   ประกอบดวย กลุมการเงิน   กลุมบริการ กลุมวัตถุดิบและสินคา   สําหรับความสามารถในการอธิบายราคา
หลักทรัพยระหวางมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน แยกตามรายกลุมอุตสาหกรรมการพบวา กลุมทรัพยากร  
เปนกลุมที่ขอมูลกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานมีความสามารถในการอธิบายราคาหลักทรัพยไดมากที่สุด และมี
ระดับความสัมพันธระหวางกันมากที่สุด    

สรุปไดวา ในกรณีของหลักทรัพยที่มีการซื้อขายอยางสม่ําเสมอ และมีสภาพคลองสูง ในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานมีความสัมพันธกับราคาหลักทรัพยและสามารถอธิบายราคา
หลักทรัพยได ซึ่งตอบปญหาการวิจัยไดวา กระแสเงินสดสุทธิการกิจกรรมดําเนินงานมีความสัมพันธกับราคาตลาดของหุน
สามัญของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และแสดงใหเห็นวา บริษัทที่มีสภาพคลองสูง มีผลการ
ดําเนินงานที่ดี โดยที่มูลคาของกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานมีคาสูง ทําใหราคาหลักทรัพยมีมูลคาสูงไปดวย  ทั้งยัง
แสดงใหเห็นวากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานสามารถอธิบายราคาหลักทรัพยได และนักลงทุนยังคงใชขอมูล
ดังกลาวนี้เปนอีกปจจัยหนึ่ง ในการพิจารณาเลือกลงทุนในหลักทรัพย   แตการนําขอมูลกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรม
ดําเนินงานเพื่อเปนขอมูลพ้ืนฐานอยางหน่ึงในการพิจารณาเลือกลงทุนในแตละหลักทรัพย  ตองพิจารณาถึงปจจัยดานกลุม
อุตสาหกรรมดวย เนื่องจาก  ในบางกลุมอุตสาหกรรม ขอมูลจากกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานไมสามารถ
อธิบายราคาหลักทรัพยได 

สําหรับงานวิจัยฉบับนี้ศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานและราคา
หลักทรัพย ในกลุมของหลักทรัพยที่มีการซื้อขายสูงสุด 50 อันดับ  โดยศึกษาเฉพาะ  มูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรม
ดําเนินงานเพียงปจจัยเดียวเทานั้น โดยผลการศึกษา ไดบอกถึง ทิศทางของความสัมพันธและความสามารถในการอธิบาย
ราคาหลักทรัพยของบริษัทที่อยูในกลุมที่มีการซื้อขายสูงสุด 50 อันดับ แตการนําผลการศึกษาไปใช ยังมีขอจํากัด เนื่องจาก
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนเพียงกลุมเฉพาะเจาะจง เปนเพียงกลุมหลักทรัพย 50 หลักทรัพยจาก จํานวน 400 กวา
หลักทรัพยที่เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
 
5.กิตติกรรมประกาศ 

ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณ ดร.ภัทรณัชชา  โชติคุณากิตติ ซึ่งทานไดกรุณาเปนอาจารยที่ปรึกษาการศึกษาคนควา
อิสระและไดสละเวลาอันมีคาใหคําแนะนํา คําปรึกษา กราบขอบพระคุณ  ดร.อาทิตย อุไรรัตน ที่ไดกรุณามอบทุนเรียนดี ดร.
อาทิตย อุไรรัตนใหแกผูเขียน ทําใหผูเขียนไดมีโอกาสเขามาศึกษาหลักสูตรนี้  และกราบขอบพระคุณ ดร.นิ่มนวล วิเศษ
สรรพ    อาจารยวีรญาพัชร ยิ่งยง อาจารย วาที่ ร.ท.หญิง บุญยวีร  โชคประเสริฐสม ซึ่งทานเปนอาจารยที่คอยใหคําแนะนํา  
เรื่องการศึกษา และการปรับตัวสําหรับการเรียนในระดับปริญญาโทรวมถึงคุณอัครา อุดมศิลป กรรมการผูจัดการ บริษัท เรดิ
คอล คอนเซปต จํากัด ที่คอยใหความชวยเหลือ และใหลาเรียนในวันเสารไดจนจบหลักสูตร  

 กราบขอบพระคุณสําหรับพอและแม ที่ไดอบรมเลี้ยงดูและสอนใหลูกมีความมานะอดทน และมีความกตัญู ซึ่ง
เปนสิ่งสําคัญที่ทําใหลูกประสบความสําเร็จในครั้งนี้  
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บทคัดยอ 

 
 การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูลทางบัญชีที่สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ ในระยะ 1 ป 2 ป และ 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบ
ปญหาทางการเงิน เพื่อประโยชนในการปองกันและบรรเทาความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นไดทันทวงที โดยแบงกลุมตัวอยาง
ออกเปน 2 กลุม คือ กลุมบริษัทที่ประสบปญหาทางการเงินจํานวน 10 บริษัท และกลุมบริษัทที่ดําเนินงานตามปกติจํานวน 
10 บริษัท รวมทั้งสิ้น 20 บริษัท  โดยขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลทางบัญชีเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ไดแก  รายงาน
ของผูสอบบัญชีรับอนุญาตและอัตราสวนทางการเงิน ผลการศึกษาพบวา ขอมูลทางบัญชีที่สามารถใชเปนตัวบงช้ี
ปญหาทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ ในระยะ 1 ป 2 ป 
และ 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินที่ผานการทดสอบทางสถิติตามวิธีการวิเคราะหจําแนกกลุมและวิธีการ
วิเคราะหถดถอยโลจิสติค พบวาอัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือหุน  อัตราสวนหน้ีสินรวมตอสินทรัพยรวม  
อัตราสวนกําไรขั้นตนตอยอดขายสุทธิ  อัตราสวนกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานตอหนี้สินรวม  และรายงานของ
ผูสอบบัญชีรับอนุญาต  สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 1 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน  ขณะที่
อัตราสวนหนี้สินรวมตอสินทรัพยรวม  อัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือหุน  และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  
สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 2 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน  นอกจากนี้อัตราสวนกําไรกอน
ดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดตอสินทรัพยรวม  อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดตอยอดขายสุทธิ และรายงาน
ของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน 
 

คําสําคัญ : บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ 
 

Abstract 
 
 The objective of this study is to study some available account information, an    assumed indicators of financial 
problems of listed company in the Stock Exchange of Thailand under a restructuring plan.  These indicators will be used 
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as an advantage in preventing and relieving any financial problems in time. The problem that will occur will be indicated 
during one, two, and three years before the company actually faces the crisis.  

The study has been conducted by dividing the subjects into two groups. The first group is composed of ten 
companies with financial problems.  The other is composed of  ten companies without the problems.  The qualitative and 
quantitative data are collected from financial statements and auditors’ reports during the years 2000-2006.  The analysis of 
data is done by using t-test, discriminant analysis and logistic regression analysis.   

The results show that total liability to shareholder’s equity ratio, total liabilities to total assets ratio, gross profit 
on sales ratio, cash flow from operating to total liabilities ratio,  and auditor’s report  can be used 1 year before a financial 
crisis occur.  Meanwhile, the total liabilities to total assets ratio, total liability to shareholder’s equity ratio, and auditor’s 
report, can be used 2 years before the companies encounter  financial crisis.  Moreover, the earning before interest and 
taxes to total assets, earning before interest and taxes to net sales, and auditors’ report can be used 3 years before the 
financial crisis.  
 
KEY WORD:  COMPANIES IN THE STOCK EXCHANGE OF THAILAND UNDER RESTRUCTURING PLAN  
 
1. บทนํา 
 จากวิกฤตการณทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นกับประเทศไทยในป พ.ศ. 2540  นับเปนวิกฤตการณทางเศรษฐกิจครั้งที่
รุนแรงมากที่สุดครั้งหนึ่งของเศรษฐกิจไทย เนื่องจากกอใหเกิดผลกระทบรายแรงตอเศรษฐกิจของประเทศ ธุรกิจจํานวนมาก
ตองประสบปญหาทางการเงิน รวมท้ังบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยหลายแหงตองประสบปญหา
ขาดทุนและขาดสภาพคลองทางการเงิน ประสิทธิภาพการดําเนินงานของบริษัทลดตํ่าลงจนกระทั่งไมสามารถชําระหนี้ที่มี
อยูจํานวนมากได ทําใหตองถูกเพิกถอนจากการเปนบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทที่สามารถจะฟนฟูกิจการได  จะเขาสู
กระบวนการฟนฟูกิจการตามพระราชบัญญัติลมละลาย เพื่อใหบริษัทสามารถดํารงอยูตอไปได  ซึ่งบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยนั้นลวนเปนบริษัทขนาดใหญ การที่ตองประสบปญหาทางการเงินยอมสงผลกระทบ
ตอเนื่องไปถึงบุคคลหรือองคกรที่เกี่ยวของกับบริษัท เชน พนักงาน ลูกหนี้ เจาหนี้ ผูลงทุน และเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศ เปนตน 
 ปญหาดังกลาวที่เกิดขึ้นซึ่งมีผลกระทบรายแรงตอเศรษฐกิจของประเทศนั้น ทําใหเกิดคําถามวา เปนไปไดหรือไมที่
จะไดรับตัวบงช้ีถึงปญหาทางการเงินกอนที่จะเกิดปญหาทางการเงิน หรือภาวะขัดของทางการเงินที่อาจจะเกิดกับบริษัท
หนึ่งๆ  ซึ่งจะทําใหบริษัทที่มีปญหาสามารถปรับโครงสรางหรือหลีกเลี่ยงปญหาดังกลาวได  และยังเปนการเตือนใหนัก
ลงทุนสามารถปองกันความเสี่ยงหรือหลีกเลี่ยงการลงทุนในบริษัทที่มีปญหาเพื่อไมใหเกิดผลกระทบรายแรง เชนที่ผานมา  
 ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้ จึงมุงศึกษาขอมูลทางบัญชีเพื่อคนหาอัตราสวนทางการเงินที่สามารถใชเปนตัวบงช้ี
ปญหาทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ โดยใชขอมูลทาง
บัญชีเชิงปริมาณที่เปดเผยอยูในงบการเงินมาทําการวิเคราะหใหอยูในรูปของอัตราสวนทางการเงินรวมกับการแสดง
ความเห็นของผูสอบบัญชีรับอนุญาตซึ่งเปนขอมูลบัญชีเชิงคุณภาพ มาทําการวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติ ซึ่งไดแก การ
วิเคราะหจําแนกกลุม(Discriminant Analysis) และการวิเคราะหถดถอยโลจิสติค(Logistic Regression Analysis) ซึ่งจะชวย
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ใหผูที่เกี่ยวของกับบริษัทจดทะเบียนสามารถใชผลการศึกษาในครั้งนี้เปนขอมูลเบื้องตนสําหรับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจได
อยางมีประสิทธิภาพ       
 
2. ขั้นตอนการศึกษา/ อุปกรณและวิธีการวิจัย 
วิธีการศึกษา 
 การศึกษานี้ใชขอมูลทางการเงินจากงบการเงินรวม เนื่องจากงบการเงินรวมเปนงบการเงินที่กลุมกิจการนําเสนอ
เสมือนวาเปนกิจการเดียว หรืองบการเงินเฉพาะบริษัท (กรณีที่ไมมีบริษัทยอย) โดยใชขอมูลงบการเงินที่เก็บรวบรวมไวใน
ฐานขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และทําการศึกษากับประชากรที่เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทยที่เขาขายอาจถูกเพิกถอนและอยูภายใตแผนฟนฟูกิจการระหวางป พ.ศ. 2546-2550 จํานวนรวม  234 บริษัท 
ประกอบดวย กลุมบริษัทจดทะเบียนที่ประสบปญหาทางการเงินจํานวน 14 บริษัท และกลุมบริษัทจดทะเบียนที่ดําเนินงาน
ตามปกติจํานวน 220 บริษัท ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
ในกลุมธุรกิจการเกษตร กลุมอาหารและเครื่องดื่ม กลุมแฟชั่น กลุมเงินทุนและหลักทรัพย กลุมปโตรเคมีและเคมีภัณฑ กลุม
พัฒนาอสังหาริมทรัพย กลุมการทองเที่ยวและสันทนาการ   กลุมสื่อและสิ่งพิมพ และกลุมช้ินสวนอิเลคโทรนิคส  
 ซึ่งในการพิจารณาคัดเลือกตัวอยางนั้นจะพิจารณาจากขนาดของสินทรัพยที่มีขนาดใกลเคียงกันโดยควรมีความ
แตกตางกันไมเกินรอยละ 30 ของสินทรัพยรวมของบริษัทที่ประสบปญหาทางการเงิน และอยูในกลุมอุตสาหกรรมเดียวกัน
เพื่อเปนการควบคุมปจจัยทางดานขนาดและประเภทของอุตสาหกรรมและชวงเวลาที่ใชในการศึกษาของทั้ง 2 กลุมดังกลาว
ใหมีความใกลเคียงกันมากที่สุด โดยวิธีการสุมตัวอยางดังกลาวไดรับการยอมรับจากหลายงานวิจัย เชน   Beaver(1966) 
Altman(1968) พูนนารถ(2543) มุกดาและพรทิพย(2544) เบญจวรรณ(2545) และลดาวัลย(2549) เปนตน  
 จากเกณฑดังกลาวขางตนบริษัทที่ถูกเลือกเพื่อใชในการศึกษาครั้งนี้มีจํานวนทั้งสิ้น 20 บริษัท ประกอบดวย กลุม
บริษัทจดทะเบียนที่ประสบปญหาทางการเงิน ระหวางป 2546-2550 จํานวนทั้งสิ้น 10 บริษัท และกลุมบริษัทจดทะเบียนที่
ดําเนินงานตามปกติ ระหวางป 2546-2550 จํานวนทั้งสิ้น 10 บริษัท โดยมีคาสินทรัพยเฉลี่ยรวมแตกตางกันระหวางกลุม
เทากับรอยละ 2.24 
 
ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูศึกษาไดกําหนดตัวแปรที่ใชในการศึกษาจากตัวแปรที่ไดมีการศึกษามาแลวใน
อดีตและเปนตัวแปรที่มีความสําคัญในการพยากรณ โดยตัวแปรที่ใชในการศึกษาแสดงดังตอไปนี้ 
 ตัวแปรตาม 
STATUS   มีคาเปน 0 สําหรับบริษัทที่ประสบปญหาทางการเงิน และ 1 สําหรับบริษัทที่ดําเนินงานตามปกติ 
 ตัวแปรอิสระ 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
AUDIT รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหดานกระแสเงินสด 
CF/TL   อัตราสวนกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานตอหนี้สินรวม (กระแสเงินสดจากกิจกรรม   
               ดําเนินงาน/ หนี้สินรวม) 
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CF/CL  อัตราสวนกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานตอหนี้สินหมุนเวียน (กระแสเงินสดจากกิจกรรม 
              ดําเนินงาน/ หนี้สินหมุนเวียน) 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหดานสภาพคลองทางการเงิน 
CA/CL  อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน(สินทรัพยหมุนเวียน/หนี้สินหมุนเวียน)  
WC/TA  อัตราสวนเงินทุนหมุนเวียนตอสินทรัพยรวม[(สินทรัพยหมุนเวียน-หนี้สินหมุนเวียน)/สินทรัพยรวม] 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหดานประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
NS/TA  อัตราสวนยอดขายสุทธิตอสินทรัพยรวม(ยอดขายสุทธิ/สินทรัพยรวม) 
EBIT/TA   อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยและภาษีตอสินทรัพยรวม(กําไรกอนหักดอกเบี้ยจายและภาษีเงินได/ 
                   สินทรัพยรวม) 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหดานความสามารถในการทํากําไร 
GP/NS      อัตราสวนกําไรขั้นตนตอยอดขายสุทธิ(กําไรขั้นตน/ยอดขายสุทธิ) 
EBIT/NS  อัตราสวนกําไรกอนหักดอกเบี้ยจายและภาษีตอยอดขายสุทธิ(กําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินได/ 
                  ยอดขายสุทธิ) 
NI/TA อัตราสวนกําไรสุทธิตอสินทรัพยรวม(กําไรสุทธิ/สินทรัพยรวม) 
NI/SE  อัตราสวนกําไรสุทธิตอสวนของผูถือหุน(กําไรสุทธิ/สวนของผูถือหุนสามัญ) 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหดานหนี้สินทางการเงินและภาระผูกพัน 
RE/TA อัตราสวนกําไรสะสมตอสินทรัพยรวม(กําไรสะสม/สินทรัพยรวม) 
LT/TL  อัตราสวนหนี้สินระยะยาวตอหนี้สินรวม(หนี้สินระยะยาว/หนี้สินรวม) 
TL/TA อัตราสวนหนี้สินรวมตอสินทรัพยรวม(หนี้สินรวม/สินทรัพยรวม) 
TL/SE อัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือหุน(หนี้สินรวม/สวนของผูถือหุน) 
 
ตัวแบบที่ใชในการศึกษา 
 เทคนิคทางสถิติที่นํามาใชในการศึกษานี้มี 4 วิธี ไดแก 1. วิธีสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่ออธิบาย
รายละเอียดของขอมูล  2. วิธีการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย (t-test of Equality Mean) เพื่อเปนการทดสอบความ
แตกตางของขอมูลในเบื้องตน และทําการสรุปผลการศึกษาโดยใชเทคนิค 3.วิธีการวิเคราะหจําแนกกลุม (Discriminant 
Analysis) และ 4. วิธีการวิเคราะหถดถอยโลจิสติค (Logistic Regression Analysis) เพื่อคนหาตัวแบบในการพยากรณ  โดย
แบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมบริษัทจดทะเบียนที่ประสบปญหาทางการเงิน และกลุมบริษัทจดทะเบียนที่
ดําเนินงานตามปกติ จากนั้นทําการตรวจสอบวาตัวแปรอิสระเปนไปตามเงื่อนไขของการวิเคราะหหรือไม และทําการ
ประมวลผลคัดเลือกตัวแปรอิสระ และคํานวณคาสัมประสิทธิ์ที่เหมาะสมในตัวแบบดวยวิธีขั้นตอน (Stepwise Method) 
จนกระทั่งไดตัวแปรที่สามารถบอกความแตกตางของกลุม พรอมทั้งคํานวณคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรที่ทําใหตัวแบบ
สามารถอธิบายการแบงแยกได 
 เมื่อไดตัวแบบที่ใชในการพยากรณแลว จึงทําการทดสอบความสามารถในการพยากรณของตัวแบบทั้งสองตัวแบบ 
โดยใชขอมูลในป พ.ศ. 2546-2550 เปนขอมูลที่ใชทดสอบความสามารถในการพยากรณเพื่อนําผลที่ไดจากการทดสอบ
ความสามารถในการพยากรณมาเปรียบเทียบกับความเปนจริง 
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3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 
 

ตารางที่ 1  สรุปผลขอมูลทางบัญชีที่สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงิน 1 ป 2 ป และ 3 ป  กอนที่บริษัท 
                  จะประสบปญหาทางการเงิน 

1 ปกอนประสบปญหา 
ทางการเงิน 

2 ปกอนประสบปญหา 
ทางการเงิน 

3 ปกอนประสบปญหา 
ทางการเงิน 

MDA LOGIT MDA LOGIT MDA LOGIT 
TL/SE 
TL/TA 
GP/NS 
CF/TL 

TL/SE 
AUDIT 

 

TL/TA 
AUDIT 
 
 

TL/SE 
AUDIT 
 

EBIT/TA EBIT/NS 
AUDIT 

 

  
 จากตารางที่ 1 แสดงผลการศึกษาเปรียบเทียบระหวางการใชเทคนิคการวิเคราะหจําแนกกลุม (Discriminant 
Analysis) และเทคนิคการวิเคราะหถดถอยโลจิสติค (Logistic Regression Analysis) พบวาการวิเคราะหความสัมพันธทาง
สถิติระหวางขอมูลทางบัญชีกับปญหาทางการเงินในอนาคตอีก 1 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน สรุปผลไดวา 
ขอมูลทางบัญชีที่ผานการทดสอบจากเทคนิคดังกลาว ประกอบดวย อัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือหุน (TL/SE) 
อัตราสวนหนี้สินรวมตอสินทรัพยรวม (TL/TA) อัตราสวนกําไรขั้นตนตอยอดขายสุทธิ (GP/NS)  อัตราสวนกระแสเงินสด
จากกิจกรรมดําเนินงานตอหนี้สินรวม (CF/TL) และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT) เปนตัวแปรอิสระที่
สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินใน 
อนาคตอีก 1 ปกอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมีเพียง 1 ตัวแปรเทานั้นที่ 
ผานการทดสอบทั้ง 2 วิธี ไดแก อัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือหุน (TL/SE) 
   ขณะที่ในอนาคตอีก 2 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน สรุปผลไดวา ขอมูลทางบัญชีที่ผานการ
ทดสอบจากเทคนิคดังกลาว ประกอบดวย อัตราสวนหน้ีสินรวมตอสินทรัพยรวม (TL/TA) อัตราสวนหน้ีสินรวมตอสวน
ของผูถือหุน (TL/SE) และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT) เปนตัวแปรอิสระที่สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหา
ทางการเงินในอนาคตอีก 2 ปกอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมีขอมูลทางบัญชีเพียง 1 
ตัวเทานั้นที่ผานการทดสอบทั้ง 2 วิธี ไดแก รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT)   
             นอกจากนี้ในอนาคตอีก 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน สรุปผลไดวา ขอมูลทางบัญชีที่ผานการ
ทดสอบจากเทคนิคดังกลาว ประกอบดวย อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดตอสินทรัพยรวม (EBIT/TA) 
อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดตอยอดขายสุทธิ (EBIT/NS) และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
(AUDIT) เปนตัวแปรอิสระที่สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินในอนาคตอีก 3 ปกอนที่บริษัทจะประสบปญหาทาง
การเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไมมีขอมูลทางบัญชีตัวใดที่ผานการทดสอบทั้ง 2 วิธี 
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การอภิปรายผลการศึกษา       
 จากผลการศึกษาตัวบงช้ีปญหาทางการเงินดังกลาว พบวา อัตราสวนในดานสภาพคลองทางการเงิน ไมสามารถ
เปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได ซึ่งไมสอดคลองกับสภาพความเปนจริงโดยทั่วไปของบริษัทที่ประสบปญหาทางการเงิน 
เนื่องจากการที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินนั้นควรมีผลมาจากการขาดสภาพคลองทางการเงิน แตจากการวิเคราะห
ขอมูลของผูศึกษาพบวา การที่อัตราสวนดานสภาพคลองไมสามารถเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินไดในการศึกษาในครั้งนี้  
เนื่องจากการที่บริษัทในกลุมที่ประสบปญหาทางการเงินนั้นยังคงมียอดคงเหลือของลูกหนี้แสดงอยูในงบการเงินจํานวนมาก 
ซึ่งอาจเปนลูกหนี้ที่ไมสามารถเรียกเก็บได ทําใหสภาพคลองของบริษัทในการนํามาคํานวณอัตราสวนทางการเงินยังคงมี
อัตราสวนทางการเงินที่ดี ไมแตกตางจากกลุมบริษัทที่ดําเนินงานตามปกติ และเมื่อนําขอมูลดังกลาวมาทําการวิเคราะหทาง
สถิติจึงพบวาไมสามารถเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 
 นอกจากนี้จากการศึกษา พบวา การเลือกใชเทคนิคในการวิเคราะหที่แตกตางกันมีผลทําใหตัวแปรอิสระที่มี
อิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอการกําหนดความเปนไปไดที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินแตกตางกัน เนื่องจากเทคนิคที่
นํามาใชนั้นมีวัตถุประสงคและวิธีการทดสอบที่แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยในอดีตของ  เบญจวรรณ(2545)  รัตนา
(2545) ศุภโชค(2545) และลดาวัลย(2549)   ดังนั้นการนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจจึงไมควรทําการวิเคราะหดวยสถิติ
วิธีการใดวิธีการหนึ่งเพียงอยางเดียวเทานั้นแตควรทําการวิเคราะหดวยสถิติหลาย ๆ วิธี เพื่อใหไดขอมูลที่มีความถูกตองเพิ่ม
มากขึ้น   
 จากผลการศึกษาในภาพรวม พบวา บริษัทที่อยูภายใตแผนฟนฟูการดําเนินงานของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยมักจะขาดความสามารถในการบริหารเงินสดเพื่อรองรับความตองการเงินสดในการจายชําระหนี้และคาใชจายของ
บริษัท ซึ่งทําใหบริษัทอาจไมสามารถชําระหนี้สินไดตรงตามกําหนดรวมถึงการจายชําระคาใชจายตาง ๆ ในการดําเนินงาน
อาจทําใหประสิทธิภาพของการบริหารงานลดต่ําลง ฉะนั้นบริษัทจดทะเบียนควรที่จะมีการบริหารและจัดสรรเงินสดไวอยาง
เพียงพอเพื่อใชในกิจกรรมดําเนินงานของบริษัทใหมีประสิทธิภาพ  
                
4. บทสรุป / สรุปผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาในชวง 1 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน พบวา อัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือ
หุน (TL/SE) อัตราสวนหนี้สินรวมตอสินทรัพยรวม (TL/TA) อัตราสวนกําไรขั้นตนตอยอดขายสุทธิ (GP/NS) อัตราสวน
กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานตอหนี้สินรวม (CF/TL) และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT) สามารถใช
เปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 1 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน 
 ผลการศึกษาในชวง 2 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน พบวา อัตราสวนหนี้สินรวมตอสินทรัพยรวม 
(TL/TA) อัตราสวนหน้ีสินรวมตอสวนของผูถือหุน (TL/SE) และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT) สามารถใช
เปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 2 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน 
 ผลการศึกษาในชวง 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน พบวา อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยจายและ
ภาษีเงินไดตอสินทรัพยรวม (EBIT/TA) อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดตอยอดขายสุทธิ (EBIT/NS) และ
รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT)   สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบ
ปญหาทางการเงิน 
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 ในการศึกษาครั้งนี้  ขอมูลทางบัญชีที่ใชเปนตัวแปรในการศึกษาที่ผานการทดสอบจากการประยุกตใชเทคนิคการ
วิเคราะหจําแนกกลุมและเทคนิคการวิเคราะหถดถอยโลจิสติค เปนตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลในการกําหนดความเปนไปไดที่
บริษัทเหลานั้นจะประสบปญหาทางการเงินหรือไมประสบปญหาทางการเงิน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาในอดีต 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
  การศึกษาในครั้งตอไปควรเพิ่มขนาดตัวอยางใหมากขึ้น เชน การใหคําจํากัดความของคําวา “บริษัทที่ประสบ
ปญหาทางการเงิน”  อาจเพิ่มขอบเขตใหกวางขึ้นเปนบริษัทที่อยูนอกตลาดหลักทรัพย และควรเพิ่มตัวแปรอิสระทางการเงิน
เพิ่มเติม เพื่อใหไดขอมูลที่มีนัยสําคัญที่สามารถเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินเพิ่มขึ้น และ การเลือกกลุมตัวอยางสําหรับ
บริษัทที่ดําเนินงานตามปกตินั้น ควรคํานึงถึงประเภทธุรกิจที่ใกลเคียงกัน และควรพิจารณาแนวโนมอุตสาหกรรมของกิจการ
ที่กําลังวิเคราะหดวย  
 
ประโยชนท่ีอาจจะไดรับจากการประยุกตผลการวิจัย 
  ผลการศึกษาในครั้งนี้ผูมีสวนไดเสียในบริษัททุกกลุมสามารถนําตัวบงช้ีปญหาทางการเงินที่ไดจากการวิเคราะห
ทางสถิติไปใชประโยชนในการวางแผนการดําเนินงานหรือเพื่อใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจในเบื้องตนได เพราะขอมูล
ดังกลาวจะชวยใหผูมีสวนไดเสียทุกกลุมรูถึงปญหาที่กําลังจะเกิดขึ้นกอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินลวงหนา ใน
ระยะ 1 ป 2 ป และ 3 ป โดยใชตัวบงช้ีปญหาทางการเงินดังกลาวเปนขอมูลในการวิเคราะห รวมทั้งการนําขอมูล ดังกลาวไป
ใชประโยชนในการวางแผนและปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อเปน 
การปองกันปญหาลวงหนากอนที่บริษัทจะตองประสบปญหาทางการเงิน จึงทําใหปญหาที่จะเกิดขึ้นไดรับการแกไข หรือมี
การเตรียมพรอมเพื่อรับมือกับปญหาดังกลาวไดทันทวงที 
 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 การคนควาอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดี  โดยไดรับความอนุเคราะหจากผูมีพระคุณหลายทานโดยเฉพาะ ดร.
ภัทรณัชชา โชติคุณากิตติ ที่ทานไดใหความกรุณาเปนอาจารยที่ปรึกษาสําหรับการคนควาอิสระของขาพเจา รวมทั้งไดสละ
เวลาอันมีคาของทานเพื่อใหคําแนะนําและคําปรึกษาเพื่อปรับปรุงแกไขขอบกพรองตางๆ  ขาพเจาขอกราบขอบพระคุณอยาง
สูง   

 กราบขอบพระคุณ คุณพอประสิทธิ์ และคุณหญิงพัฒนา  อุไรรัตน  ที่ไดกรุณามอบทุนเรียนดี คุณพอประสิทธิ์ - 
คุณหญิงพัฒนา อุไรรัตน  ทําใหขาพเจาไดมีโอกาสเขาศึกษาหลักสูตรนี้  
 กราบขอบพระคุณ ดร. นิ่มนวล วิเศษสรรพ  และคณาจารยสาขาวิชาการบัญชีทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาท
ความรูตลอดระยะเวลาการศึกษาที่ผานมา และคุณครูทุกทานที่ไดใหความรูแกขาพเจาตั้งแตขาพเจาเขารับการศึกษาในระดับ
อนุบาล รวมถึง คุณจุมพล  ศรีณรงคสถิตย กรรมการผูจัดการ บริษัท เน็ท โซลูช่ัน จํากัด ที่คอยใหความชวยเหลือและให
คําแนะนําที่ดีตลอดมา  
 กราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม และรวมถึงทุกคนในครอบครัวที่ไดอบรมเลี้ยงดูและสั่งสอนใหขาพเจามีความ
มานะอดทน มีความกตัญู และคอยเปนกําลังใจใหขาพเจากาวผานอุปสรรคตาง ๆ ซึ่งเปนสิ่งสําคัญที่ทําใหขาพเจาประสบ
ความสําเร็จในครั้งนี้ 
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บทคัดยอ 
 
 วัตถุประสงคของการคนควาอิสระฉบับนี้เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการ
ตรวจสอบกับราคาหุนและอัตราสวนทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  จํานวน 25 กลุม
ธุรกิจ รวม 222 บริษัท โดยทําการศึกษาจากขอมูลงบการเงิน รายงานประจําปของบริษัทซึ่งเปนขอมูลสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 
31 ธันวาคม 2548 และนํามาวิเคราะหดวยวิธีสหสัมพันธอยางงาย และวิธีสมการถดถอยเพื่อหาความสัมพันธระหวางปจจัย
เกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบกับราคาหุนและอัตราสวนทางการเงิน 
 ผลการศึกษาโดยวิธีสหสัมพันธอยางงายพบวาความสัมพันธของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบดวยสัดสวน
การถือหุนของคณะกรรมการตรวจสอบ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูทางดานบัญชีหรือดานการเงิน จํานวน
ครั้งที่คณะกรรมการตรวจสอบประชุมรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน และจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่ไดรับ
แตงต้ังในบริษัทไมมีความสัมพันธกับราคาปดเฉลี่ยหุนสามัญของบริษัท แตมีความสัมพันธกับอัตราสวนทางการเงินที่นํามา
ทดสอบไดแก อัตราสวนราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิ, อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน, อัตราสวนกําไรสุทธิ 
และอัตราสวนผลตอบแทนจากสินทรัพย และไมมีความสัมพันธกับ  อัตราสวนเปรียบเทียบเงินปนผลตอหุนสามัญ และ 
อัตราสวนผลตอบแทนผูถือหุน สําหรับการวิเคราะหดวยวิธีสมการถดถอยพบวาปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบไม
สามารถอธิบายอัตราสวนเปรียบเทียบระหวางราคาปดถัวเฉลี่ยของหุนสามัญได แตสามารถอธิบายอัตราสวนเปรียบเทียบ
ระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิ, อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน, อัตราสวนกําไรสุทธิ และอัตราสวน
ผลตอบแทนจากสินทรัพยแตยังอยูในเกณฑที่ตํ่า ทั้งนี้อาจเกิดจากคณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหนาที่ไมสมบูรณ หรือขาด
ความรูความเชี่ยวชาญทางดานการเงินและบัญชีประกอบกับอาจมีปจจัยที่คณะกรรมการตรวจสอบไมสามารถควบคุมได 
ไดแกสภาวะเศรษฐกิจ เทคโนโลยี สังคมและการเมือง  
 
คําสําคัญ : ปจจัยคณะกรรมการตรวจสอบกับราคาหุนและอัตราสวนทางการเงิน 
 
 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาบัญชี มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 

 The objectives of this study was to study the Relationship between Factor with Audit Committee in Stock Prices 
and Financial Ratio of Listed Company in stock exchange market of two hundred twenty two companies in Thailand, in 
twenty five industries that are registered in the Stock Exchange in Thailand. The study used the companies’ financial 
statements and annual reports for the ended year, December 31, 2005 and analyzed by using simple correlation method 
and multiple regression in order to find relationship between factor with Audit Committee in Stock Prices and Financial 
Ratio. 
 The results of the simple correlation method indicated that, audit committee effectiveness which included 
percentage of shares hold by audit committees, the number of knowledgeable audit committee members in accounting or 
finance, the number of meeting between audit committee and management or internal auditor and the number of appointed 
audit committee in the company , did not have a relationship with average common stock prices but  a relationship with 
Price Earning Ratio, Debt and Equity Ratio, Net Profit Margin and Return on Assets and did not have a relationship with 
Dividend Yield and Return on Equity. Based on the multiple regression analysis it was founded that Factor with Audit 
Committee could not explained the ratio of comparison between average common stock prices but only the ratio of 
comparison of market price of Price Earning Ratio, Debt and Equity Ratio, Net Profit Margin and Return on Assets which 
it’s still lower than average market ratio. This may caused by audit committee did not perform well or a lack of 
competency in finance and accounting. Which could be due to the factors that audit committee was unable to control such 
as economic, technology, social, and political conditions. 
 
KEYWORD : FACTOR AUDIT COMMITTEE  STOCK PRICES AND FINANCIAL RATIO  
 
1.บทนํา 
 จากการที่ประเทศไทยประสบปญหาวิกฤติทางเศรษฐกิจตั้งแตชวงปลายป 2539 จนถึงป 2540 ทําใหสถาบันการเงิน
ตองปดกิจการเปนการถาวรรวม 56 แหง และมีการลอยตัวคาเงินบาท เปนเหตุใหนักลงทุนตางชาติขาดความเชื่อมั่นตอ
เศรษฐกิจไทยและทําใหประเทศไทยตองกูเงินจากกองทุนการเงินระหวางประเทศ (IMF.)  โดยสํานักงานกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพย (กลต.) จะทบทวนวิธีทางบัญชีทั้งในหลักการและภาคปฏิบัติใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติสากลใหแลว
เสร็จภายในป 2541 ซึ่งจะชวยยกระดับความโปรงใสและการเปดเผยขอมูล  
 ดวยเหตุนี้ ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จึง กําหนดใหบริษัทจดทะเบียนตองจัดใหมีระบบการกํากับดูแลกิจการ
ที่ดี โดยตองจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) เพื่อกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทใหไดมาตรฐาน 
และเปนไปในแนวทางที่ถูกตอง  

ในอดีตไดมีผูศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบกับราคาหุนและอัตราสวนทางการ
เงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ดังนี้ : 
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 โบควิน (Bo Qin , March 2006) ไดทําการศึกษาอิทธิพลของความเชี่ยวชาญทางการเงินของคณะกรรมการตรวจสอบ
ที่มีตอคุณภาพของกําไร ของบริษัทสหรัฐอเมริกา โดยสุมทดสอบบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยสหรัฐอเมริกา 
จํานวน 120 บริษัท โดยศึกษาขอมูลภายในชวงป 1998 ถึง 2002 กอนที่จะมีขอกําหนดเรื่อง SOX เนื่องจากหลังจากที่มี
ขอกําหนดเรื่อง SOX ออกมา บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยสหรัฐอเมริการตองปฏิบัติตามขอกําหนดในการจัดให
คณะกรรมการตรวจสอบตองมีผูเช่ียวชาญทางการเงินอยางนอย 1 คน ผลการศึกษา พบวาการที่คณะกรรมการตรวจสอบ
ประกอบดวยผูเช่ียวชาญทางการเงินมีความสัมพันธตอคุณภาพกําไร นอกจากนี้ ขนาดของคณะกรรมการตรวจสอบที่มี
ความรูดานบัญชีมีความสัมพันธในทางเดียวกับคุณภาพกําไร  
 ยุพา ทองถม (2546 : 71:72) ไดทําการศึกษาผลกระทบของความมีประสิทธิผลของคณะกรรมการตรวจสอบตอมูลคา
ของกิจการ และความมีประสิทธิผลของคณะกรรมการตรวจสอบตอความสัมพันธระหวางกําไรทางบัญชีกับมูลคาของ
กิจการ ของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซึ่งผลการศึกษา พบวา สัดสวนทางการถือหุนของ
คณะกรรมการตรวจสอบ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูทางดานบัญชีหรือดาน
การเงิน จํานวนครั้งที่คณะกรรมการตรวจสอบประชุมรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน ไมมีความสัมพันธกับมูลคา
ของกิจการ และปจจัยทางการเงินไดแก สินทรัพยรวมและกําไรตอหุนมีความสัมพันธกับมูลคาของกิจการโดยสงผลทําให
มูลคาของกิจการเพิ่มขึ้น อยางไรก็ตามเมื่อศึกษาอิทธิพลรวมของกําไรตอหุนกับประสิทธิผลของคณะกรรมการตรวจสอบวา
มีความสัมพันธตอมูลคาของกิจการหรือไม ผลการศึกษาพบวา ไมมีความสัมพันธในทางบวกกับมูลคาของกิจการ ทั้งนี้อาจ
เกิดจากปจจัยที่คณะกรรมการตรวจสอบไมสามารถควบคุมได ไดแก สภาวะเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
   
2. ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิที่เก็บรวบรวมมา จากแหลงขอมูลจากตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย ไดแกแบบรายงาน 56-1 ในรอบป 2548 ประกอบดวย 

 ตัวแปรตน สัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือ    
บริษัทที่เกี่ยวของ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรู ดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือมีประสบการณการทํางานดาน
การเงินหรือ บัญชีจํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน จํานวน
คณะกรรมการตรวจสอบ และ ใน www.setsmart.com ในหัวขอ Financial Highlights ป 2548 ซึ่งเปนแหลงขอมูลที่มีขอมูล
เกี่ยวกับ                                                                                         

ตัวแปรตาม ราคาหุน ซึ่งในที่นี้ใชราคาปดของหุนสามัญของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
โดยใชราคาเฉลี่ยราคาเสนอซื้อครั้งสุดทายรายเดือน ทุกวันสิ้นเดือนตลอดป 2548 และเปนแหลงขอมูลอัตราสวนทางการเงิน 
ของอัตราสวนเปรียบเทียบระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิ, อัตราสวนเปรียบเทียบเงินปนผลตอหุนสามัญ,
อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน ,อัตราสวนกําไรสุทธิ,อัตราสวนผลตอบแทนผูถือหุน,อัตราสวนผลตอบแทนจาก
สินทรัพย   
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเปนกลุมตัวอยางที่คัดเลือกจาก บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
ในป 2548  ดวยวิธีกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากตารางยามาเน ไดจํานวนตัวอยางทั้งสิ้น 222 บริษัท ณ ระดับความ
เช่ือมั่นที่ 95 เปอรเซนต จําแนกตามกลุมอุตสาหกรรมตาง ๆ  
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 ในการวิเคราะหขอมูล เพื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตนและตัวแปรตามที่กําหนด  การวิเคราะหขอมูลใน
เบื้องตน จะเปนการวิเคราะหสถานะทางสถิติ ของตัวแปรทั้งหมด  
 1.  การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Method) เปนการรวบรวมขอเท็จจริงตาง ๆ เกี่ยวกับคณะกรรมการ
ตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 2.  การวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Method) ใชวิธีการจําแนกความสัมพันธเปน 2 ขั้นตอน 
      2.1.วิเคราะหความสัมพันธอยางงาย (Simple Correlation)  เพื่อทดสอบความสัมพันธ ในสวนของขนาดและ
ทิศทางโดยกําหนดระดับนัยสําคัญเทากับ 0.05 
       2.2 ความสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Correlation) เปนการวิเคราะหถดถอยเพื่ออธิบายการเปลี่ยนแปลงของ
ตัวแปรตามดวยตัวแปรอิสระตั้งแต 2 ตัวแปรขึ้นไปจะชวยใหการพยากรณมีความถูกตองมากขึ้น 
 
3. ผลการวิเคราะห/ ผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
 3.1  ผลการศึกษาที่ไดจาก การวิเคราะหลักษณะทางสถิติ คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  
 ปจจัยเก่ียวกับคณะกรรมการตรวจสอบ 
 ปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบที่นํามาวิจัยครั้งนี้ ไดแก สัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่
ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัทที่เกี่ยวของ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบทีบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยใหแตงตั้งนั้นเปนไปตามเกณฑที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนด  
 สําหรับปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบในสวนของจํานวนคณะกรรรมการตรวจสอบที่มีความรูดาน
บัญชีและการเงินหรือมีประสบการณทางการเงินยังมีจํานวนนอย และจํานวนครั้งที่เขาประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ
รวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายในยังอยูในระดับที่ปานกลาง จึงอาจทําใหการทําหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบมี
ประสิทธิภาพที่ไมเพียงพอที่จะสงผลตอบริษัทและนักลงทุนไดอยางเต็มที่ 
 ราคาปดของหุนสามัญเฉลี่ย ตลอดป  และอัตราสวนทางการเงิน ในป พ.ศ.2548 

     ราคาปดถัวเฉลี่ยของหุนสามัญในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มีราคาปดคอนขางต่ํา และอัตราสวน
ทางการเงินที่นํามาวิเคราะหในครั้งนี้ ก็อยูในเกณฑที่ตํ่า ซึ่งอาจเนื่องมาจากจํานวนความรูดานบัญชีและการเงินหรือ
ประสบการณทางดานบัญชีและการเงินของกรรมการตรวจสอบมีนอย พรอมทั้งการเขาประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ
รวมกับผูบริหารและผูตรวจสอบภายในก็ยังอยูในระดับปานกลาง ดังนั้นจึงทําใหปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบ
สงผลตอราคาปด   ถัวเฉลี่ยของหุนสามัญ และอัตราสวนทางการเงินในเกณฑที่ตํ่า  นอกจากนี้อาจเกิดจากปจจัยบางอยางที่
อยูนอกเหนือการควบคุมของคณะกรรมการตรวจสอบ ไดแก สภาวะเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 

      3.2 ผลการศึกษาที่ได จากการวิเคราะหสหสัมพันธอยางงาย โดยใชวิธีของเปยรสัน (Pearson’s Correlation 
Coefficients)  
 สําหรับสัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัท
ที่เกี่ยวของ , จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดานการเงิน
หรือบัญชี ,จํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน ,จํานวน
คณะกรรมการตรวจสอบไมมีความสัมพันธกับราคาปดถัวเฉลี่ยของหุนสามัญ ซึ่งอาจเนื่องมาจากผลการปฏิบัติงานของ
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คณะกรรมการตรวจสอบที่รายงานตอสาธารณชน นักลงทุนไมไดใหความสนใจและไมเขาใจในบทบาทหนาที่ของ
คณะกรรมการตรวจสอบดีพอ ซึ่งความเปนจริงแลวการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบมีผลกระทบโดยทางออมใน
ขอมูลที่นําไปตัดสินใจ เชน การที่นักลงทุนจะตัดสินใจลงทุนจะตองใชกําไรจากการดําเนินงานซึ่งเกิดจากการสอบทานของ
คณะกรรมการตรวจสอบ แตนักลงทุนไมทราบ จึงไมไดใหความสําคัญกับคณะกรรมการตรวจสอบเทาที่ควร  
 สําหรับสัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัท
ที่เกี่ยวของ , จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดานการเงิน
หรือบัญชี ,จํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน มีความสัมพันธกับ 
อัตราสวนเปรียบเทียบราคาตลาดกับหุนสามัญตอกําไรสุทธิ, อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน,อัตราสวนกําไรสุทธิ,
อัตราสวนผลตอบแทนจากสินทรัพย ซึ่งอาจเนื่องมาจากสัดสวนการถือหุนไมมากนักแตในฐานะของผูถือหุนคณะกรรมการ
ตรวจสอบก็ตองทําใหเห็นการปฏิบัติงานมีความโปรงใสเพื่อประโยชนของผูถือหุนจึงทําใหมีการตรวจสอบการดําเนินงาน
อยางระมัดระวังและอาจพบขอบกพรองในการปฏิบัติงาน และการที่คณะกรรมการตรวจสอบมีความรูดานตาง ๆ ก็อาจใช
ความรูในการตรวจสอบเพื่อปรับปรุงการทํางานขององคกร ซึ่งสงผลถึงอัตราสวนดังกลาว สําหรับการประชุมของ
คณะกรรมการตรวจสอบก็ทําใหเกิดการมีสวนรวมในการวิเคราะหและชวยองคกรในการตัดสินใจเพื่อแกปญหา หรือชวยใน
การตัดสินใจทําใหสงผลตอการปฏิบัติงานขององคกร 
        สําหรับสัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัท
ที่เกี่ยวของ , จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดานการเงิน
หรือบัญชี ,จํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน และจํานวน
คณะกรรมการตรวจสอบไมมีความสัมพันธกับอัตราสวนเปรียบเทียบเงินปนผลจายตอหุนสามัญ และอัตราสวนผลตอบแทน
ผูถือหุน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจายเงินปนผลตอผูถือหุน หรือการจายผลตอบแทนผูถือหุน ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยางของ
ทางบริษัท และนโยบายของผูบริหารที่จะจายเงินปนผล หรือจะนําเงินที่มีอยูไปลงทุนขยายกิจการ การดูสภาพคลองของ
บริษัทเปนอยางไรจะตองดํารงเงินสํารองไวเทาใด บริษัทมีภาระผูกพันที่ตองนําเงินไปจายหนี้สินที่บริษัทมีภาระจะตองจาย
เมื่อครบกําหนดหรือไม หรือภาวะเศรษฐกิจในภาพรวมขณะนั้นเปนอยางไร  
 สําหรับจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบไมมีความสัมพันธกับอัตราสวนทางการเงินที่นํามาวิเคราะหในครั้งนี้ 
 3.3 ผลการวิเคราะหในรูปแบบของสมการถดถอยเชิงซอนพหุคูณ (Multiple Regression)  
  สัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัทที่
เกี่ยวของ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงินหรือประสบการณการทํางานดานการเงิน
หรือบัญชี จํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน และจํานวน
คณะกรรมการตรวจสอบตามที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนด ไมมีผลตอราคาปดเฉลี่ยของหุนสามัญ เนื่องจากใน
การวิเคราะหสหสัมพันธอยางงาย โดยใชวิธีของเปยรสัน (Pearson’s Correlation Coefficients) ก็พบวาผลการวิเคราะหปจจัย
คณะกรรมการตรวจสอบก็ไมมีความสัมพันธกับราคาปดเฉลี่ยของหุนสามัญ ซึ่งผลที่ไดจากการผลการวิเคราะหในรูปแบบ
ของสมการถดถอยเชิงซอนพหุคูณก็เปนไปในทิศทางเดียวกันคือไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเหตุผลไดกลาวไวแลวในขางตน 
 สัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัทที่
เกี่ยวของมีผลตอ อัตราสวนเปรียบเทียบระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิผลที่ไดสะทอนใหเห็นวาสัดสวนการ
ถือหุนของคณะกรรมการตรวจสอบแสดงใหเห็นถึงการทํางานอยางเปนอิสระ และไมมีความสัมพันธกับบริษัทในดาน
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การเงิน ครอบครัวหรือความเกี่ยวพันสวนตัว ซึ่งเปนแนวโนมที่จะทําใหการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบทํางาน
ไดอยางเต็มที่ ที่จะประเมินความเหมาะสมในการปฏิบัติงานของผูบริหารใหเปนไปอยางเที่ยงธรรม และเปนปจจัยที่มี
ความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันที่ทําใหอัตราสวนเปรียบเทียบระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิ ที่สามารถ
วัดราคาตลาดปจจุบันไดเปนกี่เทาของกําไร แสดงใหเห็นวานักลงทุนเต็มใจที่จะจายเงินเทาใดตอผลกําไร หนึ่งบาทและ
พบวามีนัยสําคัญทางสถิติเปนในทิศทางเชิงบวก แตนัยสําคัญทางสถิติยังถือวาอยูในเกณฑตํ่า สามารถอธิบายไดวา
คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาที่ตองปกปองผลประโยชนของผูถือหุนตองมีการปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ ระมัดระวัง 
แตอาจยังไมปฏิบัติงานไดไมเต็มที่ หรือมีปจจัยอื่นเขามาทําใหการปฏิบัติงานขาดความเปนอิสระ จึงสงผลใหอัตราสวน
เปรียบเทียบระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิมีคาสถิติที่ไดจากการทดสอบออกมาอยูในเกณฑตํ่า 
              สําหรับจํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน โดยพบวา
มีนัยสําคัญทางสถิติไปในเชิงบวก กับอัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน และมีนัยสําคัญกับอัตราสวนหนี้สินตอสวนของ
ผูถือหุนอยูในระดับต่ํา ผลที่ไดสะทอนใหเห็นวาจํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผู
ตรวจสอบภายใน ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพจะตองประชุมอยางสม่ําเสมอ เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นวา
กระบวนการรายงานทางการเงินตลอดจนการรายงานไตรมาสมีความเหมาะสม ตามแนวปฏิบัติที่ดี การประชุมบอย ๆ จะ
ชวยใหคณะกรรมการตรวจสอบสามารถทราบเรื่องที่เกี่ยวของกับการบัญชี การควบคุมและเรื่องราวตาง ๆ ทําใหมีการ
เตรียมพรอม มีความระมัดระวัง และกระตือรือรนอยูเสมอและในการศึกษาครั้งนี้การประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบจะ
เปนปจจัยที่มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันกับอัตราสวนหน้ีสินตอสวนของผูถือหุน  และคณะกรรมการตรวจสอบ
สามารถมีสวนรวมในการตัดสินใจกับทางบริษัท วาจะนําเงินมาลงทุนจากการกอหนี้ หรือใชเงินลงทุนจากสวนของเจาของ 
แตจากเปอรเซนตที่ไดถือวาอยูในเกณฑตํ่า ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาแมวาจะมีการประชุมบอยครั้งแตถาคณะกรรมการ
ตรวจสอบไมไดรับอํานาจในการตัดสินใจ หรือในแตละครั้งการประชุมไมไดแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอองคกร 
เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานหรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ก็จะสงผลการดําเนินงานซึ่งทําใหกระทบตอการตัดสินใจใน
การจัดหาเงินลงทุนของบริษัทได 
 สําหรับจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดาน
การเงินหรือบัญชีมีผลตอ อัตราสวนกําไรสุทธิ มีนัยสําคัญทางสถิติอยูไปในทางลบ และจํานวนครั้งการประชุมของ
คณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายในมีผลตอ อัตราสวนกําไรสุทธิ มีนัยสําคัญทางสถิติไปใน
ทางบวก ผลที่ไดสะทอนใหเห็นวาการมีความรูความชํานาญ ทางดานบัญชี หรือการเงินนอยโดยไมสามารถอานและเขาใจ
รายงานการเงินขั้นพื้นฐาน และการมีความรูตอเนื่องเกี่ยวกับเหตุของการเปลี่ยนแปลงการรายงานทางการเงินของบริษัท ซึ่ง
ทําใหกรรมการตรวจสอบไมสามารถตั้งคําถามไดอยางตรงประเด็นและไมสามารถตีความและประเมินผลของคําตอบที่
ไดรับ อนึ่งความชํานาญในที่นี้พิจารณาจากการมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพบัญชี การมีประสบการณทํางานดานบัญชีและ
การเงินนอย จะมีผลทําใหอัตราสวนกําไรสุทธิลดลง  แตจํานวนครั้งที่เขาประชุมอยางสม่ําเสมอจะทําใหทราบถึงการควบคุม
รายงานทางการเงิน พรอมทั้งเรื่องราวตาง ๆ ทําใหมีความระมัดระวังและรอบคอบมากขึ้นซึ่งมีผลทําให อัตราสวนกําไรสุทธิ 
เพิ่มขึ้น นั่นคือทุก ๆ ยอดขายหนึ่งบาท จะไดรับกําไรสุทธิหลังภาษีเปนเทาใด แตจากเปอรเซนตที่ไดยังถือวาอยูในเกณฑตํ่า
หรืออาจเกิดจากผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ และปจจัยทางการเมือง หรือปจจัยทางเทคโนโลยีเขามาเปนเงื่อนไขทําใหเกิด
ปญหาในการปฏิบัติงาน 
 สําหรับจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดาน
การเงินหรือบัญชีมีผลตอ อัตราสวนผลตอบแทนสินทรัพยและ มีนัยสําคัญทางสถิติไปในทางลบ ผลที่ไดสะทอนใหเห็นวา
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จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดานการเงินหรือบัญชี 
นอยจะไมสามารถอานและเขาใจรายงานการเงินขั้นพื้นฐาน และไมมีความรูตอเนื่องเกี่ยวกับเหตุของการเปลี่ยนแปลงการ
รายงานทางการเงินของบริษัท ซึ่งทําใหกรรมการตรวจสอบไมสามารถตั้งคําถามไดอยางตรงประเด็นและไมสามารถตีความ
และประเมินผลของคําตอบที่ไดรับไดถูกตอง อนึ่งความชํานาญในที่นี้พิจารณาจากการมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพบัญชี 
การมีประสบการณทํางานดานบัญชีและการเงินจะทําใหอัตราสวนผลตอบแทนสินทรัพยเพิ่มขึ้น แตจากเปอรเซนตที่ไดยัง
ถือวาอยูในเกณฑตํ่า  
 สําหรับสวนของจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ กับอัตราสวนทางการเงิน และราคา
ปดของหุนสามัญเฉลี่ย ณ วันที่ตลาดหลักทรัพยเสนอซื้อครั้งสุดทาย อาจเนื่องมาจากจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบไมใช
นัยสําคัญในการบริหารงาน แตจํานวนครั้งที่เขาประชุมกับคณะกรรมการบริษัท การมีความรูทางดานบัญชีและการเงินหรือ
ประสบการณทางการเงิน พรอมทั้งความมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นเปนปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานกับบริษัท
มากกวา 
 
4. บทสรุป/ สรุปผลการวิจัย 
 ขอเสนอแนะในการศึกษา 
 การนําปจจัยของคณะกรรมการตรวจสอบมาวิเคราะหหาความสัมพันธกับราคาปดเฉลี่ยของหุนสามัญ ณ วันที่
ตลาดหลักทรัพยเสนอซื้อครั้งสุดทาย และอัตราสวนทางการเงิน ในป พ.ศ.2548 โดยเลือกนําปจจัยสัดสวนการถือหุนไมเกิน
รอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัทที่เกี่ยวของ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มี
ความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดานการเงินหรือบัญชี จํานวนครั้งการประชุมของ
คณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน และจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบ  พบวาไมมี
ความสัมพันธ และไมมีนัยสําคัญทางสถิติกับราคาปดเฉลี่ยของหุนสามัญ ณ วันที่ตลาดหลักทรัพยเสนอซื้อครั้งสุดทาย  
 แตปจจัยของคณะกรรมการตรวจสอบที่นํามาทําการวิเคราะหในครั้งนี้พบวา มีความสัมพันธกับอัตราสวน
ทางการเงินที่นํามาทําการทดสอบบางตัวคือ อัตราสวนเปรียบเทียบระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิ,อัตราสวน
หนี้สินตอสวนของผูถือหุน,อัตราสวนกําไรสุทธิ,อัตราสวนผลตอบแทนจากสินทรัพย ซึ่งแสดงใหเห็นวาผลการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการตรวจสอบมีผลกระทบตออัตราสวนทางการเงินของกิจการ ซึ่งจากการทําการทดสอบทางดานสถิติออกมา
ไดผลลัพธอยูในเกณฑที่ตํ่า และอาจเปนไปไดวาคณะกรรมการตรวจสอบยังมีการปฏิบัติงานไมไดเต็มที่อันเนื่องจากไมได
รับมอบอํานาจในการตัดสินใจ หรือาจเกิดจากคณะกรรมการตรวจสอบเองที่ไมไดใหความสนใจที่จะปฏิบัติงานอยางจริงจัง 
และการมีความรูและประสบการณดานบัญชีและการเงินนอย  
 ดังนั้นคณะกรรมการตรวจสอบควรตองคํานึงถึงบทบาทหนาที่ในการปฏิบัติงาน และผูที่มีหนาที่ในการกํากับ
คณะกรรมการตรวจสอบควรใหความสนใจในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และแตงตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบที่มีความรูความชํานาญทางดานบัญชีและการเงินหรือมีประสบการณทางดานบัญชีและการเงิน ใหเปนไปตามที่
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนด รวมทั้งจะตองสรางจิตสํานึกในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
เนื่องจากอัตราสวนทางการเงินที่เปนสิ่งที่บอกฐานะการดําเนินงานของบริษัท และนักลงทุนใหความสนใจเปนอยางมาก 
ดังนั้นหากขอมูลที่เผยแพรไดรับการตรวจสอบจากคณะกรรมการตรวจสอบอยางมีความระมัดระวังและมีความถูกตองก็จะ
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ชวยใหขอมูลนั้นมีความนาเชื่อถือ และจะทําใหนักลงทุนใชในการประกอบการตัดสินใจไดถูกตอง และทําใหเพิ่มมูลคาของ
ธุรกิจและเศรษฐกิจของประเทศดวย 
 ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 1. ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษากลุมตัวอยางที่อยูในตลาดหลักทรัพยทั้งหมดในป 2548 (ไมรวมกองทุนรวม 
กองทุนอสังหาริมทรัพย บริษัทที่จดทะเบียนในกลุมตลาดใหม และบริษัทที่อยูระหวางฟนฟูกิจการ) ดังนั้นในการศึกษาครั้ง
ตอไปถาไดมีการศึกษาแบงตามกลุมอุตสาหกรรม และมีการแยกขอมูลอัตราสวนทางการเงินเปนรายไตรมาส อาจจะทําให
พบวากลุมอุตสาหกรรมกลุมใดที่ปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบมีความสัมพันธกับราคาปดของหุนสามัญ และ
อัตราสวนทางการเงินเปนไปในทิศทางใด  และทําใหผลการศึกษาที่ไดเฉพาะเจาะจงลงไปตามกลุมอุตสาหกรรม         
         2. ในการพิจารณาปจจัยของคณะกรรมการตรวจสอบ อาจมีการออกแบบสอบถามใหหนวยงานมีการประเมิน
คณะกรรมการตรวจสอบ วามีการปฏิบัติงานอยูในระดับดีหรือไม และอาจนําแบบประเมินนั้นมารวมพิจารณาในการ
วิเคราะหความสัมพันธกับอัตราสวนทางการเงิน และราคาปดของหุนสามัญตอไป 
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ปญหาการปฏบิัติทางบัญชีท่ีอาจเกิดขึ้นจาก รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 57 เร่ือง เกษตรกรรม กรณีศึกษา : 
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กลุมธุรกิจการเกษตร 

THE CONTINGENT PROBLEMS IN ACCOUNTING PROCEDURE ON EXPOSURE OF THAI 
ACCOUNTING STANDARD NO.57 AGRICULTURE : A CASE STUDY OF LISTED COMPANY 

IN STOCK EXCHANGE OF THAILAND 
พัชรินทร จันทรสา1   ดร.นิ่มนวล วิเศษสรรพ2 
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บทคัดยอ 
 

         การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงวิธีปฏิบัติทางการบัญชีที่ใชอยูในปจจุบันของบริษัทจดทะเบียน ในกลุมธุรกิจ
การเกษตรเกี่ยวกับการรับรูรายการ การวัดมูลคา และ การเปดเผยขอมูล ของสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตร 
รวมทั้งศึกษาถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาการปฏิบัติทางบัญชีที่อาจเกิดขึ้น หากมีการนํารางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 
เรื่อง เกษตรกรรม มาใชปฏิบัติ การศึกษาในครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเชิงลึก ผูจัดการฝายบัญชีของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กลุมธุรกิจการเกษตรและผูทรงคุณวุฒิทางดานการบัญชีของสภาวิชาชีพ และใช
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูจัดการฝายบัญชีของบริษัท จํานวน 6 แหง   ผลการวิจัยมีดังนี้ 
         บริษัทจดทะเบียนฯ ในกลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูรายการและวัดมูลคาสําหรับสินทรัพยชีวภาพ ดวยวิธีราคาทุน
หักคาเสื่อมราคาสะสมและใชวิธีเสนตรงในการคํานวณคาเสื่อมราคา สวนผลิตผลทางการเกษตรนั้นมิไดทําการรับรูรายการ
และวัดมูลคา แตจะทําการรับรูเปนสินคาคงเหลือเมื่อไดผานกระบวนการแปรรูปขั้นตนใหอยูในรูปของสินคาระหวางผลิต
หรือสินคาสําเร็จรูป และตีราคาสินคาคงเหลือดังกลาวดวยวิธีราคาทุนถัวเฉลี่ย ซึ่งไมสอดคลองกับแนวทางปฏิบัติตาม
มาตรฐานการบัญชี  ซึ่งมีความเห็นวาการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีจะมีปญหา ในทางปฏิบัติดานการรับรูรายการ การวัด
มูลคา  และการเปดเผยขอมูล โดยเห็นดวยอยางมากถึงมากที่สุด วาสาเหตุของปญหามาจากความเชื่อถือไดของมูลคายุติธรรม 
และการประมาณการคาใชจาย ณ จุดขาย  บุคลากรดานบัญชียังขาดความรูและความเขาใจ การปฏิบัติดังกลาวทําใหกิจการมี
คาใชจายในการจัดทํารายงานเพิ่มขึ้น  ปญหาดานภาษีอากรเมื่อมีการรับรูกําไรขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลคายุติธรรม
ในทางบัญชีทั้งที่ยังไมเกิดขึ้นจริง  และการเปดเผยขอมูลอยางละเอียด อาจสงผลเสียตอกิจการเนื่องจากขอมูลบางสวนเปน
ความลับ  นอกจากนี้ในปจจุบันยังไมมีหนวยงานหรือสถาบันทั้งภาครัฐและภาคเอกชนออกมารองรับหรือกําหนดมูลคา
ยุติธรรมของสินทรัพยชีวภาพหรือผลิตผลทางการเกษตรใหครอบคลุมทุกประเภท  
 
คําสําคัญ        : ปญหาการปฏิบัติทางบัญชีที่อาจเกิดขึ้นจากมาตรฐานการบัญชี 
 
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาบัญชี มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 
         The objective of this independent study is to investigate the accounting procedure used in the present of listed 
companies in the agriculture group, that is related to the recognition, measurement and disclosure of biological assets and 
agricultural produce and also the opinion on the contingent problems in accounting procedure on exposure draft 
of Thai Accounting Standard NO.57 Agriculture. The researcher used depth interview method to collect data and 
opinions of the accounting managers from 6 listed companies in the agriculture group and professional accountants from 
The Federal Professional Accountant of Thailand. 
         The listed companies in the sample group has shown awareness and measurement for the biological assets 
through cost minus accumula t ive  depreciation method. The depreciation was calculated by means of straight line 
method. The agricultural produces were neither recognized nor measured but when they passed the production process, 
they were recognized as inventory or work in process of which the average costing valuation was use. This accounting 
practice did not comply with the accounting standard. The accounting managers are most likely to the opinion that, if the 
companies have to operate along with the accounting standard, they may encounter problems of recognition, 
measurement and disclosure. The most highly to highly perceived opinion of the cause of the problems came 
from the reliability of fair  
value , the expense estimation at selling point, lack of understanding related to accountancy. All of these lead to rising 
cost of report preparation and tax problems when companies recognize the changes in fair value, including disclosure 
information in details. These may bring about disadvantages to business because they were confidential information. 
Besides, in the present time, there are no underwriter institutions from neither government nor private sectors which can 
approve or determine all of the fair value of biological assets and agriculture produces.  
 
KEY WORD : THE CONTINGENT PROBLEMS IN ACCOUNTING 
 
1. บทนํา 
         ในขณะนี้ รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 เรื่อง เกษตรกรรม ฉบับปรับปรุง พ.ศ.25xx ซึ่งอยูในระหวางการดําเนินการ
พิจารณากลั่นกรองของสภาวิชาชีพบัญชีเพื่อเตรียมออกประกาศในราชกิจจานุเบกษาตอไป ซึ่งจะมีผลบังคับใชกับ
ธุรกิจที่ประกอบกิจการดานเกษตรกรรม โดยกําหนดวิธีการรับรูและการวัดมูลคาของสินทรัพยชีวภาพ ดวยมูลคายุติธรรม 
หักประมาณการคาใชจาย ณ จุดขาย  เมื่อมีการรับรูครั้งแรก  และ ณ ทุกวันที่ในงบดุล หรือ ณ จุดเก็บเกี่ยว สําหรับ
กรณีเปนผลิตผลทางการเกษตร ในการกําหนดมูลคายุติธรรมนั้น สามารถกําหนดไดหลายวิธี คือ วิธีราคาตลาดปจจุบัน วิธี
ราคาตลาดลาสุด วิธีราคาตลาดเทียบเคียง วิธีราคาตลาดของสินทรัพยอื่นที่คลายคลึงกัน และ วิธีมูลคาปจจุบันสุทธิ ตลอดจน
การเปดเผยขอมูลประกอบงบการเงินทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน เมื่อมาตรฐานการบัญชี ฉบับที ่ 57 เรื ่อง 
เกษตรกรรม มีผลบังคับใช ทุกกิจการไมวาจะอยูในตลาดหลักทรัพยหรือไม ก็จะตองปฏิบัติตามเวนแตสภาวิชาชีพจะ
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เห็นสมควรใหยกเวนการปฏิบัติทางบัญชีใหกับบริษัทที่ไมใชบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย หรือ กิจการขนาดเล็กที่
ดําเนินธุรกิจดานเกษตรกรรม    
         จากการศึกษา รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 เรื่อง เกษตรกรรม ในเบื้องตน ผูวิจัยมีความเห็นวา การใชมูลคา
ยุติธรรมในการบันทึกและแสดงรายการเกี่ยวกับ สินทรัพยทางการเกษตร ไมวาจะเปนการคํานวณมูลคายุติธรรม และหรือ
การตีความวาสินทรัพยใดเปนสินทรัพยชีวภาพ หรือ ผลิตผลทางการเกษตร ยังไมมีความชัดเจนและครอบคลุมเพียงพอที่จะ
ทําใหผูปฏิบัติเขาใจไดอยางถูกตอง ซึ่งอาจกอใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติได ดังนั้นจึงสนใจศึกษาความคิดเห็นของนักบัญชี 
ซึ่งอยูในกิจการดานเกษตรกรรมหรือเขาขายที่จะตองปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับการรายงานขอมูลทางบัญชีเมื่อมีการ
ประกาศบังคับใชมาตรฐานการบัญชี เกี่ยวกับปญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อ สามารถนําผลการวิจัย
ไปใชเปนขอมูลความคิดเห็นเสนอแกคณะกรรมการกําหนดมาตรฐานการบัญชีสภาวิชาชีพ เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับเปลี่ยน
ขอกําหนดตาง  ๆใน รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 เรื่อง เกษตรกรรม เพื่อใหมีการปฏิบัติทางการบัญชีที่เหมาะสมและสามารถ
ปฏิบัติไดตอไป 
 
2.ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 กลุมประชากร 
         กลุมประชากรเปาหมายในการศึกษาคนควาอิสระฉบับนี ้ ไดแก ผู ทําบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย กลุมธุรกิจการเกษตร   
กลุมตัวอยาง 
         เนื่องจากกลุมประชากรมีขนาดจํากัด ในการคัดเลือกหนวยตัวอยาง จึงใชวิธีเฉพาะเจาะจงโดยคัดเลือกจากบริษัทจด
ทะเบียนในกลุมธุรกิจการเกษตร ที่ยังคงดําเนินงานอยูในปจจุบันและ มีหุนสามัญจดทะเบียนที่ยังคงทําการซื้อขายในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยจํานวน 9 บริษัท รายละเอียดดังนี้ 
       1.  บริษัท เจริญโภคภัณฑอาหาร จํากัด (มหาชน)  :  CPF 
       2.  บริษัท จีเอฟพีที จํากัด (มหาชน)  :  GFPT 
       3.  บริษัท ลีพัฒนาผลิตภัณฑ จํากัด (มหาชน)  :  LEE 
       4.  บริษัท บางกอกแรนช จํากัด (มหาชน)  :  RANCH 
       5.  บริษัท ชุมพรอุตสาหกรรมน้ํามันปาลม จํากัด (มหาชน)  :  CPI 
       6.  บริษัท สหอุตสาหกรรมน้ํามันปาลม จํากัด (มหาชน)  :  UPOIC 
       7.  บริษัท ยูนิวานิชน้ํามันปาลม จํากัด (มหาชน)  :  UVAN 
       8.  บริษัท ไทยรับเบอรลาเทค็ซคอรปอเรชั่น (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน)  :  TRUBB 
       9.  บริษัท ศรีตรังแอโกอินดัสทรี จํากัด (มหาชน)  :  STA 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
         เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaires) ที่พัฒนาขึ้นเองเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
       1. แหลงขอมูลปฐมภูมิ เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นจากการไดมาซึ่งขอมูลความ
คิดเห็นและขอเท็จจริงของผูทําบัญชีที่มีตอปญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติทางบัญชีตาม รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 
เรื่อง เกษตรกรรม และวิธีการปฏิบัติที่ใชอยูใน 
       2. แหลงขอมูลทุติยภูมิ เก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงตางๆ ที่มีความเกี่ยวของกับปญหาในการปฏิบัติทางบัญชีของ
ธุรกิจการเกษตร และทําการศึกษาจากผลงานวิทยานิพนธ งานวิจัย บทความ วารสาร เอกสารตางๆ  
การวิเคราะหขอมูล 
         การประมวลผลขอมูลใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical Package for the Social 
Science for Windows : SPSS) ดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics 
 
3.ผลการวิเคราะห/ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

การเก็บรวบรวมขอมูล สามารถรวบรวมขอมูลไดเพียง รอยละ 66.70 ของจํานวนบริษัทในกลุมตัวอยางเทานั้น 
เนื่องจากไมไดรับความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะหขอมูลจึงเปนการสรุปรวบรวมจากขอมูลที่
ไดรับตอบกลับคืนมา สรุปผลการวิจัยไดดังนี้   
3.1 วิธีปฏิบัติทางการบัญชีเก่ียวกับสินทรัพยชีวภาพ  

กิจการสวนใหญ รอยละ 83.30 ทําการรับรูรายการสินทรัพยชีวภาพ ทั้งนี้กิจการที่ไมไดมีการรับรูรายการ มีเพียงรอยละ 
16.70 ซึ่งเปนเพียงบริษัทเดียวเทานั้นจากกลุมตัวอยาง   
การรับรูรายการสินทรัพยชีวภาพโดยบันทึกลงในสมุดบัญชี โดยทําการบันทึกเปนสินทรัพยและวัดมูลคาในครั้งแรก ดวยวิธี
ราคาทุน และแสดงมูลคาในวันสิ้นงวดดวยราคาทุนหักคาเสื่อมราคาสะสม โดยมีวิธีคํานวณคาเสื่อมราคาที่ใชอยูในทางปฏิบัติ 
2 วิธี คือ วิธีเสนตรง กับ วิธีจํานวนผลผลิต นอกจากนี้การรับรูมูลคาที่เปลี่ยนแปลงไป ณ วันสิ้นรอบบัญชี มีการปฏิบัติอยูใน
ปจจุบัน รอยละ 50 โดยรับรูมูลคาที่เปลี่ยนแปลงไปเปนคาใชจายทั้งจํานวนในงวดที่มีเปลี่ยนแปลงมูลคาเกิดขึ้น  
3.2 วิธีปฏิบัติทางการบัญชีเก่ียวกับผลิตผลทางการเกษตร   
 กิจการที่มีผลิตผลทางการเกษตร รอยละ 100 ไมมีการรับรู และไมมีการจดบันทึกในสมุดทรงจํา ฉะนั้นจึงไมมีการวัดมูลคา
ดวย กิจการเหลานี้จะรับรูผลิตผลทางการเกษตรเปนสินคาคงเหลือทันทีเมื่อผานการแปรรูปขั้นตนดวยวิธีราคาทุนถัวเฉลี่ย 
นอกจากนี้คาใชจายในการเก็บเกี่ยว จะรับรูเปนคาใชจายในงวดที่เกิดขึ้นทันที  
3.3 ปญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติดานการรับรูรายการ  
         1. ดานการรับรูรายการ  
          ผูตอบแบบสอบถาม มีความเห็นตอปญหาที่อาจเกิดขึ้นในกรณีการใชมูลคายุติธรรมในการวัดคาสินทรัพยชีวภาพ
และหรือ ผลิตผลทางการเกษตร ทั้งในครั้งแรกที่ไดมา ณ วันสิ้นงวด และ ณ จุดเก็บเกี่ยว โดยสวนใหญมีความเห็นวา
สาเหตุของปญหา มาจากความเชื่อถือไดของราคายุติธรรม และแหลงอางอิงขอมูล และรองลงมา เปนแนวทางปฏิบัติที่
ทําใหกิจการตองมีคาใชจายเพิ่มขึ้น  
         2. ดานวัดมูลคา  
         ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญรอยละ 83.30 มีความเห็นตอปญหาที่อาจเกิดขึ ้นจากการปฏิบัติตามขอกําหนด
เกี่ยวกับวิธีการวัดมูลคาของสินทรัพยชีวภาพ และผลิตผลทางการเกษตร วานาจะมีปญหาไมวาจะเปนวิธีราคาตลาด
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ปจจุบัน ราคาตลาดลาสุด  ราคาตลาดสินทรัพยอื่นที่คลายคลึงกัน วิธีมูลคาปจจุบันสุทธิ วิธีหักราคาทุนดวยคาเสื่อมราคา
สะสม โดยเห็นดวยอยางมากถึงมากที่สุดวานาจะมีสาเหตุมาจากความไมเปนกลาง ลักษณะทางชีวภาพแตกตางกัน  
ความผันผวนดานราคา และความยุงยากในการหาราคายุติธรรม  

3. ดานการเปดเผยขอมูล 
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการจัดกลุมสินทรัพยชีวภาพ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ รอยละ 66.70 มีความเห็นวานาจะมี
ปญหาในทางปฏิบัติ โดยมีสาเหตุหลักคือขาดความรูความเขาใจ ในระดับรองลงมาเห็นวาสาเหตุนาจะมีมาจากความลาชาการ
จัดทํางบการเงิน ความลับของกิจการ มีคาใชจายสูง และผลเสียที่อาจเกิดขึ้นกับแผนการผลิตและการแขงขันทางการตลาด 
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับลักษณะกิจกรรมที่เกี่ยวของกับสินทรัพยชีวภาพแตละกลุม  รอยละ 66.70 ของผูตอบ
แบบสอบถามเห็นวาเปนปญหาในทางปฏิบัติ โดยเห็นดวยวาสาเหตุหลักมาจากการขาดความรูและความเขาใจในขอกําหนด
เกี่ยวกับการรายงาน การเปดเผยความลับ เสียคาใชจายสูง ทําใหการจัดทํางบการเงินลาชา และอาจสงผลตอแผนการผลิตและ
การแขงขันทางการตลาด 
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในราคาตามบัญชี ในระหวางตนงวดกับสิ้นงวด รอยละ 66.70 ของผูตอบแบบ
เห็นวามีปญหาในทางปฏิบัติ และเห็นดวยมากที่สุดวามีสาเหตุมาจากการขาดความรูและความเขาใจในขอกําหนดเกี่ยวกับการ
รายงาน การเปดเผยความลับ เสียคาใชจายสูง ทําใหการจัดทํางบการเงินลาชา และอาจสงผลตอแผนการผลิตและการแขงขัน
ทางการตลาด 
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในทางดานกายภาพและราคาแยกจากกัน รอยละ 100 ของผูตอบแบบเห็นวามี
ปญหาในทางปฏิบัติ และเห็นดวยมากที่สุดวามีสาเหตุมาจากการขาดความรูและความเขาใจในขอกําหนดเกี่ยวกับการรายงาน 
และทําใหการจัดทํางบการเงินลาชา และเห็นดวยมากวาสาเหตุมาจากเปนการเปดเผยความลับ เสียคาใชจายสูง  และอาจสงผล
ตอแผนการผลิตและการแขงขันทางการตลาด 
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการวิธีที่ใชในการไดมาซึ่งราคายุติธรรม รอยละ 66.67 ของผูตอบแบบเห็นวามีปญหาในทาง
ปฏิบัติ และเห็นดวยมากที่สุดวามีสาเหตุมาจากการขาดความรูและความเขาใจในขอกําหนดเกี่ยวกับการรายงาน และเห็นดวย
อยางมากวาสาเหตุปญหามาจาก ทําใหการจัดทํางบการเงินลาชา เปนการเปดเผยความลับ เสียคาใชจายสูง และอาจสงผลตอ
แผนการผลิตและการแขงขันทางการตลาด 
         การเปดเผยขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับสาเหตุที่กิจการไมสามารถวัดมูลคาสินทรัพยชีวภาพ รอยละ 83.30 ของผูตอบแบบเห็น
วาไมมีปญหาในทางปฏิบัติ    
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงวิธีการวัดมูลคาจากวิธีเดิมเปนวิธีมูลคายุติธรรม หัก ประมาณการคาใชจาย ณ 
จุดขาย รอยละ 83.30 ของผูตอบแบบเห็นวาไมมีปญหาในทางปฏิบัติ    
 
4.บทสรุป/สรุปผลการวิจัย 
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติ ดานการรับรูรายการ  
         มาตรฐานการบัญชีการเกษตร กําหนดใหกิจการตองรับรูสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตร เมื่อกิจการ
สามารถควบคุมสินทรัพยนั้นซึ่งเปนผลจากเหตุการณในอดีต มีความเปนไปไดคอนขางแนที่กิจการจะไดรับผลประโยชนเชิง
เศรษฐกิจในอนาคตจากสินทรัพยนั้น และ สามารถวัดมูลคายุติธรรมหรือตนทุนของสินทรัพยไดอยางนาเชื่อถือ ซึ่งในการวัด
มูลคานั้นกิจการตองวัดมูลคาสินทรัพยชีวภาพเมื่อมีการรับรูเริ่มแรก และ ณ ทุกวันที่ในงบดุล ดวยมูลคายุติธรรม หัก 
ประมาณการคาใชจาย ณ จุดขาย สําหรับผลิตผลทางการเกษตรกิจการตองวัดมูลคา ณ จุดเก็บเกี่ยว ดวยดวยมูลคายุติธรรม 
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หัก ประมาณการคาใชจาย ณ จุดขายเชนกันจากผลการวิจัยพบวา กิจการสวนใหญในกลุมตัวอยางเห็นวาการรับรูรายการ
สินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรตามที่มาตรฐานกําหนดอาจกอใหเกิดปญหาขึ้นในทางปฏิบัติโดยสาเหตุ
ของปญหาอยูที่มูลคายุติธรรมที่ใชในการรับรูไมมีความนาเชื่อถือเนื่องจากในปจจุบันยังไมมีหนวยงานหรือสถาบัน
ทั้งภาครัฐและเอกชนออกมารองรับหรือกําหนดมูลคายุติธรรมใหกับสินทรัพยชีวภาพหรือผลิตผลทางการเกษตรได
ครอบคลุมทุกประเภท อีกทั้งขอมูลที่ใชการรับรูมีไมเพียงพอและผูปฏิบัติยังขาดความรูความเขาใจในวิธีการรับรู 
และอาจกอใหเกิดคาใชจายในการรับรูและเสียเวลาเพิ่มมากขึ้น     
 
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติ ดานการวัดมูลคา   
       ผลการวิจัยที่ไดรับจากแบบสอบถามพบวา กิจการในกลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวาการวัดมูลคาสินทรัพยชีวภาพและ
ผลิตผลทางการเกษตร ดวยวิธีที่มาตรฐานการบัญชีกําหนดทั้ง 5 วิธี กรณีที่กิจการสามารถวัดมูลคายุติธรรมไดอยางนาเชื่อถือ
นั้นมีปญหา โดยสาเหตุของปญหาเกิดจากความไมเปนกลางดานราคาในวิธีดังกลาวไมสามารถใชในการวัดมูลคายุติธรรมได 
และ ลักษณะทางกายภาพของสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรแตละประเภทมีความแตกตางกันทําใหวัดมูลคาได
อยางไมนาเชื่อถือ รวมทั้งมีความผันผวนดานราคาที่ใชในการวัดมูลคายุติธรรม ณ วันที่รับรูครั้งแรก และ ณ วันสิ้นงวดบัญชี 
และยังอาจกอใหเกิดการนําไปใชในการตกแตงตัวเลขทางการบัญชีได อีกทั้งมีความยุงยากในการหาขอมูลเกี่ยวกับมูลคา
ยุติธรรมและวิธีการวัดมูลคายุติธรรมของแตละกิจการมีความแตกตางกันไมสามารถนําวิธีการวัดดังกลาวมาเปรียบเทียบผล
ดําเนินการกันได โดยปญหาที่กลาวมาขางตนกิจการเห็นวามีปญหาในระดับที่มากทั้ง 5 วิธี สําหรับกรณีที่กิจการไมสามารถ
วัดมูลคายุติธรรมไดอยางนาเชื่อถือ รางมาตรฐานการบัญชีกําหนดใหใชวิธีราคาทุน หัก คาเสื่อมราคาสะสม และคาเผื่อการ
ดอยคา ซึ่งวิธีดังกลาวพบวาสาเหตุของปญหาอยูที่ลักษณะทางกายภาพของสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรแตละ
ประเภทมีชวงอายุที่แตกตางกัน ทําใหเกิดความยุงยากในการคิดคาเสื่อมราคาสะสมและคาเผื่อการดอยคา รวมทั้งราคาทุน
เปนราคาที่เกี่ยวของกับเหตุการณในอดีตทําใหมูลคาที่วัดไดไมสะทอนใหเห็นถึงฐานะที่แทจริงของกิจการในปจจุบันและไม
สามารถนําผลการดําเนินงานมาเปรียบเทียบกันไดกรณีที่ใชวิธีการคิดคาเสื่อมราคาสะสมของแตละกิจการมีความแตกตางกัน 
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติ ดานการเปดเผยขอมูล   
       ผลการวิจัยที่ไดรับจากแบบสอบถามพบวา จากการที่มาตรฐานการบัญชีกําหนดใหกิจการตองเปดเผยขอมูลอาจ
กอใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติอยูในระดับมาก ถึง มากที่สุด โดยสาเหตุของปญหาเกิดจากกิจการตองเปดเผยขอมูลเปน
จํานวนมาก และจากการที่มาตรฐานการบัญชีกําหนดใหกิจการตองเปดเผยยอดรวมของรายการกําไร หรือ รายการขาดทุน
สําหรับงวดโดยที่ยังไมมีการขายเกิดขึ้นนั้น อาจกอใหเกิดปญหาดานภาษีอากร เนื่องจากกรมสรรพกรไมยอมรับรายการ
ดังกลาวในการคํานวณกําไรสุทธิเพื่อการเสียภาษีเงินไดนิติบุคคลทําใหกิจการเกิดความยุงยากในการปรับปรุงกําไร(ขาดทุน) 
ทางบัญชีใหเปนกําไร(ขาดทุน) ทางภาษี ทําใหเสียมีความลาชาในการจัดทํางบการเงินมากขึ้นและอาจมีคาใชจายในการ
จัดทําบัญชีที่สูงขึ้นดวย และในสวนของการเปดเผยขอมูลดานกลุมของสินทรัพยชีวภาพ โดยแยกแสดงเปน กลุมที่พรอมเก็บ
เกี่ยว และ ยังไมพรอมเก็บเกี่ยว กลุมเพื่อการอุปโภคบริโภค และ เพื่อการใหผลผลิต กลุมเติบโตเต็มที่ และ ยังไมเติบโตเต็มที่ 
ในรูปของจํานวน หรือ ปริมาณ รวมทั้งเปดเผยลักษณะกิจกรรมที่จัดทําในแตละกลุม อาจกอใหเกิดปญหาดานการวาง
แผนการผลิตและการแขงขันไดเนื่องจากคูแขงจะทราบความเคลื่อนไหวในสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรของ
กิจการและอาจกอใหเกิดภาวะราคาสินคาในทองตลาดสูงขึ้นเนื่องจากคูแขงทราบความเคลื่อนไหวดานปริมาณและราคาใน
สินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรดังกลาว 
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ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
         1.  ดานความหลากหลาย 
         ความหลากหลายของสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรของแตละกิจการมีความแตกตางกันในดานของ
ลักษณะกิจกรรมทางการเกษตร เชน การทําปศุสัตว การทําสวน การทําไร การเพาะพันธุไมดอก การเพาะพันธุสัตวน้ํา การ
เพาะปลูกที่ใหผลผลิตไดหลายฤดูกาล เปนตน หากตองการใหมาตรฐานการบัญชีการเกษตรเกิดประโยชนสูงสุดในการ
นํามาใชปฏิบัติในธุรกิจการเกษตรของประเทศไทย ควรมีการคํานึงถึงการตีความมาตรฐานการบัญชีฉบับดังกลาวใหมีความ
ชัดเจนและครอบคลุมเหมาะแกการนําไปใชปฏิบัติในธุรกิจการเกษตรทุกประเภท 
         2.  ดานการวัดมูลคา 
         การวัดมูลคาของสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรดวยมูลคายุติธรรมจะมีความเปนไปไดและมีความ
นาเชื่อถือ ถาหากจะมีตลาดสินคาเกษตร รวมท้ังมีหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับสินคาเกษตร
แตละประเภท ที่เปนหนวยงาน ทําหนาที่ในการกําหนดราคาตลาดกลางหรือมูลคายุติธรรมใหกับสินทรัพยชีวภาพ และ 
ผลิตผลทางการเกษตรในแตละประเภท  
         3.ดานบุคลากร 
         อาจตองมีการเปดอบรมเพิ่มเติมใหแกผูมีสวนเกี่ยวของในภาคธุรกิจการเกษตร โดยเฉพาะผูมีหนาที่ตองปฏิบัติตาม
มาตรฐานโดยตรง เชน นักบัญชี ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ทั้งนี้อาจรวมถึงผูประกอบการ เพื่อใหเกิดการปฏิบัติและความเขาใจ
ที่ตรงกัน 
ขอเสนอแนะในการศึกษาขั้นตอไป 
         งานวิจัยฉบับนี้เปนเพียงการศึกษาปญหาการปฏิบัติทางบัญชีที่อาจเกิดขึ้นจาก มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 เรื่อง 
เกษตรกรรม เมื่อมีการประกาศใชโดยลงในราชกิจจานุเบกษา แลวก็ควรมีการศึกษาถึงปญหาที่เกิดขึ้นหลังจากนํามาตรฐานการ
บัญชีฉบับดังกลาวมาถือปฏิบัติ เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงมาตรฐานการบัญชีตอไป และควรมีการศึกษากลุมธุรกิจ
ที่ไมไดจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เนื่องจากมีจํานวนบริษัทมากกวาและมีความแตกตางดานการประกอบธุรกิจ
การเกษตรที่หลากหลาย  
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ศึกษาแนวทางการนําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System)  
ดานบริการในธุรกิจจัดการกองทุน 

AN EXPLORATORY STUDY OF ADOPTION OF CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT 
(CRM) IN SERVICE PROCESS BY FUND MANAGEMENT BUSINESS 

ปวีณา  รัตนมีแสง1  และ ดร.สันติพัฒน  อรุณธารี2 

------------------------------------------------- 
   

บทคัดยอ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ไดศึกษาแนวทางการนําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (Customer Relationship 
Management System: CRM System) ดานบริการมาใชในธุรกิจจัดการกองทุน เพื่อนําขอมูลที่ไดมาประยุกตใช ใน
การกําหนดกลยุทธในการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM Strategy) ของธุรกิจจัดการกองทุน เพื่อใหสอดคลองกับ
ความตองการของลูกคามากที่สุด รวมถึงสรางการใหบริการเชิงรุก โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อ (1) 
ศึกษาการนําการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM) เขามาใชในธุรกิจจัดการกองทุน (2) ศึกษาแนวทางในการพัฒนา
ระบบการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) โดยเนนงานดานการใหบริการ (Services) ผลการวิจัยพบวา 
ระบบบริหารลูกคาสัมพันธที่ใชงานอยูในปจจุบันเปนเพียงเครื่องมือบันทึกการติดตอของลูกคา ไมครอบคลุมถึง
ความตองการที่แทจริงของลูกคา ดังนั้นจึงควรมีการพัฒนาระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) โดยอันดับ
แรกมุงเนนไปที่การจัดการขอมูลโดยการรวมฐานขอมูลลูกคาใหเปนสวนกลาง เพื่อชวยใหทางฝายบริการมีความ
สะดวกในการคนหาและนําขอมูลลูกคามาใชแกปญหาไดอยางสะดวกและทันทวงที 
 
คําสําคัญ : บริหารลูกคาสัมพันธ CRM ธุรกิจจัดการกองทุน ฐานขอมูล 
 

Abstract 
 
 This research is to study how to apply Customer Relationship Management System (CRM System) 
to fund management business. It is expected that CRM would help an adopted organization to set a proper 
strategy, meet customers’ requirements, and provide a proactive service. The main objectives of this research 
are: (1) to study how to apply CRM in fund management business, and (2) to study how to develop CRM 
system by emphasizing on services. The research outcome found that the CRM system has been using as a tool 
to record customers’ contacts, but it did not cover the customers’ actual requirements. As a consequence, CRM 
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system needs to be developed by first focusing on database development. The customers’ database needs to be 
centralized, so business can easily retrieve the data and will be able to provide a quick respond. 
 
KEY WORDS : CUSTOMER RELATIONSHIP IN FUND MANAGEMENT, DATABASE 
 
1.  บทนํา 
 ปจจุบันการดําเนินธุรกิจสถาบันการเงินทางดานการดูแลจัดการกองทุนมีการแขงขันทางการตลาดสูง 
การที่จะทําใหธุรกิจนั้นประสบผลสําเร็จ ตองอาศัยองคประกอบหลายสวนเขาดวยกัน แตสิ่งที่สําคัญที่สุดที่องคกร
ทุกที่ตองการคือ ผลกําไร ซึ่งกําไรที่องคกรไดนั้นก็เปนผลสืบเนื่องมาจากรายไดของลูกคาเปนหลัก รวมถึงมีการ
นํารูปแบบการบริการตาง ๆ เขามาเพื่ออํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของลูกคาในการแขงขัน
เพื่อชิงความเปนเลิศทางดานการบริการลูกคา ดังนั้น องคกรควรจะตอบสนองความตองการของลูกคาเปนหลัก  
โดยการสรางความสัมพันธอันดีตอลูกคา เพิ่มความเชื่อมั่นใหแกลูกคา และเพื่อใหลูกคาคงอยูกับองคกรตลอดไป 
ซึ่งเปนการนํามาซึ่งรายไดขององคกรในอนาคต 
 จากที่กลาวมาขางตน จึงมีการนําแผนกลยุทธตาง ๆ มาใชในการแขงขัน เชน กลยุทธทางดานการ
ลงทุน และกลยุทธทางดานการบริการ ซึ่งกลยุทธทางดานการบริการที่สําคัญที่ไดถูกนํามาใช คือ ระบบการ
บริหารลูกคาสัมพันธ (Customer Relationship Management System: CRM System) ที่หลายองคกรนํามาใช 
เพื่อใหเขาใจถึงความตองการของลูกคา ซึ่งไดมาจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากลูกคา และนําผลที่ไดนั้นมา
ปรับเพื่อใหเกิดความพอใจสูงสุด เกิดความผูกพันกับองคกร และเต็มใจที่จะใชบริการขององคกรตลอดไป  โดย
องคกรจะตองสามารถนําสินทรัพยที่เรียกวา ความรูเกี่ยวกับลูกคา มาประยุกตใชใหเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อ
เปลี่ยนความสัมพันธที่มีกับลูกคาใหเปนมูลคาเชิงเศรษฐกิจตลอดระยะเวลาแหงความเปนลูกคา และองคกรตอง
ตอบสนองลูกคาไดดวยสินคาที่ตรงกับความตองการของลูกคา และวิธีบริการที่สามารถเอาชนะใจลูกคา เพื่อให
องคกรยังสามารถครองสวนแบงการตลาดไวได 
 ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางการบริหารลูกคาสัมพันธในสวนการบริการและสนับสนุนลูกคา 
(Customer Service and Support : CSS) ผลลัพธที่ไดจากการศึกษานั้น เพื่อนําขอมูลมาประยุกตใชเปนแนวทางใน
การกําหนดกลยุทธในการบริหารลูกคาสัมพันธขององคกรเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของลูกคา สามารถ
เขาถึงลูกคาได รวมถึงสรางการใหบริการเชิงรุก เชน การติดตามประเด็นการแกไขปญหาของลูกคาสําหรับแผนก
งานที่เกี่ยวของ การรายงานปญหาเขาสูระบบเพื่อหาทางแกไข หรือใชการติดตามขอมูลเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นเพื่อการใหบริการที่รวดเร็ว เพื่อประโยชนในการประเมินความสามารถทางดานการแขงขันและนําเสนอ
ขอมูลใหมีความทัดเทียมหรือเหนือกวาคูแขงขัน เพราะลูกคาเปนกุญแจสําคัญที่ทําใหองคกรกาวไปสูความเปนเลิศ 
 
2.  อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 2.1  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาหลักการนําระบบการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM systems) เขามาใชในธุรกิจจัดการ
กองทุน 
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 2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM systems) ดานการใหบริการ 
ใหสอดคลองกับความตองการของผูใช เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหกับองคกร 
 3. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของระบบการบริหารลูกคาสัมพันธเดิม (Existing CRM systems) 
เพื่อนํามาปรับปรุงและพัฒนา ใหเปนขอมูลสารสนเทศและวางแผนกลยุทธการบริหารงานในองคกร เพื่อให
สามารถแขงขันและเจริญเติบโตมั่นคงอยูได 
 2.2  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  สามารถนําขอมูลความรูในดานการบริหารลูกคาสัมพันธ ไปประยุกตใชเปนสารสนเทศที่
เหมาะสมกับองคกร 
 2.  ทําใหทราบถึงแนวทางการบริหารลูกคาสัมพันธในอีกรูปแบบที่แตกตาง โดยสามารถสรางฐาน
ลูกคาใหม และรักษาลูกคาเดิมใหคงอยูกับองคกร พรอมทั้งนําองคกรไปสูการเปนผูนําไดในอนาคต 
 2.3  ขอบเขตการศึกษา 
 งานวิจัยช้ินนี้ผูวิจัยไดศึกษาถึงธุรกิจจัดการกองทุนแหงหนึ่ง ซึ่งเปนธุรกิจการใหบริการดานการเงิน
ขนาดกลาง ผูวิจัยตองการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลทั้งในเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) และเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Analysis) ดังนั้นผูวิจัยจึงไดสรางเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลสําหรับงานวิจัยช้ินนี้ โดยการใช
แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนการรวบรวมขอมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data)  โดยกลุมตัวอยางที่เลือก คือ
พนักงานในธุรกิจจัดการกองทุนที่ใชงานในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) นอกจากนี้ยังใชการ
สัมภาษณจากผูบริหาร เพื่อใชเปนขอมูลสําหรับงานวิจัย 
  2.4  นิยามศัพท 
 CRM (Customer Relationship Management) หมายถึง กลยุทธอยางหนึ่ง ที่องคกรใชเพื่อการสราง
ความสัมพันธ การรักษาและขยายความสัมพันธกับลูกคา เพื่อใหลูกคาเกิดความพึงพอใจและความภักดีในระยะยาว 
 Call Center หมายถึง เจาหนาที่คอยใหบริการตอบคําถาม และคอยแกปญหาในดานตาง ๆ ใหแกลูกคา
ที่โทรเขาสอบถามหรือติดตอกับองคกร 
 ลูกคา (Customer) หมายถึง ผูเขามาใชบริการดานกองทุนขององคกร 
 ธุรกิจจัดการกองทุน (Mutual Fund) หมายถึง จัดการลงทุนใน กองทุนรวม กองทุนสวนบุคคล 
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
 Data Warehouse หมายถึง การเก็บรวบรวมขอมูลจากหลายแหลงและหลากหลายชนิดเขาดวยกัน เปน
ฐานขอมูลขนาดใหญขององคกร โดยขอมูลที่ไดมาจากฐานขอมูลของระบบปฏิบัติการในองคกร และฐานขอมูล
จากแหลงภายนอกองคกร ซึ่งขอมูลจะไดรับการคัดเลือก และปรับแกไข ทําใหเปนรูปแบบมาตรฐานเดียวกัน เพื่อ
ชวยใหผูใชสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวกรวดเร็ว 
 Data mining หมายถึง เครื่องมือและเทคนิคในการสกัด (Extract) ขอมูลและประมวลผลขอมูลในเชิง
วิเคราะหขั้นสูงจากฐานขอมูลขนาดใหญ โดยสามารถคนหารูปแบบ แนวโนม พฤติกรรมและความสัมพันธที่
ซอนอยูภายในขอมูลเพื่อใหไดความรูใหม 
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 Business Intelligence หมายถึง  การใชขอมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจในการดําเนินงานของธุรกิจ 
กระบวนการหลัก ๆ คือ การสนับสนุนการตัดสินใจ การคิวรี (Query) การรายงาน การประมวลผลเชิงวิเคราะห 
เปนตน  
 2.5  ทฤษฎี แนวคิด และ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 1)  ความหมายของการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM : Customer Relationship  Management) 
 การบริหารลูกคาสัมพันธ เรียกวา CRM  หมายถึง การสรางและรักษาความสัมพันธอยางตอเนื่องใน
ระยะยาวกับกลุมลูกคา เพื่อมาชวยใหองคกรสามารถเพิ่มความสัมพันธอันดีใหกับลูกคา เพิ่มรายได และลด
คาใชจาย โดยเฉพาะเรื่องคาใชจายในการแสวงหาลูกคาใหม และเพิ่มความพึงพอใจของลูกคา (Customer 
Satisfaction) โดยการสรางกระบวนการทํางานและพัฒนาผลิตภัณฑตามความตองการของลูกคา (ช่ืนจิตต  แจงเจน
กิจ, 2544) และใชเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองตอความตองการของลูกคาทั้งในดานผลิตภัณฑ และการบริการ ซึ่ง
ระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM) เปนโปรแกรม (Software) ที่สามารถนํามาประยุกตใช เพื่อ การตลาด 
(Marketing), การขาย (Sales), ดานบริการ (Service) และความสะดวกในขบวนการธุรกิจ และเปนโปรแกรม
ประยุกต (Application) ที่เช่ือมโยงกับงานตางๆ ที่สําคัญ CRM เปนวิธีการเพิ่มความพอใจใหลูกคา และเพิ่มรายรับ
ใหกับองคกร 
 2) แนวคิดในการบริหารลูกคาสัมพันธระหวางการตลาดสมัยเดิม กับการบริหารความสัมพันธกับ
ลูกคา (วิทยา  ดานธํารงกูล.  2545 : 85) 
 1) ในวงจรการซื้อ ขาย สินคาและบริการในอดีตเห็นไดวา ผูขายมีอิทธิพลอยางมาก เพราะผูขายเปน
ผูผลิตที่นําเสนอสินคาและบริการใหแกลูกคา ความโดดเดนของสินคาที่มีนอย ประกอบกับผูผลิตมุงเนนที่การ
ผลิตเพื่อขายมากกวาการนําเสนอแกลูกคาเปาหมาย ผูขายมีคูแขงนอยราย ลูกคาจึงมีทางเลือกไมมาก จึงทําให
ผูขายมีอิทธิพลตอผูบริโภคหรือลูกคามาก  ดังนั้น ลูกคาจึงมุงหวังมาซื้อสินคาและบริการที่ตนเองมีความตองการ
มากกวาการพิจารณาองคประกอบดานตางๆ  แตปจจุบันดวยสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนไป การมีผูขายเขามาในตลาด
หลายรายและมีการแขงขันกันสูง ทําใหลูกคามีทางเลือกมากขึ้น ผูผลิตตองปรับปรุงสินคาและบริการเพื่อให
สามารถแขงขันกับคูแขงได  ซึ่งลูกคาจะมีอิทธิพลตอผูขายมาก และเปนปจจัยหนึ่งที่ผูผลิตตองหันมาใหความ
สนใจ รวมถึงใหความสําคัญ 
 2) ในตลาดที่มีความซับซอนขึ้น ทําใหรูปแบบการตลาดแบบแลกเปลี่ยนกลายเปนการตลาดแบบ
สรางความสัมพันธ  โดยผูผลิต จะตองมีการกระจายสินคาไปตามชองทางการตลาดเพื่อสงไปยังคนกลางกอนถึง
มือผูบริโภคคนสุดทาย ดังนั้น จะตองมีความสัมพันธและการสื่อสารระหวางกันมากขึ้น เชน ผูผลิตกับคนกลาง 
ผูผลิตกับผูขายวัตถุดิบ คนกลางกับผูบริโภค  เปนตน ความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธระยะยาวซึ่งสามารถ
สรางความไดเปรียบในการแขงขันใหกับผูผลิต  และทําใหทุกๆ ฝายไดประโยชนไปพรอมๆกัน (Win-Win 
Strategy)  
 3) การที่ลูกคามีความตองการที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลาในยุคปจจุบัน  ทําใหทุกองคกรตองรูจัก
ลูกคามากขึ้นโดยการสรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคา  และรูวาลูกคาตองการอะไร เพื่อตอบสนองความตองการที่
หลากหลายและเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ  ตองสรางความพึงพอใจแกลูกคาแตเนื่องจากมีคูแขงเกิดขึ้นหลายราย  ทําให
ลูกคามีโอกาสหันกลับไปซื้อสินคาหรือบริการของคูแขง  ดังนั้น  การสรางความพึงพอใจแกลูกคาอยางเดียวคงไม
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เพียงพอ หากมองในระยะยาว แตจะตองทําใหลูกคาเกิดความจงรักภักดีตอองคกร ตอสินคาหรือบริการของ
องคกร ทําใหลูกคากลับมาใชบริการตลอดไป  โดยองคกรจะตองตอบสนองความพึงพอใจที่แตกตางกันของลูกคา
แตละกลุมดวย  ทําใหลูกคารูสึกวาสิ่งที่ไดรับจากองคกรมากกวาสิ่งที่ลูกคาคาดหวังไว และคุณคาที่ไดรับกลับมา
จะตองมากกวาเงินที่ลูกคาจายไป เปนตน
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1 แนวคิดในการบริหารลูกคาสัมพันธระหวางการตลาดสมัยเดิม กับการบริหารความสัมพันธกับลูกคา 

(วิทยา ดานธํารงกูล, 2545) 
  
 2.6  องคประกอบของ CRM Software (ช่ืนจิตต แจงเจนกิจ. 2544) ในการบริหารลูกคาสัมพันธ มี
กระบวนการทํางานของ CRM ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ 4 สวนดังนี้ 
 1.  Database – การสรางฐานขอมูลลูกคา ซึ่งไมเพียงแตรายละเอียดของลูกคา (Customer profile) 
เทานั้น แตยังรวมถึงการวิเคราะห แยกแยะ จัดแบง และเลือกกลุมลูกคาออกมาตามคุณคาหรือความสามารถที่
ลูกคาแตละกลุมจะสรางรายไดใหบริษัทไดในระยะยาว  
 2.  Electronic – การใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อการวิเคราะหและแยกแยะลูกคา สรางจุดการติดตอกับ
ลูกคา (Touch point) และกระจายขอมูลผานทุกชองทาง (Cross channel) และทุกหนวยงานในองคกร 
 3.  Action – การกําหนดแผนงานกิจกรรมการตลาดเพื่อการสรางความสัมพันธ ที่นิยมใชมากในตอนนี้ 
คือ การสรางชุมชน และสรางสัมพันธผานชุมชนนั้น ๆ  
 4.  Retention – การเก็บรักษาลูกคา ผานการประเมินผลการบริหารความสัมพันธลูกคา และการรักษา
ความเติบโตของความสัมพันธนั้น ตัวช้ีวัดที่สําคัญ อาทิ อัตราการสูญเสียลูกคา อัตราการซื้อของลูกคา สวนแบง
การซื้อของลูกคาเมื่อเทียบกับคูแขงในสินคาประเภทเดียวกัน (Share of customer/ Share of wallet)  
 
 

การตลาดสมัยเดิม 
ชองทาง  การสงเสริม 
 
ผลิตภัณฑ ราคา 
 
การบริหารความสัมพันธกับลูกคา 
 

ปฎิสัมพันธ ปฏิสัมพันธ 
การตลาด การขาย 
 
ปฏิสัมพันธ ปฏิสัมพันธ 
การบริการ การสนับสนุนอื่นๆ 

การตัดสินใจของ
ผูบริโภค 

ความพึงพอใจ 
ความภักดี และ
มูลคาระยะยาว 
ของผูบริโภค 
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 3) เทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM) ประกอบดวย 3 สวน คือ 
 -  การบริหารลูกคาสัมพันธเชิงปฏิบัติการ (Operational CRM)  คือ สวนของ Application ที่ใชสําหรับ
ลูกคา เปนการทํางานของแผนกตาง ๆ  ในองคกรภายใตกลยุทธที่กําหนดเพื่อนําไปสูการบริการที่ดีแกลูกคา ซึ่ง
ตองบูรณาการกับกระบวนการของสํานักงาน (Font Office, Back Office) เชน การขายสินคา การใหบริการลูกคา 
และการตลาดอัตโนมัติ 
 -  การบริหารลูกคาสัมพันธเชิงการวิเคราะห (Analytical CRM)  คือ  การรวมขอมูลของการตลาดและ
คลังขอมูล Data Warehouse ซึ่งใชการวิเคราะหขอมูลที่เก็บมาจากสวนปฏิบัติการ  ทําการเก็บไวในฐานขอมูล
ลูกคา จากนั้นก็จะใชระบบที่มีลําดับขั้นตอนที่แนนอนในการแกปญหา (Algorithm) ในการคํานวณและทําการ
วิเคราะหแปลความหมายตามความตองการ เพื่อใหไดรายงานขอมูลของลูกคาใหกับผูใชในบริษัทตาง ๆ สิ่งเหลานี้
ไมใชความสามารถในการวิเคราะหประมวลผลอยางเดียวแตยังรวมถึงความสามารถในการแยกแยะและตอบกลับ
ขอมูลใหกับผูใชเปนรายบุคคล 
 -  การบริหารลูกคาสัมพันธเชิงการทํางานรวมกัน (Collaborative CRM)  คือ การเขาถึงลูกคาผาน 
“Touch Point”  ซึ่งหมายถึง การสื่อสารระหวางองคกรกับลูกคาผานชองทางตางๆ เปนศูนยกลางทางการสื่อสาร
ซึ่งทํางานรวมกับเครือขายตาง ๆ ที่ไดจัดเตรียมไวใหกับลูกคาและคูคา ในที่นี้อาจหมายถึง Portal เชน การสนทนา
ทางโทรศัพท , การติดตอผานแฟกซ , e-mail , Web site  
  

องคประกอบของกระบวนการ CRM แสดงไวดังรูปที่ 2 (นิลคอมพ  เมลินดา. 2546) 
 

  CUSTOMER

 Web/E-mail  Tel/Fax  Call Center     Sales    Personal Visit

     Operational CRM
Front Office Back Office

   Analytical CRM

   Collaborative Visit
 

 
รูปท่ี 2 แสดงองคประกอบของกระบวนการ CRM (นิลคอมพ  เมลินดา, 2546) 
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 1)  Technology ท่ีนํามาชวยในลักษณะเปนเครื่องมือทุนแรง ในลักษณะของเครื่องจักร เชน 
 1.  โปรแกรมสําเร็จรูป (Software Product)  
 2.  ระบบเครือขายที่สามารถเชื่อมตอกันได และองคประกอบที่นําเขามาตองมีการเชื่อมโยงระหวาง
กัน (Integration) เชน Sales Marketing และ Support  
 3.  ตองมีฐานขอมูลที่สามารถนํามาใชรวมกันได  
 4.  มีระบบความปลอดภัย (Security) ในการทํางาน 
 2.7  ประชากรและกลุมเปาหมาย 
 พนักงานในธุรกิจจัดการกองทุน ซึ่งแบงออกเปน 5 ฝาย ดังนี้ 1) ฝายบริการลูกคา 2) ฝายทะเบียน 3) ฝาย
การตลาด 4)ฝายโครงการกองทุน และ 5) ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการใชแบบสอบถามเปนจํานวน 60 ชุด  
จากจํานวนพนักงานที่ใชงานระบบ CRM ในธุรกิจจัดการกองทุนทั้งหมด 120 คน  
 2.8  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นเอง รวมทั้งไดนําขอมูลและเนื้อหา
ของผูที่เคยทําวิจัยที่มีเนื้อหาไปในทิศทางเดียวกันมารวบรวมเพิ่มเติม เพื่อทําใหแบบสอบถามนี้มีเนื้อหาที่กระชับ
และครอบคลุมมากขึ้น จากนั้นนําผลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของพนักงานไปทําการสัมภาษณผูบริหาร  
แบบสอบถามไดแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1  เปนขอมูลพ้ืนฐานของพนักงาน เปนตัวแปรอิสระ เพื่อเก็บขอมูลดาน เพศ  อายุ  การศึกษา  
ระยะเวลาในการทํางาน ตําแหนงงาน และลักษณะงานที่รับผิดชอบ 
 สวนที่ 2  เปนขอมูลที่เกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานถึงความเขาใจในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ 
(CRM System) ที่ใชงาน เปนคําถามลักษณะแบบปลายปด ผูตอบสามารถเลือกตอบไดเพียงหนึ่งคําตอบ  
 สวนที่ 3  เปนขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการนําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดาน
บริการของธุรกิจจัดการกองทุน โดยสวนที่ 3 นี้จะแบงคําถาม ดังนี้ การสรางฐานขอมูล การใชเทคโนโลยีที่
เหมาะสมเพื่อการวิเคราะหและแยกแยะลูกคา การกําหนดโปรแกรมเพื่อสรางความสัมพันธ และการเก็บรักษา
ลูกคา เปนคําถามลักษณะแบบปลายปด ผูตอบสามารถเลือกตอบไดเพียงหนึ่งคําตอบ  
 
3.  ผลการวิเคราะหขอมูล 
 แบบสอบถามทั้งหมดที่ไดแจกใหกับพนักงานจํานวน 60 ชุด ไดรับคืนมาจํานวน 54 ชุด  หลังจากการ
ตรวจสอบมีแบบสอบถามที่สมบูรณ คือ 54 ชุด หรือคิดเปนรอยละ 90% ที่สามารถนํามาใชเปนตัวอยางใน
การศึกษาครั้งนี้  
 การวิเคราะหขอมูลมีวิธีการ ดังนี้ 
 การวิเคราะหขอมูลสวนที่ 1 ซึ่งเปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชสถิติเชิงพรรณา โดยการ
คํานวณคารอยละ (Percentage) 
 การวิเคราะหขอมูลสวนที่ 2 ซึ่งเปนการวิเคราะหเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงาน ธุรกิจจัดการกองทุน
แหงหนึ่ง ถึงความเขาใจในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM system) ที่ใชงาน โดยคํานวณคารอยละ 
(Percentage) และคํานวณคาเฉลี่ย 
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 การวิเคราะหขอมูลสวนที่ 3  ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM 
System) ดานบริการ ธุรกิจจัดการกองทุนแหงหนึ่ง ใชสถิติเชิงพรรณา ไดแก คํานวณคาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และนําเสนอขอมูลในรูปแบบตารางควบคูกับการบรรยายผลการศึกษา 
 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเชิงประมาณคา (Rating Scale) กําหนดคะแนน 5 ระดับ คือ 
 5  มีระดับคะแนน มากที่สุด 
  4 มีระดับคะแนน มาก 
 3 มีระดับคะแนน ปานกลาง 
 2 มีระดับคะแนน นอย 
 1 มีระดับคะแนน นอยที่สุด 
 การแปลความหมายขอมูลจากแบบสอบถามผูวิจัยนําคาเฉลี่ยที่คํานวณไดมาเปรียบเทียบกับเกณฑเพื่อ
แปลความหมายขอมูล ดังตอไปนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด 2545 : 101) 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 พนักงานที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ 1) เพศหญิงมากกวาเพศชาย คิดเปน 83.33% 2) อายุระหวาง 
25-30 ป คิดเปน 51.85% 3) สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา คิดเปน 87.04% 4) ประสบการณใน
การทํางานระหวาง 1-5 ป คิดเปน 53.70% 5) ตําแหนงที่ทําโดยสวนใหญเปนเจาหนาที่ช้ันกลางกับช้ันสูง คิดเปน  
33.33% 6) ลักษณะงานที่รับผิดชอบคือขาย/แนะนํากองทุน คิดเปน 35.19% 
 สวนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของพนักงานถึงความเขาใจในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ 
(CRM System) ท่ีใชงาน 
 พนักงานที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเขาใจในความหมายระบบบริหารลูกคาสัมพันธ ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 คารอยละของความคิดเห็นของพนักงานถึงความเขาใจในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ที่ใชงาน 
การบริหารลูกคาสัมพันธ รอยละ ความหมาย 
1. ทานมีความเขาใจในวิธีการบริหารลูกคาสัมพันธหรือ CRM หรือไม 92.59% เขาใจ 
2. คํากลาวที่วา “CRM คือ กลยุทธ” ทานเห็นดวยหรือไม 75.93% เห็นดวย 
3. ทานคิดวา “CRM คือ โปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับเก็บขอมูลลูกคาและ
บันทึกการติดตอ” เห็นดวยหรือไม 

62.96% เห็นดวย 

4. คํากลาวที่วา “CRM คือ วิธีที่ครบเครื่อสําหรับการสราง การรักษา และขยาย
ความสัมพันธ กับลูกคา” ทานเห็นดวยหรือไม 

70.37% เห็นดวย 

5. คํากลาวที่วา “CRM คือ การตอบสนองความตองการและสรางความพอใจ
ใหกับลูกคารายบุคคล หรือเรียกวา การตลาดสัมพันธ” ทานเห็นดวยหรือไม 

66.67% เห็นดวย 

6. คํากลาวที่วา “CRM เปนปรัชญาวาดวยการทําความเขาใจลูกคา ณ จุดการ
ออกแบบผลิตภัณฑ” ทานเห็นดวยหรือไม 

50.00% เห็นดวย 
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  สวนที่ 3 ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดานบริการ 
 
ตารางที่ 2 คารอยละและคาเฉลี่ยขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดาน
บริการ โดยจําแนกออกไดเปน 4 ปจจัย ดังนี้ 
ปจจัย รอยละ คาเฉลี่ย ความหมาย 
1 การสรางฐานขอมูล 
1.1. มีการจัดเก็บขอมูลลูกคาที่เขามาใชบริการดานกองทุน แบบ 
manual 

46.30% 3.76 มาก 

1.2. สามารถจดจําขอมูลสวนตัวของลูกคาไดอยางแมนยํา เชน 
ช่ือ ที่อยู สถานทีทํางาน 

40.74% 3.69 มาก 

1.3. มีการบันทึกเมื่อมีการนัดพบลูกคาในการติดตอ
ประสานงานหรือทําธุรกรรม 

48.15% 3.78 มาก 

 

ปจจัย รอยละ คาเฉลี่ย ความหมาย 
2 การใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อการวิเคราะหและแยกแยะลูกคา 
2.1. มีการจัดเก็บขอมูลลูกคาดวยระบบอิเล็กทรอนิกส และมี
การสืบคนขอมูลที่มีประสิทธิภาพ 

35.19% 2.41 นอย 

2.2. มีการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยูเสมอ เพื่อคอยใหบริการแก
ลูกคา 

31.48% 2.59 นอย 

2.3. มีการนําปญหาของลูกคาไปวิเคราะหเพื่อหาวิธีการแกไขที่
เหมาะสม 

29.63% 2.48 นอย 

 

ปจจัย รอยละ คาเฉลี่ย ความหมาย 
3 การกําหนดโปรแกรมเพื่อสรางความสัมพันธ 
3.1. มีการสอบถามความคิดเห็นของลูกคาที่มีตอ ธุรกิจจัดการ
กองทุนแหงหนึ่ง เชน ดานการใหบริการ หรือการแกปญหาตาง 
ๆ ที่ลูกคาไดรับ 

33.33% 3.07 ปานกลาง 

3.2. มีการใหคําแนะนํา/แกปญหา กับลูกคาที่มาใชบริการของ
บริษัทมีความถูกตองและชัดเจน 

37.03% 3.11 ปานกลาง 

 

ปจจัย รอยละ คาเฉลี่ย ความหมาย 
4 การเก็บรักษาลูกคา 
4.1. มีการวิเคราะหเหตุผลถึงการสูญเสียลูกคาไป และทํา
อยางไรเพื่อใหไดลูกคากลับคืนมา 

33.33% 2.24 นอย 
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 จากการวิจัยในครั้งนี้ ไดทราบความตองการของผูใชงาน วาสิ่งที่ควรจะพัฒนาปรัปรุงในเรื่องตาง ๆ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหองคกรในดานการบริการนั้น พบปญหาในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (existing CRM 
System) ในปจจุบันโดยสรุปออกมาไดดังนี้ 
 1. ระบบ CRM เดิมเปนเพียงโปรแกรมสําหรับบันทึกการติดตอประสานงานกับลูกคาเทานั้น  
 2. ระบบ CRM ปจจุบันขอมูลในสวนงานตาง ๆ ไมมีการเชื่อมระบบเขาดวยกัน ทําใหในสวนงาน
บริการไมสามารถตอบคําถามของลูกคาไดภายในจุดเดียวตามกลยุทธของทางฝายบริการลูกคาที่วางไววาเปน 
“One Stop Service” 
 3. ระบบ CRM ในปจจุบันที่ใชงานอยูยังไมมีการแยกหัวขอเรื่องของการบริการในสวนตาง ๆ ออก
จากกัน ทั้งในดานการรองเรียน การรับสายของลูกคา หรือการตอบคําถามที่เคยตอบกับลูกคา 
 4. ระบบ CRM ปจจุบันยังขาดการกําหนดชวงเวลาในการติดตองานกับสวนตาง ๆ หรือกระบวนการ
ของงานวาอยูในชวงใด ซึ่งทําใหสวนงานการใหบริการดานการตอบปญหาของลูกคาไมสามารถตอบปญหาไดวา
กระบวนการทํางานในปจจุบันอยูในสวนงานไหนขององคกร 
 ทั้งหมดนี้จะตองมีระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ที่มีประสิทธิภาพขึ้นมารองรับภายใน
สวนบริการลูกคากอน เพราะการจะเปน One Stop Service ไดนั้นผูใหบริการลูกคาตองรอบรูทุกอยาง หรือมี
ขอมูลทุกอยางอยูในมือ คือตองพัฒนาระบบใหครอบคลุม ปรับปรุงในสวนงานที่ยังขาด เชน การเก็บขอมูลใน
สวนของการรับเรื่องรองเรียน (Complain) แลวนํามาแกปญหานั้นจุดนี้ทางระบบยังไมมีการพัฒนาขึ้นมา และยัง
ขาดหนวยงานที่จะทําการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน (Update) หรือในสวนของ Data Center ที่จะทําการ
รวบรวมขอมูล 
 4.1 การอภิปรายผลและสรุปผล 
 จากการศึกษาระบบ CRM ภายใน ธุรกิจจัดการกองทุนแหงหนึ่ง ทั้งจากกลุมตัวอยาง คือ พนักงาน
ภายในองคกรที่ใชงานระบบ CRM และจากการสัมภาษณผูบริหาร พบวาปจจุบันระบบ CRM ที่ใชงานอยูนั้นเปน
เพียงโปรแกรมสําหรับบันทึกการติดตอประสานงานกับลูกคาเทานั้น ขอมูลในสวนงานตาง ๆ ไมมีการเชื่อมระบบ
เขาดวยกัน โดยใชขอมูลแยกจากกันของแตละฝายงาน ทําใหในสวนงานบริการไมสามารถตอบคําถามของลูกคา
ไดภายในจุดเดียวตามกลยุทธของทางฝายบริการลูกคาที่วางไววาเปน ”One Stop Service”  
 ดังนั้นผูวิจัยมองวาควรพัฒนาจาก CRM ที่ใชอยูใหเปนลักษณะ CRM Corporate โดยเริ่มจากในสวน
ของงาน Operational กอนโดยทําการเชื่อมโยงระหวางกัน (Integration) โดยนําเอาระบบงาน CRM ของแตละ
สวนงานมารวมเขาไวดวยกัน ทําใหขอมูลนั้นมารวมอยูใน Data Warehouse เพื่อเปนคลังขอมูลในการเก็บขอมูล
ของสวนงานตาง ๆ ไวโดยขอมูลที่ไดมาจากฐานขอมูลของระบบปฏิบัติการในองคกร และฐานขอมูลจากแหลง
ภายนอกองคกร  และเมื่อมีสวนงานใดตองการจะใชจะไปเอาในสวนของ Data Mining เพื่อนําขอมูลที่ไดนั้นมา
วิเคราะหขอมูลและประมวลผลขอมูลจากฐานขอมูลขนาดใหญ โดยสามารถคนหารูปแบบ แนวโนม พฤติกรรม
ไปใชงาน 
 จากการพัฒนาในสวนของ Operational แลวก็มองออกในสวนของการวิเคราะหขอมูลโดยจัดทํา
ระบบ Business Intelligence  เพื่อมาชวยสนับสนุนการตัดสินใจในการดําเนินงานของธุรกิจ เมื่อขอมูลของธุรกิจมี
การจัดเก็บในคลังขอมูลแลว ทําใหพนักงานสามารถที่จะเรียกใชขอมูลเหลานั้นตามสิทธิ และสามารถนําขอมูล
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เหลานั้นมาดําเนินการตาง ๆ เพื่อใชสนับสนุนการตัดสินใจ รวมถึงเอามาชวยในดานการวัดความพึงพอใจของ
ลูกคาที่เขามาใชบริการในองคกร แสดงไวดังรูปที่ 3 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที 3 แสดงการเชื่อมโยงระหวางกัน (Integration) CRM 
 
 4.2  ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลวิจัยไปใช 
 จากการศึกษาแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดานการ
ใหบริการ ใหสอดคลองกับความตองการของผูใช เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหกับองคกร  จึงไดสรุป
แนวทางการทําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดานบริการ ออกเปน 3 ชวง ดังนี้ 
 1.  ระยะสั้น :  เริ่มแรกการทําระบบ CRM นั้น กระบวนการทํางานเริ่มมาจากการสรางฐานขอมูล 
เพื่อใหมีการจัดกลุมแบงลูกคา วิเคราะห และแยกแยะรายละเอียดลูกคาได จึงทําการแกปญหาจากระบบ CRM เดิม
ที่ถูกใชเปนเพียงฐานขอมูลลูกคา (Database) ธรรมดา ที่ไมมีการเชื่อมโยงขอมูลเขาดวยกัน โดยแทจริงแลว ระบบ 
CRM ควรจะถูกใชงานเพื่อทําการรวมขอมูลตาง ๆ ที่มีอยูในของแตละสวนงานเขาดวยกัน และจําแนกประเภท
การใหบริการในดานตาง ๆ ขององคกร เพื่อนํามาสรางฐานขอมูลกลาง หรือจัดทํา Data Warehouse ขึ้น เพื่อชวย
ใหการทํางานของแตละฝายสามารถเชื่อมโยงขอมูลไดถึงกัน แตมีขอจํากัดคือ ยังไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบใน
เรื่องของการจัดทําฐานขอมูล หรือคอยปรับปรุงขอมูลตาง ๆ ใหเปนปจจุบัน 
 2.  ระยะกลาง : หลังจากมีการสรางฐานขอมูลเรียบรอยแลว ควรดําเนินการปรับเปลี่ยนนโยบายองคกร 
และผังองคกรใหม โดยเพิ่มในสวนงานที่ดูแลการรวบรวมฐานขอมูล และมีหนาที่รับผิดชอบงานในสวนของการ 
update ขอมูล ปรับปรุงขอมูล และทําการพัฒนาในสวนของ Data Warehouse จัดการ Intergraded CRM ในองคกร
ใหมีความครอบคลุมในทุกสวนงาน เพื่อใหขอมูลลูกคาที่ไดเปนปจจุบันและกระจายใหแตละสวนงานไดใช โดย
นําออกไปใชในรูปแบบ Data Mart เพื่อสนับสนุนความตองการทางธุรกิจโดยเฉพาะของบางแผนกและแยกยอย
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ออกไปเปน Data Mining เพื่อวิเคราะหขอมูลที่มีปริมาณมากเพื่อใหไดขอมูลที่มีประโยชน และนําขอมูลที่มี
ประโยชนมาใชเปนฐานความรูเพื่อชวยในการบริหารงาน ใหแตสวนงานไดนําขอมูลไปใชกันไดตรงกับความ
ตองการของแตละฝายงาน เชน ทางดานบริการลูกคาสามารถดึงขอมูลในสวนนี้ไปเพื่อชวยในการใหคําตอบลูกคา
ที่โทรเขามาสอบถามในบริการตาง ๆ ได ซึ่งตรงกับการวางกลยุทธที่วางไว คือ บริการลูกคาสามารถตอบคําถาม
ได ณ จุดเดียว (one stop service) 
 3.  ระยะยาว :   จากการพัฒนาระบบในสวนของการทํา Data Warehouse โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
หลายแหลงและหลายชนิดเขาดวยกัน แลวนําขอมูลมาทําการคัดเลือก แกไข ใหเปนมาตราฐานเดียวกัน และมีการ
ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน เพื่อชวยใหผูใชหรือผูที่เกี่ยวของเขาถึงขอมูลจํานวนมากไดอยางสะดวกรวดเร็ว 
ตรงกับความตองการของแตละฝายเรียบรอยแลว จึงทําการพัฒนาระบบใหกลายเปน Business Intelligence (BI) 
เพื่อนํามาชวยในการสนับสนุนการวิจัย และวิเคราะหขอมูลสําคัญทางธุรกิจที่ถูกตอง และการนําขอมูลเหลานั้นมา
ใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในการผลักดันการตัดสินใจทางธุรกิจ ในดานการใหความสนใจไปยังการเขาใจลูกคา
ของธุรกิจ และการจัดการความสัมพันธกับลูกคาที่ไดจากการลงทุน ซึ่งการทํา Corporate CRM จะเปนการ
วิเคราะหขอมูลลูกคา, เปนการวัดการหาลูกคาใหม และรักษาลูกคาเดิมไว และการพัฒนาใหเปน Business 
Intelligence (BI) จะชวยจัดการขอมูลที่มีอยูเพื่อจัดทํารายงานในรูปแบบตางๆ ที่เหมาะสมกับมุมมองในการ
วิเคราะห และตรงตามความตองการของผูใชงาน และใชสําหรับวิเคราะหขอมูล ของงานในมุมมองตางๆ ตามแต
ละแผนก  
 4.3  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 1.  ควรศึกษาดานการสํารวจความพึงพอใจของลูกคาที่เขามาใชบริการกับทางองคกรหลังจากมีการ
พัฒนาระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) เพื่อใหงานวิจัยสามารถเขาถึงสิ่งที่ผูใชบริการตองการ 
 2.  ควรศึกษาวิเคราะหในดานทัศนคติดานการลงทุน ความสนใจและเหตุจูงใจของลูกคาและผูที่
อาจจะเปนลูกคา 
 3.  ควรศึกษาในสวนของรายรับที่ไดหลังจากมีการพัฒนาระบบบริหารลูกคาสัมพันธวาจากการที่นํา
ระบบบริหารลูกคาสัมพันธมาใชแลวมีรายรับที่ไดจากลูกคาเพิ่มขึ้นจากเดิมเปนกี่เปอรเซ็นต จากยอดรายรับเดิม
ขององคกร 
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การประเมินผลการปฏิบัตงิานในหนวยงานของรัฐดวยวิธีดัชนชีี้วัด  
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพิ่มความสามารถในการบริหาร 

Performance Assessment for Government Organization for Key Performance Indicators by 
Performance Management Software  

โชคทวี องคเจริญสุข1 และ สันติพัฒน อรุณธาร ี2  
---------------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษาวิจัยในหัวขอการประเมินผลการปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐดวยเกณฑดัชนีช้ีวัดโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปเพิ่มความสามารถในการบริหาร เปนการศึกษาวิจัยเชิงวิเคราะหความเปนไปไดของการนําโปรแกรมสําเร็จรูปมา
ประยุกตกับการบริหารงานราชการโดยเปนกรณีศึกษาของกรุงเทพมหานครและไดวางกรอบการศึกษาไวเปนประเด็นตางๆ ดังนี้ 
ประเด็นแรกรูปแบบการประเมินผลโดยใชดัชนีช้ีวัดการประเมินผล ประเด็นที่สองความสามารถของโปรแกรมบริหารผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร และประเด็นสุดทายความเหมาะสมของการนําโปรแกรมบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมาประยุกต
กับการบริหารงานตามดัชนีช้ีวัดการประเมินผลของกรุงเทพมหานคร ในการศึกษาวิจัยนํา Balanced Scorecard เขามาใชเปน
เครื่องมือที่ประสานกระบวนการ ทรัพยากร วิธีการบริหารตางๆ ในองคกรใหเปนไปในทิศทางและเปาหมายเดียวกันและไดแบง
มิติการประเมินผลตามดัชนีช้ีวัดออกเปน 4 มุมมอง ดังนี้มุมมองที่ 1 มุมมองดานประสิทธิผลตามพันธกิจ มุมมองที่ 2 มุมมองดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มุมมองที่ 3 มุมมองดานคุณภาพการปฏิบัติราชการ และมุมมองที่ 4 มุมมองดานการ
พัฒนาองคกร 

 
คําสําคัญ : การประเมินผล, ดัชนีช้ีวัด, พันธกิจ 

 
Abstract 

 
This object of this study was Performance Assessment for Government Organization for Key Performance 

Indicators by Performance Management Software. This study is Analysis to probability study of apply software 
management for Government Management. Example group study in Bangkok Metropolitant Administrator (BMA) and 
study in 3 objective frame. First format in Performance Assessment for Key Performance Indicators, next Performance of 
Individual Performance Management Software and last Appropriate for apply Individual Performance Management 
Software with Individual Key Performance Indicators Management of BMA. Balanced Scorecard (BSC) have important in 
research because it is compose tools between process, resource and other management in Organization have one director and 
 

1 นักศึกษาปริญญาโท สาขาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
2 อาจารย สาชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
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one objective. Key Performance Indicators in BMA have four Perspective, Governor Policy Perspective, Client 
Perspective, Internal Process perspective and Learning and Growth Perspective. 

 
KEY WORD : Performance Assessment, Indicators, Mission 
 
1.  บทนํา 
 

แนวคิดในการทํางานและบริหารงานแบบบูรณาการ เปนแนวคิดที่ไดรับการยอมรับเปนอยางมากในปจจุบัน การ
บริหารงานที่เปนบูรณาการ จะตองมีวัตถุประสงคและเปาหมายของการบริหารงานที่ชัดเจน มีความมุงหวังหรือคาดหวังให
องคกรมุงไปในทิศทางใด และมีรูปรางหนาตาขององคกรเปนอยางไรในระยะยาว (Vision) เมื่อมรีูปรางหนาตาขององคกรแลว 
การบริหารงานจะตองมียุทธวิธี (Mission) ใดบางที่จะสามารถนําพาองคกรไปสูรูปรางหนาตาที่ไดคาดหวังไวและคิดคนหาวิธีการ
อยางไรที่จะนํายุทธวิธีเหลานั้นมาใชใหเกิดประโยชนหรือกอเกิดรูปรางหนาตาที่องคกรไดวาดไว 

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2545) จากแนวทางการพัฒนาระบบราชการไทย พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 กําหนดให กพร. เปนหนวยงานหลักและมีหนาที่ผลักดันในการพัฒนาระบบราชการ
ไทย และไดมีการนําเสนอประเด็นการขับเคลื่อนระบบราชการไทยออกเปน 10 ประเด็นที่สําคัญ ในประเด็นที่ 8 เรื่องการประเมินผล 
ไดมีการนําเสนอหัวขอการวัดผลสําเร็จของงานโดยใชระบบ Balanced scorecard และ ระบบประเมินผลรายบุคคล (Individual 
Scorecard) ขึ้น เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินการประเมินผลหนวยงานภาครัฐ (ทศพร ศิริสัมพันธ : 2548) เสนอการ
เปรียบเทียบโครงสรางการบริหารราชการแผนดินกับการบริหารเอกชน เห็นวาในสวนของการวัดผล Balanced scorecard ใน
ระดับแผนการบริหารราชการแผนดินก็คือตัววัดผลในภาพรวมของประเทศหรือขององคกรรวมซึ่งเปน Cooperate level scorecard 
หลังจากนั้นกระทรวงกับกลุมจังหวัด จังหวัดตาง ๆ เหลานี้ก็ถอดออกมาเปน Scorecard ซึ่งรองรับกับ Cooperate scorecard ก็
เปนของแตละ SBU ไลกันขึ้นไป หลังจากนั้นในแตละกระทรวง แตละกลุมจังหวัดถอดมาเปนของกรม ของจังหวัด และมีความ
พยายามที่จะไปใหถึงก็คือถอดมาเปนของทีมงาน หรือวาของระดับตัวบุคคล Individual scorecard ทั้งหมดตรงนี้ก็คือภาพของการ 
Cascade ต้ังแตการวางแผน การจัดสรรเงิน ไปจนกระทั่งถึงการวัดผลจะเปนจุดที่มีความสัมพันธเช่ือมโยงกัน (พสุ เดชะ
รินทร : 2549)  จากรูปที่ 1 เปนการปรับใช BSC กับระบบราชการไทยในลักษณะของการนํามาใชในการจัดทํากรอบการ
จัดทําแผนยุทธศาสตรในหนวยงานของรัฐ โดยใชการเทียบเคียงคําที่ใชในการบริหารธุรกิจกับคําที่ใชในการบริหารราชการ 
เพื่อใหเกิดความสอดคลองและสะดวกตอการทําความเขาใจ 

การศึกษานี้เปนการศึกษาเชิงวิเคราะหความเปนไปได ของการนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาประยุกตกับการบริหารงาน
ราชการของกรุงเทพมหานคร โดยไดวางกรอบการศึกษาไวเปนประเด็น คือ 1) รูปแบบการประเมินผลโดยใชดัชนีช้ีวัดการ
ประเมินผล 2) ความสามารถของโปรแกรมบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 3) ความเหมาะสมของการนําโปรแกรม
บริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมาประยุกตกับการบริหารงานตามดัชนีช้ีวัดการประเมินผลของกรุงเทพมหานคร 
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รูปท่ี 1  แสดงความเชื่อมโยงระหวาง BSC กับกรอบการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร (2547) กรุงเทพมหานครเริ่มประเมินผลการปรับปรุง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เพื่อขอรับเงินรางวัลประจําป โดยประเมินผลการปฏิบัติงานของ
กรุงเทพมหานครในภาพรวมของสํานัก/สํานักงานเขต เปนสวนราชการเดียวต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 2544 เปนตนมา 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร (ก.ก.) ไดอนุมัติใหกรุงเทพมหานครผานเกณฑการประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีขอสังเกตในการประชุม ก.ก. ครั้งที 8/2546 เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2546 ให
กรุงเทพมหานครศึกษาวา จะพิจารณาประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานโดยแยกเปน
รายหนวยงาน โดยในปงบประมาณ 2548 กทม. ไดเริ่มมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยนําตนแบบมาจาก กรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ กพร. และผูเช่ียวชาญในดาน TQM, ISO, STRATEGIC MANAGEMENT ที่ กทม. เชิญให
เปนผูแนะนํา กระบวนการเชิงกลยุทธ เขามาใชภายในหนวยงานตางๆ ในสังกัดของ กทม. เพื่อใชในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อขอรับเงินรางวัล โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานดังแสดงในรูปที่ 2  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2  แสดงระบบบริหารยุทธศาสตรทั่วทั้งองคกร กับการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

 
ที่มา : BSQM Group Co.,Ltd (2004) 

 
ที่มา : รศ.ดร. พสุ เดชะรินทร คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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จากขางตน กรุงเทพมหานครนํากระบวนการจัดการเชิงกลยุทธมาใช เพื่อใหไดมุมมองการประเมินผลการปฏิบัติงาน
อยางสมดุล และสามารถวางกรอบการประเมินผลโดยแบงเปนกรอบการปฏิบัติงานเปน 4 มุมมอง คือ มุมมองดาน
ประสิทธิผลตามพันธกิจ (Governor Policy Perspective) มุมมองดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (Client 
Perspective) มุมมองดานคุณภาพการปฏิบัติราชการ (Internal Process perspective) และมุมมองดานการพัฒนาองคกร 
(Learning and Growth Perspective) ซึ่งในปงบประมาณ 2548 ไดมีการจัดทําเกณฑการประเมินผลขึ้นมา 11 ตัวช้ีวัด เพื่อใช
เปนเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานภายใน กทม. และมีการปรับปรุงการตั้งคาดัชนีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเรื่อยมา จนถึงปจจุบัน (ปงบประมาณ 2550) ไดมีการกําหนดเกณฑการประเมินผลขึ้น 17 ตัวช้ีวัด ตามความ
เหมาะสมของการทํางานของ กทม. และใหมีความสอดคลองกับนโยบายของผูบริหารฯ  

จากแนวทางการพัฒนาระบบราชการไทยของคณะกรรมการขาราชการพลเรือนที่มีการนําเสนอประเด็นการ
ขับเคลื่อนระบบราชการไทยใหมีการนําเสนอหัวขอการวัดผลสําเร็จของงานโดยใชระบบ Balanced scorecard และระบบ
ประเมินผลรายบุคคล เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินการประเมินผลหนวยงานภาครัฐ (คณะกรรมการขาราชการพลเรือน : 
2545) ประกอบกับการสงเสริมการประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เพื่อขอรับเงิน
รางวัลประจําป (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร : 2547) สะทอนใหเห็นถึงความพยายามที่หนวยงานที่
ไมแสวงหาผลกําไรหรือหนวยงานภาครัฐมีความมุงมั่นอยางยิ่งที่จะนําการบริหารงานที่ใชในภาคธุรกิจมาปรับปรุงและนํามา
ประยุกตใชกับหนวยงานในภาครัฐ โดยวิธีการนําดัชนีช้ีวัดการประเมินผล Balanced scorecard เขามาเปนเกณฑในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยใชจุดมุงหมายที่ชัดเจนหรือวิสัยทัศนขององคกรเปนเปาหมายสําคัญในการดําเนินนโยบาย 
และตองคํานึงถึงจุดเดน จุดดอยขององคกรโดยรวมและศึกษาถึงความเปนไปไดทั้งโอกาสและอุปสรรคตางๆ ในการบริหาร
ยุทธศาสตรภายใตดัชนีช้ีวัดการประเมินผลจาก Balanced scorecard ดวย  
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา 
 

ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดจากการเก็บรวบรวม เอกสาร ขอมูลและการวิเคราะหความเหมาะสม ความเปนไปได
ในการใชงานโปรแกรมกับการบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร (พิสัณห นุนเกลี้ยง : 2547) การนํา Balanced Scorecard เขา
มาใชเปนเครื่องมือที่ประสานกระบวนการ ทรัพยากร วิธีการตางๆ ในองคกรใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน ดวยเปาหมาย
เดียวกัน อยางเปนรูปธรรม และไดแบงมิติในการปฏิรูประบบราชการออกเปน 4 มิติ เชนเดียวกันกับ กพร.  (สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน : 2550) ไดมีการกําหนดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัดตามหนังสือที่ นร.
1200/ว5 ลงวันที่27 มีนาคม 2550 โดยมีการกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัดออกเปน 4 มิติคือ มิติ
ที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ รอยละ 50 มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 15 มิติที่ 3 มิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 10 และมิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 25 กทม. (สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร : 2549) ไดมีแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตามแนวทาง
ของ กพร. มีการกําหนดตัวช้ีวัดขึ้นมาจํานวน 17 ตัวช้ีวัด โดยแบงออกเปน มิติ 1 มุมมองดานประสิทธิผลตามพันธะกิจ มี 3 
ตัวช้ีวัดคิดเปนรอยละ 48 มิติที่ 2 มุมมองดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มี 3 ตัวช้ีวัดคิดเปนรอยละ 20 มิติที่ 3 
มุมมองดานคุณภาพการปฏิบัติราชการ มี 3 ตัวช้ีวัดคิดเปนรอยละ 11 และมิติที่ 4 มุมมองดานการพัฒนาองคกร มี 8 ตัวช้ีวัด
คิดเปนรอยละ 21 ซึ่งการประเมินของ กทม. เปนลักษณะของการประเมินรายหนวยงานที่เปนสํานัก/สํานักงานเขต 
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ภูมิซอฟท (2549) โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารงานบุคคล จากบริษัท Puumsoft Company 
Limited เปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่ชวยในการบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากร (People Performance management) 
ประกอบดวยความสามารถหลักๆ ดังนี้ 1) การตั้งจุดประสงค/ตัวช้ีวัดของแผนงานประจําปที่มุงเนนความสอดคลองระหวาง
ผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ตามระดับช้ันขององคกร 2) การวางแผน/พัฒนาตาม Competency 3) การประเมินผลงาน
รูปแบบตางๆ เชน การประเมินแบบ 360 องศา ระบบ COACH Application เปนระบบที่สนับสนุนการ Coaching/Feedback 
ระหวางหัวหนาและลูกนอง การทํา Profile ของบุคลากร และเปนเสมือนสมุดพกของพนักงานที่ใชในการติดตามและ
ประเมินความกาวหนาทั้งในสวนของ Competency และผลงานของบุคลากร ใชหลักการของการบริหารยุทธศาสตร โดยใช
การทํา Balanced Scorecard & Key Performance Index เพื่อใหเกิดการทํางานที่สมดุลในการการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ขององคกร รูปแบบการทํางานของ Application ตัวนี้จะมีลักษณะการทํางานดังแสดงในรูปที่ 3 

รูปท่ี 3  แสดงระบบการทํางานของ COACH Application 
 
จากรูปที่ 3 การทํางานของระบบ COACH Application นี้จะตองมีการกําหนดถึงวัตถุประสงคหลักขององคกรขึ้น

กอน (Set Objective) เมื่อไดมีการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนแลว จากนั้นที่จะมีการกําหนด กลยุทธตางๆ ที่จะใชในการ
ดําเนินงานของ (Set Measure) เพื่อใหเกิดความเห็นชอบรวมกันขององคกร และหาวัตถุประสงคที่แทจริงในการที่จะ
ดําเนินการบริหารงานขององคกร (Approve Object & Measure) จากนั้นจะมีการกําหนดถึงแผนการดําเนินงานในขั้นตอไป 
(Update Actual) เพื่อใชเปนแผนปฏิบัติงานของบุคลากรในดานตางๆ ระหวางการปฏิบัติงานนี้จะมีการประเมินการ
ปฏิบัติงานดวย (Appraisal) ในระหวางการทํางานเพื่อที่จะตรวจสอบถึงสถานะตางๆ ของแผนการปฏิบัติงานดวย ภาพรวม
ของระบบ COACH Application นี้ต้ังอยูบนความเชื่อที่วา “ผลงานขององคกรเกิดจากผลงานโดยรวมของบุคลากรในองคกร
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นั้น ถาบุคลากรทุกคนไดรับการพัฒนาใหมีความสามารถที่จะผลิตผลงานไดดีและสอดคลองกับเปาหมายขององคกร ผลงาน
โดยรวมขององคกรก็จะออกมาดีเชนเดียวกัน”  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4  แสดงหนาจอการทํางานของ COACH Application 
 
จากรูปที่ 4 เปนการแสดงรายละเอียดของ COACH Application ในตัวระบบจะมีการกําหนด Vision Mission และ 

Strategy ขององคกรขึ้นกอนเพื่อใหทุกหนวยงานและพนักงานทุกคนรับรูถึงจุดมุงหมายหรือจุดเสนชัยขององคกร เปนการ
บงบอกใหพนักงานทุกคนที่เขามาใชในระบบรับทราบวาทุกอยางที่พนักงานทุกคนทําอยูไมวาจะอยูในงานสวนใดก็ตาม จะ
เปนสวนหนึ่งที่ชวยขับเคลื่อนองคกรไปสูจุดมุงหมายหรือจุดเสนชัยที่ไดกําหนดเอาไว จากนั้นในสวนตางๆ ขององคกร ไม
วาจะเปน หนวยงาน แผนกงานหรือกลุมงานก็จะมีการกําหนดกิจกรรมและหนาที่ความรับผิดชอบตางๆ ที่สนับสนุนการ
บรรลุจุดมุงหมาย ใหกับบุคลากรเขามารับผิดชอบตามจุดตางๆ ของกิจกรรมหรือทั้งหมด ซึ่งการกําหนดกิจกรรมจะมีการ
กําหนดเวลาเริ่มตนและเวลาสิ้นสุดของกิจกรรมนั้นๆ ดวย เพื่อใชในการติดตาม (Check Point) ของกิจกรรมนั้นๆ ดวย 
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รูปท่ี 5  แสดงการกําหนดคา Competency & IDP 
 
 
จากรูปที่ 5 เปนการอธิบายถึงองคประกอบของการกําหนดคา Competency & Individual Development Plan (IDP) 

ซึ่งเปนจุดที่นาสนใจอีกจุดหนึ่งของตัว COACH เนื่องจากตัวโปรแกรมจะมีลักษณะของการกําหนด Competency ของ
องคกรขึ้นมาเพื่อใชในการดําเนินกลยุทธตามที่ไดกําหนด Competency ตอคูแขงขันไวและทําการประเมินผลการปฏิบัติงาน
หรือการดําเนินกิจกรรมในรูปแบบของการประเมินที่เปนการประเมินทั้ง 2 ดาน หรือจะเลือกการประเมินที่เปนลักษณะของ 
360 องศาก็ได (เปนการประเมินทั้งในระดับเดียวกัน ระดับที่ตํ่ากวาและระดับที่สูงกวา) โดยที่ Competency ที่กําหนดขึ้นมา
นั้น สามารถจะถายทอดลงไปสูระดับผูปฏิบัติงานและเฝาคอยติดตามการดําเนินกิจกรรม ความคืบหนาในรูปของการทํา
รายงานสรุปการทํากิจกรรมในรูปแบบของ Analysis Report แบบตางๆ ของพนักงานรายบุคคลและรายหนวยงาน ซึ่งทําให
เห็นภาพรวมของการดําเนินงาน เพื่อใชในการพิจารณาวางแผนการบริหารดําเนินกิจกรรมใหบรรลุซึ่งจุดมุงหมายที่กําหนด
ไว โดยใชในการคาดคะเนความสามารถในการแขงขันและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององคกรและบุคลากรที่มีอยูได
อีกดวย  

นอกจากโปรแกรมสําเร็จรูป COACH Application แลวยังมีโปรแกรมบริหารงานทรัพยากรบุคคล ของ Power Vision 
และ โปรแกรมสําเร็จรูป Nanosoft Payroll ของ Nanosoft & solution ที่เปนโปรแกรมสําเร็จรูปในรูปแบบการบริหารจัดการ 
โดยที่ โปรแกรมบริหารงานทรัพยากรบุคคล ของ Power Vision เปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีลักษณะและรูปแบบการทํางานที่
คลายคลึงกับ COACH Application ตางกันที่รูปลักษณะและรูปแบบการออกรายงานผลการปฏิบัติงาน สวนโปรแกรม
สําเร็จรูป Nanosot Payroll ของ Nanosoft & Solution เปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีลักษณะการทํางานที่แยกออกเปนหมวดหมู
อยางชัดเจน เชน เรื่องประวัติพนักงาน คาใชจายและการจําแนกหนวยงานออกเปนสวนๆ เปนตน ซึ่งเปนลักษณะของการ
ทํางานที่เฉพาะเจาะจงเปนเรื่องๆ มากกวาโปรแกรมสําเร็จรูป COACH Application และโปรแกรมบริหารงานทรัพยากร
บุคคล  
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3.  ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 

จากการศึกษาพบวารูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐดวยเกณฑดัชนีช้ีวัด Balanced Scorecard ใน
การประเมินผลการปฏิบัติงานหนวยงานของรัฐ ตัวอยางเชน กรุงเทพมหานคร มีการนําตัวช้ีวัดเพื่อใชในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร ที่มีลักษณะการประเมินผลงานเปนแบบรายหนวยงาน โดยใชแนวทางการของ Balanced 
Scorecard ในการจัดทําแผนกลยุทธ เพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่ไดต้ังไว การกําหนดตัวช้ีวัดตามแบบ
การประเมินผลงานของ กพร. ซึ่งจะแบงตัวช้ีวัดออกเปน 4 มิติ ตามวิสัยทัศนและกลยุทธนั้น กรุงเทพมหานครไดปรับปรุง
ตัวช้ีวัดใหเกิดความเหมาะสมกับการบริหารงานของกรุงเทพมหานครแลว โดยสามารถวางแผนกลยุทธออกเปน 4 มิติตาม
ความเหมาะสมขององคกรและใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

รูปแบบของโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อเพิ่มความสามารถในการจัดการ โปรแกรม COACH Application ของบริษัท 
puum soft เปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีความโดดเดนและมีความคลายคลึงและสามารถรองรับตอความตองการของหนวยงาน
ของรัฐ โดยตัวโปรแกรมสําเร็จรูปจะมีลักษณะที่เปนโปรแกรมชวยในการบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากร สนับสนุน
การ Coaching/Feedback ระหวางหัวหนาและลูกนองที่เปนเครื่องมือเสมือนสมุดพกของพนักงานที่ใชในการติดตามและ
ประเมินความกาวหนาในการปฏิบัติงาน โดยเนนที่การมีผลงานของบุคลากร ที่ดีในองคกร จะสงผลใหมีความสามารถที่จะ
ผลิตผลงานไดดีและสอดคลองกับเปาหมายขององคกร ทําใหประสิทธิผลงานขององคกรดีขึ้นตามลําดับ 

 
ตารางที่ 1   แสดงการเปรียบเทียบการบริหารกลยุทธของ กทม. กับโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการบริหารจัดการ 

ปจจัย การบริหารกลยุทธ 
ของ กทม. 

โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการ
บริหารจัดการ 

(COACH Application) 
1. กําหนด Vision, Mission และ 
Strategy 

มี มี 

2. ลักษณะการทํางาน ตามแบบ Balance Scorecard ตามแบบ Balance Scorecard 
3. มุมมอง 4 มิติ ขึ้นอยูกับการกําหนด 
4. ระดับการประเมิน ระดับหนวยงาน ระดับบุคคล 
5. การติดตามผล คนติดตาม ระบบติดตาม 
6. การประเมินผล คนเปนผูประเมิน ระบบเปนผูประเมิน 
7. การนําเสนอ คนเปนผูนําเสนอ ระบบเปนผูนําเสนอ 

 
จากตารางที่ 1 จะพบวาจากการเปรียบเทียบการบริหารกลยุทธของกรุงเทพมหานครกับ โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่ม

ความสามารถในการบริหารจัดการ มีลักษณะการทํางานที่คลายคลึงกันมากในสวนของหลักการบริหารกลยุทธตามแบบ 
Balanced Scorecard โดยที่การประเมินผลการบริหารกลยุทธดวยโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหาร
จัดการ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ละเอียดมากกวา กลาวคือ การประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานของรัฐ 
ยกตัวอยางกรุงเทพมหานครจะประเมินเพียงระดับสวนงาน เนื่องจากบุคลากรที่เปนผูประเมินมีอยูจํานวนจํากัด แต
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โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการสามารถทําการประเมินผลไดในระดับบุคคล ตัวโปรแกรม
สําเร็จรูปจะนําคาที่ไดจากการประเมินจากการใชงานระบบของ ผูใชงาน (User) แตละคน สวนในดานของการติดตามผล 
การประเมินผลและการนําเสนอรายงาน การบริหารกลยุทธของ กทม. จะใชบุคลากรที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรวจในการ
ประเมินผลเปนผูดําเนินการ ซึ่งความละเอียดในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน จะขึ้นอยูกับจํานวนบุคลากรที่เปน
ผูประเมินตอจํานวนของหนวยงานที่จะตองทําการประเมิน การนําเสนอรายงานจะขึ้นอยูกับความสามารถและระยะเวลาใน
การจัดทํารายงาน สวนโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการจะมีความสะดวกในการติดตามและ
ประเมินผลงาน เนื่องจาก ขอมูลที่ไดจะมามากผูเขาใชระบบรายบุคคลหรือ ผูที่ถูกประเมินจะเปนผูใหขอมูลกับตัวระบบ ทํา
ใหเกิดความสะดวกและใชเวลาในการติดตามและประเมินนอยกวา สวนการนําเสนอรายงานก็มีรูปแบบใหเลือกนําเสนอ
หลายรูปแบบขึ้นอยูกับความเหมาะสมและความตองการของผูนําเสนอ เมื่อเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑที่และโปรแกรม
สําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถการบริหารจัดการ ที่มีลักษณะการทํางานที่คลายคลึงกันแลว ผูศึกษาวิจัยสามารถเปรียบเทียบ
ไดดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2  แสดงการเปรียบเทียบโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารการบริหารจัดการ 

ผลิตภัณฑ 
ปจจัย โปรแกรม COACH 

Application 
โปรแกรมบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล 

โปรแกรม Nanosoft 
Payroll 

Vendor Puum Soft Power Vision Nanosoft & Solution 
ความนาเชื่อถือ สูง ปานกลาง ปานกลาง 
การใชงาน KPI Individual KPI Individual KPI None 
การใชงาน/ความคุนเคย งาย ปานกลาง งาย 
ลําดับการทํางาน ตอเนื่อง ตอเนื่อง แยกเปนหมวดหมู 
ออกรายงาน ดีมาก ดีมาก ดีมาก 
ระดับความสนใจ ดีมาก ดี ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 2 เปนการเปรียบเทียบโปรแกรมสําเร็จรูเพื่อเพิ่มความสามารถการบริหารจัดการ ของผลิตภัณฑตางๆ 
เชนโปรแกรมสําเร็จรูป COACH Application ของ Puum Soft โปรแกรมบริหารงานทรัพยากรบุคคลของ Power Vision และ
โปรแกรม Nanosoft Payroll ของ Nanosoft & Solution โดยทั้ง 3 ผลิตภัณฑลวนแลวแตเปนโปรแกรมที่ชวยในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลทั้งสิ้น ซึ่งผลิตภัณฑ COACH Application จะมีระดับความนาเชื่อถือที่ดีกวาเนื่องจากการไดรับรางวัล
ชนะเลิศในโครงการประกวดผลงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ADOC Award 2007) ที่ผานมา เปนการย้ําถึงระดับความ
นาเชื่อถือและประสิทธิภาพของตัว Application ไดเปนอยางดี ทําใหโดยเมื่อพิจารณาถึงองคประกอบในหลายๆ ดานแลว
โปรแกรมสําเร็จรูป COACH Application มีความนาสนใจเปนอยางยิ่ง ณ ปจจุบัน 
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4.  สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
จากการศึกษาพบวาโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการมีความเหมาะสมที่จะนํามาใชได

กับหนวยงานของรัฐ ยกตัวอยางกรุงเทพมหานคร เนื่องจากหนวยงานของรัฐมีความตองการใชโปรแกรมบริหารผลการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับหนวยงานในปจจุบัน ซึ่งตัวโปรแกรมสําเร็จรูปบริหารผลการปฏิบัติงานสามารถทําไดมากกวาที่
กรุงเทพมหานครใชอยู คือสามารถบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคคลไดดวย ประกอบกับแนวทางที่ กพร. (สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน : 2545) มีแนวทางที่จะผลักดันใหมีการประเมินผลรายบุคคล ทําใหมีความเปนไปไดอยาง
ยิ่งที่โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการ สามารถเขามาชวยสนับสนุนการบริหารผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของรัฐ  (People Performance management) ไดเร็วยิ่งขึ้นและยังชวยลดภาระระบบการ
ตรวจสอบในระบบราชการดวย 

ในดานของโอกาสที่เปนไปไดที่หนวยงานของรัฐ ยกตัวอยางกรุงเทพมหานครที่จะนําโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน เขามาใชในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลากรในสังกัดนั้น 
จะตองไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารของกรุงเทพมหานครกอนเปนอันดับแรก จากนั้นจะตองสรางความเขาใจและความ
รับผิดชอบตอการประเมินผลงานใหแกบุคลากรในสังกัดเสียกอน แลวจึงใหออกเปนคําสั่งจากคณะผูบริหาร
กรุงเทพมหานคร โดยในตัวของโปรแกรมสําเร็จรูปจะตองมีการปรับปรุงใหสามารถรองรับตอการทํางานนอกรูปแบบของ
ผูบริหารดวย ซึ่งจะทําใหความเปนไปไดที่จะนํา โดยในตัวของโปรแกรมสําเร็จรูปมาประเมินผลจึงจะเกิดขึ้น ในสวนของ
ความนาสนใจในตัวผลิตภัณฑของโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน มาใช
งานในหนวยงานของรัฐ ผูวิจัยไดเปรียบเทียบในตัวโปรแกรมสําเร็จรูปทั้ง 3 ผลิตภัณฑแลวพบวา โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อ
เพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการ ของ puum soft มีความนาสนใจมากกวาผลิตภัณฑของ Power Vision และ Nanosoft 
& Solution 
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การพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในองคกร 
Knowledge Management System 

ยุวธิดา  ขยันการ1 และ ดร.สันติพัฒน อรุณธารี2 
 

บทคัดยอ 
 

หอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย เปนหนวยงานหนึ่งที่ยังไมมีการบูรณาการจัดการขอมูลที่
มีอยูในองคกรอยางสมบูรณแบบ งานวิจัยช้ินนี้จึงเปนการศึกษาเพื่อพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบ
สารสนเทศภายในองคกร โดยการประยุกตใชหลักการของทฤษฎีการจัดการความรู (Knowledge Management: KM) 
ใหเปนเสมือนจุดเริ่มตนและเปนการวางรากฐานในการจัดการกับขอมูลที่มีอยูภายในองคกร  ใหเกิดประโยชนและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อมุงเนนการสรางตนแบบศูนยกลางระบบการจัดการความรูภายในองคกร 
ซึ่งจากการนําหลักการของทฤษฎีการจัดการความรูมาประยุกตใชในการวิจัยและดําเนินการเพื่อจัดเก็บขอมูลทั้งหมด
ที่มีอยูอยางกระจัดกระจายใหรวมอยูในที่เดียวอยางเปนระบบ ผลการวิจัยพบวาการจัดทําเว็บไซตตนแบบการจัดการ
องคความรูภายในองคกร เปนชองทางในการใชเครื่องมือสื่อกลางที่มีประสิทธิภาพอยางหนึ่งที่คอยผลักดันการ
กอใหเกิดชุมชนนักปฎิบัติ (Community of Practice: CoP)  หากแตวาการจะกอใหเกิดการจัดการองคความรูทั้ง
องคกรยังคงตองมีแนวทางในการผลักดันแนวทางอื่นๆอีกเพื่อชวยใหการจัดการองคความรูเกิดขึ้นไดจริงอยางเปน
รูปธรรม 
คําสําคัญ :  ตนแบบองคความรู,   ทฤษฎีการจัดการความรู,   ชุมชนนักปฎิบัติ 

 
Abstract 

 
Thai Chamber of Commerce is the organization had not the implementation in the Information 

management process completely. So,This research is the prototype of case study to develop knowledge 
management on the IT applications in the TCC organization. The target of this research is the starting point to do 
the basis action to create the knowledge management and enclose to IT business plan to develop in the 
further.Anyway,the mainly objective of this research would like to apply the theory of Knowledge Management  
to create the Knowledge center which spread to many department or person to collect to be center point.In this 
research we found that the web site which we implement is the best performance channel to push everyone in the 
organization to share knowledge (Community of Practice) but still need the organization policy and highly 
recommend from highest commander to push this project to be extend or to include in organization policy in the 
further. 
                                          
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
2 ผูอํานวยการหลักสูตร CEO MBA สาขาการจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
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บทนํา 

หอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยเปนองคกรหนึ่งที่มีแหลง ขอมูลที่มีความสําคัญและเปน
ประโยชนอยูมากมายมหาศาล แตระบบงานของแตละฝายในองคกรเองนั้น ยังไมเคยมีการจัดเก็บขอมูลที่เปน
ระบบระเบียบมากอน  ทําใหขอมูลของแตละฝายแตละบุคคลถูกจัดเก็บอยางกระจัดกระจาย ขาดระเบียบและไม
เปนหมวดหมู การที่จะหยิบขอมูลขึ้นมาใชงานแตละครั้งมีความยุงยากและใชเวลานานในการคนหา หรือ
แมกระทั่งการที่จะไปขอขอมูลจากหนวยงานอื่น ก็มีความยุงยาก ลําบากตอการสื่อสาร ทําใหเสียเวลาการทํางาน 
และไมเกิดความสะดวกในการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน นอกจากนี้ขอมูลบางสวนแอบแฝงอยูภายในตัวบุคคล 
(Tacit Knowledge: TK) ที่มีความรูและความเชี่ยวชาญที่ยังไมไดมีการถายทอด หรือไมมีการบันทึกขอมูลเก็บไว
ใหกับบุคคลอื่นรับรู ซึ่งถือวาเปนปญหาที่สําคัญตอการทํางานในองคกร เมื่อบุคคลที่ทํางานใน ตําแหนงนั้นๆ 
ลาออก หรือสาเหตุใดๆ ก็ตามที่มีความจําเปนตองออกจากองคกรไป จะสงผลกระทบโดยตรงตอการทํางานใน
องคกร ทําใหงานดังกลาวและงานที่เกี่ยวของกันนั้นตองหยุดชะงักหรือไมอาจจะดําเนินงานตอไปได ตองรอรับ
พนักงานใหมและตองสงพนักงานไปอบรมและเรียนรูงานใหม ซึ่งกอใหเกิดคาใชจายมากขึ้น โดยที่ไมสามารถ
แกไขปญหาไดทันทวงที แมบางทีจะไดรับการอบรมแลวก็ยังไมสามารถที่จะแกไขปญหาที่เกิดขึ้นได เพราะงาน
บางอยางตองอาศัยประสบการณจากบุคคลากรที่มีความชํานาญและทํางานในตําแหนงนั้นๆ มาหลายป ถึงจะชวย
แกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางทันทวงที ซึ่งในปจจุบันนั้นความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศไดเขา
มามีบทบาทสําคัญอยางยิ่งที่จะนํามาชวยในกระบวนการทํางานและใชประโยชนในการบริหารและสามารถจัดการ
กับขอมูลของทุกๆองคกรใหเกิดประโยชนไดหลากหลายมากขึ้น โดยเปนเครื่องมือที่สําคัญที่สามารถทําให
กระบวน การทํางานภายในองคกรสามารถทําไดโดยงาย รวดเร็วประหยัด และมีประสิทธิภาพ และที่สําคัญไปกวานั้น 
ยังสามารถสรางความแข็งแกรงและโอกาสทางธุรกิจใหกับองคกรธุรกิจใหทัดเทียมหรือเหนือไปกวาคูแขงขันได 

ดังนั้นผูวิจัยจึงเล็งเห็นความ สําคัญที่จะศึกษาวา การริเริ่มพัฒนาตนแบบระบบการจัดการความรู (Knowledge 
Management System) ภายในองคกรจะเปน เสมือนจุดเริ่ม ตนและเปนการวางรากฐานในการจัดการกับขอมูลที่มี
อยูในองคกร ซึ่งจะสามารถมาชวยแกไขปญหาการจัดการกับขอมูลที่มีอยูอยางกระจัดกระจาย ลดภาระคาใชจายใน
การอบรมพนักงานใหม พรอมทั้งยังสามารถสรางความพึงพอใจในการใหบริการของศูนยสารสนเทศตอพนักงาน
ภายในองคกรได 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพื่อสรางตนแบบศูนยกลางระบบการจัดการองคความรู (Knowledge Management System) ภายในองคกร

หอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1.  มีตนแบบการสรางศูนย กลางคลังความรูที่มีคุณคา สามารถจัดการความรูที่รวบรวมมาไดจากภายใน

องคกรอยางเปนระบบ สืบคนไดงาย เอื้อประโยชนตอพนักงานในองคกรและบุคคลากรภายนอกองคกรในอนาคต
ได 
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2.  สามารถนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงระบบการจัดการองค
ความรูภายในองคกรใหมีประสิทธิภาพ ชวยใหการทํางานสดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1.  จัดทําระบบการจัดการองคความรูทางดาน Application เพื่อเปนเครื่องมือที่ชวยในการอํานวยความ
สะดวกในการกอใหเกิดองคความรูภายในองคกร 

2.  ศึกษาและรวบรวมองคความรู เกี่ยวกับการใชงาน Application ทั้งหมดภายในองคกร จัดเก็บใน
ฐานขอมูลเพื่อใหเกิดคลังความรูที่เปนหมวดหมู ไมกระจัดกระจาย สามารถคนหาไดโดยงายและนําความรูที่มี
ประโยชนไปใชและเผยแพรใหกับพนักงานแตละแผนกอยางเหมาะสม  ผานทางเว็บไซตภายในองคกร 
(Intranet) 

 
นิยามศัพท 

1.  การจัดการความรู (Knowledge Management: KM) หมายถึงการจัดการขอมูลสารสนเทศ (Information) และ
การบริหารคน (People) ในทุกๆ องคกรมีการใชสารสนเทศ ที่จัดเก็บในรูปดิจิทัล และจัดเก็บความรูใหมที่บุคคล
ในองคกรมีเพื่อเผยแพรและแบงปนการใชสารสนเทศในองคกร 

2.  ความรูซอนเรน (Tacit Knowledge: TK) หมายถึงความรูที่อยูในแตละบุคคล เกิดจากประสบการณการ
ทํางาน หรือการดําเนินชีวิตมาเปนเวลานาน เรียนรูถูก ผิด คอยๆสะสมจนกลายเปนความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะตัว
บุคคล  

3. ความรูเดนชัด (Explicit Knowledge: EK) หมายถึงความรูที่ถูกถายทอดออกมาจากบุคคล ซึ่งแสดง
ออกมาในรูปแบบตางๆที่บันทึกได เชนหนังสือ ตํารา เอกสาร คูมือปฎิบัติงาน สื่อสิ่งพิมพ เทป Video CD DVD 
สื่อโสตทัศนและสื่ออิเลกโทรนิกสที่ทุกคนสามารถเขาไปคนหาและใชได 

4. Mambo Open Source เปนซอฟทแวรที่ชวยในการสรางเว็บไซตเพื่อใหเปนเครื่องมือสื่อกลางที่ชวยใน
การจัดการความรู เพื่อใหไดองคความรูที่ทั่วถึงกันหรือเกิดความรูใหมๆขึ้น 

5. ชุมชนนักปฎิบัติ (Community of Practice: CoP) เปนแนวทางปฎิบัติของบุคคลกลุมหนึ่งกลุมใดที่มี
ความรูความสนใจในเรื่องเดียวกันหรือมีความรูที่อยากแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
  รูปท่ี 1 โครงสรางของการพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในหอการคาไทย 

และสภาหอการคาแหงประเทศไทย 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการออกแบบระบบการจัดการองคความรู (Knowledge Management 
System) ในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยมีการดําเนินการหลายขั้นตอน เพื่อ
นําความรูไปสูการพัฒนาเปลี่ยนแปลงสิ่งใหมๆ กระบวนการใหม (Process Improvement) โดยไดทําการกําหนด
กลุมตัวอยางเปนผูอํานวยการบริหาร จํานวน 1 คน ผูชวยผูอํานวยการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศจํานวน 1 
คน ผูจัดการศูนยสารสนเทศจํานวน 1 คน และเจาหนาที่ปฎิบัติงานระบบสารสนเทศจํานวน 6 คน ซึ่งบุคลากรกลุม
ตัวอยางเหลานี้เปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญและมีความเกี่ยวของโดยตรงกับระบบงานสารสนเทศ ทั้งยังเปน
บุคลากรที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อไดเรียนรูสิ่งใหมๆเสมอ สามารถเปนกลุมบุคลากรตนแบบที่ชวยในการ
ผลักดันใหเกิดการสรางสังคมแหงการเรียนรู (Learning Organization)ขึ้นภายในองคกรไดอยางชัดเจนที่สุด 
กอใหเกิดผลลัพธที่ดีเยี่ยมในการไดมาซึ่งขอมูลที่มีความถูกตอง แมนยํา นําไปสูการจัดการความรูอยางสมบูรณ
แบบ 

การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดใชเครื่องมือที่สรางขึ้นในรูปแบบของแบบสัมภาษณบนพื้นฐานของแนวความคิด
ทฤษฎีวาดวย การบริหารจัดการความรู (Knowledge Management) “ฉบับปลาทู” ของอาจารย ดร.ประพนธ ผาสุขยืด 
ผูอํานวยการฝายสงเสริมการสื่อสารพัฒนาการเรียนรู สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพื่อสังคม (สคส) มาเปน

 

การประยุกตใชโมเดลปลา
ทูในการจัดการความรูใน
ดานระบบสารสนเทศ 

ปจจัยอื่นๆในการกอใหเกิดการจัดการองคความรูภายในองคกร 

 
แนวคิดทฤษฎีการจัดการ
องคความรู 
(Knowledge Management ) 

 
 
เว็บไซตตนแบบการ
จัดการความรู (Web Site 
Model or Prototype) 
และ ตนแบบโครงสราง
การจัดการความรู 
(Site Map) 
 

 
ผลการจัดทํา
ตนแบบการ
จัดการความรู
ภายในองคกร 
 (Knowledge     
Management 
System ) 
 

 
แนวทาง
พัฒนาและ
ผลักดันการ
กอใหเกิด
สังคมแหง
การเรียนรู
ภายในองคกร 
( Road Map) 

การกําหนดเปาหมายและประเมิณความสามารถในทางปฎิบัติ 
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เครื่องมือในการพัฒนาระบบ ซึ่งไดทําการสัมภาษณกลุมตัวอยางทั้งหมดจํานวน 9 คน จากผูใชงานระบบ
สารสนเทศที่มีอยูภายในองคกรทั้งหมดจํานวน 20 คน ดวยคําถามเกี่ยวกับเรื่องของการประยุกตใชการจัดการ
ความรูภายในองคกร จากนั้นนําผลสรุปที่ไดจากการสัมภาษณมาวิเคราะหและออกแบบพัฒนาระบบเว็บไซตเพื่อ
ใชเปนสื่อกลางในการผลักดันใหเกิดการจัดการความรูที่มีประสิทธิภาพ และนําผลลัพธคือระบบการจัดการองค
ความรูนําเสนอตอผูอํานวยการบริหาร พรอมทั้งทําการสัมภาษณผูอํานวยการบริหารหอการคาไทยและสภา
หอการคาแหงประเทศไทย คุณประพัทธโชต งามขําอีกครั้ง  เพื่อนําผลสรุปการสัมภาษณมาปรับปรุงระบบใหมี
ความสมบูรณแบบมากยิ่งขึ้น  ซึ่งการดําเนินการลักษณะนี้ใชหลักการของแนวความคิดของแบบจําลอง
กระบวนการพัฒนาระบบ โดยเลือกใชแบบจําลองน้ําตก (The Waterfall Model) โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานดังนี้ 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล  
1.1 ขอมูลปฐมภูมิ โดยการสํารวจ รวบรวมความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจํานวน 9 คน ดวย

เครื่องมือที่สรางขึ้นในรูปแบบของแบบสัมภาษณ (Questionnaire) และทําการสัมภาษณผูอํานวยการบริหารและ
บุคลากรที่เกี่ยวของกับการใชงานระบบสารสนเทศของหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย เพื่อที่จะ
ไดขอมูลเชิงลึกที่สามารถนํามาวิเคราะหปญหาและความตองการในการจัดทําระบบการจัดการองคความรูขึ้น
ภายในองคกรได 

1.2 ขอมูลทุติยภูมิ โดยการศึกษา รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับหลักการของทฤษฎีการจัดการความรู 
(Knowledge Management: KM) และเรื่องอื่นๆที่เกี่ยวของ จากเอกสารที่เปนคูมือการใชงาน ระบบสารสนเทศ
ภายในหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย, งานวิจัย วิทยานิพนธ, ฐานขอมูลที่มีอยูเดิม, หนังสือ, 
รายงานการประชุม, การสัมมนาและเครือขายอินเทอรเน็ต อันเกี่ยวของกับเนื้อหาการวิจัยและสามารถนํามา
วิเคราะหหรืออางอิงเปนหลักฐานในการวิเคราะหได 

2. การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดนําบทสัมภาษณที่ไดมาวิเคราะหถึงปญหาและความตองการของผูใชกอนที่จะนําการจัดการ

ความรูเขามาประยุกตใช โดยเจาหนาที่ศูนยสารสนเทศจะมีหนาที่ในการดูแลและพัฒนาการใชงานระบบ
สารสนเทศภายในองคกรทั้งหมด เพื่อใหการทํางานในแตละวันสามารถดําเนินไปไดดวยดี จากการทํางานขางตน
จําเปนที่จะตองมีการเรียกประชุมจากผูมีความรูความเชี่ยวชาญ ซึ่งใชระบบสารสนเทศอยูเปนประจําทุกวันและ
ดําเนินการรวบรวมความรูที่มีอยูอยางกระจัดกระจายภายในองคกรเพื่อชวยในการแกไขปญหา และสรุปผลหรือ
กําหนดรูปแบบในการทํางานตางๆที่เกี่ยวของ โดยปญหาตางๆที่เกิดขึ้นสวนใหญจะเกิดคลายคลึงกันแตจะตองใช
เวลาในการรวบรวมความรูที่เกี่ยวของกับปญหาใหมทุกครั้ง เนื่องจากไมมีการรวบรวมและจัดการกับความรูที่
เกิดขึ้น จึงทําใหสูญเสียเวลาอยางมากในการดําเนินการวิเคราะหปญหาและความตองการของผูใช โดยสวนใหญ
ตองการเครื่องมือที่จะชวยอํานวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพในการแลกเปลี่ยนความรู เพื่อชวยผลักดันให
เกิดระบบการบริหารจัดการองคความรูที่งายตอการใชงาน และสามารถชวยใหเขาถึงองคความรูที่จัดเก็บได
โดยงาย  รวดเร็ว และความรูที่จัดเก็บไดมีความถูกตอง นอกจากนี้ยังสามารถใชเปนเว็บไซตตนแบบ ที่เปน
ศูนยกลางรวบรวมองคความรูทุกๆ ดานขององคกร 

3.  การประยุกตใชโมเดลปลาทูในการจัดการความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในหอการคาไทยและ
สภาหอการคาแหงประเทศไทย 
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รูปท่ี  2 แผนภาพการประยุกตใชโมเดลปลาทูในการจัดการองคความรูของหอการคาไทย 
และสภาหอการคาแหงประเทศไทย 

 
โมเดลปลาทูสามารถนํามาประยุกตและใชงานกับองคกรไดอยางเปนรูปธรรมเนื่องจากปจจุบันวัฒนธรรม

องคกรของหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยเปลี่ยนไปจากเดิม วิสัยทัศนของผูบริหารทุกระดับ
รวมถึงผูใชงานระบบสารสนเทศมีความสนใจในการพัฒนาความรูใหเปนระบบระเบียบอยางเปนรูปธรรม อีกทั้งมี

Knowledge Vision (KV) 
- พัฒนาบุคลากรปฎิบัติงานใหมีศักยภาพในการทํางาน

มากยิ่งขึ้น 
- พัฒนาคุณภาพของงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดียิ่งขึ้น 
- พัฒนาระบบตนแบบการจัดการความรู(Knowledge 

Management System) ที่มีประสทิธิภาพ สามารถเปน
แนวทางในการพัฒนาการจัดการความรูที่ดีตอ
หนวยงานอื่นภายในองคกรได 

Knowledge Assets (KA) 
- Knowledge Management Website 
- WebBlog 
- Web-base  

Knowledge Sharing (KS) 
- จัดตั้งทีมงาน (Knowledge Management Team) 
- จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนความรูโดยการจัดชุมชนนักปฎิบัติ 

(Community of Practice) 
- สรางกระบวนการในการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 

(Change Management Process) 
- ออกแบบและพัฒนาระบบการจัดการความรู (Knowledge 

Management System) 
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การกําหนดงบประมาณเพื่อสนับสนุนในโครงการตางๆ ในแผนการพัฒนายุทธศาสตรขององคกรใน 1- 3 ป
ขางหนาอีกทั้งยังมีแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาโมเดลปลาทูรวมถึงโครงการพัฒนาตนแบบองคความรูทางดาน
ระบบสารสนเทศภายในองคกรนี้ใหเปนตนแบบในการพัฒนาโครงการที่เปนประโยชนทางดานระบบสารสนเทศ
ตอไปในอนาคต 

4. การออกแบบและพัฒนาตนแบบเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู 
ขั้นที่ 1  การออกแบบตัวตน แบบเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู (Site Map Model) โดยการ

ประมวลคุณลักษณะสําคัญของโครงสรางขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง แลวนํา
ผลสรุปที่ไดจากการวิเคราะหมาเรียบเรียงจัดโครงสรางเปนตัวตนแบบเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู   

ขั้นที่ 2  การพัฒนาเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู” (Web Site Model) โดยการนําตัวตนแบบ
เว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรูมาทําการพัฒนาโดยเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูป Mambo Open Source 
ในการสรางเว็บไซตที่สามารถใชงานไดเฉพาะบุคลากรภายในองคกรเทานั้น เพื่อผลักดันใหเกิดการบริหารการ
จัดการองคความรูภายในองคกร  

ขั้นที่ 3  การนําเสนอรูปแบบเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรูที่ไดรับการพัฒนาเสร็จเรียบรอย
แลวนําเสนอตอผูบริหาร เนื่องดวยในการจัดทําโครงการของระบบสารสนเทศหรือโครงการอื่นๆภายในหอการคา
ไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยนั้น ตองมีการจัดทํารูปแบบแผนงานรวมถึงระยะเวลาในการพัฒนา
โครงการที่ชัดเจน สามารถบอกถึงผลลัพธที่มีคาอยางยิ่งที่องคกรจะไดรับและเปนโครงการทางดานสารสนเทศที่
สนับสนุนการใชงานของเจาหนาที่และพนักงานอยางเปนรูปธรรมและยังไมเคยมีมากอนในองคกร และที่สําคัญ
ไปกวานั้นคือสามารถพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรมแลวประสบความสําเร็จเปนแนวทางใหหนวยงานอื่นๆสามารถ
นําไปเปนรูปแบบปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน เพื่อผลักดันใหโครงการประสบความสําเร็จไดในที่สุด เพื่อใหไดมาซึ่ง
ขอมูลที่จะสามารถนํามาวิเคราะหและปรับปรุงเว็บไซตใหเปนสื่อกลางที่มีคุณคา และเกิดประโยชนสูงสุดตอ
องคกรได 
 
ผลการวิจัย 

1.  ผลการออกแบบตัวตนแบบเว็บ ไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู (Site Map Model) ตัวตนแบบ
โครงสรางระบบการจัดการองคความรู มีองคประกอบหลัก 4 สวนคือ 

1.1  เมนูหลัก (Main Menu) เปนเมนูที่ชวยอํานวยความสะดวก รวดเร็ว งายตอการเขาถึงในการชวยผลักดัน
ใหเกิดชุมชนนักปฎิบัติไดงายยิ่งขึ้น ประกอบดวย รูจักกับ CoP, ปฎิทินกิจกรรม, ภาพกิจกรรม, หองเสวนา, CoP of 
Month, FAQ, Search เปนตน                   

1.2 เมนูรอง (Other Menu) เปนเมนูที่ใชเฉพาะบุคคลแยกแยะ จัดหมวดหมูในการเขามาใชงานของนัก
ปฎิบัติในองคกร อาทิ CoP หอการคาไทย ก็จะประกอบดวยหมวดหมูตามหนวยงานภายในองคกร คือ CoP ศูนย
สารสนเทศ, CoP ฝายบัญชีและการเงิน, CoP ฝายประชาสัมพันธ, CoP ฝายประสานงานระหวางประเทศ 
นอกจากนี้ยังมีเมนู Blog นักปฎิบัติ ซึ่งประกอบดวย Blog ผูอํานวยการบริหาร, Blog หัวหนาศูนยสารสนเทศ    
เปนตน      
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1.3 รูปแบบเนื้อหา (Content) เปนองคประกอบอื่นๆที่มีภายในเว็บไซต ที่ใครๆก็สามารถเขามาดูขอมูล มี
การบริหารจัดการขอมูลโดย Admin ของระบบเว็บไซตเองเพื่อบอกเลาถึงเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู Online อาทิ ขาวประชาสัมพันธ, Poll, การจัดลําดับ CoP ที่มีจํานวนผูเยี่ยมชมมากที่สุด เปนตน 

1.4 รูปแบบอื่นๆที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (Others) เปนรูปแบบอื่นที่จะเกิดขึ้นหรือเพิ่มเติมบนเว็บไซตไดใน
อนาคต อาทิ Soft Learning, KM Chat เปนตน   ซึ่งมีโครงสราง ดังภาพที่ 3  
 

 
 

รูปท่ี 3 แผนภูมิแสดงโครงสรางตนแบบระบบเว็บไซตการจัดการองคความรูของหอการคาไทย 
และสภาหอการคาแหงประเทศไทย 

 

2.  ผลการพัฒนาเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู (www.thaiechamber.com/km)เว็บไซตศูนยกลาง
ระบบการจัดการความรู มีโครงสรางหลักตาม Site Map Model ซึ่งไดโครงรางรูปแบบของเว็บไซต ดังรูปที่ 4  

 
รูปท่ี 4   ลักษณะรูปแบบเว็บไซตการจัดการองคความรูของหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย 

Other Menu Main Menu Content Others 

Other Menu 

Main Menu 

Content 

Site Map 



 

การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  

 

219

3.  ผลการนําเสนอเว็บไซตการจัดการองคความรูตอผูบริหาร ผูวิจัยไดนําเว็บไซตตนแบบการจัดการองค
ความรูภายในองคกรที่ได นําเสนอตอผูบริหารที่มีอํานาจในการตัดสินใจขององคกร ซึ่งไดบทสรุปจากผูบริหารวา
สมควรอยางยิ่งที่จะพัฒนาใหสามารถใชงานไดจริง เพราะในปจจุบันองคกรยังไมมีระบบสารสนเทศที่จะมาชวย
จัดการองคความรูที่กระจัดกระจายอยูภายในองคกรได ทั้งนี้ผูบริหารพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุน
คาใชจายในการกอใหเกิดสังคมแหงการเรียนรูขึ้นภายในองคกร โดยใหนําเสนอโครงการนี้อยางเปนทางการ
ตามลําดับการขออนุมัติการจัดทําโครงการขององคกรที่ไดต้ังไว เพื่อนําเสนอตอคณะกรรมการบริหารอีกครั้ง 

ผลจากการศึกษาและวิจัยในครั้งนี้ ทําใหผูวิจัยทราบวาการพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบ
สารสนเทศภายในองคกรสามารถชวยแกไขปญหาการจัดการกับขอมูลที่มีอยูอยางกระจัดกระจายและสามารถชวย
จัดการกับความรูที่แอบแฝงอยูภายในตัวบุคคล ( Tacit Knowledge: TK) ไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องดวย 
หลังจากไดมีการนําเว็บไซตตนแบบองคความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในองคกรเขามาใชงานนั้น ไดเกิดเวที
แสดงความคิดเห็นรวมกันขึ้นภายในองคกร มีการรวมแบงปนความรูซึ่งกันและกันในหมูผูใชงานอยางแพรหลาย
และตอเนื่อง รวมถึงมีการติชมใหคําแนะนํา ถึงการใชงานของตัวระบบตนแบบการจัดการความรูนํามาซึ่งการ
พัฒนาปรับปรุงระบบใหสอดคลองกับความตองการของผูใชงานมากขึ้น กอใหเกิดประโยชนอยางยิ่งในการ
ขับเคล่ือนการบริหารจัดการความรูภายในหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยใหพัฒนาไดอยาง
ตอเนื่องและเปนรูปธรรม 

 
สรุป 

หอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยนั้นเปนองคกรที่สนับสนุนและความชวยเหลือแกรัฐบาล
ในการใหขอมูลสารสนเทศทางเศรษฐกิจและใหคําปรึกษาในการดําเนินธุรกิจกับผูประกอบการและประชาชน
ทั่วไปซึ่งมีขอมูลดังกลาวอยูจํานวนมากมายหลายแขนงดวยกัน และยังไมมีการจัดเก็บขอมูลตางๆ ใหอยูในระเบียบ
แบบแผนที่สามารถนํามาใชงานไดอยางรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพ ผลของการวิจัยพบวาการประยุกตใช
หลักการของทฤษฎีการจัดการความรูมาใชภายในองคกร สามารถชวยแกไขปญหาการจัดการขอมูลที่มีอยูอยาง
กระจัดกระจายภายในองคกร ใหสามารถจัดเก็บอยางมีระบบ งายตอการคนหาขอมูล สะดวกรวดเร็วในการใชงาน 
อีกทั้งหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยมีทรัพยากรทางดานบุคลากรในการพัฒนาระบบรวมถึง
ระบบสารสนเทศที่เพียบพรอมและรองรับที่สามารถผลักดันและสนับสนุนโครงการพัฒนาตนแบบองคความรู
ภายในองคกรนี้ใหสามารถเริ่มตนไดอยางเปนรูปธรรมได อีกทั้งสรุปที่ไดจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้มิใชไดผลลัพธ
แคเพียงเว็บไซตตนแบบการจัดการองคความรูเพียงเทานั้น เว็บไซตนี้ยังสามารถชวยกอใหเกิดชุมชนชนเล็กๆ ที่ให
พนักงานแตละคนสามารถแสดงออกทางความคิดไดอยางอิสระ แตอยูในขอบเขตที่สรางสรรคและรวมแบงปน
ความรูใหแกกันและกันไดอยางมีประสิทธิภาพและสงประสิทธิผลที่ดียิ่งตอภาพลักษณขององคกรไดในอนาคต 
ซึ่งการผสานความรูที่หลากหลายมาสูการปฎิบัติในงานประจํานั้น ตองเปนความตั้งใจและความรวมมือกันของทุก
คนในองคกร ในการชวยกันผสมผสานภารกิจที่เปนงานประจําและการเรียนรูใหมเขาดวยกัน ยอมรับความ
ผิดพลาด ความไมรู ความไมเขาใจในกระบวนการ เรียนรูรวมกันเพื่อทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่เห็นไดอยาง
ชัดเจนวา “องคกรของเรา” ไดมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
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 ดังนั้นบทสรุปที่ไดจากการวิจัยนี้จะเปนขั้นตอนหนึ่งที่สําคัญ ทําใหไดมีการทบทวนสิ่งที่ทํามาทั้งระบบ 
ประเมินผลที่เกิดขึ้น สรุปผลที่ไดจากการเรียนรูและความผิดพลาดที่เกิดขึ้น พรอมเตรียมการผลักดันและพัฒนา
ระบบในระยะตอไป 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1.  กําหนดแผนพัฒนาโมเดลปลาทูอยางเปนรูปธรรมลงในแผนพัฒนาธุรกิจประจําปขององคกรโดย
กําหนดระยะเวลาในการพัฒนาใหแลวเสร็จภายใน 2 ป และไดรับอนุมัติงบประมาณรวมถึงทรัพยากรตางๆในการ
ดําเนินการจากผูบริหารระดับสูง 

2. มีการผลักดันใหผูบริหารระดับกลางและพนักงานเห็นประโยชนจากโครงการดังกลาวโดยจัดใหมีการ
ประชา สัมพันธถึงประโยชนที่จะไดรับจากโครงการหรือการสัมมนาเชิงวิชาการเพื่อสรางกระแสในเชิงบวกใหกับ
พนักงานในการรวมเปนสวนหนึ่งใน CoP ขององคกรได 
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การศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS)  
ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข 

INCREASE AN EFFICIENCY TO GEOGRAPHIC INFORMATION SYSTEM (GIS)  
IN ALLOCATE A WORKFORCE OF PUBLIC HEALTH 

จตุรงค  ตังอํานวย 1   ดร.สันติพัฒน อรุณธารี 2 
------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (Geographic Information System: GIS) 

ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาการนําระบบ GIS มาประยุกตใชในการจัดทําแผน
กําลังคนดานสาธารณสุข (2) ทบทวนเกณฑความตองการกําลังคนดานสาธารณสุข และ (3) ศึกษาถึงขอจํากัดตาง ๆ ของ
ระบบ GIS ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข พรอมทั้งหาแนวทางในการแกไขปญหา และ ขอเสนอแนะในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 
เพราะ ตองการไดขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จากผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินการ  จาก
การศึกษาในครั้งนี้ พบวา (1) การจัดทําฐานขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุขตามระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ยังตอง
พัฒนา เพื่อใหสามารถครอบคลุมในทุกสายงานทางดานสาธารณสุข (2) บุคลากรสาธารณสุขและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของควร
ไดรับการพัฒนาความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบขอมูลกําลังคนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน  (3) การพิจารณา
หลักเกณฑความตองการกําลังคนดานสาธารณสุขตองใหมีความสอดคลองกับสภาพพื้นที่ และปจจัยแวดลอมเฉพาะของ
พ้ืนที่นั้น ๆ (4) ควรมีการนําเรื่องของการจัดสรรกําลังคนโดยใชระบบ GIS เขาไปอยูในแผนยุทธศาสตรของกระทรวง
สาธารณสุข  (5) ตองมีการกําหนดโครงสรางและอัตรากําลังที่ชัดเจนใหเหมาะสมกับภารกิจดานการใหบริการสาธารณสุข 
(6) ตองมีการบูรณาการในภาพรวมของกําลังคนดานสาธารณสุขทั้งประเทศเขาดวยกัน และ (7) ผูบริหารระดับสูงของ
กระทรวงสาธารณสุขควรใหความสําคัญในเรื่องของการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุขโดยนําขอมูลจากระบบสารสนเทศ
ทางภูมิศาสตร (GIS) ไปใชใหเกิดประโยชนตอไป 
 
คําสําคัญ :  ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS), การจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข 
 
 
 

Abstract 
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A study of Geographic Information System (GIS) has 3 main objectives as follows (1) to study how GIS plans workforce of 

Public Health. (2) To revise a requirement for workforce of Public Health. (3) to study the limitation of GIS system for an allocation 
of workforce of Public Health, and to provide a solution and suggestion in order to increase an efficiency to allocate workforce of 
Public Health. This study has Justification is Qualitative research because Need to In-depth Interview.  The outcomes of the study 
found that (1) the GIS database needs to be extended to cover every field in Public Health section. (2) Knowledge and 
understanding on workforce of Public Health data system should be developed for the staff to increase efficiency in their work. (3) 
Consideration on a regulation requirement of workforce of Public Health in accordance with state area and specific factor of this 
area (4) An allocation of workforce  of Public Health by utilizing the use of GIS should be included into the strategy map of 
Ministry of Public Health. (5) A specific structure and ratio of workforce needed in a mission of Public Health section should be 
proper determined. (6) Workforce of Public Health of the whole country should be integrated and (7) Chief executive of Ministry of 
Public Health ought to grant the importance and utilization of using data from GIS to allocate and disperse workforce  of Public 
Health in order to increase value of GIS.   
 
Keyword: Geographic Information System (GIS), Allocation of workforce of Public Health  
 
1. บทนํา 

นับตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน คนถือเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จขององคกร และนับตั้งแตไดมีการปฏิรูป
ระบบราชการไทย ป พ.ศ. 2545 เปนตนมา สวนราชการไดใหความสําคัญตอคนหรือทรัพยากรบุคคลมากยิ่งขึ้น โดยถือวา
ทรัพยากรมนุษยเปนตนทุนชนิดหนึ่งเรียกวา ทุนมนุษย (Human Capital) โดยที่กําลังคนดานสาธารณสุข เปนทรัพยากรที่มี
ความสําคัญมากในระบบงานสุขภาพ เปนปจจัยแหงความสําเร็จหรือความลมเหลวของการดําเนินงานดานสุขภาพ เนื่องจาก
กําลังคนที่ใหบริการดานสุขภาพเปนผูที่ใชความรูความสามารถทางวิชาชีพเฉพาะทางในการปฏิบัติงาน ไมสามารถใช
เครื่องจักรทดแทนได 

ตามมติคณะรัฐมนตรี ป พ.ศ. 2547 จึงไดกําหนดยุทธศาสตรแผนแมบทกําลังคนดานสาธารณสุข ในการดําเนินงาน
ไว 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตรการพัฒนาการกระจายกําลังคนใหมีประสิทธิภาพ 
2. ยุทธศาสตรการผลิตกําลังคนดานสาธารณสุขใหสอดคลองกับความตองการ 
3. ยุทธศาสตรการปฏิรูประบบการบริหารงานบุคคลและการแกไขปญหาพนักงานของรัฐฯ 
4. ยุทธศาสตรการปรับระบบการบริหารองคกร 
จากประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาการกระจายกําลังคนใหมีประสิทธิภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขไดใช

หลักระบบภูมิศาสตรสารสนเทศ (Geographic Information System:GIS) ซึ่ง GIS เปนระบบสารสนเทศที่เกี่ยวของกับขอมูล
เชิงพื้นที่ ที่ระบุถึงตําแหนงตาง ๆ เชน ที่ต้ังหมูบาน, เสนทางคมนาคม, เขตการปกครอง, สภาพภูมิประเทศ เปนตน โดย
แสดงออกมาในรูปแบบของแผนที่ ที่ประยุกตใหเช่ือมโยงเขากับฐานขอมูล โดยสามารถนํามาวิเคราะหและแสดงผลขอมูล
ในเชิงพื้นที่ ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับความตองการในการใชงาน จึงไดนําระบบ GIS มาใชในการบริหารจัดการกําลังคน
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สาธารณสุข ซึ่งมีประโยชนอยางยิ่งที่จะสามารถบริหารกําลังคนใหสอดคลองกับแผนแมบทกําลังคนดานสาธารณสุขที่ได
วางไว และสามารถบริหารกําลังคนไดตามความขาดแคลนของพื้นที่ ตลอดจนมีการนําโปรแกรมระบบฐานขอมูลกําลังคน
ดานสาธารณสุขมาใชใหสอดคลองกับการปฏิรูประบบสุขภาพที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่องเพื่อรองรับสภาวะที่สังคม
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว แตถึงแมวาไดมีการพัฒนาโปรแกรมการจัดทําแผนกําลังคนตามระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร (GIS) อยางตอเนื่องแลว ก็ยังพบวามีปญหาที่ตองไดรับการแกไข ทั้งในเรื่องของโปรแกรมการจัดทําแผนกําลังคน
ตามระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) และฐานขอมูลความตองการกําลังคนดานสุขภาพ ที่ยังตองมีการพัฒนาโปรแกรม
ระบบภูมิศาสตรสารสนเทศ เพื่อใหครอบคลุมสาขาอาชีพในทุกสายงานดานการแพทยและสาธารณสุข  

จึงจําเปนตองมีการศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรร
กําลังคนดานสาธารณสุข เพื่อเปนการศึกษาแนวทางดานการพัฒนาโปรแกรม และการกําหนดเกณฑความตองการกําลังคน
ตามระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ตอไป  

 
2. วัตถุประสงค  

1. เพื่อศึกษาระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) มาใชในการจัดทําแผนกําลังคนดานสาธารณสุข  
2. เพื่อพิจารณาทบทวนเกณฑความตองการกําลังคน และจัดทําฐานขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุขตามระบบ

สารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) 
3. เพื่อแกไขปญหาและขอจํากัดตาง ๆ ของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดาน

สาธารณสุข 
 
3. วิธีการดําเนินการวิจัย 

เนื่องจากการศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรร
กําลังคนดานสาธารณสุข ตองการไดขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จากผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการ
ดําเนินการ  ดังนั้นวิธีการดําเนินการวิจัยจึงเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพื่อนําขอมูลที่ไดนั้นมา
วิเคราะหเพื่อหาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพในการใชงานระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่ใชในการจัดสรรกําลังคน
ดานสาธารณสุข โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ศึกษาการนําระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) มาใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข เพื่อพิจารณา
ถึงการดําเนินการตาง ๆ ของการนําระบบ GIS มาใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข  

2. เมื่อไดมีการศึกษาการนําระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) มาใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข  
แลวนั้น เพื่อใหไดขอมูลที่จะนําไปแกไขปญหาและขอจํากัดตาง ๆ จึงตองมีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 
จากผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินการ และขอมูลดังกลาว ไมสามารถรวบรวมจากการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) 

3. นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) นั้นมาวิเคราะหเพื่อหาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การใชงานระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่ใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข ตอไป 

4. ขอบเขตการวิจัย 
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ขอบเขตของการศึกษาในครั้งนี้จะดําเนินการศึกษาวิจัยถึงระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่ใชในการ
จัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุขของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และสัมภาษณกับผูที่มีสวนเกี่ยวของกับระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่นํามาใชในการวางแผนบุคลากร การจัดสรร การโยกยาย การโอนกําลังคนดาน
สาธารณสุข และผูบริหารที่มีอํานาจในการตัดสินใจในการดําเนินงานตาง ๆ ดังนี้  

1. ศึกษาระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่นํามาใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข เพื่อศึกษาการ
ดําเนินการ  ปญหา และขอจํากัดตาง ๆ ของระบบ   

2. ศึกษาระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS)  โดยการสัมภาษณเจาหนาที่ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร จํานวน 1 คนเนื่องจากมีบทบาทและหนาที่ในการพัฒนาและดูแลโปรแกรมระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร 
(GIS) และดูแลฐานขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุข ทําใหผูวิจัยสามารถทราบถึงขอมูลที่มีประโยชนที่ใชในการพัฒนา
ระบบ GIS และจัดการฐานขอมูลกําลังคนใหมีประสิทธิภาพ  

3. ศึกษาการบริหารจัดการกําลังคนดานสาธารณสุข โดยการสัมภาษณเจาหนาที่กลุมบริหารงานบุคคล สังกัด
สํานักบริหารกลาง จํานวน 2 คนเนื่องจากมีบทบาทและหนาที่ในการวางนโยบายในการบริหารอัตรากําลังคน การ
จัดสรร การโยกยาย และการโอนกําลังคนดานสาธารณสุข ทําใหผูวิจัยสามารถทราบขอมูลในเรื่องอัตรากําลังคนที่ยังไม
ครอบคลุม และเกณฑการจัดสรรใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหทันตอสถานการณในปจจุบัน 

4. ศึกษาการกําหนดนโยบายของผูบริหาร โดยการสัมภาษณผูบริหารของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
จํานวน 1 คนเนื่องจากมีบทบาทในการกําหนดนโยบาย กรอบแนวทางและทิศทางการดําเนินงานการจัดสรรกําลังคน
ดานสาธารณสุข ใหมีประสิทธิภาพในการดําเนินงาน  

ดังนั้น การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยถึงระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่ใชในการจัดสรรกําลังคนดาน
สาธารณสุข และไดมีการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของรวมแลวทั้งหมด จํานวน 4 คน จาก 2 หนวยงาน และผูบริหารระดับสูง
ของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
  
5. ความสัมพันธของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) และการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดกําหนดแนวทางและจัดทําแผนการกระจายกําลังคนในภาพรวมของ
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพื่อเปนกรอบความตองการกําลังคนดานสาธารณสุขที่เหมาะสม และไดนําระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) มาประยุกตใชในการวางแผนและจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข โดยไดจัดทําเกณฑการ
คิดความตองการกําลังคน และใชเกณฑอัตราสวนกําลังคนตอประชากร เกณฑสภาพพ้ืนที่เฉพาะ และเกณฑภาระงานที่
แตกตางเพิ่มเติมมากกวาหนวยบริการอื่น เพื่อจัดทําเปนฐานขอมูลกําลังคนใหสอดคลองกับระบบบริการดานสาธารณสุข
และจัดทําโปรแกรมระบบฐานขอมูลกําลังคน    

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดใชหลักการกระจายกําลังคนไปปฏิบัติงานตามความขาดแคลนตามขอมูลจาก
ระบบภูมิศาสตรสารสนเทศ (GIS) เพื่อใชในการวางแผนการจัดระบบบริการสุขภาพแบบเปนเครือขายและรองรับความ
ตองการในการเขารับบริการทางสุขภาพของประชาชน ทําใหเกิดประสิทธิภาพดานการกําหนดแผนกําลังคน แผนการลงทุน 
และการจัดสรรทรัพยากรใหสอดรับกับความตองการ โดยยึดหลักพิจารณา ดังนี้ 

1. ระดับหนวยบริการสุขภาพ (Level of Health service) แบงเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
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 1.1 ระดับปฐมภูมิ หมายถึงตั้งแตระดับสถานีอนามัย ศูนยสุขภาพชุมชน ศูนยเทศบาล โรงพยาบาลชุมชน 
โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลศูนยหรือหนวยบริการอื่น ๆ ทั้งหนวยบริการของภาครัฐและเอกชน และการรักษาพยาบาลที่
ใหบริการสิ้นสุดที่บริการผูปวยภายนอก (OPD) 
 1.2 ระดับทุติยภูมิ แบงออกเปน 3 ระดับดังนี้  

1.2.1 ระดับตน หมายถึง ต้ังแตโรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลศูนย/ทั่วไป หรือหนวยบริการอื่น ๆ ที่มี
เตียงรับผูปวยไวนอนรักษาพยาบาล ซึ่งภารกิจของหนวยบริการระดับนี้จะขยายขอบเขตการรักษาพยาบาลสิ้นสุดที่การรักษา
ผูปวยใน (IPD) ดวยโรคพื้นฐานทั่วไป 

1.2.2 ระดับกลาง หมายถึง โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลศูนย/ทั่วไป หรือหนวยบริการอื่น ๆ ซึ่งภารกิจ
ของหนวยบริการระดับนี้ขยายขอบเขตการรักษาพยาบาลที่จําเปนตองใชแพทยเฉพาะทางสาขาหลัก (ประกอบดวยสาขาสูติ
ศาสตร และศัลยศาสตร และและอายุรศาสตร และกุมารเวชศาสตร และหรือศัลยศาสตรออรโธปดิกส) 

1.2.3 ระดับสูง หมายถึง โรงพยาบาลชุมชนขนาดใหญ โรงพยาบาลศูนย/ทั่วไป หรือหนวยบริการอื่น ๆ 
ซึ่งภารกิจของหนวยบริการระดับนี้จะขยายขอบเขตการรักษาพยาบาลที่จําเปนตองใชแพทยเฉพาะทางสาขารอง (เชน 
ศัลยศาสตรออรโธปดิกส  จักษุวิทยา โสต-ศอ-นาสิก-ลาลิงช  วิสัญญีวิทยา นิติเวชศาสตร เวชบําบัดวิกฤต เปนตน) 

1.3 ระดับตติยภูมิ แบงออกเปน 2 ระดับดังนี้  
1.3.1 ระดับตติยภูมิ หมายถึง โรงพยาบาลศูนย/ทั่วไปบางแหง โรงพยาบาลที่เปนโรงเรียนแพทย 

โรงพยาบาลเฉพาะทาง หรือหนวยบริการอื่น ๆ ซึ่งภารกิจของหนวยบริการระดับนี้ จะขยายขอบเขตการรักษาพยาบาลที่
จําเปนตองใชแพทยเฉพาะทางสาขาตอยอด (Sub-specialty) (เชน สาขาตอยอดของอายุรศาสตร สาขาตอยอดศัลยศาสตร 
สาขาตอยอดกุมารเวชศาสตร เปนตน)   

1.3.2 Excellent Center หรือหนวยบริการที่เปนศูนยการเรียนการสอน หมายถึง โรงพยาบาลศูนยบางแหง 
โรงพยาบาลที่เปนโรงเรียนแพทย โรงพยาบาลเฉพาะทาง หรือโรงพยาบาลอื่น ๆ ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ซึ่งภารกิจของ
หนวยบริการระดับนี้นอกจากจะทําหนาที่หนวยบริการตติยภูมิแลวยังถูกกําหนดใหเปนศูนยการรักษาเฉพาะโรคที่ตองใช
ทรัพยากรระดับสูง เชนศูนยโรคหัวใจ ศูนยมะเร็ง ศูนยอุบัติเหตุ ศูนยปลูกถายอวัยวะ เปนตน 

2.  ตัวช้ีวัดในการกําหนดระดับสถานบริการตาง ๆ ดังนี้ 
2.1 ระยะทาง หมายถึง ระยะทางเฉลี่ยจากศูนยกลางตําบล (สถานีอนามัย) ถึงหนวยบริการ 
2.2 เวลา หมายถึง ระยะเวลาในการเดินทางจากศูนยกลางตําบลถึงหนวยบริการ 
2.3 จํานวนประชากร หมายถึง ความรับผิดชอบตอจํานวนประชากรในแตละหนวยบริการ 
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ตัวชี้วัด ระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ 
ระดับตน 

ทุติยภูมิ 
ระดับกลาง 

ทุติยภูมิ 
ระดับสูง ระดับตติยภูมิ Excellent 

Center 
ระยะทาง (ก.ม.) 22.5 45 67.5 90 202.5 247.5 
เวลา (นาที) 30 60 90 120 240 270 
จํ านวนประชากร 
(คน) 

10,000 30,000 – 
50,000 

80,000 200,000 1,000,000 2,000,000 

หลักเกณฑอื่น ๆ สภาพเศรษฐกิจ สังคม คมนาคม งบประมาณ 
ตารางที่ 1 ตัวช้ีวัดในการกําหนดระดับบริการตาง ๆ  

ที่มา : กลุมบริหารงานบุคคล สํานักบริหารกลาง สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

3. จํานวนประชากรที่นํามาใชในการวางแผน แบงเปน 
3.1 ประเภท UC (Universal Coverage) (ตามที่ขึ้นทะเบียน ณ วันที่ 30 กันยายน 2545 และ 30 เมษายน 2547)  

หมายถึงจํานวนประชากรที่ลงทะเบียนใชสิทธิบัตรทอง 30 บาทรักษาทุกโรค หรือบัตรประกันสุขภาพถวนหนาที่รัฐบาล
ออกให 

3.2 ประเภท Non UC (Non - Universal Coverage) หมายถึงจํานวนประชากรที่ไมไดใชสิทธิบัตรทอง 30 
บาทรักษาทุกโรค แบงเปน 

3.2.1 ประกันสังคม (ใชตามขอมูลทะเบียนราษฎร) 
3.2.2 ขาราชการ/ลูกจาง ประจํา/รัฐวิสาหกิจ (ใชตามขอมูลทะเบียนราษฎร) 
3.2.3 อื่น ๆ  เชน ชนกลุมนอย แรงงานอพยพ แรงงานตางดาว ฯลฯ (ใชขอมูลจากการสํารวจจริง)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การจัดทําแผนกําลังคนตามระบบ GIS 
ที่มา : กลุมบริหารงานบุคคล สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

: โปรแกรม 
: การปรับปรุงฐานขอมูล 

นโยบายกําลังคนดาน
สาธารณสุข 

หลักเกณฑและกลไกการ
บริหารจัดการทางดานการ

บริหารบุคคล 

  ระบบขอมูลกําลังคนดาน
สาธารณสุข 

ขอมูลที่เก่ียวของ 
• จํานวนประชากรแยกตามระดับสถานบริการ 
• ขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุข :                      
แพทย ทันตแพทย เภสัชกร 

• สถานบริการแยกตามสวนราชการ   
• จํานวนควรมีตามเกณฑ GIS 
• จํานวนแพทยที่ไดรับการจัดสรรในแตละป 
• จํานวนที่มีจริงในแตละสถานบริการ 

ฐานขอมูล การ Update ขอมูลให
เปนปจจุบัน 
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6. ผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิจัยในเรื่องของการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรร

กําลังคนดานสาธารณสุขนั้น เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของทั้งผูบริหาร และหนวยงานที่
รับผิดชอบ เพื่อทําใหไดทราบถึงปญหา และขอจํากัดในการดําเนินงานตาง ๆ และชวยทําใหทราบถึงขอเสนอแนะเพื่อนําไป
เพิ่มประสิทธิภาพใหกับระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรและกระจายกําลังคนดานสาธารณสุขใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยสรุปปญหาที่เกิดขึ้นของการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ในดานของเทคโนโลยีระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปน
หนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับโปรแกรมระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) โดยที่โปรแกรมนั้นเปนการพัฒนาขึ้น
เองของเจาหนาที่ในศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยใชภาษา PHP (Hypertext Preprocessor) ในการพัฒนา
โปรแกรมขึ้นมาเพื่อใชงาน ในดานการจัดการฐานขอมูล โดยเปนระบบการจัดการฐานขอมูลเชิงวัตถุสัมพันธ และไดนํา 
PostgreSQL เขามาใชในการทําฐานขอมูล และในสวนของแผนที่ที่จะนํามาใชในการประยุกตเขากับฐานขอมูลนั้น ทางศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดเลือกใชโปรแกรม Map server มาใชในการพัฒนาแผนที่ที่จะนํามาใชในการ
จัดสรรอัตรากําลังคน โดยแผนที่จะสามารถดูไดเฉพาะในสวนของพื้นที่ระดับอําเภอ และจังหวัดเทานั้น ซึ่งการดําเนินงาน
ของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดดําเนินการโดยไมใชงบประมาณในการดําเนินการ เพราะโปรแกรมที่
นํามาใชประกอบการดําเนินงานตาง ๆ นั้น เปน Open source ทั้งหมดไมเสียคาลิขสิทธิ์ 

จากการวิเคราะหการดําเนินงานที่ผานมาของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทําใหไดทราบถึงปญหาใน
เรื่องของงบประมาณสนับสนุนในการจัดซื้อโปรแกรมแผนที่ที่นํามาใชในระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร ซึ่งปจจุบัน
โปรแกรมแผนที่ที่ใชอยูเปนแผนที่ยอนหลังประมาณ 3 – 5 ป ทําใหเปนแผนที่ที่ไมทันสมัยในการดําเนินงาน แตในดานการ
พัฒนาโปรแกรมระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรนั้น ทางศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดพัฒนาโปรแกรม
ขึ้นมาเองและไมมีปญหาในการดําเนินงานเพราะเจาหนาที่สามารถที่จะศึกษาไดดวยตนเองได 

2. ในดานของการบริหารจัดการอัตรากําลังคน ของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข นั้น กลุมบริหารงานบุคคล 
สังกัดสํานักบริหารกลาง มีหนาที่ดูแลรับผิดชอบซึ่งสรุปปญหาที่เกิดขึ้นในการดําเนินงานไดดังนี้  

2.1 การจัดทําฐานขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุขในปจจุบันได ดําเนินการเฉพาะในสายงานแพทย 
ทันตแพทยและเภสัชกร เทานั้น ยังไมครอบคลุมในทุกสายงานบริการทางการแพทยและสาธารณสุข ซึ่งเหตุที่ไมสามารถทํา
ไดเพราะติดขัดในขอจํากัดทั้งในเรื่องของงบประมาณ และทรัพยากรบุคคลในการดําเนินงาน แตในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกําลังดําเนินการเพิ่มฐานขอมูลในสายงานพยาบาลเพื่อใหมีความครอบคลุมกําลังคนเพิ่ม
มากขึ้น 

2.2 การปรับปรุงเกณฑ จํานวนความตองการแพทยในสาขาเฉพาะทางของแพทย ยังมีขอมูลบางสวนที่ยังไม
สมบูรณ เนื่องจากตองมีหลักเกณฑที่ครอบคลุมและสอดคลองกับสภาพพื้นที่แตละพื้นที่ที่แตกตางกัน และปจจัยแวดลอม
อื่น ๆ เชนระบบการสงตอกับโรงพยาบาลใกลเคียงหรือกับโรงพยาบาลในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร จํานวนประชากรแฝง 
ความหนาแนนตอการไปใชบริการที่สถานพยาบาล อัตราการครองเตียง หรืออัตราผูปวยที่เปนเฉพาะโรค เปนตน 

2.3 ปญหาในการกระจายกําลังคน การบรรจุ การบรรจุกลับ การรับโอนแพทยเฉพาะทางใหไปปฏิบัติงานใน
สถานบริการที่ขาดแคลน ระดับทุติยภูมิระดับกลาง แพทยจะไมยินดีไปปฏิบัติงาน เนื่องจากมีความประสงคที่จะปฏิบัติงาน
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ในโรงพยาบาลระดับทุติยภูมิระดับสูงและตติยภูมิมากกวา เพราะไมตองการที่จะไปอยูตามตางจังหวัดที่หางไกลความเจริญ
และตองการความกาวหนาในการทํางาน 

2.4 ปญหาของอัตราความเคลื่อนไหวของกําลังคนในสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข นั้นมีมาก มีการ
เคลื่อนไหวสูง เพราะความตองการที่จะยายสถานที่ทํางานของกําลังคนมีอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะบุคคลากรที่ปฏิบัติงานตาม
ตางจังหวัดตองการจะยายมาทํางานในเมืองใหญ ๆ เพราะฉะนั้นการควบคุมอัตรากําลังใหคงที่เพื่อที่จะเอามาใชในการ
วางแผนใหมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองมีการนําระบบการบริหารจัดการเขามารองรับ  

เพราะฉะนั้นสรุปไดวาการดําเนินงานของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดาน
สาธารณสุข ของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ยังมีปญหาและขอจํากัดตาง ๆ ในการดําเนินงาน และความทันสมัย
ของขอมูลกําลังคนที่ไมเปนปจจุบัน รวมไปถึงการขาดงบประมาณสนับสนุนที่ใชในการดําเนินการตางๆ จึงจําเปนอยางยิ่งที่
ตองไดรับการพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรและกระจายกําลังคน
ดานสาธารณสุข  

 
7. บทสรุป 

การศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดาน
สาธารณสุข นั้น มีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการศึกษาเพื่อนําผลที่ไดจากการศึกษาไปพัฒนาใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น 
และจากการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของ ทั้งในทางดานของผูที่ดูแลระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร  ผูที่จัดสรรกําลังคนดาน
สาธารณสุข และผูบริหารที่วางนโยบายในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข ทําใหไดทราบถึงปญหาตาง ๆ รวมถึง
ขอเสนอแนะในการเพิ่มประสิทธิภาพ ทั้งในดานของการจัดสรรงบประมาณในการดําเนินการ การพัฒนาบุคลากร การ
กําหนดเกณฑใหมีความครอบคลุมกับบุคลากรทางดานสาธารณสุขทุกสาขาอาชีพ ซึ่งขอเสนอแนะตาง ๆ ที่ไดจากการ
สัมภาษณนั้น จะทําใหระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรที่ใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุขมีประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานมากขึ้น  เพราะการจัดสรรกําลังคนเพื่อใหเพียงพอกับความตองการของประชาชนทั่วทั้งประเทศแสดงถึง
ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคลดานสาธารณสุข เพื่อทําใหประชาชนไดรับบริการอยางทั่วถึง และเกิด
ประโยชนสูงสุดตอการใหบริการของประชาชนทั่วประเทศ 
 
8. ขอเสนอแนะ 

จากการไดดําเนินการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของกับระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคน
ดานสาธารณสุข ทําใหไดทราบขอมูลตาง ๆ ที่ยังเปนปญหาในการดําเนินงานอยูในปจจุบัน จึงจําเปนตองไดรับการแกไข 
และปรับปรุงเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงมีขอเสนอแนะตาง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินการ ดังนี้ 

1) ในการจัดทําฐานขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุขตามระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ตองใหมีความ
ครอบคลุมในทุกสายงานทางการแพทย เพื่อการดําเนินการกระจายกําลังคนดานสาธารณสุขใหมีประสิทธิภาพ โดยปจจุบันมี
เพียงการดําเนินงานในสายงานหลักเทานั้น คือ แพทย ทันตแพทย และเภสัชกร จึงตองดําเนินการในสายงานรองอื่น ๆ ดวย 
คือ พยาบาล (โดยรวมทั้งพยาบาลเทคนิคและพยาบาลวิชาชีพ) เจาพนักงานทันตสาธารณสุข เจาพนักงานเภสัชกรรม 
เจาหนาที่สถานีอนามัย หัวหนาสถานีอนามัย นักวิชากรตาง ๆ  นักรังสี นักเทคนิคการแพทย นักกายภาพ และสายบริการอื่น 
ๆ ซึ่งมีความขาดแคลนเชนเดียวกัน และเนื่องจากสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขมีหนวยงานครอบคลุมอยูทั่วประเทศ
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ทั้งในระดับจังหวัด ระดับอําเภอ จนถึงหมูบาน และมีเจาหนาที่มากกวา 140,000 อัตรา ซึ่งจําเปนตองมีการวิเคราะหสัดสวน
ความตองการกําลังคนในระดับพื้นที่มาวิเคราะหเพื่อกระจายกําลังคนใหกับหนวยบริการไดอยางเหมาะสม  และสอดคลอง
กับบทบาทภารกิจดานการใหบริการสาธารณสุขของหนวยงาน 

2) บุคลากรสาธารณสุขและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ตองไดรับการพัฒนา
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบขอมูลกําลังคน สามารถที่จะปรับแกไขขอมูลกําลังคนใหเปนปจจุบัน การคิดวิเคราะห การ
สังเคราะห การวางแผนอัตรากําลัง เชนการจัดอบรม การศึกษาดูงานในหนวยงานอื่น ๆ ที่ใชในระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร (GIS) ในการบริหารกําลังคน และมีการปรับขอมูลใหทันสมัยทุกครั้งที่มีการเคลื่อนไหว โยกยาย เปลี่ยนแปลง
กําลังคน เพื่อใหมีความครบถวน ถูกตอง เพื่อใหและทําใหขอมูลเปนปจจุบันมากที่สุดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหดียิ่งขึ้น                

3) ตองมีการพิจารณาเกณฑความตองการกําลังคนที่เปนระบบ มีหลักเกณฑที่ครอบคลุม สอดคลองกับสภาพพื้นที่
และปจจัยแวดลอมของแตละพื้นที่ เชนระบบการสงตอกับโรงพยาบาลใกลเคียงหรือกับโรงพยาบาลในเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร จํานวนประชากรแฝง ความหนาแนนตอการไปใชบริการที่สถานพยาบาล หรืออัตราผูปวยที่เปนเฉพาะโรค 
เปนตน เพราะในแตละพื้นที่ของประเทศไทยจะมีสภาพแวดลอมที่ตางกันออกไป เกณฑความตองการแพทยและผูเช่ียวชาญ 
จึงแตกตางกัน ตามแตละพื้นที่ 

4) ควรมีการนําเรื่องของการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข โดยใชระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) เขาไปอยู
ในแผนปฏิบัติราชการ 4 ป แผนปฏิบัติการประจําป หรือแผนงบประมาณประจําปของกระทรวงสาธารณสุข เพื่อที่จะไดรับ
การสนับสนุนทางดานงบประมาณในการดําเนินงานตาง ๆ ทั้งในเรื่องของการพัฒนาระบบฐานขอมูล และในการจัดซื้อแผน
ที่ที่ใชในระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ใหมีความทันสมัยและเปนปจจุบันมากที่สุด และสามารถผลักดันระบบ GIS 
ใหสามารถดําเนินงานไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5) การกําหนดโครงสรางและอัตรากําลังที่ชัดเจนเหมาะสมกับภารกิจของหนวยงาน เพื่อการบริหารจัดการที่คลองตัว 
และมีประสิทธิภาพ  

6) ตองมีการบูรณาการในภาพรวมของกําลังคนดานสาธารณสุขทั้งประเทศเขาดวยกัน ไมเฉพาะสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขเทานั้น แตรวมทุกสวนราชการที่มีการใหบริการทางดานสาธารณสุข โดยนําระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร (GIS) เขามาใชในการจัดสรรและวางแผนกําลังคนดานสาธารณสุขใหครอบคลุมทั้งประเทศ เพื่อทําใหประชาชน
ไดรับบริการอยางทั่วถึง เสมอภาค และมีประสิทธิภาพ  

7) ผูบริหารระดับสูงของกระทรวงสาธารณสุขควรใหความสําคัญในเรื่องของการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข
โดยมีการนําระบบ GIS เขามาใชในการบริหารจัดการกําลังคน เพื่อแสดงถึงประสิทธิภาพของการบริหารกําลังคนให
เพียงพอตอการใหบริการของประชาชนทั่วประเทศ 
 
9. ขอเสนอแนะในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข
อยางยั่งยืน นั้น จําเปนตองมีแผนเพื่อที่จะรองรับการดําเนินการเพื่อใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ดังนี้ 

1. แผนระยะสั้น 
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ในการจัดทําแผนระยะสั้น ตองมีการฝกอบรมบุคลากรที่มีสวนเกี่ยวของในการดําเนินการ ทั้งในสวนของเทคโนโลยี 
และในสวนของการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข เพื่อใหมีความรูความเขาใจในดานการใชเทคโนโลยี และใหตระหนัก
ถึงความสําคัญในการปรับปรุงขอมูล (Update) ใหเปนปจจุบันอยูตลอดเวลา  

2. แผนระยะกลาง 
ในการจัดทําแผนระยะกลาง  แบงออกเปนดังนี้ 

2.1 จัดทําฐานขอมูลใหมีความครอบคลุมในทุกสายงานทางการแพทยและสาธารณสุขอื่น ๆ  ซึ่งยังมีความขาด
แคลนเชนเดียวกัน  โดยในปจจุบันมีเพียงการดําเนินงานในสวนของแพทย ทันตแพทย และเภสัชกรเทานั้น  
 2.2 ดําเนินการในการทบทวนเกณฑที่ใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุขใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดย
ทบทวนเกณฑที่ใชในการจัดสรรแยกเปนเฉพาะตามพื้นที่ดวย เพราะในแตละพื้นที่ของประเทศไทยมีสภาพแวดลอมที่
ตางกัน ทําใหทั้งอัตราการเกิดโรค หรือปญหาโรคเฉพาะของแตละพื้นที่มีความแตกตางกัน 
 2.3 การกําหนดโครงสรางและอัตรากําลังที่ชัดเจนเหมาะสมกับภารกิจของหนวยงาน เพื่อการบริหารจัดการที่
คลองตัว และมีประสิทธิภาพ 
 2.4 ตองนําเรื่องของการจัดสรรและกระจายกําลังคนโดยใชระบบสารสน เทศทางภูมิศาสตร (GIS) เขาไปอยูใน
แผนยุทธศาสตรที่ใชในการดําเนินการเพื่อจะไดรับการสนับสนุนทั้งในสวนของงบประมาณ และบุคลากรที่เพียงพอตอการ
ดําเนินการ 

3. แผนระยะยาว 
ในการจัดทําแผนระยะยาว นั้น ตองมีการบูรณาการในภาพรวมของกําลังคนดานสาธารณสุขทั้งประเทศเขาดวยกัน  

ไมเฉพาะแตในสวนของสํานักงานปลัด กระทรวงสาธารณสุขเทานั้น แตรวมทุกสวนราชการที่มีการใหบริการทางดาน
สาธารณสุข โดยใชระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) เขามาใชในการจัดสรรและวางแผนกกําลังคนดานสาธารณสุขให
ครอบคลุมทั้งประเทศ เพื่อทําใหประชาชนไดรับบริการอยางทั่วถึง เสมอภาค และมีประสิทธิภาพ 
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การปฏิรูปโครงสรางและระบบงานตํารวจไทย* 
Organization Structure and System Reform of Thai Police 
ดร.นายแพทยประยงค  เต็มชวาลา1 และ ผศ.ดร.ฤาเดช เกิดวิชัย2 

----------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

แมนวา “ตํารวจ” จะรับใชสังคมไทยมาอยางยาวนานตั้งแตอดีตสมัยกรุงสุโขทัยเปนราชธานี บทบาท
ภารกิจของตํารวจไทยไดมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตามสภาวการณเศรษฐกิจและสังคมไทยมาโดยตลอด 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในปจจุบันทามกลางกระแสโลกาภิวัตนที่มีการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม มีการพัฒนาอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีอยางมากมาย องคกรตํารวจไทยจึงจําตองมีการเปลี่ยนแปลง
อยางยากที่จะปฏิเสธหรือหลีกเลี่ยงได ทั้งนี้ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของระบบตํารวจไทยนาจะเปลี่ยนแปลงจาก
สภาพการณที่เปนอยูในปจจุบันไปสูสภาพการณที่ดีกวาหรือพึงปรารถนามากกวา  

การศึกษาวิจัยในกรณีนี้ เปนการวิจัยเชิงเอกสาร และวิจัยเชิงการสํารวจ รวมทั้งมีการศึกษาวิเคราะหราย
กลุม (Focus Group Study) ดวย  ซึ่งนอกเหนือจากการทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  รวมท้ัง
การศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบกับประสบการณการบริหารตํารวจในตางประเทศแลว ยังมีการสํารวจทัศนคติและ
ความพึงพอใจของประชาชนเกี่ยวกับกิจการตํารวจไทยดวย  ทั้งนี้เพื่อใชประโยชนในการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน 
โอกาส และภาวะคุกคามของระบบตํารวจ ตอจากนั้นจึงเปนการสังเคราะหขอเสนอโครงสรางและระบบงานตํารวจ
ไทยที่พึงประสงค โดยจะกอปรทั้งโครงสรางองคกร ระบบและกระบวนการบริหารจัดการ รวมทั้งคานิยมและ
พฤติกรรมที่พึงประสงคของตํารวจไทยดวย 
 

ABSTRACT 
 

 Police had been served Thai society for many centuries, since Sukhothai period.  Their role and 
missions had been continuously adapted and change accordingly with the socio-economic status of the country. 
In the globalized world where change in politic, economic and socio-cultural, as well as industrial and technology 
development, Thai police system has to accordingly change as well, such change should be geared toward the 
better or desirable situation. 
 This research is a combination of documentary, survey and focus group study. Literature review of 
police work both in Thailand and foreign country had been undertaken very comprehensively. The survey of 

                                                        
*  รายงานวิจัยฉบับนี้ไดรับทุนอุดหนุนจาก  คณะกรรมการวิจัยและพัฒนา  วุฒิสภา  15 สิงหาคม 2548 
1  ผูอํานวยการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง  มหาวิทยาลัยรังสิต 
2  อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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people’s attitude and satisfaction of Thai police was also employed. The analysis of strength, weakness, 
opportunity and threat (SWOT Analysis) to police system was also done to synthesize for the desirable 
organization structure and  
system of the police. The desirable organization structure and system of the police are composed of organization 
structure, administrative procedures including values and behavior of Thai police.  
 
1. บทนํา 
 โดยเหตุที่ความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ถือเปนความตองการและจําเปนสําหรับธรรมชาติ
ของมนุษย      ถัดมาจากความตองการขั้นพื้นฐาน (Basic need)       ในดานปจจัย 4     (อาหาร   ที่อยูอาศัย   
เครื่องนุงหม   และยารักษาโรค) ซึ่งภารกิจเกี่ยวกับการรักษาความสงบของบานเมืองและการดูแลเพื่อใหเกิดความ
มั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนนี้นับเปนภารกิจหลักและเปนภารกิจที่สําคัญของตํารวจไทย 
หรือที่เรียกวา   ผูพิทักษสันติราษฎร 

 จากการศึกษาติดตามพัฒนาการของตํารวจไทย  ที่ปรากฏเปนหลักฐานมีมาตั้งแตสมัยกรุงสุโขทัยเปนราช
ธานี  ตํารวจไทยในสมัยนั้นจะทําหนาที่เปนราชองครักษ  ตอมาไดมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเรื่อยมา  จนกระทั่ง
รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  ตํารวจไทยไดมีการปฏิรูปตามแบบอยางของชาติตะวันตกเพื่อทํา
หนาที่รักษาความสงบของบานเมือง  ตอมาบทบาทของตํารวจไทยไดมีการเปลี่ยนแปลง  โดยเฉพาะอยางยิ่งยุคหลัง
การเปลี่ยนแปลงการปกครอง   ตํารวจไทยไดแปรเปลี่ยนไปรับใชกลุมบุคคลหรือคณะบุคคลมากขึ้น 

 อยางไรก็ดี  แมวาตํารวจจะรับใชสังคมไทยมาอยางยาวนานตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  แตภายใต
สถานการณปจจุบัน  ปจจัยแวดลอมของระบบตํารวจไทยไดมีการเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตคอนขางมาก  ทั้งปจจัย
แวดลอมภายนอกที่เปนการเมือง  เศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรมและเทคโนโลยี  รวมทั้งมีการเปลี่ยนแปลงปจจัย
แวดลอมภายในระบบตํารวจ  เปนตนวา  โครงสรางองคกร  กระบวนการบริหารจัดการ  คานิยมและพฤติกรรมของ
ตํารวจไทยดวย  ดังนั้น  ระบบตํารวจไทยจึงจําเปนตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยางยากที่จะปฏิเสธหรือ
หลีกเลี่ยงได 
 
2. วิธีการและขั้นตอนการศึกษา 

การศึกษาวิจัยในกรณีนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน โดยเปนการวิจัยทั้งในเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิง
คุณภาพ  กลาวคือ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  และการวิจัยเอกสารรวมทั้งมีการศึกษาวิเคราะหรายกลุม (Focus Group 
Study) ดวย ซึ่งนอกเหนือจากการทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของแลว ยังมีการศึกษาวิเคราะห
เปรียบเทียบกับประสบการณการบริหารตํารวจในตางประเทศดวย ขณะเดียวกันก็มีการสํารวจทัศนคติและความพึง
พอใจของประชาชนเกี่ยวกับกิจการตํารวจไทย เพื่อใชประโยชนในการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภาวะ
คุกคามของระบบตํารวจ ตอจากนั้นจึงเปนการสังเคราะหขอเสนอโครงสรางและระบบงานตํารวจไทยที่พึงประสงค 
โดยจะกอปรทั้งโครงสรางองคกร ระบบและกระบวนการบริหารจัดการ รวมทั้งคานิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงค
ของระบบตํารวจไทยดวย 
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3. ผลการศึกษา 
 ผลการสํารวจทัศนคติและความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอกิจการตํารวจยอมจะพิสูจนยืนยันได

เปนอยางดีวา ระบบและกลไกการบริหารงานตํารวจไทยจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง
ปรับปรุงแกไข  ทั้งนี้ผลการสํารวจพบชัดเจนวาประชาชนสวนใหญยังไมพึงพอใจตอบทบาทและภารกิจของ
ตํารวจไทย  โดยเห็นวาตํารวจไทยยังไมสามารถที่จะคุมครองดูแลสวัสดิภาพและความมั่นคงปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินของประชาชนไดอยางเพียงพอ   อีกทั้งกลไกการปฏิบัติงานของตํารวจไทยก็ปนไปอยางเชื่องชา  
ขาดประสิทธิภาพและทันกาล  รวมทั้งมีการเลือกปฏิบัติอยูมาก  กลาวคือ  ขาดความยุติธรรมและเสมอภาคในการ
ใหบริการกับประชาชน นอกจากนั้นประชาชนยังมีทัศนคติวากลไกการปฏิบัติงานของตํารวจขาดความโปรงใส  
และไมสามารถตรวจสอบไดอีกดวย 

 ผลการสํารวจยังพบอีกวา ประชาชนสวนใหญมิไดมีบทบาทและมีสวนรวมในกลไกการปฏิบัติงานของ
ตํารวจเลย  ทั้งในดานกระบวนการกําหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบัติงานของตํารวจ  การกําหนดมาตรฐาน  
และการควบคุมกํากับการปฏิบัติงานของตํารวจ  ประชาชนอาจจะมีสวนรวมบางเฉพาะในเรื่องของการสรางขวัญ  
กําลังใจ  และคาตอบแทนแกเจาหนาที่ตํารวจ 

 นอกเหนือจากการวิจัยเชิงการสํารวจดังกลาวแลวผูวิจัยยังไดนําผลการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม และ
ผลงานการวิจัยที่เกี่ยวของกับการปฏิรูปงานตํารวจตางๆ   รวมทั้งมีการศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบกับประสบการณ
การบริหารตํารวจในตางประเทศมาใชประโยชนในการวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และภาวะคุกคาม  (SWOT 
Analysis)   ตอจากนั้นจึงไดสังเคราะหและสรุปเปนประเด็นสําคัญๆ ในการปฏิรูปโครงสรางและระบบงานตํารวจ
ไทยไดดังนี้ 
 1. ทิศทางการปฏิรูปโครงสรางและระบบงานตํารวจไทย จักตองเริ่มดวยการกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  
รวมทั้งการกําหนดปรัชญาและคานิยมรวมของระบบตํารวจไทย  ซึ่งขอเสนออันเปนผลการวิเคราะหและสังเคราะห
ในที่นี้  มีดังนี้ 

 1.1 วิสัยทัศน  (Vision)   
เปนสถาบันหลักที่จะพิทักษความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน  

รวมทั้งรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมือง 
 1.2 พันธกิจ  (Mission) 

1.2.1รวมกับภาคประชาสังคมและภาคประชาชนในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทุก
รูปแบบ 

1.2.2 พิทักษสันติสุขของประชาชนเพื่อใหเกิดความสงบเรียบรอยและยุติธรรมในสังคม 
 1.3 ปรัชญาและคานิยมรวม  (Philosophy  and  Core  Value) 

ตํารวจไทยจะยืนหยัดเคียงขางประโยชนของประชาชนผูบริสุทธิ์ และจะรวมขจัดความทุกขยาก
ของประชาชนอันเกิดจากอาชญากรรม  และความอยุติธรรมทางสังคมทั้งมวล 
 2. เพื่อใหขอเสนอการปฏิรูปกลไกการปฏิบัติงานของตํารวจไทยไดสอดคลองกับวิสัยทัศน  พันธกิจและ
ปรัชญาคานิยมรวมดังกลาว จําเปนอยางยิ่งที่จะตองกําหนดวัตถุประสงคในการปฏิรูปใหชัดเจน (ทั้งวัตถุประสงค
ทั่วไปและวัตถุประสงคเฉพาะ)  สําหรับใชเปนกรอบในการวิเคราะหและสังเคราะหตอไป  ดังนี้ 
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  2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 
  เพื่อพัฒนาโครงสรางและระบบงานตํารวจใหสามารถทําหนาที่ ในการปองกันและปราบปราม

อาชญากรรม  รวมทั้งรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมืองไดอยางแทจริง 
 2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 

2.2.1 ทบทวนและปรับบทบาทภารกิจของสถาบันตํารวจ ใหคงเหลือเฉพาะภารกิจที่สําคัญ
จําเปนจริง และใหถายโอนภารกิจที่มีความจําเปนนอย หรือไมจําเปนไปยังหนวยงานอื่น 

2.2.2 ปรับปรุงโครงสรางองคกรของสถาบันตํารวจ ใหมีขนาดเล็กกะทัดรัด และมีความคลองตัวในการ
ปฏิบัติงาน 

2.2.3 ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการ และมีเครื่องมือชวยทางการบริหาร เพื่อใหการ
ดําเนินงานของตํารวจไทยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และปราศจากอิทธิพลที่ไมชอบ ทั้งนี้จักตองพยายามให
ประชาชนไดมีสวนรวมในการบริหารดวย 

2.2.4 พัฒนาตํารวจไทยใหเปนไปในลักษณะที่พึงประสงค กลาวคือ จักตองเปนตํารวจอาชีพ
และมีการปรับปรุงทัศนคติ คานิยม และพฤติกรรมของตํารวจ เพื่อใหตํารวจสามารถที่จะปฏิบัติงานไดดวยความ
ซื่อสัตย อดทน เสียสละ และเอื้อประโยชนตอประชาชนไดอยางแทจริง 
 3.  เพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและเจตนารมณในอันที่จะตอบสนองตอวิสัยทัศน  พันธกิจ  และ
ปรัชญาคานิยมรวมของระบบตํารวจไทยดังกลาว  จําเปนอยางยิ่งที่จักตองพิจารณาทบทวนบทบาทและภารกิจของ
ระบบตํารวจ กอนที่จะพิจารณาถงึโครงสรางองคกรตํารวจไทยที่พึงจะเปน โดยจักตองพิจารณาถายโอนพันธกิจบางพันธ
กิจที่ไมใชพันธกิจหลักของตํารวจออกไป  ทั้งนี้พันธกิจหลักของตํารวจ ไดแก การพิทักษ สันติสุขและรักษาความ
สงบเรียบรอย  รวมทั้งการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม  ดังนั้นพันธกิจอื่นที่จักตองมีการถายโอนไปให
หนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรง ไดแก  งานทะเบียน  งานจราจร  งานดับเพลิง  งานตํารวจปาไม  ตํารวจรถไฟ  
ตํารวจทางหลวง  เปนตน   
               สําหรับพันธกิจดานการสอบสวน สันติบาล ยาเสพยติด และนิติวิทยาศาสตร  รวมทั้งตรวจคน
เขาเมืองควรไดรับการถายโอนไปยังกระทรวงยุติธรรม 
 4.   โครงสรางองคกรตํารวจที่พึงจะเปน มี 2 ระดับดวยกัน  คือ  องคกรตํารวจระดับชาติและระดับจังหวัด 
         องคกรตํารวจระดับชาติ  จะมีการบริหารในรูปของคณะกรรมการเรียกช่ือวา  “คณะกรรมการ
ตํารวจแหงชาติ (National Police Commission)”  
   องคประกอบคณะกรรมการตํารวจระดับชาติมี 15 คน ประกอบดวย ผูแทนสวนราชการ 5 คน 
ผูแทนผูทรงคุณวุฒิ 5 คน และผูแทนคณะกรรมการตํารวจระดับจังหวัด ที่มีการคัดเลือกกันเองอีกไมเกิน 5 คน 
  องคกรตํารวจระดับจังหวัด  อาจเรียก  “คณะกรรมการตํารวจระดบัจังหวัด” หรือ “คณะกรรมการ
ยุติธรรมและรักษาความสงบเรียบรอยระดับจังหวัด” (Provincial Police Commission) โดยมีองคประกอบ เปนผูแทน
จาก  3 ฝายๆ ละ 5 คน  คือ  ภาคราชการ  ภาคประชาสังคม  (เชน หอการคาจังหวัด  สภาอุตสาหกรรมจังหวัด  สภา
ทนายความ  สภาวิชาชีพอื่น ฯลฯ) และภาคประชาชน  ซึ่งไดรับการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน  โดยมีกระบวนการ
สรรหาและคัดเลือกบุคคลตามบญัชีรายช่ือ (Name List)  ดวย 
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  ภายใตองคกรคณะกรรมการตํารวจระดับจังหวัดในแตละจังหวัดจะมีองคกรตํารวจระดับอําเภอ
และระดับสถานีตํารวจ ซึ่งจะมีการบริหารในรูปคณะกรรมการดวยเชนกัน   
  อนึ่ง ในแตละสถานีตํารวจจะมีจุดแจงเหตุ (โดยใชชุมชนเปนศูนยกลาง)  และตํารวจปอมยามซึ่ง
อยางนอยที่สุดจะมี 1 ปอมยามในแตละหมูบาน 
 5.    ระบบและกระบวนการบริหารจัดการตํารวจที่พึงประสงค  ประกอบดวย 

 5.1 กระบวนการกําหนดนโยบายและแผน กลาวคือ  องคกรคณะกรรมการตํารวจระดับชาติ 
( N.P.C.)  จะทําหนาที่กําหนดทิศทางนโยบายขององคกรตํารวจทั้งประเทศ  โดยสํานักงานตํารวจแหงชาติซึ่งมี
หนาที่เปนสํานักงานเลขานุการกิจจะทําหนาที่นํานโยบายไปสูการปฏิบัติ ซึ่งจะตองใหความสําคัญเนนและในเรื่อง
กระบวนการวางแผนกลยุทธ 
  5.2   กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะตองเนนการพัฒนาในดานตาง ๆ ดังนี้ 
  - การวางแผนทรัพยากรบุคคล 
  - การสรรหาและคัดเลือกบุคคล 
  - การฝกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  - คาตอบแทนและประโยชนอื่น 
  - ความปลอดภัยและสุขภาพ 
  - การประเมินผลการปฎิบัติงาน 
  5.3 การบริหารพัสดุและงบประมาณโดยเนนการกระจายอํานาจไปสูผูปฏิบัติงานอยางทั่วถึงและ
เพียงพอ 
  5.4   กระบวนการบริหารระบบขอมูลขาวสารซึ่งจะตองใหเกิด ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
ทั้งขอมูลสวนบุคคลที่เปนของประชาชนและของตํารวจ รวมทั้งขอมูลพ้ืนที่ปฏิบัติการดวย 

 5.5   กระบวนการสืบสวนและสอบสวนจะตองแยกจากกันอยางชัดเจน ทั้งนี้พนักงานสอบสวน 
จักตองเปนมืออาชีพที่มีความรูความสามารถ   ไดรับคาตอบแทนสูงเปนพิเศษ    มีความกาวหนาไมจํากัด อาจไม
จําเปนตองมีขั้นยศหรือตําแหนงทางตํารวจ    ขณะเดียวกันจักตองมีการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพในการปฏิบัติ
หนาที่ในทุกระยะๆ    นอกจากนั้นยังตองมีทรัพยากรสนับสนุนกระบวนการสอบสวนอยางเพียงพออีกดวย 
 6.   คานิยมและพฤติกรรมตํารวจไทยที่พึงประสงค คือ จะตองเปนตํารวจมืออาชีพ  ที่มีคุณลักษณะ สําคัญ
ตางๆ คือ 
  6.1  มีคานิยมที่เนนประชาชนเปนศูนยกลาง 
  6.2  มีคานิยมที่ซื่อสัตยทั้งตอตนเอง   ตอเพื่อนรวมงาน ตอวิชาชีพ  ตอสังคม  และประชาชน 

 6.3  มีคานิยมที่เนนคุณภาพหรือ ประพฤติปฏิบัติที่สอดคลองกับ มาตรฐานของหนวยงาน 
มาตรฐานของวิชาชีพ และปทัสถานของสังคม 

 6.4   มีคานิยมที่เนนการเสียสละและความสัมฤทธิ์ผล 
 6.5  มีคานิยมแหงการเรียนรู  โดยขวนขวายที่จะเรียนรู  แสวงหาและรับรูขอมูลขาวสาร  สนใจ

ที่จะศึกษา รวมท้ังแสวงหานวัตกรรมใหม ๆ อยูตลอดเวลา 
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4. บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 4.1  ยุทธศาสตรสําคัญสําหรับการปฎิรูปเพื่อบรรลุโครงสรางและระบบงานตํารวจไทยที่พึงประสงค 
ไดแก การกระจายอํานาจใหประชาชนไดมีสวนรวมตอกิจการตํารวจอยางจริงจัง การสงเสริมและสนับสนุนให
องคกรภาคเอกชน ภาคประชาชนและทองถิ่น ไดมีสวนรวมรับผิดชอบในพันธกิจบางประการของตํารวจดวย ทั้งนี้
พึงยึดหลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน และจักตองพยายามตอบสนองตอปญหาความตองการและความคาดหวัง
ของประชาชนดวย 
 4.2 อยางไรก็ดี เงื่อนไขในความสําเร็จของการปฏิรูปโครงสรางและระบบงานตํารวจไทย นอกเหนือจาก
จะมียุทธศาสตรการปฏิรูปที่ดีและสอดคลองเหมาะสมดังกลาวแลว ยังจําตองมีปจจัยตางๆที่เอื้ออํานวยและเกื้อหนุน
เปนพิเศษดวย อาทิ  

  4.2.1    จะตองมีรัฐบาลที่มีเสถียรภาพและเอาใจใสอยางจริงจังในการปฏิรูป 
  4.2.2    มีขาราชการ นักศึกษา และประชาชนกลุมกาวหนาที่ใหความสนใจและตระหนักถึง
ความสําคัญและจําเปนที่ตองมีการปฏิรูประบบตํารวจ 

  4.2.3    มีทรัพยากรที่จําเปนในการสนับสนุนกลไกการปฏิรูประบบตํารวจ 
  4.2.4  จะตองมีกลไกที่มีประสิทธิภาพ ในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิรูป

ระบบตํารวจไทย 
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การศึกษาการแปลภาษาภาพพจนในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทย 
เร่ือง “โหด” และ “เห้ียมไมเงียบ” โดยสุวิทย ขาวปลอด 

A Study of Translating Figurative Language in the Thai Version of  
“Red dragon” and “The Silence of the Lambs” by Suwit Khaoplod 

อารัมภ เอี่ยมละออ1  ผศ.สุขุมาวดี ขําหิรัญ2  รศ.ดร.สุจริตลักษณ ดีผดุง3  และ อ.กฤตยา อกนิษฐ4 
------------------------------------------------------------ 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษาการแปลภาษาภาพพจนในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทยเรื่อง “โหด”  และ “เหี้ยมไมเงียบ” โดย 

สุวิทย ขาวปลอด ซึ่งแปลมาจากเรื่อง “Red Dragon” และ “The Silence of the Lambs” ที่แตงโดย Thomas Harris  
มีวัตถุประสงคเพื่อจัดประเภทของภาษาภาพพจนที่ปรากฏอยูในนวนิยายทั้งสองเลมและเพื่อศึกษากลวิธีการแปล ภาษา
ภาพพจนจากภาษาอังกฤษเปนภาษาไทย 

ผลการศึกษาพบวา ในนวนิยายตนฉบับเรื่อง “Red  Dragon”  และ “The  Si lence  o f  the  Lambs”  รวมทั้ง 
นวนิยายแปลเรื่อง “โหด”  และ “เหี้ยมไมเงียบ” มีการใชภาษาภาพพจน 4 ประเภท ตามการแบงประเภทของ 
เมอรเรย โนวเลส และโรซามุนด มูน ไดแก อุปมา (simile) อุปลักษณ (metaphor) บุคลาธิษฐาน (personification) และนาม
นัย (metonymy) นอกจากนี้ผูวิจัยยังพบวา สุวิทย ขาวปลอดไดใชกลวิธีการแปลภาษาภาพพจน 2 วิธี คือ การแปลโดยใช
ภาษาภาพพจน และการแปลโดยไมใชภาษาภาพพจน ซึ่งการแปลโดยใชภาษาภาพพจนนั้นแบงออกเปนสองวิธียอย คือ การ
แปลเปนภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับ และการแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทอื่น นอกจากนี้ยังพบวาผูแปลไดใช
การละไมแปล และการแปลขาดในบางกรณีดวย กลวิธีการแปลที่ผูแปลใชเปนสวนใหญ คือ การแปลเปนภาษาภาพพจน
ประเภทเดียวกับตนฉบับ ดังนั้น จะเห็นไดวา นอกจาก สุวิทย ขาวปลอด จะแปลภาษาภาพพจนโดยยึดตามประเภทของภาษา
ภาพพจนในตนฉบับแลว เขายังคงรักษาความหมายของภาษาภาพพจนไวตรงตามตนฉบับอีกดวย 
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ABSTRACT 
 
The objectives of this qualitative research are to study and analyze the techniques of translating figurative language 

in the Thai version of Red Dragon and The Silence of the Lambs by Suwit Khaoplod which were written by Thomas 
Harris. 
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According to the findings, there are 4 devices of figurative language which were classified by Murray Knowles and 
Rosamund Moon, used in Red Dragon and The Silence of the Lambs – simile, metaphor, personification, and metonymy. 
Suwit Khaoplod used the following techniques of translating figurative language: using figurative language and using 
non-figurative language. In addition, using figurative language is classified into 2 sub techniques – using the same kind of 
figurative language and using other kind of figurative language. Furthermore, the translator also omitted figurative 
language and partially translated original figurative language in his translation. The researcher also found that the 
translator mostly translated by using the same kind of figurative language. Obviously, the translator does not only 
maintain the original figurative language, but also conveys the meaning of the figurative language.  
 
KEYWORD: TRANSLATION / FIGURATIVE LANGUAGE / SUWIT KHAOPLOD / RED DRAGON / THE 

SILENCE OF THE LAMBS 
 

1. บทนํา 
ภาษาภาพพจน (figurative language / figure of speech) คือ ศิลปะในการใชภาษาอยางหนึ่งที่ใชวิธีการเปรียบเทียบ 

เพื่อใหถอยคําและความหมายเกิดพลัง เกิดภาพที่แจมชัด และลึกซึ้งขึ้นในใจของผูอาน นอกจากนี้ยังชวยใหเกิดการ
ตอบสนองทางอารมณตามที่ผูเขียนตองการ ดังนั้นภาษาภาพพจนจึงมีความหมายไมเปนไปตามตัวอักษร และมีการ
เรียงลําดับความคิดแตกตางไปจากภาษาธรรมดาทั่วไป (กาญจนา วิชญาปกรณ, 2542) ภาษาภาพพจนนั้นยอมมีอยูในทุกๆ 
ภาษา ซึ่งในแตละภาษาอาจมีการใชภาษาภาพพจนที่เหมือนกันหรือแตกตางกันก็ได ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน 
โครงสรางทางภาษา ประวัติศาสตร วิทยาการ วัฒนธรรม ประเพณี และสิ่งแวดลอมของแตละชนชาติ เปนตน ดังนั้นจึงอาจ
กลาวไดวาภาษาภาพพจนนั้นเปนสิ่งที่บงบอกถึงความงดงามของแตละภาษา หรือความสามารถทางภาษาของแตละชนชาติที่
มีจินตนาการและความสามรถในการเลนกับภาษาของตน เพื่อทําใหเกิดสุนทรียะทางภาษา 

การใชภาษาภาพพจน ถือเปนกลวิธีหนึ่งที่ใชในงานวรรณกรรมของทุกชนชาติเพื่อชวยสรางสีสัน เสนห และความ
งดงามของภาษาใหเกิดขึ้นในงานวรรณกรรม รวมทั้งเปนเครื่องมือในการถายทอด “จินตนาการ” และ “ภาพภายในใจ” ของ
ผูแตงเพื่อใหผูอานเกิดอารมณคลอยตาม เกิดจินตนาการ หรือมีอารมณรวมไปกับงานวรรณกรรมชิ้นนั้นๆ นอกจากนี้ การใช
ภาษาภาพพจนยังเปนกลวิธีที่ชวยใหผูอานมองเห็น “ภาพ” และเขาถึงความรูสึก ความคิด รวมทั้งสิ่งที่ผูแตงตองการถายทอด
ออกมาไดชัดเจนยิ่งขึ้น และภาษาภาพพจนยังเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรม ความเชื่อ สภาพแวดลอม และวิถีชีวิต
ของคนในสังคมตางๆ อีกดวย 

อยางไรก็ตาม เนื่องจากผูคนแตละชนชาติยอมมีความรู ประสบการณ วัฒนธรรม ตลอดจนสิ่งแวดลอมตางๆ ใน
สังคมที่แตกตางกัน ดังนั้นจึงเกิดปญหาวาในการแปลงานวรรณกรรม หรือนวนิยายของชนชาติหนึ่งใหคนอีกชนชาติหนึ่ง
อาน อาจเกิดปญหาในการถายทอดความหมายของภาษาภาพพจนที่อยูในตนฉบับลงสูฉบับแปล  ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงไดเลือก
ที่จะศึกษาวาการแปลภาษาภาพพจนในนวนิยายสมัยใหมนั้นผูแปลมีกลวิธีในการแปล ภาษาภาพพจนอยางไร เพื่อที่จะทําให
ผูอานฉบับแปลสามารถเขาใจและเห็นภาพไดตามจินตนาการของผูแตง ซึ่งมีพ้ืนฐานอยูบนโครงสรางทางภาษา ความรู 
ประสบการณ วัฒนธรรม รวมทั้งสิ่งแวดลอมในสังคมปจจุบันของผูแตงเอง ดังนั้นการแปลภาษาภาพพจนในงานวรรณกรรม 
ซึ่งก็คือการถายทอดภาพหรือจินตนาการของผูแตงไปสูผูอานฉบับแปลนี้ อาจถือไดวาเปนการสื่อสารขามวัฒนธรรมรูปแบบ
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หนึ่งนั่นเอง นอกจากนี้ผูวิจัยยังมีความสนใจที่จะศึกษาวากลวิธีการแปลที่ผูแปลใชนั้นสามารถถายทอดภาษาภาพพจนจาก
ตนฉบับสูฉบับแปลไดอยางสอดคลอง หรือตรงกันมากนอยเพียงใด 

ในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยเลือกศึกษาการแปลภาษาภาพพจนจากนวนิยายแปลเรื่อง “โหด” และ “เหี้ยมไมเงียบ” แปลโดย    
สุวิทย ขาวปลอด ซึ่งแปลจากนวนิยายเรื่อง “Red Dragon” และ “The Silence of the Lambs” ของ Thomas Harris นัก
เขียนนวนิยายชาวอเมริกัน นวนิยายสองเลมนี้เปนนวนิยายแนวสืบสวนสอบสวนที่มีช่ือเสียงมาก เนื่องจากมีการดําเนินเรื่อง
ที่นาตื่นเตนเราใจ และมีความโดดเดนในการบรรยายถึงความคิดและพฤติกรรมของตัวละคร เนื่องจากผูแตงนั้นมีความ
เช่ียวชาญในดานจิตวิทยาเปนอยางดี นวนิยายสองเลมนี้เปนภาคตอกัน แตเรื่อง “The Silence of the Lambs” ประสบ
ความสําเร็จมากกวาเรื่อง “Red Dragon” ที่เปนภาคแรก เนื่องจากเคยไดรับรางวัล Bram Stoker Award สาขานวนิยายยอด
เยี่ยม ในป ค.ศ. 1988 และไดรับการเสนอชื่อเขาชิงรางวัล World Fantasy Award ในปเดียวกัน สวนผูแปลนวนิยายสองเลมนี้
เปนภาษาไทย คือ สุวิทย ขาวปลอด ซึ่งถือวาเปนนักแปลที่มีช่ือเสียงมากคนหนึ่งของไทย จึงยิ่งมีความนาสนใจวานักแปลที่มี
ความสามารถเปนที่ยอมรับของนักอานชาวไทยมีกลวิธีการแปลภาษาภาพพจนจากตนฉบับสูฉบับแปลอยางไร และเพื่อ
ศึกษาวากลวิธีการแปลภาษาภาพพจนนั้นมีความสอดคลอง หรือตรงกับในตนฉบับของ Thomas Harris หรือไม อยางไร 
รวมทั้งเพื่อใหผลการวิจัยที่ไดนั้นเปนแนวทางซึ่งเปนประโยชนแกผูสนใจในการแปลภาษาภาพพจน โดยเฉพาะนักแปล
บันเทิงคดี ที่ตองพบกับภาษาภาพพจนในตนฉบับของงานแปลอยูเปนประจํา 

 
2. ขั้นตอนการศึกษาและวิธีการวิจัย 

2.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดังตอไปนี้ 

1) อานตนฉบับภาษาอังกฤษ โดยการอานครั้งแรกเพื่อใหเขาใจเนื้อเรื่องโดยรวม และอานครั้งที่สอง 
เพื่อใหเขาใจเนื้อหาและความหมายของตนฉบับ 

2) ตรวจสอบภาษาภาพพจนที่ปรากฏในตนฉบับ โดยยึดตามคํานิยามและการแบงประเภทของเมอรเรย  
โนวเลส และโรซามุนด มูน (Murray Knowles and Rosamund Moon) (2006) 

3) อานฉบับแปลโดยการอานครั้งแรกเพื่อใหเขาใจเนื้อเรื่องโดยรวม และอานครั้งที่สองอยางละเอียด 
เพื่อใหเขาใจเนื้อหาและความหมายของฉบับแปล 

4) ตรวจสอบภาษาภาพพจนที่ปรากฏในฉบับแปลโดยเปรียบเทียบกับภาษาภาพพจนที่พบในตนฉบับ 
5) รวบรวมขอมูลและบริบทที่เกี่ยวกับภาษาภาพพจนทั้งในตนฉบับและฉบับแปล 
2.2 การแบงประเภทขอมูล 

ผูวิจัยไดแบงประเภทตัวอยางภาษาภาพพจนที่พบในในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทยเรื่อง “โหด” และ  
“เหี้ยมไมเงียบ” โดยยึดตามคํานิยามและการแบงประเภทของเมอรเรย โนวเลส และโรซามุนด มูน (Murray Knowles and 
Rosamund Moon) (2006) พบวามีภาษาภาพพจนทั้งหมด 4 ประเภท ดังตอไปนี้ 

1) อุปมา (simile) คือ การเปรียบเทียบที่คลายกับอุปลักษณแตมีความแตกตางตรงที่การเปรียบเทียบนั้น
จะชัดเจน โดยมีการใชคําตางๆ เชน like, as, compare, resemble เปนการบงบอก 

 ตัวอยาง 
  R. 31 Graham’s face was blank, closed like a lifer’s face, Springfield thought. 
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ห. 60  เกรแฮมตีหนาเฉยปราศจากความรูสึกราวกับปลาตาย...สปริงฟลดนึก 
2) อุปลักษณ (metaphor) คือ ภาษาที่มีความหมายไมเปนไปตามตัวอักษร โดยมีความเกี่ยวของกับการ

เปรียบเทียบหรือลักษณะเฉพาะ ซึ่งถาหากตีความตามตัวอักษรแลวจะไมมีความหมาย เปนไปไมได 
หรือไมเปนความจริง การเปรียบเทียบของอุปลักษณนี้จะมีความหมายที่บอกเปนนัย 

 ตัวอยาง 
S. 62 Dr Hannibal Lecter was catnip to the media, and the Baltimore police had happily supplied 

Starling’s name to reporters. Over and over she saw herself on the Sunday-night network 
news.  

ม. 74  ดอกเตอรฮันนิบาล เล็คเตอรเปนอาหารจานโปรดสําหรับสื่อมวลชนอยูแลว และตํารวจบัล
ติมอรใหช่ือสตารล่ิงแกผูสื่อขาวดวยความเต็มใจเปนอยางยิ่ง เธอเห็นตัวเองซ้ําแลวซ้ําอีกในขาว
ภาคค่ําวันอาทิตย 

3) บุคลาธิษฐาน (personification) คือ การทําใหบางสิ่งที่ไมมีชีวิตมีคุณสมบัติของมนุษย หรือสามารถ
ทํากิริยาอาการไดเหมือนมนุษย 

 ตัวอยาง 
S. 118 She was doing the driving now, driving at night, the white dashes passing under blip blip 

blip. She had time to think. Her fears breathed on her from close behind her neck; other 
recent memories squirmed beside her. 

ม. 133  ตอนนี้เธอกําลังขับรถ…ขับรถตอนกลางคืน เสนสีขาวพุงผานใตรถ เธอมีเวลาคิด ความ
หวาดกลัวกําลังหายใจรดตนคอ ความทรงจําเร็วๆ นี้กระดิกกระเดี้ยอยูขางเธอ 

4) นามนัย (metonymy) คือ ภาษาที่มีความหมายไมเปนไปตามตัวอักษร ซึ่งเกี่ยวของกับความสัมพันธ
ระหวางสวนยอยกับสวนทั้งหมด คําที่มีความหมายวาสวนหนึ่งของบางสิ่งถูกใชเพื่อหมายถึงสวน
ทั้งหมด หรือสวนทั้งหมดถูกใชเพื่อหมายถึงบางสิ่งที่มีความเกี่ยวของ 

 ตัวอยาง 
R. 11 Madness came into this house through that door into this kitchen, moving on size 11 feet. 

Sitting in the dark he sensed madness like a bloodhound sniffs a shirt. 
ห. 25 ความบาระห่ําทะลักเขามาในบานนี้โดยผานทางประตูครัวในรองเทาขนาดเบอรสิบ 

เอ็ด เมื่อนั่งอยูในความมืดเขาสามารถสัมผัสความระห่ํานั้นไดเชนเดียวกับสุนัขลาเหยื่อดมกลิ่น 
2.3 การวิเคราะหขอมูล  

หลังจากขั้นตอนการเก็บรวบรวมและแยกประเภทขอมูลแลว ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยวิเคราะหวิธีการแปลภาษา
ภาพพจนที่สุวิทย ขาวปลอดใช ดังตอไปนี้ 

1) การแปลโดยใชภาษาภาพพจน 
 - การแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับ 
 - การแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทอื่น 

  2) การแปลโดยไมใชภาษาภาพพจน 
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2.4 สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
จากการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหมาสรุป และอภิปรายผลการศึกษากลวิธีการแปลภาษา 

ภาพพจนในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทยเรื่อง “โหด” และ “เหี้ยมไมเงียบ” โดยสุวิทย ขาวปลอด รวมทั้งใหขอเสนอแนะ
สําหรับการศึกษาครั้งตอไป 

 
3. ผลการวิจัย 
จากการศึกษาพบวา ในเรื่อง “Red Dragon” และ “The Silence of the Lambs” มีการใชภาษาภาพพจนตามการแบง

ประเภทของ เมอรเรย โนวเลส และโรซามุนด มูน (2006) ทั้งหมด 4 ประเภท คือ อุปมา อุปลักษณ บุคลาธิษฐาน และนามนัย  
จากการวิเคราะหพบวา กลวิธีการแปลภาษาภาพพจนที่สุวิทย ขาวปลอดใช มีดังตอไปนี้ 

3.1 การแปลโดยใชภาษาภาพพจน  
กลวิธีการแปลนี้แบงออกเปน 2 กลวิธีการยอย ดังตอไปน้ี 

3.1.1.1 การแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับ  
วิธีนี้เปนกลวิธีการแปลที่พบมากที่สุด ผูแปลใชวิธีการแปลโดยใชภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับใน 

ตนฉบับ ซึ่งสามารถถายทอดความหมายและอารมณจากตนฉบับไดอยางครบถวน ทําใหผูอานฉบับแปลไดรับอรรถรสตรง
ตามตนฉบับ 
 ตัวอยาง 
 S. 6  ‘He tore a nurse up in the asylum. Do your job, just don’t ever forget what he is.’ 
   ‘And what’s that? Do you know?’ 
   ‘I know he’s a monster. Beyond that, nobody can say for sure.’ 

ม. 11   “เขาเลนงานพยาบาลคนหนึ่งในโรงพยาบาลประสาทซะปางตาย ทํางานของคุณไปและอยาลืม
เปนอันขาดวาเขาเปนอะไร” 

“เขาเปนอะไรละคะ คุณทราบมั้ย” 
“ผมรูวาเขาเปนตัวประหลาด นอกเหนือจากนั้นไมมีใครแนใจ” 
 

ในตนฉบับ ผูแตงไดใชอุปลักษณเปรียบเทียบ “ h e ”  กับ “ a  m o n s t e r ”  สวนในฉบับแปลนั้น ผูแปลยังคง 
รักษาการเปรียบเทียบแบบอุปลักษณไว โดยการเปรียบเทียบวา “เขา” คือ “ตัวประหลาด” โดยมีคําวา “เปน” เปนคําเชื่อม ซึ่ง
เปนการแปลที่ตรงตามตนฉบับ จึงทําใหมีความหมายและอรรถรสเทียบเทากับตนฉบับ 
 

3.1.1.2 การแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทอ่ืน  
ผูแปลเลือกใชวิธีการแปลนี้เมื่อภาษาภาพพจนที่อยูในตนฉบับนั้นไมเปนที่รูจักของคนไทยหรือไมเปน 

ที่แพรหลายในสังคมไทย ผูแปลจึงเลือกใชภาษาภาพพจนชนิดอื่นที่มีความหมายเทียบเคียงไดมาใชแทนในฉบับแปล 
 ตัวอยาง 
 R. 149 Lounds was a pariah to them because he had taken a different faith. Had he been  
  incompetent, a fool with no other resource, the veterans of the straight press could  
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have forgiven him for working on the Tattler, as one forgives a retarded geek. 
ห. 274  เลาสเปรียบเหมือนตัวเสนียดสําหรับคนเหลานั้นเพราะเขามีความเชื่อที่ตางกันออกไป หากเขาเปนคนไม

เอาไหนเปนไอง่ังที่ไมไดทาเอาเสียเลยละก็บรรดานักขาวช้ันเซียนทั้งหลายอาจพอยกโทษใหเขาไดบางที่
ดันไปทํางานใหกับแท็ตเลอรเหมือนกับที่ไมมีใครถือไอตัวพิกลพิการบาบอ 

 
ในตนฉบับ ผูแตงไดใชอุปลักษณเปรียบเทียบ “Lounds” วาเปน “a pariah” โดยมีคําวา “was” เปนคําเชื่อม แตใน

ฉบับแปลนั้น ผูแปลไดเปลี่ยนจากการใชอุปลักษณมาเปนการใชอุปมาแทน คือ เปรียบเทียบวา “เลาส”  เหมือนกับ “ตัว
เสนียด”โดยมีคําวา “เปรียบเหมือน”  เปนคําเชื่อม แตการแปลโดยเปลี่ยนประเภทของภาษา 
ภาพพจนนี้ก็ไมไดเปลี่ยนความหมายหรือทําใหเสียอรรถรสของเนื้อเรื่องไปแตอยางใด 

 
3.2 การแปลโดยไมใชภาษาภาพพจน  
ผูแปลเลือกใชวิธีการแปลนี้เมื่อความหมายของภาษาภาพพจนที่อยูในตนฉบับนั้นไมเปนที่คุนเคยของผูอานชาวไทย 
ดังนั้นผูแปลจึงตีความหมายของภาษาภาพพจนนั้นแลวถายทอดออกมาเปนภาษาธรรมดา ซึ่งไมไดเปนการ
เปรียบเทียบในฉบับแปล 
ตัวอยาง 
S. 80  ‘What do you see, Starling?’ 

‘Well, she’s not a local – her ears are pierced three times each, and she wore glitter polish. 
Looks like town to me.’ 

ม. 93   “คุณเห็นอะไร สตารล่ิง” 
“เออ เธอไมใชคนในทองถิ่น เจาะหูขางละสามรู ทาเล็บอยางประณีตแวววาว ทาทางคงเปนคน

เมือง” 
 

ในตนฉบับ ผูแตงไดใชนามนัยใหสตารล่ิงกลาวถึงศพหญิงสาวที่พบวาเปน “town” ซึ่งเปนการใชสวนยอยมา
กลาวถึงสวนใหญ คือ ใชสถานที่อยูเพื่อหมายถึงบุคคลที่อยูที่นั่น ซึ่งในที่นี้หมายถึงหญิงสาวที่ถูกฆา ในฉบับแปลนั้นผูแปล
เลือกใชคําวา “คนเมือง” ซึ่งเปนภาษาธรรมดาแทนแตเขาใจไดงายกวาการแปลตามสํานวนในตนฉบับคือ “เมือง” ที่ผูอานจะ
ไมเขาใจวาทําไมบุคคลจึงเหมือนเมืองได 

 
4. สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาผูวิจัยพบวา สุวิทย ขาวปลอด ใชกลวิธีการแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับเปนสวน

ใหญ อยางไรก็ตาม ผูวิจัยพบวาบางครั้งการใชกลวิธีนี้อาจทําใหภาษาภาพพจนที่ถายทอดออกมาในฉบับแปลไมเปนที่เขาใจ
ของผูอาน เนื่องจากความแตกตางดานวัฒนธรรมระหวางสังคมไทยกับสังคมตะวันตก ในกรณีที่ผูแปลไมสามารถใชกลวิธี
การแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับได เนื่องจากในตนฉบับใชภาษาภาพพจนไมเปนที่คุนเคยของผูอานชาว
ไทย ดังนั้นผูแปลจึงแปลโดยใชวิธีการแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทอื่น หรือการแปลโดยไมใชภาษาภาพพจนโดยมุงเนน
ความเขาใจของผูอานเปนสําคัญ 
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นอกจากนี้ ผูวิจัยยังพบอีกวาเมื่อภาษาภาพพจนในตนฉบับไมเปนที่รูจักของผูอานชาวไทยและไมมีภาษาภาพพจนใน
ภาษาไทยที่มีความหมายเทียบเคียงได ผูแปลจึงใชการละไมแปล และแปลขาด อยางไรก็ตาม ถึงแมวารูปแบบของภาษา
ภาพพจนที่ใชบางสวนรวมทั้งอรรถรสที่ผูอานฉบับแปลจะไดรับอาจแตกตางไปจากตนฉบับบาง แตก็ไมสงผลตอเนื้อเรื่อง
และอารมณของเรื่องโดยรวมแตอยางใด เนื่องจากกลวิธีการแปลภาษาภาพพจนที่ผูแปลใชนั้นสามารถถายทอดความหมาย
ของเนื้อเรื่องและภาษาภาพพจนไดใกลเคียงกับตนฉบับ 

จากการศึกษาในครั้งนี้พบวา ผูสนใจในดานการแปลภาษาภาพพจนสามารถนํากลวิธีการแปลประเภทตางๆ ตลอดจน
การแกปญหาในการแปลของ สุวิทย ขาวปลอด ไปประยุกตใชกับการทํางานของตนเองได ปญหาที่มักเกิดขึ้นในการ
แปลภาษาภาพพจน คือ ภาษาภาพพจนที่ใชในตนฉบับมักไมมีใชในภาษาฉบับแปล หรือไมเปนที่รูจักของผูอานฉบับแปล 
และไมสามารถแปลโดยใชภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับได รวมทั้งไมสามารถหาภาษาภาพพจนในภาษาไทยที่มี
ความหมายเทียบเคียงกันมาใชแทนได ผูแปลจึงจําเปนตองเลือกใชกลวิธีการแปลอื่น เชน การแปลโดยไมใชภาษาภาพพจน 
เปนตน ซึ่งบางครั้งการเลือกใชกลวิธีการแปลดังกลาวอาจสงผลตอรูปแบบของภาษาและอรรถรสของเรื่อง ดังนั้นจึงเปน
หนาที่ของนักแปลดานบันเทิงคดีที่จะตองเลือกใชกลวิธีการแปลภาษาภาพพจนที่สามารถสื่อความหมายตามตนฉบับไปยัง
ผูอานฉบับแปลใหไดตรงหรือเทียบเทากับตนฉบับมากที่สุด และตองไมทําใหเนื้อเรื่องและอารมณของเรื่องเสียไปดวย 
นอกจากนี้ นักแปลโดยเฉพาะดานบันเทิงคดีจําเปนตองมีความรูทั้งในภาษาตนฉบับและภาษาฉบับแปลเปนอยางดี เพื่อที่จะ
สามารถเขาใจและถายทอดความหมายโดยตรงและความหมายแฝงในภาษาภาพพจนไดอยางเทียบเคียงกัน นวนิยายแปล
เรื่อง “โหด” และ “เหี้ยมไมเงียบ” นี้ นับเปนแบบอยางที่ดีสําหรับการแปลภาษาภาพพจน ซึ่งสามารถนําไปเปนแนวทาง
เบื้องตนใหกับทั้งนักแปลดานวรรณคดีและดานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ ตลอดจนผูที่สนใจงานแปลโดยทั่วไป 
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ระบบการบริหารสถานีวิทยโุทรทัศนสาธารณะใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะ :  
กรณีศึกษาสถานีวิทยุโทรทัศนไอทีวี ทีไอทีวี และทีพีบีเอส  

THE MANAGEMENT SYSTEM OF PUBLIC SERVICE TELEVISION STATION AS 
PUBLIC TV FREE MEDIA : A CASE STUDY OF ITV, TITV AND TPBS  

มัลลิกา บุญมีตระกูล1  และ ดร.สุรพล ศรีวิทยา2 
--------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบระบบการบริหาร

สถานีวิทยุโทรทัศนสาธารณะใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะในตางประเทศที่นํามาประยุกตใชในการจัดตั้งระบบการ
บริหารสถานีวิทยุโทรทัศนใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะแหงแรกของประเทศไทยในกรณีศึกษาของไอทีวี ทีไอทีวี 
และทีพีบีเอส ซึ่งผูวิจัยไดใชการวิเคราะหสังเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพที่เก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิโดยวิธีวิจัยเอกสาร 
และขอมูลปฐมภูมิโดยวิธีวิจัยภาคสนามจากกลุมประชากรที่ศึกษา ซึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูใหขอมูลสําคัญรวม
ทั้งสิ้น 10 คน แบงเปน 4 กลุมคือ ผูทรงคุณวุฒิจากภาควิชาการ ภาคสื่อวิทยุโทรทัศน ภาคประชาชน และภาครัฐ 

ผลการวิจัยพบวา ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะในตางประเทศมีความ
แตกตางกันตามบริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรมของแตละประเทศ ซึ่งกลุมประชากรที่ศึกษามี
ความเชื่อมั่นวา ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนที่เปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะในตางประเทศ สามารถนํามาเปน
ตนแบบประยุกตใชในประเทศไทยได แตจําเปนตองประยุกตใชใหสอดคลองและเขากับบริบททางการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรมของไทย โดยตองมีแนวทางและวิธีการจัดระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนไทยพี
บีเอส “ทีวีไทย ทีวีสาธารณะ” ที่วางรูปแบบสื่อเสรีทีวีสาธารณะชองแรกที่เปนของตนเองและเหมาะสมสําหรับ
ประเทศไทย  อยางไรก็ดี จากผลวิจัยครั้งนี้ สถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอสก็ยังมีภาวะเสี่ยงที่อาจจะไมบรรลุสูการ
เปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะได หากแหลงเงินทุนที่ใชในการบริหารสถานีและการผลิตรายการโทรทัศนยังคงอาศัยจาก
ภาษีบุหรี่และสุราที่ไดรับอุดหนุนจากรัฐบาลไทยเปนแหลงรายไดหลักเพียงแหลงเดียว และระบบการบริหารสถานีที่
อาจยังไมสามารถสรางรายไดหลักจากผลผลิตรายการโทรทัศนสาธารณะที่เปนของตนเองไดอยางพอเพียง 

 
คําสําคัญ:  ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนสาธารณะ, สื่อเสรีทีวีสาธารณะ  
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Abstract 
 

This research is qualitative research and aims to analyze the comparative management systems of public 
service television station as public TV free media in foreign countries, which could be applied for establishing the 
management system of public service television station as first public TV free media in a case study of ITV, TITV 
and TPBS. The researcher analyzed and synthesized qualitative data, which were collected by documentary 
research and field research methods from four groups of twelve experts in four sectors: academic, television 
media, civil society and government sectors. 

Research findings found that the management systems of public service television station as public TV 
free media in foreign countries were different in each country according to their political, economic and socio-
cultural contexts. The four groups of population asserted that the management systems of public service television 
station in foreign countries could be applied in Thailand in accordance with Thai political, economic and socio-
cultural contexts in which the guideline framework and methods of the management system of Thai PBS station 
“Thai TV Public Television” have to set up its own model of public TV free media to be firstly suitable for 
Thailand. However, according to the research results, the Thai PBS station was still at its risk if its station 
management and TV program production still depend only on one main funding source of alcohol and cigarette 
tax supported by Thai government and its station management system has no enough its own main income 
generating from its own public TV program production. 
Key Words:  MANAGEMENT SYSTEM OF PUBLIC SERVICE TELEVISION STATION,  
                      PUBLIC TV FREE MEDIA 
 
1.  บทนํา 

จุดเริ่มตนสถานีโทรทัศนไอทีวีเกิดจากวิสัยทัศนของฯพณฯนายกรัฐมนตรีอานันท ปนยารชุน ดวย
เจตนารมณ-อุดมการณ-นโยบายดานสื่อโทรทัศนเสรีภายหลังวิกฤติการณ “พฤษภาทมิฬ” ในปพ.ศ. 2535 ซึ่งผูคนใน
สังคมไทยถูกปดหูปดตาจากสื่อโทรทัศนชอง 3-5-7-9-11 ของรัฐ ทําใหไมสามารถรับรูขอมูลขาวสารสถานการณที่
แทจริงบนถนนราชดําเนินที่รุนแรงถึงขั้นมีผูคนบาดเจ็บลมตายเปนจํานวนมาก จึงเกิดแนวคิดวาประเทศไทย
จําเปนตองมีสถานีโทรทัศนฟรีทีวีแหงใหมเพิ่มขึ้นอีก 1 ชองที่รายงานขาวสารบานเมืองแบบเสรี ไมมีองคกรใดทั้ง
ภาครัฐและเอกชนเขาไปมีอิทธิพลตอการทําหนาที่ของโทรทัศนแหงนี้ได โดยในเดือนเมษายน 2538 รัฐบาลชวน 
หลีกภัยโดยสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) จึงไดเปดประมูลและอนุมัติสัมปทานใหบริษัท สยาม อินโฟเท
นเมนท จํากัดที่ชนะการประมูลดําเนินการจัดตั้งและบริหารสถานีโทรทัศนระบบ UHF ในนามสถานี “ทีวีเสรี” หรือ 
ITV (Independent Television) ดังนั้นเพื่อใหคงความเปนกลางที่ปราศจากการผูกขาดในการดําเนินการใด จึงกําหนด
โครงสรางผูถือหุน 10 รายใหถือหุนไดไมเกินรายละ 10% โดยมีทุนจดทะเบียนเริ่มตน 250 ลานบาทและเพิ่มทุนเปน 
1,000 ลานบาทประกอบดวยบริษัทที่มีประสบการณดานสื่อโทรทัศน เชน บริษัท สยามทีวีแอนดคอมมิวนิเคชั่นส 
จํากัด บริษัท กันตนา กรุป จํากัด บริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป และบริษัท เจ เอส แอล จํากัด เปนตน และตั้งแตวันที่ 1 



 

การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  249

กรกฎาคม 2539 ไดเริ่มออกอากาศรายการขาว 70% และรายการสาระบันเทิงตางๆ 30% ตามเงื่อนไขสัญญาสัมปทาน
เปนระยะเวลา 30 ป สิ้นสุดวันที่ 3 กรกฎาคม 2568 

ตลอดชวงเวลา 4 ปแรก แมสถานีโทรทัศนไอทีวีสามารถยึดมั่นเจตนารมณ-อุดมการณ-นโยบายดําเนินการ
ทีวีเสรีจนไดรับเรตติ้งระดับ 3-4 เปนที่นิยมชมชอบของประชาชนทั่วไปซึ่งกลุมบริษัท สยามทีวีแอนดคอมมู
นิเคชั่นส จํากัด นําโดยธนาคารไทยพาณิชยจึงไดนําเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยเปนบริษัท ไอทีวี จํากัด 
(มหาชน)  แตก็มีปญหาตลอดมานับตั้งแตเริ่มตนกอต้ังแลวเนื่องจากประสบภาวะขาดทุนสะสมมาตลอด เพราะตอง
จายคาสัมปทานที่สูงมาก จนไดมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการถือหุนในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2544 ใหบริษัท ชิน 
คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ซื้อหุนจากธนาคารไทยพาณิชย ทําใหชินคอรปเปนผูถือหุนใหญที่สุดในไอทีวีถึง 53% 
อันเปนการขัดตอเจตนารมณเดิมที่ไมตองการใหเอกชนรายเดียวถือหุนใหญและมีอํานาจผูกขาดการบริหารไอทีวีซึ่ง
ทําใหปญหาไอทีวีขยายวงกวาง 

ในป พ.ศ. 2545 บริษัทไอทีวีไดยื่นขอพิพาทสัญญาสัมปทานกับสปน.ใหคณะอนุญาโตตุลาการพิจารณา 
ซึ่งไดวินิจฉัยคําช้ีขาดเมื่อวันที่ 30 มกราคม 2547: (1) ใหสปน.ชดเชยความเสียหายใหบริษัทไอทีวีเปนเงิน 20 ลาน
บาท (2) ใหปรับลดผลประโยชนตอบแทนตามสัญญาจากเดิมปละ 1,000 ลานบาทเหลือ 230 ลานบาท (3) ใหสปน.
คืนเงินผลตอบแทนขั้นต่ําที่ไอทีวีไดจายไประหวางเกิดขอพิพาทใหไอทีวีเปนเงิน 570 ลานบาท (4) ใหสถานีไอทีวี
สามารถออกอากาศรายการบันเทิงในชวงเวลาไพมไทมไดไมนอยกวา 50% (ซึ่งเพิ่มขึ้นจากสัดสวนเดิม 30%) เมื่อ
รัฐบาลทักษิณถูกปฏิวัติรัฐประหารยึดอํานาจ (19 กันยายน 2549) บริษัทไอทีวี จึงถูกสปน. ยื่นฟองตอศาลปกครอง
กลางใหชําระคาสัมปทานและคาปรับจากการทําผิดสัญญาสัมปทานนับแสนลานบาท โดยสปน.ไดระบุในคํารองวา 
คําช้ีขาดของคณะอนุญาโตตุลาการเปนคําวินิจฉัยช้ีขาดที่เกินขอบเขตอํานาจของคณะอนุญาโตตุลาการ และการ
แกไขสัดสวนการนําเสนอเนื้อหาระหวางขาวสารและสาระบันเทิงในผังรายการ ถือเปนการแกเจตนารมณเดิมในการ
กอต้ังสถานีโทรทัศนไอทีวี  

ศาลปกครองกลางไดพิพากษาเพิกถอนคําช้ีขาดของคณะอนุญาโตตุลาการทั้ง 4 ขอดังกลาวขางตนและเมื่อ
วันที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2549 ศาลปกครองสูงสุดไดมีคําพิพากษายืนตามคําพิพากษาของศาลปกครองกลางอันมีผล
กลับไปสูเจตนารมณเดิมตามขอตกลงสัญญาไอทีวี ซี่งสงผลใหบริษัทไอทีวีจะตองจายคาสัมปทานยอนหลัง (ปละ 
1,000 ลานบาทรวม 2,300 ลานบาท) และคาปรับผิดสัญญา 10% ของคาสัมปทานในแตละป (คิดเปนเงิน 7.5 หมื่น
ลานบาท) ใหสปน.รวม 9.7 หมื่นลานบาท สถานีโทรทัศนไอทีวีจะตองปรับผังรายการใหกลับไปตามเดิมในสัดสวน
รายการขาว/สาระประโยชน 70% รายการบันเทิง 30% ซึ่งตอมาเกิดปญหาพนักงานไอทีวีชุมนุมประทวงเพื่อไมให
ระงับสัญญาณออกอากาศในเดือนมีนาคม 2550 รัฐบาลพลเอกสุรยุทธ จุลานนทจึงไดมีมตินําคลื่นโทรทัศนระบบ
ยูเอชเอฟ (UHF) ของไอทีวีมาแปลงเปนสถานีโทรทัศนทีไอทีวี (TITV) สูการเปน“สถานีโทรทัศนสาธารณะ” โดย
ไดออกกฎหมายรองรับคือ พระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 
เพื่อจัดตั้งสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส (Thai PBS) “ทีวีไทย ทีวีสาธารณะ” 

โดยที่ประเทศไทยยังไมเคยมีระบบโทรทัศนสาธารณะ (Public Television System) มากอน และการ
ดําเนินการเพื่อการจัดตั้งสถานีโทรทัศนไทยทีพีบีเอสเปน “ทีวีสาธารณะ” แหงแรกของประเทศไทยภายหลังการเกิด
วิกฤติการณไอทีวีดังกลาวขางตน ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษาวิจัยแนวทางและวิธีการในการสรางระบบ
การบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนที่เปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะของประชาชนเพื่อประชาชนอยางแทจริง 
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2.  อุปกรณและวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) โดยการวิจัยเอกสาร 
(Documentary Research) เพื่อศึกษาวิเคราะหขอมูลจากเอกสารวรรณกรรม หนังสือ ตํารา รายงานวิจัยและบทความ
ทางวิชาการที่เกี่ยวของ และการวิจัยภาคสนาม (Field Research) เพื่อสํารวจความคิดเห็นของกลุมประชากรที่ศึกษา 
ซึ่งผูวิจัยไดเลือกสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามวัตถุประสงคของการวิจัยจากผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของกับ
เรื่องนี้โดยตรงและเปนผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) แบงเปนผูทรงคุณวุฒิ 4 กลุมจากภาควิชาการ ภาคสื่อวิทยุ
โทรทัศน ภาคประชาชน และภาครัฐ รวมทั้งสิ้น 10 คน ผูวิจัยไดใชแบบสัมภาษณก่ึงมีโครงสรางเพื่อดําเนินการวิจัย
ภาคสนามโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) สอบถามความคิดเห็นและเก็บรวบรวมขอมูลจาก
ผูทรงคุณวุฒิดังกลาว แลวจึงนําขอมูลปฐมภูมิจากการวิจัยภาคสนาม และขอมูลทุติยภูมิจากการวิจัยเอกสารที่เก็บ
รวบรวมไดทั้งหมดมาวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และวิเคราะหเชิงตรรกวิทยา (Logical Analysis) เพื่อ
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
      ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)                                            ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบการบริหารสถานีโทรทัศนสาธารณะ 
ในตางประเทศ 

1.สถานีโทรทัศนบีบีซี (BBC) ของอังกฤษ 
2.สถานีโทรทัศนพีบีเอส (PBS) ของสหรัฐฯ 
3.สถานีโทรทัศนเอ็นเอชเค(NHK) ของญี่ปุน 

แนวทางและวธีิการประยุกตใชระบบการ
บริหารจัดการสถานีโทรทัศนสาธารณะ
ตางประเทศในประเทศไทย 
1.ระบบการบริหารสถานีโทรทัศนสาธารณะ
2.ระบบการผลิตรายการโทรทัศนสาธารณะ 
3.ระบบหลักประกันความเปนทีวีสาธารณะ 

การจัดระบบการบริหารสถานีโทรทัศนไทย 
พีบีเอส (Thai PBS) ใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะ 
1.นโยบายการจัดตั้งสถานีโทรทัศนสาธารณะ 
2.แนวทางการจัดตั้งสถานีโทรทัศนสาธารณะ 
3.ระบบการบริหารสถานีโทรทัศนสาธารณะ 
4.ความเปนเจาของ/แหลงเงินทุนทีวีสาธารณะ 
5.ระบบการผลิตรายการโทรทัศนสาธารณะ 
6.ระบบหลักประกันความเปนทีวีสาธารณะ 
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3.  ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ไดจากการศึกษาวิ เคราะห-สังเคราะหขอมูลที่ เก็บรวบรวมจากการวิจัยเอกสาร 
(Documentary Research) และการวิจัยภาคสนาม (Field Research) พบวา 

3.1 ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะในตางประเทศคือสถานีโทรทัศนบีบีซี 
(BBC) ของประเทศอังกฤษ สถานีโทรทัศนพีบีเอส (PBS) ของประเทศสหรัฐอเมริกา และสถานีโทรทัศนเอ็นเอชเค 
(NHK) ของประเทศญี่ปุนซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ศึกษาเปรียบเทียบในการวิจัยเอกสารนั้น มีความแตกตางกันตาม
บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรมของแตละประเทศ  

3.2 ในการวิจัยภาสนาม กลุมประชากรที่ศึกษามีความเชื่อมั่นวา ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนที่เปน
สื่อเสรีทีวีสาธารณะในตางประเทศ แมวาสามารถนํามาเปนตนแบบประยุกตใชในประเทศไทยได แตจําเปนตอง
ประยุกตใหสอดคลองและเขากับบริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรมของไทย โดยตองมีแนวทาง
และวิธีการจัดระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอส “ทีวีไทย ทีวีสาธารณะ” ที่วางรูปแบบสื่อเสรีทีวี
สาธารณะชองแรกที่เปนของตนเองและเหมาะสมสําหรับประเทศไทย   

3.3 การจัดระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอส “ทีวีไทย ทีวีสาธารณะ” ใหเปนสื่อเสรีทีวี
สาธารณะไดมีการดําเนินการตามนโยบายและแนวทางการจัดตั้งใหเปนสื่อทีวีสาธารณะชองแรกของประเทศไทย
ตามพระราชบัญญัติองคการกระจายสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 ซึ่งกําหนดความเปน
เจาของและแหลงเงินทุนของสถานี ระบบการบริหารจัดการและระบบการผลิตรายการของสถานี รวมทั้งระบบ
หลักประกันความเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะใหปลอดจากอิทธิพลและการแทรกแซงของอํานาจรัฐและอํานาจทุนได 

3.4 อยางไรก็ดี จากผลวิจัยครั้งนี้ สถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอสก็ยังมีภาวะเสี่ยงที่อาจจะไมบรรลุสูการ
เปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะได หากแหลงเงินทุนที่ใชในการบริหารสถานีและการผลิตรายการโทรทัศนยังคงอาศัยจาก
ภาษีบุหรี่และสุราที่ไดรับอุดหนุนจากรัฐบาลไทยเปนแหลงรายไดหลักเพียงแหลงเดียว และระบบการบริหารสถานีที่
อาจยังไมสามารถสรางรายไดหลักจากผลผลิตรายการโทรทัศนสาธารณะที่เปนของตนเองและพึ่งตนเองไดอยาง
พอเพียงในการสรางหลักประกันความเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะที่เปนอิสระจากภาครัฐไดอยางแทจริง 

 
4.  ขอเสนอแนะของการวิจัย 

4.1  ขอเสนอแนะจากผลการวิจัยในครั้งนี้ 
(1) รัฐบาลไทยควรมีนโยบายและแนวทางสงเสริมสนับสนุนสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอสใหเปนสื่อ

เสรีทีวีสาธารณะอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาสื่อโทรทัศนสาธารณะ
ใหมีบทบาทสําคัญในการปฏิรูปสื่อเพื่อสรางระบอบประชาธิปไตยสมบูรณ 

(2) รัฐบาลไทยควรสงเสริมสนับสนุนการจัดตั้งสถานีวิทยุโทรทัศนสาธารณะเพิ่มเติมนอกเหนือจาก
สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอสซึ่งในขณะนี้ก็ยังไมแนนอนนักที่จะบรรลุผลสําเร็จสูการเปนโทรทัศนสาธารณะไดอยาง
แทจริง  

(3) สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส ควรปองกันและแกไขจุดออนที่อาจเปนปญหาอุปสรรคได 
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 - ควรสงเสริมศักยภาพและขีดความสามารถแสวงหารายไดที่มิใชโฆษณาเชิงพาณิชยที่มาก
พอเพียงมาเสริมรายไดหลักจากเงินอุดหนุนที่รัฐบาลจัดสรรงบประมาณจากภาษีสุราและบุหรี่ที่ฝายการเมืองหรือ
เจาหนาที่รัฐก็อาจจะพยายามใชอํานาจรัฐเขามาแทรกแซงผานทางเงินอุดหนุนกอนนี้ได  

       - ควรสรรหาบุคคลที่มาเปนกรรมการนโยบาย ผูบริหาร และพนักงาน ที่มีความรูความเชี่ยวชาญ
จริงในการบริหารและผลิตรายการโทรทัศนสาธารณะที่เปนมืออาชีพอยางแทจริง เนื่องจากเทาที่สถานีไทยพีบีเอส
ไดดําเนินกิจการมาตั้งแตไดมีการจัดตั้งในวันที่ 15 มกราคม พ.ศ. 2551 ก็ยังไมไดแสดงความโดดเดนในดานคุณภาพ
ของรายการที่เหนือกวาทีวีเชิงพาณิชยชองอื่นๆ เทาไรนัก  

 - ควรจัดระบบการผลิตรายการของสถานีโทรทัศนไทยพีบี เอสใหมีศักยภาพและขีด
ความสามารถในการผลิตรายการทีวีสาธารณะดวยตนเองเพิ่มมากขึ้น สนับสนุนผูผลิตรายการอิสระมืออาชีพและ
ประชาชนภาคสาธารณะตางๆที่หลากหลายทั้งในสวนกลางและสวนทองถิ่นใหเขามามีสวนรวมผลิตรายการทีวี
สาธารณะใหมีคุณภาพหลากหลายและโดดเดนทันสมัยซึ่งสามารถดึงดูดความสนใจของผูชมและผูฟงรายการได
มากกวาสถานีโทรทัศนเชิงพาณิชยชองตางๆ  
 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
(1) ควรมีการวิจัยประเมิน (Evaluation Research) ระบบบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอสวา ได

บริหารจัดการใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเจตนารมณ เปาหมายและ
วัตถุประสงคในพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะหรือไม เพียงใด 

(2) ควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research) วา ภาคประชาชน และ
ภาคสาธารณะมีสวนรวมพัฒนาสถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอสใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะตามเจตนารมณและ
เปาหมายของพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะหรือไม เพียงใด 

(3) ควรมีการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพื่อศึกษาเชิงลึกวา ระบบการบริหารสถานีวิทยุ
โทรทัศนไทยพีบีเอสใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะจะพัฒนาวงการสื่อมวลชนไทยสูกระบวนการปฏิรูปสื่อใหเปน
พ้ืนฐานการสรางระบอบประชาธิปไตยสมบูรณใหเกิดขึ้นในประเทศไทยไดอยางไร 
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ความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล  
ของบริษัทบรหิารสินทรัพยกรุงเทพาณิชย จํากัด 

The Staffs’ Opinion of  Bangkok Commercial Asset Management Co., Ltd 
Toward Good  Corporate Governance 

ฐานิยา  ลัคนาพรวิสิฐ1   ดร.เกสรา สุขสวาง2   ดร.คทา ช่ืนตา3 
------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหาร

สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด และเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด กลุมตัวอยาง  ไดแก พนักงานปจจุบันของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  
สวนกลาง จํานวนทั้งสิ้น  280 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก คารอยละ  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที  (t-test)  และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  
(One - way ANOVA)  และทดสอบรายคูดวยวิธีของ Scheffe 

ผลการวิจัย  พบวา พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด เห็นดวยวา บสก.มีความเปนบรรษัทภิ
บาลในภาพรวม พนักงานที่มีตําแหนงงานในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัท         ภิบาลของ
บริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  แตกตางกันในภาพรวมและรายดาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
สําหรับพนักงานที่มีเพศ  สายงาน  ระดับการศึกษา  คุณวุฒิทางการศึกษา  และประสบการณในการทํางานแตกตางกัน  พบวา 
พนักงานมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ : ความคิดเห็น, บรรษัทภิบาล, บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด 

 
Abstract 

 
The purpose of this research were to study the opinion of staffs toward good corporate governance in Bangkok 

Commercial Asset Management Co., and to study the difference of  opinion of staffs toward good corporate governance in 
Bangkok Commercial Asset Management Co., based on gender, line work, educational background, field of education, 
year of work, and work status. The samples consisted of 280 at central Bangkok Commercial Asset Management Co., Ltd. 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโทหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาผูนําสังคม ธุรกิจและการเมือง  มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาผูนําสังคม ธุรกิจและการเมือง  มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยประจําหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาผูนําสังคม ธุรกิจและการเมือง  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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The instrument for collecting data was questionnaire and the statistical procedures such as percentage, mean, standard 
deviation, t-test and F-test were used to analysis the data by fixing the statistical significance at .05 level 

The finding of this research are the following 
1. The opinion of staffs toward good corporate governance in Bangkok Commercial Asset Management Co., as 

a whole are at the agree level. 
2.By hypothesis testing, it was found that the staffs with different work status have a different level of opinion of 

staffs toward good corporate governance in Bangkok Commercial Asset Management Co.,. But the staffs with  different 
gender, line work, educational background, field of education, and year of work have no  different level of opinion of 
staffs toward good corporate governance in Bangkok Commercial Asset Management Co. Ltd. 
 
KEY WORD : Opinion, Good Corporate Governance, Bangkok Commercial Asset Management Co.,Ltd. 
 
1.บทนํา 

จากเหตุการณวิกฤตเศรษฐกิจในประเทศไทยและเอเชียตะวันออกเฉียงใต  ชวงป พ.ศ. 2540  พบวามีบริษัทบาง
แหงไดบิดเบือนขอเท็จจริง  โดยการตกแตงบัญชีแสดงผลกําไรขาดทุน  ของบริษัท  สงผลใหเกิดปญหากับตลาดหลักทรัพย
และกระทบตอสังคมและการเมืองทั้งในประเทศและตางประเทศ  (สุรภี  แยมนอย, 2547)  จากปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น  ทําให
องคกรระหวางประเทศ  สถาบันทางดานเศรษฐกิจและการเงินของโลก  เชน  องคการสหประชาชาติ  องคกรการคาโลก  
กองทุนการเงินระหวางประเทศ  ธนาคารโลก  ฯลฯ ไดทําการศึกษาวิจัยและพบวา  กุญแจสําคัญที่จะนําไปสูการพัฒนาและ
ฟนฟู  เศรษฐกิจ    สังคม  การเมืองของประเทศตางๆ ทั่วโลกอยางยั่งยืน  คือการที่ทุกประเทศตองมีการบริหาร  การปกครอง
รัฐอยางมีธรรมาภิบาล หรือการบริหารรัฐที่ดี ดังนั้นองคกรระหวางประเทศตางๆจึงไดกอกระแสดานจริยธรรมและคุณธรรม
ในการบริหารงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนไปยังทุกๆ ประเทศทั่วโลก  (ธีรภัทร  ภาณุวงศกร, 2546)  ปจจุบันหนวยงาน
ตางๆในประเทศไทยไมวาจะเปนหนวยงานภาครัฐและหนวยงานภาคเอกชน ตางไดนํานโยบายดังกลาวมาเปนสวนหนึ่งใน
การบริหารจัดการ 

บริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด (บสก.) จัดตั้งขึ้นตามแผนฟนฟูระบบสถาบันการเงินของ
กระทรวงการคลัง มีสถานภาพเปนรัฐวิสาหกิจที่มีกองทุนเพื่อการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินเปนผูถือหุนโดยตรง
ของบริษัท บสก. มุงมั่นสูการเปนองคกรที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง และเปนเครื่องมือสําคัญของรัฐ ในการบริหารจัดการ
สินทรัพยดอยคุณภาพในระบบเศรษฐกิจของประเทศ  บสก. ตระหนักถึงความสําคัญในการดําเนินงานที่มีการกํากับดูแล
กิจการที่ดี อันเปนปจจัยหลักในการเสริมสรางองคกรใหมีมาตรฐานการจัดการ และจริยธรรมทางธุรกิจที่ดี สรางความ
เช่ือมั่นใหกับลูกคาและสาธารณชน วากระบวนการดําเนินงานของ บสก. มีความเปนอิสระ โปรงใส มีประสิทธิภาพและ
ยุติธรรมตอทุกฝายที่เกี่ยวของ  โดย  บสก. ไดกําหนดหลักบรรษัทภิบาลไว 7 ประการ ดังนี้  

1. มีความสํานึก และเขาใจในหนาที่ (Responsibility) มีความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจไดเปนอยางดี
ยิ่ง พรอมกับการที่ตองเรียนรูสิ่งใหมๆ อยูเสมอ มีความรักงาน มุงมั่นที่จะทํางานใหมีคุณภาพเกิดผลสําเร็จ ไดผลงานที่มี
คุณภาพยิ่งขึ้น 

2.   แสดงความยอมรับผิดและรับชอบตอผลการปฏิบัติหนาที่ (Accountability) 
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3.   มีการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเทาเทียมยุติธรรม (Equitable Treatment) 
4. มีความโปรงใสในการดําเนินงาน (Transparency) และการเปดเผยขอมูลอยางพอเพียง สามารถอธิบายได 

ตรวจสอบได 
5.  มีการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) กลยุทธ และความมุงมั่นขององคกร (Strategic Intent) ในการดําเนินการที่

ชัดเจน โดยมุงเนนใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคกรในระยะยาว 
6.  มีการกําหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดี สงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศ และการมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบธุรกิจ 

(Promotion of Best Practices) รวมถึงสรางวัฒนธรรมองคกร (Corporate Culture) จริยธรรม (Code of Ethic and Business 
Conduct) และคุณธรรมอันรวมถึงความซื่อสัตย (Integrity) ในการปฏิบัติงาน 

7.  สํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม  (http://www.bam-
amc.com/corporate_aboutus.php) 

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา  บสก. มีความมุงมั่นในการที่จะพัฒนาองคกรใหมีมาตรฐานการจัดการ และ
จริยธรรมทางธุรกิจที่ดี  โดยไดนําหลักบรรษัทภิบาลตามที่กําหนดไว 7 ประการมาปฏิบัติในหนวยงานเปนเวลาหลายป    
และพบวาตลอดระยะเวลาที่ผานมายังไมมีการศึกษาเกี่ยวกับการเปนบรรษัทภิบาลของหนวยงาน ซึ่งการที่จะทราบวา
หนวยงาน  มีความเปนบรรษัทภิบาลมากนอยเพียงใด  พนักงานในหนวยงานเปนกระจกเงาที่ดีที่สุดที่จะสะทอนใหเห็นถึง
การเปนบรรษัทภิบาลของหนวยงาน  ผูวิจัยในฐานะเปนสวนหนึ่งขององคกร  จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวาปจจุบันการเปน
บรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  อยูในระดับใด  พนักงานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการเปน
บรรษัทภิบาลแตกตางกันหรือไม  ตลอดจนมีปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะอะไรบาง  ทั้งนี้เพื่อนําขอคนพบที่ไดจากการ
วิจัยไปเปนแนวทางในการพัฒนาการเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด ใหมีมาตรฐานการ
จัดการ และจริยธรรมทางธุรกิจที่ดี สรางความเชื่อมั่นใหกับลูกคา  สาธารณชน และทุกฝายที่เกี่ยวของ   

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
1.เพื่อศึกษาความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชย จํากัด 
2.เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชย จํากัด 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ผลการวิจัยจะเปนขอมูลทําใหบริษัทรูสถานะของตัวเองเพื่อนําไปกําหนดวิสัยทัศน  ทิศทางและเปาหมายในการ

ดําเนินธุรกิจไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
2. ผลการวิจัยทําใหสาธารณชนไดรับทราบถึงความเปนบรรษัทภิบาลของ  บสก. ซึ่งทําใหเกิดภาพลักษณที่ดีใน

สังคมและสายตาของผูเกี่ยวของทุกฝาย 
3. ผลการวิจัยจะเปนขอมูลในการพัฒนาความรูความเขาใจของบุคลากร ของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพ

พาณิชย จํากัด  เกี่ยวกับบรรษัทภิบาลใหดียิ่งขึ้น 
4. ผลการวิจัยจะเปนแนวทางในการการจัดระบบการกํากับดูแลกิจการใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล ทําให

ไดรับความนาเชื่อถือ  
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2.ระเบียบวิธีวิจัย 
2.1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร  ประชากรที่ทําการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก พนักงานปจจุบันของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย 

จํากัด  สวนกลาง จํานวนทั้งสิ้น  864  คน  
กลุมตัวอยาง  กลุมตัวอยาง  ไดแก พนักงานปจจุบันของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  สวนกลาง 

จํานวนทั้งสิ้น  280 คน  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้กําหนดขนาดกลุมตัวอยางกลุมตัวอยางจากตารางของ R.V.Krejcic และ 
D.W.Morgan (1970 ) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีความคลาดเคลื่อน 5 %  

2.2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ  .98 
 2.3. การเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการนําแบบสอบถามไปใหพนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพ
พาณิชย จํากัด  ที่เปนกลุมตัวอยางตอบ และรับกลับคืนดวยตนเอง 

2.4. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
สถิติพ้ืนฐานสําหรับวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ ( Percentage ) คาเฉลี่ย ( Mean ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( 

Standard Deviation ) 
สถิติสําหรับทดสอบสมมติฐาน 
ใชการทดสอบคาที  (t-test)  วิเคราะหความแตกตางตัวแปรที่มี 2 กลุม และใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว  (One - way ANOVA) วิเคราะหความแตกตางตัวแปรที่มี 3 กลุม ขึ้นไป 
 
3.ผลการวิจัย 
 3.1 ความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด 

ผลการวิจัย  พบวา  พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด เห็นดวยวา บสก.มีความเปนบรรษัทภิ
บาลในภาพรวม ( Χ = 3.52)  สําหรับความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย 
กรุงเทพพาณิชย จํากัด  รายดานพบวา พนักงานบริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด เห็นดวยวา บสก.มีความเปน
บรรษัทภิบาลดานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม ( Χ =3.95) ดานการ
กําหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดี สงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศ และการมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบ ( Χ =3.59) และดาน
ความโปรงใสในการดําเนินงาน (Χ =3.56)  สวนในดานอื่นๆ พบวา พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด 
มีความไมแนใจในความเปนบรรษัทภิบาลในดานการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ และความมุงมั่นขององคกร (Χ =3.31)  ดาน
ความสํานึก และเขาใจในหนาที่ (Χ =3.36)   ดานความยอมรับผิดและรับชอบตอผลการปฏิบัติหนาที่ (Χ =3.43)  และ ดาน
การปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเทาเทียมยุติธรรม (Χ =3.46 )  

3.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพ
พาณิชย จํากัด 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรเพศ  พบวา  พนักงานที่มีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็น
ตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด ไมแตกตางกันในภาพรวม สําหรับการ
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เปรียบเทียบความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัดเปนรายดาน  พบวา พนักงานที่มีเพศ
แตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ในดานความสํานึก และเขาใจในหนาที่  และดานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความ
รับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม  

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรสายงาน  พบวา  พนักงานที่มีสายงานแตกตางกันมีความ
คิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกันในภาพรวม  สําหรับผล
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเปนรายดาน พบวา พนักงานที่มีสายงานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปน
บรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด ไมแตกตางกัน 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรระดับการศึกษา  พบวา  พนักงานที่มีระดับการศึกษา
แตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกันใน
ภาพรวม  สําหรับผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเปนรายดาน  พบวา    พนักงานที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมี
ความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกัน 

 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรคุณวุฒิทางการศึกษา  พบวา  พนักงานที่มีคุณวุฒิทาง
การศึกษาแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชย จํากัด ไม
แตกตางกันในภาพรวม  สําหรับผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเปนรายดาน  พบวา พนักงานที่มีคุณวุฒิทาง
การศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไม
แตกตางกันเชนเดียวกัน 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรประสบการณในการทํางาน พบวา พนักงานที่มี
ประสบการณการทํางานใน บสก. แตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของ บริษัทบริหารสินทรัพย 
กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกันในภาพรวม  สําหรับผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเปนรายดาน  พบวา    
พนักงานที่มีประสบการณการทํางานใน บสก. แตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกันเชนเดียวกัน 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรตําแหนงงาน  พบวา  พบวา พนักงานที่มีตําแหนงงานใน
การทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  
แตกตางกันในภาพรวม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .00  สําหรับผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเปนรายดาน  
พบวา    พนักงานที่มีตําแหนงงานในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  แตกตางกันเชนเดียวกัน  เพื่อใหทราบวาพนักงานตําแหนงงานใดบาง ที่มีความคิดเห็น
แตกตางกัน ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) พบวา พนักงานที่มี
ตําแหนงงานเปนเจาหนาที่ระดับ 3-7 มีความความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเท
พาณิชย จํากัด  แตกตางจากพนักงานที่มีตําแหนงงานเปนผูบริหารระดับสูง  และเปนผูบริหารระดับกลาง  โดยพบวา  
พนักงานที่มีตําแหนงงานเปนเจาหนาที่ระดับ 3-7 (Χ = 3.46) มีคาเฉลี่ยความความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของ
บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพาณิชย จํากัด  ตํ่ากวาผูบริหารระดับกลาง และผูบริหารระดับสูง  ตามลําดับ 
 
 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    259 

4.สรุปผลการวิจัยอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
4.1 สรุปผลการวิจัย 
1.พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด เห็นดวยวา บสก.มีความเปนบรรษัทภิบาลในภาพรวม 

สําหรับความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลรายดาน  พบวา พนักงานเห็นดวยวา บสก.มีความเปนบรรษัทภิบาลในดาน
สํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม  ดานการกําหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดี 
สงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศ และการมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบ และดานความโปรงใสในการดําเนินงาน สวนในดาน
อื่นๆ พบวา พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด มีความไมแนใจในความเปนบรรษัทภิบาลในดานการ
ปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเทาเทียมยุติธรรม ดานความยอมรับผิดและรับชอบตอผลการปฏิบัติหนาที่  ดานความสํานึก 
และเขาใจในหนาที่  และดานการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) กลยุทธ และความมุงมั่นขององคกร  
 2.การเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชย 
จํากัด  พบวา  พนักงานที่มีตําแหนงงานในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  แตกตางกันในภาพรวมและรายดาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สําหรับ
พนักงานที่มีเพศ  สายงาน  ระดับการศึกษา  คุณวุฒิทางการศึกษา  และประสบการณในการทํางานแตกตางกัน  พบวา 
พนักงานมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกัน 

4.2.อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการวิจัย  พบวา พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด เห็นดวยวา บสก. มีความเปน

บรรษัทภิบาลในภาพรวม เมื่อพิจารณาความเปนบรรษัทภิบาลรายดาน พบวา   พนักงานฯ เห็นดวยวา บริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด มีความเปนบรรษัทภิบาลดานความโปรงใสในการดําเนินงาน (Transparency)  ดานการ
กําหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดี สงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศ และการมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบธุรกิจ (Promotion of  Best 
Practices)  และดานดานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม  ทั้งนี้เนื่องมาจาก  
บสก. เปนหนึ่งในบริษัทบริหารสินทรัพยของรัฐ  ที่ทําหนาที่หลักในการบริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพในระบบ
เศรษฐกิจของประเทศ  โดยไดกําหนดพันธกิจขององคกรวา 

1. เปนองคกรหลักในการบริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพ (NPLs และ NPAs)  
2. เปนองคกรที่มีระบบการบริหารจัดการแบบธรรมาภิบาล  
3. เปนองคกรที่มุงพัฒนาและสงเสริมบุคลากรใหมีคุณภาพ  
4. เปนองคกรที่มีสวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย 
 จากการดําเนินงานที่ผานมาของ บสก. ถือไดวาประสบความสําเร็จตามแนวนโยบายของทางราชการ  ทั้งธนาคาร

แหงประเทศไทยและกระทรวงการคลัง  การทํางานมีความเปนมืออาชีพและโปรงใส อีกทั้งยังมีผลประกอบการที่อยูใน
เกณฑดี  บสก. ไดตระหนักถึงความสําคัญในการดําเนินงานที่มีการกํากับดูแลกิจการที่ดี  อันเปนปจจัยหลักในการเสริมสราง
องคกรใหมีมาตรฐานการจัดการและจริยธรรมทางธุรกิจที่ดี  สรางความเชื่อมั่นใหกับลูกคาและสาธารณชนวากระบวนการ
ดําเนินงานของบริษัทมีความโปรงใสในการดําเนินงาน  มีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ  สามารถอธิบายไดและตรวจสอบ
ได  โดยเฉพาะอยางยิ่งจากผลการวิจัยในครั้งนี้ไดช้ีใหเห็นชัดเจนวาพนักงานเห็นดวยที่ บสก. มีการเปดเผยขอมูลตางๆทาง
ธุรกิจอยางโปรงใสและตรงไปตรงมา  โดยเฉพาะผลประกอบการและฐานะทางการเงินขององคกร  ซึ่งเปนขอที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด   
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บสก. ไดสงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศแกบุคลากรทุกฝาย  และสงเสริมใหการปฏิบัติงานทุกดานมุงไปสูความ
สมบูรณโดยมีการวางนโยบายที่ชัดเจนในการดําเนินธุรกิจ  ซึ่งนโยบายที่กําหนดไวไดสะทอนถึงเปาหมายที่ธุรกิจตองการ
ไปใหถึง  และผลักดันใหทุกฝายที่เกี่ยวของพยายามพัฒนาตนเองเพื่อมุงสูเปาหมาย  ซึ่ง บสก.              มุงผลักดันใหทุกฝายที่
เกี่ยวของพยายามพัฒนาตนเอง เพื่อมุงสูเปาหมายขององคกร  มีจรรยาบรรณที่ดีในการประกอบธุรกิจ  สรางวัฒนธรรม 
(Culture)  และความซื่อสัตย (Integrity) ในการปฏิบัติงาน โดย บสก. ไดตระหนักถึงความสําคัญของบุคลากรของบริษัท  ที่
เปนเฟองจักรสําคัญในการขับเคลื่อนภารกิจใหสําเร็จตามเปาหมาย  โดยบริษัทไดจัดงบประมาณเปนจํานวนคอนขางสูงเพื่อ
การพัฒนาบุคลากร  โดยมุงเนนที่จะเพิ่มศักยภาพและทักษะงานใหแกพนักงาน  โดยไดกําหนดใหมีการจัดหลักสูตร
ฝกอบรมในแตละปมีทั้งหลักสูตรภายใน และการสงบุคลากรไปศึกษาฝกอบรมในสาขาวิชาที่เกี่ยวของยังสถาบันตางๆ    
นอกจากนี้  บสก. ยังเชื่อมั่นวาองคกรที่ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานนั้นควรเปนองคกรที่ดีของสังคมดวย  ตลอด
ระยะเวลาที่ผานมา  บสก. มีสวนรวมในการแกไขปญหาสังคมควบคูไปกับการแกไขปญหาทางเศรษฐกิจ  โดย  บสก. ได
สนับสนุนและชวยชุมชนในดานตางๆ  โดยเฉพาะการศึกษาของเด็กดอยโอกาส  ในรูปแบบของการใหทุน  สรางหองสมุด  
บริจาคคอมพิวเตอร  การสรางโรงเรียน ฯลฯ ซึ่ง บสก. ตระหนักถึงความสําคัญของการใหโอกาสทางการศึกษา  หรือการให
การสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะอื่นๆ   ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ  กรกนก  ทิพยรส  และประ
พฤกษ  อุตสาหะวาณิชกิจ (2548)  ที่พบวา  คุณลักษณะของบรรษัทภิบาลประกอบดวย  ความซื่อสัตย  ความโปรงใส  ความ
นาเชื่อถือ  ความรับผิดชอบ  ความเปนอิสระ  ความยุติธรรม  และความรับผิดชอบตอสังคม  โดยบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยไทย  มีคุณลักษณะของบรรษัทภิบาลอยูในระดับสูง  และสอดคลองกับผลการวิจัยของ  ลักษมี ทุงหวา  (2547)  
ทําวิจัยเรื่อง  เจตคติของพนักงานที่มีตอการบริหารองคการตามหลักการบรรษัทภิบาล  ผลการวิจัย  พบวา  พนักงานมีเจนต
คติตอการบริหารองคกรตามหลักจริยธรรมและคุณธรรม  หลักความยุติธรรม  ดานการเปดเผยขอมูลขาวสาร  และหลักความ
โปรงใส โดยรวมอยูในระดับสูง  และสุรภี แยมนอย  (2547)  ที่พบวา  พนักงานในสังกัดสํานักปรับเปลี่ยนองคกร  บริษัท  
ทศท  คอรปอเรชั่น  จํากัด  (มหาชน)  มีการยอมรับการนําหลักบรรษัทภิบาล  8  ประการ  มาใชในบริษัท  อยูในระดับสูง 

2. ผลการวิจัย  พบวา  พนักงานที่มีตําแหนงงานในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล
ของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  แตกตางกันในภาพรวมและรายดาน  ทั้งนี้เนื่องมาจาก  พนักงานที่มี
ตําแหนงงาน เปนผูบริหารระดับสูง    เปนผูมีประสบการณการทํางาน  มีวุฒิภาวะ  มีทักษะความรูในการทํางาน มากกวา  
ผูบริหารระดับกลาง และเจาหนาที่ระดับ 3-7  จึงมีคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  มากกวากลุมอื่นๆ   ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  Oskamp (1977) ที่กลาววา  ประสบการณ
ของบุคคลโดยตรง  (Direct Personal Experience)  คือ  บุคคลไดรับความรูสึกและความคิดตางๆ จากประสบการณโดยตรง 
เปนการกระทําหรือ ไดพบเห็นตอสิ่งตางๆ โดยตรงเอง ทําใหเกิดทัศนคติหรือความคิดเห็นจากประสบการณที่ตนเองไดรับ  
ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ  มัทนา  เหลืองนาคทองดี  (2545)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  ความรูความเขาใจใน
การบริหารองคกรตามหลักบรรษัทภิบาลของนักธุรกิจไทย  ผลการวิจัย  พบวา  อายุ  ระดับการศึกษา  และตําแหนงงาน
บริหาร     ความสัมพันธกับความรูความเขาใจในเรื่องบรรษัทภิบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยผูบริหารที่มีอายุมากกวา  
40  ป  การศึกษาตั้งแตระดับปริญญาโทขึ้นไป  และเปนผูบริหารระดับสูง  มีระดับความรูความเขาใจเรื่องบรรษัทภิบาล
มากกวาผูบริหารที่มีอายุนอย  การศึกษาระดับปริญญาตรี  และเปนผูบริหารระดับกลาง 
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4.3 ขอเสนอแนะ 
 สําหรับผูที่มีหนาที่ดูแลรับผิดชอบ  ควรนําความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้  ไปพิจารณาและพัฒนาการดําเนินงาน  ดังนี้ 

1. ดานความสํานึก และเขาใจในหนาที่ (Responsibility) บสก.  ควรออกประกาศ  ขอบังคับ  ทําเปนคูมือปฏิบัติงาน  
เพื่อใหทุกฝายของ  บสก. ปฏิบัติหนาที่ของตนไดอยางสมบูรณการดําเนินงานเปนไปอยางราบรื่น รวดเร็ว  และไมเกิดความ
ซ้ําซอน   

2. ดานความยอมรับผิดและรับชอบตอผลการปฏิบัติหนาที่ (Accountability)  บสก. ควรกําหนดหรือทําการ
ประชาสัมพันธใหมีการรายงานผลประกอบการอยางสม่ําเสมอ  ตลอดจนนําผลการประเมินผลงานมาใชเพื่อการพัฒนา
ปรับปรุงการทํางาน 

3. ดานการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเทาเทียมยุติธรรม (Equitable Treatment)  บสก. ควรวางนโยบายเพื่อให
พนักงานแตละฝายปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกฝายอยางเสมอภาคและยุติธรรม  ทั้งพนักงาน  ลูกคา  สังคม  และชุมชน  
ภายใตหลักการที่ชัดเจน   

4. ดานความโปรงใสในการดําเนินงาน (Transparency)  บสก.  ควรกําหนดวิธีหรือรูปแบบการจัดทําและบันทึก
ขอมูลดวยหลักเกณฑมาตรฐานเดียวกันทั้งหมด  สามารถเปรียบเทียบกับขอมูลจากแหลงอื่นได 

5. ดานการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) กลยุทธ และความมุงมั่นขององคกร (Strategic Intent) บสก. ควรสงเสริม
และสนับสนุนใหการดําเนินงานดานการควบคุมภายใน  การตรวจสอบภายใน  และการประเมินความเสี่ยงเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากที่สุด  ตลอดจนกําหนดภารกิจของแตละฝาย  และภาระงานตามกําลังความสามารถของพนักงานอยาง
ชัดเจน 

6. ดานการกําหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดี สงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศ และการมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบ
ธุรกิจ  (Promotion of  Best Practices)  บสก. ควรจัดกิจกรรมเพื่อมุงสงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศแกบุคลากรทุกฝาย  โดยอาจจัด
หลักสูตรฝกอบรม  และศึกษาดูงานอยางตอเนื่อง 

7. ดานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม  บสก. ควรปลูกฝงให
พนักงานมีความเสียสละตอประเทศชาติและสังคม และสงเสริมสงเสริมพนักงานที่ทําประโยชนใหแกประเทศชาติและ
สังคม โดยการประกาศเกียรติคุณและใหรางวัลเพื่อเปนขวัญและกําลังใจแกพนักงานตอไป 
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บทคัดยอ 

 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพความขัดแยงภายในบริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด ดาน

ความขัดแยงสวนบุคคล ความขัดแยงตามโครงสราง และความขัดแยงดานผลประโยชน 2) เพื่อศึกษาวิถีธรรมของผูนําตอ
การจัดการความขัดแยงในแตละฝาย 3) เพื่อเปรียบเทียบสภาพความขัดแยงที่เกิดขึ้นในแตละฝาย และ 4) เพื่อเปรียบเทียบวิถี
ธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงในแตละฝาย ประชากรคือ ผูบริหารของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย 
จํากัด ในระดับผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ  ผูอํานวยการ และผูจัดการ ในสํานักงานใหญ  ใน 3 หนวยงานหลักและ กลุม
งาน คือ  สายพัฒนาสินทรัพย  สายจําหนายทรัพยและจัดการทรัพย  สายสนับสนุน  จํานวน 120 คน โดยใชแบบสอบถาม
เปนเครื่องมือในการวิจัย วิเคราะหขอมูลดวยการหาคาความถี่และรอยละ  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
คา  F 

   ผลการวิจัย พบวา ความขัดแยงในองคกรที่เกิดขึ้นในแตละฝายแตกตางกันดานความขัดแยงสวนบุคคล ความขัดแยง
ตามโครงสราง และความขัดแยงดานผลประโยชน สวนวิถีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงที่เกิดขึ้นในแตละฝายนั้นมี
ความแตกตางกันในประเด็นของการศึกษาและวิเคราะหถึงปญหาความขัดแยง (ทุกขสัจ) สาเหตุแหงปญหาความขัดแยง 
(สมุทัยสัจ) แนวทางการจัดการปญหาความขัดแยง (นิโรธสัจ) และนําผลที่ไดรับไปปฎิบัติ (มรรคสัจ) 
 
คําสําคัญ  :  วิถีธรรม, ผูนํา, การจัดการ, ความขัดแยง, บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด 
 

Abstract 
 

  The purposes of this research  were to 1) study the conflicts in personal, hierarchy, and benefits in Bangkok  
in 3 mainlines and working groups as asset development, asset sale, and asset support management all 120 persons.    
Questionnaires were surveyed method. Descriptive statistics were frequency, percentage, average, standard deviation, and F 
–test. 
 
------------------------------------------------------- 
1นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง มหาวิทยาลัยรังสิต 
2อาจารยประจํา สาขาวิชาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง มหาวิทยารังสิต 
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  The results showed that the conflicts in BAM of each department were difference in personal, hierarchy, and benefits. 
As well as, moral‘s leaders to manage conflicts each department were difference in studying and analyzing to problems of 
the conflicts, reasons of the conflicts, ways to manage the conflicts, and  application to use results. 
 
KEY WORD:  MORAL, LEADER, MANAGEMENT, CONFLIC, BANGKOK COMMERCIAL ASSET 

MANAGEMENT CO., LTD 
 
1. บทนํา 
 การทํางานแตละวัน ยอมเกิดปญหากับคนหรือระบบงานทุกอยางไป ผูนําจึงจะตองเปนผูที่คอยแกปญหาตางๆ (กวี 
วงศพุฒ 2539: 89) ความขัดแยงเปนสภาพการณที่คนหรือกลุมคนเกิดความไมเขาใจกัน มีความรูสึกไมพึงพอใจ หรือคับของ
ใจที่จะปฏิบัติงานรวมกัน อาจมีสาเหตุมาจากทรัพยากรที่มีจํานวนจํากัด ไมสามารถตอบสนองความตองการของคนหรือ
กลุมคนไดอยางทั่วถึงเทาเทียมกัน (เอกชัย ก่ีสุขพันธ 2538:161) ความขัดแยงอาจจะเกิดขึ้นไดเมื่อทั้งสองฝายมีการพึ่งพา
อาศัย หรือมีปฏิสัมพันธกัน มีความสนใจรวมกัน ตองใชทรัพยากรรวมกัน หรือมีสนใจที่จะใชทรัพยากรที่เหมือนกันแต
ทรัพยากรมีจํากัด ทําใหแตละฝายตางพยายามที่จะใชทรัพยากรเพื่อสนองตอวัตถุประสงคของตนใหมากที่สุด จึงทําใหเกิด
ความขัดแยงขึ้นได นอกจากนั้นการทํางานรวมกับบุคคลในองคการจํานวนมากมักพบวามีความขัดแยงในการปฏิบัติงานขึ้น
ไดเสมอ ดังนั้น ความขัดแยงจึงเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได องคการขนาดใหญ และมีความซับซอนมากก็จะมีโอกาสเกิดความ
ขัดแยงไดงาย (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ 2534:8) แมวาความขัดแยงจะเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได แตถารูจักวิธีบริหารหรือ
วิธีแกไขที่ดี ความขัดแยงจะกลายเปนคุณประโยชนอีกดวย  
 บริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด ( บสก.) กอต้ังมาจาก ธนาคารกรุงเทพพาณิชยการ ซึ่งลมไปในชวง
วิกฤตเศรษฐกิจ ป 40 เริ่มเปน บสก. ปลายป 41 พนักงานสวนใหญเปนเจาหนาที่ธนาคารเดิม ตอมาคณะรัฐมนตรีรัฐบาล 
พ.ต.ท.ทักษิณ ไดมีคําสั่งใหปด บรรษัทบริหารสนิทรัพยสถาบันการเงิน (บบส.)  ประมาณวันที่ 30 ธันวาคม 2548 โดยใหไป
ควบรวมกับ บสก. ซึ่ง ณ วันที่ 1 มกราคม 2549 บสก. มีเจาหนาที่อยูประมาณ 800 คน เจาหนาที่ บบส. โอนมาประมาณ 400 
คน หากเปรียบเทียบกันแลวเจาหนาที่ บบส. สวนใหญอายุไมมาก เงินเดือนสูง ตําแหนงหนาที่เดิมสูงกวา บสก. และมีผูมี
ฐานะทางบานคอนขางดี สําหรับ บสก. เปนเจาหนาที่ธนาคารเดิมที่เจอวิกฤตเศรษฐกิจป 40 ของที่ทํางานตนเอง จึงทําใหเกิด
ความขัดแยงแบบคลื่นใตน้ําอยูเนื่องๆ เกี่ยวกับความแตกตางของเงินเดือนระหวางผูบริหารกับพนักงานปฏิบัติ  โดยเจาหนาที่ 
บบส. ที่อยูในระดับ ผูจัดการ ผูอํานวยการ หรือผูชวยกรรมการผูจัดการ  มีอายุอยูระหวาง 35-52 ป มีเงินเดือนตั้งแต 50,000-
200,000 บาท สําหรับ บบส. มีสวัสดิการที่ดีกวา โบนัสดีกวา เทคโนโลยีที่ดีกวา ที่สําคัญผูบริหารมาจากหลากหลายทําให
การบริหารหนี้เสียซึ่งเปนหนาที่หลักขององคการรุดหนาไดเร็ว  (www.bam-amc.com  18 กรกฎาคม 2550) 

จากปญหาขางตน และความสําคัญของภาวะผูนําการจัดการกับความขัดแยงดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษา 
วิถีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงภายในบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด (บสก.)  เพราะรากฐาน
หรือภูมิปญญาไทยสวนใหญนั้นผูกติดอยูกับพุทธศาสนามาอยางยาวนาน จึงนาจะสามารถจัดการกับปญหากรณีพิพาท
ทั้งหลายได (อานันท ปนยาร ชุน 2549  อางใน จอหน แมคคอนแนล 2549 : ปกหลัง) เพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอ
การพัฒนาผูบริหาร ใหสามารถบริหารความขัดแยงใน บสก.ไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังสามารถนําขอมูลที่ไดไปใช
เปนแนวทางในการอบรมและพัฒนาผูบริหารใน บสก.ใหมีคุณธรรม จริยธรรม สําหรับนําไปประยุกตปฏิบัติในองคกรอยาง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพตอไป 
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2. ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาถึงวิธีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงภายในบริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพ
พาณิชย จํากัด โดยการสํารวจแนวคิด  ทฤษฎี  วรรณกรรม  และเอกสารที่เกี่ยวของ  ทั้งขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ  จาก
หนังสือ  วารสาร  ผลงานวิจัย  สิ่งพิมพอื่น ๆ  รวมทั้งอินเทอรเน็ต  เพื่อนําขอมูลที่เกี่ยวของมาประมวลสรางเปน
แบบสอบถามที่มีเนื้อหาครอบคลุมประเด็นที่ศึกษาทั้งหมด ซึ่งเปนคําถามเกี่ยวกับคุณลักษณะตาง ๆ ของผูนํา ซึ่ง
ประกอบดวย หนวยงานที่สังกัด เพศ อายุ การศึกษา และประสบการณในการทํางาน แบบสอบถามจะใหเลือกตอบและระบุ
ขอความเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพความขัดแยงภายในองคกรตามสวนบุคคล ตามโครงสราง และตามผลประโยชน  โดยผูวิจัย
ไดนําแบบสอบถามของชลอ บัวนอย (2538 : 82-83) ซึ่งแปลมาจากแบบสอบถามของฮอลพิน และไวเนอร  แบบสอบถามนี้
เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ มีความหมายเพื่อใชอธิบายสภาพความขัดแยงในแตละสวน ดังนี้ 
 1    หมายถึง  มีความขัดแยงนอยมาก                                    
 2    หมายถึง   มีความขัดแยงนอยหรือนานๆครั้ง   
 3    หมายถึง  มีความขัดแยงปานกลาง    
 4   หมายถึง  มีความขัดแยงบอยครั้ง     
 5   หมายถึง มีความขัดแยงมากที่สุดหรือเกิดขึ้นเสมอ    

  สําหรับการประเมินวิธีธรรมการจัดการกับความขัดแยงของผูนําตามแบบอริยสัจ 4 ซึ่งครอบคลุมวิธีตางๆ เชน  
การศึกษาและวิเคราะหถึงปญหาความขัดแยง (ทุกขสัจ) สาเหตุแหงปญหาความขัดแยง (สมุทัยสัจ) แนวทางการจัดการปญหา
ความขัดแยง (นิโรธสัจ) และนําผลที่ไดรับไปปฎิบัติ (มรรคสัจ) โดยแตละตัวเลือกเปนสถานการณหรือคําอธิบายแบบของวิธี
ธรรมของผูตอบที่แสดงออกเมื่อเผชิญกับความขัดแยง ใหผูตอบเลือกตัวใดตัวหนึ่งที่แสดงลักษณะเฉพาะตัวของผูตอบเองหรือ
แนวโนมวาจะใชวิธีการนั้นๆ ดวยแบบวัดมาตรประมาณคา 5 ระดับ ซึ่งมีความหมายเพื่อใชอธิบายการจัดการความขัดแยงใน
แตละสวน ดังนี้ 
 1    หมายถึง   มีการปฏิบัติการจัดการความขัดแยงนอยมาก               
 2    หมายถึง   มีการปฏิบัติการจัดการความขัดแยงนอยหรือปฏิบัตินานๆครั้ง      
 3   หมายถึง   มีการปฏิบัติการจัดการความขัดแยงปานกลางหรือปฏิบัติบางครั้ง 
 4   หมายถึง  มีการปฏิบัติการจัดการความขัดแยงมากหรือปฏิบัติบอยครั้ง  
 5    หมายถึง  มีการปฏิบัติการจัดการความขัดแยงมากที่สุดหรือปฏิบัติสม่ําเสมอ   

การทดสอบแบบสอบถามที่สรางขึ้นจะสงใหผูเช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบความชัดเจนของขอคําถามตาง ๆ รวมท้ัง
ขอเสนอแนะหรือการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมในคําถามปลายปดและปลายเปดของผูตอบ อันจะเปนประโยชนสําหรับการ
ปรับปรุงแบบสอบถามที่จะใชสําหรับเก็บขอมูลจริงตอไป หลังจากนั้นไดปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของ
ผูเช่ียวชาญ พรอมทําการทดสอบกับกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารสายงานอื่น และไมใชเปนกลุมตัวอยางที่ศึกษา เพื่อทดสอบ
ความเช่ือถือไดของแบบสอบถาม ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .75 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะห
ขอมูลเกี่ยวกับสภาพความขัดแยงและการจัดการกับความขัดแยง  โดยใชโปรแกรม SPSS PC+ (Statistical Package for the 
Social Science) ซึ่งเลือกเฉพาะวิธีการวิเคราะหขอมูลที่สอดคลองกับการทดสอบสมมุติฐาน สถิติที่ใชคือ F-test เพื่อทดสอบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 เกณฑการแปลผลคาเฉลี่ยระดับวิถีธรรมผูนําที่แกปญหาความขัดแยง 
 คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.50   หมายถึง    ใชวิถีธรรมในระดับนอยที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย  1.51-2.50   หมายถึง    ใชวิถีธรรมในระดับนอย  
 คะแนนเฉลี่ย  2.51-3.50   หมายถึง    ใชวิถีธรรมในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  3.51-4.50   หมายถึง    ใชวิถีธรรมในระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ย  4.51-5.00   หมายถึง    ใชวิถีธรรมในระดับมากที่สุด 

 
3. ผลการวิเคราะห และอภิปรายผล 
 1. สภาพความขัดแยง ผลการวิจัย พบวา ความขัดแยงในองคกรที่เกิดขึ้นในแตละฝายแตกตางกันดานความขัดแยง
สวนบุคคล ความขัดแยงตามโครงสราง และความขัดแยงดานผลประโยชน เนื่องจากความขัดแยงเปนสภาพการที่เกิดขึ้นเมื่อ
มีทั้งสองฝายหรือมากกวาสองฝาย ที่ตองทํางานโดยพึ่งพาอาศัยกัน มีปฏิสัมพันธกัน มีความเห็นที่ไปดวยกันไมไดหรือไม
สอดคลองกัน ซึง่สอดคลองกับที่เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2534: 10-11) ไดประมวลความหมายของความขัดแยงไววา ความ
ขัดแยงหมายถึง ความสัมพันธของบุคคลที่เกี่ยวของกับจุดมุงหมาย หรือวิธีการ หรือทั้งสองอยาง แตเปนการพึ่งพาอาศัย
ในทางลบ อาจกลาวอยางกวางๆ ไดวา ความขัดแยง หมายถึงการที่แตละฝายไปดวยกันไมไดในเรื่องเกี่ยวกับความตองการ
ไมวาจะเปนความตองการจริงๆ หรือศักยภาพที่จะเกิดความตองการ ในทางมานุษวิทยานั้น ความขัดแยงเปนผลมาจากการ
แขงขันระหวางบุคคล ความขัดแยงเปนสิ่งตรงกันขามกับความกลมเกลียว ความขัดแยงกับการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่
หลีกเลี่ยงไมได เปนองคประกอบที่สําคัญของกระบวนการทางสังคม 

สวนความขัดแยงตามโครงสรางนั้น พบวาโครงสรางขององคการเปนสาเหตุสําคัญอยางหนึ่งของความขัดแยงภายใน
องคการ โครงสรางขององคการกอใหเกิดความขัดแยงใน 4 ลักษณะ คือ (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ 2534: 76-77) 
 1. ความขัดแยงในสายงานและระดับการบังคับบัญชา 
 2. ความขัดแยงในหนาที่ 
 3. ความขัดแยงระหวางสายบังคับบัญชากับสายอํานวยการ 
 4. ความขัดแยงระหวางองคการรูปนัยกับอรูปนัย 

ในขณะที่ความขัดแยงดานผลประโยชนอาจเกิดจากการมีเปาหมายที่ตางกัน การมีวิธีปฏิบัติงานที่ตางกัน การทํางานที่
ตองพึ่งพาอาศัยกัน การแขงขันกันเพื่อที่จะไดทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด หรืออาจเกิดจากความคาดหวัง หรือเกิดจากการที่
กลุมมีความแตกตางกัน 

   2. การจัดการความขัดแยง ผลการวิจัย พบวา วิถีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงที่เกิดขึ้นในแตละฝายนั้นมี
ความแตกตางกันในประเด็นของการศึกษาและวิเคราะหถึงปญหาความขัดแยง (ทุกขสัจ) สาเหตุแหงปญหาความขัดแยง 
(สมุทัยสัจ) แนวทางการจัดการปญหาความขัดแยง (นิโรธสัจ) และนําผลที่ไดรับไปปฎิบัติ (มรรคสัจ) ซึ่งนักวิชาการได
ช้ีใหเห็นวา มีประโยชนหลายดานในการจัดการความขัดแยงในระดับลาง หรือระดับตนๆ ของสายบังคับบัญชาในองคการ 
หากการจัดการความขัดแยงไดในระดับลางขององคการ ก็จะชวยใหผูบริหารระดับสูงขององคการไมตองเสียเวลาในการ
จัดการความขัดแยง นอกจากนั้นแลวจะเปนการชวยใหจัดการความขัดแยงไดงายขึ้น เพราะชวงแหงการสื่อสารมีระยะสั้น และ
ผูตัดสินความขัดแยง หรือผูแกไขมีความรูเกี่ยวกับคูขัดแยงและทราบปญหาเปนอยางดี ในขณะเดียวกันก็มีการยอมรับอยาง
กวางขวางวาผูบังคับบัญชาช้ันตน ไมควรจะปดบังความขัดแยงไมใหผูบังคับบัญชาชั้นสูงไดทราบ โดยเฉพาะอยางยิ่งหากเปน
ปญหาเกี่ยวกับนโยบายในระดับสูงแลว ควรอยางยิ่งที่จะใหผูบังคับบัญชาชั้นสูงไดทราบเพื่อจะชวยแกไขปญหาใหกระจางขึ้น 
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หรือไดรับยืนยันเกี่ยวกับนโยบายแทนที่จะพยายามจัดการในระดับลาง นอกไปจากนั้นการเผชิญหนากันโดยมุงที่การเอาแพ
เอาชนะ จะทําใหการจัดการความขัดแยงเปนไปไดยากขึ้น  พระธรรมโกศาจารย (2540 : 730-744) ไดกลาวคําสอนใน
พระพุทธศาสนาวา หลักการของอริยสัจจสี่คือ ทกุขหมายถึงวาผลที่เกิดขึ้น สมุทัย หมายถึงเหตุ นิโรธ ความดับทุกข คือผลอีก
อันหนึ่ง แลวก็มรรค คือเหตุ เหตุผล เรื่องเหตุ เรื่องผล  

จอหน แมคแคนแนล (2549 : 6-11) กลาววา หลักอริยสัจสี่อาจประยุกตใชในกรณีที่มีความขัดแยงขอแรกก็คือ การ
ถามตัวเองวา “เรามีประสบการณเกี่ยวกับความขัดแยงอยางไร” ความขัดแยงนั้นมีคุณลักษณะและมิติอยางไรบาง และพึง
ตระหนักรูอยางตรงไปตรงมาโดยไมหลีกเลี่ยงความเปนจริงไมวาโดยวิธีการใดๆ กิจที่พึงทําในขอที่สองก็คือ การตระหนักรู
ถึงปจจัยภายในที่เปนรากเหงาของความขัดแยง กิจที่พึงทําในสัจจะขอที่สาม ก็คือ การมองความขัดแยงวาแมจะกอความยุง
เหยิงและความเจ็บปวดทั้งปวง แตก็เปนโอกาสสําหรับการสรางสันติ ความขัดแยงกระตุนเราใหพัฒนากระบวนการแหง
สันติ เพื่อจัดการกับรากเหงาของความขัดแยง สัจจะขอที่สี่ก็คือ เราไมจําเปนตองรอคอยใหความทุกขหายไป เรามีอิสระที่จะ
เริ่มตนตรงนี้และเดี๋ยวนี้ เปนอิสระที่จะใชชีวิตที่เอื้อตอการจางคลายและการสิ้นไปแหงทุกข 
 
4. บทสรุปและขอเสนอแนะ 

1. ความขัดแยงในองคกรที่เกิดขึ้นในแตละฝายแตกตางกันดานความขัดแยงสวนบุคคล ความขัดแยงตามโครงสราง 
และความขัดแยงดานผลประโยชน โดยสรุปแลว มีสาเหตุมาจาก 4 F คือ Fear ความกลัว Force การใชกําลัง การใชอํานาจ 
Fair การเห็นวาไมไดรับความเปนธรรม Fund การจัดสรรทรัพยากรการบริหารหรือแขงขันเพื่อจะไดทรัพยากรที่มีอยูอยาง
จํากัด ความขัดแยงเกิดขึ้นไดงายแตมักจะแกไขไดยาก เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคการ ผูบริหารจะตองเขาใจวิเคราะห 
ตัดสินใจและดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งในการบริหารความขัดแยง 
 2. การจัดการความขัดแยงในองคกร ควรจะเริ่มตนจากการใหคูขัดแยงแตละฝายระบุเปาหมายของตนวาคืออะไร 
ระบุเฉพาะเปาหมายเทานั้น ไมตองบอกวิธีการที่จะบรรลุเปาหมาย เมื่อแตละฝายระบุเปาหมายแลวจึงหาวิธีการที่จะทําให
บรรลุเปาหมายเหลานั้น ความขัดแยงแกไขไดงายขึ้นเมื่อแตละฝายมีสวนรวมในการแสดงใหทราบถึงการรับรูของเขาที่มีตอ
สถานการณขัดแยง ถาแตละฝายมีการรับรูที่คลายกัน การแกปญหาขอขัดแยงก็จะกระทําไดงายขึ้น ถาหากแตละฝายมีการ
รับรูที่แตกตางกัน คูขัดแยงจะพยายามหลีกเลี่ยงปญหาและจะใชวิธีตางๆ ที่จะทําใหการแกปญหาความขัดแยงเปนไปไดยาก
ขึ้น 

ผูบริหารควรมีวิถีธรรมดานลักษณะการแสดงออกดานความคิดและการตัดสินใจทางการบริหารเปนกันเองกับ
ผูใตบังคับบัญชา มีความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน ยอมรับความคิดเห็นใหมๆ ของผูรวมงาน สามารถกระตุนดลใจใหสมาชิก
ในองคการมีความอบอุนและสบายใจ หากเลือกวิธีแกไขปญหาความขัดแยงแบบการเอา ชนะซึ่งเปนวิธีที่รุนแรง การใช
อํานาจระงับปญหาความขัดแยงโดยเร็วไมเหมาะสมจะนํามาใชในบริษัท 
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พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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INTELLIGENCE OF UNDERGRADUATE STUDENTS IN 

UNIVERSITY AT BANGKOK AND SUB URBAN 
จุทารัตน พรจิตลือชัย, ดร. คทา ช่ืนตา 

…………………………………………………. 
 
 บทคัดยอ 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษามหาวิทยาลัย จําแนกตาม
สถานภาพของสถานศึกษา และสถานภาพสวนบุคคล 2) ความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัย จําแนกตาม
พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต และ 3) เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัย จําแนกตาม
สถานภาพสวนบุคคลของนักศึกษา และพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต กลุมตัวอยางที่ใชศึกษา คือ นักศึกษามหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  4 มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยละ 100 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 400 
คน รวบรวมขอมูลได 396 คนคิดเปนรอยละ 99 โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย วิเคราะหขอมูลดวยการหา
คาความถี่และรอยละ  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานดวยคา t และคา F 
 ผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษาสวนใหญของมหาวิทยาลัยรัฐบาลและเอกชนทุก
กลุมคณะวิชา เพศหญิง เพศชาย  กลุมอายุตํ่ากวา 20 ป และมากกวา 20 ปขึ้นไป นักศึกษาทุกกลุมที่พักอาศัย มีวัตถุประสงค
การใชสื่ออินเทอรเน็ต เพื่อศึกษา/คนหาขอมูล  และใชจํานวน 1-2 ช่ัวโมงตอวันมากที่สุด  โดยวัตถุประสงคเพื่อสง/รับ
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษานั้นสงผลตอความฉลาดทางอารมณคาเฉลี่ยมากเกือบทุกดาน สวนพฤติกรรมการใชสื่อ
อินเทอรเน็ต เพื่ออาน/แสดงความคิดเห็นบนเว็บบอรด มีความฉลาดทางอารมณดานการควบคุมตนเอง ดานการมีแรงจูงใจ 
ดานการมีความรูสึกรวม และดานการมีทักษะในการเขาสังคมคาเฉลี่ยนอยที่สุด ซึ่งนักศึกษาเพศหญิง เพศชาย มีคะแนนเฉลี่ย
ความฉลาดทางอารมณดานการมีความรูสึกรวม และการมีทักษะในการเขาสังคม แตกตางกัน และวัตถุประสงคการใชสื่อ
อินเทอรเน็ตของนักศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณดานการมีทักษะในการเขาสังคม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ  :  พฤติกรรม, สื่ออินเทอรเน็ต, ความฉลาดทางอารมณ, นักศึกษา  
 

Abstract 
 

  The purposes of this study were 1) behavior in using internet media of undergraduate students in university divided 
into status type of institute and personal; 2) emotional intelligence of undergraduate students  divided by behavior in using 
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internet media; and 3) comparing emotional intelligence of undergraduate students  divided into status of personal and 
behavior in using internet media. Studied samples were undergraduate students in state university and private university at 
Bangkok and sub urban 4 areas, each area was 100 persons, and all totals were 400 persons. Questionnaires were surveyed 
method. Descriptive statistics were frequency, percentage, average, standard deviation. Hypotheses were tested by t-test and 
F –test. 
 The results showed that the most behavior’s students in using internet media both state and private universities, all 
faculties, female, men, lower 20 year olds, upper 20 year olds,  all residences were the most objectives to access data for 
study on 1-2 hours per day. They sent and received e-mail to effect almost emotional intelligences at high average. To 
read/ opinion on web board were the lowest average emotional intelligence in self-regulation, motivation, empathy, and 
social skill. Female and men were differences average emotional intelligence in empathy, and social skill. And objectives’ 
students to use internet media were average emotional intelligence in social skill at significance difference .05 
 
KEY WORD:  BEHAVIOR, INTERNET MEDIA, EMOTIONAL INTELLIGENCE, UNDERGRADUATE STUDENTS  
 
1. บทนํา 
 ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเปนระบบการสื่อสาร ที่สามารถสงผานไปยังผูรับไดลักษณะ ทั้งการสื่อสารทางเดียว 
(One – Way communication ; web page) การสื่อสารสองทาง (Two – Way communication ; private E- mail) การจัดการ
สื่อสารจากผูสงไปยังผูรับจํานวนมาก ๆ (One-to-many communication ; E – mail , listserve , discussion groups, computer 
conference) การจัดการสื่อสารจากผูสงจํานวนมากไปยังผูรับจํานวนมาก ๆ  (Many to many  communication ; group project 
submittd to a computer conference) (Doherty.1998 : 61-63 ; Trenthin & Benigno. 1997 อางใน กิดานันท มลิทอง 2540 : 32) 
รวมถึงความสามารถในการพูดคุย และโตตอบกันไดทันที เชน ไอซีคิว, Skype, Windows Live Messenger หรือ MSN ซึ่งใน
โลกอินเทอรเน็ตที่มีเครือขายโยงใยกันทั่วทั้งโลก ยอมเปนสิ่งที่ควบคุมกันยากลําบากไมใชเลน ดานดีทําใหเราเขาถึงขอมูล
ขาวสารไดมากและงายยิ่งขึ้น แตในทางกลับกันนั้นคือ เมื่อสังคมไดเปลี่ยนแปลงไปทุกวัน โดยมีการสื่อสารที่มอบความ
สะดวกและรวดเร็วใหมนุษยไดใชกันอยางเสรีแลว ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นมาพรอมๆ กับความเสรีนั้นอาจไมใชเรื่องเลนๆ อีก
ตอไป ที่ถือเปนการครอบงําเยาวชนและทําลายอารยธรรมของชาติ แมใครหลายคนยังมองวาเปนเรื่องสิทธิสวนบุคคลก็ตาม  
หากสังคมยังคงปลอยใหพฤติกรรมตางๆ เหลานี้แทรกซึมอยูในสังคมไทย เยาวชนไทยจะมองวาสิ่งตางๆ เหลานี้เปนเรื่อง
ปกติธรรมดา 

ดังนั้นเมื่อถึงยุคอินเทอรเน็ตซึ่งเปนหนทางที่สามารถนําเสนอขาวสารและทําการสื่อสารระหวางกันไดทุกรูปแบบ 
(สงจดหมาย พูดโทรศัพท อานหนังสือพิมพ ฟงวิทยุ เลนเกม ดูโทรทัศน) ทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชสื่อ
อินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เนื่องจาก ความฉลาด
ทาง อารมณ ของบุคคลแตละคนมีความแตกตางกันไปและมีการแสดงออกหรอืปรากฏออกมาในรปูของความสามารถ  ความ
ฉลาด หรือ เชาว (Quotient)  นอกจากนี้ในภาวะสังคมปจจุบันบุคคลยังตองมี ความสามารถดานจริยธรรม  เพื่อใหสามารถใชชีวิต
อยูในสังคมไดอยางมีคุณภาพ  ผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนแนวทางในการแกไขปญหาพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตของเด็ก
และเยาวชนใหสามารถสงเสริมระดับความฉลาดทางอารมณ ตามวัยไดอยางเหมาะสม มีการหยั่งรูไดถึงสาเหตุปจจัยที่ทําให
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วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกออิทธิพลและผลในทางรายและดีตอชีวิตและสังคม ตอโลกมนุษยและโลกธรรมชาติ  อันสงผล
ใหการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของชาติมีความเจริญงอกงามทั้งกาย วาจา และใจจากการสื่อสารในโลกอินเทอรเน็ตอยางมีสติ
เหมาะสมกับสังคมไทยมากขึ้น เพราะถาจะใหสังคมดีขึ้น ทุกภาคสวนรวมทั้งเด็กและเยาวชน ตองรูเทาทันสื่อ รูจักเลือกเสพ
สื่อ จึงจะเปนกลไกขับเคลื่อนใหสื่อทํางานไดอยางมีคุณภาพและรับผิดชอบสังคมมากขึ้น ซึ่งวิกฤตสื่อในสถานการณปจจุบัน 
มุมมองของผูบริโภคมีความรูสึกวาเปนวิกฤตสื่อ แตสื่อมิไดเห็นวาเปนวิกฤต เพราะสื่อคํานึงถึงเพียงเพื่อกระตุนเรตติ้งและ
ผลกําไรทางธุรกิจที่จะไดรับเทานั้น 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 การวิจัยนี้มุงศึกษาพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณ จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล และ
เปรียบเทียบพฤติกรรมจากการใชสื่ออินเทอรเน็ต ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในขั้นตอนนี้
ผูวิจัยไดคัดเลือกมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนในกรุงเทพมหานคร จํานวน 2 มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยของรัฐและ
เอกชนในปริมณฑล จํานวน 2 มหาวิทยาลัย คือ 

กรุงเทพมหานคร 
1. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
2. มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  

ปริมณฑล 
3. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (รังสิต) 
4. มหาวิทยาลัยรังสิต 
จํานวนประชากรทั้ง 4 มหาวิทยาลัย   100    คน 

จากกลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดอาศัยตารางสําเร็จรูป Taro Yamane ที่มีความเชื่อมั่น 95% โดยยินยอมใหเกิดความ
คลาดเคลื่อนไดไมเกิน ±5 (E=0.5) และกําหนดขนาดกลุมตัวอยางแตละมหาวิทยาลัยแบบเปนสัดสวน พบวาขนาดตัวอยางที่
ไดมีความนาเชื่อถือทางสถิติ มีจํานวนไมตํ่ากวา 400 คน ผูวิจัยจึงเลือกเก็บขอมูลเฉพาะมหาวิทยาลัยแหงละ 100 คน รวม
นักศึกษากลุมตัวอยางผูที่เคยใชหรือใชอินเทอรเน็ตอยูในปจจุบัน รวม 400 คน  
ผูวิจัยไดนําแบบแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใช (Try Out) โดยเลือกทําการทดสอบกับกลุมตัวอยางที่มี
คุณลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางและประชากรจริงซึ่งเปนการทดสอบกอน (Pre-Test) จํานวน 30 ชุด แลวนํามา
วิเคราะหหาคาความเที่ยง โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ซึ่งผลการทดสอบปรากฏวาไดคาสัมประสิทธิ์ของ
ความเชื่อมั่นเทากับ .92 โดยภาพรวมแลวแบบสอบถามนี้มีความนาเชื่อถืออยูในเกณฑใชไดดี  และเมื่อจําแนกความฉลาด
ทางอารมณเปนรายดานไดดังนี้  การตระหนักรูในตนเอง มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .93 การควบคุมตนเอง มีคาความเชื่อมั่น 
เทากับ .91 การมีแรงจูงใจ มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .90 การมีความรูสึกรวม มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .91 และการมีทักษะใน
การเขาสังคม มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .91 สรุปไดวาแบบสอบถามที่ใชในการเก็บขอมูลมีความนาเชื่อถือในระดับที่ยอมรับ
ไดโดยสวนประกอบของแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย  
- ประเภทสถานศึกษา 
- ที่ต้ัง 
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- กลุมคณะวิชา 
-  เพศ  
-  อายุ  
- ที่พักอาศัย 

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต คือ  
- วัตถุประสงคของการใช  
-  จํานวนครั้งของการใชตอวัน 
-  ระยะเวลาการใชตอวัน  

 สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ  
- การตระหนักรูในตนเอง  (ขอ 1-6) 
- การควบคุมตนเอง  (ขอ 7-12) 
- การมีแรงจูงใจ   (ขอ 13-18) 
- การมีความรูสึกรวม  (ขอ 19-24) 
- การมีทักษะในการเขาสังคม (ขอ 25-30) 

โดยหลังจากการเก็บรวบรวมขอมูลแลวผูวิจัยไดดําเนินการบันทึกขอมูลลงใน Coding Form ที่จัดทําขึ้นตามลักษณะ
ของตัวแปรแตละตัวและทําการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลเพื่อดําเนินการวิเคราะหตอไป ในสวนของขอมูลทุติยภูมิ
นั้น ผูวิจัยไดสํารวจแนวคิด  ทฤษฎี  วรรณกรรม  และเอกสารที่เกี่ยวของ  ทั้งขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ  จากหนังสือ  
วารสาร  ผลงานวิจัย  สิ่งพิมพอื่น ๆ  รวมทั้งอินเทอรเน็ต  เพื่อนําขอมูลที่เกี่ยวของมาประมวลสรางเปนแบบสอบถามที่มี
เนื้อหาครอบคลุมประเด็นที่ศึกษาทั้งหมด เพื่อศึกษาตัวแปรและผลสรุปจากงานวิจัยและวรรณกรรมตางๆ อันจะเปน
ประโยชนตอการวิจัยนี้ 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลใน 2 ลักษณะคือ  
 1. การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา  ประกอบดวย 

   1.1 คาความถี่และคารอยละ  เพื่อบรรยายสถานภาพสวนบุคคลและพฤติกรรมการ 
ใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
    1.2 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อบรรยายระดับความฉลาดทางอารมณของนักศึกษามหาวิทยาลัยที่ใช
สื่ออินเทอรเน็ตในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยใชมาตรวัดแบบลิเคอรทที่มีระดับของตัวเลือก 5 ระดับทางบวก คือ 
เห็นดวยนอยที่สุด เห็นดวยนอย เห็นดวย เห็นดวยมาก และเห็นดวยมากที่สุด ใหนักศึกษาเลือกระดับใดระดับหนึ่งจาก
ขอความในแตละประเด็นเกี่ยวกับการตระหนักรูในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การมีความรูสึกรวม และการมี
ทักษะในการเขาสังคม  ดังนี้ 
 เห็นดวยมากที่สุด   มีคะแนนเทากับ 5     
 เห็นดวยมาก  มีคะแนนเทากับ 4 
 เห็นดวยปานกลาง  มีคะแนนเทากับ 3 
 เห็นดวยนอย   มีคะแนนเทากับ 2 
 เห็นดวยนอยที่สุด   มีคะแนนเทากับ 1                 
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 เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยของระดับความฉลาดทางอารมณมีดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง  4.50-5.00 หมายถึง มีระดับความฉลาดทางอารมณมากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง  3.50-4.49 หมายถึง มีระดับความฉลาดทางอารมณมาก  
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง  2.50-3.49 หมายถึง มีระดับความฉลาดทางอารมณปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง  1.50-2.49 หมายถึง มีระดับความฉลาดทางอารมณนอย 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง  1.00-1.49 หมายถึง มีระดับความฉลาดทางอารมณนอยที่สุด 
 2. การวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติอางอิง  ประกอบดวย 

   2.1 คา t-test เพื่อทดสอบความแตกตางพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษา
ระหวางตัวแปร 2 กลุม 

  2.2  คา F-test เพื่อทดสอบความแตกตางพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทาง อารมณ ของ
นักศึกษาระหวางตัวแปรตั้งแต 3 กลุมขึ้นไป 
 
3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 1. การศึกษาพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษาจําแนกตามสถานภาพของสถานศึกษา และสถานภาพ
สวนบุคคล พบวา 

1) พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษาสวนใหญของมหาวิทยาลัยรัฐบาลและเอกชนทุกกลุมคณะวิชา 
เพศหญิง เพศชาย  กลุมอายุตํ่ากวา 20 ป และมากกวา 20 ปขึ้นไป นักศึกษาทุกกลุมที่พักอาศัย มีวัตถุประสงคการใชสื่อ
อินเทอรเน็ต เพื่อศึกษา/คนหาขอมูลมากที่สุด ในขณะที่นักศึกษาของมหาวิทยาลัยเอกชน นักศึกษากลุมสังคมศาสตร 
นักศึกษาเพศหญิง นักศึกษากลุมอายุมากกวา 20 ปขึ้นไป และนักศึกษาที่พักอาศัยกับบิดามารดา มีจํานวนครั้งการใชสื่อ
อินเทอรเน็ตตอวันเปน 1 ครั้งมากที่สุด สวนระยะเวลาการใชสื่ออินเทอรเน็ตตอวันนั้น นักศึกษาทั้งมหาวิทยาลัยรัฐบาลและ
เอกชนทุกกลุม ทั้งเพศหญิง เพศชาย กลุมอายุตํ่ากวา 20 ป และมากกวา 20 ปขึ้น และนักศึกษาทุกกลุมที่พักอาศัย ใชจํานวน 
1-2 ช่ัวโมงมากที่สุด  
  2.  การศึกษาความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัย จําแนกตามพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต พบวา 
 1) การตระหนักรูในตนเอง จากวัตถุประสงคในการใชเพื่อสง/รับไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และเพื่อชมสินคา/ซื้อ
สินคา จํานวนครั้งของการใชตอวันเปน 5 ครั้ง และระยะเวลาการใชตอวันมากกวา 8 ช่ัวโมง มีความฉลาดทางอารมณดาน
การตระหนักรูในตนเอง ระดับมาก  
 2) ดานการควบคุมตนเอง จากวัตถุประสงคในการใชเพื่อชมสินคา/ซื้อสินคา จํานวนครั้งของการใชตอวัน มากกวา 
6 ครั้ง  และระยะเวลาการใชตอวันจํานวน 7- 8 ช่ัวโมง มีความฉลาดทางอารมณดานการควบคุมตนเอง ระดับมาก  
 3) ดานการมีแรงจูงใจ จากวัตถุประสงคในการใชเพื่อสง/รับไปรษณียอิเล็กทรอนิกส จํานวน 6 ครั้งของการใชตอ
วัน และระยะเวลาการใชตอวันจํานวน 7- 8 ช่ัวโมง มีความฉลาดทางอารมณดานการมีแรงจูงใจ ระดับมาก 
 4) ดานการมีความรูสึกรวม จากวัตถุประสงคในการใชเพื่อสง/รับไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  จํานวนมากกวา 6 ครั้ง
ของการใชตอวัน และระยะเวลาการใชตอวันจํานวน 7- 8 ช่ัวโมง มีความฉลาดทางอารมณดานการมีความรูสึกรวม ระดับ
มาก 
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 5) ดานการมีทักษะการเขาสังคม จากวัตถุประสงคในการใชเพื่อสง/รับไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  จํานวนมากกวา 6 
ครั้งของการใชตอวัน และระยะเวลาการใชตอวันจํานวน 7- 8 ช่ัวโมง  มีความฉลาดทางอารมณดานการมีทักษะในการเขา
สังคม ระดับมาก 

ในขณะที่พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต เพื่อศึกษา/คนหาขอมูล มีความฉลาดทางอารมณดานการตระหนักรูใน
ตนเอง คาเฉลี่ยนอยที่สุด  สวนพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต เพื่ออาน/แสดงความคิดเห็นบนเว็บบอรด มีความฉลาดทาง
อารมณดานการควบคุมตนเอง ดานการมีแรงจูงใจ ดานการมีความรูสึกรวม และดานการมีทักษะในการเขาสังคมคาเฉลี่ย
นอยที่สุด และชวงจํานวน 5-6 ช่ัวโมงในการใชตอวัน มีระดับความฉลาดทางอารมณทุกดาน คาเฉลี่ยนอยที่สุด 

3. การเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัย จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคลของ
นักศึกษา และพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต พบวา 
 1) นักศึกษาเพศหญิง เพศชาย มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณดานการมีความรูสึกรวม และการมีทักษะใน
การเขาสังคม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2) วัตถุประสงคการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณดานการมีทักษะในการ
เขาสังคม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
4. บทสรุป / สรุปผลการวิจัย 

1. เมื่อพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต เพื่ออาน/แสดงความคิดเห็นบนเว็บบอรด มีความฉลาดทางอารมณดานการ
ควบคุมตนเอง ดานการมีแรงจูงใจ ดานการมีความรูสึกรวม และดานการมีทักษะในการเขาสังคมคาเฉลี่ยนอยที่สุดนั้น จึง
เปนเรื่องสําคัญที่ทุกคนที่ใชอินเทอรเน็ตควรคํานึงถึง   โดยใชสื่ออยางสรางสรรค ไมหลงใหลกับคําเชิญชวน มีสติในการ
วิจารณญานสิ่งถูก-ผิดในสังคมของอินเทอรเน็ต  การแสดงความคิดเห็น หรือการอภิปรายไมวาจะทางหองสนทนา หรือกลุม
ขาว ควรกระทําดวยความสุภาพและเคารพตอผูอื่น เพื่อไมใหมีความเสื่อมเสียและสูญเสียตอตนเองและผูอื่น  ควรมีการ
แสดงขอมูลของผูแสดงความคิดเห็น เชน ช่ือ นามสกุล เพื่อสามารถตรวจสอบที่มาของขอความ และยังชวยปองกันการ
แสดงความคิดเห็น ที่ไมสุภาพ หยาบคาย กาวราวได อีกทางหนึ่งดวย 

   2. เมื่อพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต ชวงจํานวน 5-6 ช่ัวโมงในการใชตอวัน มีระดับความฉลาดทางอารมณทุก
ดาน คาเฉลี่ยนอยที่สุด  ผูมีสวนเกี่ยวของในการใหบริการอินเทอรเน็ตควรมีการควบคุมจํานวนชั่วโมงของผูใชบริการอยาง
เหมาะสม เพื่อใหผูใชมีชวงเวลาวิเคราะหวัตถุประสงคในการใชสื่อของตนวาตองการขอมูลไปทําอะไร มีจุดประสงคที่
ชัดเจนในการนําไปใช  เพื่อไมใหเสียเวลา เสียเงิน และเสียสุขภาพมากเกินไป 

3. วัตถุประสงคเพื่อสง/รับไปรษณียอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษานั้นสงผลตอความฉลาดทางอารมณเกือบทุกดาน 
จึงตองใชความรูความสามารถในการใชทํางานและการดํารงชีวิต โดย ควรมีความพรอมดานสติปญญา อารมณ สังคม ใน
ดานสติปญญา ฝกใหคิด วิเคราะหอยางมีเหตุผล เปนระบบ ในดานอารมณ สามารถควบคุมอารมณตนเองไดอยางเหมาะสม จาก
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเกิดประโยชนสูงสุด  

4. นักศึกษาเพศหญิง เพศชาย มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณดานการมีความรูสึกรวม และการมีทักษะใน
การเขาสังคม แตกตางกัน และวัตถุประสงคการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณดาน
การมีทักษะในการเขาสังคม แตกตางกัน เด็กจึงควรไดรับคําแนะนําเรื่องกฎ กติกา มารยาทในการใชงานเครือขาย เชน การ
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ไมบอกขอมูลสวนตัวและขอมูลของครอบครัว การไมลวงละเมิดในสมบัติของผูอื่นโดยไมไดรับอนุญาต ไมวาจะเปน
รหัสผานบัญชีอินเทอรเน็ต ซอฟแวร รูปภาพ หรือแฟม ขอมูลใดๆ  
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การวิเคราะหโครงสรางการเลาเรื่องละครโทรทัศน 
เร่ือง  แดจังกมึ จอมนางแหงวังหลวง 

AN  ANALYSIS  OF  NARRATIVE  STRUCTURE  OF   
“A  JEWEL  IN  THE  PALACE”  TELEVISION  DRAMA  SERIES 

 หัสยา  ศรีเฟอง¹  และ ดร.ลักษณา  คลายแกว²  
------------------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
                  การศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาวิเคราะหโครงสรางการเลาเรื่องละครโทรทัศนเรื่อง  แดจังกึม จอมนาง
แหงวังหลวง” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา ซึ่งมีการแบงเนื้อหาออกเปน  3  ภาค  จํานวน
ทั้งหมด  54  ตอน  ผลการวิจัยพบวา     
                  1)  การสรางโครงเรื่องกําหนดใหตัวละครหลัก  3  ตัวเปนผูดําเนินเรื่องในเวลาเดียวกัน ซึ่งทําใหผูชม
สามารถเขาใจเรื่องราวไดอยางรอบดานและเมื่อเหตุการณในตอน ๆ หนึ่งใกลจะจบก็มักจะเกิดเหตุการณที่เปน
จุดเชื่อมของตอนใหมแทรกเขามาในตอนทายเสมอ  โดยมีแกนโครงเรื่องหลัก  “มนุษยกับชะตากรรม” ทําหนาที่  
เช่ือมโยงการดําเนินเรื่องตั้งแตตนจนจบและยังผสมผสานระหวางโครงเรื่องหลักกับโครงเรื่องยอยดวย   
                  2)  กลวิธีการเลาเรื่อง พบวา  มีการเลาเรื่องแบบผสมผสานทั้งตะวันออกและตะวันตก   คือ  ผูชมรูอยู
แลววาตัวละครเอกตองไดเปนหมอหลวงหญิงสวนพระองค  แตการเลาเรื่องทําใหผูชมเกิดคําถามและความสงสัย
ตลอด  การเลาเรื่องมีรูปแบบที่ไมซับซอน  เลาทีละเหตุการณ  เมื่อจบเหตุการณหนึ่งแลวเปลี่ยนเหตุการณใหม
ทันทีและใชฉากยอนเหตุการณเพื่อใหผูชมตามเรื่องไดอยางเขาใจ  การดําเนินเรื่องมีการสอดแทรกแกนเรื่องที่
หลากหลาย  อาทิ  จรรยาบรรณแพทย  ความกตัญู  ความเชื่อทางไสยศาสตรและรักสามเสา  นอกจากนี้แลว ยัง
นําเสนอการขัดแยงหลัก ที่เนนความขัดแยงของคนกับชะตาชีวิต  ตัวละครในเรื่องมีหลากหลายรูปแบบ  ทั้ง
พระเอก  นางเอก  ศัตรู  ผูชวย  ตัวสรางสีสัน  ซึ่งตัวละครเหลานี้มีทั้งดีและไมดีในตัวเองจึงมีความรอบดานและ
รวมสมัย  การนําเสนอบทสนทนาใชคําพูดเหมือนบทนวนิยายพรอมสอดแทรกสาระความรูเรื่องประวัติศาสตร
เกาหลีอาหารเกาหลี  การแพทยอยางกลมกลืน ฉากในละครแบงเปน 2 ประเภท คือ ฉากในและนอกพระราชวัง มี
ทั้งฉากที่สรางขึ้นอยางสมจริงและฉากที่เปนทิวทัศนธรรมชาติอันสวยงาม  ดวยองคประกอบดานการสรางโครง
เรื่องและกลวิธีการเลาเรื่องที่มีประสิทธิ์ภาพ ทําใหละครเรื่องนี้กลายเปนสินคาทางวัฒนธรรมที่สนับสนุน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและอาหารของเกาหลีใตไดเปนอยางดี 
 
คําสําคัญ : โครงสรางการเลาเรื่อง  
 
 
¹  นักศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  สาขานิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต   
²  หัวหนาหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิตและอาจารยประจําคณะนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 

     The  aim  of  the  thesis  titled  “An  analysis  of  narrative  structure ‘A  Jewel  in  the  Palace’  
television  drama  series” was  to analyze  the  plot  construction  and  narrative  techniques  of  the  series.  This 
qualitative  research  was  conducted  through textual  analysis  method. This study included three parts with 54 
episodes of the series.  The findings were as follows. 
                  1)  The  plot  structure  showed  the story  was  developed  by  three main  characters  at  the  same  
time  and  that  made  the  story  well - rounded.  When  one episode  was  nearly  ended, a new  situation  
emerged  to inspire viewers  to  watch  the  next  series.  The  main  plot, emphasized on  human  and  fate, 
played significant  role  to  tie  up  the  story  from beginning  to  end.  Moreover, the main plot was interestingly 
integrated with subplots. 
                  2)  The narrative series was integrated the east with the west. Though viewers could guess its ending, 
the curiosity about the main characters’ fate based on changing situations was there.  The series was simple and 
linear; an  event  was  gradually  revealed and when  it  was  over, it  rapidly  changed  to  a new  one.  The 
previous scenes were shown in the new episode for better understanding.  The series’ themes were varied from 
morality, virtue, gratitude, and triangle love.  The main conflicts focused on human and uncontrollable fate.  
Varieties  of  characters such  as  hero, heroin, enemy, supporter, and  joker, were  rounded  and  dynamic  and 
represented  modern  society life style.  The  dialogues  were  simple  but beautiful  with  information  and  
knowledge  about  Korean  history, food, and  herbal  medicine.  The  drama  settings, presented  the  beauty  
and  peace  of  nature, were  divided  into scenes; inside  and outside  the  royal  palace.  The  narrative  structure  
components  made  “A  jewel  in  the  palace”  television  drama  series  become  a  cultural  commodity  
promoting  food  culture  and  traveling  industry  of  South  Korea. 
 
KEY WORD : NARRATIVE  STRUCTURE 
 

1.  บทนํา 

                  ในบรรดารายการโทรทัศนคงปฏิเสธไมไดวา  “ละครโทรทัศน”  เปนรายการที่ไดรับความนิยมจาก
ผูชมสูงสูด  เพราะสวนใหญการนําเรื่องราวชีวิตภายในครอบครัว  เรื่องกระทบกระเทียบสังคมหรือเรื่องราวที่เปน
จินตนิยาย  นอกจากนี้ยังชวยใหผูชมเกิดความเพลิดเพลิน  ผอนคลายความตึงเครียด  โดยเนื้อเรื่องมักแฝงคติ
สอนใจและหลักในการดําเนินชีวิต   
                  โดยละครโทรทัศนในประเทศไทยถือกําเนิดจากสถานีโทรทัศนชอง  4  บางขุนพรหมเรื่องแรกที่
ออกอากาศคือ  เรื่องละครเสภาขุนชางขุนแผน  ตอนขุนแผนขึ้นเรือนขุนชางและเขาหองนางแกวกิริยา  ตอมาในป
พ.ศ.  2503  ไดกําเนิดละครชุดที่เรียกวา  TV. Series  เรื่องนุสราเปนเรื่องแรก  (ปนัดดา  ธนสถิตย, 2531)   ในเวลา
ตอมาสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง  5ไดบุกเบิกละครซีรี่สจากญี่ปุนเรื่อง  “โอชิน”   
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                  หลังจากนั้นในปพ.ศ. 2544  สถานีโทรทัศนไอทีวีไดบุกเบิกละครซีรี่สเกาหลีเรื่องแรกคือ  เรื่องรักนี้ช่ัว
นิรันดร  (Autumn  in  my  heart)  ซึ่งไดรับการตอบรับอยางดีจากผูชม  (สโรบล วิบูลยเสข, 2547)  กระทั่งในป
พ.ศ.  2548  สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง  3  ไดซื้อลิขสิทธิ์ละครซีรี่สเกาหลีเรื่อง  “แดจังกึม  จอมนางแหงวัง
หลวง”  อัตชีวประวัติของหมอหญิงจังกึม ที่ทําหนาที่เปนหมอรักษาอาการประชวรแกเหลาพระราชวงศจนไดรับ
การแตงตั้งใหเปนหมอหลวงหญิงสวนพระองคคนแรกแหงราชวงศโชซอน โดยเริ่มออกอากาศเมื่อวันที่ 15  
ตุลาคม  พ.ศ.  2548  ถึง  11  มีนาคม  พ.ศ.  2549   ทุกวันเสาร-อาทิตย  เวลา  18.00 น.- 20.00 น.  หลังจากออกฉาย
ก็กอเกิดกระแสความนิยมอยางมาก  ทําใหเรตติ้งผูชมขึ้นอันดับหนึ่งของชอง  3  เปนสถิติสูงสุดในรอบสามปที่
ผานมาและสูงกวาฟุตบอลโลกป  2002 (รพีพรรณ สายัณหตระกูล, 2549)  ซึ่งละครเรื่องนี้ไมเพียงประสบ
ความสําเร็จแคในประเทศไทยเทานั้น  แตยังสรางปรากฎการณในหลายประเทศ  เชน  เวียดนาม  มาเลเซีย  
แคนาดา  ซานฟรานซิสโก  รวมถึงประเทศแทบตะวันออกกลาง (ธเนศวร  เจริญเมือง, 2549) 
                  จากความนิยมของละครยังสงเสริมใหอาหารเกาหลีและการทองเที่ยวเกาหลีไดรับการตอบรับจากผูชม
เชกเชนเดียวกัน  นอกจากนี้ความสําเร็จของละครยังสงผลกระทบตอวงการโทรทัศนไทยในปจจุบันอยางมาก  
เพราะลักษณะการเลาเรื่องของละครโทรทัศนไทยมีลักษณะซ้ําซาก  ฐา-นวดี  สถิตยุทธการ  นักเขียนบทละคร
โทรทัศนและอาจารยคณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  กลาววา  ตอนนี้สิ่งที่เกิดขึ้น  ละครทีวีไทย      
เริ่มฝด  เริ่มเฝอ  เปดมาดูก็เริ่มเบื่อเพราะเห็นนางเอก  พระเอกปะทะกันก็รูแลววาจะจบอยางไร   (วิทยาลัย
นวัตกรรมอุดมศึกษา, 2549) 
                 จากเหตุผลดังที่กลาวเห็นไดวาละครโทรทัศนเกาหลีเรื่อง  “แดจังกึม  จอมนางแหงวังหลวง” (Jewel  in  
the  Palace)  ประสบสําเร็จอยางมากในทุกประเทศที่ออกฉาย  จนกอใหเกิดกระแส  “แดจังกึมฟเวอร”  สวนใน
ประเทศไทยแดจังกึม จอมนางแหงวังหลวง เปนละครเกาหลีอิงประศาสตรเรื่องแรกที่นํามาออกอากาศในประเทศ
ไทยแลวไดรับความนิยมอยางมาก  เมื่อเปรียบเทียบกับละครโทรทัศนเกาหลีเรื่องอื่น ๆ  ที่ออกอากาศกอนหนานี้ 
นอกจากนี้ยังสงผลกระทบตอวงการละครโทรทัศนไทยอยางมาก  ที่สําคัญจากการศึกษางานวิจัยยังไมเคยมีนักวิจัย
ทานใดศึกษาโครงสรางการเลาเรื่องในละครชุดเกาหลีทางโทรทัศน  ซึ่งนับเปนปรากฏการณสําคัญในการศึกษา
งานวิจัยในประเทศไทย  ซึ่งอาจยังประโยชนตอการเขียนบทรวมถึงสงผลตอการเขียนบทละครโทรทัศนในโอกาส
ตอไป 
 
2.  ระเบียบวิธีการวิจัย 
                  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา  โดยประชากรที่ใชในการวิจัยไดแก   
ละครโทรทัศนเกาหลีเรื่อง   “แดจังกึม  จอมนางแหงวังหลวง”  ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3   ใน
วันที่ 15 ตุลาคม พ.ศ. 2548  ถึง 11 มีนาคม พ.ศ. 2549 จํานวนทั้งหมด  54  ตอน   
                  โดยสวนการวิเคราะหเนื้อหาละครไดแบงออกเปน  3  สวน  คือ 
                  สวนที่  1  การวิเคราะหการสรางโครงเรื่อง  โดยแบงเนื้อหาออกเปน  3  ภาค  ไดแก  ภาค  1   นางใน
ตนเครื่องแหงวังหลวง  ตอนที่  1 ถึงตอนที่  23,  ภาค  2  ทาสหลวงหญิงบนเกาะเชจู  ตอนที่  24  ถึงตอนที่  39,  
ภาคที่ 3 หมอหลวงหญิงสวนพระองคคนแรกแหงราชวงศโชซอน  ตอนที่  40 ถึงตอนที่  54  ซึ่งรายละเอียด
ประกอบดวย  การเริ่มเรื่อง การพัฒนาเหตุการณ ภาวะวิกฤติ ภาวะคลี่คลาย การยุติเรื่องราว ความสัมพันธเชิงเวลา
และความสัมพันธเชิงเหตุผล     
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                  สวนที่  2   การวิเคราะหกลวิธีการเลาเรื่องละครโทรทัศนเกาหลีเรื่อง  แดจังกึม  จอมนางแหงวังหลวง
ทั้ง  3 ภาค  รายละเอียดประกอบดวย  แกนเรื่อง  ความขัดแยง  ตัวละคร  บทสนทนา  ฉาก  ตอนจบและจุดยืนของผู
เลา 
                  สวนที่  3  การวิเคราะหประวัติศาสตรและการสรางสินคาทางวัฒนธรรม 
 
 
 
3.  สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 
                  สวนที่ 1 การวิเคราะหโครงเร่ือง       
                   การสรางโครงเรื่องกําหนดใหตัวละครหลัก 3 ตัวเปนผูดําเนินเรื่องในเวลาเดียวกัน ซึ่งทําใหผูชม
สามารถเขาใจเรื่องราวไดอยางรอบดานและเมื่อเหตุการณกําลังใกลจะจบก็มักจะเกิดเหตุการณที่เปนจุดเชื่อมของ
ตอนใหมแทรกเขามาในตอนทายเสมอ 
                  โดยแกนโครงเรื่องหลักเกี่ยวกับ  “มนุษยกับชะตากรรม”  คือ  ตัวละครไมยอมจํานนและตกอยูภายใต
เงื่อนไขของชะตากรรม  ดังนั้นจึงเพียรพยายามตอสูจนประสบความสําเร็จ  ที่สําคัญแกนโครงเรื่องหลักยังทํา
หนาที่เช่ือมโยงการดําเนินเรื่องตั้งแตตนจนจบ  รวมทั้งมีการผสมผสานระหวางโครงเรื่องหลักกับโครงเรื่องยอย
ดวยการนําเสนอเรื่องวัฒนธรรมการกินกับการแพทยควบคูกัน  ชวยสรางใหผูชมรูสึกเพลิดเพลินและกระตุนการ
ติดตามละครอยางตอเนื่อง  ซึ่งสอดคลองกับ ปาริชาติ  สถาปตานนท  สโรบล (2541)  กลาววา  การนําความบันเทิง
มาผนวกกับความรูดานตาง ๆ เปนทางเลือกหนึ่งในยุคปจจุบัน กลุมผูบริโภคไดรับความเพลิดเพลิน ความ
สนุกสนาน ตลอดจนไดรับสาระความรูที่สอดแทรกผานทางความบันเทิง 
                  สวนที่  2  การวิเคราะหการเลาเร่ือง 
                  กลวิธีการเลาเรื่องแบงเปนแบบตะวันออกและแบบตะวันตก  คือ  ผูชมรูอยูแลววาตัวละครเอกตองได
เปนหมอหลวงหญิงสวนพระองค  แตการเลาเรื่องทําใหผูชมเกิดคําถามและความสงสัยตลอด  การเลาเรื่องมี
รูปแบบที่ไมซับซอน  เลาทีละเหตุการณ  เมื่อจบเหตุการณหนึ่งแลวเปลี่ยนเหตุการณใหมทันที  มีการใชฉากยอน
เหตุการณเพื่อใหผูชมติดตามเรื่องไดเขาใจ  นอกจากนี้ยังปรากฎแกนเรื่องมากมาย  อาทิ การทําดีไดดี  ทําช่ัวไดช่ัว   
จรรยาบรรณแพทย  ความกตัญู  ความเชื่อทางไสยศาสตร  รักสามเศรา  ตรงกับคํากลาวของ  Hurtik  and  Yarber  
(1971) กลาววา แกนความคิดที่ไดรับความนิยมโดยมากมักเปนเรื่องเกี่ยวกับความดี-ความชั่วและความรัก-ความ
เกลียด      
                  สวนความขัดแยงที่พบมีหลายเหตุปจจัย  โดยเนนเรื่องคนกับชะตาชีวิต มีคูขัดแยงระหวางชนชั้นสูงกับ
ชนช้ันต่ําและความถูกตอง ชอบธรรม กับอํานาจ ผลประโยชน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของสเตราส (Strauss     
อางถึงใน ฉลองรัตน ทิพยพิมาน, 2539) กลาววาวิธีการแบงขั้วตรงขาม  (Binary Oppositions) โดยแบงกลุมคํา
ออกเปนสองหมวด  ทั้งสองหมวดจะมีความหมายขัดแยงกัน   
                  ลักษณะตัวละครมีหลากหลายประเภท  ไมวาจะเปน  กษัตริย  พระเอก  นางเอก  ผูราย  ผูมีอิทธิพล    
ตัวสรางสีสัน  ซึ่งตัวละครเหลานี้มีทั้งสวนดีและสวนเสียในตัวเองจึงมีความรอบดานและแมละครจะเปนเรื่องราว
เกี่ยวกับประวัติศาสตร  แตตัวละครทุกตัวลวนมีความรวมสมัยสามารถพบอยูในชีวิตจริง  รูปแบบตัวละครจึง
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มองเห็นไดรอบดาน  (Well-Rounded  Character)  ซึ่งตัวละครประเภทนี้มีความคลายคนจริง  คือ   มีทั้งสวนดี  
และสวนเสียในตัวเอง     
                  ฉากที่ปรากฎในละครแบงไดเปน  2   ประเภท  คือ  ฉากภายในพระราชวัง  สะทอนความมั่งคั่ง  หรูหรา  
สวนฉากภายนอกพระราชวัง สะทอนความยากจน  การตอสูดิ้นรน  การเอารัดเอาเปรียบ  สอดคลองกับธัญญา  
สังขพันธานนท  (2539)  กลาวถึงฉากในเรื่องเลาแบงออกเปน  2  ชนิด  คือ  ฉากนอกบาน และฉากในบาน  ซึ่งฉาก
ทั้ง  2  ประเภทนี้จะปรากฏในเรื่องเลาโดยมีความสอดคลองกับลักษณะสําคัญของเรื่อง  รวมถึงฉากมีการสรางขึ้น
อยางสมจริง  ฉากที่เปนทิวทัศนธรรมชาติอันสวยงาม สรางความมีเสนห  ดึงดูดใหกับละครเปนอยางมาก         
โดยตอนจบของละครพบดวยกัน  2 แบบ  คือ  การจบแบบสุขนาฎกรรมกับจบแบบทิ้งทายใหติดตาม  สุดทายมี
การเลาเรื่องแบบรูรอบดาน  (The Omniscient)  คือ  การเลาเรื่องที่ไมมีขอจํากัด  หยั่งรูจิตใจของตัวละครทุกตัว  
สามารถยายเหตุการณ สถานที่และสํารวจความคิดฝนของตัวละครไดอยางไรขอบเขต  
                  สวนที่  3  การวิเคราะหประวัติศาสตรและการสรางสินคาทางวัฒนธรรม 
                  ละครโทรทัศนเกาหลีเรื่อง  แดจังกึม  จอมนางแหงวังหลวง  เปนละครเกาหลีอิงประศาสตรเรื่องแรกที่
นํามาออกอากาศในประเทศไทย  โดยมีเนื้อหาแตกตางจากละครเกาหลีในชวงที่ผานมา  ซึ่งสวนใหญเนนเนื้อหา
เกี่ยวกับความรักระหวางชายกับหญิง  แตแดจังกึมนําเรื่องการตอสูของผูหญิงมาเปนประเด็นหลัก   
                  โดยเฉพาะฉากของละครมีสวนสําคัญอยางมากที่สรางแรงดึงดูดใหแกผูชม  ดวยการสรางภาพใหมี
สีสัน นําเสนอกรรมวิธีการปรุงอาหาร  ภาพวิวทิวทัศนทางธรรมชาติที่สวยงาม  จุดประสงคหลักเพื่อกระตุนผลทาง
พฤติกรรมของคนดูใหอยากรู  อยากลองลิ้มชิมรสชาติอาหารประเภทตาง ๆ ตามที่ปรากฎในเรื่อง  ซึ่งเห็นไดวาเมื่อ
ละครเรื่องนี้จบ  บริษัททัวรตางอิงกระแสความนิยมละครแดจังกึม จัดโปรแกรมการทองเที่ยวตามรอยละครพรอม
กับพาไปชิมอาหารเกาหลีถึงถิ่นกําเนิด นอกจากนี้ยังกอเกิดธุรกิจรานอาหารเกาหลีมากมาย 
 
4.  สรุปผลการวิจัย 
                  ดวยองคประกอบดานการสรางโครงเรื่องและกลวิธีการเลาเรื่องที่มีประสิทธิ์ภาพ รวมถึงการผสมผสาน
เอกลักษณหลายสิ่งเขาดวยกัน  กอใหเกิดปรากฎการณของละครรูปแบบใหม  คือ ผูชมรูสึกวาไมไดกําลังดูละคร  
แตกําลังดูชีวประวัติของผูหญิงคนหนึ่งผสมผสานกับการนําเสนอวัฒนธรรมอาหาร   การแพทยเหมือนรูปแบบ
แบบสารคดี  ดวยเหตุนี้ละครแดจังกึมจึงกระตุนใหเกิดกระแสวัฒนธรรมนิยม  ซึ่งความนิยมนี้ไมไดอยูในแถบ
เอเซียดวยกันเทานั้น  แตสรางปรากฎการณความนิยมไปทั่วโลก  ซึ่งสอดคลองกับสรกล   อดุลยานนท   (2548)  
กลาววา  แดจังกึม  หากมองในมิติละครก็เหมือนละครอยาง  F4  ที่สรางความฮือฮาในเมืองไทย  แตในมิติของ
การคาแลว  แดจังกึมไมใชแคละครแตคือหนึ่งใน “สินคา” ทางวัฒนธรรมของเกาหลีที่เกิดขึ้นอยางตั้งใจ และมี
กระบวนการวางแผนเปนอยางดีของรัฐบาลและภาคเอกชนของเกาหลี โดยใชละครหรือหนังเปนผูบุกเบิก
อุตสาหกรรมทองเที่ยวของเกาหลีทําใหเกิดจากจุดขายใหม  คือ สถานที่ในฉากละคร   ละครเกาหลีทําใหคนทั่ว
โลกคุนเคยกับวัฒนธรรมของเกาหลีมากขึ้นและเปนการสรางความคุนเคยแบบ  “ต้ังใจ”   
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ความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 1 

STUDENTS’ SATISFACTION TOWARD THE ENVIRONMENT OF SECONDARY SCHOOLS 
UNDER EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE RAYONG AREA 1 

 
ณิชาติกร  มะลิรักษ 1    ดร.ปรีชา  บุญคมรัตน 2 

------------------------------------------------------------------ 
 

บทคัดยอ 
 
             การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ(1) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1  (2)เปรียบเทียบพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามเพศ  คะแนนเฉลี่ยสะสม  ระดับการศึกษา  และ
ขนาดโรงเรียน   
             กลุมตัวอยางที่ใชเปนนักเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จํานวน 1,343 คน เครื่องมือ
ที่ใชเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา เกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .97 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ
คาที  
             ผลการวิจัยปรากฏวา (1)นักเรียนมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับ
มาก เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย  ดังนี้  ดานบุคลากร  ดานการบริหารจัดการ  ดานการเรียน การสอน  และดาน
กายภาพ (2) นักเรียนที่มีเพศตางกันมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 (3) นักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมตางกันมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ (4) นักเรียนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ(5) นักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียนที่มีขนาดตางกันมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ : ความพึงพอใจของนักเรียน, สภาพแวดลอมในโรงเรียน 
 
 
 
 
 
1 นักศึกษาปริญญาโท  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจํา  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 
             The objectives of this study were (1) study the students’ satisfaction toward the environment of the secondary 
schools under Educational Service Area Office Rayong Area1; and (2) compare the students’ levels of satisfaction toward 
the environment of the secondary schools; classified by sexs; grade point averages; levels of education  and school sizes.  
             The sample consisted 1,343 students of  the secondary schools under Educational Service Area Office Rayong 
Area1. The tool use in collection the data was a rating scale questionnaire to determine their levels of satisfaction toward 
the schools’ environment which was developed by the researcher. The research tool obtained a reliability coefficient of .97 
level. The statistics used were percentage, mean (X); standard deviation (S.D.) and t-test. 
             The findings were (1) the students ranked their levels of satisfaction as a whole and in specific 
aspects at a high level as follow personal, administration and manage, education instruction and physical 
respectively; (2) the students of different sex had their statistically different levels of satisfaction toward the 
schools’ environment with a level of 0.5 significance; (3) the students of different  grade point averages had 
their statistically different levels of satisfaction toward the schools’ environment with a level of no 
significance; (4) the students of different levels of education had their statistically different levels of satisfaction 
toward the schools’ environment with a level of 0.5 significance; and(5) the students of different school sizes 
had their statistically different levels of satisfaction toward the schools’ environment with a level of 0.5 
significance.        
 
KEY WORD: STUDENTS’ SATISFACTION,  ENVIRONMENT IN SCHOOL               
 
1. บทนํา 
             ในการจัดการศึกษาเพื่อใหผูเรียนมีลักษณะอันพึงประสงคเปนที่ยอมรับของสังคมนั้น ตาม พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542  และที่แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2) พ.ศ.2545  กําหนดไวใน มาตรา 22  วา การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา
ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษา  ตอง
สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ  และ มาตรา 24 (5)  สงเสริมสนับสนุนใหผูสอน
สามารถจัดบรรยากาศ  สภาพแวดลอม  สื่อการเรียน  และอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู  
รวมทั้งสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  ทั้งนี้  ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกัน จากสื่อการ
เรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ 
             ผลจากการวิจัยของประนอม  ทวีกาญจน(2526) นิตยา  ใจดาบ(2529) ทศพล  สังขทิตนุ(2533) ช้ีใหเห็นวาสภาพ
บรรยากาศและสิ่งแวดลอมของโรงเรียนมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซึ่งนักเรียนจะมีความรู  
ความสามารถและ มีคุณธรรมมากยิ่งขึ้น  ในบรรยากาศที่เอื้ออํานวย  ลักษณะทางสังคมจิตวิทยา  การเรียน การสอน  ทั้งดาน
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อารมณ  สังคม    เจตคติ  และปฏิสัมพันธระหวางนักเรียน  ครู  ผูปกครอง สิ่งตางๆ เหลานี้  เปนองคประกอบที่สําคัญของ
การเสริมสรางบรรยากาศทั้งสิ้น  (นัฐญาพร  ดุษดี, 2545 : 1) 
             ในปจจุบัน สภาพแวดลอมตางๆ ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 
เปลี่ยนแปลงไป เชน ดานอาคารสถานที่ ทั้งที่สรางขึ้นใหมและสวนที่ซอมแซม การเขาใหมของนักเรียนในแตละป  มีสื่อที่
ทันสมัย  รูปแบบการสอนที่แตกตางจากเดิม รวมทั้งการบริหารจัดการโรงเรียนที่เปนระบบมากยิ่งขึ้น เปนตน สิ่งเหลานี้ลวน
มีผลกระทบตอบุคลากรในโรงเรียนแทบทั้งสิ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูเรียน ซึ่งเปนบุคคลที่มีความสําคัญเปนอันดับแรกใน
โรงเรียน เพื่อใหผูเรียน มีความตองการที่จะใฝรูใฝเรียน ควรที่จะจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนใหเปนที่พอใจของผูเรียน เพราะ
สิ่งแวดลอมในโรงเรียนที่ดีสามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได ดวยเหตุนี้ผูวิจัย จึงสนใจศึกษาในเรื่องความพึงพอใจของ
นักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน 
  
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 
             งานวิจัยนี้ไดศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาระยอง  เขต 1 ซึ่งมีจํานวน 11 โรงเรียน จํานวนนักเรียน 20,002 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางเคร็จซีและ
มอรแกน (ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์,2551) การสุมตัวอยางใชวิธีสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน(Stratified Random Sampling) ตาม
ขนาดโรงเรียน และระดับการศึกษา หลังจากนั้นใชวิธีสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ตามสัดสวนนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่1 – 6 ทุกหองเรียน  ไดกลุมตัวอยางจํานวน  1,343 คน 
เคร่ืองมือการวิจัย 
             เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก แบบสอบถามผูวิจัยไดจัดทําขึ้นเอง จํานวน 1 ฉบับ มี 2 ตอน  
             ตอนที่1 ถามเกี่ยวกับสถานภาพของนักเรียน จํานวน 4  ขอ เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  
             ตอนที่ 2 ถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา(Rating Scale) 5 ระดับ คือ 
มากที่สุด มาก  ปานกลาง  นอย และนอยที่สุด ใน 4 ดานคือ 

1.    ดานกายภาพ  จํานวน   6 ขอ แบงเปน  25 ขอยอย 
  2.    ดานบุคลากร  จํานวน   5 ขอ แบงเปน  23 ขอยอย 
  3.    ดานการเรียนการสอน จํานวน   4 ขอ แบงเปน  15 ขอยอย 
  4.    ดานการบริหารจัดการ จํานวน   4 ขอ แบงเปน  20 ขอยอย 
      รวม  19 ขอ แบงเปน  83 ขอยอย 
การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดําเนินตามขั้นตอนดังนี้ 
             1. ศึกษาคนควาเอกสาร รายงานการวิจัยที่เกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน 
             2. จัดทํารางแบบสอบถามตามหลักเกณฑและวิธีการสรางแบบสอบถามภายในกรอบแนวคิดและขอบเขตการวิจัย 
             3. นําแบบสอบถามที่สรางใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธพิจารณา และปรับตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ 
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             4. นําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญ  จํานวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง (Content  Validity) และความถูกตอง
ตามเนื้อหา ตลอดจนความชัดเจนและความเหมาะสมในการใชภาษา  ขอความรวมมือจากผูเช่ียวชาญใหเสนอขอคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตอ แบบสอบถาม ที่สรางขึ้น  
             5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ ซึ่งทําใหเกิดความถูกตอง และสมบูรณ
ของเครื่องมือมากขึ้น 
             6. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช(Tryout) กับ ผูตอบที่ไมใชกลุมตัวอยาง แตมีลักษณะใกลเคียงกับ
กลุมตัวอยาง  จํานวน  40 คน แบงเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนจํานวน 20 คน  และนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายจํานวน   20   คน  เพื่อตรวจสอบคุณภาพดานความเชื่อมั่น 
             7. นําแบบสอบถามที่ไดมาหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient  
Alpha)  ตามวิธีการของครอนบารค  ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .97 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
             ผูวิจัยเก็บรวบรวบขอมูลดวยตนเอง โดยดําเนินการดังนี้ 
             1. ใหทางคณะศึกษาศาสตร ทําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย 
             2. เดินทางไปยังโรงเรียนเพื่อสงหนังสือ แนะนําตนเอง และขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล พรอม
กําหนดการเก็บขอมูล 
             3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามใหนักเรียนทํา โดยช้ีแจงจุดประสงค และประโยชนของแบบสอบถามดวยตนเอง ตามวัน
เวลาที่นัดหมายกับทางโรงเรียน และเก็บกลับคืนทั้งหมดดวยตนเอง  
             4.  ตรวจความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาทั้งหมด  แลวทําการสรุปรวบรวมและจัดระบบขอมูล   
             5.  นําแบบสอบถามที่สมบูรณลงรหัสตัวเลขและวิเคราะหดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม  SPSS for Windows 
(Statistical Package for the Social  Science for Windows)   
 
การวิเคราะหขอมูล 
             1. การดําเนินกอนการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยตรวจใหคะแนนคําตอบของนักเรียนดังตอไปนี้ 
  มีความพึงพอใจมากที่สุด  ไดคะแนน  5 

มีความพึงพอใจมาก  ไดคะแนน  4 
มีความพึงพอใจปลานกลาง  ไดคะแนน 3 
มีความพึงพอใจนอย  ไดคะแนน  2 
มีความพึงพอใจนอยที่สุด  ไดคะแนน  1 

             2. ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 2.1    วิเคราะหสถานภาพผูตอบใชแจกแจงจํานวน จําแนกตามเพศ, คะแนนเฉลี่ยสะสม, ระดับการศึกษา, และ
ขนาดของโรงเรียน โดยใชความถี่และคารอยละ 
 2.2    วิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนโดยหาคาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 
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             เพื่อใหการสรุปผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ในสวนที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 ทั้ง  4  ดาน เปนไปในมาตรฐานเดียวกันทุกประเด็น  
ผูวิจัยไดนําเกณฑประเมินตามแนวทางของ เบสท (Best, 1981: 179-187)  ดังนี้ 
   1.00-1.50 หมายถึง   พอใจนอยที่สุด  

1.51-2.50 หมายถึง   พอใจนอย  
2.51-3.50 หมายถึง   พอใจปลานกลาง 
3.51-4.50 หมายถึง   พอใจมาก 
4.51-5.00 หมายถึง   พอใจมากที่สุด     

2.3    เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน  จําแนกตามเพศของนักเรียนโดยการทดสอบคาที (t-test)   
 2.4    เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน จําแนกตามคะแนนเฉลี่ยสะสมของนักเรียน  โดยการทดสอบคาที (t-test) 
 2.5    เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน  จําแนกตามระดับการศึกษา โดยการทดสอบคาที (t-test) 
 2.6    เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน  จําแนกตามขนาดโรงเรียน  โดยการทดสอบคาที (t-test) 
 
3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
ตารางที่ 1  คาเฉลี่ย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับและอันดับที่ความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวม     
 

                           
 
 
 
  
 
 
             จากตารางที่ 1 แสดงวาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและทุกดานอยูในระดับมาก   เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย  ดังนี้  
ดานบุคลากร  ดานการบริหารจัดการ  ดานการเรียน การสอน  และดานกายภาพ 
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ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามเพศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
                  * p <.05           

  จากตารางที่ 2 พบวาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามเพศ โดยภาพรวมและดานกายภาพ  ดานบุคลากร   
ดานการเรียนการสอน  และดานการบริหารจัดการ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 
ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบความพึงพอใจนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามคะแนนเฉลี่ยสะสม 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
  
           จากตารางที่ 3 พบวาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามคะแนนเฉลี่ยสะสม โดยภาพรวมและดานกายภาพ   
ดานบุคลากร  ดานการเรียนการสอน  และดานการบริหารจัดการ  แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   
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ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบความพึงพอใจนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
* p <.05 
             จากตารางที่ 4 พบวาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและดานกายภาพ  ดาน 
บุคลากร  ดานการเรียนการสอน  และดานการบริหารจัดการ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
  
ตารางที่ 5  การเปรียบเทียบความพึงพอใจนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* p <.05 
             จากตารางที่ 5 พบวาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวมและดานกายภาพ  ดานบุคลากร   
ดานการเรียนการสอน  และดานการบริหารจัดการ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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4. บทสรุป / สรุปผลการวิจัย 
จากผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1มีประเด็นที่นํามาอภิปรายผลดังนี้ 
 1. ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 อยูในระดับมาก ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยในครั้งนี้ 
ที่วานักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ระยอง เขต 1 อยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 
1 ไดบริหารและจัดการศึกษาตามแนวของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม ฉบับที่2 พ.ศ. 
2545 มาตรา24(5) ที่วาการจัดกระบวนการเรียนรูใหสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของสงเสริมสนับสนุนใหผูสอน
สามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน และอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู รวมทั้งสามารถใช
การวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ทั้งนี้ ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอนและ
แหลงวิทยาการประเภทตางๆและเพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาดังกลาว  สภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
ไดกําหนดเกณฑมาตรฐานการศึกษาในมาตรฐานที่ 3 เรื่องการจัดการศึกษา โดยการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน และการ
บริหารที่เนนสถานศึกษาเปนสําคัญจะสําเร็จไดโดยรัฐดําเนินการสงเสริมสนับสนุนใหมีการระดมทรัพยากรเพื่อการจัด
การศึกษา การเพิ่มชองทางและโอกาสการเรียนรูดวยตนเอง แกหนวยงานที่รับผิดชอบทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอก
ระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยสนับสนุนทั้งดานวิชาการและดานงบประมาณ อยางเสมอภาคและเปนธรรม กํากับ
ติดตามใหมีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ระดับกระทรวงและเขตพื้นที่การศึกษา มีการติดตาม
กํากับ สนับสนุนใหสถานศึกษาและหนวยงานที่รับผิดชอบทั้งการศึกษาในระบบ และการศึกษานอกระบบ มีแผนพัฒนา
หนวยงาน มีจํานวนผูเรียนเขาเรียนครบตามเกณฑ มีอาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวกตามเกณฑ มีสิ่งแวดลอมที่ดี 
บรรยากาศรมรื่น มีสภาพเปนองคกรการเรียนรูที่ปลอดภัย มีความกาวหนาล้ําสมัย และมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง และระดับ
สถานศึกษา มีหลักสูตรแบบบูรณาการที่สอดคลองกับทองถิ่น มีการบริหารวิชาการที่สนับสนุนใหเอื้อตอการจัด
กระบวนการเรียนรู มีการประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงโดยผูเรียน มีระบบการบริหารจัดการแหลงเรียนรู และ
เทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศ มีระบบการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีระบบบริหารการเงินงบประมาณที่
โปรงใสตรวจสอบได และมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา  
 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานกายภาพ เรื่องหองเรียนและหองเสริมการเรียนตางๆ เกี่ยวกับ 
การไมมีเสียงรบกวนจากภายนอก นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ที่เปนเชนนี้เพราะ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 โดยสวนใหญอยูใกลถนน ซึ่งทําใหมีเสียงรถยนตมารบกวนในการเรียนและ
การทํากิจกรรมตางๆของนักเรียน ทําใหเกิดความพึงพอใจในเรื่องนี้อยูในระดับปานกลาง 
 นอกจากนี้ในเรื่องโรงอาหาร เกี่ยวกับความพอเพียงของที่นั่งรับประทานอาหารตอจํานวนนักเรียน นักเรียนมีความ
พึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ซึ่งอาจเปนเพราะจํานวนนักเรียนที่มากขึ้น และพื้นที่ของโรงเรียนมีจํานวนจํากัด แตในบาง
โรงเรียนก็แกไขโดยการสลับกันลงมารับประทานอาหารระหวางนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตนกับนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

อีกประเด็นที่สําคัญคือ เรื่องหองน้ําหองสวม นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เกี่ยวกับ ความสะอาด
ของหองน้ําหองสวม ความสะอาดของน้ําในหองน้ําหองสวม และความพอเพียงของหองน้ําหองสวมตอการใชบริการของ
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นักเรียน ซึ่งอาจเปนเพราะ นักเรียนมีการใชหองน้ําหองสวมเปนจํานวนมาก จึงทําใหเกิดความสกปรกไดงาย เปนผลให
นักเรียนมีความพึงพอใจตอหองน้ําหองสวมในระดับปานกลาง 
 2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามเพศ พบวานักเรียนเพศชายและนักเรียนเพศหญิง มีความพึงพอใจตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว ทั้งนี้อาจเปน
เพราะบุคลิกภาพ และอุปนิสัย ที่มีความแตกตางกันโดยธรรมชาติ คือนักเรียนชายไมนําเรื่องเล็กนอยมาใสใจ สวนนักเรียน
หญิง จะมีความละเอียดรอบคอบ และความสามารถในการรับรูดีกวานักเรียนชาย ซึ่งทําใหนักเรียนชาย มีความพึงพอใจตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนมากกวานักเรียนหญิง 
 3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามคะแนนเฉลี่ยสะสม พบวา นักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 2.00
และนักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมสูงกวา 2.00 มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งขัดแยงกับสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะโรงเรียนสวนใหญมีความพรอมในทุกๆ
ดานทั้งดานกายภาพ  บุคลากร การเรียนการสอน และการบริหารจัดการ เปนผลทําให นักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 
2.00และนักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมสูงกวา 2.00 มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนไมแตกตางกัน 
 4. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวานักเรียนที่ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน
และนักเรียนที่ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนที่แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ และเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะ นักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
ไดจบในระดับประถมศึกษามาและเขาศึกษาตอในระดับมัธยม ทําใหไดพบกับสภาพแวดลอมใหม จึงรูสึกประทับใจ ชอบใจ 
สวนนักเรียนที่ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายนั้น โดยสวนใหญจบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตนจาก
โรงเรียนเดิม ซึ่งนักเรียนดังกลาวมีความคุนเคย และเคยชินกับสภาพแวดลอมของโรงเรียน ซึ่งทําใหเห็นสภาพตางๆ เปน
ปกติ เมื่อศึกษาอยูในโรงเรียนเปนเวลาหลายป  จึงเกิดความชอบหรือประทับใจนอยลง นักเรียนที่ศึกษาอยูระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน จึงมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมากกวานักเรียนที่ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 5. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามขนาดโรงเรียนที่นักเรียนศึกษาอยู พบวานักเรียนที่ศึกษาอยูใน
โรงเรียนขนาดใหญและนักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียนขนาดใหญพิเศษมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนที่
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว ในการวิจัยครั้งนี้โรงเรียนขนาดใหญ
พิเศษ จะอยูในเขตเมือง มีเสียงรบกวนจากรถยนต สวนนักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียนขนาดใหญ อยูในสวนที่การจราจรไม
พลุกพลาน ไมมีมลพิษ จึงทําใหนักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียนขนาดใหญ มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
มากกวานักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งตอไป  
1. ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางนักเรียนในเขตเมืองกับนักเรียนนอกเขตเมือง  
2. ควรศึกษาสภาพแวดลอมที่นักเรียนตองการหรือคาดหวัง 
3. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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4. ควรจัดชวงของคะแนนเฉลี่ยสะสม ใหมากขึ้น 
 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 ในการเขียนรายงานการวิจัยครั้งนี้ไดรับความชวยเหลือจาก ดร.ปรีชา บุญคมรัตน ซึ่งเปนอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ไดสละเวลาใหคําปรึกษาและแนะนําเพื่อปรับปรุงแกไขขอบกพรองตางๆ  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอยางสูง 
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การสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดใีนนิตยสารสุขภาพและความงาม 
THE CONSTRUCTION OF HEALTHY WOMAN REPRESENTATION 

IN HEALTH AND BEAUTY MAGAZINES 
สุนันทา อิ่มประไพ1 และ รศ. รจิตลักขณ แสงอุไร2 

------------------------------------------------------------------------ 
 

บทคัดยอ 
  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะและกระบวนการสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีที่ถูกนําเสนอ
ในนิตยสารสุขภาพและความงาม รวมถึงศึกษารูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะผานโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสาร
สุขภาพและความงาม โดยใชวิธีวิจัยแบบวิเคราะหเนื้อหานิตยสารสุขภาพและความงาม สลิมมิ่ง (Slimming) และลิซา (Lisa 
Weekly) ที่ออกจําหนายในป พ.ศ. 2550 รวมทั้งสิ้น 24 ฉบับ และการสัมภาษณเชิงลึกบรรณาธิการบริหารนิตยสารแตละช่ือ
ฉบับ ผลการวิจัยพบวา ลักษณะภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีที่ผานกระบวนการสรางโดยนิตยสารสุขภาพและความงาม 
สอดคลองกับแนวคิดภาพตัวแทน คือ มีการคัดเลือกคุณลักษณะเดนเพียงบางอยางในรูปแบบของตัวแทนมาเปนตัวกําหนด
กรอบการรับรูของสังคม โดยนิตยสารสุขภาพและความงามทั้ง 2 ช่ือฉบับจะมีการนําเสนอภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี
ในลักษณะที่แตกตางกันออกไป คือ นิตยสารสลิมมิ่ง เนนการนําเสนอในลักษณะผูหญิงสุขภาพดีตองรูปรางดีอยางสุขภาพดี
และดูแลรักษารูปรางอยูเสมอ มีการดูแลสุขภาพดวยการใสใจดานอาหารหรือการออกกําลังอยางถูกวิธีและเหมาะสมเพื่อ
สุขภาพที่แข็งแรง สวนนิตยสารลิซา จะเนนการนําเสนอในลักษณะผูหญิงสุขภาพดีตองใสใจสุขภาพรางกาย สุขภาพจิตใจ 
แฟช่ันการแตงกาย และความสวยความงามอยางพิถีพิถันไปพรอมกัน ในสวนของรูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะ
ผานโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารสุขภาพและความงามนั้น พบวา นิตยสารทั้ง 2 ช่ือฉบับมีรูปแบบโฆษณา ทั้งโฆษณา 
บทความเชิงโฆษณา ภาพสินคา/ผลิตภัณฑ ภาพแฟช่ัน และโฆษณาแฝงที่อยูในรูปของบทความ โดยมีเนื้อหาของการ
โฆษณาที่เหมือนและแตกตางกัน รวมทั้งมีการถายทอดความหมายโดยนัยใหกับสินคาตางๆ ผานทางรูปแบบโฆษณา
ดังกลาว 
 
คําสําคัญ: ผูหญิง, ผูหญิงสุขภาพดี, ภาพตัวแทน, นิตยสารสุขภาพและความงาม 
  

Abstract 
 
 The purposes of this research are to study the characteristics of healthy woman and the image making process of 
healthy woman in health and beauty magazines, and also study about format and content of the construct of symbolic to 
advertising in health and beauty magazines. The content analysis technique was employed in studying 24 copies of two 

                                                 
1 นิสิตปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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health and beauty magazines, namely Slimming and Lisa Weekly published in 2007. Additionally, the in-depth interviews 
were conducted with editors of the aforementioned magazines. Results show that the attributes of healthy woman 
stereotypes constructed by the health and beauty magazines conform with the concept about stereotype; the magazines 
select some outstanding stereotypical attributes to frame the society’s perception. Furthermore, the magazines have a 
different healthy woman representation. Slimming focuses on the attributes concerning healthy woman have to be good 
shape with healthy and extra care of her shape, care of her health including food or exercise, while Lisa Weekly focuses 
on the attributes concerning healthy woman with extra care of her health, mind, fashion and beauty. Moreover, the 
construct of symbolic to advertising in health and beauty magazines; the two magazines is to give connotations to 
commodities via advertising, advertorial, product picture (Product Placement), fashion ad. and tie-in. 
 
KEY WORD: FEMININITY, HEALTHY WOMAN, REPRESENTATION, HEALTH AND BEAUTY MAGAZINES 
 
1. บทนํา 

สังคมปจจุบันเปนสังคมสารสนเทศหรือสังคมแหงขาวสาร (Information Society) ที่มีการนําสารสนเทศในรูปแบบ
ตางๆ มาชวยในการตัดสินใจ เพื่อดําเนินกิจกรรมทั้งเพื่อตนเอง องคกร สังคมและชุมชน สารสนเทศจึงมีความสําคัญอยาง
มากตอบุคคลและสังคม ไมวาจะเปนการชวยพัฒนาสติปญญา บุคลิกภาพ การประกอบอาชีพ การตัดสินใจ พัฒนาการศึกษา 
พัฒนาเศรษฐกิจและการเมืองของประเทศ ฯลฯ จนกลายเปนกิจวัตรอยางหนึ่งสําหรับชีวิตยุคใหมที่ตองเปดรับขาวสารผาน
ชองทางสื่อไมวาประเภทใดประเภทหนึ่ง สื่อมวลชนจึงมีบทบาทสําคัญในการเปนชองทางสําหรับการเขาถึงการรับรูของ
ประชาชน เพื่อตอบสนองความตองการทางสารสนเทศ ทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม รวมถึงการใชประโยชนจาก
สารสนเทศในการดําเนินชีวิตประจําวันดวย 

นิตยสารเปนอีกสื่อหนึ่งที่เติบโตและพัฒนาตัวเองจนเปนสื่อมวลชนอยางแทจริง ยุคนี้ถือเปนยุคที่นิตยสารเติบโตไป
อยางรวดเร็ว การอานนิตยสารกลายมาเปนวิถีชีวิตสวนหนึ่งของคนไทย ขาวสารดานสุขภาพเปนอีกหนึ่งสารสนเทศที่มีความ
จําเปนแกประชาชนไมนอยไปกวาขาวสารดานอื่นๆ จะเห็นไดจากสื่อมวลชนไมวาจะเปนโทรทัศน วิทยุ นิตยสารตลอดจน
สื่ออื่นๆ ไดหันมาใหความสนใจที่จะเผยแพรขาวสารดานสุขภาพใหแกประชาชนมากขึ้น ทําใหประชาชนตระหนักถึง
ความสําคัญของสุขภาพ และในขณะเดียวกันสื่อมวลชนอยางนิตยสารก็ทําหนาที่รองรับความสนใจเรื่องสุขภาพของ
ประชาชน จนเกิดเปนนิตยสารสุขภาพหลากหลายฉบับ 

 
ดังนั้น สื่อนิตยสารดานสุขภาพจึงเขามามีบทบาทสําคัญ จะเห็นไดจากชวง 2-3 ปที่ผานมา มีนิตยสารดานสุขภาพเกิด

ใหมเปนจํานวนมาก ซึ่งสวนใหญไดรับการยอมรับและติดอันดับอยางรวดเร็ว ไดแก สลิมมิ่ง, ลิซา เวลฟท (คมชัดลึก, 2548) 
และถึงแมวาในป 2550 ธุรกิจนิตยสารไทยคาดวาจะมีการเปดตัวนิตยสารหัวใหมทั้งไทยและตางประเทศประมาณ 30 - 40 
หัว จากเดิมในชวงเวลาปกติจะมีนิตยสารเปดตัวใหมประมาณ 80 หัวตอป ถือเปนอัตราที่ลดลงประมาณ 40% ซึ่งสถานการณ
ดังกลาวเกิดจากสภาพเศรษฐกิจเปนสําคัญ แตนิตยสารที่ยังเติบโตอยู คือ นิตยสารดานสุขภาพและนิตยสารประเภทที่อยู
อาศัย ซึ่งเปนกลุมที่มียอดขายและยอดโฆษณาสูงกวาเปาที่วางไว (ผูจัดการออนไลน, 2550) 
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จากการที่สื่อนิตยสารดานสุขภาพเขามามีบทบาทสําคัญ และมีการเติบโตอยางรวดเร็วและตอเนื่อง รวมถึงนิตยสารมี
อิทธิพลตอผูรับสารอยางมากในดานของความรู ความเขาใจ ทัศนคติ และพฤติกรรม ดังนั้น เนื้อหาและรูปแบบของนิตยสาร
สุขภาพลวนมีความสําคัญ และมีความหมายตอผูอานอยางมาก จึงเปนที่นาสนใจที่จะทําการศึกษาเพื่อจะไดทราบถึงลักษณะ
เนื้อหาของนิตยสารสุขภาพ และทราบถึงรูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะผานโฆษณาที่ปรากฏอยูในนิตยสาร 
เนื่องจากโฆษณามีอิทธิพลและสามารถกระตุนใหผูอานหันมาบริโภคสินคา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะและ
กระบวนการสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีที่ถูกนําเสนอในนิตยสารสุขภาพและความงาม ศึกษารูปแบบและเนื้อหา
ของการสรางสัญญะผานโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารสุขภาพและความงาม รวมถึงตองการทราบถึงนโยบายทางสารสนเทศ
ของผูผลิตในการคัดเลือกเนื้อหาและกําหนดรูปแบบการนําเสนอเกี่ยวกับผูหญิงสุขภาพดี 
 
2. วิธีการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “การสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีในนิตยสารสุขภาพและความงาม” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อวิเคราะหลักษณะและกระบวนการสรางภาพ
ตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี รวมถึงวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะผานโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสาร
สุขภาพและความงาม และใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ผูผลิตนิตยสารเพื่อทราบถึงนโยบายทาง
สารสนเทศของผูผลิต ในการคัดเลือกเนื้อหาและกําหนดรูปแบบการนําเสนอเกี่ยวกับผูหญิงสุขภาพดีที่ปรากฏในนิตยสาร
สุขภาพและความงาม 

ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ นิตยสารสุขภาพและความงามทั้งหัวในและหัวนอกที่วางจําหนายตามรานหนังสือ
และแผงหนังสือทั่วไป โดยเลือกนิตยสารสุขภาพที่มีการนําเสนอเนื้อหาเฉพาะที่เกี่ยวกับสุขภาพและความงาม เนื่องจาก
ตองการศึกษาภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี ซึ่งนิตยสารดังกลาวจะสามารถทําการศึกษาไดชัดเจนกวา เพราะมี
กลุมเปาหมายหลักเปนผูหญิง 

สวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบไมทราบคาความนาจะเปน (Non-
probability Sampling) ดวยวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพิจารณาจากผลการจัดอันดับ
ที่สุดในธุรกิจหนังสือพิมพ และนิตยสาร ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล (ซีเอ็ดบุคเซ็นเตอร, 2549) ไดแก นิตยสารสลิมมิ่ง 
และนิตยสารลิซา 

งานวิจัยนี้มุงศึกษานิตยสารสุขภาพและความงาม จํานวน 2 ช่ือฉบับ ไดแก นิตยสารสลิมมิ่ง (Slimming) นิตยสารหัว
นอกของประเทศอังกฤษ และนิตยสารลิซา (Lisa Weekly) นิตยสารหัวนอกของประเทศเยอรมนี โดยศึกษาตั้งแตชวงเดือน
มกราคม 2550 ถึงเดือนธันวาคม 2550 โดยจะไดจํานวนนิตยสารที่ตองการศึกษาชื่อฉบับละ 12 เลม รวมทั้งสิ้น 24 ฉบับ 

สําหรับหนวยในการวิเคราะหนั้น ผูวิจัยจะศึกษาครอบคลุมตั้งแตภาพหนาปก เนื้อหาทั้งหมดที่ปรากฏในนิตยสาร
สุขภาพและความงาม ไดแก คอลัมนถาม-ตอบ บทความ บทสัมภาษณ รูปภาพ โฆษณา บทความเชิงโฆษณา ไปจนถึงภาพ
ปกหลัง โดยวิเคราะหวาตัวบทแตละช้ินในนิตยสารสุขภาพและความงาม มีการนําเสนอลักษณะภาพตัวแทนของผูหญิง
สุขภาพดีอยางไร รวมทั้งมีการสรางสัญญะผานโฆษณาในรูปแบบและเนื้อหาอยางไรบาง 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยมี 2 แบบ ไดแก การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    295 

1. การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) วิเคราะหเนื้อหาในนิตยสารสุขภาพและความงาม 2 ช่ือฉบับ ไดแก 
นิตยสารสลิมมิ่งและนิตยสารลิซา เพื่อศึกษาลักษณะภาพตัวแทน กระบวนการสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี และ
ศึกษารูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะผานโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารสุขภาพและความงาม โดยผูวิจัยจะทําการ
บันทึกลงในตารางบันทึกขอมูลที่ออกแบบขึ้นเพื่อจดบันทึก ดังตัวอยางตอไปน้ีเปนตารางบันทึกขอมูล (Coding Sheet) ใน
สวนของการวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะผานโฆษณา 
 
ตัวอยาง ตารางบันทึกขอมูล (Coding Sheet) ในสวนของการวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะ 

ผานโฆษณา 
 

นิตยสาร______________________ ฉบับที่____________ ปกษเดือน______________ 
ลักษณะของขอมูล ลักษณะของสัญญะ 

เนื้อหา * ภาพ ** 
รูปแบบ
โฆษณา 

*** 
โดยอรรถ โดยนัย หนา หัวขอ 

1 2 3 1 2 1 2   
           
           
           
 

หมายเหตุ: * 1 หมายถึง คอลัมนถาม – ตอบ, 2 หมายถึง บทความ, 3 หมายถึง บทสัมภาษณ และ ** 1 หมายถึง ภาพ
สินคา/ผลิตภัณฑ, 2 หมายถึง ภาพแฟช่ัน และ *** 1 หมายถึง โฆษณา, 2 หมายถึง บทความเชิงโฆษณา 

 
โดยตารางบันทึกขอมูลตารางที่ 2 ตองใชรหัสคุณลักษณะของผูหญิงสุขภาพดี ดังนี้ W1 หมายถึง นําเสนอเกี่ยวกับ 

รูปรางสมสวน คอนไปทางผอมบาง, W2 หมายถึง นําเสนอเกี่ยวกับ การดูแลเอาใจใสในเรื่องโภชนาการเพื่อสุขภาพ, W3 
หมายถึง นําเสนอเกี่ยวกับ การดูแลเอาใจใสในเรื่องความงาม และ W4 หมายถึง นําเสนอเกี่ยวกับ การแตงกาย และแฟชั่น 

 
2. การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) สัมภาษณเชิงลึกบรรณาธิการบริหารของนิตยสารทั้ง 2 ช่ือฉบับ เพื่อนํา

ขอมูลมาประกอบการศึกษา วิเคราะหเนื้อหา และทําความเขาใจวัตถุประสงค นโยบาย แนวคิดของผูผลิตนิตยสาร ในการ
คัดเลือกเนื้อหาและกําหนดรูปแบบการนําเสนอเกี่ยวกับผูหญิงสุขภาพดีในนิตยสารสุขภาพและความงาม โดยมีตัวอยาง
คําถามที่ใชในการสัมภาษณเชิงลึก ดังตอไปนี้ 

1. กระบวนการคัดเลือกเนื้อหาที่ปรากฏในนิตยสารเปนอยางไร 
2. ปจจัยอะไรบางที่กําหนดการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร 
3. บริษัทแมมีบทบาทตอเนื้อหาภายในเลมมากนอยแคไหน อยางไร 
4. มีขอกําหนดทางลิขสิทธอยางไร (ถามี เรื่องใดบาง) 
5. โฆษณามีสวนในการกําหนดเนื้อหามากนอยแคไหน อยางไร 
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6. มีเกณฑอะไรบาง ในการคัดเลือกโฆษณาลงในนิตยสาร 
7. กระแสหวงใยสุขภาพ (Health Conscious) มีสวนในการกําหนดเนื้อหาและโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารหรือไม 

อยางไร 
8. ความเปลี่ยนแปลงของนิตยสารตั้งแตเริ่มตนจนถึงปจจุบัน (ถามี สาเหตุมาจากอะไร) 
9. มีความคิดเห็นเกี่ยวกับผูหญิงสุขภาพดีอยางไร 
10. ผูหญิงสุขภาพดีในแบบของนิตยสารเปนอยางไร 
11. กลยุทธในการนําเสนอเกี่ยวกับผูหญิงสุขภาพดีของนิตยสารเปนอยางไร 
12. นิตยสารทราบหรือไมวามีสวนในการกําหนดภาพตัวแทนผูหญิงสุขภาพดีใหกับสังคม 

 
3. ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

จากการศึกษานิตยสารสุขภาพและความงาม ไดแก นิตยสารสลิมมิ่งและนิตยสารลิซา จํานวนชื่อฉบับละ 12 ฉบับ 
รวมทั้งสิ้น 24 ฉบับ พบวา ลักษณะภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีที่ผานกระบวนการสรางจากนิตยสาร สลิมมิ่งและ
นิตยสารลิซา สามารถจัดแบงประเภทไดดังตอไปนี้ 

นิตยสารสลิมมิ่ง แบงไดเปน 4 ประเภท ดังนี้ 
1. ผูหญิงสุขภาพดี ตองรูปรางดีอยางสุขภาพดี และดูแลรักษารูปรางอยูเสมอ 
2. ผูหญิงสุขภาพดี ตองดูแลเอาใจใสสุขภาพในดานโภชนาการการกิน การออกกําลังกาย 
3. ผูหญิงสุขภาพดี ตองใสใจแฟชั่นการแตงกาย ความสวยความงาม โดยใชเครื่องสําอาง 

และผลิตภัณฑบํารุงความงามตางๆ 
4. ผูหญิงสุขภาพดี ตองมีสุขภาพจิตใจที่ดี 

 
ตารางที่ 1 แสดงความถี่ของนิตยสารสลิมมิ่ง ในการนําเสนอภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีในลักษณะตางๆ จําแนกตาม
ลักษณะขอมูล (จํานวนชิ้น: 12 ฉบับ) 

ลักษณะภาพตัวแทน 
ลักษณะขอมูล 

รูปรางดี ใสใจสุขภาพ 
ใสใจแฟชั่น & 
ความงาม สุขภาพจิตใจดี 

ปกหนา 12 - 12 - 
เนื้อหา 148 99 121 34 
รูปแบบโฆษณา 157 75 164 - 
ปกหลัง 3 - 4 - 
รวม 320 174 301 34 
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สวนนิตยสารลิซา แบงไดเปน 5 ประเภท ดังนี้ 
1. ผูหญิงสุขภาพดี ตองดูแลเอาใจใสสุขภาพใหแข็งแรง ดวยการดูแลอยางพิถีพิถัน การออกกําลังกาย และเลือกกิน

อาหารที่มีประโยชนตอสุขภาพอยูเสมอ 
2. ผูหญิงสุขภาพดี ตองใสใจแฟชั่นการแตงกาย ความสวยความงาม โดยใชเครื่องสําอาง 

และผลิตภัณฑบํารุงความงามตางๆ 
3. ผูหญิงสุขภาพดี ตองมีสุขภาพจิตใจที่ดี 
4. ผูหญิงสุขภาพดี ตองดําเนินชีวิตอยางมีความสุข ทั้งชีวิตสวนตัว หนาที่การงาน และชีวิตในสังคม 
5. ผูหญิงสุขภาพดี ตองเกง มากความสามารถ 

 
ตารางที่ 2 แสดงความถี่ของนิตยสารลิซา ในการนําเสนอภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีในลักษณะตางๆ จําแนกตาม
ลักษณะขอมูล (จํานวนชิ้น: 12 ฉบับ) 

ลักษณะภาพตัวแทน 
ลักษณะขอมูล 

ใสใจสุขภาพ 
ใสใจแฟชั่น 
& ความงาม สุขภาพจิตใจดี 

ดําเนินชีวิต 
อยางมีความสุข 

เกง มาก
ความสามารถ 

ปกหนา - 12 - - - 
เนื้อหา 54 122 17 91 35 
รูปแบบโฆษณา 25 197 - 1 - 
ปกหลัง - 12 - - - 
รวม 79 343 17 92 35 

 
นิตยสารสุขภาพและความงามทั้ง 2 ช่ือฉบับ มีการนําเสนอเนื้อหาหรือกระบวนการสรางภาพตัวแทนของผูหญิง

สุขภาพดีเบื้องตนคลายคลึงกัน แตพบวานิตยสารสลิมมิ่งสวนใหญจะเนนเกี่ยวกับการรักษารูปราง การลดน้ําหนักหรือการได
เอตอยางถูกวิธี ซึ่งไมวาจะเปนการออกกําลังกายหรือการรับประทานอาหาร ก็จะเกี่ยวโยงกับการรักษารูปรางและการลด
น้ําหนักหรือการไดเอตทั้งสิ้น รองลงมาจะเปนเนื้อหาเกี่ยวกับการดูแลเอาใจใสความงามตั้งแตหัวจรดเทาและแฟชั่นการแตง
กาย โดยจะมีช่ือคอลัมนที่แนนอนเหมือนกันทุกฉบับ ในสวนของบทสัมภาษณนั้น พบวา บุคคลที่ใหสัมภาษณเปนผูหญิงที่
เคยอวนและมีประสบการณในการลดน้ําหนักมาแลวทั้งสิ้น ดังนั้น นิตยสารสลิมมิ่งจัดวาเปนนิตยสารสุขภาพและความงาม 
ที่เนนเรื่องของสุขภาพในการลดน้ําหนักหรือการไดเอตอยางมีสุขภาพดีเปนหลัก สวนภาพรวมเนื้อหาของนิตยสารลิซา จะ
ใหน้ําหนักเรื่องสุขภาพ ความงาม แฟช่ัน แนวทางการดําเนินชีวิต และขาวสาร สาระความรู ไปพรอมๆ กัน และจะมีคอลัมน
เกี่ยวกับการไดเอต/การลดน้ําหนักเพียงฉบับละ 1 คอลัมนเทานั้น ในสวนของบทสัมภาษณมักจะเปนการสัมภาษณผูหญิงเกง
และมากความสามารถในดานตางๆ เพื่อใหขอคิดและเปนแนวทางการดําเนินชีวิตแกผูอาน ดังนั้น นิตยสารลิซาจัดวาเปน
นิตยสารสุขภาพและความงามที่เกี่ยวกับสุขภาพทั่วไป 

นอกจากนี้ยังพบวา นิตยสารสุขภาพและความงามทั้ง 2 ช่ือฉบับมีการนําเสนอลักษณะภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพ
ดีที่แยกยอยออกไปจากความหมายเดิม คือ ประเภทของผูหญิงสุขภาพดีประเภทที่ 1 และ 3 ของนิตยสารสลิมมิ่ง และ
ประเภทของผูหญิงสุขภาพดีประเภทที่ 2 และ 5 ของนิตยสารลิซา ดังที่กลาวไปแลวขางตน ซึ่งนิตยสารทั้ง 2 ช่ือฉบับได
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พยายามนําเสนอภาพตัวแทนเหลานี้บนพื้นฐานของการมีสุขภาพดี ทั้งที่เมื่อพิจารณาดูแลวภาพตัวแทนชนิดใหมนี้ไมคอยมี
ความสอดคลองกับผูหญิงสุขภาพดีโดยตรงมากนัก 

จากขอมูลขางตน แสดงใหเห็นถึงประเภทและลักษณะภาพตัวแทนที่พบในนิตยสารสุขภาพและความงามทั้ง 2 ช่ือ
ฉบับ รวมถึงทําใหทราบถึงกระบวนการสรางภาพตัวแทนของนิตยสารสุขภาพและความงาม โดยนําเสนอภาพตัวแทนของ
ผูหญิงสุขภาพดีสวนใหญผาน (1) เนื้อหาซึ่งไดแก คอลัมนถาม-ตอบ บทความ บทสัมภาษณ และรูปภาพ ซึ่งเหมือนกันทั้ง
นิตยสารสลิมมิ่งและลิซา (2) รูปแบบโฆษณา นิตยสารสลิมมิ่งนําเสนอผาน โฆษณา บทความเชิงโฆษณา ภาพสินคา/
ผลิตภัณฑ และโฆษณาแฝงในรูปแบบของบทความ โดยมีสัดสวนของโฆษณาประมาณประมาณรอยละ 30-35 ของจํานวน
หนาทั้งหมด ซึ่งมีประเภทของชิ้นงานโฆษณาดังนี้ 1.โฆษณาเสื้อผาเครื่องแตงกายและเครื่องประกอบการแตงกายตางๆ เชน 
แวนตา นาฬิกา กระเปา รองเทา เปนตน 2.โฆษณาเครื่องสําอาง น้ําหอม และผลิตภัณฑดูแลและบํารุงความงามสําหรับผูหญิง 
เชน ใบหนา ผิวพรรณ ผม เปนตน 3.โฆษณาผลิตภัณฑอาหารและสินคาเพื่อสุขภาพ ที่เหมาะแกการดูแลสุขภาพและการ
รักษารูปรางหรือลดน้ําหนัก เชน ผลิตภัณฑเสริมอาหาร เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ เปนตน 4.โฆษณาสถานลดน้ําหนักและสถาน
เสริมความงาม 5.โฆษณาสินคาอื่นๆ เชน สินคาเทคโนโลยี จักรยาน เปนตน และนิตยสารลิซานําเสนอผาน โฆษณา 
บทความเชิงโฆษณา ภาพสินคา/ผลิตภัณฑ และโฆษณาแฝงในรูปแบบของบทความ โดยมีสัดสวนของโฆษณาประมาณ
ประมาณรอยละ 30-35 ของจํานวนหนาทั้งหมด ซึ่งมีประเภทของชิ้นงานโฆษณาดังนี้ 1.โฆษณาเสื้อผาเครื่องแตงกายและ
เครื่องประกอบการแตงกายตางๆ เชน เครื่องประดับ นาฬิกา กระเปา รองเทา เปนตน 2.โฆษณาเครื่องสําอาง น้ําหอม และ
ผลิตภัณฑดูแลและบํารุงความงามสําหรับผูหญิง เชน ใบหนา ผิวพรรณ ผม เปนตน 3.โฆษณาผลิตภัณฑอาหารและสินคาเพื่อ
สุขภาพ เชน ผลิตภัณฑเสริมอาหาร เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ เปนตน 4.โฆษณาสถานเสริมความงามและสถานลดน้ําหนัก 5.
โฆษณาสินคาอื่นๆ เชน สินคาเทคโนโลยี คอนแทคเลนส อาหารแมว เปนตน 

นอกจากนี้ยังพบวา นิตยสารสลิมมิ่งและนิตยสารลิซาสรางความหมายใหกับสินคา/ผลิตภัณฑ ผานทางรูปแบบและ
เนื้อหาของโฆษณาที่มีความเช่ือมโยงกับเนื้อหาในนิตยสาร และมีการถายทอดความหมายโดยนัยใหกับสินคาตางๆ 
ยกตัวอยาง เชน นิตยสารสลิมมิ่งจะเนนการนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการรักษารูปราง และการลดน้ําหนักอยางถูกวิธี ซึ่งไมวา
จะเปนการออกกําลังกายหรือการรับประทานอาหารก็จะเกี่ยวโยงกับการรักษารูปราง และการลดน้ําหนักทั้งสิ้น โดยเนื้อหา
ของโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารสวนใหญก็จะเกี่ยวของกับสถานลดน้ําหนัก ผลิตภัณฑอาหารเสริมควบคุมน้ําหนัก ซึ่ง
เนื้อหาของนิตยสารมีความสอดคลองกันกับเนื้อหาของโฆษณา สวนนิตยสารลิซาจะมีการนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับสุขภาพ 
ความงาม แฟช่ัน แนวทางการดําเนินชีวิต ขาวสาร สาระความรู โดยพบวาเนื้อหาของโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารก็จะมีทั้ง
เนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพ ความงาม แฟช่ัน อาทิ สินคาเพื่อสุขภาพ ผลิตภัณฑบํารุงความงาม และแฟชั่นเครื่องแตงกายที่อยูใน
กระแส เปนตน ซึ่งเนื้อหาของนิตยสารมีความสอดคลองกันกับเนื้อหาของโฆษณาเชนเดียวกัน ซึ่งสอดคลองกับที่วรินทรา 
ไกรยูรวงศ (2540) ที่กลาวไววา ปจจุบันการลงโฆษณาของสินคาและบริการประเภทตางๆ ในนิตยสารมีจํานวนมากขึ้นและ
กินพื้นที่จํานวนมาก เนื่องจากดวยความเปนสื่อที่สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายที่มีลักษณะเฉพาะไดเปนอยางดี รวมทั้ง
สามารถกําหนดและแบงกลุมเปาหมายไดคอนขางละเอียดและชัดเจน เนื้อที่ของโฆษณาอาจมีมากกวา 1 ใน 3 ของหนา
นิตยสารทั้งหมดเลยทีเดียว เนื่องจากความหลากหลายของประเภทนิตยสารทําใหผูบริโภคสนใจที่จะอานมากขึ้น ซึ่งพวกเขา
สามารถเลือกนิตยสารที่มีเรื่องราวในสิ่งที่พวกเขาสนใจได 

รูปแบบโฆษณาเหลานี้ลวนเปนตัวกระตุนใหผูอานหันมาบริโภคสินคา/การบริการ ซึ่งการบริโภคนี้เปนไปใน
ลักษณะของการบริโภคสินคาไปพรอมๆ กับการบริโภคสัญญะ ที่ผูผลิตนิตยสารไดใสรหัสตางๆ ดวยกลยุทธที่ซับซอนเขา
ไป ซึ่งรหัสเหลานั้นตางก็มีลําดับช้ันที่จะมากําหนดและจัดระเบียบใหกับสินคา/บริการ โดยลําดับนั้นจะสอดคลองกับ
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โครงสรางการจัดระเบียบชนชั้นทางสังคม ทําใหการใชสินคาหรือบริการนั้นมีความหมายเชิงสัญญะ กลาวคือ ผูบริโภคไม
เพียงแตจะบริโภคสินคาโดยคํานึงถึงประโยชนและความจําเปนอยางเดียว แตไดคํานึงถึงความโดดเดนและแตกตางในการ
ใชสินคาดวย ซึ่งเปนความสัมพันธระหวางคนกับสินคา ในระดับที่สอง คือความสัมพันธในเชิงสัญญะ ตรรกะในการใช
สินคาจึงไมใชตรรกะแหงการใชประโยชน (Logic of Utility) แตหากแตเปนตรรกะแหงความแตกตาง (Logic of Difference) 
คือ ใชสินคาเพราะเปนสัญลักษณที่ทําใหเรามีเอกลักษณที่แตกตางไปจากคนอื่นๆ ไมวาในความเปนจริงจะตางจริงๆ หรือไม
ก็ตาม ดังที่โบดริยารด (Baudrillard) ไดกลาวไวในทฤษฎีการบริโภคสัญญะ (อางถึงในกาญจนา แกวเทพ, 2547) และทําให
การบริโภคในลักษณะนี้เปนไปอยางไรขีดจํากัด กลาวไดวา นิตยสารที่เปนสินคาทางวัฒนธรรมที่ทําหนาที่เปนสะพาน
เช่ือมโยงไปสูสินคาประเภทอื่นๆ อยางไมรูจบ และสินคาของสื่อนั้นใหผลกระทบตอผูอานในระดับจิตวิญญาณที่เรียกวา 
Spiritual Commodity ดังนั้นเมื่อผูอานบริโภคเนื้อสารจากนิตยสารสุขภาพและความงาม ไมวาจะเปนเนื้อหา โฆษณา ภาพปก
แฟช่ัน ก็ลวนแตเปนการบริโภคสัญญะเพื่อการบริโภคสินคาทั้งสิ้น 
 กลาวไดวา นอกจากสัญญะจะมีอิทธิผลตอผูอานแลว ยังสามารถเปนตัวกําหนดแบบแผนการบริโภคอีกดวย 
สอดคลองกับที่โบดริยารด (อางถึงในกาญจนา แกวเทพ, 2547) กลาวไววา “สัญญะของสินคาจะเปนตัวกําหนดขอบเขตทาง
วัฒนธรรม (class/รสนิยม/คุณภาพของผูใช) ของการบริโภคสินคา” 
 
4. สรุปผลการวิจัย 

โดยสรุปแลว ลักษณะภาพตัวแทนผูหญิงสุขภาพดีที่พบในนิตยสารสุขภาพและความงามนั้น เปนการนําเสนอภาพตัว
แทนที่อยูภายใตกรอบของสังคมตะวันตก การคัดเลือกเนื้อหาเพื่อสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี จึงมีรูปแบบและ
ลักษณะตามแนวคิดและคานิยมทางตะวันตก เนื่องมาจากกระบวนการทางโลกาภิวัตนที่มาพรอมๆ กับการขยายตัวของลัทธิ
ทุนนิยมและทําใหเกิดเศรษฐกิจแบบไรพรมแดนขึ้น ซึ่งวัฒนธรรมขามชาติจากตะวันตกอาศัยสื่อมวลชน ในที่นี้คือนิตยสาร
สุขภาพและความงามเปนชองทางในการขายสินคา กลาวคือ นิตยสารสุขภาพและความงามทั้ง 2 ช่ือฉบับไดทําหนาที่
ครบถวนตามบทบาทของนิตยสารตอสังคม 4 ประการ คือ หนาที่ในการบอกขาวสาร, หนาที่ในการใหความรู, หนาที่ในการ
ใหความบันเทิง และหนาที่ในการใหบริการทางธุรกิจ (ระวีวรรณ ประกอบผล, 2530) ถึงแมจะคํานึงถึงหนาที่ขอทายสุดเปน
อันดับตนๆ ก็ตาม ทั้งนี้ก็เนื่องมาจากการทําหนาที่เพื่อเอื้อใหกับระบบทุนนิยมนั่นเอง 

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิเคราะหเนื้อหาสารและผูสงสาร แตไมไดทําการศึกษาผูรับสารหรือ
กลุมเปาหมายหลักของนิตยสาร จึงนาจะมีการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อวิเคราะหพฤติกรรมการเปดรับสื่อนิตยสารสุขภาพและความ
งาม การตีความ และการนําไปใชประโยชน รวมถึงทัศนคติของผูรับสารที่มีตอสื่อดังกลาว 

สวนประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการประยุกตผลการวิจัยที่ได คือ จะทําใหทราบถึงบทบาทของสื่อนิตยสารที่มี
สวนในการสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี เพื่อใหผูรับสารตระหนักถึงความสําคัญของการรับรูขอมูลขาวสารจากสื่อ
และตัดสินใจนําขอมูลขาวสารนั้นมาใชในการดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม, เพื่อทําความเขาใจถึงรูปแบบและเนื้อหาของ
การโฆษณาที่สื่อผานสัญญะตางๆ อันจะเปนประโยชนตอผูอานในการรูเทาทันสื่อนิตยสาร, เปนการทําความเขาใจนโยบาย
ทางสารสนเทศของผูผลิต อันจะเปนประโยชนตอผูที่เกี่ยวของในการพัฒนาและปรับปรุงในดานการนําเสนอขอมูลขาวสาร 
และการกําหนดภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีหรือภาพตัวแทนดานอื่นใหมีความสอดคลองและเหมาะสมกับสังคมไทย
มากที่สุด สุดทายเพื่อแสดงใหเห็นถึงกระบวนการทํางานของสื่อมวลชนประเภทนิตยสาร ที่มีสวนในการประกอบสรางภาพ
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ตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีใหแกสังคม นําไปสูการตระหนักถึงอิทธิพลของนิตยสารที่มีตอความรู ความเขาใจ ทัศนคติ และ
พฤติกรรมของผูอานตอไป 

หมายเหตุ: ผลการวิจัยของการศึกษาครั้งนี้มีตัวอยางที่หลากหลายเพื่อความเขาใจที่ชัดเจนของผูอาน แตเนื่องจากการ
เขียนบทความวิจัยมีพ้ืนที่จํากัด ผูวิจัยจึงขออภัยมา ณ ที่นี้ดวย 
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กระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางการเมือง 
IDEOLOGY CONSTRUCTION IN THAI TELEVISION SERIES 

DURING THE POLITICAL CRISIS PERIOD 
พิมพร  สุนทรวิริยกุล1    ผศ.ดร.กิตติ   กันภัย2 

------------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

ละครโทรทัศนเปนสื่อรูปแบบหนึ่งที่ไดรับความนิยมมากที่สุดในสังคมไทย โดยอุดมการณ (Ideology) หรือระบบ
ความคิดความเชื่อ (Set of Ideas) ในละครโทรทัศนจะถูกหลอหลอมและสงผานถึงผูชมดวยวิธีการที่แนบเนียนและแยบยล
ที่สุด ผลการวิจัยพบวาอุดมการณที่ปรากฏในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางเมือง มีดังนี้ 1.อุดมการณทาง
การเมือง (Political Ideology) ไดแก อุดมการณชาตินิยม (Nationalism) และอุดมการณ 
อํานาจนิยม (Authoritarianism) 2.อุดมการณทางเศรษฐกิจ (Economic Ideology) ไดแก อุดมการณทุนนิยม (Capitalism) 
อุดมการณวัตถุนิยม - บริโภคนิยม (Materialism and Consumerism) อุดมการณเงินตรานิยม (Moneyism) และอุดมการณ
เศรษฐกิจพอเพียง (Self – Sufficiency Economy Ideology) 3.อุดมการณทางสังคม วัฒนธรรม (Social and Cultural 
Ideology) ไดแก อุดมการณชนช้ัน (Social Class Ideology) อุดมการณศักดินา (Feudalism) อุดมการณชายเปนใหญ 
(Patriarchy) อุดมการณทองถิ่นนิยม (Localism) อุดมการณพุทธศาสนา (Buddhism) อุดมการณไสยศาสตร (Occultism) 
อุดมการณธรรมชาตินิยม (Naturalism) อุดมการณความรัก (Romanticism) และอุดมการณทางคุณธรรม ศีลธรรม 
(Moralism) โดยกระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองมีผลมาจาก
ปจจัยทางการตลาดเปนสําคัญ ผนวกกับสภาพโครงสรางสังคมปจจุบัน ตลอดจนมุมมอง และทัศนะสวนตัวของกลุมผูผลิต
ละครโทรทัศน ซึ่งประกอบไปดวยสถานีโทรทัศน บริษัทผูผลิตละครโทรทัศน (ผูจัดละครโทรทัศน) ผูเขียนบทโทรทัศน ผู
กํากับการแสดง  ผูกํากับภาพ-ผูกับกับรายการ และการตัดตอ ที่ในทุกขั้นตอนการผลิตกลุมบุคคลเหลานี้จะมีสวนในการ
ประกอบสรางอุดมการณใหเกิดขึ้นในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองทั้งสิ้น โดยอุดมการณที่มีความ
เกี่ยวของกับภาวะวิกฤตทางการเมืองที่ปรากฏขึ้นในละครโทรทัศนนั้นจะมีลักษณะเปนอุดมการณตอตาน (Counter 
Ideology) หรืออุดมการณกระแสรองในละครโทรทัศนเทานั้น  
 
คําสําคัญ : อุดมการณ, ละครโทรทัศน, ภาวะวิกฤตทางการเมือง 
 
 
 
 
___________________________________________ 
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาการสื่อสารมวลชน คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาการสื่อสารมวลชน คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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1. บทนํา 
 ในบรรดารูปแบบผลงานสื่อทั้งหลาย คงเปนที่ยอมรับกันไดวาละครโทรทัศนนั้นเปนสุดยอดของความบันเทิง 
เนื่องจากปริมาณผูชมที่มหาศาล ปริมาณละครที่เพิ่มขึ้นทุกที และความยืนยงคงกระพันที่นําเสนออยางตอเนื่อง แตหากใช
เกณฑสาระมามองคุณคาของรายการโทรทัศน ละครโทรทัศนก็คงหนีไมพนที่จะเปนแพะรับบาปในเรื่องของความไรสาระ 
ไมกอใหเกิดประโยชนอันใดที่สื่อกระทําตอมวลชน ถึงแมวาในความเปนจริงที่เกิดขึ้น ละครโทรทัศนนั้นถือไดวาเปนสื่อ
ของมหาชน (Pop Culture) ที่ไดรับความสนใจและเปนที่นิยมอันดับตนๆ ชิงพื้นที่เวลาการออกอากาศทั้งชวงสาย ชวงบาย 
ชวงเย็น และเวลา Prime time  

ตําราทางวิชาการหลายๆ ช้ิน แสดงใหเห็นวา อุดมการณในละครโทรทัศนบางอยางก็คงอยูเรื่อยมา แตบางอยางก็
มักเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย โดยถูกเคลือบแฝงมากับฉากหนาของความบันเทิง สวนหนึ่งอาจเกิดจากการใชสื่อโทรทัศน
ในการบอกผานอุดมการณ คานิยม ทัศนคติ ความเชื่อ ของผูมีอํานาจ และสวนหนึ่งก็มาจากกระแสสังคมที่ผูผลิตพยามยาม
ปอนเขามา เพื่อใหเกิดความนิยม ทันสมัย และเพื่อผลประโยชนทางธุรกิจ อันสืบเนื่องมาจากอิทธิพลของกระแสและบริบท
ทางสังคมในขณะนั้น โดยเฉพาะภาพทางการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ และสภาพสังคมปจจุบัน 

หากมองผิวเผินละครโทรทัศนดูจะแยกออกจากการเมืองอยางคนละขั้ว แตกาญจนา แกวเทพ (2539) ไดให
ความเห็นไววา การวิเคราะหเรื่องอุดมการณทางการเมืองจากรายการประเภทรายการสนทนาปญหาบานเมือง ซึ่งเปนรายการ
ที่มีลักษณะเดนชัดเกินไป ต้ังใจเกินไปในแงการนําเสนออุดมการณทางการเมือง รายการแบบนี้จะเปนไดเพียงแคตัวแทน
ของอุดมการณทางการเมืองที่ “ควรจะเปน” ของสังคมไทยเทานั้น แตมิใชเปนอุดมการณที่กําลังเปนอยูจริงๆ ในขณะที่ละคร
โทรทัศนดูเปนภาพสลัวๆ ของอุดมการณบางอยางภายใตรูปแบบของความบันเทิง หากแตตรงมุมสลัวๆ นี่แหละ ทําใหละคร
โทรทัศนเปนแหลงฟูมฟกที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการเจริญเติบโตของอุดมการณตางๆ ในสังคมไทย  

จากลักษณะดังกลาวขางตน จึงแสดงใหเห็นวาละครโทรทัศนถือเปนสื่อที่มีอิทธิพลตอระบบสังคมไทยไดไมนอย 
และเมื่อผนวกรวมเขากับเรื่องราวทางการเมืองภายในประเทศไทยที่เริ่มครุกรุนมาตั้งแตตนป พ.ศ. 2547 โดยเริ่มมาจาก
ปญหาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต สืบเนื่องมาถึงปญหาการคอรรัปช่ันของกลุมผูมีอํานาจทางการเมืองซึ่งกอใหเกิดความ
แตกแยกภายในชาติ จนกระทั่งเกิดการปฏิวัติโดยการใชกําลังทหารของกลุมที่เรียกตัวเองวา คณะมนตรีความมั่นคงแหงชาติ 
(คมช.) ในวันที่ 19 กันยายน พ.ศ. 2549  และเมื่อทุกอยางหลอมรวมเขาดวยกัน ระยะเวลาเนิ่นนานที่ผานเลยไป แตก็ไม
สามารถทําใหปญหาคลี่คลายลงได ความรอนระอุภายในประเทศก็ยิ่งทวีความรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนใน
ชาติ ที่มีการแบงฝกแบงฝาย เขาขางกลุมทางการเมืองที่แบงเปนสองขั้ว ก็ยิ่งทําใหเกิดความสับสน และวุนวาย ทําใหระบบ
เศรษฐกิจ สังคม ไดรับความกระทบกระเทือน 
 เมื่อเปนเชนนี้ จึงหลีกเลี่ยงไมไดที่ “สื่อมวลชน” ในฐานะตัวกลางระหวางภาคประชาชน กับภาคราชการ จะถูกใช
เปนเครื่องมือหรือจําเปนตองทําหนาที่สอดผสานความสัมพันธ และสรางความเปนปกแผนใหเกิดขึ้นภายในชาติ ไมวาจะ
เปนสื่อสิ่งพิมพ สื่อวิทยุ หรือสื่อโทรทัศน สําหรับสื่อโทรทัศนนั้น ก็มีหลายๆ รายการที่เกิดขึ้นในชวงของภาวะวิกฤต
ดังกลาวนี้ สําหรับละครโทรทัศนก็เชนกัน แมวาวัตถุประสงคหลักของละครโทรทัศนจะมุงเนนใหความบันเทิงตอผูชม แต
อยางไรก็ตามกระแสทางการเมือง หรือบริบทสภาพการณที่เกิดขึ้นภายในประเทศ หรือภายในสังคมขณะนั้นยอมสงผลตอ
เนื้อหาในละครโทรทัศนที่จะตองถูกสรรสรางเพื่อใหเทาทันตอยุคสมัย และละครโทรทัศนก็ยังสามารถเปนสื่อที่จะทําหนาที่
ในการสะทอนปญหาและอุดมการณตางๆ ในชาติได ไมใชเพียงแตอุดมการณทางการเมืองเทานั้น ละครโทรทัศนยังสามารถ
สะทอนและสรางอุดมการณในดานอื่นไดดวย ไมวาจะเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เพราะอุดมการณทุกอยางไม
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สามารถยืนอยูอยางโดดเดี่ยว และจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเชื่อมโยงเปนสายใยถึงกันและกัน โดยเนื้อหาที่สงผานถึงผูชมอาจ
ถูกสอดแทรกอุดมการณมากมายในรูปแบบของอุดมการณซอนเรน หรือการแอบพูด ซึ่งไมมีจุดเดนหรือความสําคัญอะไร 
หากแตเปนสิ่งที่ผูผลิตตั้งใจที่จะแอบสอดแทรกลงไปในละคร โดยเปนความคิดในทางตอตาน (Counter) ทางเลือก 
(Alternative) และความคิดหลัก (Mainstream) ของยุคสมัย ดังนั้น จึงนํามาสูความนาสนใจที่จะทําการศึกษาถึง 
“กระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤติทางการเมือง” เพื่อคนหาชุดของอุดมการณ
ที่ปรากฏอยูในรูปแบบสื่อที่เรียกวาละครโทรทัศนวามีลักษณะอยางไร และผูผลิตมีวิธีการประกอบสรางอุดมการณเหลานั้น
อยางไร 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบงการศึกษาออกเปน 2 สวน ไดแก  
สวนที่ 1 การคนหา และวิเคราะหอุดมการณที่ปรากฏในละครโทรทัศนในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองตั้งแตเดือน

กันยายน พ.ศ.2549 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2550 ซึ่งคัดเลือกจากละครที่ออกอากาศในชวงเวลาหลังขาวภาคค่ํา 20.00 น. 
ต้ังแตเดือนกันยายน พ.ศ. 2549 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2550 ใชเกณฑในการคัดเลือกจากวิธีการสุมตัวอยางแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งคัดเลือกจากละครโทรทัศนที่ไดรับความนิยมมากที่สุดจํานวน 15 เรื่อง จากนิตยสาร
ทีวีพูล (ทําการสํารวจขอมูลโดยสถาบันราชภัฏสวนดุสิต) และนํามาวิเคราะหองคประกอบการเลาเรื่อง (Narrative Analysis) 
ไดแก โครงเรื่อง (Plot) แกนเรื่อง (Theme)  ความขัดแยง (Conflict) ตัวละคร (Character) ฉาก (Setting) บทสนทนา 
(Dialogue) และมุมมองการเลาเรื่อง (Point Of View)  วาในแตละองคประกอบของการเลาเรื่องไดปรากฏอุดมการณใดบาง 
และมีลักษณะอยางไร จากนั้นนําผลการวิเคราะหที่ไดมาสรุปเขาดวยกัน 

สวนที่ 2 วิเคราะหกระบวนการประกอบสรางอุดมการณที่ปรากฏในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทาง
การเมืองตั้งแตเดือนกันยายน พ.ศ.2549 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2550 ซึ่งจะทําโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-dept 
Interview) จากผูที่มีสวนเกี่ยวของในการผลิตละครโทรทัศน โดยคัดเลือกมาจากกลุมผูผลิตละครโทรทัศนที่เปนกลุมตัวอยาง
ทั้ง 15 เรื่อง ไดแก สถานีโทรทัศน ผูจัดละครโทรทัศน ผูเขียนบทละครโทรทัศน ผูกํากับการแสดง และผูกํากับภาพ – ผูกํากับ
รายการ และการตัดตอ รวมทั้งสิ้น 13 คน เพื่อหาคําตอบวากระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทย
ในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองเปนอยางไร โดยผูวิจัยจะทําการจับประเด็นสําคัญ ใชการตีความหมาย และเชื่อมโยงขอสรุป
ที่คนพบเขาดวยกัน โดยพิจารณาจากขั้นตอนการผลิตละครโทรทัศนทั้ง 4 ขั้นตอน ไดแก ขั้นการวางแผนงาน (Planning) ขั้น
การเตรียมการ (Pre-production)  ขั้นการถายทํา (Production) และขั้นหลังการถายทําหรือการตัดตอ (Post-production) วาใน
แตละขั้นตอนมีการประกอบสราง (ความหมาย) ความคิด ความเชื่ออยางไร ที่จะนําไปสูการสะทอนและปรากฏออกมาเปน
อุดมการณ โดยผูวิจัยจะพิจารณาวาผูผลิตไดประกอบสรางอุดมการณไวในขั้นตอนใดบาง และมีวิธีการประกอบสราง
อยางไร 
 ทั้งนี้ผูวิจัยไดทําการวิจัยโดยใชกรอบแนวคิด และทฤษฎีประกอบการวิเคราะห ไดแก แนวคิดเรื่องละครโทรทัศน 
แนวคิดเรื่องการผลิตละครโทรทัศน แนวคิดเรื่องบุคคลที่เกี่ยวของในการผลิตโทรทัศน แนวคิดเรื่องการเลาเรื่อง แนวคิดเรื่อง
อุดมการณ แนวคิดเรื่องการสะทอนกลับ และแนวคิดเรื่องการประกอบสรางความเปนจริง ซึ่งทั้งหมดสามารถแสดงเปน
กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) ไดดังนี้ 
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รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

 
3. ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 อุดมการณและลักษณะที่ปรากฏในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางการเมือง จากการวิเคราะหกลุม
ตัวอยางจํานวน 15 เรื่อง ที่ออกอากาศในชวงเดือนกันยายน พ.ศ. 2549 ถึงเดือนธันวาคม 2550 ปรากฏอุดมการณทั้งสิ้น 15 
อุดมการณ โดยแบงเปนอุดมการณทางการเมือง 2 อุดมการณ อุดมการณทางเศรษฐกิจ 4 อุดมการณ และอุดมการณทางสังคม
วัฒนธรรม 9 อุดมการณ ซึ่งอุดมการณสวนใหญถือเปนอุดมการณกระแสหลักในสังคม โดยอุดมการณทั้ง 15 อุดมการณที่
ปรากฏในละครโทรทัศนในชวงภาวะวิกฤตทางการเมือง มีลักษณะดังนี้   
 3.1 อุดมการณทางการเมือง (Political Ideology) 

- อุดมการณชาตินิยม (Nationalism) มีลักษณะของการถายทอดในเรื่องความรักชาติ รักแผนดิน  
หวงแหนสมบัติชาติ การสละชีวิตเพื่อชาติ จงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย และรักษารากเหงาความเปนไทยในสังคม
เกษตรกรรม  

- อุดมการณอํานาจนิยม (Authoritarianism) มีลักษณะของการถายทอดในเรื่องความอยากมี 
อํานาจ อยากเปนนักการเมือง การใชอํานาจทางการเมืองในทางที่ผิด การหาประโยชนเขาตัวเอง คอรัปช่ัน และเห็นอํานาจ
เปนสิ่งสําคัญ ยึดติด ไมยอมลงจากอํานาจ 

3.2 อุดมการณทางเศรษฐกิจ (Economic Ideology) 
- อุดมการณทุนนิยม (Capitalism) มีลักษณะของการถายทอดเรื่องการยกยองชนชั้นนายทุนวา 

เปนชนชั้นนําในสังคม การแสวงหาผลประโยชนและกําไรจากการทําธุรกิจ และในขณะเดียวกันก็สะทอนดานดีในแงของ
การเปดโอกาสใหมีการแขงขันในสังคม โดยคนที่มีความสามารถและพัฒนาตัวเองก็จะไดเลื่อนขึ้น และมีชีวิตความเปนอยูที่
ดีขึ้น 

การผลิตละครโทรทัศน 
(Production of Melodrama) 

ขั้นการวางแผน 
(Planning) 

ขั้นการถายทํา 
(Production) 

ขั้นหลังการถายทํา
(Post-production) 

ขั้นการเตรียมการ 
(Pre-production) 

ละครโทรทัศน 
(Melodrama) 

อุดมการณ 
 (Ideology) 

การเลาเรื่อง 
(Narrative) 

POLITICAL CRISIS 
ทีมเขียนบทละครโทรทัศน 

(Script Writing Team) 

การเมือง 
(Political) 

เศรษฐกิจ 
(Economic) 

สังคมและวัฒนธรรม 
(Social & Cultural) 
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- อุดมการณวัตถุนิยม บริโภคนิยม ((Materialism & Consumerism)  มีลักษณะการถายทอด 
ความชอบหลงใหลในวัตถุสิ่งของ เชน บาน รถ ที่ดิน การใชสิ่งของแทนความรูสึก ชอบความหรูหรา ฟุมเฟอย บริโภค
รสนิยม และรักในความสะดวกสบาย 

- อุดมการณเงินตรานิยม (Monetarism) มีลักษณะของการตอกย้ําวาเงินสามารถกําหนดทุก 
สิ่งได ซื้อไดทุกอยางที่ตองการ เปนการพูดถึงเงินตัวเดียว และใหความสําคัญกับตัวเงินเปนหลัก 

- อุดมการณเศรษฐกิจพอเพียง (Self-sufficiency Ideology) มีลักษณะการนําเสนอการใชชีวิตที่ 
เรียบงาย พอใจในสิ่งที่ตัวเองมี ไมโลภ และความสุขไมใชอยูที่เงินหรือวัตถุ  

3.3 อุดมการณทางสังคมและวัฒนธรรม (Social and Cultural Ideology) 
- อุดมการณชนช้ัน (Social Class Ideology) นําเสนอความแตกตางทางฐานะดานชนชั้นใน 

สังคม โดยมีชาติตระกูล และฐานะทางเศรษฐกิจ คือ ความรวย – ความจน เปนตัวกําหนด 
- อุดมการณศักดินา (Feudalism) ใหความสําคัญกับเรื่องของการวัดคนที่ชาติกําเนิด ซึ่งเชื่อ 

วาไมอาจเปลี่ยนแปลงได และการใหความเคารพแกผูที่มียศถาบรรดาศักดิ์ 
- อุดมการณชายเปนใหญ (Patriarchy) มีลักษณะที่แสดงใหเห็นวาผูชายเปนเพศที่มีอํานาจ 

มากกวาผูหญิง และการใชอํานาจนั้นก็ไมเปนความผิด 
- อุดมการณทองถิ่นนิยม (Localism) มีลักษณะสะทอนวิถีชีวิตพื้นบานในสังคมเกษตรกรรม  

การดํารงชีวิตของผูคนในทองถิ่น และความพยายามพัฒนาทองถิ่นของตัวเองใหดีขึ้น 
- อุดมการณพุทธศาสนา (Buddhism) นําเสนอหนทางดับทุกขดวยการหันหนาเขาหาวัด เขาหา 

ธรรมมะ เชน การบวชชี บวชพระ พรอมๆ กับสะทอนความเชื่อเรื่องภพกรรม การเวียนวายตายเกิด อดีตชาติ ปจจุบันชาติ 
รวมถึงความเชื่อเรื่องการทําบุญ อุทิศสวนกุศลใหกับผูลวงลับ 

- อุดมการณไสยศาสตร (Occultism) มีลักษณะการนําเสนอความเชื่อเรื่องเวทยมนตรคาถา  
อํานาจลี้ลับ นําเสนอเรื่องผี และวิญญาณ 

- อุดมการณธรรมชาตินิยม (Naturalism) นําเสนอผานสถานที่หรือฉาก (Setting)   
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ ปา ทะเล บานไร คือ สถานที่ปลดทุกข พักผอนจิตใจ รวมถึงการใชชีวิตอยูรวมกับธรรมชาติ 
รวมทั้งนําเสนอความเชื่อวาธรรมชาติเปนสิ่งสําคัญที่สุดของมนุษย มนุษยมีชีวิตอยูไดเพราะธรรมชาติ  

- อุดมการณความรัก (Romanticism) มีลักษณะการถายทอดเรื่องความเชื่อใจไวใจกันระหวาง 
คนรัก การรักษาสัญญา และความมั่นคงในรัก  

- อุดมการณทางคุณธรรม ศีลธรรม (Moralism) มีลักษณะการนําเสนอเรื่องของความซื่อสัตย 
สุจริต ความมีน้ําใจ ความเมตตากรุณา การรูจักใหอภัย และการยึดมั่นในความถูกตอง 
 นอกจากนี้ในการวิเคราะหกระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนในชวงภาวะวิกฤตทางการเมือง 
พบวา “อุดมการณ” ที่เกิดขึ้นในละครโทรทัศนลวนถูกประกอบสรางขึ้นจากกลุมบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของในกระบวนการ
ผลิตทุกสวน เริ่มตั้งแตสถานีโทรทัศน ผูจัดละครโทรทัศน ผูเขียนบทละครโทรทัศน ผูกํากับการแสดง จนถึงผูกํากับภาพ - ผู
กํากับรายการ โดยสถานีโทรทัศน และผูจัดละครโทรทัศนยังคงเปนบุคคลสําคัญในการตัดสินใจ และเปนผูกําหนดแนวทาง 
การทํางาน และทิศทางของละครโทรทัศนที่มีผลไปถึงบทละครโทรทัศน ซึ่ง “ผูเขียนบทละครโทรทัศน” จะมีหนาที่ในการ
ประกอบสรางอุดมการณใหเกิดเปนรูปธรรมมากขึ้น แลวจึงสงตอไปยังผูกํากับการแสดง ผูกํากับภาพ – ผูกํากับรายการ และ
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ทีมตัดตอ ที่จะเปนผูถายทอดเรื่องราวที่ถูกรอยเรียงแลวจากบทละครโทรทัศนใหออกมาเปนภาพที่มีความนาสนใจ มีความ
สมจริง ซึ่งจะนําไปสูการประกอบสรางอุดมการณตางๆ ใหเกิดขึ้นกับผูชมไดอยางแนบเนียนที่สุด   
 สําหรับกระบวนการประกอบสรางอุดมการณในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองของละครโทรทัศนไทยนั้น พบวา 
อุดมการณที่มีความเกี่ยวของกับภาวะวิกฤตทางการเมืองนั้น ทางสถานีโทรทัศนไมสามารถที่จะผลิตละครในลักษณะ
วิพากษวิจารณไดโดยตรง และพยายามหลีกเลี่ยง เนื่องจากงานละครโทรทัศนจะถูกควบคุมดูแลจากหนวยงานภาครัฐ 
โดยมากอุดมการณที่เกี่ยวของกับประเด็นทางเมืองมักถูกสอดแทรกอยูในองคประกอบการเลาเรื่องอยางหลวมๆ เชน 
อุดมการณชาตินิยม (Nationalism) อุดมการณอํานาจนิยม (Authoritarianism)   เพื่อใหละครโทรทัศนเปนสื่อที่เทาทันตอยุค
สมัย เปนเทคนิคของการสรางอารมณรวมและความนาสนใจในละครเทานั้น แตอยางไรก็ตามกระแสและสภาวการณทาง
สังคมในขณะนั้นก็มีสวนตอระบบความคิดความเชื่อของผูผลิตและผูเขียนบทโทรทัศนบางรายที่พยายามประกอบสราง
อุดมการณในเชิงการเมือง เพื่อสะทอนใหผูชมเห็นถึงปญหาวิกฤตของประเทศ แตจะนําเสนอในรูปแบบของการใช
สัญลักษณแทน โดยใหผูชมนําไปคิดตอเอง หรือใชวิธีการผูกเขากับโครงเรื่องหลักโดยสรางตัวละครเสริมขึ้นมา  
 ดังนั้น อุดมการณที่ปรากฏในละครโทรทัศนสวนใหญจึงเปนอุดมการณรับใชอํานาจระบบ หรืออุดมการณหลัก 
(Dominant Ideology) ของสังคม และเปนอุดมการณของชนชั้นกลาง (Middle Class) ในสังคม หรืออีกนัยหนึ่งคือ “กลุม
นายทุน” ซึ่งเปนผูผลิตละครโทรทัศน โดยอุดมการณตางๆ ที่ถูกประกอบสรางขึ้นนั้นมีปจจัยดานการตลาดเปนองคประกอบ
สําคัญตอการสรางอุดมการณ กลาวคือ อุดมการณในละครโทรทัศนจะถูกผลิตขึ้นอยางซ้ําแลวซ้ําเลา เพื่อเอาใจตลาด โดย
ละครที่มีโครงสรางเปนที่นิยมของผูชมละครโทรทัศน จะไดรับการผลิตอยางตอเนื่อง ซึ่งผูผลิตจะวนเวียนอยูในโครงสราง
รูปแบบเดิม เพียงแตเปลี่ยนเนื้อหาในการนําเสนอเทานั้น โดยเรื่องราวในละครโทรทัศนจะวนเวียนเปนวัฏจักรอยูในเรื่อง
ของความรัก ความโลภ ความโกรธ และความหลง อันเปนวัฏสงสารของมนุษยนั่นเอง 

ดังที่ Louis Althusser นักปรัชญาชาวฝรั่งเศส กลาววา “อุดมการณ” เปนเรื่องของกระบวนการผลิตซ้ําเพื่อสืบทอด
อุดมการณ (Reproduction of Ideology) โดยเฉพาะเมื่ออุดมการณเปนเรื่องนามธรรม ยิ่งจําเปนที่จะตองมีกระบวนการผลิตซ้ํา
ที่เปนรูปธรรมมารองรับ การผลิตซ้ํานั้นอาจทําไดในรูปแบบใหมและเนื้อหาแบบใหม แตยังคงรักษาอุดมการณเดิมไว และที่
สําคัญคือ “สื่อมวลชน” ตางก็มีบทบาทเปนผูผลิตซ้ําเพื่อสืบทอดอุดมการณอันใดอันหนึ่งดวยกันทั้งนั้น (กาญจนา แกวเทพ, 
2539) ดังนั้น ละครโทรทัศนจึงนับไดวาเปนรูปแบบหนึ่งของกระบวนการผลิตซ้ําทางอุดมการณเพื่อถายทอดใหกับผูชม
อยางสม่ําเสมอ 

นอกจากอุดมการณในละครโทรทัศนไทยจะถูกผลิตซ้ําอยูตลอดเวลาแลว มันยังถูกถายทอดสูมวลชนอยาง
แนบเนียนดวย ซึ่งผูชมไมอาจรูตัวไดเลยวากําลังถูกครอบงําดวยอุดมการณบางอยางอยู เนื่องจากละครโทรทัศนเปนรูปแบบ
หนึ่งของสื่อที่สามารถสะทอนความเปนจริงสวนหนึ่งของสังคม ซึ่ง Antonio Gramsci ไดใชคําวา Hegemony ซึ่งการ 
Hegemony ในสื่อมวลชนนั้นจะไมใชอํานาจบังคับอยางรุนแรง แตจะใชวิธีการนําเสนอแบบไมตองมีการต้ังคําถาม เพราะ
เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปแลว ดังนั้น ดวยรูปแบบของละครโทรทัศนที่เปนความบันเทิงแบบเลาเรื่อง จึงทําใหผูชมเกิดการ
คลอยตามและยอมรับในสิ่งที่ถูกถายทอดจากละครโทรทัศนไดโดยงายและปราศจากขอสงสัย 

อยางไรก็ตาม แมวาอุดมการณที่เกิดขึ้นในละครโทรทัศนในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองสวนใหญจะไมหลีกหนี
จะสภาวะปกติมากนัก แตก็นายินดีที่ยังคงมีผูผลิตบางรายที่พยายามประกอบสรางอุดมการณใหมๆ ในเชิงตอตาน (Counter 
Ideology) ขึ้นมานําเสนอ โดยมีลักษณะของความพยายามสอดแทรกและสรางอุดมการณใหเปนที่ยอมรับ ดังเชน การผลิต
ละครโทรทัศนของบริษัท เปา จิน จง จํากัด ที่ผูผลิตแสดงทัศนะชัดเจนวา ละครที่ผลิตเกิดขึ้นจากปญหาของสังคม และหมาย
รวมถึงรัฐบาลที่เดินผิดทางดวย ทางผูผลิตจึงพยายามนําเสนออุดมการณใหมที่ตอตานอํานาจระบบดวยการนําเสนออยาง
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แนบเนียนดวยการผูโยงเรื่อง และหาสัญลักษณบางอยางมาเปนตัวแทนในการถายทอดอุดมการณเหลานั้น เชน การใชขาว
เปนตัวแทนของความเปนไทย การใชอาชีพการทําเกษตรกรรมเปนตัวแทนของความพอเพียง เปนตน  

อนึ่ง อุดมการณที่มีผลมาจากสภาวะวิกฤตทางการเมืองก็ปรากฏใหเห็นอยูประปรายในละครโทรทัศนเชนกัน เชน 
อุดมการณชาตินิยม (Nationalism) อุดมการณอํานาจนิยม (Authoritarianism) อุดมการณทองถิ่นนิยม (Localism) และ
อุดมการณเศรษฐกิจพอเพียง โดยถึงแมวาผูผลิตจะบอกวา พวกเขาสอดแทรกความคิดเหลานี้ไปอยางฉาบฉวย เพื่อใหละคร
เทาทันตอยุคสมัยก็ตาม แตจากการวิเคราะหตามแนวคิดเรื่องอุดมการณ อาจสรุปไดวา เนื่องจากละครโทรทัศนเปนสื่อที่นํา
สมัย ผันแปรไปตามสภาพสังคม โดยผูผลิตอาจจะนําเสนออุดมการณเหลานั้นผานสื่อของพวกเขาอยางไมรูตัว และทําอยาง
คอยเปนคอยไปนั่นเอง 
 

4. บทสรุป 
 การศึกษาวิเคราะหกระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางการเมือง 
สรุปไดวา อุดมการณที่ปรากฏสวนใหญเปนอุดมการณรับใชอํานาจระบบ หรืออุดมการณหลัก (Dominant Ideology) ใน
สังคม โดยเปนอุดมการณของชนช้ันกลาง (Middle Class) ที่เปนนายทุน (ชนช้ันกระฎมพี)   โดยละครโทรทัศนไทยนั้น
อุดมการณตอตาน (Counter Ideology) ยังคงลาหลังอุดมการณรับใชหรืออุดมการณหลักอยูมาก เนื่องจากผูผลิตละคร
โทรทัศนยังคงตอกย้ําและผลิตซ้ําทางอุดมการณที่เอื้อตอตนเองอยูตลอดเวลา  โดยอุดมการณที่ถูกถายทอดผานละคร
โทรทัศนนั้นสามารถครอบงํากลุมผูชมที่สวนใหญเปนชนชั้นลางไดอยางนุมนวล และเปนอุดมการณที่เรียกไดวาเปน
อุดมการณแหงการเพอฝนเลยทีเดียว นอกจากนี้อุดมการณที่ปรากฏสวนใหญก็ยังคงเปนอุดมการณทางสังคมทั่วไป ซึ่งไม
แตกตางจากสภาวะปกติมากนัก อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงบางเล็กนอย เพื่อใหละครเทาทันกระแสสังคม ใหมีความทันสมัย
ตอเหตุการณ แตอยางไรก็ตามในกลุมผูผลิตสวนใหญก็ยังคงมีกลุมผูผลิตละครโทรทัศนสวนนอยที่มีแนวทางการผลิตละคร
ที่สะทอนสังคม และพยายามสรางสรรคสังคมดวยการผลิตอุดมการณในเชิงตอตานอุดมการณหลักโดยผานกลวิธีการเลา
เรื่องของละครโทรทัศนอยูบาง 
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วินัย  บุญคง1, ผศ.ดร.กฤษณ  ทองเลิศ** 
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บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อใหเขาใจถึงเกณฑประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาในทัศนะของ
กรรมการตัดสิน“รางวัลสุพรรณหงส” ของสมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ และ   “รางวัลชางเผือก” ของมูลนิธิ
หนังไทย   และเพื่อใหเขาใจถึงเกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาในทัศนะของผูสรางสรรคภาพยนตร
ส้ันนักศึกษาที่สงผลงานเขาประกวดชิงรางวัลสุพรรณหงสและรางวัลชางเผือก โดยใชกรอบแนวคิดเกี่ยวกับ
หลักเกณฑประเมินคุณคาของภาพยนตร ทฤษฎีภาพยนตรแนวรูปแบบนิยม (Formalist Criticism) ทฤษฎี
ภาพยนตรแนวสัจนิยม (Realism)  แนวคิดการวิจารณภาพยนตรแนวประพันธกร  และแนวคิดเกี่ยวกับเกณฑการ
ตัดสินและเวทีการประกวดภาพยนตรส้ัน เปนแนวทางหลักในการเขาถึงปญหาทางการศึกษาและวิเคราะหขอมูล 
 ผลการวิจัยพบวา เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาในทัศนะของกรรมการตัดสินรางวัล
สุพรรณหงส คณะกรรมการตัดสินรางวัลชางเผือก และผูสรางสรรคภาพยนตรส้ันนักศึกษา  ไดแก  1) การส่ือสาร
เรื่องราวไดชัดเจน ตรงประเด็นแนวคิดที่ตองการนําเสนอ 2) ความคิดสรางสรรคทั้งดานเนื้อหาและวิธีการนําเสนอ
ภาพยนตร   3) วิธีการนําเสนอมีความเปนเอกภาพของงาน 4) ภาพยนตรส้ันควรมีคุณคาในการชี้นําสังคม  5) การ
กํากับนักแสดงไดตรงตามบทบาท  6) การตัดตอภาพยนตรอยางมีสัมพันธภาพกลมกลืน 7) เนื้อหาของภาพยนตรมี
ความรวมสมัย ทําใหผูชมเกิดความรูสึกรวมกับภาพยนตร  8) อรรถรสความสมจริงของสถานที่ถายทํา 9) เพลง
ดนตรี และเสียงประกอบที่สอดคลองกับอารมณของภาพยนตร 10) การสื่อสารดวยภาพสอดคลองกับเรื่อง  11) 
ความบันเทิงของภาพยนตร 12) ความแปลกใหมของภาพยนตร 13) ความเปนเอกลักษณของผูกํากับภาพยนตรส้ัน 
14) มีเหตุการณเดียว 15) เนื้อหาสรางจากชีวิตจริง 16)คุณคาของแสงเงา และ 17) ภาพแนวสมจริง  ทั้งนี้เกณฑใน
ทัศนะของคณะกรรมการสุพรรณหงส ไดแกเกณฑ  ขอที่ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11  เกณฑในทัศนะของ
คณะกรรมการรางวัลชางเผือก ไดแกเกณฑขอที่ 1, 4, 5, 6, 7, 10, 12, 13 และเกณฑในทัศนะของผูสรางสรรค
ไดแกเกณฑขอที่ 1, 4, 6, 7, 12, 14, 15, 16, 17   
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ABSTRACT 
 
 The objectives of this research are to examine the criteria used in evaluating the aesthetic 
value of students’ short films from the jury’s perspectives in the Suphannahong Award organized  by 
the Federation of National Film Associations of Thailand, the Chang Puek Award  organized by Thai 
Film Foundation and the perspectives of the creators of those films.  The theoretical framework used in 
this study include the concepts relating to the standard criteria for film aesthetic  evaluation, the critical  
theories pertaining to formalist criticism, realism and  authorship, the concepts relating to the jury’s 
criteria as well as the short film contest.  These concepts provide guidelines in approaching the 
problem relating to the topic and analyzing the data.  
 The findings of the research are as follows.  The criteria for evaluating the aesthetic value of 
students’ short films from the perspectives of the jury in the Suphannahong and  Chang Puek Awards, 
including the perspectives of the film creators are:   1)   the narrative should express a clear thematic 
concept    2)  creativity in both content and presentation techniques   3)  unity in the overall work   4)  
short films should convey social messages   5)  the ability to direct the performers well 
6)  editing should unify the entire action    7)  the content should be contemporary so that it can involve 
the audience   8)  authenticity of setting and location   9)  theme song, music and sound effects should 
convey the overall mood of the film    10) the images should relate with the content 11) the film should 
be entertaining     12) the film should be original and unique in its on way   13) the film should reflect the 
director’s personal style   14)  the narrative should  tell a singular event  15) the narrative should be 
based on real-life situation  16) the value of  light and shadow   17) the film should be realistic  
 The criteria based on the jury’s perspectives of the Suphannahong Award are 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 
8, 9, 10, 11.  The criteria based on the jury’s perspectives of the Chang Puek Award are 1, 4, 5, 6, 7, 
10, 12, 13.  and lastly, the criteria based on the perspectives of the film creators are  1, 4, 6, 7, 12, 14, 
15, 16, 17. 
 
ที่มาและความสําคัญ 
 
 ภาพยนตรส้ันหรือหนังส้ันคือหนังที่มีความยาวไมเกิน 30 นาที มีรูปแบบหรือสไตลหลากหลายทั้งที่ใชใน
การแสดงสด (Live action film)  หรือ    อนิเมชั่น(Animation film) (รักศานต วิวัฒนสินอุดม, 2545 : 89 – 90)  ซึ่ง
ปจจุบันไดรับการยอมรับใหเปนส่ือภาพยนตรประเภทหนึ่งที่มีความนาสนใจควรคาแกการติดตามชม   สําหรับใน
สังคมไทยภาพยนตรส้ันเปนที่รูจักและคุนเคยกันดีโดยเฉพาะในกลุมของนักศึกษาที่เรียนสาขาวิชาทางดาน
ภาพยนตร และกลุมบุคคลทั่วไปที่สนใจในสื่อภาพยนตร จึงมีการแบงลักษณะของภาพยนตรส้ันออกเปน 2 
ลักษณะคือภาพยนตรบุคคลทั่วไปไดแกผลงานภาพยนตรส้ันที่ผลิตโดยผูที่สนใจการผลิตภาพยนตร  และ
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ภาพยนตรส้ันนักศึกษา ซึ่งหมายถึงการผลิตผลงานภาพยนตรส้ันที่เปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนของนักศึกษา
ในระดับอุดมศึกษาที่เลือกเรียนในคณะที่มีการเปดสอนทางดานภาพยนตร มีขอบเขตที่สอดคลองกับหลักสูตรการ
เรียนการสอนและอยูในความควบคุมดูแลของคณาจารยผูสอนในรายวิชาที่เนนการผลิตภาพยนตร (วาจวิมล  เดช
เกตุ,2549)   
 ในป พ.ศ. 2540 บทบาทของภาพยนตรส้ันในสังคมไทยเริ่มเปล่ียนแปลง มีการจัดประกวดภาพยนตรส้ัน
ขึ้นเปนครั้งแรกในประเทศไทย ในรูปแบบการจัดงาน เทศกาลภาพยนตรส้ัน (Thai Shot Film and Video Festival) 
โดยมูลนิธิหนังไทย ในพระอุปถัมภของพระเจาวรวงศเธอพระองคเจาอนุสรมงคลการ มีการมอบรางวัลใหกับ
ภาพยนตรส้ัน แบงประเภทเปน รางวัลภาพยนตรส้ันนักศึกษา และรางวัลภาพยนตรส้ันสําหรับบุคคลทั่วไป   และ ป 
พ.ศ. 2543 สมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติเล็งเห็นความสําคัญของภาพยนตรส้ัน จึงเพิ่มรางวัลภาพยนตร
แหงชาติสุพรรณหงส ในสาขาภาพยนตรส้ันนักศึกษายอดเยี่ยม   เปนอีกหนึ่งรางวัลสําคัญ ทําใหผลงานภาพยนตร
ส้ันนักศึกษาไดรับเกียรติเขารวมประกวดและรับรางวัลระดับชาติ 
 มหาวิทยาลัยตาง ๆ ทั้งของรัฐบาลและเอกชน ที่มีการเรียนการสอนในคณะหรือสาขาวิชาทางดาน
ภาพยนตร เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยรังสิต เปนตน    มหาวิทยาลัยเหลานี้ไดใหความสําคัญกับการผลิตผลงาน
ภาพยนตรส้ันนักศึกษา และสงผลงานของนักศึกษาเขาประกวดในเวทีตาง ๆ   ใหไดรับรางวัล  เพื่อเปนหลักประกัน
และสรางความมั่นใจใหกับนักศึกษาและผูที่กําลังจะเลือกเขามาศึกษาในคณะ และสาขาวิชาภาพยนตรของ
มหาวิทยาลัย  ตาง ๆ  ตลอดจนเพื่อเปนการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ ของสํานักงานมาตรฐาน
การศึกษา เพื่อเปนการรับรองคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยนั้น ๆ  
 ผลงานภาพยนตรส้ันของนักศึกษาแตละมหาวิทยาลัย นอกจากจะผลิตและสรางสรรคผลงานขึ้นมาเพื่อ
เปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนแลว มหาวิทยาลัยตาง ๆ ก็มักจะนําผลงานของนักศึกษาสงเขาประกวดในเวที
การประกวดตาง ๆ หลายเวทีที่เกี่ยวกับเวทีการประกวดภาพยนตร แตเวทีหลัก ๆ ที่เปนที่รูจักของประชาชนและเปน
ที่นิยมของนักศึกษาที่สงผลงานภาพยนตรเขาประกวด ไดแก รางวัลชางเผือก ของมูลนิธิหนังไทยในพระอุปถัมภ
ของ พระเจาวรวงคเธอพระองคเจาอนุสร-มงคลการ  (มูลนิธิหนังไทย, งานประชาสัมพันธ กองกลาง, 
www.tu.ac.th/news/2000/05/01.htm)         รางวัล Young Thai Artist Award สาขาภาพยนตร ของบริษัทปูนซิ
เมนตไทย จํากัด (มหาชน) จัดตั้งการประกวดรางวัลนี้ขึ้นมาเพื่อ เพิ่มโอกาสทางการศึกษาใหกับเด็กและเยาวชน 
และมุงหวังสงเสริมเยาวชนผูที่มีความสามารถทางศิลปะ (มูลนิธิซีเมนตไทย, 2548 : 2)   เวทีการประกวด
ภาพยนตรส้ันเอเชียในงานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติกรุงเทพฯ (บางกอกฟลม) กอตั้งขึ้นเพื่อวัตถุประสงครวม
สงเสริมวงการภาพยนตรไทย ผานทางการจัดงานเทศกาลฯ ในระดับนานาชาติ และเวทีการประกวดรางวัลสุพรรณ
หงส ของสมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ จัดตั้งขึ้นเพื่อมีจุดมุงหมายสงเสริมผลงานภาพยนตรของนักศึกษา ที่
มีความสามารถในดานภาพยนตร อันเปนการชวยพัฒนาอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยใหดียิ่งขึ้นในอนาคต (สมาคม
สมาพันธภาพยนตรแหงชาติ , 2546)  
 ในเวทีการประกวดภาพยนตรส้ัน คณะกรรมการจะตองมีเกณฑในการตัดสินคัดเลือกภาพยนตรส้ันที่
สมควรไดรับรางวัลชนะเลิศ ถาภาพยนตรส้ันเรื่องใดทําไดตามเกณฑที่คณะกรรม 
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การตั้งไวมากที่สุด ภาพยนตรส้ันเรื่องนั้นก็จะไดรับรางวัลชนะเลิศ แตถาในปนั้นภาพยนตรส้ันที่สงเขาประกวด
ทั้งหมดไมสามารถทําไดตามเกณฑของเวทีการประกวดที่ตั้งไว ภาพยนตรส้ันเหลานั้นก็จะไมไดรับรางวัลใด ๆ เลย 
ตัวอยางเกณฑในการตัดสินของคณะกรรมการมูลนิธิปูนซีเมนตไทยพิจารณาจาก เรื่องราว เนื้อหาของบท
ภาพยนตรผานตัวละคร การกํากับนักแสดง อารมณของตัวละคร สัญลักษณในภาพยนตร การถายภาพ 
องคประกอบของภาพ ศิลปะของภาพยนตร จังหวะในการเลาเรื่อง การตัดตอที่ราบรื่นใหกลมกลืนเปนหนึ่งเดียวกัน
(มูลนิธิซีเมนตไทย,2548 : 66 - 77)   
 กฤษดา  เกิดดี (2549) เสนอวา การประเมินคุณคาภาพยนตร ประเมินจากเนื้อหา เนื้อหาใหคุณคาตอ
มนุษยและสังคมหรือไม ประเมินจากการนําเสนอ คือ ภาพ แสง สี เสียง ประเมินจากองคประกอบภาพยนตร 4 
องคประกอบหลัก คือ    1. จากผูกํากับ (Director)มีเอกภาพเปนหนึ่งเดียวกลมกลืนไปดวยกันไดหรือไม  2.  จาก
บทภาพยนตร (Script) มีลักษณะความคิดริเริ่ม(Original) ไมซ้ําใคร การเลาเรื่องอยางมีจินตนาการ ความขัดแยง 
การกระทําสัมพันธกันอยางมีเหตุผล จูงความสนใจของผูชมได  บทสนทนาทําหนาที่เหมาะสม  3. จากการ
ถายภาพ กํากับภาพ (Photography)ประเมินจาก การใชขนาดภาพ มุมกลอง การเคลื่อนไหวกลอง การใชเลนสใน
การถายทําแตละฉาก การจัดแสงการออกแบบแสง เปนแสงสวางหรือวาแสงมืด ทิศทางของแสงในแตละฉาก และ 
4. ประเมินจากการตัดตอ (Editing) การเรียงลําดับภาพตอเนื่องกลมกลืนกันหรือไม มีการเชื่อมโยงระหวาง Shot 
ระหวางฉากราบรื่นหรือไม  
 ในสวนของเวทีการประกวดภาพยนตรส้ันนั้นมีอีกหลายเวทีดวยกัน แตยังไมเปนที่รูจักแพรหลาย ซึ่งแตละ
เวทีการประกวดตางก็มีคณะกรรมการตัดสินที่แตกตางกัน และเกณฑการตัดสินหนังส้ันก็แตกตางกันไปดวย และ
ในเวทีเดียวกันนั้น คณะกรรมการตางมีอัตวิสัยของตนเองในการในการพิจารณาเกี่ยวกับเกณฑในการตัดสินที่
แตกตางกัน อาจขึ้นอยูกับ ทัศนคติ รสนิยม ภูมิหลัง ประสบการณที่แตกตางกัน และบริบทแวดลอมที่ขณะทําการ
ตัดสิน 
 นอกจากนี้ผูสรางสรรคผลงานมีสวนสําคัญยิ่งที่จะสะทอน แนวคิด ความคิดเห็น รูปแบบ เทคนิค วิธีการ
เลาเรื่อง และวิธีการตาง ๆ ในกระบวนการผลิตภาพยนตรส้ัน ซึ่งสงผลใหผลงานของตนเองประสบความสําเร็จไดรับ
รางวัลชางเผือกหรือรางวัลสุพรรณหงส  ทั้งนี้เพราะหลักในการสรางสรรคงานและแนวคิดในการประเมินคุณคางาน
ภาพยนตรส้ันควรมีลักษณะเปนไปในทิศทางที่สอดคลองกัน 
  ดังนั้น จึงเห็นความสําคัญในการศึกษาหลักเกณฑ การประเมินคุณคาผลงานภาพยนตรส้ันจากมุมมอง
ของผูเกี่ยวของทั้งสองฝายไดแก ดุลยพินิจการตัดสิน ที่ขึ้นอยูกับอัตวิสัยของกรรมการแตละทาน ในการพิจารณา
คัดเลือกภาพยนตรส้ันนักศึกษาที่เขารอบและไดรับรางวัล โดยศึกษาดุลยพินิจในการพิจารณาตัดสินของ
คณะกรรมการตัดสินรางวัลสุพรรณหงสของสมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ และรางวัลชางเผือกของมูลนิธิ
หนังไทย และ จากมุมมองของนักศึกษาผูสรางสรรคงานที่ไดรับรางวัล ทั้งนี้เพื่อนําผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางใน
การสรางสรรคงานภาพยนตรส้ันของนักศึกษาตอไป อันเปนการยกระดับคุณภาพผลงานในการผลิตงานภาพยนตร
ส้ันของนักศึกษาไดดียิ่งขึ้น 
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ปญหานําวิจัย 
   1. เกณฑประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาในทัศนะของกรรมการตัดสิน “รางวัลสุพรรณหงส” ของ

คณะกรรมการสมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ และ “รางวัลชางเผือก” ของมูลนิธิหนังไทย มีอะไรบาง 
   2. เกณฑประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาในทัศนะของผูสรางสรรคภาพยนตรส้ันนักศึกษามีอะไรบาง 

 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 1)   แนวคิดเรื่องหลักเกณฑประเมินคุณคาของภาพยนตร เนื่องจากการตัดสินภาพยนตรส้ันนักศึกษาแต
ละเวทีจะตองมีการกําหนดเกณฑการตัดสินประจําของแตละเวทีการประกวด 
 2)    ทฤษฎีภาพยนตรแนวรูปแบบนิยม (Formalist criticism) เนื่องจากนํามาวิเคราะหประเด็นในรูปแบบ
การนําเสนอ หรือวิธีการนําเสนอภาพยนตรส้ันนักศึกษา 
 3)     ทฤษฎีภาพยนตรแนวสัจนิยม(Realism) เนื่องจากนํามาวิเคราะหประเด็นภาพแนวสมจริง หรือถาย
ทําในสถานที่จริง ที่ใชในการประเมินภาพยนตรส้ันนักศึกษา 
 4)  แนวคิดการวิจารณภาพยนตรแนวประพันธกร นํามาวิเคราะหประเด็นการมีเอกลักษณของผูกํากับ
ภาพยนตรส้ันนักศึกษา ที่ใชในการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษา 
 5)  เกณฑการตัดสินและเวทีการประกวดภาพยนตรส้ัน เนื่องจากแตละเวทีมีเกณฑการตัดสินที่แตกตางกัน            
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

ในการศึกษาเรื่อง “เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษารางวัลสุพรรณหงส และรางวัล
ชางเผือก” เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative  Research) โดยสัมภาษณกรรมการที่ตัดสินภาพยนตรส้ัน
นักศึกษารางวัลสุพรรณหงสจํานวน 15 ทาน และรางวัลชางเผือกจํานวน 6 ทาน และสัมภาษณผูสรางสรรคที่ไดรับ
รางวัลสุพรรณหงสและรางวัลชางเผือกจํานวน 4 คน ในชวงป  พ.ศ. 2548-2549  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย  พบวา  เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาตามทัศนะของคณะกรรมการการ
ตัดสินภาพยนตรส้ันนักศึกษารางวัลสุพรรณหงส  ของสมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ ระหวางป พ.ศ. 2548-
2549   จํานวน 15 ทาน     ตามทัศนะของคณะกรรมการตัดสินภาพยนตรส้ันนักศึกษารางวัลชางเผือก  ของมูลนิธิ
หนังไทย  ระหวางป พ.ศ. 2548-2549  จํานวน 6 ทาน และตามทัศนะของผูสรางสรรคภาพยนตรส้ันที่ไดรับรางวัล
สุพรรณหงสและรางวัลชางเผือก ระหวางป 2548-2549 จํานวน 4 ทาน     สามารถสรุปเปนเกณฑการประเมิน
คุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาตามลักษณะรวมและลักษณะที่แตกตางกันไดจํานวน 17 เกณฑ ตามตารางดังนี้ 
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ตารางสรุปประเด็นเกณฑประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษา 

เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ัน 

เกณฑของ
คณะกรรมการ
ตัดสินรางวัล
สุพรรณหงส 

เกณฑของ
คณะกรรมการ
ตัดสินรางวัล
ชางเผือก 

เกณฑของผู
สรางสรรค 

1. การสื่อสารเรื่องราวไดชัดเจน ตรงประเด็นแนวคิดที่
ตองการนําเสนอ 

√ √ √ 

2. ความคิดสรางสรรคทั้งดานเนื้อหาและวิธีการนําเสนอ
ภาพยนตร 

√   

3. วิธีการนําเสนอมีความเปนเอกภาพของงาน √   
4. ภาพยนตรส้ันควรมีคุณคาในการชี้นําสังคม √ √ √ 
5. การกํากับนักแสดงไดตรงตามบทบาท √ √  
6. การตัดตอภาพยนตรอยางมีสัมพันธภาพกลมกลืน √ √ √ 
7.เนื้อหาของภาพยนตรมีความรวมสมัย ทําใหผูชมเกิด

ความรูสึกรวมกับภาพยนตร 
√ √ √ 

8. อรรถรสความสมจริงของสถานที่ถายทํา √   
9. เพลงดนตรี และเสียงประกอบที่สอดคลองกับอารมณ

ของภาพยนตร 
√   

10. การสื่อสารดวยภาพสอดคลองกับเรื่อง √ √  
11. ความบันเทิงของภาพยนตร √   
12. ความแปลกใหมของภาพยนตร  √ √ 
13. ความเปนเอกลักษณของผูกํากับภาพยนตรส้ัน  √  
14. มีเหตุการณเดียว   √ 
15. เนื้อหาสรางจากชีวิตจริง   √ 
16. คุณคาของแสงเงา   √ 
17. ภาพแนวสมจริง   √ 
 

จากประเด็นเกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาดังกลาวขางตน สามารถอธิบายสาระสําคัญ
ของแตละประเด็นไดดังตอไปนี้ 
 1.การสื่อสารเร่ืองราวไดชัดเจน ตรงประเด็นแนวคิดที่ตองการนําเสนอ การสื่อสารเรื่องราวไดชัดเจนตรง
ประเด็นแนวคิดที่ตองการ ทั้งเทคนิควิธีการที่จะทําใหบรรลุผลดังกลาว คือ ทักษะในการเลาเรื่องที่ทําใหคนดูรูเรื่อง 
ตรงตามประเด็นที่ตองการจะสื่อออกมา ไมสลับซับซอนจนเกินไป ภาพยนตรควรนําเสนอเนื้อหาแบบรัดกุม กระชับ 
และตองส่ือออกมาอยางชัดเจน ทําใหผูชมเขาใจถึงเนื้อหาของภาพยนตรเรื่องนั้นได ประเด็นดังกลาวนี้ สอดคลอง
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กับแนวคิดของ รักศานต  วิวัฒนสินอุดม (2546) ที่ไดอธิบายถึงปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงถึงในการผลิตภาพยนตรส้ัน
วา ควรจะมีเหตุการณเดียว (One primary event) เนื้อเรื่องของภาพยนตรจึงงาย ๆ ไมซับซอนมีความยาวไมมาก
นัก ตองอาศัยเหตุการณหลักที่เกิดขึ้นเพียงเหตุการณเดียวในการเลาเรื่องใหเหมาะสมกับเวลา มิฉะนั้นเรื่องจะ
ซับซอนจนกลายเปนเรื่องราวที่ตองใชเวลายาวนาน 
 2.ความคิดสรางสรรคทั้งดานเนื้อหาและวิธีการนําเสนอภาพยนตร เนื่องจากภาพยนตรส้ันนักศึกษาไมได
ถูกจํากัดในเรื่องของกฎหมาย  หรือกฎระเบียบของขนบธรรมเนียมประเพณี มีอิสระทางความคิดมากกวาหนัง
ประเภทอื่น ๆ  และเนื่องจากภาพยนตรส้ันฉายอยูในวงจํากัด นักศึกษามีเสรีภาพเต็มที่ ที่จะนําเสนอผลงานของ
ตนเอง  ความคิดสรางสรรคสามารถหยิบยกเรื่องที่ดี ประเด็นดังกลาวนี้สอดคลองกับแนวคิดของ กฤษดา  เกิดดี 
(2541) เรื่องการประเมินคุณคาภาพยนตรนั้น ประเมินจาก เนื้อหาและวิธีการนําเสนอภาพยนตรซึ่งทั้งสองสวนนี้
ควรมีความคิดสรางสรรครวมอยูดวย 
 3. วิธีการนําเสนอมีความเปนเอกภาพของงาน ในเรื่องของความกลมกลืน ความเปนหนึ่งเดียว ความเปน
เอกภาพของงาน ประเด็นดังกลาวนี้สอดคลองกับแนวคิดของ กฤษดา  เกิดดี (2541) เกี่ยวกับการประเมินจาก
องคประกอบภาพยนตร ไดแก  ผูกํากับ (Director) ควรมีเอกภาพเปนหนึ่งเดียวกลมกลืนไปดวยกันไดหรือไม 
นอกจากนี้ หลักเกณฑการตัดสินของกรรมการมูลนิธิของปูนซีเมนตไทย คํานึงถึงจังหวะการเลาเรื่อง การตัดตอที่
ราบรื่นใหกลมกลืนเปนหนึ่งเดียวกัน (มูลนิธิซีเมนตไทย, 2548) 

4.ภาพยนตรส้ันควรมีคุณคาในการชี้นําสังคม ควรจะมีพลังในการที่จะทําใหผูชมเกิดมุมมองใหม ๆ ตอ
ชีวิต ตอโลก มีมุมมองใหมทั้งตอตนเองและตอผูอื่น ภาพยนตรอาจทําใหผูชมเกิดพลังสรางสรรค เกิดแรงบันดาลใจ
ในการที่จะทําส่ิงตาง ๆ ส่ือขอคิดคติสอนใจใหกับผูชมประเด็นดังกลาวนี้สอดคลองกับ Maria Pramaggiore and 
Tom Wallis (2006) ไดกลาววา ภาพยนตรควรมีเนื้อหาใหคุณคาตอมนุษยและสังคมอยางไรบาง การแสดงของ
นักแสดง มีการอนุรักษ หรือวาสงเสริมประเพณีวัฒนธรรมอันดีงามหรือไม     สําหรับ ประวิทย  แตงอักษร (2548) 
ไดกลาวเพิ่มเติมวา เสนหของภาพยนตรส้ันอยูที่ความสด และการเปดกวางทางความคิด เพราะภาพยนตรทุกเรื่อง
มีแงมุมดานสังคมอีกทั้งยังสะทอนสังคมในแงมุมที่ตางกันไป  วาจวิมล  เดชเกตุ (2549) ยังกลาวอีกวา ภาพยนตร
ส้ันเปนส่ือสะทอนสังคม เรื่องราวที่นําเสนอผานสื่อภาพยนตรส้ันมีความหลากหลายแตกตางตามจินตนาการของ
ผูผลิต ที่พบเห็นบอยครั้งคือการนําปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมมาใชเปนวัตถุดิบในการสรางสรรคบทภาพยนตร 
การเขียนบทภาพยนตรส้ันที่ดีทําใหเรื่องที่ตองการนําเสนอนาสนใจและเขาถึงความรูสึกของผูชม เชน ปญหา
ยาเสพติด ชองวางระหวางสมาชิกในครอบครัว หรือปญหาความรักในวัยเรียนที่ทําใหเกิดผลเสียตอชีวิต เปนตน 
 5. การกํากับนักแสดงไดตรงตามบทบาท หรือเลนเปนธรรมชาติ สมจริง ใหนักแสดง แสดงเหมือนกับตัว
ละครตัวนั้นที่ไดรับบทบาทประเด็นดังกลาวนี้สอดคลองกับแนวคิดการประเมินคุณคาภาพยนตรในดานวิธีการขอ
งกฤษดา  เกิดดี (2541) กลาววา เปนการมุงความสนใจไปที่ความสามารถในการสรางความสนุกสนานเพลิดเพลิน
อันเนื่องมาจากการกํากับภาพยนตรที่กํากับการแสดงไดตรงตามบทบาท 
 6. การตัดตอภาพยนตรอยางมีสัมพันธภาพกลมกลืน เปนการเรียงลําดับภาพใหตอเนื่องกลมกลืน
สอดคลองกับเวลาและเนื้อหา มีการเชื่อมโยงระหวาง Shot ระหวางฉากใหราบรื่น เล่ือนไหล ไมสะดุด ไปจนกระทั่ง
ภาพยนตรจบเรื่อง ตัดตอใหภาพและเสียงมีความสัมพันธกัน  มีความกระชับ ตามเวลาของภาพยนตรส้ัน ควรจะ
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สอดคลองกับเวลาและเนื้อหาของภาพยนตร ประเด็นนี้สอดคลองกับ Maria Pramaggiore and Tom Wallis 
(2006) ไดกลาวถึงเกณฑประเมินภาพยนตรวา  ในการตัดตอควรจะคํานึงถึง จังหวะ เวลา พื้นที่ และแกนสําคัญ
ของเรื่องเพื่อสรางความตอเนื่อง ราบรื่นไมสะดุดใหกับภาพยนตร หรืออาจจะตัดตอเพื่อกระตุนเราอารมณ เพื่อ
สรางความตื่นเตนใหกับผูชม ภาพและเสียงจะตองมีความสัมพันธ   สวน John Hill and Pamela  Church Gibson 
(2000) มีความคิดเห็นวา การวิเคราะหภาพยนตรควรจะวิเคราะหจากโครงสรางของภาพยนตร ซึ่งรวมถึงการถาย
ทําและการตัดตอดวย   
 7. เนื้อหาของภาพยนตรมีความรวมสมัย ทําใหผูชมเกิดความรูสึกรวมกับภาพยนตร ความทันกระแส หรือ 
การสรางภาพยนตรที่ถูกยุคถูกสมัย จะทําใหผูชมสนใจที่ชมภาพยนตรเรื่องนั้น เพราะกําลังอยูในความนิยมของ
สังคม ความทันสมัยเปนประเด็นที่นาสนใจของคนทั่วไปและเขาถึงกลุมคนสวนใหญ 
 8. อรรถรสความสมจริงของสถานที่ถายทํา ภาพยนตรควรจะสรางความสมจริงใหเกิดขึ้น เพื่อสราง
อรรถรสใหกับผูชม เพื่อความสมจริง และดึงดูดผูชมใหติดตามภาพยนตรไปไดตลอด ประเด็นดังกลาวสอดคลองกับ
โรเบอรโต รอสเซลลินี (Roberto Rossellini) ซึ่งสรางภาพยนตรเรื่อง Rome Open City ขึ้นในป 1945  โดยสราง
จากฟลมที่ถายเก็บไวและภาพที่ถายจากฉากจริงใน อพารตเมนท และทองถนนระหวางการยึดครองของพวกนาซี
รอสเซลลินีถายทําจากสถานที่จริงไมเพิ่มไฟถาย ไมใชนักแสดงอาชีพ ใชการตัดตอนอยที่สุด มีการใชภาพขาวที่คน
อื่น ๆ ถายไวแลวรวมดวยแตเมื่อ Rome Open City ออกฉายกลับกลายเปนภาพยนตรที่ทรงคุณคาที่ตีแผใหเห็น
ชีวิตของคนอิตาลีตามความเปนจริงไดอยางยอดเยี่ยม 
 9. เพลงดนตรี และเสียงประกอบที่สอดคลองกับอารมณของภาพยนตร เสียงในภาพยนตรควรจะมีความ
สมจริงหรือวาเพลงประกอบภาพยนตรไมวาจะเปนเพลงที่แตงขึ้นเองหรือวาเพลงที่มีอยูแลว ผูสรางสามารถเลือก
เพลงเหลานั้นมาประกอบกับภาพยนตรใหเขากับเนื้อหาของภาพยนตรสอดคลองกับแนวคิดของ Maria 
Pramaggiore and Tom Wallis (2006) ไดกลาววา ภาพและเสียงจะตองมีความสัมพันธ นอกจากนี้ ประวิทย  แตง
อักษร (2548) กลาวเพิ่มเติมวา การใชเสียง ภาพยนตรเรื่องดังกลาวมีการใชเสียงในลักษณะใดบาง อันไดแก เสียง
ประกอบ ดนตรีประกอบ และภาษาพูด มีฉากหนึ่งฉากใดหรือหลายฉากที่ผูสรางเนนการใชเสียงอยางโดดเดน
หรือไม และใชดวยจุดประสงคใด 

10. การสื่อสารดวยภาพสอดคลองกับเรื่อง ภาพในภาพยนตรจะเปนตัวส่ือใหผูชมทราบถึงความตองการ
ของผูกํากับภาพยนตรไปถึงตัวผูชม วาจะตองการสื่ออะไรใหกับผูชม หรืออาจจะเปน การใชขนาดภาพ มุมกลอง 
การเคลื่อนไหวกลอง การใชเลนสในการถายทําในแตละฉาก รวมไปถึงการจัดแสง ออกแบบแสง ทิศทางของแสงใน
แตละฉาก ภาพจะตองเขากับเนื้อหาไดดี สอดคลองกับเนื้อหาตรงประเด็นที่จะส่ือใหผูชม ชมแลวเขาใจภาพยนตร
ไดรวดเร็ว  จากภาพยนตรที่ไดรับรางวัลพบวา มีการวางตําแหนง  การใชขนาดภาพ  มุมกลอง ที่สามารถสื่อสารให
ผูชมเขาใจไดงาย ประเด็นดังกลาวสอดคลองกับ Maria Pramaggiore and Tom Wallis (2006) ไดกลาววา 
ความสัมพันธในเฟรม รวมไปถึงองคประกอบภาพ เพื่อสรางความสมดุลของภาพ มีการกําหนดจุดเดน เนนน้ําหนัก 
และแสดงความลึก ความตื้นของภาพใหสอดคลองกับเนื้อหาของภาพยนตร และการวางมุมกลอง   ตาง ๆ     

11.    ความบันเทิงของภาพยนตร ภาพยนตรส้ันควรจะมีความสนุกสนาน เพลิดเพลินไปกับเนื้อเรื่อง 
สรางความมีชีวิตชีวาใหกับผูชม คลายเครียดได ใหความบันเทิงกับผูชมไดพอสมควร ประเด็นดังกลาวสอดคลอง
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กับ กฤษดา  เกิดดี (2541) กลาววา การมุงพิจารณาที่วิธีการ เปนการมุงความสนใจไปที่ความสามารถในการสราง
ความสนุกสนานเพลิดเพลินอันเนื่องมาจากการกํากับภาพยนตร 
 12. ความแปลกใหมของภาพยนตร ความสดของภาพยนตร คือความแตกตางและความหลากหลาย หรือ
ความตื่นตาตื่นใจที่ผูสรางสรรคทําใหเกิดในภาพยนตรของตัวเอง หรือเปนส่ิงที่ไมมีผูใดผลิตหรือสรางขึ้นมากอน 
หรือการฉีกแนวของหนังเดิม ๆ เพื่อเพิ่มเปดกวางทางความคิดของผูกํากับและผูชม รวมไปถึงเอกลักษณเฉพาะตัว
ของผูกํากับภาพยนตร ประเด็นดังกลาวสอดคลองกับ Maria Pramaggiore and Tom Wallis (2006) กลาววา 
ปจจัยของความแตกตางและความหลากหลาย คือเมื่อภาพยนตรมีอะไรที่ซ้ํากันมาก ๆ ก็จะทําใหภาพยนตรเรื่องนั้น
ไมนาสนใจ ควรจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือสรางความหลากหลาย ความแตกตาง เพื่อใหเกิดความนาสนใจใน
ภาพยนตร ประวิทย  แตงอักษร (2548) กลาวเพิ่มเติมวา เสนหของภาพยนตรส้ันอยูที่ความสด และการเปดกวาง
ทางความคิด เพราะภาพยนตรทุกเรื่องมีแงมุมดานสังคมอีกทั้งยังสะทอนสังคมในแงมุมตางกันไป  จึงทําใหคนดูไม
สามารถที่จะคาดเดาไดวาจะไดดูอะไร 

13.ความเปนเอกลักษณของผูกํากับภาพยนตรส้ัน ภาพยนตรนักศึกษาควรจะมีลักษณะเฉพาะของตัวเอง
ตองการสรางภาพยนตรในลักษณะแบบใดก็ควรจะสรางตามความตองการของตัวเอง และสะทอนความรูสึกของผู
กํากับไดเปนอยางดี หรือมุมมองในทัศนะของผูกํากับเอง ควรจะมีเอกลักษณเปนของตนเอง ประเด็นดังกลาว
สอดคลองกับ กฤษดา  เกิดดี (2548) กลาววา ตามความหมายของแอนดรูว  ซารริส  องคประกอบทางเทคนิคเปน
ความสามารถของผูกํากับในการผนึกหรือผสมผสานองคประกอบตาง ๆ ของภาพยนตรใหเปนหนึ่งเดียวกัน และ
เมื่อผูกํากับคนนั้นไดทํางานออกมาจํานวนหนึ่ง ผลงานของเขาก็จะเปดเผยใหเห็น “แบบแผน” หรือ “สไตล"”
บางอยางซึ่งเปนเหมือนลายเซ็นของผูกํากับ ซึ่งถือเปนองคประกอบที่สอง สําหรับองคประกอบที่สามอันไดแก 
ความหมายขางในก็คือทัศนะหรือประเด็นที่ผูกํากับคนนั้นนําเสนอ  
 14.มีเหตุการณเดียว เนื้อเรื่องของภาพยนตรจึงงาย ๆ ไมซับซอน มีความยาวไมมากนัก ตองอาศัย
เหตุการณหลักที่เกิดขึ้นเพียงเหตุการณเดียว หรือความขัดแยงเพียงหนึ่งเดียวในการเลาเรื่องเพื่อใหเหมาะสมกับ
เวลา 
 15.เนื้อหาสรางจากชีวิตจริง บทภาพยนตรสะทอนชีวิตจริง ซึ่งเปนพื้นฐานการใชชีวิตของมนุษยยอมหนี
ไมพน ความรัก โลภ โกรธ หลง ซึ่งจะเปนส่ิงที่มนุษยทุกคนตองพบเห็นในการใชชีวิตประจําวัน ประเด็นดังกลาว
สอดคลองกับ วาจวิมล  เดชเกตุ (2549) กลาววา เรื่องราวที่นําเสนอผานสื่อภาพยนตรส้ันมีความหลากหลาย
แตกตางตามจินตนาการของผูผลิต ที่พบเห็นบอยครั้งคือการนําปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมมาใชเปนวัตถุดิบใน
การสรางสรรคบทภาพยนตร 
 16. คุณคาของแสงเงา แสงจะเปนปจจัยชวยบงบอกอารมณของภาพยนตรหรือเนนจุดใดจุดหนึ่งของ
นักแสดง  ขึ้นอยูกับอารมณของภาพยนตรหรือเนื้อหาของภาพยนตรในฉาก นั้น ๆ ประเด็นดังกลาวสอดคลองกับ 
ประวิทย  แตงอักษร (2548) กลาวเพิ่มเติมวา การจัดแสงและการใชสี ภาพยนตรเรื่องดังกลาวอาศัยการจัดแสงใน
ลักษณะใด ดวยจุดประสงคใด ทํานองเดียวกัน ภาพยนตรเรื่องดังกลาวมีการใชสีหนึ่งสีใดหรือหลายสีอยางโดยเดน
หรือไม และใชดวยจุดประสงคใด 
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 17. ภาพแนวสมจริง คือเปนภาพที่ถายมาดวยการที่ไมไดตกแตงอะไรมาเลย ไมไดผานการแตงสี แตงแสง 
หรือการถายภาพโดยไมไดจัดแสง ไมไดเปนการถายภาพบุคคลที่เปนการแสดง เปนการถายภาพเหตุการณที่
เกิดขึ้นจริง ๆ ในขณะนั้น หรือเปนการถายภาพเชิงสารคดี เพื่อใหความรูสึกเสมือนจริง เพิ่มอรรถรสในการชมใหกับ
ผูชมมากย่ิงขึ้น  
 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 1. ในการวิจัยครั้งนี้ จํากัดเพียงเวทีสุพรรณหงส และเวทีการประกวดชิงรางวัลชางเผือก    ระหวางป 
2548-2549 เทานั้น ผูสนใจอาจทําการวิจัยเกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษา เวทีประกวดของเครือ
ซีเมนตไทย หรือเวทีอื่น ๆ  
 2. ในการวิจัยครั้งนี้ เพื่อหาเกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาเทานั้น ผูสนใจอาจจะวิจัย
เปรียบเทียบระหวางเกณฑประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษากับภาพยนตรทั่วไปในเวทีสุพรรณหงส หรือเวที
ชางเผือกตอไป 
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ภาพคนยากจน ในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน 
สุเมศ แสงมณี*, ดร. ลักษณา คลายแกว** 

------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยการวิเคราะหตัวบท (Textual Analysis) จากการชมวีซีดีรายการที่ออกอากาศในป พ.ศ. 2549 ทั้งหมดรายการ
ละ 6 ตอน เพื่อศึกษาภาพคนยากจนที่ปรากฏในรายการโดยการสัมภาษณเจาะลึก (In-Depth Interview) ผูผลิตรายการเพื่อ
ศึกษาแนวคิดและการนําเสนอภาพคนยากจนในรายการ ผลการวิจัยพบวา  

1.  ภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅนมีความแตกตางกัน คือคนยากจนในรายการหลุมดํามี
ความเปนอยูอยางอดอยาก สถานะภาพทางสังคมต่ํา ขาดโอกาสในดานตางๆ เขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน จึงนํามาสูวังวน
ของวัฒนธรรมความจน ตองใชชีวิตอยูกับความจนอยางนาเวทนา นารันทด หดหู และมีความกดดัน สวนคนยากจนใน
รายการคนคนฅน ใชชีวิตอยูกับความจนอยางมีความพยายาม ตอสู ดวยมีความหวัง ที่จะทําใหชีวิตมีคุณภาพดีขึ้น  

2.  แนวคิดการผลิตรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน พบวาแตกตางกัน คือรายการหลุมดํานําเสนอปญหาสังคม
ดานตางๆ ที่อยูในความสนใจ หรือเรื่องราวที่อยูในมุมมืด และยังคงดํารงอยูเรื่อยมา สวนรายการคนคนฅนนําเสนอถึงวิถีชีวิต
บุคคล ที่สามารถนําไปขบคิด เปนบทเรียนทั้งความสําเร็จและลมเหลว ดานแนวคิดเกี่ยวกับคนยากจนของผูผลิตรายการทั้ง 2 
ไมมีความแตกตางกัน คือคนยากจนมีความลําบาก ไมเทาเทียม ถูกรัดเอาเปรียบ ภาครัฐไมใสใจหรือดูแลอยางจริงจัง และ
ขาดโอกาสดานตางๆ สําหรับการนําเสนอภาพคนยากจนในทั้ง 2 รายการ แตกตางกัน ไดแก การเลาเรื่อง การตัดตอ การใช
ดนตรีประกอบ และรายการทั้ง 2 ใชภาพไดแกมุมกลอง และขนาดภาพเหมือนกัน  
 

ABSTRACT 
 

The aims of the thesis on “Image of the Poors Presented by “Lhumdum” and “Khon Khon Khon” Television 
Documentary Programs” were to study the image of the poor presented by two television programs, and  to explore ideas 
of the producers about the poor people presented, the poverty in Thailand, and the technique of video and audio 
presentation.  This qualitative research was conducted by using the method of textual analysis the study included 12 
episodes; 6 of Lhumdum and 6 of Khon Khon Khon broadcast in 2006 and in-depth interviews to investigate the program 
concepts and presentation technique of program producers. The research findings were as follows :  

1.  The image of the poors on “Lhumdum” and “Khon Khon Khon” television programs were different. The 
poors on “Lhumdum” was starving, having low social status and lack of opportunities to access to basic infrastructure and 
those led them to cycle of the poors’ culture. Their lives, therefore, were full of sorrow and depression. On the other hand,  
 
* นักศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
** หัวหนาหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต และอาจารยประจําสาขาวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนคคณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
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the poors on “Khon Khon Khon”, with the same social status and poor conditions as those on “Lhumdum”, struggled to 
live with hope for a better life.  

2.  The concepts of the two programs were different in that “Lhumdum” presented the dark-side stories of 
various social problems which still exist in present society, while “Khon Khon Khon” showed the way of life of general 
people, especially underprivileged, that could give good thoughts or lesson for living, either success or failed story. 
Producers of both programs had similar ideas about poor people and poverty in that they had difficult lives and 
disadvantages and lack of opportunities in various means including the consideration from the state government. The 
video and audio presentations of both programs were different by technique of narration, edition, and audio and video 
composition. 
 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

คนยากจนมีความเปนอยูแบบ อดอยาก ถูกเอาเปรียบ ถูกกดขี่ เปนสวนเกินของสังคมและดอยโอกาสดานตางๆ 
ขาดที่ทํากิน ที่อยูอาศัย สุขภาพ การศึกษา เครือญาติหรือเพื่อนที่สามารถใหความชวยเหลือเกื้อกูลกันได เขาไมถึงโครงสราง
พ้ืนฐานของรัฐ เชนไฟฟาและประปา (ช่ืนฤทัย กาญจนะจิตรา และคณะ, 2548 : 6-7) ทําใหคนยากจนตองอยูในวัฒนธรรม
ความจนดานตางๆ ไดแก โครงสรางของครอบครัวที่ไมมั่นคง ยากลําบากและขาดแคลน ลักษณะที่อยูอาศัยที่ย่ําแย มีการจัด
ระเบียบของสังคมต่ํา ชวยเหลือตัวเองไมได  มีความอดทนตอความเจ็บปวย ไมสามารถเตรียมการ และวางแผนเพื่ออนาคต
ได (สถิตย นิยมญาติ, 2546 : 2-4) 
 ภาครัฐพยายามที่จะดําเนินการในทุกดานเพื่อที่จะแกไขปญหาความยากจน แตดูเหมือนจะไมไดทําใหคนยากจนมี
คุณภาพชีวิต มีความกินดีอยูดีมากนัก อาจเปนเพราะการกําหนดนโยบายที่ผิดพลาดของภาครัฐ หรืออาจจะเปนเพราะใน
ระดับปฏิบัติการไมสนองตอบนโยบาย ทําใหการแกปญหาความยากจนไมมีประสิทธิผลเทาที่ควร จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ในอดีตนับตั้งแตแผนพัฒนาฉบับที่ 1-7 เปนตนมา ไดใหความสําคัญกับการดําเนินกลยุทธการลดความ
ยากจนมาอยางตอเนื่องโดยเนนการกระจายรายได และความเจริญไปสูภูมิภาคและชนบท มุงสรางโอกาสการมีงานทํา สราง
รายไดเปนสําคัญ รวมทั้งการกระจายโครงสรางพื้นฐานและบริการทางสังคมทั้งในดานการศึกษา สาธารณสุข เปนตน การ
มองปญหาความยากจนในระยะนี้ เนนการแกปญหาความยากจนดานรายไดในการยังชีพอีกทั้งยึดพื้นที่เปนหลัก โดยเฉพาะ
พ้ืนที่ชนบท ซึ่งเปนปญหาความยากจนที่รุนแรงกวาในเขตเมือง การดําเนินงานสวนใหญจึงมีลักษณะแยกสวนและการ
กําหนดนโยบายเปนการกําหนดจากสวนกลางเปนหลัก (จตุรงค บุณยรัตนสุนทร, 2546 : 88) 

สวนภาคเอกชน โดยองคกรพัฒนาเอกชนไดเสนอแนวทางการแกไขปญหาความยากจนไววาควรจะตองมองอยาง
เช่ือมโยงกันทั้งระบบ นั้นคือดานเศรษฐกิจ การพัฒนาประเทศ รวมทั้งระบบสวัสดิการสังคม ซึ่งปญหาความยากจนเกิดจาก
โครงสรางทางเศรษฐกิจการเมืองแบบทุนนิยมผูกขาดที่ดอยพัฒนา ไมใชแคเรื่องการที่ประชาชนยังมีการศึกษาและรายไดตํ่า
เทานั้น การแกปญหาความยากจนใหไดผลนั้นตองแกความยากจนใหไดอยางเชื่อมโยงกันทั้งระบบ ไมใชแคสวนใดสวน
หนึ่ง (จตุรงค บุณยรัตนสุนทร, 2546 : 83) 

สื่อมวลชนกลุมหนึ่งไมไดติดยึดอยูกับการนําเสนอเรื่องราวในกระแสหลัก แตกลับนําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับคน
ยากจนที่อยูในมุมมืด และถูกละเลยจากสังคม เรื่องราวที่มีคุณคา มีความงามของบุคคลที่มีวิถีชีวิตที่นาสนใจ ไดใหแนวคิด
ในแงมุมที่หลากหลาย มีสาระอันเปนความจริงแท ซึ่งเปนเรื่องราวที่ผูคนไมใหความสนใจ  มานําเสนอตอสาธารณะเพื่อให
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เกิดประโยชนตอสังคมในวงกวาง เพื่อการรับรู ความเขาใจ และเปนการทําใหคนยากจนไดมีพ้ืนที่ในการสื่อสารเกี่ยวกับ
เรื่องราวของตนเอง อันนํามาซึ่งการแกไขปญหาของภาครัฐหรือผูที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนการทําหนาที่ของสื่อมวลชนในการ
นําเสนอขาวสารที่เกิดขึ้นในสังคมเพื่อใหสมาชิกในสังคมไดรับรูและเขาใจ 

การนําเสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวคนยากจนของสื่อ เปนการสะทอนความเปนจริงที่มีอยู หรือเปนการสรางความเปน
จริงชุดใหมขึ้นมา ดังที่ กาญจนา แกวเทพ (2535:2-3) ไดกลาววา สื่อมวลชนมีสัมพันธภาพแบบ 2 ทาง สัมพันธภาพแรกก็คือ 
การสะทอนสิ่งที่มีอยูและเปนอยู สัมพันธภาพที่สองก็คือ การสรางภาพแหงความเปนจริงของสังคมขึ้นมาใหม กลาวคือ
สื่อมวลชนจะเลือกวาจะนําเสนอเนื้อหาใด และการใหความหมายของสิ่งตางๆ เทากับเปนการสรางความเปนจริงใหมให
เกิดขึ้นในสังคม หรือการนําเสนอเนื้อสาระดังกลาวนั้น ไดสะทอนถึงปญหา ความเปนอยู การดํารงชีวิต ที่เปนอยูจริง ทําให
ภาครัฐหรือผูที่เกี่ยวของรับทราบ อาจนําไปสูการกําหนดนโยบายในการแกไขปญหาที่เกิดผลดีกับคนยากจนอยางยั่งยืนได 
นอกจากนี้ยังทําใหสังคมรับรูและเกิดความตระหนัก เกิดความเขาใจ เกิดการชวยเหลือของผูคนในสังคม ทําใหผูคนในสังคม
ทุกระดับช้ันอยูรวมกันอยางมีสํานึกที่ดีรวมกัน 

รายการหลุมดําและรายการคนคนฅน มีความโดดเดน และแตกตางในการนําเสนอและสะทอนเรื่องราวของคน
ยากจน คือรายการหลุมดํา เปนรายการประเภทสารคดีเชิงขาว (News documentary) ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนชอง 9 
อสมท. ที่บางตอนนําเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวกับคนยากจน ในประเด็นปญหาตางๆ ที่อยูในมุมมืดหรือเรื่องราวที่ผูคนสวนใหญ
ละเลย และไมใหความสําคัญ เปนเรื่องราวที่มีอยูจริง และเปนการสะทอนใหเห็นความเปนจริงในสังคมไทย ที่มีผลกระทบ
ตอสังคมในวงกวาง เปนผลใหรายการดังกลาว ไดรับรางวัล สารคดีเชิงขาวยอดเยี่ยม ประจําป 2549  

รายการคนคนฅน เปนรายการประเภทสารคดีบุคคล (Personal profiles) ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนชอง 9 อส
มท. ที่บางตอนนําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับวิถีชีวิตของคนยากจน ที่มีเรื่องราว หรือแงมุมชีวิต การตอสูชีวิต อาชีพการงาน 
ความสําเร็จหรือความลมเหลว อุดมคติหรือปรัชญาชีวิตที่สามารถขบคิดหรือนําไปเปนแนวทางในการดํารงชีวิต ซึ่งรายการ
ดังกลาว ไดรับรางวัล เชน รายการสรางสรรคสังคมยอดเยี่ยม ประจําป 2547 รางวัลสื่อสรางสรรคสุขภาพจิต ป 2549  

จากที่รายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เปนรายการสารคดีคุณภาพ ที่นําเสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวกับคนยากจน 
ซึ่งเปนเรื่องราวที่ไมคอยไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนและคนในสังคมโดยทั่วไป กอปรกับรายการดังกลาวกลับไดรับ
ความสนใจอยางมาก และไดรับความนิยมอันดับตนๆ รายการดังกลาวมีแนวคิดและการนําเสนอ ซึ่งเปนการสราง
ปรากฏการณใหมใหกับวงการสารคดีทางโทรทัศนของไทย ไดรับการยอบรับในมาตรฐานการผลิตรายการจากรางวัลทาง
วิชาชีพ จึงทําใหผูวิจัยสนใจศึกษา เพื่อวิเคราะหถึงภาพคนยากจน แนวคิดเกี่ยวกับคนยากจนของผูผลิตรายการ และการ
นําเสนอในรายการทั้ง 2  
 
ปญหานําการวิจัย 

1.  ภาพคนยากจน ในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เปนอยางไร 
2.  แนวคิดและการนําเสนอภาพคนยากจน ในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เปนอยางไร 
 

แนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวของ 
1.  แนวคิดเกี่ยวกับคนยากจน (Human poor) ใชเปนเกณฑในการคัดเลือกรายการหลุมดําและรายการคนคนฅนใน

ตอนตางๆ และใชเปนแนวทางในการวิเคราะหภาพคนยากจน 
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2.  แนวคิดเกี่ยวกับสารคดีทางโทรทัศน (Documentary of television) ใชเปนแนวทางในการวิเคราะหรายการหลุม
ดําและรายการคนคนฅนวาไดนําเสนอใหเห็นถึงเนื้อหาสาระหรือประเภทรายการสารคดีและลักษณะการนําเสนอของ
รายการทั้ง 2 รายการ 

3. แนวคิดการสรางความเปนจริงทางสังคมและสัญญาณวิทยา (Social construction of reality and semiology) ใช
เปนแนวทางในการวิเคราะหวา รายการหลุมดําและรายการคนคนฅนไดนําเสนอดวยวิธีการเลาเรื่อง การตัดตอ การใชภาพ 
การใชดนตรีประกอบ เพื่อสรางความเปนจริงของคนยากจน โดยมีการใชสัญญาณในดานภาพและเสียงที่ชวยใหเนื้อหาสาระ
ของรายการสื่อความหมายไดสมบูรณยิ่งขึ้น 

4.  ทฤษฏีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda setting) การนําเสนอของผูผลิตรายการเปนการกําหนดประเด็น ดวย
จํานวน ความถี่ ทําใหทั้ง 2 รายการเขาถึงและไดรับความนิยมจากผูคนทั่วไป 

5.  แนวคิดบทบาทหนาที่ของการสื่อสาร (Functions of mass communication) นํามาใชเพื่อวิเคราะหถึงการทํา
หนาที่ของทั้ง 2 รายการตามบทบาทหนาที่ของสื่อที่ควรจะเปนของสื่อโทรทัศน  
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “ภาพคนยากจนในรายการหลุมดํา และรายการคนคนฅน” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) จากการวิเคราะหตัวบท (Textual Analysis) เพื่อศึกษาภาพคนยากจน จากการชมวีซีดีรายการหลุมดําและรายการ
คนคนฅน จํานวนรายการละ 6 ตอน ที่ออกอากาศในป พ.ศ. 2549  และวิเคราะหจากการสัมภาษณเจาะลึก (In-Depth 
Interview) ผูผลิตรายการทั้ง 2 รายการ จํานวนรายการละ 2 คน 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

1.  ภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน 
จากการศึกษาภาพคนยากจนในรายการหลุมดําพบวา คนยากจนใชชีวิตอยูกับความจนอยางนาเวทนา นารันทด หด

หู และมีความกดดันจากปจจัยแวดลอมอื่นๆ เนื่องจากความเปนอยูอดอยาก  สถานะภาพทางสังคมต่ําตอย ถูกเอาเปรียบ กดขี่ 
มีความไมเทาเทียมขาดโอกาสในดานที่ทํากิน ที่อยูอาศัย การศึกษา สุขอนามัย เขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน ดานไฟฟา ประปา 
จึงนํามาสูวังวนของวัฒนธรรมความจนในดาน โครงสรางครอบครัวไมมั่นคง ความเปนอยูลําบากและขาดแคลน ที่อยูอาศัยมี
สภาพย่ําแย และแออัด การจัดระเบียบในสังคมอยูในระดับต่ํา ชวยเหลือตัวเองไมได คนยากจนมีความอดทนตอความ
เจ็บปวย ไมสามารถวางแผนเพื่ออนาคต และมีชีวิตความเปนอยูตางจากลักษณะของคนทั่วไปที่ควรจะเปน สอดคลองกับ
ลักษณะคนยากจนที่ ช่ืนฤทัย กาญจนะจิตรา และคณะ (2548 : 6-7) ไดอธิบายถึงภาพรวมในประเด็นตางๆ คือความเปนอยู 
สถานะภาพทางสังคม โอกาสตางๆ และการเขาถึงโครงสรางพื้นฐาน และ ที่ Lewis (อางถึงใน สถิตย นิยมญาติ, 2546 : 2-4) 
ไดอธิบายเกี่ยวกับวัฒนธรรมความจน (The Culture of poverty) คือ โครงสรางครอบครัวไมมั่นคง ความเปนอยูลําบาก ที่อยู
อาศัยย่ําแย จัดระเบียบสังคมในระดับต่ํา ชวยเหลือตัวเองไมได มีความอดทนตอความเจ็บปวย และไมสามารถวางแผนเพื่อ
อนาคตได  

ในทางกลับกัน ภาพคนยากจนในรายการคนคนฅนพบวา คนยากจนใชชีวิตอยูกับความจนอยางสดใส มีความสุข มี
ความหวัง มีความพยายามและตอสู ที่จะทําใหชีวิตตนเองและคนรอบขางมีคุณภาพที่ดี มีชีวิตอยูอยางมีศักดิ์ศรี โดยไมได
ปลอยใหชีวิตเปนไปตามโชคชะตากําหนด และไมใหผูคนดูถูก ดูแคลนได ถึงแมวาคนยากจนมีความเปนอยูอดอยาก  
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สถานะภาพทางสังคมต่ํา ดอยโอกาสทางสังคม ขาดโอกาสในดานที่ทํากิน ที่อยูอาศัย การศึกษาและขาดเครือญาติทางสังคม 
เขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน ดานไฟฟา ประปา จึงนํามาสูวังวนของวัฒนธรรมความจน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับคน
ยากจนและวัฒนธรรมความจนที่กลาวขางตน 

2.  แนวคิด และการนําเสนอภาพคนยากจน 
ผูผลิตรายการมีแนวคิดเกี่ยวกับคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เหมือนกันวาเปนกลุมคนที่มี

ความเปนอยูที่อดอยาก ถูกเอารัดเอาเปรียบ มีความไมเทาเทียม ขาดโอกาสดานที่ทํากิน ที่อยูอาศัย การศึกษา สุขอนามัยและ
เขาไมถึงการบริการของรัฐ สงผลใหโครงสรางครอบครัวไมมั่นคง ความเปนอยูยากลําบากและขาดแคลน ชวยเหลือตัวเอง
ไมได และตองอดทนตอความเจ็บปวย ไมสามารถวางแผนอนาคตได  

ขณะเดียวกันการนําเสนอภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน กลับมีความแตกตางกัน คือ
รายการหลุมดํานําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับคนจนในสถานการณตางๆ เชน คนไรบาน ชางเรรอน คนชรา คนพิการ เด็กขาย
พวงมาลัยและเด็กขายแรงงาน ตองดํารงชีวิตอยางนาเวทนา ชวนเศราสลดและสะเทือนใจ เปนผูที่คนทั่วไปทําเปนลืม ไม
สนใจ เปนปญหาที่อยูในมุมมืด เปนปญหาที่ภาครัฐไมไดแกไขอยางจริงจังและยังคงเปนปญหาเรื่อยมา การนําเสนอเนื้อหา
สาระของรายการหลุมดําไดนําปญหาสังคมดานตางๆ ที่เปนสถานการณที่ไดรับความสนใจ เตือนสติ มีผลกระทบตอผูคนใน
วงกวาง มานําเสนอใหคนในสังคมไดรับรูในรูปแบบสารคดี ดังที่ มาลี บุญศิริพันธ (2535 : 73-77) ไดอธิบายเกี่ยวกับการ
นําเสนอสารคดีเชิงขาว (News Documentary) วา เปนการนําเสนอเกี่ยวกับเหตุการณหรือเรื่องราวที่กําลังเปนขาวอยูในความ
สนใจของผูคน แตไมเนนความใหมสด ทันเวลา ในลักษณะของการนําเสนอขาวโดยตรง แตจะนําเสนอแงมุมที่เกี่ยวของ 
เชน ผลกระทบทางอารมณ หรือผลกระทบอื่นๆ 

สวนการนําเสนอภาพคนยากจนในรายการคนคนฅน เปนการนําเสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวกับคนที่อยูในภาวะยากจน 
แตดํารงชีวิตอยูอยางไมรูสึกทุกขจากความจนนั้น ทวาใชชีวิตอยางมีความพยายาม ตอสู มีความหวัง มีความสุขดวยศักดิ์ศรี
ความเปนมนุษย ความยากจนไมไดเปนอุปสรรคตอการดํารงชีวิต เนื้อหาสาระรายการยังสามารถนําไปเปนบทเรียน ขบคิด 
ทบทวน ต้ังคําถาม อภิปรายพูดคุยเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในบางแงมุม ทั้งสําเร็จและลมเหลว เพื่อใหเขาใจถึงความ
หลากหลายของวิถีชีวิต ดังที่ ธัญญา สังขพันธานนท (2548 : 23-27) ไดอธิบายถึงการนําเสนอสารคดีชีวิตบุคคล (Personal 
profiles) วา สารคดีมุงนําเสนอเรื่องราว หรือแงมุมในชีวิตของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ไมจํากัดวาตองเปนคนเดน คนมีช่ือเสียง 
เปนการนําเสนอขอมูลที่จําเปนเกี่ยวกับชีวประวัติ อาชีพการงาน การตอสูชีวิต ความสําเร็จหรือความลมเหลว อุดมคติหรือ
ปรัชญาชีวิตที่บุคคลนั้นๆ ยึดถือเปนแนวทางในการดํารงชีวิต ซึ่งอาจจะมีทั้งแงมุมในดานที่ประสบความสําเร็จและความ
ลมเหลว ซึ่งจะทําใหผูชมนํามาเปนแนวทางในการดํารงชีวิตได ซึ่งในการนําเสนอภาพคนยากจนในรายการคนคนฅน มีการ
เดินเรื่องแบบละคร (Dramatized) สอดคลองกับ นภาภรณ อัจฉริยะกุล และพิไลพรรณ ปุกหุต (2531 : 592-594) ไดอธิบายถึง
การเดินเรื่องในรายการละคร คือเริ่มดวยการปูเรื่อง แลวพัฒนาเหตุการณ ไปจนถึงจุดสูงสุดของเรื่อง และจุดจบเรื่อง เชน มี
การพลัดพราก มีความพยายามและตอสูจนมาพบกัน มีฉากรองให และตองพลัดพรากอีกครั้ง เปนตน รายการคนคนฅนได
นําผูที่เกี่ยวของกับเหตุการณจริงมาเปนผูเดินเรื่องและถายทอดเรื่องราวของตนเอง และเปนที่นาสังเกตวา การนําเสนอภาพ
คนยากจนในรายการมีการใชมุมกลอง ขนาดภาพ ดนตรีประกอบ เปนแบบละครหรือภาพยนตร ซึ่งมีความแตกตางไปจาก
การนําเสนอสารคดีเชิงละคร (Docu drama) ตามที่ ธีรภาพ โลหิตกุล (2544 : 158-162) ไดอธิบายวา สารคดีเชิงละครวาเปน
การนําเสนอโดยการสรางตัวละครขึ้นมาเปนคนเดินเรื่อง หรือเอาตัวละครใสเขาไปในเหตุการณที่กลาวถึง เพื่อนําเสนอถึง
เรื่องราวขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น  
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การนําเสนอภาพคนยากจนในรายการหลุมดํา ไดเลาเรื่องถึงกลุมบุคคลหลายเหตุการณ จากเนื้อหาที่สําคัญนอยไป
ถึงเนื้อหาที่สําคัญมาก เปนเหตุการณที่สังคมใหความสนใจ และเห็นชีวิตที่นารันทด หดหู และเศราใจ สวนรายการคนคนฅน 
ไดเลาเรื่องบุคคลคนเดียวหรือ 2 คน จากเหตุการณเดียว เพื่อนําเสนอวิถีชีวิตของบุคคล โดยเริ่มจากการปูเรื่อง แลวพัฒนาไป
ถึงจุดจบเรื่อง เพื่อใหเห็นการใชชีวิตดวยความพยายามและตอสูอยางมีความหวังและความสุข เพื่อใหชีวิตมีคุณภาพที่ดี ใน
ดานการตัดตอในรายการทั้ง 2 รายการพบวา รายการหลุมดําตัดตอแบบรวบรวม เพื่อเลาเรื่องจากตางสถานที่ และตางเวลา 
ตัดตอเขาดวยกัน สวนรายการคนคนฅน ตัดตอแบบตอเนื่อง เพื่อเลาเรื่องจากเหตุการณเดียวกัน นํามาตัดตอเขาดวยกัน 

รายการหลุมดําและรายการคนคนฅนไดเลาเรื่องผานการนําเสนอทางภาพลักษณะตางๆ ไดแก  ภาพมุมสูง ใหความ
หมายถึงคนยากจนมีความต่ําตอย หรือการใชขนาดภาพ เชนภาพไกล เพื่อบอกถึงลักษณะของสิ่งแวดลอมเพื่อปูเรื่อง ภาพ
ใกล เพื่อตองการเนนหรือถายทอดอารมณของคนยากจน และใชเทคนิคการตอภาพในทั้ง 2 รายการ ที่ใชการตอภาพแบบตัด
ตรง (Cut to) เพื่อความตอเนื่องของเหตุการณ หรือตองการใหเห็นรายละเอียดของเหตุการณมากขึ้นเมื่อตัดภาพมาใน
ระยะใกล หรือตองการเปลี่ยนสถานที่และเวลา การ ภาพแบบจางซอน (Dissolve) เพื่อเปล่ียนแปลงเวลา สถานที่ ภาพแบบ
เลือนภาพเขา (Fade in) เพื่อแสดงถึงการเริ่มเรื่อง การเปลี่ยนเวลา สถานที่ การใชภาพแบบภาพเลือนออก (Fade out) เพื่อ
แสดงถึงการจบเรื่อง การการเปลี่ยนเวลา สถานที่ เปนตน 

ดานการใชดนตรีประกอบพบวา รายการหลุมดําใชดนตรีที่ใหอารมณเศรา รันทด หดหู และกดดัน เพื่อสื่อความถึง
คนยากจนที่ตองใชชีวิตอยางรันทด และนาเศราใจ สวนรายการคนคนฅน ใชดนตรีดนตรีที่ใหอารมณสดใสสื่อความถึง 
ความสุข ความหวังของคนจน  

การนําเสนอเนื้อหาในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน โดยการใชภาพ และการใชดนตรีประกอบมีสวนใน
การกําหนดอารมณ ความรูสึก ที่ชวยเสริมการสื่อความหมายของเนื้อหาใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสมบูรณยิ่งขึ้น 
ตามที่ De saussure and Peirce (อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ และคณะ, 2543 : 18-25) ไดแบงสัญญาณ (Sign) ออกเปนสอง
สวนคือ ตัวหมาย (Signifier) หรือภาพและเสียง (Image-sound) และตัวหมายถึง (Signified) หรือแนวคิด (Concept) ซึ่ง
ความสัมพันธระหวางตัวหมายและตัวหมายถึงในกระบวนการสรางความหมายนั้น ความสัมพันธระหวางตัวหมายและตัว
หมายถึงไมมีเกณฑตายตัวจึงจําเปนตองเรียนรูถึงความหมายตางๆ ที่มีอยูในตัวหมายซึ่งแสดงใหเห็นวามี รหัส (Code) ที่เปน
สิ่งที่เช่ือมโยงความคิดที่มีโครงสรางบางประการอยู ทําใหเราสามารถตีความหมายของสัญญาณตางๆ ได  

ดังนั้น การเลาเรื่อง การตัดตอ การใชภาพ การใชดนตรีประกอบในทั้ง 2 รายการไดนําเสนอภาพหรือสรางภาพคน
ยากจน ดวยการเลือกสรร กลั่นกรอง ซึ่งประกอบดวยภาพที่บอกถึงลักษณะความเปนอยูของคนยากจน ใชเสียงบรรยาย เสียง
สัมภาษณหรือสนทนา เพื่อบอกเนื้อหาสาระในแงมุมที่สอดคลองตามแนวคิดรายการ ซึ่งผลที่ไดจากงานวิจัยนี้มีลักษณะ
เดียวกับงานวิจัยของ ชลิตา บัณฑุวงค (2541) ที่พบวา รายการโทรทัศนนําเสนอหรือการพูดถึงคนยากจน โดยมีกระบวนการ 
เลาเรื่อง ดวยวิธีตางๆ จนไมอาจกลาวไดวาภาพที่สะทอนนั้น ไดถายทอดอยางตรงไปตรงมา หรือภาพที่สะทอนนั้น เปนภาพ
ที่ผูสงสารไดสรางความเปนจริงและติดตั้งรหัสความหมายชุดหนึ่ง เพื่อทําการถายทอด และเผยแพรไปยังผูรับสารตอไป 
ดังที่ Hall (อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2541 : 33-35) ไดอธิบายวา แทจริงแลวไมมีสิ่งที่เรียกวา ความเปนจริงลอยๆ อยู 
จนกวาจะมีผูสรางขึ้นมา ดังนั้นจึงไมมีความเปนจริงใดๆ ปรากฏขึ้นมา จนกวาสื่อมวลชนจะใชภาษาสื่อของสื่อสรางขึ้นมา
แกผูรับสาร ซึ่งทําใหผูสงสารไดทําหนาที่ 2 อยางไปพรอมๆ กันนั้นคืออยางแรกเปนผูสงขาวสาร และเปนผูติดตั้งรหัสการ
ถอดความหมายจากสารใหแกผูรับสารดวย  

อยางไรก็ตาม การนําเสนอภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน สื่อมวลชนไดทําการประกอบ
สราง (Construction) โดยการเลือกสรร กลั่นกรอง ใชวิธีการดานภาพ ดานเสียงเพื่อสรางสัญญาณในการชวยสื่อความหมาย 
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(Semeotic) กําหนดและหยิบยกประเด็นตางๆ มานําเสนอ เพื่อใหเนื้อหาสาระและทิศทางการนําเสนอเปนไปตามความ
ตองการของผูสงสาร ซึ่งดูเหมือนวาสื่อมวลชนไมไดสะทอนความเปนจริง (Reflection) อันเปนภาพของคนยากจนอยางจริง
แท แตถาหากมองถึงบทบาทหนาที่ สื่อมวลชนในฐานะผูสงสาร (Source)เปนผูนําเสนอเนื้อหาหรือสาร (Message) เกี่ยวกับ
คนยากจนและความจนในสังคมไทยผานรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน โดยไดนําเสนอเรื่องราวที่อยูในมุมมืด วิถี
ชีวิตคนยากจน ทั้งความสําเร็จและลมเหลวใหสามารถนําไปขบคิดเปนบทเรียนในชีวิตได สื่อมวลชนไดเผยแพรขาวสาร 
ขอเท็จจริง ซึ่งเปนถายทอดวิชาความรู ทําใหเกิดการพัฒนาความคิด สติปญญา รวมไปถึงการพักผอนหยอนใจ กระตุนใหเกิด
ความมานะ ความพยายาม การถกเถียงถึงประเด็นตางๆ นําสูการตัดสินใจรวมกันเพื่อการอยูรวมกันในสังคม ดวยความเขาอก
เขาใจ ดังที่ Lasswell (1948 อางถึงใน Mcquail 1994 : 78-79) และ McBride’s Commission (อางถึงใน สมควร กวียะ, 
ม.ป.ป. : 22-23) ไดอธิบายถึง แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของการสื่อสาร ซึ่งสื่อมวลชนไดนําเสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวกับ
คนยากจนไดอยางหลากหลาย ทุกแงมุม อันเปนการทําหนาที่และมีบทบาทอยางครบถวนสมบูรณ  
 
ขอเสนอแนะ 

1.ขอเสนอแนะทั่วไป 
1.1  รายการหลุมดํา ไดนําเสนอปญหาคนยากจนในเชิงโครงสราง ซึ่งเปนตนเหตุของปญหาความยากจน 

รายการที่มีแนวคิดการนําเสนอในแนวทางนี้จึงนามีอยู เพื่อเปนพื้นที่หรือเปนชองทางการสื่อสารใหคนยากจนและคนชาย
ขอบ ไดบอกกลาวถึงปญหาใหหนวยงานที่เกี่ยวของนําไปศึกษา วางนโยบาย ปฏิบัติ เพื่อเปนทางออกและเกิดประโยชน กับ
คนยากจนอยางแทจริง 

1.2  รายการคนคนฅน ไดนําเสนอภาพคนยากจนในเชิงบวก คือรายการนําเสนอวา ถึงแมจะยากจน 
ลําบาก ขาดแคลน พิการ แตคนยากจนยังตอสูชีวิต มีความพยายาม มีคุณงามความดี ซึ่งจะเปนแรงผลักดันหรือเปนแบบเรียน
ใหผูชมรายการไดนําไปขบคิดและปรับใชกับตนเอง ดังนั้นรายการอื่นๆ อยางเชน รายการละคร ควรนําเสนอเนื้อหาสาระใน
แนวทางนี้มากขึ้น จะเปนผลดีในสังคมวงกวาง 

1.3  ผูผลิตรายการหลุมดํา นําเสนอเนื้อหาคนจนและความจนดวยการประกอบสราง โดยใชเทคนิคดาน
ภาพ และเสียง การตัดตอที่สรางอารมณเครียดและกดดัน ซึ่งในบางตอนเนนการรับรูทางอารมณมากกวาการใหเหตุผลและ 
ผูผลิตจึงควรนําเสนอขอเท็จจริงในแงมุมอื่นประกอบดวย เชน ปญหาเชิงโครงสราง ทางออกในเชิงนโยบาย แนวทาง
ชวยเหลือตนเองใหรอดพนจากความจน  

1.4  รายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เปนรายการที่ใหเนื้อหาสาระมากกวาบันเทิง โดยที่รายการได
เปดเผยปญหาที่ซอนเรน แอบแฝง อยูในมุมมืด เพื่อการเฝาระวัง สะกิดเตือน เปดโปง หรือใหแงคิด มุมมอง ทั้งสําเร็จและ
ลมเหลว เพื่อเปนแบบเรียนกับชีวิต ใหสาระนารูในหลากหลายมิติ ผูสนับสนุนรายการ ผูบริหารสถานี รวมทั้งผูมีอํานาจใน
ภาครัฐ ควรตระหนักถึงบทบาทของสื่อ ผลกระทบตอสังคมมากกวากําไร จึงควรใหการสนับสนุนรายการในแนวทางนี้ให
คงอยูและมีมากขึ้น เพื่อสรางสรรคสิ่งที่เปนประโยชนตอสังคม 

2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1  รายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เปนรายการสารคดีที่มุงใหเนื้อหาสาระมากกวาความบันเทิง 

แตกลับไดรับความนิยมอยางมาก จึงนาจะมีการศึกษาถึงปจจัยที่ทําใหทั้ง 2 รายการไดรับการความนิยมทั้งมุมมองของผูผลิต
รายการ เนื้อหารายการและผูชมรายการ  
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2.2  รายการหลุมดํา เปนรายการที่เลิกผลิตไปแลว ทวารายการไดนําเสนอเนื้อหาที่รายการอื่นมักจะ
ละเลย ไมใหความสําคัญไดอยางมีสาระในแงมุมที่ไมเคยปรากฏมากอน จึงนาศึกษาผูผลิตรายการ ถึงอุปสรรคปญหา และ
เหตุปจจัยที่ทําใหการผลิตรายการดังกลาวยุติลง เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและสรางสรรคใหคงอยูอยางยั่งยืนตอไป 

2.3  รายการคนคนฅน เปนรายการที่ไดรับความนิยมอยางมาก และกลาวไดวาเปนปรากฏการณใหมใน
วงการสารคดีของไทย ประกอบกับเนื้อหาสาระของรายการไดสรางสรรคสิ่งที่ดีและมุงนําเสนอสาระมากกวาความบันเทิง 
ซึ่งกอใหเกิดการพัฒนาทางความคิดแกผูรับสาร จึงนาจะศึกษาถึงอิทธิพลหรือผลกระทบตอผูรับสาร หรือผูรับสารกลุมใด
ไดรับสารประโยชนมากที่สุด เพื่อนําผลที่ไดมาพัฒนางานทางดานการผลิตรายการรูปแบบสารคดี เพื่อความสอดคลองกับ
ความตองการของผูรับสารตอไป 
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ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวชิาวทิยาศาสตร 
ท่ีมีตอความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห  ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 6         

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
EFFECTS  OF  PROJECT-BASED APPROACH  IN TEACHING  SCIENCE  FOR ANALYTICAL  

THINKING  AND  SYNTHESIS  THINKING ABILITY  OF  SIXTH  GRADE  STUDENTS  AT  SATIT  
BILINGUAL  SCHOOL  OF  RANGSIT UNIVERSITY 

สํานวน   คุณพล1 และ รศ.ดร.รุจา  ผลสวัสดิ2์ 

.......................................................................................... 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงเพื่อ  1) เพื่อศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนที่เรียนโดยใชการจัด
กระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน 2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะหระหวางกลุมที่เรียนโดยใชการจัด
กระบวนการเรียนรูแบบโครงงานและกลุมที่เรียนโดยไมใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน 3)  เพื่อศึกษา
ความสามารถในการคิดสังเคราะหของนักเรียนที่เรียนโดยใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน 4) เพื่อเปรียบเทียบ
ความสามารถในการคิดสังเคราะหระหวางกลุมที่เรียนโดยใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานและกลุมที่เรียนโดยไม
ใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน  กลุมตัวอยางคือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนสาธิตแหงมาวิทยาลัย
รังสิต  ปการศึกษา  2551  จํานวน 2 หองเรียน  กําหนดใหเปนกลุมทดลอง  27  คน  เรียนโดยใชการจัดกระบวนการเรียนรู
แบบโครงงาน และกลุมควบคุม  จํานวน  26  คน  เรียนโดยไมใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน  เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยคือ     แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห  ที่มีคาความเชื่อมั่น 0.83 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ
คาเฉลี่ย คาเฉลี่ยรอยละ  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
1. นักเรียนที่ไดรับการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานมีความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวาเกณฑที่

กําหนด คือ สูงกวารอยละ 70 
2. นักเรียนที่ไดรับการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานมีความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวานักเรียนที่

เรียนโดยไมใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3. นักเรียนที่ไดรับการจัดกระบวนการเรียนรูวิทยาศาสตรแบบโครงงานมีความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวา

เกณฑที่กําหนด คือ สูงกวารอยละ 70 
4. นักเรียนที่ไดรับการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานมีความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวานักเรียนที่

เรียนโดยไมใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ความสามารถในการคิด
สังเคราะห 
คําสําคัญ   :  การจัดการเรียนรูแบบโครงงาน/ความสามารถในการคิดวิเคราะห 
 

 
1 นักศึกษาปริญาโท   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศกึษาศาสตร 
2อาจารยประจํา   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศึกษาศาสตร 
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Abstract 
 

This study was a quasi-experimental research.  The  purposes of  this  research  were  to      1) study  analytical  
thinking  ability  of  the  student  using  project-based   approach  in  teaching  science  after  the  treatment,  2) compare 
analytical  thinking  ability  between  group  using  project-based   approach  in  teaching  science  and  not-using  project-
based   approach  in  teaching  science,   3) study  synthesis  thinking  ability  of  the  student  using  project-based   
approach  in  teaching  science  after  the  treatment,  4) compare synthesis  thinking  ability  between  group  using  
project-based   approach  in  teaching  science  and  not-using  project-based   approach  in  teaching  science.  The  
samples  were  two  classrooms  in sixth  grade  at  Satit Bilingual School of Rangsit University  in  academic  year  2008.  
They  were  assigned  to  be  an  experimental  group  with  27  students  learning  by  using  project-based   approach  in  
teaching  science  and  a  control  group  with  26  students learning  by  not-using  project-based   approach  in  teaching  
science.  The research  instrument was  Analytical  thinking  and  synthesis  thinking  ability  test  with  reliability  at  0.83.  
The  collected  data  was  analyzed  by  using  arithmetic  mean, means  of  percentage, standard  deviation, and  t-test. 
 The research findings were summarized as follows:  
 1.  After  the  experiment  the  students  learning  by  using  project-based   approach  in  teaching  science had  
an analytical  thinking  ability  mean  of  percentage score  higher than 70 percent, which  was  the  criterion  score  of  this  
research. 
 2.  The  students  learning  by  using  project-based   approach  in  teaching  science  had an analytical  thinking  
ability  mean  score  higher  than  those  learned  by  not-using  project-based   approach  in  teaching  science  at  the  0.05  
level  of  significance. 
 3.  After  the  experiment  the  students  learning  by  using  project-based   approach  in  teaching  science had  
synthesis  thinking  ability  mean  of  percentage score  higher than 70 percent,  which  was  the  criterion  score  of  this  
research. 
 4.  The  students  learning  by  using  project-based   approach  in  teaching  science  had a synthesis  thinking  
ability  mean  score  higher  than  those  learning  by  not-using  project-based   approach  in  teaching  science  at  the  
0.05  level  of  significance. 
 
KEY  WORD  :  PROJECT-BASED APPROACH  IN TEACHING  SCIENCE/  
                             ANALYTICAL  THINKING  ABILITY  / SYNTHESIS  THINKING ABILITY 
 
1.  บทนํา 

ดวยสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมืองการปกครอง ตลอดจน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ทําใหประชาชนตองใชความคิดวิเคราะหเพื่อ พิจารณาแยกแยะผิดชอบ ช่ัวดี อีกทั้งตองใช
ความคิดสังเคราะหเพื่อทําใหเกิดความรูใหมๆ และสิ่งใหม ที่อยูบนพื้นฐานของความถูกตอง  ดังนั้นความคิดวิเคราะหและ
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คิดสังเคราะหจึงมีความสําคัญมาก  แตจากการประเมิณมาตรฐานดานผูเรียนของสํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมิน
คุณภาพทางการศึกษา (สมศ.) พบวา มาตรฐานที่ไดคาเฉลี่ยนอยที่สุดและควรปรับปรุงโดยเร็ว คือ ความสามารถในการคิด
วิเคราะหและคิดสังเคราะห จากขอมูลดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจวานักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต มีปญหา
เชนเดียวกันหรือไม จึงไดสอบถามไปยังครูผูสอนวิชาวิทยาศาสตร ผลที่ไดคือนักเรียนสามารถเรียนรูเนื้อหาและทําความ
เขาใจไดเปนอยางดีและมีนักเรียนจํานวนมากไมสามารถนําความรูนั้นมาคิดวิเคราะหและสังเคราะหได ดวยการจัดการ
เรียนรูในปจจุบันมุงใหนักเรียนเปนศูนยกลาง และพัฒนาตนเองใหเต็มตามศักยภาพ ดังนั้นการจัดกระบวนการเรียนรูใน
รูปแบบโครงงานวิทยาศาสตรจึงเปนการจัดการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่มีความสอดคลองกับความมุงหมายและแนวทาง
จัดการศึกษากลาวคือการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานมีลักษณะของการจัดระบบการเรียนการสอนที่เปดโอกาสให
ผูเรียนเปนผูกําหนดสิ่งที่ตองการเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ  ฝกการวางแผนการดําเนินงานที่เปนระบบ  การลงมือ
ปฏิบัติตามแผน  และการสรุปผลการเรียนรูดวยตนเองซึ่งเปนการสงเสริมใหผูเรียนสามารถคิดเปน  ทําเปน  แกปญหาเปน  มี
ทักษะในการคนควาหาความรู  และเรียนรูอยางมีความสุข 

จากขอมูลดังกลาวขางตน  ผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญของความสามารถในการคิดวิเคราะหและการคิด
สังเคราะหของนักเรียน   เนื่องจากการพัฒนาความสามารถในการคิดที่ตํ่าลง  จะมีผลกระทบถึงศักยภาพของเด็กที่จะเติบโต
เปนผูใหญในวันหนา  ทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหของนักเรียน
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  และจากลักษณะสําคัญของการจัดกระบวนการเรียนรูโดยใชกิจกรรมโครงงาน
วิทยาศาสตรขางตน  ผูวิจัยจึงมีความเชื่อวาการจัดกระบวนการเรียนรูโดยใชรูปแบบโครงงานวิทยาศาสตรจะสามารถใชเปน
สิ่งพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและการคิดสังเคราะหของนักเรียนได  ดังนั้นผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาผลของการ
จัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาวิทยาศาสตรที่มีตอความสามารถดานการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห      ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 

ประชากรและกลุมตัวอยาง คือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2551  โรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต  จังหวัดปทุมธานี  ที่เรียนวิชาวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2551  ซึ่งไดมาจากการเลือก
แบบเจาะจง   จํานวน  2  หอง  แลวนํามาสุมอยางงายเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม จํานวน  53 คน 

1 กลุมทดลอง จํานวน 27 คน จัดกระบวนการเรียนรูโดยใชแบบโครงงาน 
2 กลุมควบคุม จํานวน 26 คน จัดกระบวนการเรียนรูโดยไมใชโครงงาน 

 
เคร่ืองมือและการสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ประกอบดวย 

1. แผนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน 
2. แผนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบไมใชโครงงาน 
3. แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห 
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
1.  แผนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน 

1.  ศึกษาการสอนตามแนวการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.  ศึกษาหลักสูตร ความมุงหมายของหลักสูตร สาระและมาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี   ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 จากหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 
3.  ศึกษาเนื้อหาในหนวยการเรียนรู สารในชีวิตประจําวัน   
4.  จัดทําแผนการจัดการเรียนรูแบบโครงงานวิทยาศาสตรเปนรายคาบ จํานวน 9 แผน ใชเวลาในการทดลอง 20 คาบ 
5.  ตรวจสอบคุณภาพแผนการจัดการเรียนรูรายคาบโดยนําแผนการจัดการเรียนรูไปใหตรวจสอบโดยผูเช่ียวชาญ  

3  ทาน  โดยผูเช่ียวชาญ คือครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  เปนเวลาไมนอยกวา  5  ป  ทําการตรวจสอบ  เพื่อ
ปรับปรุงแกไข   

 
2.  แผนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบไมใชโครงงาน 

แผนการเรียนรูแบบไมใชโครงงานเปนแผนการจัดการเรียนรูที่ครูประจําวิชาวิทยาสาสตรระดับช้ันประถมศึกษาป
ที่ 6  เปนผูสรางแผน  โดยขั้นตอนการสอนไมมีกระบวนการการเรียนรูแบบโครงงานวิทยาศาสตร 
 
3.   แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห 

การสรางแบบวัดมีขั้นตอนดังนี้ 
1. ศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร เรื่อง สารในชีวิตประจําวัน ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ตามหลักสูตรศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2544 โดยสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   
2. ศึกษาเนื้อหาและจุดมุงหมายในการสอนจากคูมือครู เรื่อง สารในชีวิตประจําวัน ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 6 

ตามหลักสูตรศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 โดยสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
3. ศึกษาวิธีการสรางแบทดสอบวัดความสามารถในดานการคิดวิเคราะหและความสามารถในการคิดสังเคราะห 
4. สรางตารางวิเคราะหขอสอบ โดยศึกษาจากหนังสือการวัดและประเมินผล 
5. สรางแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห เปนแบบวัดแบบปรนัย จํานวนอยางละ 45 ขอ 

แบบตัวเลือกจํานวน 4 ตัวเลือก 
6. นําแบบวัดที่สรางขึ้นมาปรับวิพากษและปรับแกไขขอคําถามกับผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน เพื่อดูความสอดคลอง 

ความตรงตามจุดประสงค และความถูกตองของภาษา  
7. คัดเลือกขอสอบในแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหมาอยางละ 25 ขอ รวม 50 ขอโดย

เลือกจากขอสอบที่มีคาความสอดคลองไมตํ่ากวา 0.50 
8. นําแบบวัดที่ปรับปรุงตามคําเสนอแนะของผูเช่ียวชาญแลว ไปทดลองใชครั้งที่ 1 กับนักเรียนที่ไมใชกลุมทดลอง

คือ นักเรียนช้ัน มัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 หอง ก จํานวน 30 คน จากนั้นนําผลการตอบแบบวัดมาวิเคราะหหาคาความยากและคา
อํานาจจําแนก โดยใชโปรแกรม B-Index700 

9. คัดขอคําถามที่มีคาความยากและคาอํานาจําแนกพอเหมาะคือ 0.2–0.8 และคาอํานาจจําแนกที่0.21-0.68 โดย
เลือกแบบวัดวัดความสามารรถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหมาอยางละ 20 ขอ  
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10. นําแบบวัดจํานวน 40 ขอที่ไดจาก ขอ 9 ไปทดลองใชครั้งที่2 กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 หอง ข จํานวน 
30 คน จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น โดยไดคาความเชื่อมั่นอยูที่ 0.83 

11. นําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหที่เลือกแลวไปใชกับนักเรียนกลุมทดลอง 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้  มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้   

1. ทําความเขาใจกับครูผูสอนในวิชาวิทยาศาสตรระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 6 เกี่ยวกับการเรียนการสอนที่ผูวิจัย
จะทําการทดลองและขอเวลาเรียนในสวนของนักเรียนกลุมทดลอง  รวมถึงตกลงชวงเวลาที่จะทําการเรียนการ
สอน เรื่อง สารในชีวิตประจํา วาจะใชเวลาในการสอนนักเรียนทั้ง 2 หอง  จํานวน 20 คาบ เทาๆ กัน 

2. จัดปฐมนิเทศนักเรียนกลุมทดลองเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการเรียน  จุดประสงคการเรียน  และวิธี
ประเมินผลการเรียน 

3. ทดสอบกลุมทดลองและกลุมควบคุมกอนเรียน (Pre-test) โดยใชแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
คิดสังเคราะหที่ผูวิจัยสรางขึ้น จํานวน 40 ขอ  โดยแบงเปนแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหจํานวน 20 
ขอ  และแบบวัดความสามารถในการคิดสังเคราะห จํานวน 20 ขอ  ใชเวลาในการทําแบบวัด 1 คาบ  คือ 50  
นาที 

4. ดําเนินการทดลองจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน  เปนเวลา 4  สัปดาหๆ  ละ  5 คาบ  รวม  20  คาบ  ดวย
ตนเอง  กลุมควบคุมสอนโดยครูผูสอนในวิชาวิทยาศาสตรระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 6  และใชเวลาในการ
สอนเทากันคือ  4  สัปดาหๆ  ละ 5  คาบ รวม 20 คาบ 

5. ทําการทดสอบกลุมทดลองและกลุมควบคุมหลังเรียน (Post – test)  โดยใชแบบวัดชุดเดียวกับการทดสอบ
กอนเรียน 

6. นําขอมูลจากผลการทดสอบกอนและหลังเรียน  มาวิเคราะหทางสถิติ  เพื่อตรวจสอบสมมติฐาน  โดยใช
โปรแกรม SPSS 13.0 FOR WINDOWs 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 การดําเนินการวิเคราะหขอมูลมีขั้นตอนดังนี้ 
  1.  คาเฉลี่ย ( X ) คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)    ของคะแนนความสามารถ
ในการคิดวิเคราะหของกลุมทดลอง โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 13.0 FOR WINDOWs แลวประเมินคะแนนของกลุม
ทดลอง โดยนําคาเฉลี่ยรอยละเทียบกับเกณฑการประเมินผลของกรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ ดังปรากฏในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 เกณฑการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ) 
ชวงคะแนน ความหมาย 
รอยละ  

80 – 100 มีความหมายอยูในระดับดีมาก 
70 – 79 มีความหมายอยูในระดับดี 
60 – 69 มีความหมายอยูในระดับพอใช 
50 – 59 มีความหมายอยูในระดับผานเกณฑขั้นต่ําที่กําหนด 
0 – 49 มีความหมายอยูในระดับต่ํากวาเกณฑที่กําหนด 

 
 2.  วิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหระหวางกลุมทดลองกับกลุม
ควบคุมในระยะหลังการทดลอง ดวยหาคาสถิติทดสอบที (t – test) 
แบบทางเดียว  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 13.0 FOR WINDOWs 
 3.  คาเฉลี่ย ( X ) คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนความสามารถในการคิด
สังเคราะหของกลุมทดลอง โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 13.0 FOR  WINDOWs  แลวประเมินคะแนนของกลุมทดลอง  
โดยนําคาเฉลี่ยรอยละเทียบกับเกณฑการประเมินผลของกรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ  ดังปรากฏในตารางที่ 5 
  4.  วิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหระหวางกลุมทดลองกับกลุม
ควบคุมในระยะหลังการทดลอง ดวยหาคาสถิติทดสอบที (t – test) 
แบบทางเดียว  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 13.0 FOR WINDOWs 
 
3.  ผลการวิเคราะห 

การศึกษาผลของการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาวิทยาศาสตรที่มีตอความสามารถดานการคิด
วิเคราะหและคิดสังเคราะห ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  ผูวิจัยขอเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลเปน 2 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห 
 ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะห 
ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห 
 ผลการวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมทั้ง
กอนและหลังทดลอง  โดยใชแบบวัดวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหฉบับเดียวกัน  แลวทําการวิเคราะหหาคาสถิติ  คือ  
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  จากนั้นจึงหาคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียน
กลุมทดลอง  โดยเปรียบเทียบกับเกณฑประเมินของกรมวิชาการและการทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวาง
กอนและหลังทดลองของนักเรียนทั้งสองกลุม  โดยใชสถิติทดสอบคาที (t – test) ไดผลการวิเคราะหดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2   คาเฉลี่ย ( X ) คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสถิติทดสอบที (t – test) ของ
คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนกลุมทดลองและนักเรียนกลุมควบคุม (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 

                           คาสถิติ        กอนการทดลอง หลังการทดลอง 
กลุมตัวอยาง X  

X รอยละ S.D. t – test X llll X รอยละ S.D. t – test 
กลุมทดลอง 11.11 55.55 3.22  16.48 82.4 2.68  

    0.81    4.26* 

กลุมควบคุม 10.35 51.75 3.69  13.15 65.75 3.00  
P* <  .05  

จากตารางที่ 2 พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนและสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวโดยเทียบกับเกณฑการประเมินของกรมวิชาการ คือสูงกวารอยละ 70 ซึ่ง
จัดอยูในกลุมที่มีความสามารถอยูในระดับดีมากและมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดวิเคราะหหลังเรียนสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะห 
 ผลการวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมทั้ง
กอนและหลังทดลอง  โดยใชแบบวัดวัดความสามารถในการคิดสังเคราะหฉบับเดียวกัน  แลวทําการวิเคราะหหาคาสถิติ  คือ  
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  จากนั้นจึงหาคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหของนักเรียน
กลุมทดลอง  โดยเปรียบเทียบกับเกณฑประเมินของกรมวิชาการและการทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวาง
กอนและหลังทดลองของนักเรียนทั้งสองกลุม  โดยใชสถิติทดสอบคาที (t – test) ไดผลการวิเคราะหดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3   คาเฉลี่ย ( X ) คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสถิติทดสอบที (t – test) ของ
คะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหของนักเรียนกลุมทดลองและนักเรียนกลุมควบคุม (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 

                           คาสถิติ        กอนการทดลอง หลังการทดลอง 
กลุมตัวอยาง X  

X รอยละ S.D. t – test X llll X รอยละ S.D. t – test 
กลุมทดลอง 6.19 30.95 2.54  14.30 71.50 2.92  

    0.142    4.91* 

กลุมควบคุม 6.08 30.40 3.00  10.15 50.75 3.22  
P* <  .05 
 จากตารางที่ 3 พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนและสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวโดยเทียบกับเกณฑการประเมินของกรมวิชาการ คือสูงกวารอยละ 70 ซึ่ง
จัดอยูในกลุมที่มีความสามารถอยูในระดับดีและมีคะแนนเฉลี่ยในการคิดสังเคราะหหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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4.   อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
อภิปรายผล 
การอภิปรายแบงเปน 2 ประเด็นคือ 1) ความสามารถในการคิดวิเคราะห 2) ความสามารถในการคิดสังเคราะห ซึ่ง

ไดอภิปรายตามลําดับสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 1.  ความสามารถในการคิดวิเคราะห 
  ผลการทดลองพบวา  นักเรียนที่ไดรับการจัดกระบวนการเรียนรู วิทยาศาสตรแบบโครงงานมี
ความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวาเกณฑที่กําหนด  คือ  สูงกวารอยละ 70 ซึ่งเปนตามสมมติฐานที่ 1   และนักเรียนที่
เรียนโดยใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ 2  สอดคลองกับผลการวิจัยของ  สุเมธตา  งามชัด 
(2548)  ที่พบวานักเรียนที่เรียนโดยใชโครงงานไดคะแนนความสามารถดานการคิดสูงกวารอยละ 70   และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ จุลลดา  จุลเสวก(2549)  ที่พบวานักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานวิทยาศาสตรสามารถพัฒนา
ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนใหสูงขึ้นได  ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากการจัดกระบวนการเรียนรูแบบ
โครงงานวิทยาศาสตร  มีจุดมุงหมาย เพื่อพัฒนานักเรียนในดานตางๆ ไดแก  

1.  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง โดยเลือกหัวขอและวิธีการดวยตนเอง 
2.  เพื่อใหผูเรียนไดเช่ือมโยงองคความรูกับชีวิตจริง โดยนําความรูที่ไดจากหองเรียนไปประยุกตใชหรือปฏิบัติจริง 
3.  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาความรับผิดชอบ โดยใหเสรีภาพในการคิดและการทํา กําหนดภาระงานและการเนินงานเอง 

 อีกทั้งการจัดกระบวนการเรียนรูวิทยาศาสตรแบบโครงงานยังใชวิธีการทางวิทยาศาสตรเปนขั้นตอนดําเนินการทํา
โครงงานเพื่อหาคําตอบของปญหา  ประกอบดวยขั้นตอนตอไปนี้ 

1. ระบุปญหา 
2. ออกแบบการรวบรวมขอมูล 
3. ปฏิบัติการรวบรวมขอมูล 
4. วิเคราะหผลและสื่อความหมายขอมูล 
5. สรุปผล 
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  ในแตละขั้นตอนของวิธีการทางวิทยาศาสตร  ซึ่งเปนทักษะการคิดนั้น  ตองใชทักษะการคิดตางๆ  มาประกอบ
เพื่อใหสามารถปฏิบัติในแตละขั้นตอนได  ดังรายละเอียดตามแผนผังตอไปนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ทักษะการคิดยอยๆ ในแตละขั้นตอนของการทําโครงงาน (ทิศนา  แขมมณี, 2547) 
 

 จากแผนผังขางตน  จะเห็นไดวาในการทําโครงงานจะตองอาศัยการคิดวิเคราะหทุกขั้นตอน  ดวยเหตุนี้นักเรียนที่
เรียนดวยโครงงานวิทยาศาสตรจึงมีความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวานักเรียนที่เรียนโดยไมใชโครงงานวิทยาศาสตร 
 
 2.  ความสามารถในการคิดสังเคราะห 
  ผลการวิจัยพบวา   นักเรียนในกลุมทดลองที่ เรียนโดยใชโครงงานวิทยาศาสตรมีคะแนนเฉลี่ย
ความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวาเกณฑที่กําหนด  คือสูงกวารอยละ 70 ซึ่งเปนไปตามสมติฐานขอที่ 3  และนักเรียน
ในกลุมทดลองที่เรียนโดยใชโครงงานวิทยาศาสตรมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวากลุมควบคุมที่
เรียนโดยไมใชโครงงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 4  สอดคลองกับงานวิจัยของ  
จรุงจิต  สินอนันต (2549)  ที่พบวา นักเรียนที่เรียนโดยใชโครงงานวิทยาศาสตรไดคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะห
สูงกวาเกณฑที่กําหนดคือสูงกวารอยละ 70 และคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวานักเรียนกลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการใชการเรียนรูแบบโครงงานวิทยาศาสตรชวยใหนักเรียนมีความสามารถในการ
คิดสังเคราะหสูงขึ้น  ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผลดังนี้ 
 นักเรียนไดฝกการคิดสังเคราะหในขั้นตอนของการทําโครงงาน  ไมวาจะเปนขั้นตอนตั้งแตการระบุปญหา  การ
เลือกหัวขอ  ตลอดจนการสรุปผลการทดลอง  นอกจากนี้นักเรียนยังไดฝกคิดสังเคราะหในขั้นตอนของการนําเสนอรายงาน
การทดลอง  ซึ่งขั้นตอนของการทําโครงงานวิทยาศาสตรมีความสอดคลองกับขั้นตอนการคิดสังเคราะห  คือ 

1.  กําหนดวัตถุประสงคของสิ่งใหมที่ตองการสรางหรือสังเคราะหขึ้น  
2.  ศึกษาสวนประกอบหรือวิเคราะหขอมูลที่สอดคลองกับวัตถุประสงค  
3.  เลือกและนําขอมูลที่สอดคลองกับวัตถุประสงคมาจัดทํากรอบแนวคิดสําหรับสรางสิ่งใหม  

1.  ระบุปญหา : สังเกต  สรุปอางอิง  แยกแยะ  ระบุ  เปรียบเทียบ  วิเคราะห  
สื่อสาร (ฟง  พูด  อาน  เขียน) ฯลฯ 2.  ออกแบบการรวบรวมขอมูล: ต้ังสมมติฐาน คิดเชิงเหตุผล การพิสูจน สมมติฐาน 
การระบุตัวแปร การนิยามเชิงปฏิบัติการ การวางแผน วิธีเก็บขอมูล การสราง
เครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล ฯลฯ 

3.  ปฏิบัติการรวบรวมขอมูล:  การสังเกต การสัมภาษณ การสอบถาม การวัด การใช
อุปกรณและเครื่องมือ การใชตัวเลข การบันทึกผล ฯลฯ 

4.  วิเคราะหผลและสื่อความหมายของขอมูล:  การสังเกต การแยกแยะ การวัด การจําแนก
ประเภท การเรียงลําดับ การจัดระบบ การสื่อขอมูลแบบตางๆ (ตาราง กราฟ ภาพ) ฯลฯ 

5.  สรุปผล:  การตีความหมายขอมูล การอุปนัย การนิรนัย   การสรุปผลจากขอมูล 
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4.  สรางสิ่งใหมตามวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดที่กําหนดโดยการผสมผสานสวนประกอบ/ขอมูลที่เลือก
รวมทั้งขอมูลอื่น ๆ ตามความเหมาะสมและความจําเปน 

5.  ตรวจสอบความถูกตอง เหมาะสม ปรับปรุงแกไข และนําไปใชประโยชน 
 
ดวยเหตุนี้นักเรียนที่เรียนดวยโครงงานวิทยาศาสตรจึงมีความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวานักเรียนที่เรียน

โดยไมใชโครงงานวิทยาศาสตร 
 
 ขอเสนอแนะ 
 1. จากการศึกษาเกี่ยวกับผลของการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาวิทยาศาสตร ที่มีตอความสามารถ
ในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  พบวา  การ
จัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานทําใหความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหของนักเรียนสูงขึ้น  แมวา
ขั้นตอนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานจะเหมาะสมกับการเรียนวิทยาศาสตร  อยางไรก็ตามการจัดกระบวนการ
เรียนรูแบบโครงงานสามารถนําไปใชไดกับทุกรายวิชา  ดังนั้นการวิจัยครั้งตอไปจึงควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการจัด
กระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาอื่นๆ เชน คณิตศาสตร  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  เปนตน  และสามารถนําไปใชกับ
ผูเรียนในระดับช้ันที่ตางออกไป  เพราะการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหหากไดรับการพัฒนา
ต้ังแตยังเด็กก็จะเปนผลดีแกนักเรียนมากเทานั้น 
 2.  จากการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถในการคิดสังเคราะห พบวา ยังมีผูวิจัยที่สนใจทําเรื่องนี้อยูนอย 
ดังนั้นควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดสังเคราะหดวยวิธีการจัดการเรียนรูในรูปแบบอื่นๆ เชน การ
จัดการเรียนรูแบบสืบสอบ การจัดการเรียนรูแบบ 5E เปนตน 
 3.  จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกโรงเรียนที่มีลักษณะการเรียนที่เปนแบบ Bilingual Program แตผูวิจัยได
จัดการเรียนการสอนเปนภาษไทย หากทําการวิจัยครั้งตอไปอาจศึกษาการจัดกระบวนการเรียนรูเปนภาษาอังกฤษ โดยใช
รูปแบบโครงงานเพื่อการพัฒนาความสามารถในคิดวิเคราะห และคิดสังเคราะห 
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ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ท่ีมีตอมโนทัศนทางวิทยาศาสตร และ 
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
EFFECTS OF 5E MODEL THE LEARNING OUTCOMES ON SCIENTIFIC CONCEPT AND 

PROCESS SKILLS OF GRADE 5 STUDENTS  
AT SATIT BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 

มยุรฉัตร  หมัดอาหลี1 และ รศ.ดร.รุจา  ผลสวัสดิ์2 

………………………………………. 
 

บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1)ศึกษามโนทัศนทางวิทยาศาสตรของนักเรียนหลังการใชกระบวนการเรียนรู

ดวยรูปแบบการเรียน 5E 2) ศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนหลังการใชกระบวนการเรียนรูดวย
รูปแบบการเรียน5E 3)เปรียบเทียบมโนทัศนทางวิทยาศาสตรของนักเรียนระหวางกลุมที่ใชกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบ
การเรียน5E  กับกลุมที่ใชการเรียนแบบปกติ 4) เปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนระหวางกลุมที่
ใชการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน5E กับกลุมที่ใชการเรียนแบบปกติ กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  5  ภาค
เรียนที่  1  ปการศึกษา  2551 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต โดยใชจํานวนนักเรียน  2  หองเรียน  หองเรียนละ  19  
คน โดยกําหนดใหเปนกลุมทดลอง  จํานวน  1  หองเรียน  เรียนโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E  และ
กลุมควบคุมจํานวน  1  หองเรียน  เรียนแบบปกติ  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ แบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบ
วัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  ที่มีคาความเชื่อมั่นเทากับ  0.78  ซึ่ง  1) แบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตร  มีคา
ความยากงายอยูในชวง 0.20 -0.68  และมีคาอํานาจจําแนกอยูในชวง 0.20 – 0.53  2)  แบบวัดทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร  มีคาความยากงายอยูในชวง 0.32 -0.72  และมีคาอํานาจจําแนกอยูในชวง  0.21 – 0.57  วิเคราะหขอมูลดวย
สถิติคาเฉลี่ย  คาเฉลี่ยรอยละ  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และสถิติทดสอบคาที 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
1.      นักเรียนที่เรียนวิทยาศาสตรโดยใชกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน5E  มีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศนหลัง

เรียนเทากับ  70.80 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด  คือ สูงกวารอยละ  70 
2.      นักเรียนที่เรียนวิทยาศาสตรโดยใชกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน5E  มีคะแนนเฉลี่ยทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตรหลังเรียนเทากับ  71.60 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด  คือ สูงกวารอยละ  70 
3.      นักเรียนที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน5E มีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศนทางวิทยาศาสตรหลัง

เรียนสูงกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
  4.      นักเรียนที่เรียนวิชาวิทยาศาสตรโดยใชกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน5E มีคะแนนเฉลี่ยทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
คําสําคัญ  :  รูปแบบการเรียน 5E, มโนทัศนทางวิทยาศาสตร, ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร     
 1นักศึกษาปริญญาโท สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศกึษาศาสตร 
2อาจารยประจํา  สาขาหลักสูตรและการสอน  คณะศึกษาศาสตร 
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Abstract 
This study was a quasi-experimental research.  The  purposes  of  this  research  were  to  1)  study  scientific  

concepts  of  students  learning  through  the  5E model, 2) study  process  skills  of  students  learning  through  the  5E 
model, 3)  compare  scientific  concepts  of  students  between  group  learning  through  the  5E model and  conventional  
teaching  method, and 4) compare  process  skills  concepts  of  students  between  group  learning  through  the  5E model 
and  conventional  teaching  method The sample  were  two  classrooms  of  the  fifth  grade  students  of  Satit  Bilingual  
School  of  Rangsit  University  in  the  first  semester  of  academic  year 2008. They  were  assigned  to  be  an  
experimental  group  with  19  students  learning  through  the  5E model and  a  control  group  with  19  students  
learning  through  conventional  teaching  method. The research  instrument is  scientific  concepts  and  process  skills  
test  show  reliability  were  0.78.  1) scientific concepts test the difficulty  level was 0.20-0.68 and the discrimination level 
was  0.20-0.53  2) process skill test  the  difficulty  level  was 0.32-0.72 and the discrimination level was 0.21-0.57.  The 
collected data were analyzed by arithmetic mean, mean of percentage, standard deviation, and t-test. 
 The research findings were summarized as follows: 
 1.  The  students  learned  scientific  concepts  through  the  5E model  had  mean  of  percentage  score  of  
scientific  concepts  at  70.80  that  higher  than  70  percent  which  was  the  criterion  score  of  this  research. 
 2.  The  students  learned   process  skills  through  the  5E model  had  mean  of  percentage  score  of  scientific  
concepts  at  71.60  that  higher  than  70  percent  which  was  the  criterion  score  of  this  research. 
 3.  The  students  learned  scientific  concepts  through  the  5E model  had  mean  score  of  scientific  concepts  
higher  than  those  learned  through  conventional  method  at  0.05  level  of  significance. 
 4.  The  students  learned  process  skills  through  the  5E model  had  mean  score  of  process  skills    higher  
than  those  learned  through  conventional  method  at  0.05  level  of  significance. 
 
KEY  WORD :  5E MODEL ,  SCIENTIFIC CONCEPT , PROCESS  SKILLS 
 
1.  บทนํา 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีความสําคัญเกี่ยวของกับชีวิตมนุษยอยางมากทั้งในการดํารงชีวิตประจําวันและใน
งานอาชีพตาง  ๆ  ลวนเปนผลของความรูทางวิทยาศาสตร  และในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  แกไข
เพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.  2545  มาตราที่  23  ไดกลาวถึงการจัดการศึกษาโดยเนนความสําคัญของความรู  และทักษะดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ไดเล็งเห็นวาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีความจําเปนและมีความสําคัญมากขึ้นตอการดําเนิน
ชีวิตมนุษยและสามารถแกปญหาอยางมีลําดับขั้นตอน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  สํานักนายกรัฐมนตรี, 
2545) 

การเรียนวิทยาศาสตรนั้นจําเปนตองใชทักษะเบื้องตนในการคนหาความรู  ทักษะเบื้องตนดังกลาวก็คือ  ทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร ซึ่งเปนความสามารถในการแสวงหาความรูอยางมีระบบ  และเปนประโยชนตอการดํารง
ชีวิตประจําวัน  จึงจําเปนจะตองสงเสริมใหเกิดขึ้นกับเด็กนักเรียนในระดับประถมศึกษา  เพื่อใหเกิดความรูจนเกิดเปนทักษะ
ทางสติปญญา  ซึ่งจะเปนสมรรถภาพพื้นฐานสําคัญของการเรียนรูในขั้นที่สูงขึ้นตอไป 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.  2545  ในหมวด  4  กําหนดไว  
“การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  
กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผู เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ”  (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  สํานักนายกรัฐมนตรี,2545) ดังนั้นครูจะตองเปลี่ยนแปลงบทบาทการสอนจากครูเปน
สําคัญ   มาเปนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยใหผูเรียนมีสวนรวม  และลงมือปฏิบัติจริงจนเกิดการเรียนรูดวย
ตนเอง  ทั้งนี้ครูจะมีบทบาทในการวางแผน  จัดประสบการณหรือกิจกรรมการเรียนเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 

รูปแบบการเรียนการสอน 5E จัดเปนรูปแบบการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญรูปแบบหนึ่งซึ่งทําใหผูเรียน
สรางความรูไดดวยตนเองจากขั้นตอนการสอน 5 ขั้น ดังนี้ 1.ขั้นสรางความสนใจ (Engagement) 2.ขั้นสํารวจและคนหา 
(Exploration) 3. ขั้นอธิบายและลงขอสรุป (Explanation)  4.  ขั้นขยายความรู  (Elaboration)     และ 5.ขั้นประเมิน 
(Evaluation)   นักเรียนจะไดรับขอมูลยอนกลับมาอธิบายความรูความเขาใจของตนเอง ทําใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่
เรียนรูเขากับประสบการณหรือความรูเดิมที่เปนองคความรูหรือแนวคิดของผูเรียน กลาวคือผูเรียนสามารถมีมโนทัศนจากสิ่ง
ที่ไดเรียนรูดวยตนเอง 

จากรายงานผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติ  (NT) ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปที่  6  ป
การศึกษา 2549 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  พบวา  วิชาวิทยาศาสตรมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  นอยกวา
รอยละ  50  นั่นคือ มีคะแนนเฉลี่ยรวม รอยละ  47.69  โดยการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นไดแบงออกเปนสองดาน  
คือ  ดานความรูความเขาใจไดคะแนนรอยละ  56.15  และดานทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ  
44.87 (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2550) เนื่องจากรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรที่มี
คะแนนอยูในระดับที่ตํ่ากวาเกณฑที่กําหนดจึงตองเรงพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรทั้งสองดาน  คือ  ดาน
ความรูความเขาใจ  และดานทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

จากขอมูลดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน  5E วามี
ผลตอมโนทัศนทางวิทยาศาสตร และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 หรือไม ทั้งนี้มี
จุดหมายที่จะพัฒนามโนทัศนทางวิทยาศาสตร และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรใหสูงขึ้น 

 
2.  ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 

2.1  ศึกษาหนังสือ  เอกสาร  และงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวกับรูปแบบการเรียน 5E มโนทัศน
ทางวิทยาศาสตร และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
                2.2  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  5  ภาคเรียนที่  1  ปการศึกษา  2551    
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  อ.เมือง  จ.ปทุมธานี   จํานวน  3  หองเรียน    รวมทั้งสิ้น  58  คน 
                2.3  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  5  ภาคเรียนที่  1  ปการศึกษา  2551  โดย
ใชจํานวนนักเรียน  2  หองเรียน  หองเรียนละ  19  คน ผูวิจัยมีขั้นตอนการเลือกกลุมตัวอยาง  ดังนี้ 

                          2.3.1   นําคะแนนวิชาวิทยาศาสตร ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 ของนักเรียนแตละ หองมาหา
คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายหอง เลือกหองเรียนที่มีคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่
ใกลเคียงกันจํานวน 2 หอง แลวทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยโดยการทดสอบคาที (t-test) พบวานักเรียนทั้งสองหองมี
คาเฉลี่ยคะแนนสอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   นักเรียน 2 หองนั้นจะถูกเลือกใหเปนกลุม
ตัวอยาง 
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         2.3.2   เมื่อไดกลุมตัวอยางแลว ผูวิจัยทําการสุมตัวอยางดวยวิธีการจับสลากเพื่อกําหนดกลุมทดลองและ
กลุมควบคุม ซึ่งนักเรียนกลุมทดลองผูวิจัยดําเนินการสอนวิชาวิทยาศาสตรโดยใชกระบวนการเรียน ดวยรูปแบบการเรียน 5E 
สวนนักเรียนในกลุมควบคุมครูประจําวิชาวิทยาศาสตรดําเนินการสอนแบบปกติ 
               2.4 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย  

1. แบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
2. แผนการจัดการเรียนรูรายคาบดวยรูปแบบการเรียน 5E    
3. แผนการจัดการเรียนรูรายคาบแบบปกติ 

           การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยซึ่งมีรายละเอียดของการสรางเครื่องมือดังนี้ 
1. แบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตร และแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

              1.1   ศึกษาหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวกับมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร 
                              1.2   ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับวิธีการสรางแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร 
                              1.3 วิเคราะหเนื้อหาที่ตองการวัด และจุดประสงคการเรียนรูโดยสรางตารางวิเคราะหขอสอบ 
                              1.4  สรางแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรใหสอดคลองกับเนื้อหาที่ตองการจะวัดโดยสรางแบบวัดเปน
แบบปรนัยชนิด  4  ตัวเลือกตามแนวคิดของ  Odom  และ  Kelly (2000)  โดยมีลักษณะแบบปรนัย  4  ตัวเลือก จํานวน 40 ขอ 
แบงออกเปน 2 ตอน  คือ  ตอนที่  1  เปนขอคําถามเกี่ยวกับเนื้อหา ตอนที่  2  เปนการเขียนเหตุผลสนับสนุนการเลือกคําตอบ
ในตอนที่  1   โดยใชเกณฑการใหคะแนนแตละขอคือ  ถาตอบถูกทั้งในสวนขอคําถามเชิงเนื้อหาและสวนเหตุผลสนับสนุน
ได  1  คะแนน  ถาตอบถูกในสวนใดสวนหนึ่ง หรือ ไมตอบ  หรือตอบมากกวา  1  คําตอบ  ได  0  คะแนน 
             1.5  สรางแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  เรื่อง การสืบพันธุของพืชดอก  เปนแบบสอบปรนัย  
ชนิดเลือกตอบ  4  ตัวเลือก  จํานวน  40  ขอ  มีเกณฑในการใหคะแนน  ตอบถูกได  1  คะแนน  ตอบผิดให  0  คะแนน 

            1.6 นําแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ที่สรางขึ้นเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบภาษา และความครอบคลุมจุดประสงคการเรียนรูในเนื้อหาการสืบพันธุของพืช
ดอก แลวนํามาแกไขปรับปรุง 

            1.7 นําแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ที่แกไขปรับปรุง
แลวตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ความ
สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู ลักษณะของคําถาม ตัวเลือก และความถูกตองดานภาษา พรอมทั้งใหขอเสนอแนะใน
การปรับปรุงแกไขแบบวัด 
            1.8 คัดเลือกขอสอบแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดและแบบวัดทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร มาอยางละ 25 ขอ รวม 50 ขอ โดยเลือกขอสอบที่มีคาดัชนีความสอดคลองมากกวาหรือเทากับ 0.5 ซึ่งแสดงวา
ขอสอบนั้นวัดไดจริงตามจุดประสงคของการวัด ก็จะเลือกขอสอบนั้นไว 
                           1.9   นําแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ที่ไดรับการ
ปรับปรุงแกไขแลวไป ทดลองใชครั้งที่ 1 ที่ไมใชกลุมทดลอง กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  หอง ก จํานวน 20 คนที่ผาน
การเรียนเรื่อง การสืบพันธุของพืชดอก   
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                          1.10   นําผลที่ไดมาตรวจใหคะแนนวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) และอํานาจจําแนก(r) ของขอสอบเปน
รายขอ โดยใชโปรแกรม B-Index700 โดยเลือกขอสอบที่มีคาความยากงายอยูในชวง 0.20 - 0.80  และมีคาอํานาจจําแนก
ต้ังแต 0.20 ขึ้นไป พบวา แบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรใชไดจํานวน 20 ขอ มีคาความยากงายและอํานาจจําแนกอยูใน
เกณฑที่ใชได คือ คาความยากงายอยูในชวง0.20 - 0.68 และมีคาอํานาจจําแนกอยูในชวง 0.20 – 0.53  และแบบวัดทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรใชไดจํานวน 20 ขอ มีคาความยากงายและอํานาจจําแนกอยูในเกณฑที่ใชได  คือ คาความยาก
งายอยูในชวง  0.32 -0.72  และมีคาอํานาจจําแนกอยูในชวง  0.21– 0.57   
                         1.11  นําแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรรวมจํานวน  40  
ขอไปทดลองใชครั้งที่ 2 กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 หอง ข  จํานวน  25  คน  และนําผลที่ไดมาตรวจใหคะแนน
วิเคราะหหาคุณภาพของแบบวัด พบวาไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรอยูที่ 0.78   

         1.12 นําแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรที่เลือกแลวไปใชกับนักเรียนกลุมทดลอง 
2.  แผนการจัดการเรียนรูรายคาบดวยรูปแบบการเรียน 5E    

  แผนการจัดการเรียนรูรายคาบดวยรูปแบบการเรียน 5E   ผูวิจัยจะดําเนินการดังนี้ 
                            2.1 ศึกษาจุดมุงหมายของหลักสูตร และขอบขายของเนื้อหารายวิชาวิทยาศาสตร จากหนังสือการจัดสาระ
การเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ที่จัดทําขึ้นโดยกรม
วิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ 

             2.2 ศึกษารายละเอียดของเนื้อหาที่จะนํามาสรางแผนการจัดการเรียนรูจากหนังสือเรียน คูมือครูสาระการ
เรียนรูพ้ืนฐานที่จัดทําขึ้นโดยสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
                             2.3 เขียนแผนการจัดการเรียนรูใหครอบคลุมเนื้อหา  เรื่อง การสืบพันธุของพืชดอก  ซึ่งมีทั้งหมด  9 แผน   
และใชเวลาสอนทั้งหมด  9  คาบ  คาบละ  50  นาที   
                              2.4 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจพิจารณาความ
สอดคลองตามจุดประสงคการเรียนรู ตลอดจนสื่อการเรียนรูที่สรางขึ้น เพื่อใหขอเสนอแนะ   แลวนํามาแกไขปรับปรุง 
                             2.5 นําแผนการจัดการเรียนรูที่แกไขปรับปรุงแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทานตรวจพิจารณาในดาน
ความตรงตามจุดประสงคการเรียนรู และความตรงตามเนื้อหาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 กลุมสาระ
การเรียนรูวิทยาศาสตร ที่จัดทําขึ้นโดยกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ 
                            2.6 นําแผนการจัดการเรียนรูรายคาบที่แกไขปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ที่มี
สภาพใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อหาขอบกพรองของแผนการจัดการเรียนรูรายคาบ แลว
นํามาแกไขปรับปรุงอีกครั้งหนึ่ง จากนั้นจึงนําแผนการจัดการเรียนรูรายคาบไปใชทดลองในการวิจัยกับกลุมตัวอยาง  
                   3.  แผนการจัดการเรียนรูรายคาบแบบปกติ  
                     แผนการจัดการเรียนรูรายคาบแบบปกติ ดําเนินการพัฒนาเชนเดียวกับ แผนการจัดการเรียนรูรายคาบดวย
รูปแบบการเรียน 5E  แตไมมีการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E    โดยมีขั้นตอนการเรียนการสอนไมครบ
ตามรูปแบบการเรียน 5E 
 
3.  ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
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1. ผลการวิเคราะหคะแนนมโนทัศนทางวิทยาศาสตร 
 ผลการวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลคะแนนมโนทัศนทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมทั้งกอนและ
หลังทดลอง  โดยใชแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรฉบับเดียวกัน  แลวทําการวิเคราะหหาคาสถิติ  คือ  คาเฉลี่ยและสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  จากนั้นจึงหาคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนมโนทัศนทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลอง  โดย
เปรียบเทียบกับเกณฑการประเมินผลของสํานักนิเทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  และการทดสอบ
ความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวางกอนและหลังทดลองของนักเรียนทั้งสองกลุม  โดยใชสถิติทดสอบคาที ไดผลการ
วิเคราะหดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1  คาเฉลี่ย ( X )  คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ)  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และคาสถิติทดสอบที  
(t – test) ของคะแนนมโนทัศนทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลองและนักเรียนกลุมควบคุม (n=19) 

                           คาสถิติ              กอนการทดลอง หลังการทดลอง 
กลุมตัวอยาง X  X รอยละ S.D. t – test X  X รอยละ S.D. t – test 

กลุมทดลอง 3.95 19.75 1.65  14.16 70.80 2.04  
    0.09    4.82* 

กลุมควบคุม 3.89 19.45 1.94  11.21 56.05 2.27  
P* <  .05  

จากตารางที่ 1 พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนนมโนทัศนทางวิทยาศาสตรหลังเรียน
เทากับ 70.80 ซึ่งสูงกวากอนเรียนและสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวโดยเทียบกับเกณฑการประเมินผลของสํานักนิเทศและพัฒนา
มาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ คือสูงกวารอยละ 70 ซึ่งจัดอยูในกลุมที่มีความสามารถอยูในระดับดีและมีคะแนน
เฉลี่ยมโนทัศนทางวิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2. ผลการวิเคราะหคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
 ผลการวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุม
ทั้งกอนและหลังทดลอง  โดยใชแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรฉบับเดียวกัน  แลวทําการวิเคราะหหาคาสถิติ  
คือ  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  จากนั้นจึงหาคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของ
นัก เรี ยนกลุ มทดลอง   โดย เปรี ยบ เที ยบกับ เกณฑประ เมินของสํ านักนิ เทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการและการทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวางกอนและหลังทดลองของนักเรียนทั้งสองกลุม
โดยใชสถิติทดสอบคาที ไดผลการวิเคราะหดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2   คาเฉลี่ย ( X )  คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ)  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และคาสถิติทดสอบที 
 (t – test) ของคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลองและนักเรียนกลุมควบคุม (n=19) 

                           คาสถิติ              กอนการทดลอง หลังการทดลอง 
กลุมตัวอยาง X  X รอยละ S.D. t – test X  X รอยละ S.D. t – test 

กลุมทดลอง 10.68 53.40 2.56  14.32 71.60 2.11  
    0.97    4.31* 

กลุมควบคุม 10.00 50.00 1.70  10.79 53.95 2.88  
P* <  .05 
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 จากตารางที่ 2 พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร
หลังเรียนเทากับ 71.60 ซึ่งสูงกวากอนเรียนและสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวโดยเทียบกับเกณฑการประเมินของสํานักนิเทศและ
พัฒนามาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ คือสูงกวารอยละ 70 ซึ่งจัดอยูในกลุมที่มีความสามารถอยูในระดับดี และมี
คะแนนเฉลี่ยทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4.  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ   
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  5 สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 1.  นักเรียนกลุมที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E มีคะแนนเฉลี่ยรอยละ
มโนทัศนทางวิทยาศาสตรเทากับ 70.80    ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ สูงกวารอยละ 70 
 2.  นักเรียนกลุมที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E มีคะแนนเฉลี่ยรอยละ
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรเทากับ 71.60   ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ สูงกวารอยละ 70 
 3.  นักเรียนกลุมที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E มีคะแนนเฉลี่ยมโน
ทัศนสูงกวากลุมที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4.  นักเรียนกลุมที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E มีคะแนนเฉลี่ยทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรสูงกวากลุมที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจัย  แบงเปน  2  ประเด็น  คือ  1)  มโนทัศนทางวิทยาศาสตร  และ  2) ทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร  ซึ่งอภิปรายตามลําดับ  ดังนี้ 
1.  มโนทัศนทางวิทยาศาสตร 

ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E  มีคะแนน
เฉลี่ยมโนทัศนทางวิทยาศาสตรหลังเรียนเทากับ  70.80     ซึ่งสูงกวารอยละ  70  และสูงกวากอนเรียน โดยจัดอยูในกลุมที่มี
ความสามารถอยูในระดับดี ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่  1  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และคะแนนเฉลี่ยมโน
ทัศนทางวิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุมที่มีการเรียนแบบปกติโดยเปนไปตามสมมติฐานขอที่  3  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  0.05  ซึ่งแสดงวาการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E  ทําใหนักเรียนมีมโนทัศนทาง
วิทยาศาสตรสูงขึ้น  ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของเกรียงไกร  อภัยวงศ  (2548 : 80) ไดทําการศึกษาผลของ
การเรียนการสอนชีววิทยาโดยใชวงจรการเรียนรู 5E แบบการตั้งสมมติฐานนิรนัยที่มีตอความสามารถในการใหเหตุผลเชิง
วิทยาศาสตรและมโนทัศนชีววิทยาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  พบวา นักเรียนกลุมที่เรียนโดยใชวงจรการเรียนรู 5E 
แบบการตั้งสมมติฐานนิรนัยมีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศนชีววิทยาสูงกวานักเรียนกลุมที่เรียนดวยวิธีการสอนแบบปกติ  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 โดยผลการวิจัยเปนที่นาพอใจ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบ
การเรียน 5E เปนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งมี   5  ขั้นตอน  คือ 1) ขั้นสรางความสนใจ (engagement)  2) ขั้นสํารวจ
และคนหา (exploration) 3) ขั้นอธิบายและลงขอสรุป (explanation)  4) ขั้นขยายความรู  (elaboration)   และ 5) ขั้นประเมิน  



346   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

(evaluation)    มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง  มีการศึกษาคนควารวบรวมขอมูล  สรางองคความรูดวยตนเอง  
และการปฏิสัมพันธกับผูอื่น  ซึ่งในแตละขั้นตอนการเรียนแสดงใหเห็นถึงกระบวนการที่คอยเปนคอยไปและตอเนื่องจน
ผูเรียนสามารถสรุปมโนทัศนไดอยางมีหลักการและเหตุผล  ซึ่งผลที่ได คือ ทําใหนักเรียนเขาใจอยางลึกซึ้งในมโนทัศนนั้น  
และสงผลใหนักเรียนมีมโนทัศนในเรื่องที่เรียนไดเปนอยางดี ซึ่งตรงกับทฤษฎีที่สนับสนุนรูปแบบการเรียน5E  กลาวคือ  
รูปแบบการเรียน  5E  เปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อใหนักเรียนสรางความรูดวยตนเองมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีคอนสตรัค
ติวิสตโดยมีรากฐานสําคัญมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจต  ซึ่งอธิบายวาพัฒนาการทางเชาวนปญญาของ
บุคคลมีการปรับตัวทางกระบวนการดูดซึม  และกระบวนการปรับโครงสรางทางปญญา  พัฒนาการเกิดขึ้นเมื่อบุคคลรับและ
ซึมซาบขอมูลหรือประสบการณเขาไปสัมพันธกับความรูหรือโครงสรางทางปญญาที่มีอยูเดิมหากไมสามารถสัมพันธกันได
จะเกิดภาวะไมสมดุลขึ้น  บุคคลจะพยายามปรับสภาพใหอยูในสภาวะสมดุลโดยใชกระบวนการปรับโครงสรางทางปญญา  
เพียเจตเช่ือวาทุกคนจะมีพัฒนาเชาวนปญญาเปนลําดับขั้น  จากการมีปฏิสัมพันธและประสบการณกับสิ่งแวดลอมตาม
ธรรมชาติ  และประสบการณที่เกี่ยวกับการคิดเชิงตรรกะและคณิตศาสตร  รวมทั้งการถายทอดความรูทางสังคม  วุฒิภาวะ
และกระบวนการพัฒนาความสมดุลของบุคคลนั้น  (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 90-91) 

จากเหตุผลขางตนที่ไดกลาวมาทั้งหมด  ทําใหสรุปไดวานักเรียนที่เรียนโดยใชรูปแบบการเรียน 5E มีมโนทัศนทาง
วิทยาศาสตรอยูในระดับดีกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ 
2.  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนกลุมที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E  มี
คะแนนเฉลี่ยทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรหลังเรียนเทากับ 71.60     ซึ่งสูงกวารอยละ  70  และสูงกวากอนเรียนโดย
จัดอยูในกลุมที่มีความสามารถอยูในระดับดี  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2 และ คะแนนเฉลี่ยทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุมที่มีการเรียนแบบปกติโดยเปนไปตามสมมติฐานขอที่  4  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ  0.05    ที่เปนเชนนี้เนื่องมาจากเหตุผล  ดังนี้ 

นักเรียนไดฝกการใชทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรอันประกอบไปดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร  ไดแก  ทักษะ
การสังเกต  ทักษะการจําแนกประเภท  ทักษะการจัดกระทําและสื่อความหมายขอมูล  ทักษะการตั้งสมมติฐาน  และทักษะ
การตีความหมายขอมูลและลงขอสรุป ที่แทรกอยูในรูปแบบการเรียน 5E  ซึ่งในแตละขั้นตอนนั้นเปนพื้นฐานสําคัญในการ
พัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของกิตติชัย  สุทธาสิโนบล (2541 : 72)  ที่ไดศึกษาผล
การใชเทคนิคการตั้งคําถามของครูที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  และ
พฤติกรรมกลุมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  5  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรและ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานกลุมของกลุมทดลองที่ใชขั้นตอนการสอน 5E สูงกวากลุมควบคุมที่ไดรับการสอนปกติ  และ
งานวิจัยของวัฒนา  จิรธนสมบัติ (2542 : 75) ไดศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรูดานวิทยาศาสตร  เพื่อพัฒนาศักยภาพของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  3  โดยใชแผนการสอนแบบ 5E ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร  พฤติกรรมการปฏิบัติงานทางดานวิชาการ  และทางดานทักษะทางสังคมสูงกวากอนเรียนและ
สูงกวาเกณฑรอยละ  80   

จากเหตุผลขางตนที่ไดกลาวมาทั้งหมด  ทําใหสรุปไดวานักเรียนที่เรียนโดยใชรูปแบบการเรียน 5E มีทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรอยูในระดับดีกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ 
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ขอสังเกตที่ไดจากการวิจัย 
 จากการวิจัย  เรื่องผลของการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ที่มีตอมโนทัศนทางวิทยาศาสตร และ
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต มีขอสังเกตที่
ไดจากการวิจัย ดังนี้ 
 1.  การจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ที่ใชสื่อการเรียนการสอนที่เปนของจริง หรืออุปกรณทาง
วิทยาศาสตร ทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนและสนใจปฏิบัติกิจกรรมมากกวาการจัดกิจกรรมที่ใหนักเรียนคนพบความรู
โดยศึกษาจากใบความรู ดังนั้น ผูสอนควรเตรียมกิจกรรมที่หลากหลายและใชสื่อที่นาสนใจ เพื่อกระตุนใหนักเรียนสนใจ
มากขึ้น 
 2.  การจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ทําใหนักเรียนกลาแสดงความคิดเห็นมากขึ้นและนักเรียนได
ฝกการคิดอยางมีระบบและคิดตอเนื่องตลอดเวลา ทําใหนักเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรียน อีกทั้งยังไดรับความ
สนุกสนาน ซึ่งสงผลทําใหนักเรียนมีมโนทัศนทางวิทยาศาสตร และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรสูงขึ้น 
  
ขอเสนอแนะ 
 จากการวิจัยพบวา  การจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E สามารถพัฒนามโนทัศนทางวิทยาศาสตร
และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนไดดีกวาการจัดการเรียนดวยวิธีปกติ จึงมีขอเสนอแนะดังนี้ 
1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากการดําเนินการวิจัยและผลการวิจัยที่พบในครั้งนี้  มีขอเสนอแนะจากการวิจัย  ดังนี้ 
 1.1 การจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ครูผูสอนจะตองศึกษา ทําความเขาใจหลักการ ขั้นตอนการ
สอนเปนอยางดี ซึ่งจะชวยใหครูสามารถดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 1.2 ครูวิทยาศาสตรควรนําหลักการการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ไปใชในการวางแผนและ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิทยาศาสตรเพื่อพัฒนามโนทัศนทางวิทยาศาสตรและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของ
นักเรียน   
2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 จากการดําเนินการวิจัยและผลการวิจัยที่พบในครั้งนี้  จึงมีขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  ดังนี้ 
 2.1 ควรศึกษาวิจัยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E กับประชากรกลุมอื่นๆ และระดับช้ันอื่นๆ 
 2.2 ควรมีการศึกษาผลของการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E กับตัวแปรอื่นๆ เชน ทักษะการคิด
วิเคราะห ทักษะการคิดสังเคราะห ทักษะการคิดสรางสรรคเชิงวิทยาศาสตร ความคงทนของการเรียนรูในวิชาวิทยาศาสตร 
เปนตน 

2.3 ควรศึกษาการจัดกระบวนการเรียนรูแบบตางๆ ที่ชวยพัฒนามโนทัศน 
ทางวิทยาศาสตรและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  เชน การจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน  การจัดกระบวนการ
เรียนรูแบบสาธิต  เปนตน 
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การเปดรับวัฒนธรรมปอปของวัยรุนไทยจากสื่อมวลชนและแรงจูงใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 
TEENAGERS EXPOSURE TO JAPANESE POPULAR CULTURE IN MASS MEDIA AND THE 

MOTIVATION TO STUDY JAPANESE LANGUAGE 
ณัฐณิชา วัฒนพานิช1    รศ.ดร.อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์2 

------------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

งานวิจัยครั้งนี้มีเปาหมายเพื่อศึกษาความเชื่อมโยงระหวางแรงจูงใจในการเรียนภาษาญี่ปุนและการเปดรับ
วัฒนธรรมปอป (popular culture) จากประเทศญี่ปุน 6 รูปแบบคือ 1. หนังสือการตูน (comic book) 2. ภาพยนตรการตูน 
(Animation) 3. ดนตรีปอป (pop music) 4.ละครชุด (drama) 5. นิยาย (novel) 6. เกมคอมพิวเตอร (computer game) ของ
วัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีอายุระหวาง 18-25 ป และติดตามวัฒนธรรมปอป (popular culture)  รูปแบบ
ใดรูปแบบหนึ่งหรือทั้ง 6 รูปแบบตอเนื่องเปนเวลาตั้งแต 5 ปขึ้นไป จากการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยพบความสัมพันธระหวางการ
เปดรับวัฒนธรรมปอป (popular culture) และแรงจูงใจในเรียนภาษาญี่ปุน 3 รูปแบบดวยกันคือ 1. กลุมตัวอยางเริ่มเปดรับ
วัฒนธรรมปอป (popular culture) รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งและเริ่มตนเรียนภาษาญี่ปุนเพื่อเขาใจเนื้อหาของสิ่งที่ตัวเองชื่น
ชอบซึ่งถือเปนแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) จากนั้นภาษาญี่ปุนจะทําหนาที่หอหุมอัตลักษณ (identity)ในฐานะคน
ที่ช่ืนชอบ “ญี่ปุน” เอาไวทําใหกลุมตัวอยางเริ่มเปดรับประเทศญี่ปุนในดานอื่นๆ ซึ่งถือเปนแรงจูงใจเชิงบูรณาการ 
(Integrativeness) และแมวากลุมตัวอยางจะหมดความสนใจในวัฒนธรรมปอป (popular culture)  แตความสนใจในภาษา 
วัฒนธรรม รวมถึงประเทศญี่ปุนจะไมหายไป กลุมตัวอยางในกลุมนี้ทุกคนมีความตองการที่จะไปศึกษา ทํางาน หรืออาศัยอยู
ในประเทศญี่ปุนทั้งระยะสั้นและระยะยาวทั้งสิ้น กลุมตัวอยางกลุมที่ 2 กลุมนี้จะมีความคลายคลึงกับกลุมแรกอยูบางกลาวคือ 
มีวัฒนธรรมปอป (popular culture)  เปนตัวจุดประกายความสนใจในภาษาและประเทศญี่ปุนแตกลุมที่ 2 นี้ มองภาษาญี่ปุน
เปนเพียงเครื่องมือเพื่อเขาใจความหมายของสิ่งที่ตัวเองชื่นชอบซึ่งถือเปนแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) และ
แรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) นี้ จะหายไปพรอมกับความชอบที่ลดลงโดยไมเกิดเปนแรงจูงใจเชิงบูรณาการ 
(Integrativeness) เหมือนกลุมแรก สําหรับกลุมที่ 3 ผูวิจัยพบวา เปนกลุมที่มีแรงจูงใจเชิงบูรณาการ (Integrativeness) อยูกอน
แลว กลาวคือมีความสนใจในประเทศญี่ปุนรวมถึงภาษาญี่ปุนกอนที่จะเปดรับวัฒนธรรมปอป (popular culture)  ซึ่งเปน
ความสนใจที่เกิดจากสภาพแวดลอมหรือประสบการณสวนตัวของกลุมตัวอยางเองการเปดรับวัฒนธรรมปอป (popular 
culture) ในรูปแบบตางๆ เพียงแตเพิ่มแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) ใหกลุมตัวอยางกลุมนี้เทานั้น 
 
คําสําคัญ : วัฒนธรรมปอป, เจปอป, วัยรุน, อัตลักษณ, แรงจูงใจ, แรงจูงใจเชิงเครื่องมือ, แรงจูงใจเชิงบูรณาการ 
 
 
___________________________________________ 
1 นิสิตปริญญาโท ภาควิชาการสื่อสารมวลชน คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาการสื่อสารมวลชน คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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Abstract 
 

The purpose of this research is to study the relationship between motivation to study Japanese language and 
exposure to 6 Japanese popular culture, which are 1. Comic book 2. Animation 3. pop music 4. drama  5  novel  6. 
computer games, of 18-25 years old Thai teenagers who exposure to Japanese popular culture continually for 5 or more 
years and live in bangkok and subburbs  

The finding can be divided into 3 groups. Firstly, the people who tend to be influenced by one of the popular 
culture, starting to learn Japanese in order to understand the subjects of that popular culture.  Then , Learning Japanese 
Language make them have the integrativeness and the feeling of "Loving Japan".  Afterthat,  whether or not their interests 
in the popular culture are still existed, their interests in Japan and  its language still remains, this group of teenager wants 
to go to work or study in japan for both long and short term.    

Secondly, the second group is those who have a criteria that is similar to the first group that is having the interest 
in Japanese language because of the popular culture. However, Japanese language for the people in the second group is 
just a tool to make them understand what they like or can be called as instrumentality. And will be disappeared along with 
the interest in the popular culture without making them have the integrativeness like the first group. 

Lastly, the research shows that the Third group is those who already have the integrativeness.  They have 
already had the interest in Japan which my cause from their environments or the experiences. For them, getting popular 
culture’s influences in many ways are just to increase their instrumentality. 

 
Key word : popular culture,  j-pop, teenager, identity,  motivation, instrumentality, integrativeness 
 
1. บทนํา 

ภาษามิใชเพียงเครื่องมือในการติดตอสื่อสารแตยังมีนัยยะถึงอํานาจ ภาษากลายเปนสวนหนึ่งของการตอสูในเวที
การเมืองระหวางประเทศมาตลอดระยะเวลาอันยาวนาน เพราะภาษาคือรูปแบบหนึ่งของการแสดงอํานาจ แตละประเทศจึง
ตางพยายามที่จะพลักดันใหภาษาของตนกาวขึ้นเปนภาษาสากล โดยจะเห็นไดจากประวัติศาสตรที่ประเทศเจาอาณานิคม
ทั้งหลายตางพากันบีบบังคับใหประเทศภายใตอาณานิคมเรียนรูภาษาของตน การทําลายภาษาคือวิธีการแรกที่จะทําลาย
เอกลักษณของชาติที่ตกเปนอาณานิคม ในทางกลับกันหากตองการรื้อฟนและธํารงรักษาวัฒนธรรมของชาติเอาไวก็จําเปน
จะตองรื้อฟน และรักษาภาษาประจําชาตินั้นดวย (กาญจนา แกวเทพ, 2544)  

แมวาโลกจะผานพนยุคสมัยของการลาอาณานิคมมาแลวก็ตามแตการตอสูดิ้นรนเพื่อพลักดันภาษาของ ตนใหกาว
ขึ้นเปนภาษาสากลกลับยิ่งทวีความรุนแรงขึ้น เพราะกระแสโลกาภิวัตนที่บีบบังคับไลตอนใหผูคนในทุกสังคมตองเรียนรู
ภาษาและวัฒนธรรมที่เปนสากลเพื่อใหการติดตอสื่อสารระหวางคนที่มีความแตกตาง ทั้งทางดานเช้ือชาติ ศาสนา วิธีคิดไป
จนถึงอัตลักษณทางวัฒนธรรม สามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางราบรื่น ซึ่งสงผลใหประเทศที่เปนเจาของภาษาและ
วัฒนธรรมที่ขึ้นช่ือวาเปนสากลเหลานั้นไดดุลยทางสารสนเทศ อยางมหาศาล  

ในอดีตประเทศญี่ปุนเคยเปนในประเทศที่ตองดุลยใหกับการแลกเปลี่ยนทางสารสนเทศมาโดยตลอดในชวงป พ.ศ. 
2411-2455 ญี่ปุนเคยใชนโยบายไตรภาค (Torika System) โดยสงเสริมใหชาวญี่ปุนศึกษาภาษาอังกฤษ เยอรมัน และฝรั่งเศส 
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เพื่อใหญี่ปุนสามารถเรียนรูสารสนเทศจากประเทศเหลานั้น แตนอกจากญี่ปุนจะตอง “จาย” เพื่อใหไดสารสนเทศจาก
ประเทศอื่นแลว ญี่ปุนยังตอง “จาย” เพื่อใหประเทศอื่นไดสารสนเทศจากตนเองอีกดวย ดังเชนกรณีการจดสิทธิบัตรซึ่งญี่ปุน
ตองเสียคาแปลรายละเอียดของสิทธิบัตรเหลานี้เปนภาษาอังกฤษกวาปละ 1,000 ลานเยน (รังสรรค ธนะพรพันธุ, 2546)   

ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน ทําใหรัฐบาลญี่ปุนใหการสงเสริมและสนับสนุนชาวตางชาติในการเรียนภาษาญี่ปุนเปน
อยางมาก โดยใหการสนับสนุนทั้งทางดานบุคลากร ตําราเรียน รวมถึงเงินทุนการศึกษา ปจจุบันภาษาญี่ปุนเปนหนึ่งในภาษา
ที่ไดรับความนิยมอยางมาก จากการจัดอันดับของ www.geographic.orgในป 2007 จํานวนผูใชภาษาญี่ปุนทั้งสิ้น 126 ลานคน
จัดอยูในอันดับที่ 9 ของโลกโดยมีภาษาจีนอยูในอับดับ 1 มีผูใชมากถึง 1,112 ลานคน ตามมาดวยภาษาอังกฤษ 480 ลานคน, 
สเปน 332 ลานคน, อาหรับ 235 ลานคน, เบงกาลี 189 ลานคน, ฮินดี 182 ลานคน, รัสซีย 180 ลานคน และ โปรตุเกส170 ลาน
คน (The 50 Most Widely Spoken Languages, http://www.photius.com/rankings/languages2.html #TRANSPORTATION) 

ผลที่เกิดขึ้นนี้ไมไดมาจากนโยบายของรัฐบาลเพียงอยางเดียวแตยังเปนผลสืบเนื่องมาจากความนิยมใน วัฒนธรรม
ปอป (popular culture) ของญี่ปุนที่แพรหลายเปนอยางมากในชวงทศวรรษที่ผานมา จากรายงานขาวของสํานักขาว Kyodo 
News วัฒนธรรมปอป (popular culture) ไดมีสวนทําใหความตองการเรียนภาษาญี่ปุนของชาวตางชาติเพิ่มจาก 980,000 คน
ในป 1990 มาเปน 2.35 ลานคนในป 2003 (กรุงเทพจุดประกาย, 9 มกราคม 2550, น. 7) และจากการสํารวจของ Japan 
Foundation ในชวงเดือน พฤศจิกายน 2006 ถึงเดือน มีนาคม 2007 จํานวนผูเรียนภาษาญี่ปุนเพิ่มจํานวนเปน 2.98 ลานคน 
และเหตุผลหลักที่ทําใหผูเรียนใหน้ําหนักมากที่สุดในการตัดสินใจเรียนภาษาญี่ปุน นั้นมาจากความสนใจในวัฒนธรรม อีก
ทั้งรายงานของ Japan Foundation ยังระบุอีกวาในป 2003 ประเทศไทยเปนประเทศที่มีจํานวนผูเรียนภาษาญี่ปุนมากเปน
อันดับ 7 ของโลกโดยนักศึกษาสวนใหญเปนนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 

จากบทสัมภาษณของคุณ ไซโต ฮิโรฟูมิชาวญี่ปุนซึ่งอาศัยอยู เมืองไทยนานกวา 15 ป และเคยเปนครูสอน
ภาษาญี่ปุนในโรงเรียนมัธยมเจาของเว็บไซตสอนภาษาญี่ปุน Japanese Lesson by Hirofumi Saito 
(http://www.jobbees.com/TH/japanese/japan_intro.html)ในเว็บไซตJapankiku (http://www.japankiku.com/inter view 
/inv_saito.html) ไดใหความเห็นเกี่ยวกับความนิยมในวัฒนธรรมปอป (popular culture) จากญี่ปุนของวัยรุนไทยที่เพิ่มขึ้นวา 
“ดีใจก็ดีใจ แตอยากใหวัยรุนไทยสนใจวัฒนธรรมญี่ปุนดวย ทุกครั้งที่มีนักเรียนมาสมัครเรียนผมถามเขาวาทําไมอยากเรียน
ภาษาญี่ปุน วัยรุนเกือบทุกคนตอบวาสนใจนักรองหรือดาราญี่ปุนหรืออยากอานการตูนหรือคูมือของเกมเปน”  

จากจุดนี้เองทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาถึงรูปแบบและความเกี่ยวของเชื่อมโยงระหวางแรงจูงใจในการ
เรียนภาษาญี่ปุนของวัยรุนไทยและการเปดรับวัฒนธรรมปอปจากญี่ปุนทั้ง 6 รูปแบบคือ 1. หนังสือการตูน (comic book) 2. 
ภาพยนตรการตูน (animation) 3. ดนตรีปอป (pop music) 4.ละครชุด (drama) 5. นวนิยาย นิยาย และนิยายทางอินเทอรเน็ต 
(novel) 6. เกมคอมพิวเตอร (computer game) 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีวิจัย 

ในงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเลือกใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการคัดเลือกกลุมตัวอยาง
จํานวน 40 คนที่มีคุณสมบัติตามที่ผูวิจัยตองการกลาวคือ เปนวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครหรือปริมณฑล อายุระหวาง 18-
25 ป และติดตามวัฒนธรรมปอปจากประเทศญี่ปุนตอเนื่องเปนระยะเวลาตั้งแต 5 ปขึ้นไป โดยผูวิจัยไดคัดเลือกกลุมตัวอยาง
จากอาสาสมัครที่ตอบแบบสอบถามทางอินเทอรเน็ตที่ผูวิจัยฝาก Links ไว เพื่อทําการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายถึงรูปแบบของแรงจูงใจและความเชื่อมโยงระหวางแรงจูงใจในการเรียนภาษาญี่ปุนและการ
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เปดรับวัฒนธรรมปอป (popular culture) ผานสื่อมวลชนของกลุมวัยรุน สําหรับเหตุผลที่ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางในชวงอายุ
ระหวาง 18- 25 ปนั้น เนื่องจากผูวิจัยเห็นวากลุมตัวอยางในชวงนี้มีอิสระในการตัดสินใจและสามารถกําหนดแนวทางใน
อนาคตของตนเองไดมากกวากลุมตัวอยางในชวงมัธยมตนและมัธยมปลาย นอกจากนั้นผูวิจัยยังสามารถสอบถามยอนกลับ
ไปถึงขอมูลในอดีตของกลุมตัวอยางไดอีกดวย และเพื่อจํากัดความแตกตางของโอกาสในการเขาถึงสื่อโดยพิจารณาจาก อายุ 
ความรู ฐานะทางเศรษฐกิจ รวมถึงโอกาสในการเปนเจาของสื่อตามทฤษฎีชองวางทางการสื่อสาร ผูวิจัยจึงจํากัดขอบเขตใน
การศึกษาครั้งนี้เฉพาะกลุมวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเทานั้น 

สําหรับคําถามที่ใชในแบบสอบถาม (Questionnaires) ผูวิจัยไดแบงออกเปน 3 สวนคือ คําถามเกี่ยวกับลักษณะทาง
ประชากรศาสตร (Demography), คําถามเกี่ยวกับความสนใจในวัฒนธรรมปอปญี่ปุน (popular culture), คําถามเกี่ยวกับ
การศึกษาภาษาญี่ปุนซึ่งครอบคลุมคุณสมบัติตามที่ผูวิจัยตอการ ในการกระจายแบบสอบถามนั้นผูวิจัยไดทําการฝาก Links 
แบบสอบถามไวบนเว็บไซตที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมปอป (popular culture) จากญี่ปุนโดยคนหาเว็บไซตเหลานี้จาก 2 วิธีคือ  

1. ใชการสุมตัวอยางแบบลูกโซ (Snowball Technique) โดยทําการ Links จากหนา Links ของเว็บไซตที่ผูวิจัยรูจัก
หรือจากคําแนะนําของเว็บมาสเตอรของแตละเว็บไซต  

2. ทําการคนหาจาก www.google.com  
โดยขอมูลที่ของกลุมตัวอยางจะถูกเก็บไวในฐานขอมูลที่เช่ือมตอกับหนาเว็บไซตที่ผูวิจัยสรางขึ้น เหตุผลที่ผูวิจัย

เลือกที่จะใชแบบสอบถามทางอินเทอรเน็ตแทนการสุมตัวอยางแบบลูกโซ (Snowball Technique) เนื่องจากผูวิจัยตองการได
กลุมตัวอยางที่กระจายกันออกไป ถาผูวิจัยใชการสุมตัวอยางแบบลูกโซผูวิจัยอาจจะไดกลุมตัวอยางที่เหมือนหรือใกลเคียง
กันมากเกินไปและผลของงานวิจัยที่ออกมาอาจมีความคลาดเคลื่อน  

ประเด็นคําถามที่ใชในการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) นั้นผูวิจัยจําแนกออกเปน 6 หัวขอใหญดังนี้   
1.  คําถามเกี่ยวกับการเริ่มตนเปดรับวัฒนธรรมปอป  
2. คําถามเกี่ยวกับการพัฒนาความประทับใจในวัฒนธรรมปอป   
3. คําถามเกี่ยวกับผลจากการเปดรับวัฒนธรรมปอปตอคําวา “ญี่ปุน”  
4. คําถามเกี่ยวกับแรงบัลดาลใจและแรงจูงใจ ในการเรียนภาษาญี่ปุน  
5. คําถามเกี่ยวกับความตอเนื่องในการเรียนภาษาญี่ปุน  
6. คําถามเกี่ยวกับอัตลักษณ ของกลุมตัวอยาง  
การวิเคราะหและสรุปผลนั้นผูวิจัยนําแนวคิดและทฤษฎีมาใชในการวิเคราะหทั้งสิ้น 5 แนวคิดทฤษฎ ีดวยกันคือ  
1. แนวคิดเรื่องวัฒนธรรมปอป (Popular Culture)  
2. แนวคิดเรื่องการสื่อสารขามวัฒนธรรม (Cross-Cultural Communication)  
3. แนวคิดเรื่องแรงจูงใจ (Motivation)  
4. แนวคิดเรื่องอัตลักษณทางวัฒนธรรม (Cultural Identity) 
5. ทฤษฎีชองวางทางขาวสารและความรู (Information and Knowledge Gap)  
ผูวิจัยใชแนวคิดเรื่องวัฒนธรรมปอป (popular culture) ในการอธิบายรูปแบบและความหมายของคําวา “วัฒนธรรม

ปอป” (popular culture) ซึ่งเปนประเด็นหลักของงานวิจัยครั้งนี้ สําหรับทฤษฎีชองวางทางขาวสารและความรู (Information 
and Knowledge Gap) ผูวิจัยไดนํามาใชเปนเกณฑในการคัดเลือกกลุมตัวอยางเพื่อใหเกิดความเหลื่อมล้ําในการรับขอมูล
ขาวสารอันจะสงผลตองานวิจัยของผูวิจัยใหนอยที่สุด 
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สําหรับแนวคิดและทฤษฎีที่ผูวิจัยนํามาใชในการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธระหวางการเปดรับวัฒนธรรมปอป 
(popular culture)  จากญี่ปุนและแรงจูงใจในการเรียนภาษาญี่ปุนนั้นมีทั้งสิ้น 3 แนวคิดทฤษฎีคือ แนวคิดเรื่องการสื่อสารขาม
วัฒนธรรม (Cross-Cultural Communication), แนวคิดเรื่องแรงจูงใจ (Motivation), และแนวคิดเรื่อง แนวคิดเรื่องอัตลักษณ
ทางวัฒนธรรม (Cultural Identity) 
 
3. ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ขอมูลจาก Links แบบสอบถามที่ผูวิจัยทําการฝากไวจํานวน 35 เว็บไซต มีจํานวนผูตอบแบบสอบถาม ทั้งสิ้น 271 
คน เปนชายจํานวน 116 คนคิดเปน 42.80 เปอรเซ็น เปนหญิงจํานวน 155 คน คิดปน 57.20 เปอรเซ็น  มีผูตอบแบบสอบถาม
จํานวน 61.28% ติดตามวัฒนธรรมปอป (popular culture)  จากญี่ปุนนานเกินกวา 5 ป และมีผูที่เคยเรียนหรือกําลังเรียน
ภาษาญี่ปุนอยูถึง 168 คนซึ่งคิดเปน 63.64% ของจํานวนผูตอบคําถามเกี่ยวกับการเรียน ภาษาญี่ปุนทั้งสิ้น 264 คน  สําหรับ
เหตุผลในการเรียนภาษาญี่ปุนนั้นมีผูตอบวา “มากที่สุด” ในหัวขอ “เพื่อเขาใจเนื้อหาของวัฒนธรรมปอป” ถึง 66 เปอรเซ็น 
(106) คนจากผูตอบคําถาม 160 คน สําหรับรูปแบบวัฒนธรรมที่กลุมตัวอยางติดตามมากที่สุดคือดนตรี ตามมาดวยหนังสือ
การตูน, ภาพยนตรการตูน, ละครซีรีย, นิยาย นวนิยายและนิยายทางอินเทอรเน็ต และเกมสคอมพิวเตอร จากการสัมภาษณชิง
ลึก(In-depth Interview) กลุมตัวอยางจํานวน 40 คนผูวิจัยพบรูปแบบความสัมพันธ ระหวางการเปดรับวัฒนธรรมปอป 
(popular culture) จากญี่ปุนและแรงจูงใจในเรียนภาษาญี่ปุน 3 รูปแบบดวยกันคือ 

รูปแบบที่ 1. เปนรูปแบบที่มีจํานวนมากที่สุดคือ 33 คน จากจํานวนกลุมตัวอยางที่ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth Interview) ทั้งสิ้น 40 คน  กลุมตัวอยางกลุมนี้จะเริ่มจากการเปดรับวัฒนธรรมปอป(popular culture) รูปแบบใด
รูปแบบหนึ่ง หรือหลายรูปแบบทั้งที่เขาใจความหมายและไมเขาใจความหมาย จากนั้นกลุมตัวอยางจะคอยๆ สะสม
ความชอบและความสนใจไปเรื่อยๆ จนกระทั่งถึงจุดที่ตองการเขาใจความหมายของวัฒนธรรมปอปเหลานั้นจนทนถึงที่สุด 
คําตอบที่ผูวิจัยไดรับจากกลุมตัวอยางเมื่อถามถึงสาเหตุที่กลุมตัวอยางตัดสินใจไปเรียนภาษาญี่ปุนเปนไปในทางเดียวกันคือ  
“พ่ี  หนูดูรายการที่เขาไปออกแลวเขาหัวเราะกันหนูอยากรูวาเขาพูดอะไร ตอนนั้นมันไมเขาใจก็ไดแตหัวเราะไปทั้งๆที่ไมรู
นั่นเหละ” จุดที่กลุมตัวอยางเริ่มเกิดความตองการเขาใจเนื้อหาวัฒนธรรมปอปที่ตนเองชื่นชอบจนตัดสินใจไปเรียน
ภาษาญี่ปุนนั้น คือจุดที่กลุมตัวอยางเกิดแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) ขึ้นมานั่นเองแรงจูงใจเชิงเครื่องมือคือ
แรงจูงใจที่ตองการนําภาษาไปใชประโยชนในทางปฏิบัติเพื่อเปาหมายที่ตัวเองตองการ  ในที่นี้คือความตองการที่จะเขาใจ
เนื้อหาของวัฒนธรรมปอปที่ตนเองชื่นชอบ หลังจากกลุมตัวอยางกลุมนี้เริ่มเรียนภาษาญี่ปุน ภาษาญี่ปุนจะทําหนาที่เสมือน
กาวที่หอหุมอัตลักษณ (identity) ของกลุมตัวอยางในฐานะผูช่ือชอบ “ญี่ปุน”เอาไวและขยายความสนใจของกลุมตัวอยางจาก
วัฒนธรรมปอป (popular culture) ไปสูความสนใจในดานอื่นๆ ซึ่งเกี่ยวของกับญี่ปุนไมวาจะเปนวัฒนธรรม การเมือง 
ขาวสาร เศรษฐกิจ สังคม กลุมตัวอยางจะคอยๆ เปดรับสิ่งที่เกี่ยวของกับประเทศญี่ปุนมากขึ้นเรื่อยๆ  จนกระทั่งถึงระดับที่แม
จะเลิกชอบวัฒนธรรมปอป (popular culture) ความสนใจในภาษา และวัฒนธรรม รวมถึงตัวประเทศญี่ปุนก็จะยังคงอยู จุดนี้
คือจุดที่กลุมตัวอยางเริ่มที่เกิดแรงจูงใจเชิงบูรณาการณขึ้น แรงจูงใจเชิงบูรณาการ (Integrativeness) หมายถึง ความตองการที่
จะมีปฏิสัมพันธและเปนอันหนึ่งอันเดียวกับสมาชิกภายในกลุม หรือความตองการที่จะใหตนเองเหมือนหรือเปนเชนเดียวกับ
สมาชิกองชุมชนเจาของภาษา เพื่อใชประโยชนในการสมาคมติดตอกับเจาของภาษารวมถึงสังคมของภาษานั้น แรงจูงใจใน
เชิงบูรณาการ (Integrativeness) นั้นจะสงผลถึงพฤติกรรมในการเรียนภาษาของกลุมตัวอยางพรอมๆ กับเปาหมายในการ
เรียนภาษาญี่ปุนของกลุมตัวอยางที่คอยๆ ปลี่ยนจากเพื่อตองการเขาใจเนื้อหาวัฒนธรรมปอป (popular culture)เพียงอยาง
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เดียวมาเปนเพื่อหนาที่การงานหรือเพื่ออนาคตของตัวเองดวย ซึ่งกลุมตัวอยางในกลุมนี้จะคอยๆ ดึงประเทศญี่ปุนเขามา
ผูกพันกับอนาคตของตนเอง จากการสัมภาษณเชิงลึก (In depth interview) กลุมตัวอยางในกลุมนี้ทุกคนมีความตองการที่จะ
ไปใชชีวิตในประเทศญี่ปุนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว กลุมตัวอยางบางคนมีความตองการที่จะแตงงานกับคนญี่ปุนหรือยาย
ไปอยูญี่ปุนเปนการถาวร และแมจะอยูเมืองไทยกลุมตัวอยางกลุมนี้ก็มีความตั้งใจที่จะทํางานในบริษัทที่เกี่ยวของกับญี่ปุน มี
โอกาสเดินทางไปประเทศญี่ปุน หรือใชความสามารถภาษาญี่ปุนในการทํางาน 

รูปแบบที่ 2. เปนรูปแบบที่ผูวิจัยพบเพียง 1 คนจากกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 40 คน กลุมที่สองนี้จะมีความคลายคลึงกับ
กลุมแรกอยูบางกลาวคือ มีวัฒนธรรมปอป (popular culture) เปนตัวจุดประกายความสนใจในภาษาญี่ปุนเชนเดียวกับกลุม
แรก แตกลุมที่ 2 นี้จะมองภาษาญี่ปุนเปนเพียงเครื่องมือเพื่อใหตนเองสามารถเขาใจวัฒนธรรมที่ช่ือชอบหรืออีกนัยนึงก็คือ
แรงจูงใจในเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) นั่นเอง และถึงแมวาจะเริ่มเรียนภาษาญี่ปุนก็ตามกลมตัวอยางกลุมนี้ก็จะไมเกิด
แรงจูงใจเชิงบูรณาการ (Integrativeness) ขึ้น เมื่อความชอบในวัฒนธรรมปอป(popular culture) ที่ติดตามอยูลดนอยลง กลุม
ตัวอยางกลุมนี้ก็จะหมดจุดมุงหมายในการเรียนภาษาญี่ปุนรวมถึงความสนใจในประเทศญี่ปุนไป 
 รูปแบบที่ 3. ซึ่งเปนกลุมสุดทายมีจํานวนทั้งสิ้น 6 คนโดยกลุมนี้จะเปนกลุมที่มีแรงจูงใจเชิงบูรณาการ 
(Integrativeness) อยูกอนแลวกลาวคือมีความสนใจในประเทศญี่ปุนหรือมีความตั้งใจที่จะเรียนภาษาญี่ปุนกอนหนาที่จะ
เปดรับวัฒนธรรมปอป (popular culture) ซึ่งความสนใจเหลานี้เปนความสนใจที่เกิดสภาพแวดลอมหรือประสบการณสวน
บุคคลที่กลุมตัวอยางไดเคยมี สําหรับกลุมตัวอยางกลุมนี้ความชื่นชอบในวัฒนธรรมปอป (popular culture) จะเขามาชวย
เสริมในสวนของแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality)  

ผูวิจัยยังพบอีกวาการเรียนภาษาญี่ปุนเปรียบเสมือนกาวที่เคลือบยึดอัตลักษณ (identity) ของกลุมตัวอยางในฐานะผู
ช่ืนชอบวัฒนธรรมปอป (popular culture) จากญี่ปุนเอาไวใหเหนี่ยวแนนขึ้น แมชวงเริ่มแรก กลุมตัวอยางจะเริ่มเรียน
ภาษาญี่ปุนเพียงเพื่อเขาใจความหมายของวัฒนธรรมปอปที่ตนเองชื่นชอบ ซึ่งเปนการปญหาที่ใหญที่สุดของการการสื่อสาร
ขามวัฒนธรรม (cross cultural communication) แตเมื่อเริ่มเรียนภาษาญี่ปุนไปไดระยะหนึ่งแลว ความสนใจของกลุมตัวอยาง
มักจะขยายไปถึงทุกสิ่งทุกอยางที่มีความเกี่ยวของกับประเทศญี่ปุน ไมวาจะเปนตัวอักษรบนปาย เสียงประกาศใน
หางสรรพสินคาหรือแมกระทั่งเมื่อเดินสวนกับคนญี่ปุน มีกลุมตัวอยางจํานวนถึง 31 ที่บอกผูวิจัยวาตนเองเริ่มเปดรับ
วัฒนธรรมปอป (popular culture) และวัฒนธรรมญี่ปุนในรูปแบบอื่นๆ เพิ่มขึ้นอยางมากหลังจากเริ่มเรียนภาษาญี่ปุน และอีก 
4 คน บอกวาไมเพิ่มขึ้นเพราะไมวาจะเขาใจหรือไมเขาใจภาษาญี่ปุนพวกตนก็ติดตามวัฒนธรรมปอป (popular culture) มาก
จนไมสามารถเพิ่มขึ้นไดอีกแลว  สําหรับกลุมตัวอยางที่บอกวามีการติดตามวัฒนธรรมปอป (popular culture) นอยลง
หลังจากเริ่มเรียนภาษาญี่ปุนนั้นผูวิจัยพบเพียงคนเดียวโดยกลุมตัวอยางไดใหเหตุผลกับผูวิจัยวา เปนเพราะนําเวลามาใชใน
การเรียนภาษาญี่ปุนเนื่องจากตนเองเริ่มเรียนภาษาญี่ปุนในโรงเรียน และในมหาลัย ทําใหตองใสใจและรับผิดชอบมาก ตอง
เตรียมบทเรียนและตองทองศัพท ไมใชเวลาที่จะมาบันเทิงหรือดูหนังฟงเพลง อีกทั้งยังมองวาความช่ืนชอบวัฒนธรรมปอป 
(popular culture) กับการเรียนภาษาญี่ปุนนั้นเปนคนละเรื่องกัน 
 
4. บทสรุป 
 เทคโนโลยีที่พัฒนาอยางกาวกระโดดในยุคโลกาภิวัตนไดทําลายเงื่อนไขและความยากลําบากในการติดตาม
วัฒนธรรมปอป (popular culture) จากประเทศญี่ปุนซึ่งเคยมีมาในอดีตลงหมดสิ้น ปจจุบันผูรับสารไมจําเปนตองพึ่งพา
สื่อมวลชนกระแสหลักมากดังเชนสมัยกอน ไมจําเปนตองรอดูละครที่ช่ืนชอบเปนแรมป หรือสั่งซื้อสินคานําเขา จาก
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ประเทศญี่ปุนในราคาสูงมากอีกตอไป แตสามารถดาวนโหลดไฟลเหลานั้นในรูปแบบมัลติมีเดียผานทางอินเทอรเน็ตได
อยางงายดายและรวดเร็ว เรื่องที่ไดรับความนิยมมากๆ ก็มักมีการ upload ขึ้นบนอินเทอรเน็ตภายใน 1-2 ช่ัวโมง หลังจากออก
กาศในประเทศญี่ปุน ทั้งยังสามารถดูออนไลนไปพรอมกับประเทศญี่ปุนไดอีกดวย จากแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิง
ลึก (In depth interview) ผูวิจัยพบวาสื่ออินเทอรเน็ตคือสื่อที่กลุมตัวอยางใชในการติดตามวัฒนธรรมปอป (popular culture) 
จากประเทศญี่ปุนมากที่สุด แตถึงแมสื่ออินเทอรเน็ตจะมอบความสะดวกสบายและแกไขปญหาเกี่ยวกับความยากลําบากใน
การติดตามวัฒนธรรมปอป(popular culture) จากญี่ปุนลงได แตก็ยังมีปญหาใหญที่สื่ออินเทอรเน็ตไมสามารถแกไขไดอยูซึ่ง
ก็คือปญหาเรื่องภาษาและวัฒนธรรมที่แตกตางกัน ซึ่งเปนปญหาที่ใหญที่สุดในการสื่อสารขามวัฒนธรรม (cross cultural 
communication) และพบเห็นไดบอยที่สุดในสื่ออินเทอรเน็ต อีกทั้งผูวิจัยยังอีกพบวาความสะดวกสบายของสื่ออินเทอรเน็ต
เองก็เปนสวนหนึ่งที่ชวยกระตุนใหผูที่ช่ืนชอบวัฒนธรรมปอป (popular culture) จากญี่ปุนตองการเรียนภาษาญี่ปุนเพิ่มมาก
ขึ้น เพราะสื่ออินเทอรเน็ตทําใหเกิดภาวะ “มีสิ่งที่ชอบอยูกับตัวแตไมสามารถเขาใจได” ขึ้น ซึ่งภาวะนี้เองที่เพิ่มความกระวน
กระวายและกอใหเกิดแรงพลักดันใหกลุมตัวอยางตัดสินใจเรียนภาษาญี่ปุน  แม ในปจจุบันจะมีการทํ าซับไตเติลทั้ ง
ภาษาอังกฤษและภาษาไทยที่เรียกกันวา Fan-Sub (บทบรรยายที่จัดทําโดยผูช่ือชอบ (popular culture) โดยไมมีการแสวงหา
กําไรหรือผลประโยชนทางการคา) อยางแพรหลายก็ตาม แตซับไตเติลมักจะออกชา หรือบางครั้งถาเปนเรื่องที่ไมเปนที่นิยม
ก็อาจไมมีการทําออกมา ปญหาที่กลุมตัวอยางซึ่งติดดนตรีญี่ปุนเลาใหผูวิจัยฟงก็คือรายการสัมภาษณดาราหรือนักรองที่
ตนเองชื่นชอบมักไมสามารถหาซับไตเติลไดเนื่องจากไมคอยมีผูนิยมแปล แตบางครั้งก็จะมีการพิมพรายละเอียดคราวๆ ของ
รายการนั้นๆ เอาไวในเว็บบอรดโดยผูที่ช่ืนชอบและมีความรูดานภาษาญี่ปุน เมื่อกลุมตัวอยางเห็นเพื่อนหรือ user คนอื่นๆที่รู
ภาษาญี่ปุนมาเลา หรืออธิบายใหฟงก็ยิ่งทําใหกลุมตัวอยางเกิดความตองการที่จะศึกษา หรือพัฒนาภาษาญีปุน ของตัวเองมาก
ขึ้นไปอีก เพราะรูสึกวาถาตัวเองสามารถใชภาษาญี่ปุนไดในระดับดีแลวละก็ตัวเองก็จะไมจําเปนตองพึ่งพาคนอื่นอีกตอไป 
ไดดูในสิ่งที่อยากดู ไดรูในสิ่งที่อยากรู อีกทั้งยังเร็วเทาที่ตนเองตองการ ประโยคที่มักพบเห็นในบอรดที่เกี่ยวกับซับไตเติล
เสมอๆ ก็คือ “เกงอังกฤษเลิกทาส เกงญี่ปุนเลิกไพร” ทั้งยังมีการแบงแยกระดับของซับไตเติลที่แปลจากภาษาญี่ปุนกับซับไต
เติลที่แปลจากภาษาอังกฤษอยางชัดเจน กลุม Fan Sub ที่แปลจากภาษาญี่ปุนมักไดรับความชื่นชมและถูกยกเอาไวในระดับที่
เหนือกวากลุมที่แปลจากภาษาอังกฤษ เหตุผลขางตนไดแสดงใหเห็นวาความชื่นชอบวัฒนธรรมปอป (popular culture) นั้น
คือตัวจุดประกายใหกลุมวัยรุนและผูช่ืนชอบวัฒนธรรมญี่ปุนเกิดความสนใจและความตองการที่จะเรียนภาษาญี่ปุน โดย
รูปแบบของแรงจูงใจที่เกิดขึ้นนั้นจะขึ้นอยูกับลักษณะการเติบโต สิ่งแวดลอม ประสบการณ และชวงอายุที่เริ่มเปดรับ
วัฒนธรรมปอป (popular culture) ของกลุมตัวอยางเอง 
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ความคาดหวงัในการใชชีวิตของแรงงานไทย  ภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ 
The  Expectation of Thai Labours in Living After Returning From Working Overseas. 

สมบัติ  นิเวศรัตน1 และ ดร.ประเสริฐ  กิติรัตนตระการ2 

 
 

บทคัดยอ 
 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการในการใชชีวิต  แผนการใชจายเงินที่ไดรับจากการเดินทางไป
ทํางานตางประเทศ  และความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐของแรงงานไทยภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ  กลุม
ตัวอยางไดแกแรงงานไทยที่กําลังจะเดินทางไปทํางานตางประเทศที่เขารับการอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางาน
ตางประเทศ  ณ  สํานักงานบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ  กรมการจัดหางาน  กระทรวงแรงงาน  โดยเก็บขอมูลคนงานซึ่ง
กําลังจะเดินทางไปทํางานตางประเทศ  จํานวน  500  คน  ไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณ จํานวน 493  คน  คิดเปนรอยละ  98.60  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ  คารอยละ   คาเฉลี่ย   และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  for  
Windows ในการประมวลผล 
 ผลการศึกษา  พบวา  แรงงานไทยที่จะเดินทางไปทํางานตางประเทศสวนใหญเปนเพศชาย มีการศึกษา   ม. 3 – ม. 6 
มีภูมิลําเนาอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และ ทําอาชีพกสิกรรม    มีภาระหนี้สินไมเกิน 100,000 บาท  โดยมีคาใชจายในการ
เดินทางไปทํางานตางประเทศ 50,000 ถึง 100,000 บาท    สวนใหญกูยืมจากญาติ พ่ีนอง   ทั้งนี้การเดินทางไปทํางานตางประเทศ
สวนใหญใชบริการกับบริษัทจัดหางานเอกชนมากที่สุด โดยภายหลังกลับจาก     ทํางานตางประเทศ  สวนใหญคาดวาจะ
ประกอบอาชีพกสิกรรม  และอาชีพเกี่ยวกับการคา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ เมื่อพิจารณาดานการนําเงินที่
ไดจากการไปทํางานในตางประเทศมาใชจายพบวา  จะนํามาลงทุนในการประกอบอาชีพ  ซึ่งคาดวาเงินดังกลาวจะเพียงพอ 
และในกรณีที่ไมเพียงพอสวนใหญคาดวาจะกูยืมเงินเพิ่มเติมจากธนาคารหรือสถาบันการเงิน  ทั้งนี้พบวาแรงงานไทยมีความ
คาดหวังดานสถานภาพทางสังคม  การเงิน  และความตองการชวยเหลือจากภาครัฐภายหลังกลับจากทํางานตางประเทศ ใน
ระดับมาก  โดยในดานสถานภาพทางสังคม  คาดวาจะไดรับการยอมรับจากครอบครัว เพื่อนบานและสังคม  ดานการเงิน 
คาดหวังจะนําเงินมาใชเพื่อการศึกษาของบุตร  สําหรับดานความตองการชวยเหลือจากภาครัฐ คือคาดหวังใหภาครัฐชวยเหลือ
ในดานการหางานทํา 
 จากผลการศึกษามีขอเสนอแนะดังนี้ ภาครัฐควรกําหนดนโยบายที่ชัดเจนเพื่อจัดทําแผนรองรับแรงงานไทยที่ตองการ
ทํางานภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ  และควรใหความสําคัญกับคาจางหรือคาตอบแทนจากการทํางานในประเทศ
ในอัตราที่เหมาะสมสําหรับแรงงานดวย  โดยกรมการจัดหางานตองศึกษาความตองการ 
แรงงานของตลาดแรงงานทั้งในและตางประเทศ  เพื่อกําหนดแผนการพัฒนาฝมือแรงานใหสอดคลองกับ     ความตองการ  
ทั้งนี้แรงงานที่ผานการฝกพัฒนาฝมือแรงงาน จะเปนการเพิ่มมูลคาเพิ่มใหกับแรงงานอีกทั้งเพิ่ม ขีดความสามารถในการ
แขงขันสําหรับตลาดแรงงานของไทยในตางประเทศดวย 

คําสําคัญ : ความคาดหวัง,  การใชชีวิต,  แรงงานไทยที่เดินทางไปทํางานในตางประเทศ 
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Abstract 

This research is aimed to study the expectation of Thai labours in terms of their living, utilization plan of money 
earned from overseas working, as well as government’s assistance they need after returning for working overseas. The 
samples of this study were Thai labours who attended the pre-departure training course arranged at the Office of Overseas 
Employment Administration, Department of Employment, Ministry of Labour. Five-hundred copies of questionnaire were 
distributed to the workers who are going to work overseas and 493 copies were returned to the researcher which is 98.60 
percent. The obtained data were analyzed by using SPSS program to determine the percentage, mean, median, and 
standard deviation. 

The results of the study show that the majority of Thai labours going to work overseas were male with the 
educational level of Mathayom 3 to Mathayom 6. persons. The results also reveal that most Thai labours who are going to 
work overseas were from northeastern area and their present jobs were doing agriculture Moreover, most of the 
respondents had debt burden in the amount of not exceeding 100,000 Baht and each of them had to pay 50,000 – 100,000 
Baht for going to work overseas. Their loaning sources were relatives and siblings. Most of them are going to work 
overseas through the arrangement of private recruitment agencies. It was also found that after returning from working 
overseas most of them thought that they would do agriculture and trade in northeastern and northern area The results also 
reveal that in terms of money utilization, most of Thai labours planned to use money earned from working overseas for 
investment and they thought that that some of money would be enough for such investment but if it is not enough, they 
would borrow money from bank or financial institution. Moreover, most of Thai labours expected to have appropriate 
social and financial status. They also highly expected the help from government after returning from working overseas. 
The respondents’ first three expectations in each aspect can be summarized as follows; for social status aspect, they 
expected to receive the recognition from family members, neighbors, and other people in society.  For financial aspect, 
they expected to use their money earned from working overseas for the purpose of their child’s education, Lastly, for the 
aspect of government’s assistance, they expected the government to promote their employment.  
Based on the findings, the following recommendations are made. First, the government should define the clear policy in 
order to arrange the supporting plan for Thai labours who wish to work after returning from working overseas. The 
government should give more significance to the wage and salary the workers earned from working in the country in order 
that the labours would get the appropriate and sufficient income. Therefore, the Department of Employment has to study 
the demand of both domestic and overseas labour market so that the skill development plan could be defined according to 
the labour demand. Thus, the trained labours would contribute to the value added to labours as well as to enhance the 
competitiveness of Thai labour market in international level. 

Key Word:  Expectation,  Living,  Thai labours going to work overseas  
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1.  บทนํา 
 การเดินทางไปทํางานในตางประเทศของแรงงานไทยปรากฏใหเห็นเปนระยะเวลานานแลว ระยะแรกเปนการ
เดินทางไปทํางานดวยตนเอง ไมมีการใชบริการจากนายหนาจัดหางานหรือหนวยงานของทางราชการแตอยางใด คนไทยที่
เดินทางไปทํางานในตางประเทศในระยะแรกนั้นลวนเปนผูมีความรูและการศึกษาสูง เชน แพทย พยาบาล วิศวกร ประเทศที่
นิยมเดินทางไปทํางานไดแก สหรัฐอเมริกา และประเทศในแถบยุโรป ต้ังแตประมาณป พ.ศ.2513 เปนตนมา ประเทศตาง ๆ 
ในภูมิภาคตะวันออกกลาง ไดทําการพัฒนาประเทศ มีการกอสรางตามโครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจ (Infrastructure) ซึ่งตอง
ใชแรงงานจํานวนมากในการกอสรางในโครงการตาง ๆ แรงงานจากประเทศไทยจึงมีโอกาสเดินทางไปทํางานในภูมิภาค
ตะวันออกกลางเปนจํานวนมาก มีรายไดที่ดีสามารถสงเงินกลับใหครอบครัวใชจายเปนจํานวนมาก ซึ่งนับเปนจุดเริ่มตนของ
การดําเนินธุรกิจจัดสงแรงงานไทยไปทํางานในตางประเทศ ตอมาในป พ.ศ. 2534 ตลาดแรงงานในแถบภูมิภาคตะวันออกกลางซบ
เซาลง แตกลับมีตลาดแรงงานในภูมิภาคเอเชียเขามาแทนที่ จึงมีแรงงานไทยเดินทางไปทํางานในประเทศแถบเอเชียมากขึ้น 
ไดแก สิงคโปร บรูไน ฮองกง เกาหลี และไตหวัน โดยเฉพาะไตหวัน เปนตลาดแรงงานที่แรงงานไทยนิยมเดินทางไปทํางาน
มากที่สุด เนื่องจากมีแรงงานไทยเดินทางไปทํางานในตางประเทศเปนจํานวนมาก เฉลี่ยปละประมาณ 100,000 คน กระทรวง
แรงงาน ไดกําหนดนโยบายในการสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไว 3 ประการคือ แรงงานไทยตองไดรับการพัฒนา
ฝมือแรงงานดานตาง ๆ เพื่อสามารถกลับมาใชประโยชนในประเทศ แรงงานไทยจะตองมีรายไดเพิ่มขึ้นอยางเหมาะสมและ
เปนธรรม ไมถูกเอาเปรียบ และจะตองมีคุณภาพชีวิตหรือมาตรฐานความเปนอยูสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจของประเทศที่
จะไปทํางาน จากนโยบายของกระทรวงแรงงานที่พยายามสงเสริมใหแรงงานไทยไดเดินทางไปทํางานในตางประเทศ 
เพื่อใหมีรายไดนํามาสรางฐานะความเปนอยูของตนเองและครอบครัวใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ดังนั้นผูทําการศึกษาซึ่งมี
บทบาทหนาที่ในการกํากับ ควบคุม ดูแล การจัดสงแรงงานไทยไปทํางานในตางประเทศ จึงควรทราบความคาดหวังในการ
ใชชีวิตของแรงงานไทยภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศวามีความคาดหวังเชนไร จะประกอบอาชีพอะไร หรือจะ
เดินทางกลับไปทํางานในตางประเทศอีก หรือมีความคาดหวังที่จะขอรับการสนับสนุนชวยเหลือจากทางราชการอยางไรบาง   
เพื่อนําผลการศึกษาไปเสนอแนะตอกรมการจัดหางานใชเปนขอมูลเบื้องตนในการบริหารจัดการหรือใหความชวยเหลือ
สงเสริมการประกอบอาชีพแกแรงงานไทยตอไป 
 
2.  อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษาประกอบดวย การศึกษาจาก
เอกสาร (Documentary Study) โดยคนควาจากเอกสารวิชาการ เอกสารราชการ วิทยานิพนธ เกี่ยวกับการเดินทางไปทํางาน
ในตางประเทศ และศึกษาโดยการเก็บขอมูลภาคสนาม โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ ในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แรงงานไทยที่กําลังจะเดินทางไปทํางานในตางประเทศที่เขารับการอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานในตางประเทศ ณ 
กรมการจัดหางาน ซึ่งผูวิจัยทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 500 คน การศึกษาครั้งนี้
ใชแบบสอบถามชนิดปลายปดและปลายเปด แบบสอบถามมีเนื้อหาแบงเปน 3 สวน คือ สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของแรงงานไทย
ที่กําลังจะเดินทางไปทํางานตางประเทศ  สวนที่ 2 ความคาดหวังในการประกอบอาชีพหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ  
สวนที่ 3         ความคาดหวังดานสถานภาพทางสังคม การเงิน และความตองการชวยเหลือจากภาครัฐหลังกลับจากทํางานใน
ตางประเทศ  
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 การวิเคราะหขอมูล นําขอมูลจากแบบสอบถามมาลงรหัสตามที่กําหนดไวในคูมือลงรหัส (Data dictionary) จากนั้น
นําไปประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical 
Package for The Social Science) SPSS for Windows ในการวิเคราะหขอมูล 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.  ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 สรุปผลการวิจัยพบวา 
 3.1  สถานภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง พบวา แรงงานไทยที่จะไปทํางานตางประเทศสวนใหญเปนเพศชาย มี
การศึกษาระดับ ม.3 – ม.6 เกินกวาครึ่งหนึ่ง สมรสแลว มีบุตรธิดา 1 – 2 คน และตองรับผิดชอบคาใชจายทางครอบครัว 1 – 
6 คน  แรงงานไทยที่จะไปทํางานตางประเทศสวนใหญมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ          มีอาชีพทํากสิกรรม มีรายได
ไมเกินเดือนละ 5,000 บาท  สวนใหญมีภาระหนี้สินไมเกิน 100,000 บาท และ          มีคาใชจายในการไปทํางานตางประเทศ 
50,001 – 100,000 บาท โดยแหลงเงินที่ไดมาเปนคาใชจายในการเดินทางไดจากการกูยืมญาติพ่ีนอง สวนใหญเคยเดินทางไป
ทํางานตางประเทศมาแลวไมเกิน 2 ครั้ง แรงงานในสวนใหญกําลังจะเดินทางไปทํางานที่ไตหวัน มีระยะเวลาไมเกิน 2 ป จะ
ไปทํางานเกี่ยวกับการผลิตมากที่สุด สวนใหญทราบขาวการรับสมัครไปทํางานตางประเทศจากเพื่อนบานและคนรูจัก โดยใช
บริการจัดหางานเพื่อไปทํางานตางประเทศกับบริษัทจัดหางานมากที่สุด 
 3.2  ผลการศึกษาความคาดหวังในการประกอบอาชีพภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ พบวา แรงงานไทยสวน
ใหญจะกลับไปทํางานในตางประเทศอีก และประเทศที่ตองการไปทํางานมากที่สุด คือ เกาหลีใต และเมื่อกลับจากตางประเทศ
แลว แรงงานไทยสวนใหญคาดวาจะประกอบอาชีพ กสิกรรม และอาชีพเกี่ยวกับการคาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยคาด
วาจะมีรายไดไมเกิน 10,000 บาทตอเดือน แรงงานไทยสวนใหญคาดวา เงินที่ไดจากการไปทํางานในตางประเทศเพียงพอตอ
การนํามาลงทุนประกอบอาชีพ แตถาไมเพียงพอสวนใหญ คาดวาจะกูยืมเงินเพิ่มเติมจากธนาคารหรือสถาบันการเงิน 

ลักษณะทางกายภาพ 
 
- เพศ 
- อายุ 
- วุฒิการศึกษา 
- สถานภาพสมรส 
- อาชีพ 
- รายได 
- ภาระหนี้สิน 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

ความคาดหวังภายหลัง 
กลับจากทํางานในตางประเทศ 

- อาชีพ 
- การลงทุนประกอบอาชีพ 
- แหลงเงินทุนในการประกอบอาชีพ 
- สถานที่ประกอบอาชีพ 
- รายไดจากการประกอบอาชีพ 
- การนําเงินไปใชประโยชน 
- ประเทศที่จะเดินทางไปทํางาน 
- ความตองการชวยเหลือจากรัฐบาล 
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 3.3  ผลการศึกษาความคาดหวังดานสถานภาพทางสังคม การเงิน และความตองการชวยเหลือจากภาครัฐภายหลัง
กลับจากทํางานในตางประเทศ พบวา แรงงานไทยมีความคาดหวังดานสถานภาพทางสังคม การเงิน และความตองการ
ชวยเหลือจากภาครัฐภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ ระดับมาก จําแนกไดดังนี้ 
  (1)  ดานสถานภาพทางสังคม พบวา แรงงานไทยคาดหวังวาจะไดรับการยอมรับจากครอบครัว เพื่อนบาน และสังคม
ในระดับมาก รองลงมาคือ คาดหวังวาจะทําใหพัฒนาฝมือ ทักษะ และประสบการณในการทํางาน  รองลงมาคือ คาดหวังวา
จะทําใหมีรายไดสูงขึ้น  รองลงมาคือ คาดหวังวาจะทําใหไดงานทําที่ดีขึ้น  และทายสุด คาดหวังวาจะทําใหมีโอกาสหางาน
ทําในประเทศไดงายขึ้น 
  (2)  ดานการเงิน พบวา แรงงานไทยที่จะไปทํางานตางประเทศ คาดหวังดานการเงินภายหลังกลับจากทํางานใน
ตางประเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก คือ คาดหวังวา จะนําเงินที่ไดไปใชจายเพื่อการศึกษาของบุตรและธิดา  รองลงมา
คือ นําไปใชชําระหนี้สิน  รองลงมาคือ นําไปใชจายเพื่อการลงทุนคาขาย  นอกจากนี้      ยังคาดหวังวาจะนําเงินที่ไดไปใช
จายในการเดินทางไปทํางานในตางประเทศครั้งตอไป ตลอดจนการปรับปรุง ซอมแซม  ปลูกสรางที่พักอาศัย รวมทั้งการซื้อ
สิ่งอํานวยความสะดวก เชน รถยนต โทรทัศน ตูเย็น และนําเงิน     ที่ไดไปใชจายเพื่อการศึกษาตอของตนเอง อยูในระดับ
ปานกลาง 
  (3)  ความตองการชวยเหลือจากภาครัฐ พบวา แรงงานไทยที่จะไปทํางานตางประเทศมีความคาดหวังตองการ
ความชวยเหลือจากภาครัฐหลังกลับจากทํางานในตางประเทศโดยรวมอยูในระดับมาก สามารถเรียงลําดับความคาดหวัง คือ 
ความคาดหวังในการชวยเหลือหางานทํา ความคาดหวังในการฝกอบรมประกอบอาชีพอิสระ ความคาดหวังภาครัฐจัด
ฝกอบรมพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน ความคาดหวังภาครัฐชวยเหลือเรื่องการรับงานไปทํา       ที่บาน ความคาดหวังภาครัฐ
ชวยเหลือเรื่องกูยืมเงินเพื่อประกอบอาชีพ และความคาดหวังใหภาครัฐสนับสนุนการทํางานนอกเวลา (Part-Time)  
 
4.  ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 4.1  กรมการจัดหางานตองมีนโยบายที่ชัดเจน จัดทําแผนรองรับแรงงานไทยที่ตองการทํางานภายหลังกลับจาก
ทํางานในตางประเทศ 
 4.2  กรมการจัดหางานตองใหความสําคัญกับคาจางหรือคาตอบแทนจากการไปทํางานในตางประเทศ       ที่
เหมาะสมกับแรงงานดวย โดยเฉพาะที่จะจัดสงไปทํางานตองมีฝมือแรงงานเปนที่ยอมรับจากนายจาง เพื่อนายจาง  จะไดจาย
คาตอบแทนที่เหมาะสม 
 4.3  กรมการจัดหางานตองศึกษาความตองการของตลาดแรงงานทั้งในและตางประเทศ เพื่อกําหนดแผนการพัฒนา
ฝมือแรงงานใหสอดคลองกับความตองการ โดยรวมมือกับกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
 
5.  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 5.1  ควรทําการวิจัยเรื่อง ความตองการแรงงานของประเทศผูรับแรงงานในอนาคต 5 – 10 ป ขางหนา     เพื่อ
เตรียมการพัฒนาฝมือแรงงานใหสอดคลองกับความตองการของนายจาง 
 5.2  ภาครัฐตองหามาตรการที่เหมาะสมเพื่อชวยใหแรงงานไทยรับทราบขอมูลดานความตองการแรงงานของนายจาง
ในตางประเทศ หรือแหลงรับสมัครงานเพื่อไปทํางานในตางประเทศ ใหดีกวาที่เปนอยู เพราะการที่แรงงานไทยทราบขาว
การรับสมัครงานจากเพื่อนบานเปนสวนใหญ อาจเปนชองวางใหเกิดการหลอกลวง ฉอโกงกันงายมากขึ้น 
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 5.3  ภาครัฐควรศึกษา เรื่อง การจัดทําฐานขอมูลแรงงานไทยที่มีประสบการณเดินทางไปทํางานตางประเทศมาแลว 
เพื่อเช่ือมโยงขอมูลกับนานาชาติ เผยแพรคุณสมบัติของแรงงานไทยใหนายจางทั่วโลกมาใชบริการจางแรงงานไทย 
 
6.  เอกสารอางอิง 
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คุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมในการทํางาน 
ท่ีสงผลตอประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตจังหวดัปทุมธาน ี

CHARACTERISTIC  OF  PERSONAL  AND  BEHAVIOR  IN  THE  OFFICE  WHICH  AFFECT  TO  
THE  EFFECT  OF  LOCAL   GOVERN  ORGANIZATION  IN  PATUMTHANI  ROVINCE  AREA 

ชาธิป รุจนเสรี1  ดร.  เกสรา  สุขสวาง2 
-------------------------------------------------------------- 

บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเรื่องคุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมในการทํางานที่สงผลตอประสิทธิผลขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ในเขตจังหวัดปทุมธานี มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาคุณลักษณะของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 2) 
เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 3) เพื่อศึกษาประสิทธิผลขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น 4)เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของบุคลากร และพฤติกรรมในการทํางาน กับประสิทธิผลของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยใชแบบสอบถาม กลุมตัวอยางไดแกบุคลากรในองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น จํานวน  307  คน ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงบรรยาย ไดแก คาความถี่รอยละ เพื่อบรรยายสถานภาพ
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ใชคาเฉลี่ยบรรยายคุณลักษณะของบุคลากร  พฤติกรรมในการทํางาน และประสิทธิผล
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  การหาความสัมพันธโดยใช Pearson’s Product Moment Correlation Corefficient เพื่อ
ทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยคุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมในการทํางานของบุคลากร กับประสิทธิผลของ
องคกรปกครองทองถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี 
 ผลการวิจัย พบวา : 
 1. บุคลากรสวนใหญอยูในองคการบริหารสวนตําบล รอยละ 37.1 เพศหญิง รอยละ 56.7 อายุ 20-30 ป รอยละ 40.7 
การศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 59.6 ประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป รอยละ 49.5 เงินเดือนนอยกวา 10,000 บาท
ตอเดือน รอยละ 59.6 สถานภาพโสด รอยละ 58.3 และภูมิลําเนาอยูในเขตจังหวัดปทุมธานี รอยละ 71.0 
 2. คุณลักษณะของบุคลากร พบวา 

• ลักษณะของบุคลากรดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ อยูในระดับมาก 
• ลักษณะของบุคลากรดานการมุงอนาคตและการควบคุมตน อยูในระดับมาก 
• ลักษณะของบุคลากรดานความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก 
• ลักษณะของบุคลากรดานความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก 
• ลักษณะของบุคลากรดานทัศนคติตอองคกร อยูในระดับมาก 
• ลักษณะของบุคลากรดานสุขภาพจิตในการทํางาน อยูในระดับมาก 

 3.พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากร พบวา 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโทหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง 
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• พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความเสียสละ อยูในระดับมา 
• พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดาน อยูในระดับมาก 
• พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความรับผิดชอบ อยูในระดับมาก 
• พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความสามัคคี อยูในระดับมาก 
• พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความเปนประชาธิปไตย อยูในระดับมาก 

 4.ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวา 
• ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดานการวางแผนพัฒนา อยูในระดับมาก 
• ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดานการวางแผนนําแผนพัฒนาไปปฏิบัติ อยูในระดับมาก 
• ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดานผลของแผนพัฒนา อยูในระดับมาก 

 5.การทดสอบสมมติฐาน พบวา 
• คุณลักษณะของบุคลากรมีความสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ทั้ง 3 ดาน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
• พฤติกรรมในการทํางานมีความสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ทั้ง 3 ดาน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
คําสําคัญ : คุณลักษณะของบุคลากร , พฤติกรรมในการทํางาน ,ประสิทธิผลขององคกร 
 

Abstract 
The study objectives are 1) To study the personal preferences of local administrative organization officers; 2) to 

study the personal working behavior in local administrative organization; 3) to study the effectiveness of local 
administrative organizations and 4) to investigate the correlation between personal preferences, behaviors and the 
effectiveness of the local administrative organization. The research methodology is the quantitative study, gathering the 
data from 307 samplings with designed questionnaires and analyzing the data with descriptive statistics (frequency, 
percentage, means, and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient).  
 The finding were; 

1. On Personal background: the samplings 37.1 per cent work with Tambon Administrative Organization; 
56.7 per cent are female ; 40.7 per cent are at 20-30 year - age;  59.6 per cent graduated at Bachelor degree; 
49.5 per cent  were less 5 years working-experience; 59.6 per cent have income less than 10,000 bahts per 
month; 58.3 per cent are single and 71.0 per cent live in Pathumthani Province. 

2. On Personal preferences, the study found that the Pathumthani local administrative organization officers 
have: 
2.1 achievement motives at high level; 
2.2 future-orientation and self control at high level; 
2.3 understanding of performance at high level; 
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2.4 organizational attitude at high level; 
2.5 working mentality at high level 

3. On personal working behavior, the study found that the Pathumthani local administrative organization 
officers have: 
3.1 sacrifice  at high level; 
3.2 honesty at high level; 
3.3 responsibility at high level; 
3.4 unity at high level; 
3.5 democracy at high level; 

4. On effectiveness, the study found that Pathumthani local administrative organization officers have: 
4.1 planning effectiveness at high level; 
4.2 effectiveness in implementing of the development plan at high level; 
4.3 results of the development plan at high level. 

5. Testing the hypothesis, the study found that; 
5.1 3 dimensions of local administrative organization officers’ personal performance correlate 

significantly with the local administrative organizations’ effectiveness at .05; 
5.2 local administrative organization officers’ working behaviors correlate with  the local administrative 

organizations’ effectiveness at .05. 
 
KEY WORD  : The Local Govern Organization , Personal preferences , The behavior , Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient 
 

1. บทนํา 
การปกครองสวนทองถิ่นนั้นเปนแนวทางการปกครองที่รัฐบาลจากสวนกลางใหอํานาจ หรือกระจายอํานาจไปให

หนวยการปกครองทองถิ่น เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมในการปกครองทองที่และชุมชน โดยองคกร
ผูรับผิดชอบ มีอิสระในการใชดุลยพินิจ มีเจาหนาที่และ งบประมาณในการดําเนินงานแยกออกจากราชการสวนภูมิภาค แต
องคกรปกครองทองถิ่นก็มิไดมีอธิปไตยในตัวเอง ยังตองอยูภายใตการควบคุมของรัฐบาลกลาง ตามวิธีการที่เหมาะสม การ
ปกครองสวนทองถิ่นจึงเปนรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตยในระดับชาติ เพราะเปนสถาบันที่ฝกหัดให
ประชาชนไดมีสวนรวมทางการเมือง การปกครองทําใหประชาชนมีความรูสึกเปนเจาของทองถิ่นอันเปนที่อยูของตนเอง 
เกิดความหวงแหนและความรับผิดชอบ ตอชุมชนทองถิ่น ซึ่งเปนผลใหประชาชนมีความรูสึกที่ดีตอการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย 

เพื่อตอบสนองเจตนาอันเกิดจากแนวคิดในการกระจายอํานาจการปกครอง ในการมอบอํานาจใหทองถิ่นปกครอง
ตนเอง เพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาและพัฒนาทองถิ่น องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงเปนองคกรที่
มีความใกลชิดกับประชาชน  ในการทําความเขาใจตอปญหาของประชาชน  และมีภาระในอํานาจหนาที่ที่จะตอง
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ดําเนินการ  คือ  ตอบสนองตอความตองการของประชาชนในพื้นที่ของตนเองตามที่กรอบของกฎหมายไดกําหนดไว ผาน
กระบวนการการพัฒนา และโครงการตางๆตามที่ไดวางแนวนโยบายไว  ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม  

ดังนั้นองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งเปนหนวยการปกครองที่มีความสําคัญในการนํานโยบายกระจายอํานาจไปสู
การปฏิบัติใหไดผลจริงนั้น จึงควรมีการศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวของกับการทําความเขาใจในปจจัยที่จะมีผลใหการทํางาน
ขององคกรปกครองทองถิ่นมีความสําเร็จลุลวงไปได เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เขมแข็งจะตองเปนองคกรที่
ประสบความสําเร็จในภารกิจ และหนาที่ของตนเอง จนสามารถบรรลุเปาหมาย กลาวคือ การตอบสนอง ความตองการของ
ชุมชนไดอยางทั่วถึง และการที่องคกรจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นก็ตองอาศัย พฤติกรรมการทํางานที่ดีของ
บุคลากรในองคกรเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งซึ่งคอยผลักดัน (สุวรรณ พิณตานนท : 2545)  
          การศึกษาในครั้งนี้จึงไดเลือกเอาจังหวัดปทุมธานีเปนกรณีศึกษา เนื่องจากเปนพื้นที่ปริมณฑลที่มีความสําคัญในเชิง
เศรษฐกิจเนื่องจากเปนที่รองรับของโรงงานอุตสาหกรรมเปนจํานวนมาก มีประชากรในพื้นที่เปนจํานวนมากมีจํานวน
ประชากรทั้งสิ้น 731,711 คน มีจํานวน 319,424 หลังคาเรือน เปนชาย 354,818 คน เปนหญิง 376,893 คน ความหนาแนน
ของประชากรโดยเฉลี่ยทั้งจังหวัดเทากับ 497.53 คน ตอพ้ืนที่ 1 ตารางกิโลเมตร ขณะที่ จังหวัดปทุมธานีแบงเขตการ
ปกครองสวนภูมิภาคออกเปน 7 อําเภอ 60 ตําบล 529 หมูบาน การปกครองสวนทองถิ่น ประกอบดวย องคการบริหารสวน
จังหวัด 1 แหง เทศบาล 14 แหง องคการบริหารสวนตําบล 52 แหงนั้น  (ขอมูลจากการสํารวจเมื่อ ณ ส้ินเดือนกันยายน พ.ศ. 
2546 อางถึงในhttp://www.pathumthani.go.th/)  

การบริหารงานบุคคลของหนวยงานราชการทั้งในระดับจังหวัดและระดับทองถิ่นเพื่อใหมีศักยภาพในการตอบสนอง
ความตองการของประชาชนในพื้นที่จึงมีความจําเปนเปนอยางยิ่ง 
 
2.. สมมติฐานการวิจัย 
 คุณลักษณะของบุคคล และพฤติกรรมในการทํางาน มีความสัมพันธกับประสิทธิผลขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
3.วัตถุประสงคการวิจัย  

3.1 เพื่อศึกษาคุณลักษณะของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
3.2 เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
3.3 เพื่อศึกษาประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
3.4 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของบุคลากร และพฤติกรรมในการทํางาน กับประสิทธิผลของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 
4. ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ศึกษาคุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมการทํางานของบุคลากรที่สงผลตอประสิทธิผลของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในพื้นที่ จังหวัดปทุมธานี เทานั้น 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 4.1 ประชากร ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแกบุคลากรที่ทํางานในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขต
จังหวัดปทุมธานีทั้งหมด 1,328 คน 
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 4.2 กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ สุมตัวอยาง แบบสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดย
คํานวณจากวิธีการแบบ ยามาเน  (Yamane : 1974)  จะไดกลุมตัวอยาง จํานวน 307  คน จากประชากรทั้งหมด 1,328 คน
  
5. ตัวแปรที่ศึกษา     
 ตัวแปรอิสระ ไดแก  

1) สถานภาพของบุคลากร ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน ระดับ
เงินเดือน สถานภาพการสมรส และภูมิลําเนาเดิม 

2) คุณลักษณะของบุคลากร ประกอบดวย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การมุงอนาคตและการควบคุมตน ความรู
ความเขาใจในการปฏิบัติงาน ทัศนคติตอองคกร สุขภาพจิตในการทํางาน 

3) พฤติกรรมในการทํางาน ประกอบดวย ความเสียสละ ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบ ความสามัคคี และ
ความเปนประชาธิปไตย 

ตัวแปรตาม ไดแก ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  
 
6. ผลการวิจัย  พบวา: 

6.1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของบุคลากร  พบวา  บุคลากรสวนใหญอยูในองคกรปกครองสวนทองถิ่น รอยละ  37.1   
เพศหญิง รอยละ 56.7  อายุ 20-30 ป  รอยละ 40.7 การศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 59.6  ประสบการณในการทํางานนอย
กวา 5 ป รอยละ 49.5 เงินเดือนนอยกวา 10,000 บาทตอเดือน รอยละ 59.6  สถานภาพโสด  รอยละ 58.3  และภูมิลําเนาอยูใน
เขตจังหวัดปทุมธานี รอยละ 71.0 
 6.2 คุณลักษณะของบุคลากร  พบวา 
  6.2.1  ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  พบวา  ลักษณะของบุคลากรดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ อยูในระดับมาก  
ตามลําดับดังนี้  เตรียมตัวอยางเต็มที่กอนที่จะทํางานสําคัญ รองลงมา ไดแก  ในการทํางานนั้นคิดวาความพยายามเปนสิ่ง
สําคัญ สวนในลําดับสุดทาย ไดแก บอยครั้งที่ทํางานประสบผลสําเร็จไดมากกวาที่ต้ังใจไว 
  6.2.2   ดานการมุงอนาคตและการควบคุมตน  พบวา  ลักษณะของบุคลากร   ดานการมุงอนาคตและการ
ควบคุมตน  อยูในระดับมาก ตามลําดับดังนี้    เห็นความสําคัญของอนาคต/มุงมั่นเพื่ออนาคต รองลงมา ไดแก  การวางแผน
ลวงหนาในการทํางานนั้นมีประโยชนจริงแมในทางปฏิบัติอาจไมเปนไปตามที่วางแผนไว สวนในลําดับสุดทาย ไดแก มี
ความพอใจเมื่อไดรับการยอมรับและการยกยองจากผูอื่นเทานั้น    
  6.2.3  ดานความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน พบวา ลักษณะของบุคลากร ดานความรูความเขาใจใน
การปฏิบัติงาน     อยูในระดับมาก ตามลําดับดังนี้    การวางแผนการทํางานจากสภาพปญหาในพื้นที่นั้นมีความจําเปนอันดับ
แรก รองลงมา ไดแก  การมีสวนรวมในการทํางานจากประชาชนในพื้นที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้นมีความจํา
เปนมาก  สวนในลําดับสุดทาย  ไดแก  การปฏิบัติงานโดยฟงความคิดเห็นประชาชนนั้นควรทํา แมบางครั้งไมเปนไปตาม
กฎหมาย   
  6.2.4  ดานทัศนคติตอองคกร พบวา ลักษณะของบุคลากร ดานทัศนคติตอองคกร  อยูในระดับมาก 
ตามลําดับดังนี้    มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานดีขึ้น  รองลงมา ไดแก เมื่อบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพบปญหา
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ของประชาชนในพื้นที่ไมวาในเรื่องใดก็ตาม  ควรหาทางแกไขทันที    สวนในลําดับสุดทาย ไดแก  งานที่ทําอยูในปจจุบัน
งายเกินไปเมื่อเทียบกับความสามารถ   
  6.2.5  ดานสุขภาพจิตในการทํางาน   พบวา ลักษณะของบุคลากรความสําเร็จดานสุขภาพจิตในการ
ทํางาน อยูในระดับมาก   ตามลําดับดังนี้  ยินดีตอเพื่อนรวมงานที่ประสบ รองลงมา  ไดแก  รูสึกเต็มใจแมตองทํางานกับ
เพื่อนรวมงานที่มีความสามารถนอยกวา  สวนในลําดับสุดทาย   ไดแก  เมื่อการบริหารงานขาดความยุติธรรมก็ยอมรับได   
 6.3   พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากร   
  6.3.1  ดานความเสียสละ พบวาพฤติกรรมในการทํางานความสามารถของบุคลากรดานความเสียสละ อยู
ในระดับมาก  ตามลําดับดังนี้  งานใหหนวยงานอยางเต็ม  รองลงมา ไดแก ปฏิบัติงานเรงดวนใหสําเร็จแมบางครั้งเปน
วันหยุดราชการหรือนอกเวลางานแลว  สวนในลําดับสุดทาย  ไดแก   ไดเคยนําเงินหรือวัสดุอุปกรณสวนตัวไปใชในงานของ
องคกร 

6.3.2  ดานความซื่อสัตย  พบวา  พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความซื่อสัตย      อยูในระดับ
มาก ตามลําดับดังนี้ ปฏิบัติงานโดยยึดหลักเหตุผลและความถูกตองเปนหลัก      รองลงมา ไดแก ทํางานใหหนวยงานโดยยึด
ความถูกตอง ตามระเบียบกฎหมาย ขอบังคับทางราชการเปนหลัก   สวนในลําดับสุดทาย ไดแก ไปทํางานและกลับตรงตาม
เวลาราชการ    
  6.3.3  ดานความรับผิดชอบ  พบวา  พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความรับผิดชอบ  อยูใน
ระดับมาก  ตามลําดับดังนี้   ยอมรับความผิดพลาดที่ตนเองทําขึ้นเสมอ   รองลงมา  ไดแก  ปฏิบัติราชการในหนาที่ความ
รับผิดชอบใหแลวเสร็จภายในกําหนดเวลา และหากมีความผิดพลาดเกิดขึ้นจากการทํางาน ก็ตองรวมกันรับผิดชอบดวย  
สวนในลําดับสุดทาย  ไดแก ติดตามดูผลงาน ของหนวยงานที่ไดกระทําไปแลวอยางสม่ําเสมอ    
  6.3.4  ดานความสามัคคี     พบวา  พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากร   ดานความสามัคคี     อยูใน
ระดับมาก   ตามลําดับดังนี้   ประสานงานกับผูรวมงาน     รองลงมา  ไดแก  ทํางานรวมกับหมูคณะอยางเต็มความสามารถ
เสมอ  สวนในลําดับสุดทาย ไดแก  เมื่อเพื่อนรวมงานขัดแยงจะเขาไปสานสัมพันธ    
  6.3.5  ดานความเปนประชาธิปไตย พบวา  พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากร    ดานความเปน
ประชาธิปไตย อยูในระดับมาก ตามลําดับดังนี้   ใหโอกาสประชาชนในการเขารวมวางแผนพัฒนาชุมชน    รองลงมา  ไดแก  
รับฟงเหตุผลผูอื่นเสมอ   สวนในลําดับสุดทาย ไดแก   จัดตั้งกลุมตางๆที่เปนประโยชนตอประชาชน    

6.4 ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   
6.4.1 ดานการวางแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวา  ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นดานการวางแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่นอยูในระดับมาก ตามลําดับดังนี้  ประชาชนมีสวนรวมในการ
นําเสนอปญหาของทองถิ่นกอนการวางแผนการทํางานขององคกร  รองลงมาไดแกการกําหนดแผนการทํางานประจําปของ
หนวยงานนั้นมีความสอดคลอง ตอเนื่องจากแผนการทํางานในปที่ผานมาเปนอยางยิ่ง   สวนในลําดับสุดทาย   ไดแก 
บุคลากรทุกคนขององคกรรูบทบาทและหนาที่ของตนในการวงแผนพัฒนาเปนอยางดี    

6.4.2 ดานการวางแผนนําแผนพัฒนาไปปฏิบัติ  พบวา  ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดาน
การวางแผนนําแผนพัฒนาไปปฏิบัติ  อยูในระดับมาก ตามลําดับดังนี้หัวหนาสวนงานตางๆ รับผิดชอบจัดทําประมาณการ
รายรับและประมาณการรายจายไดอยางถูกตองชัดเจน    รองลงมา ไดแก การประมาณการรายรับโดยการพิจารณาจากสถิติ
ขอมูลในรอบปที่ผานมา  สวนในลําดับสุดทาย ไดแก  บุคลากรขององคกรฯใหความรวมมือในการปฏิบัติงานใหแกองคกร
เปนอยางดี 
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6.4.3 ดานผลของแผนพัฒนา พบวา  ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดานผลของแผนพัฒนา   
อยูในระดับมาก  ตามลําดับดังนี้ ประชาชนไดรับความสงบสุขมากขึ้น   รองลงมา  ไดแก  ประชาชนในพื้นที่ไดรับความ
สะดวกสบายมากขึ้น เชน มีการคมนาคมที่สะดวกรวดเร็วขึ้น   สวนในลําดับสุดทาย ไดแก ประชาชนมีสุขภาพดีถวนหนา  

 
7. การทดสอบสมมติฐาน  พบวา   

7.1 คุณลักษณะของบุคลากรมีความสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิผลขององคกรปกครองทองถิ่น  ทั้ง 3 
ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีคาความสัมพันธ (r) เทากับ .618 .624 และ  .511  ตามลําดับ  จึงเปนไปตาม
สมมติฐาน 

7.2 พฤติกรรมในการทํางานมีความสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิผลขององคกรปกครองทองถิ่น  ทั้ง 3 
ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีคาความสัมพันธ (r) เทากับ .647  .650 และ  .543  ตามลําดับ  จึงเปนไปตาม
สมมติฐาน  

 
8 ขอเสนอแนะ 

8.1 ขอเสนอแนะตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตจังหวัดปทุมธานี มีดังนี้ 
• ขอเสนอแนะเรื่องการรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนในพื้นที่ และเรื่องงบประมาณ จากผลวิจัยดาน

ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรนั้นแสดงขอมูลที่นาสนใจใหเห็นวา บุคลากรในองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นนั้น มีความตั้งใจในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎระเบียบที่กําหนดไว แตในขณะเดียวกันก็มองเห็นถึงชองวางของ
กฎระเบียบที่กลายมาเปนขอจํากัด ในการใหบริการประชาชนในพื้นที่ เชนเดียวกับการทํางานตอบสนองประชาชนในพื้นที่
ที่มิไดมีเพียงแตการจัดงบประมาณในการทํางานใหเพียงพอเปนหลักเทานั้น แตอาจหมายถึงการทํางานในลักษณะอื่นๆที่ไม
จําเปนตองใชงบประมาณของหนวยงาน ซึ่งจากลักษณะดังกลาวนี้ผูบริหารขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตจังหวัด
ปทุมธานีนั้น จําเปนอยางยิ่งที่จะตองสรางชองทางและโอกาสใหบุคลากรของหนวยงานที่ไดพบปะใกลชิดกับประชาชนใน
พ้ืนที่ไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นตอผูบริหารหนวยงาน เพื่อระดมความคิดเห็นรวมกันในการแกไขกฎระเบียบที่ขัด 
หรือไมเอื้อตอการทํางานจริง ในขณะเดียวกันก็จําเปนอยางยิ่งที่จะตองสรางชองทางและโอกาสใหประชาชนมีความสะดวก
ในการเสนอแนะความคิดเห็นตอการทํางานขงองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดงาย และอยางรวดเร็วขึ้น 

• ขอเสนอแนะเรื่องความสามารถในการปฏิบัติงานของบุคลากร จากผลวิจัยดานทัศนคตินั้น สะทอนให
เห็นวาบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น เช่ือวาตนเองมีศักยภาพเพียงพอที่จะปฏิบัติหนาที่ใหกับหนวยงานได
เปนอยางดี และสามารถทําหนาที่ไดดีกวาที่เปนอยูหากไดรับการสงเสริมใหอยูในตําแหนงหนาที่ ซึ่งเหมาะสมกับศักยภาพ
ของตนเอง ดังนั้น  จึงเปนโอกาสที่ควรจะทําการสํารวจถึงความตองการของบุคลากรในแตละหนวยงานขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ถึงลักษณะภารกิจที่ตองการปฏิบัติ เพื่อจัดใหมีการสลับปรับเปลี่ยนเพื่อความเหมาะสม อีกทั้งเปนการสราง
ความตื่นตัวในการทํางานไดเปนอยางดี 

8.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไปควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมโดยการทําการวิจัยถึงภาวะผูนําขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในระดับภาคเพื่อเห็นขอแตกตางที่ชัดเจนในการบริหารจัดการ เพื่อนําไปสูการพัฒนาในการบริหาร
จัดการตอไป 
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บทคัดยอ 
 

            บทความ เรื่องการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะเขตดอนเมือง มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่สงผลตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย และศึกษาถึงระดับของการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย ผูวิจัย
คาดหวังวา  เพศ อายุ ระดับการศึกษา  ฐานะทางเศรษฐกิจไมมีความสัมพันธกับการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย เพราะความ
เจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี การศึกษา สภาพสังคมเศรษฐกิจ ที่เปลี่ยนแปลงไป ทําใหสามารถรับรูขอมูล
ขาวสารตาง ๆ ไดจาก สื่อตาง ๆ เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ แผนพับ ปายโฆษณา รถประชาสัมพันธ ไมวาจะอยูพ้ืนที่
ใด ไดรับรูขอมูลเรื่องปญหาขยะมูลฝอยที่เพิ่มขึ้น กอใหเกิดปญหาแหลงเพาะพันธุของเชื้อโรค สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม 
และไดเห็นประโยชนของการกําจัดขยะวาทุกคนสามารถกําจัดขยะมูลฝอยได ไมวาจะเปนเพศหญิงหรือเพศชาย อายุมาก
หรืออายุนอย ระดับการศึกษาจะสูงหรือตํ่า หรือมีรายไดสูงหรือตํ่า และคาดวากลุมตัวอยางมีการกําจัดขยะมูลฝอยในระดับ
ปานกลาง  เปนเพราะวาสภาพโดยทั่วไปสวนใหญเปนบานเรือนอยูอาศัย ซึ่งประชาชนโดยทั่วไปจะตองรักษาบานเรือนและ
บริเวณที่อยูอาศัยของตนเองใหสะอาดเรียบรอยอยูเสมอ ซึ่งเปนการปฏิบัติเปนปกติประจํา ทั้งสภาพแวดลอมของเขตดอน
เมืองไมไดมีขยะมูลฝอยมากจนถึงจุดวิกฤต เมื่อเขตดอนเมืองไดมีการรณรงคเรื่องการรักษาความสะอาด โดยใหประชาชน
เปนผูรวมปฏิบัติ เพราะฉะนั้น ผูวิจัยจึงคาดวาการกําจัดขยะมูลฝอยของประชาชนอยูในระดับปานกลาง 

 
คําสําคัญ : การบริหาร, ขยะมูลฝอย, ความเจริญกาวหนา 

 
Abstract 

 
             This article is administration of  eliminate the solid waste in Bangkok , Case study : Don Muang province. The 
purpose is study many factor that answer to administration of  eliminate the solid waste and study the level of  
administration of  eliminate the solid waste. Researcher  expect that sex, age, level of education and economic status not 
relation with administration of  eliminate the solid waste because, the progress of  technology, education, social, economy 
has been changed, the people can be acknowledge the information from mass media example, radio, television,   
 
1 นักศึกษาปริญญาโท สถาบันรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 รองศาสตราจารยและผูอํานวยการ ประจําสถาบันวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 รองศาสตราจารย ประจําสถาบันพระปกเกลา  
4 ผูชวยศาสตราจารย ประจําหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาผูนําฯ ประจํามหาวิทยาลัยรังสิต 
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newspaper, hand bil and poster though the people live in many area they can be acknowledge solid waste problem which 
increase. It make source of disease germs, worse environment and can see the utility of eliminate the solid waste that 
everybody can do it though, male or female, old or young, high education or low education and expect that a group of 
sampling has eliminate the solid waste are average because general of  nature is home for live which the general people 
must to take care their home always. Don Muang province haven’t many the solid waste,  while Don Muang province 
have battle ground about clean in the area which people is performer. Thus, researcher expect that administration of  
eliminate the solid waste of the peoples are average.  
 
KEY WORD : ADMINISTRATION, SOLID WASTE, PROGRESS 
 
1. บทนํา 
            ปจจุบันการเพิ่มขึ้นของจํานวนประชากรในสังคมไทย การขยายตัวของชุมชนตาง ๆ ที่มีอัตราการเพิ่มขึ้นอยาง
รวดเร็ว ดังจะเห็นไดจากจํานวนประชากรที่เพิ่มขึ้นในทุก ๆ ป การอพยพโยกยายถิ่นที่อยูอาศัย  ประกอบกับความ
เจริญกาวหนาทางดานอุตสาหกรรมที่เปนไปอยางตอเนื่องอยูตลอดเวลา อีกทั้งในสวนการพัฒนาภาครัฐและภาคเอกชน  มี
การขยายตัวทางเศรษฐกิจในดานตาง ๆ อีกหลายดาน จากความกาวหนาและการเติบโตอยางรวดเร็วตามที่กลาวมาทั้งหมดนี้ 
อาจเปนปจจัยอันกอใหเกิดผลที่ไมคาดคิดในทางลบ สงผลกระทบตอบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคมไทยในปจจุบัน  
สามารถนํามาซึ่งปญหาตาง ๆ ที่พบเห็นได เชน ปญหาเรื่องคุณภาพชีวิตของบุคคล ครอบครัว ชุมชน คนในสังคม ปญหา
การจราจรติดขัด ปญหาแหลงเสื่อมโทรม เชน ชุมชนแออัด  ปญหาทางดานสังคม  จารีตประเพณีวัฒนธรรม  เชน การทํา
แทง ยาเสพติด เด็กกําพรา ปญหาสิ่งแวดลอมเปนพิษที่เกิดจากควัน ทอไอเสีย อากาศเปนพิษ น้ําเสีย ดินเสื่อมโทรมหมด
คุณภาพ รวมถึงปญหาขยะมูลฝอย  ซึ่งปญหาเหลานี้มีปรากฏในหนาหนังสือพิมพและทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น  
            ปญหาขยะมูลฝอย จัดเปนปญหาหนึ่งที่นาใหความสนใจ และเปนเรื่องสําคัญระดับโลก เชน ปญหาขยะมูลฝอย 
ปญหาการกําจัดขยะ ปญหาการจัดหาที่ดินไวทิ้งขยะ รวมทั้งปญหาการตกคางของขยะที่เปนพิษ ปญหาเหลานี้ประเทศตาง ๆ 
ใหความสนใจ มีการกําหนดทิศทางในการแกไขกันอยางตอเนื่องตลอดมา อยางไรก็ตามจะพบวา         ปญหาขยะมูลฝอยมัก
มีสาเหตุมาจากจํานวนประชากรที่มีจํานวนมากขึ้น แตขีดความสามารถของกระบวนการในการเก็บขนและจัดการมูลฝอยที่
ไมเพียงพอตอปริมาณมูลฝอยที่เกิดขึ้น รวมถึงการจัดเก็บที่ไมถูกสุขลักษณะ โดยเฉพาะมูลฝอยจากอุตสาหกรรม มูลฝอยจาก
โรงพยาบาล และมูลฝอยที่เปนพิษ ซึ่งจะมีผลโดยตรงตอชุมชน การจัดเก็บที่ไมมีประสิทธิภาพ ไมเพียงพอตอมูลฝอยที่
เกิดขึ้นในชุมชน สงผลใหเกิดปญหาดานสุขอนามัยของคนในชุมชน และสงผลใหเกิดปญหาดานอื่น ๆ ของชุมชน อาทิ มูล
ฝอยที่ถูกทิ้งตามแหลงน้ํา สงผลใหเกิดปญหาน้ําเสีย และปญหาขาดแหลงน้ําอุปโภค-บริโภค รวมถึงเกิดการอุดตันของทอ
ระบายน้ําอันเปนสาเหตุหนึ่งของปญหาน้ําทวม เปนตน ซึ่งจะปรากฏในเขตเมืองใหญ เมืองขนาดใหญ หรือเมืองที่มี
ประชากรจํานวนมาก ๆ ปญหาขยะมูลฝอยจึงกลายเปนหนึ่งในปญหาสําคัญ  สําหรับประเทศไทย ปญหาขยะมูลฝอยกําลัง
ขยายตัวโดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร อยางไรก็ตาม จะพบวาทางกรุงเทพมหานครก็มีการวางแผนเกี่ยวกับเรื่องนี้ และมี
การศึกษาเรื่องนี้ ซึ่งมีการสรุปไวเปนขอมูลพอสรุปไดวา แตละวันมีขยะเกิดขึ้นกวา 38,000 ตัน พบวาแตละคนจะผลิตขยะ 
0.8 – 1 กิโลกรัมตอวัน ซึ่งอัตราการผลิตขยะนี้มีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง การเก็บขนขยะทําไดเพียงรอยละ 50 – 60 
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ในขณะที่มีขยะรอยละ 60 – 70 ที่มีการกําจัดโดยไมถูกหลักสุขาภิบาล นอกจากนี้มีการนําขยะกลับมาใชใหม เพียงรอยละ 15 
ของปริมาณที่เกิดขึ้นเทานั้น 
            ในการแกปญหาขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานครนี้  ถาพิจารณาจะพบวา ภาครัฐ (สวนงาน  กทม.) เพียงฝายเดียวจะ
ประสบความสําเร็จไดนั้นเปนเรื่องยาก  จึงควรตองคํานึงถึงภาคประชาชนดวย แตอยางไรก็ตามภาครัฐ (สวนงาน กทม.) 
จะตองทําการสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหา โดยตองมีความรวมมือ สรางความรวมใจ และระดม
สมอง เพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 
            จากสิ่งที่กลาวมาทั้งหมดนี้       เปนปจจัยอันนํามาสูงานวิจัยฉบับนี้   เพื่อใหเกิดความเขาใจในเรื่องการบริหารการ
กําจัดขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร          ผูวิจัยไดไปลงพื้นที่เก็บขอมูลจริงโดยการสุมตัวอยาง  ในการบริหารการกําจัด
ขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร โดยมุงประเด็นเกี่ยวของกับการบริหาร และกระบวนการบริหารที่มุงเนนไปสูผลสําเร็จ  ดัง
จะไดนําเสนอตอไป    
 
2. ขั้นตอนการศึกษา   
            ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงสํารวจแบบตัดขวาง โดยการเก็บขอมูลเพียงครั้งเดียวและทําการวิเคราะห  
ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ไดแก  ครอบครัวของประชาชนในพื้นที่เขตดอนเมือง  กรุงเทพมหานคร  ที่เขารวม
โครงการรณรงคลดและแยกขยะมูลฝอยของเขตดอนเมือง  ซึ่งมีหมูบานจัดสรรเขารวมโครงการ  12  หมูบาน  ชุมชนเขารวม
โครงการ  3  ชุมชน  รวมทั้งสิ้น  4,409  ครัวเรือน ผูวิจัยไดสุมตัวอยางจํานวน 500 ครอบครัวจากประชากรทั้งหมด เครื่องมือ
ที่ใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม  สถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  
 
3. การวิเคราะห 
            ผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาจํานวน 5 ขอ ดังนี้ 
            สมมติฐานที่ 1 
            1.1  ภูมิหลังสวนบุคคล มีความสัมพันธตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย 
            1.2  เพศ อายุ ระดับการศึกษา ไมมีความสัมพันธกับการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย 
            1.3  ระยะเวลาการอยูอาศัยในชุมชน มีความสัมพันธกับการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย 
            สมมติฐานที่ 2  
            2.1  สถานภาพทางเศรษฐกิจของประชาชน ไมมีความสัมพันธตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย 
            สมมติฐานที่ 3  
            3.1  ความรูความเขาใจในเรื่องขยะมูลฝอยของประชาชน มีความสัมพันธตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย  
            สมมติฐานที่ 4  
            4.1  การรับรูขาวสารของประชาชน มีความสัมพันธตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอยของประชาชน             
            สมมติฐานที่ 5  
            5.1  ทัศนคติของประชาชน มีความสัมพันธตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย             
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4. บทสรุป   
            กลุมตัวอยางมีแนวโนมการกําจัดขยะมูลฝอยอยูในระดับปานกลาง ที่มีจํานวนมากที่สุด เปนเพราะวาสภาพโดยทั่วไป
สวนใหญเปนบานเรือนอยูอาศัย ซึ่งประชาชนโดยทั่วไปจะตองรักษาบานเรือนและบริเวณที่อยูอาศัยของตนเองใหสะอาด
เรียบรอยอยูเสมอ ซึ่งเปนการปฏิบัติเปนปกติประจํา ทั้งสภาพแวดลอมของเขตดอนเมืองไมไดมีขยะมูลฝอยมากจนถึงจุด
วิกฤต เมื่อเขตดอนเมืองไดมีการรณรงคเรื่องการรักษาความสะอาด โดยใหประชาชนเปนผูรวมปฏิบัติ เพราะฉะนั้น การ
กําจัดขยะมูลฝอยของประชาชนจึงอยูในระดับปานกลาง และผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาการวิจัยในครั้งนี้จะเปนสวนหน่ึงใน
การเสริมสรางความรูจากการศึกษาเรื่องการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตชุมชนหนาแนน และเปนประโยชนในเชิง
นโยบายและวิชาการของหนวยงานที่จะนํามาปรับปรุงการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน  จะไดทราบถึงปญหา  อุปสรรคและ
แนวทางในการแกไขเรื่องการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอยในชุมชน  และเพื่อใหสามารถกําหนดแนวทางการแกปญหาให
ตรงเปาหมายมากยิ่งขึ้น 
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การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงชั้นท่ี 1 ในโรงเรียนทวิภาษา  :   
สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสติ  

AN EVALUATION OF THE MATHEMATICS CURRICULUM IN BAND ONE  
IN SATIT BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 

ชัชวาลย   วงศราษฎร1 และ รศ.ดร.รุจา   ผลสวัสดิ2์ 

.......................................................................................... 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค 1) เพื่อประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนทวิ
ภาษา สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต ตามรูปแบบการประเมินแบบซิปป ใน 4 ดาน คือ บริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ และ
ผลผลิต ประชากรในการวิจัย ประกอบดวย ผูบริหาร จํานวน 3 คน ครูผูสอน จํานวน 9 คน ผูเรียน จํานวน 35 คน ผูปกครอง 
จํานวน 35 คน และผูเช่ียวชาญหลักสูตร จํานวน 3 คน รวมประชากรทั้งหมดจํานวน 85 คน จากโรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต 2) เพื่อหาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 
3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test: NT) ป 2550 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ คาเฉลี่ย คารอยละ คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 

ผลการวิจัยพบวา 
1. ดานบริบท ผูบริหาร ครูผูสอน และผูเช่ียวชาญหลักสูตร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดประสงคหลักสูตร โครงสราง

หลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร วามีความเหมาะสมในระดับมาก 
2. ดานปจจัยนําเขา ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ คุณลักษณะของครูผูสอน 

คุณลักษณะของผูเรียนและอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียนและสถานที่เรียน วามีความเหมาะสมในระดับมาก 
3. ดานกระบวนการ ผูบริหาร ครูผูสอนและผูเรียน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ กระบวนการเรียนการสอนและการวัด

ประเมินผล วามีความเหมาะสมในดับมาก สวนการบริหารหลักสูตร มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
4. ดานผลผลิต ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความ

พึงพอใจวิชาคณิตศาสตร วามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย

รังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test: NT) มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.01 

 
คําสําคัญ :  หลักสูตร, การประเมินหลักสูตรแบบซิปป, โรงเรียนทวิภาษา, คณิตศาสตร, สหสัมพันธ 
 

 
 

1 นักศึกษาปริญาโท สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร 
2อาจารยประจํา สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร 
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Abstract 
 

The purpose of this research is an evaluation of the mathematics curriculum in band one in Satit Bilingual 
School of Rangsit University with the CIPP Evaluation Model in 4 aspects : context, input , process and product. The 
population groups for statistical data were 3 administrators, 9 instructors, 35 students, 35 parents and 3 curriculum experts. 
Altogether there were 85 people studied from Satit Bilingual School of Rangsit University. The mathematics scores for 
students in primary 3 from Satit Bilingual School of Rangsit University were correlated to National Test (NT) scores. 
Questionnaires were used to collect data. In statistical analysis, the research used mean, percentage, standard deviation 
and correlation coefficient. Compare with significance level 0.01. 

The major finding were as follow :  
1. Context : administrators , instructors and curriculum experts had congruent opinions on the aspects of 

curriculum objective , structure of the curriculum and the substance of the curriculum , that they were at high appropriate 
level. 

 2. Input : administrators , instructors , students and parents had congruent opinions on the quality of the 
teachers , the quality of the students and that the mass instruction, media and school text books, that they were at high 
appropriate level. 
  3. Process : administrators , instructors and students had congruent opinions on the procedure and instruction, 
and the measurement and evaluation, and that they were at high appropriate level.  The curriculum administration opinion 
was that it was a moderately appropriate level. 

4. Product : administrators , instructors , students and parents had congruent opinions on the education methods 
and the attitudes for learning mathematics, that they were at a moderately appropriate level. 

5. The mathematics scores in primary 3 from Satit Bilingual School of Rangsit University students and National 
Test (NT) are positive correlation with significant level 0.01.  
 
KEYWORD: CURRICULUM, CURRICULUM EVALUATION WITH CIPP, BILINGUAL SCHOOL, 

MATHEMATICS, CORRELATION 
 
1.  บทนํา 

การศึกษาเปนกระบวนการตอเนื่องตลอดชีวิตที่มนุษยเรียนรูตลอดเวลา ในการจัดการศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จ สิ่ง
สําคัญที่จะทําใหการศึกษาดําเนินไปตามจุดมุงหมายไดก็คือ หลักสูตร โดยปกติแลว หลักสูตรจะตองมีการพัฒนาและ
ปรับปรุงใหเหมาะกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมอยูเสมอ ซึ่งการพัฒนาหลักสูตรนั้นจะกระทําไดตองมีการประเมินหลักสูตร 
โดยใชผลจากการวัดในแงตางๆ ของสิ่งที่ประเมินนํามาพิจารณาและสรุปวาคุณคาของหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพไดตาม
ความมุงหมายที่วางไวหรือตองปรับปรุงแกไข (วิชัย วงศใหญ. 2540 : 13) เพื่อใหไดหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพอันจะสงผล
ใหผูสําเร็จการศึกษาบรรลุผลตามความมุงหมายของหลักสูตร  
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โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต (Satit Bilingual School of Rangsit University) ไดกอต้ังขึ้นในป 2547 เปน
โรงเรียนทวิภาษา (Bilingual School) มีหลักสูตรสถานศึกษาโดยอิงหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารและเปนสื่อในการเรียนการสอน โดยที่วิสัยทัศนของโรงเรียนเนนความ
เปนเลิศทางวิชาการโดยเฉพาะ คณิตศาสตรและวิทยาศาสตร ประกอบกับความเปนเลิศในการใชทักษะดานภาษาและ
เทคโนโลยี โรงเรียนมีพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนในทุกๆ ดาน แต
ปญหาที่พบคือ นักเรียนไมสามารถทําแบบทสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test: NT) ที่เปนภาษาไทยได เพราะ
หลักสูตรของโรงเรียนในกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร มีการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ ทําใหผลการทดสอบไมดี
เทาที่ควร และจากขอมูลของโรงเรียนพบวามีนักเรียนจํานวนหนึ่งที่เรียนครบชวงช้ัน ตามหลักสูตรของโรงเรียน แตยังไมมี
การประเมินในระดับชวงช้ันมากอน  
 จากปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะประเมินหลักสูตรระดับชวงช้ันในโรงเรียนทวิภาษา โดยศึกษาวิธี
ประเมินหลักสูตรจากตํารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา การประเมินหลักสูตรมีอยูหลายรูปแบบ ซึ่งรูปแบบที่
เหมาะสมตอการประเมินหลักสูตรเพื่อการรวบรวมขอมูลสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ คือ การประเมินหลักสูตรแบบซิปป 
(CIPP Evaluation Model) โดยแดเนียล สตัฟเฟลบีมและคณะ (Daniel L. Stufflebeam et al.) ซึ่งจะประเมินดานตางๆ 4 ดาน
คือ บริบท(Context) ปจจัยนําเขา(Input) กระบวนการ(Process) และผลผลิต(Product) เนื่องจากคุณสมบัติที่เปนระบบ โดย
มองทุกสวนและทุกองคประกอบ โดยจะประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 1 โรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อจะไดทราบถึงประสิทธิภาพของหลักสูตร ขอบอพรองของหลักสูตร และสวนที่ตองปรับปรุงแกไข 
ตลอดจนไดทราบถึงคุณภาพของผูเรียนเมื่อนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนมาเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานของ
ประเทศ  
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา เคร่ือมือและวิธีการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงสํารวจ โดยมีประชากรทั้งหมด 85 คน ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนจํานวน 3 คน 
ครูผูสอนและครูประจําช้ันจํานวน 9 คน นักเรียนที่เรียนครบชวงช้ันที่ 1 จํานวน 35 คน ผูปกครองนักเรียนจํานวน 35 คน 
และผูเช่ียวชาญหลักสูตรสําหรับตอบแบบสอบถามจํานวน 3 คน โดยเครื่องมือที่ใชเก็บขอมูลคือ แบบสอบถาม ที่ผูวิจัยสราง
ขึ้น ผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือโดยผูเช่ียวชาญ 3 คน และผานการตรวจสอบความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม โดยทดลองใชกับกลุมที่มีลักษณะไกลเคียงกับประชากร หลังจากนั้นนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูล
กับประชากรที่กําหนดไว  

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละของผูตอบแบบสอบถาม คาเฉลี่ยระดับความเหมาะสมของแตละ
ขอคําถาม แตละประเด็นการประเมิน และแตละดานที่ประเมิน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สําหรับวิเคราะหการกระจายของ
ขอมูล คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test : NT) โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows ชวยในการหาคาสถิติ 
 
3.  ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย สามารถสรุปเปน 5 ตอน ดังนี้ 
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ตอนที่ 1 ปจจัยดานบริบท ซึ่งไดแก จุดประสงคหลักสูตร โครงสรางหลักสูตร และเนื้อหาหลักสูตรโดยที่ผูบริหาร 
ครูผูสอนและผูเช่ียวชาญหลักสูตร ใหความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ในทุกประเด็น 

ตอนที่ 2 ปจจัยดานปจจัยนําเขา ซึ่งไดแก คุณลักษณะของครูผูสอน คุณลักษณะของผูเรียน และอุปกรณการเรียน
การสอน ตําราเรียน สถานที่เรียน โดยที่ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง สวนใหญใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ย
อยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น ยกเวน ความคิดเห็นจากผูปกครองในเรื่อง คุณลักษณะของครูผูสอน และความคิดเห็น
ของผูบริหารในเรื่อง คุณลักษณะของผูเรียน ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

ตอนที่ 3 ปจจัยดานกระบวนการ ซึ่งไดแก กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการบริหาร
หลักสูตร โดยที่ผูบริหาร ครูผูสอนและผูเรียน สวนใหญใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น 
ยกเวน ความคิดเห็นจากผูบริหารในเรื่อง กระบวนการเรียนการสอน ความคิดเห็นของผูบริหารในเรื่อง การบริหารหลักสูตร 
และความคิดเห็นจากครูผูสอนในเรื่องการบริหารหลักสูตร ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

ตอนที่ 4 ปจจัยดานผลผลิต ซึ่งไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจวิชาคณิตศาสตร โดยที่ผูบริหาร 
ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ซึ่งแบงออกเปน 2 กลุม คือ กลุมแรก
มีครูผูสอนและผูเรียน ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก สวนกลุมที่สองมีผูบริหารและผูปกครอง ใหระดับ
ความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

ตอนที่ 5 การทดสอบความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน วิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษา
ปที่ 3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test: NT) ป 
2550 ผลการทดสอบพบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 
  4.   อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

ผลการประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนทวิภาษา สาธิตแหงมหาวิทยาลัย
รังสิต ทําใหไดขอมูล และสามารถนํามาอภิปราย ไดดังนี้ 

1. ดานบริบท พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับที่สูง ทั้งดานวัตถุประสงค โครงสราง และเนื้อหาของหลักสูตร แตเมื่อ
พิจารณาในดานโครงสรางและเนื้อหาหลักสูตร พบวา การกําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรูรายป และการจัด
รายวิชาเพิ่มเติมใหสอดคลองกับความถนัดและความตองการ มีคาเฉลี่ยที่ตํ่า จากการใหขอมูลของผูบริหาร ทําใหเราทราบ 
ทางฝายบริหารของโรงเรียนมีความตองการที่จะเพิ่มหรือปรับปรุงผลการเรียนรูที่คาดหวังและสาระการเรียนรู ใหสอดคลอง
กับบริบทของโรงเรียน ตลอดจนเพิ่มรายวิชาหรือกิจกรรมในการพัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพมากยิ่งขึ้น  
 2. ดานปจจัยนําเขา พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับที่สูงพอสมควร เมื่อพิจารณาดานคุณลักษณะครูผูสอน กลุมผูบริหาร
และผูปกครอง ใหระดับความเหมาะสมในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยคอนขางต่ํา ในเรื่องของการเตรียมเนื้อหา การถายทอด
เนื้อหา การสอนใหนักเรียนสามารถนํามาใชในชีวิตประจําวัน การสอนวิธีการคิดวิเคราะห และการรับฟงความคิดเห็น จาก
ความคิดเห็นดังกลาว ทําใหครูผูสอนตองมีการปรับปรุงแกไข หรือเพิ่มเติมในสวนนี้ตอไป สวนดานคุณลักษณะผูเรียน กลุม
ผูบริหารและครูผูสอน ใหระดับความเหมาะสมในระดับปานกลาง ในเรื่องของความรูพ้ืนฐานตามระดับช้ัน และความมี
ระเบียบวินัย ทําใหทราบวา ควรมีการปรับปรุงในเรื่องการทดสอบความรูพ้ืนฐานและวินัยสําหรับการรับนักเรียนเขาศึกษา
ในโรงเรียนหรือนักเรียนที่ผานระดับช้ันในโรงเรียน เพราะจะทําใหโรงเรียนมีมาตรฐานและมีศักภาพในตัวผูเรียนมากยิ่งขึ้น 
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สวนในดานอุปกรณการเรียน หนังสือเรียน ในกลุมของผูปกครอง เห็นวา ความสะดวกในการคนหาขอมูลและการยืม-คืน ยัง
ตองปรับปรุงและพัฒนาระบบหองสมุดใหดีขึ้น  
 3. ดานกระบวนการ พบวา มีคาเฉลี่ยสูงไมมากนัก เนื่องจาก กลุมผูบริหารเห็นวา การใชสื่อเพื่อสรางความเขาใจใน
เนื้อหา กระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมสงเสริมทักษะ โดยเฉพาะอยางยิ่งการสอดแทรกคุณธรรมจรยิธรรมของ
ครูผูสอนยังมีนอย ซึ่งเห็นดวยกับกลุมของผูปกครอง ในดานการวัดและประเมินผล พบวา เกณฑการวัดและประเมินผลยัง
ขาดความชัดเจน และความเปนมาตรฐาน นอกจากนี้ ในดานการบริหารหลักสูตร ควรพัฒนาการบริหารหลักสูตร การเตรียม
เอกสารที่เกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดกิจกรรมพัฒนาครูผูสอน ตลอดจนจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอ เพราะการบริหาร
หลักสูตรเปนกลไกที่สําคัญ ในการบรรลุวัตถุประสงคของโรงเรียนที่วางไว  
 4. ดานผลผลิต พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เห็นไดชัดเจนจาก กลุมผูบริหารและผูปกครองซึ่งไดใหความ
คิดเห็นวา ผลสัมฤทธทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนผานเกณฑคอนขางนอย ความสามารถในการใชทักษะ
คณิตศาสตรในชีวิตประจําวัน ผลงานและการแขงขันทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนยังมีไมมากนัก การสรางเจตคติตอวิชา
คณิตศาสตรของครูผูสอนยังตองปรับปรุงและหาวิธีการ ตลอดจนการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารของนักเรียน ตองไดรับ
การกระตุนจากครูผูสอนเปนอยางมาก 
 5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย
รังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test: NT) ป 2550 มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน 
ซึ่งทําใหทราบวา ถาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีก็จะทําใหผลการทดสอบจากสวนกลางดีขึ้นดวย ดังนั้น ควรปรับปรุงในทุกๆ 
ดานของหลักสูตร ไมวาจะเปนจุดประสงค โครงสรางและเนื้อหาหลักสูตร ใหสอดคลองกับสวนกลาง ครูผูสอนมีความ
พรอมในการจัดการเรียนการสอน การใหความรู ทักษะ และวิธีการสอนใหเขาใจ ผูเรียนมีความพรอมที่จะเรียนรู สื่ออุปกรณ
ตางๆ มีความพรอมและเพียงพอ การวัดการประเมินผลมีมาตรฐานและชัดเจน การบริหารหลักสูตรมีความตอเนื่องและ
ตอบสนองในทุกๆ สวนในโรงเรียน ตลอดจนความเขาใจและการสนับสนุนจากผูปกครอง เพื่อบรรลุเปาหมายของโรงเรียน
และความตองการของผูปกครองไปพรอมๆ กัน 
 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในโอกาสตอไป 
 1. ควรทําการวิจัยเกี่ยวกับการประเมินหลักสูตรในทุกกลุมสาระวิชาที่เปดสอน เพื่อที่จะไดขอมูลในการพัฒนา
หลักสูตร ในทุกกลุมสาระวิชา 
 2. ควรทําการวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการทําขอสอบในโรงเรียนทวิภาษา  
 3. ควรทําการวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตร โรงเรียนทวิภาษา ที่เหมาะสมกับปจจัยและความตองการตามรูปแบบการ
ประเมินแบบซิปป 
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การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  ชวงชั้นท่ี 2  
ในโรงเรียนทวภิาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  

AN EVALUATION OF THE MATHEMATICS CURRICULUM IN BAND 2  
IN SATIT BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 

วีณา     สิทธิโชคธรรม1    และ รศ. ดร. รุจา        ผลสวัสดิ2์ 

.......................................................................................... 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค เพื่อประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 2 ในโรงเรียนทวิ
ภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต ตามรูปแบบการประเมินแบบซิปป ใน 4 ดาน คือ ดานบริบท ดานปจจัยเบื้องตน  ดาน
กระบวนการ และดานผลผลิต  และเพื่อหาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในวิชาคณิตศาสตร ช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลสอบ O-NET  โดยประชากรในการวิจัย ประกอบดวย 
ผูบริหาร จํานวน 3 คน ครูผูสอนจํานวน 4  คน ผูเรียนจํานวน  23 คน ผูปกครองจํานวน 23 คน และผูเช่ียวชาญหลักสูตร
จํานวน 3 คน รวมประชากรทั้งหมดจํานวน 56 คน จากโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ คาเฉลี่ย คารอยละ คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  

ผลการวิจัยพบวา 
1. ดานบริบท ผูบริหาร ครูผูสอน และผูเช่ียวชาญหลักสูตร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับวัตถุประสงคหลักสูตร 

โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร วามีความเหมาะสมในระดับมาก 
2. ดานปจจัยเบื้องตน  ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ คุณลักษณะของครูผูสอน 

คุณลักษณะของผูเรียนและอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียนและสถานที่เรียน วามีความเหมาะสมในระดับมาก 
3. ดานกระบวนการ ผูบริหาร ครูผูสอนและผูเรียน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ กระบวนการเรียนการสอนและการวัด

ประเมินผล วามีความเหมาะสมในดับมาก สวนการบริหารหลักสูตร มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
4. ดานผลผลิต ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความ

พึงพอใจวิชาคณิตศาสตร วามีความเหมาะสมในระดับมาก 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย

รังสิต มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันกับผลการสอบ O-NET    ที่ระดับนัยสําคัญ  0.01 
  

คําสําคัญ :  การประเมินหลักสูตร,  การประเมินแบบซิปป,  โรงเรียนทวิภาษา,  สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
 

1 นักศึกษาปริญาโท   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศกึษาศาสตร 
2อาจารยประจํา   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศึกษาศาสตร 
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Abstract 
 

The purpose of this research is to evaluate the Mathematics curriculum in Band 2 at Satit Bilingual School of 
Rangsit University with the CIPP Evaluation Model in 4 aspects: context , input , process and product and find the 
correlation coefficient between the Mathematics scores for students in primary 6 from Satit Bilingual School of Rangsit 
University and O-NET scores. The population groups for statistical data were 3 administrators, 4 instructors, 23 students, 
23 parents and 3 curriculum experts. Altogether, there were 56 people from Satit Bilingual School of Rangsit University. 
Questionnaires were used to collect data. In statistical analysis, the research used mean, percentage, standard deviation 
and correlation coefficient.  

The major findings were as follows:  
1. Context: administrators, instructors and curriculum experts had congruent opinions on the aspects of 

curriculum objective, structure of the curriculum and the substance of the curriculum; that they were at highly appropriate 
level. 

 2. Input: administrators, instructors, students and parents had congruent opinions on the quality of the teachers, 
the quality of the students and that the mass instruction, media and school text books, that they were at highly a 
appropriate level. 
  3. Process: administrators, instructors and students had congruent opinions on the procedure and instruction, and 
the measurement and evaluation, and that they were at a highly appropriate level.  The curriculum administration opinion 
was that it was a moderately appropriate level. 

4. Product: administrators, instructors, students and parents had congruent opinions on the education methods 
and the attitudes for learning Mathematics; that they were at a moderately appropriate level. 

5. Average mathematics scores in primary 6 from Satit Bilingual School of Rangsit University students and O-
NET average scores correlate positively.  
 
KEY WORD : CURRICULUM EVALUATION, CIPP EVALUATION MODEL, BILINGUAL SCHOOL,  

           SATIT BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 
 

1.  บทนํา 
ภาษาอังกฤษเปนภาษากลางสําหรับการสื่อสารในโลกปจจุบัน  การมีความรูความสามารถและทักษะดาน

ภาษาอังกฤษจึงเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่ง รัฐบาลและหนวยงานการศึกษาตางก็พยายามพัฒนาปรับใหเหมาะสมเพื่อใหมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ดังที่เห็นไดจากความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงทางดานหลักสูตร  เพื่อใหสอดคลองกับความตองการ
ของผูที่เกี่ยวของตามสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป และการประเมินหลักสูตรก็เปนสิ่งสําคัญตอมา  เพื่อพิจารณาวาวา
หลักสูตรนั้นมีคุณภาพดีหรือไมเพียงใด  หรือองคประกอบของหลักสูตรสวนใดที่ควรปรับปรุงแกไขหรือเปลี่ยนแปลงใหมี
ประสิทธิภาพและทันยุคสมัย (สุทธิพงศ  ยงศกมล , 2544) 
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 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายที่จะดําเนินการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ  โดยการจัดการศึกษารูปแบบใหม  
โรงเรียนทวิภาษาถือเปนรูปแบบหนึ่งที่กระทรวงศึกษาธิการมอบหมายใหโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานตระหนักถึงความสําคัญในการจัดการศึกษา โรงเรียนทวิภาษาเปนโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544  โดยใชภาษาอังกฤษเปนสื่อเพื่อพัฒนาศักยภาพดานความรูความสามารถ
และทักษะทางดานภาษาของผูเรียน และในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนตองคํานึงถึงความสามารถขั้นพื้นฐานในการ
ใชภาษาของผูเรียน  การสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมของผูเรียน  ตลอดจนการเรียนการสอนในบริบทของ
ความเปนไทยและผสมผสานกับความเปนสากล (สํานักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา , 2548) 
 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  ซึ่งเปนโรงเรียนทวิภาษา  โดยบูรณาการหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) และหลักสูตรโรงเรียนนานาชาติช้ันนําเขาดวยกันเปนหลักสูตรทวิภาษาแบบองครวม (Unified 
Bilingual Curriculum) ภาษาที่ใชในการจัดการเรียนการสอนจะใชภาษาอังกฤษเปนหลัก  และในวิชาคณิตศาสตรก็เปนวิชา
หนึ่งที่มีการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ   โดยนําหลักสูตรคณิตศาสตรของนานาชาติกับหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการบูรณาการเขาดวยกัน  และใชหนังสือของตางประเทศเปนสื่อหลักในการเรียนการสอน (โรงเรียนสาธิต
แหงมหาวิทยาลัยรังสิต, 2550 : 8) 
 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต ไดมีการจัดตั้งขึ้นและเริ่มการเรียนการสอนในปการศึกษา  2547 ถึงปจจุบัน  
รวมเวลาได  5  ป  มีนักเรียนตั้งแตอนุบาลถึงมัธยมศึกษาปที่  5  แตยังไมเคยมีการประเมินหลักสูตรคณิตศาสตรเลยวา
หลักสูตรนี้ไดบรรลุตามความมุงหมายที่วางไวหรือไม  เพียงใด 

ผูวิจัยในฐานะที่เปนนักศึกษาปริญญาโท  คณะศึกษาศาสตร  สาขาหลักสูตรและการสอน  จึงมีความสนใจในการ
ประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 2 ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  โดยใช
รูปแบบของสตัฟเฟลบีม (The Stufflebeam Model)  หรือ  CIPP Evaluation Model  เพื่อใหไดขอมูลมาเปนแนวทางในการ
พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพและเหมาะสมกับสภาพปจจุบันยิ่งขึ้นตอไป 
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 ในการวิจัยเรื่อง การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  ชวงช้ันที่ 2  ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิต
แหงมหาวิทยาลัยรังสิต  โดยใชรูปแบบการประเมินแบบซิปปสําหรับประเมิน 
 1.  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีทั้งหมด 56 ดังนี้  ผูบริหาร  จํานวน  3  คนผูเช่ียวชาญดานหลักสูตร  จํานวน  3  
คน  ครูผูสอน  จํานวน  4  คน  นักเรียน  จํานวน  23  คน  ผูปกครอง  จํานวน  23  คน 
 2.  เครื่องมือ  ในงานวิจัยนี้เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  คือ แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน  5  ชุด  
ตามลักษณะของประชากร   
 3. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยพิจารณา 2 ดานคือ การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) และการตรวจสอบคาความเชื่อมั่น (Reliability)  

4. การเก็บรวบรวมขอมูล โดยการแจก-รับคืน แบบสอบถามดวยตนเอง 
5. การวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละของผูตอบแบบสอบถาม คาเฉลี่ยระดับความเหมาะสมของแตละขอคําถาม 

แตละประเด็นการประเมิน และแตละดานที่ประเมิน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สําหรับวิเคราะหการกระจายการเลือกระดับ
ความเหมาะสมของแตละขอคําถาม และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  สําหรับหาความแตกสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์
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ทางการเรียนของนักเรียนวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลการสอบ O-
NET โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows 
 
3.  สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย สามารถสรุปเปน 5 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ปจจัยดานบริบท ซึ่งไดแก วัตถุประสงคหลักสูตร โครงสรางหลักสูตร และเนื้อหาหลักสูตร เมื่อผูบริหาร 
ครูผูสอนและผูเช่ียวชาญหลักสูตร มีความคิดเห็นตรงกัน คือใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ในทุก
ประเด็น 

ตอนที่ 2  ปจจัยดานปจจัยเบื้องตน ซึ่งไดแก คุณลักษณะของครูผูสอน คุณลักษณะของผูเรียน และอุปกรณการเรียน
การสอน ตําราเรียน สถานที่เรียน เมื่อผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกัน คือใหระดับ
ความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น ยกเวน ความคิดเห็นจากครูผูสอนในเรื่อง อุปกรณการเรียนการ
สอน ตําราเรียน สถานที่เรียน ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

ตอนที่ 3  ปจจัยดานกระบวนการ ซึ่งไดแก กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการบริหาร
หลักสูตร เมื่อผูบริหาร ครูผูสอนและผูเรียน สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกัน คือใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูใน
ระดับปานกลาง เกือบทุกประเด็น ยกเวน ความคิดเห็นจากครูผูสอนในเรื่อง กระบวนการเรียนการสอน และการบริหาร
หลักสูตร และความคิดเห็นจากผูเรียนในเรื่องกระบวนการเรียนการสอน  ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

ตอนที่ 4  ปจจัยดานผลผลิต ซึ่งไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจวิชาคณิตศาสตร เมื่อผูบริหาร 
ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกัน คือ ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ยกเวน
ผูบริหาร ใหระดับความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

ตอนที่ 5  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันกับผลการสอบ O-NET    ที่ระดับนัยสําคัญ  0.01 
 
  4.   อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

ผลการประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 2 ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต  ทําใหไดขอมูล และสามารถนํามาอภิปราย ไดดังนี้ 

1.  ดานบริบท  ซึ่งประกอบดวย  วัตถุประสงคหลักสูตร โครงสรางหลักสูตร  และเนื้อหาหลักสูตร  ผลจากการ
ประเมินแสดงใหเห็นวา  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  กลาวคือ  วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของหลักสูตรแกนกลาง  มีความเหมาะสมกับสภาพสังคมปจจุบัน  และสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไวใด  แตยังขาดความชัดเจนและเขาใจงาย  รวมถึงการสงเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่ต้ังไว  
สําหรับโครงสรางหลักสูตรมีการกําหนดจํานวนหนวยกิต  และเวลาเรียนที่ชัดเจน  และในดานเนื้อหาหลักสูตร  มีความ
สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร  รวมทั้งมีการจัดลําดับโดยคํานึงถึงความยากงายของเนื้อหาวิชาตามความเหมาะสม
กับระดับช้ัน  แตทั้งนี้ยังขาดการมุงเนนใหผูเรียนมีพัฒนาการดานทักษะทางคณิตศาสตรอยู  

2. ดานปจจัยเบื้องตน  ซึ่งประกอบดวย  คุณลักษณะของครูผูสอน  คุณลักษณะของผูเรียนและอุปกรณการเรียนการ
สอน ตําราเรียน และสถานที่เรียน  ผลจากการประเมินมีความเห็นสอดคลองกันวา  คุณลักษณะของครูผูสอนมีความ
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เหมาะสมอยูในระดับมาก  โดยเฉพาะในดานการเตรียมการสอนและรับฟงความคิดเห็นของนักเรียนดวยความเสมอภาค  แต
ครูผูสอนยังขาดความสามารถในการกระตุนใหนักเรียนคิดวิเคราะหและคนควาความรูใหมอยูเสมอ  สวนคุณลักษณะของ
ผูเรียน  ผลจากการประเมินเห็นตรงกันวา  คุณลักษณะของผูเรียน  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  โดยเฉพาะเรื่องการมี
ระเบียบวินัย  ความออนนอมถอมตนและการมีสัมมาคารวะ  รวมถึงความรูพ้ืนฐานของนักเรียนตามระดับช้ัน  สวนในดาน
อุปกรณการเรียนการสอน  ตําราเรียน  และสถานที่เรียน  ซึ่งผูประเมินสวนใหญ  เห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  
เพราะสื่อมีคุณภาพ  และมีสถานที่ที่เอื้อตอการเรียนรูของผูเรียน  แตครูผูสอนมีความเห็นในเรื่องหนังสือและอุปกรณการ
เรียนการสอนวายังไมทันสมัย  และยังขาดความสะดวกในการยืม-คืนอีกดวย  จึงใหระดับความเหมาะสมอยูในระดับปาน
กลางเทานั้น  

3. ดานกระบวนการ  ซึ่งประกอบดวย  กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการบริหารหลักสูตร 
ผลจากการประเมินมีความเห็นตรงกันวาในดานกระบวนการเรียนการสอน  และการวัดประเมินผล  มีความเหมาะสมระดับ
มาก  กลาวคือ  กระบวนการจัดการเรียนการสอนมีกิจกรรมที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา  และมีการช้ีแจงจุดมุงหมาย  ขอบเขต
กิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผล  แตยังขาดในเรื่องของการสอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมระหวางการ
เรียนการสอนอยู  สวนในดานการวัดและประเมินผล  มีความเหมาะสมอยูในระดับมากเชนกัน  โดยเฉพาะมีการวัดและ
ประเมินผลเปนระยะ ๆ และเครื่องมือที่ใชวัดและประเมินมีความสอดคลองกับเนื้อหาวิชา  แตยังขาดการรายงานผลการเรียน
ใหผูปกครองทราบอยางสม่ําเสมอ  และในดานการบริหารหลักสูตร  ผลการประเมินมีความเห็นสอดคลองกันวามีความ
เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  โดยเฉพาะในเรื่องของการจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตอการบริหารหลักสูตร  รวมถึง
การจัดกิจกรรมพัฒนาและประเมินคุณภาพครูผูสอน 

4. ดานผลผลิต  ซึ่งผลจากการประเมินแสดงใหเห็นวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจในวิชา
คณิตศาสตร  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก   กลาวคือ  มีความพึงพอใจในการเรียนวิชาคณิตศาสตรและสามารถใช
ภาษาอังกฤษในการสื่อสารไดเปนอยางดีจากการเรียนการสอนโดยครูชาวตางชาติ  และเนื่องจากดําเนินการสอนโดยครู
ตางชาติ  จึงสงผลใหผูบริหารใหความเหมาะสมในระดับปานกลางในดานการนําความรูที่ไดจากการเรียนคณิตศาสตรเปน
ภาษาอังกฤษมาใชในการสอบที่เปนภาษาไทย  รวมทั้งผูบริหารและครูผูสอนยังมีความเห็นตรงกันในเรื่องการสรางชื่อเสียง
และผลงานของนักเรียนทั้งภายในและภายนอกวายังนอยอยูจึงทําใหระดับความเหมาะสมอยูในระดับปานกลางเทานั้น 
 5.  ผลจากการหาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร  ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป
ที่  6  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  กับผลการสอบ  O-NET  พบวา  มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน  กลาวคือ  
หากผลสัมฤทธิ์ทางเรียนในวิชาคณิตศาสตรของโรงเรียนมีคามาก  แสดงวาผลการสอบ  O-NET  จะมีคามากดวย 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากการดําเนินการวิจัยและทราบผลการอภิปราย ทําใหไดขอเสนอแนะ  ดังนี้ 
 1.  ดานบริบท  ควรปรับใหวัตถุประสงคหลักสูตรมีความชัดเจนและเขาใจงายมากยิ่งขึ้น  รวมถึงตองสงเสริม
คุณลักษณะอันพึงประสงคที่ต้ังไว  และในดานเนื้อหาควรมุงเนนใหผูเรียนมีพัฒนาการดานทักษะทางคณิตศาสตรมากยิ่งขึ้น   
 2.  ดานปจจัยเบื้องตน  ครูผูสอนควรกระตุนใหนักเรียนคิดวิเคราะหและรูจักคนควาความรูใหมอยูเสมอ  รวมถึง
เนนใหผูเรียนรูจักการนําความรูที่ไดจากการเรียนมาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน  และสอนใหนักเรียนมีระเบียบวินัยใหมาก
ยิ่งขึ้น 
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 3.  ดานกระบวนการ  ควรปรับใหมีการสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรมในระหวางการเรียนการสอนใหมากยิ่งขึ้น  
และมีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย  สวนในดานการบริหารหลักสูตร  ควรมีการจัดสรรงบประมาณใหเหมาะสมตอ
การใชบริหารหลักสูตร 
 4.  ดานผลผลิต  ควรมีสงเสริมใหนักเรียนทําผลงานหรือเขารวมแขงขันทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เพื่อเปน
การสรางชื่อเสียงของนักเรียนและโรงเรียนอีกดวย 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรประเมินหลักสูตรในกลุมสาระอื่น ๆ ที่ทางโรงเรียนจัดการเรียนการสอน  เพื่อพัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตรใหดียิ่งขึ้น   

2. ควรมีการศึกษาติดตามผลของผูเรียนที่ไปเรียนตอในโรงเรียนอื่นที่มีการเรียนการสอนคณิตศาสตรตาม
หลักสูตรไทย  ตามทัศนะของครูผูสอนในโรงเรียนนั้น ๆ 

3. ควรมีการศึกษาโดยใชกลุมประชากรที่มีขนาดใหญขึ้น 
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การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงชั้นท่ี 1 ในโรงเรียนทวิภาษา:                     
  สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต   

AN EVALUATION OF THE THAI CURRICULUM FOR BAND ONE IN SATIT BILINGUAL 
SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY     

                                                  
ภัทรา วิโรจนยะกูล1  และ รศ.ดร.รุจา  ผลสวัสดิ2์ 

.......................................................................................... 
บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ประเมินหลักสูตรอยางเปนระบบทั้ง 4 ดาน ไดแก   ดานบริบท        ดานปจจัย

นําเขา   ดานกระบวนการ  และดานผลผลิต  โดยใชรูปแบบการประเมินแบบซิปป (CIPP  Model)                2) เพื่อศึกษาและ
หาความสัมพันธระหวางคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 
กับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test) ปการศึกษา 2550  
สําหรับกลุมประชากรที่ใชในการวิจัย  มีจํานวน 83 คน ประกอบดวย ผูบริหาร 3 คน  ครูผูสอน 7 คน  ผูเรียน 35 คน  
ผูปกครอง 35  คน  ผูเช่ียวชาญหลักสูตร  3 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก  แบบสอบถาม  มีการวิเคราะหขอมูลโดยใช  
คารอยละ  คาความถี่  คาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ   ผลการศึกษา พบวา   หลักสูตร
กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 1ในโรงเรียนทวิภาษา:สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา 
ดานบริบท  ดานปจจัยนําเขา  ดานกระบวนการ และดานผลผลิต มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  และคะแนนกลุมสาระ
การเรียนรูภาษาไทยนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 กับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกัน
คุณภาพผูเรียน (National Test) ปการศึกษา 2550  มีความสัมพันธกัน  คือ ถานักเรียนไดคะแนนของโรงเรียนสูง คะแนนจาก
การประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test) จะสูงตามไปดวย  

 
คําสําคัญ  : การประเมินหลักสูตร, โรงเรียนทวิภาษา, โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรงสิต 
 
The purpose of this thesis : 1) To evaluate  the Thai Curriculum for Band One in Satit Bilingual School of Rangsit 
University  with the CIPP Evaluation Model  in terms of the context, input, process, and product         2) To study the 
correlation between Thai subject scores for students in primary 3 from Satit Bilingual School of Rangsit University with 
National Test  scores in the year 2007. The population groups for statistical data were altogether 83 people : 3 
administrators, 7 instructors , 35 students, 35 students’ parents and  3 curriculum experts. Questionnaires were used to 
collect data. In statistical analysis , the researcher used mean , frequency, percentage , standard deviation and coefficient 
of correlation 

 
 

1 นักศึกษาปริญาโท   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศกึษาศาสตร 
2อาจารยประจํา   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศึกษาศาสตร 
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The findings of the study were as follow :  
1. An Evaluation of the Thai Curriculum for band one in Satit Bilingual School of Rangsit University in terms of 

the context, input, process, and product is  at highly appropriate level.   
2. The correlation between Thai subject scores for students in primary 3 from Satit Bilingual School of Rangsit 

University with National Test  scores in the year 2007 is significant at 0.01 level. 
 
KEY WORD : CURRICULUM  EVALUATION, BILINGUAL SCHOOL, SATIT BILINGUAL SCHOOL OF 

RANGSIT UNIVERSITY  
 
1.  บทนํา 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต (Satit Bilingual School of Rangsit University) เปนโรงเรียนที่ใชรูปแบบ
โรงเรียนสองภาษา  (English Program)   แตมีการจัดการศึกษาใหเปนไปตามแนวทางหลักสูตรสถานศึกษาที่โรงเรียนกําหนด
ไว คือ การใชหลักสูตรแบบองครวม (Unified Bilingualism)  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตจึงเปน โรงเรียนระบบ
ทวิภาษา (Bilingual School) ที่กอต้ังขึ้นในป 2547 โดยใชหลักสูตรสามัญศึกษาตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ   ซึ่งเปน
โรงเรียนที่มีมาตรฐานระดับนานาชาติ แตยังคงธํารงรักษาความเปนไทยของหลักสูตรไว  ในระดับปฐมวัยเปดสอนตั้งแต
ระดับอนุบาล 1-3 ใชหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 กระทรวงศึกษาธิการ      ระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  กระทรวงศึกษาธิการ  ใชภาษาอังกฤษเปนสื่อในการเรียน
การสอน   สําหรับสัดสวนการใชภาษาในระดับอนุบาล  มีสัดสวนการใชภาษาอังกฤษตอภาษาไทยโดยประมาณ  80 : 20   
ในระดับประถมศึกษามีสัดสวนการใชภาษาอังกฤษตอภาษาไทยโดยประมาณ 70 : 30     และในระดับมัธยมศึกษามีสัดสวน
การใชภาษาอังกฤษตอภาษาไทยโดยประมาณ  60 : 40 แตเปาหมายปลายสุด คือ การใหนักเรียนมีความชํานาญการใชทั้งสอง
ภาษาในระดับที่เทาเทียมกัน คือ 50 : 50 

จากการที่ผูวิจัยปฏิบัติหนาที่ครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ในระดับชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต และเปนผูใชหลักสูตร  พบวา นักเรียนในชวงช้ันที่ 1 ซึ่งเปนผูที่เริ่มตนการศึกษาขั้นพื้นฐานตองเรียนรูทั้ง
สองภาษาไปพรอมๆ กัน   สัดสวนการใชภาษาไทย   จึงไมเทากับนักเรียนในโรงเรียนไทย  อีกทั้งผลคะแนนการทดสอบทาง
การศึกษาแหงชาติ จากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test  : NT) ในป 
2547 - 2549 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย  ในระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 3  อยูในเกณฑพอใช ยังไมดี
เทาที่ควร (เอกสาร สพท.ปท1)  ประกอบกับโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตยังไมเคยมีการประเมินผลการใชหลักสูตร
กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนอยางเปนทางการวาไดมาตรฐานตามจุดมุงหมายหรือไม  และยังไมเคย
มีการศึกษาและหาความสัมพันธอยางเปนทางการระหวางคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของ
นักเรียนชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนกับคะแนนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยจากการประเมินคุณภาพการศึกษาเพื่อการประกัน
คุณภาพผูเรียน (National Test : NT)  ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงตองการศึกษาเพื่อประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยใน
ระดับชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตที่ใชไปแลว วาผลของการใชหลักสูตรเปนอยางไร และคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  กับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test) วามีความสัมพันธกันอยางไร  
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2.  ขั้นตอนการศึกษา 
งานวิจัยนี้ไดทําการศึกษา การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนทวิภาษา:

สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต โดยศึกษาแนวความคิดในการประเมินหลักสูตรของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam)  รูปแบบการ
ประเมินซิปป (CIPP Model)  โดยกําหนดใหผูบริหาร  ครูผูสอน ผูเรียน  ผูปกครอง และผูเช่ียวชาญหลักสูตร เปนหนวย
วิเคราะห (Unit of Analysis)  และผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนและรายละเอียด ดังนี้  

ประชากร ประกอบไปดวย ผูบริหาร จํานวน 3 คน   ครูผูสอน จํานวน 7 คน  ผูเรียนที่จบชวงช้ันที่ 1 ปการศึกษา 
2550  จํานวน 35  คน  ผูปกครองของผูเรียนที่จบชวงช้ันที่ 1 ปการศึกษา 2550  จํานวน 35 คน  และผูเช่ียวชาญหลักสูตรใน
การตอบแบบสอบถามของโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต จํานวน 3 คน สําหรับเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ผูวิจัย
ดําเนินการสรางเครื่องมือโดยใช แบบสอบถาม 2 ตอน ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามที่ใหคําตอบแบบมาตรประเมินคา (Rating 
Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอยและนอยที่สุด  ซึ่งแบงออกเปน 5 ชุด ตามลักษณะของประชากร โดยแตละ
ชุดจะพิจารณาความสอดคลองและความเหมาะสมกับการประเมินแบบซิปป (CIPP  Model) คือ ประเมินจาก 4 ดาน คือ  
บริบท   ปจจัยนําเขา   กระบวนการ และผลผลิต นอกจากนี้ยังพิจารณาความสอดคลองและความเหมาะสมกับประเด็นการ
ประเมินดวย  ตอนที่ 2 เปนคําถามปลายเปด  ผูวิจัยไดใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยพิจารณาจากดัชนี
ความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (Item-Objective Congruence Index : IOC)  และไดตรวจสอบความ
เช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient-α)  สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น  
ผูวิจัยไดสงและรับขอมูลจากแบบสอบถามดวยตนเองในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2551 พุทธศักราช 2551 ซึ่งจํานวน
แบบสอบถามที่ไดรับกลับมาคิดเปนรอยละ 100 และผูวิจัยไดขอคะแนนผลสัมฤทธิ์กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3  และคะแนนการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน ป
การศึกษา 2550 จากฝายทะเบียนของโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  เพื่อนํามาเปรียบเทียบหาความสัมพันธ สําหรับ
การใชสถิติในการวิเคราะห ผูวิจัยใช คารอยละ สําหรับวิเคราะหรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  ใชคาความถี่ในการ
วิเคราะหขอเสนอแนะจากคําถามปลายเปดตอนที่ 2   ใชคาเฉลี่ย สําหรับวิเคราะหคาเฉลี่ยการเลือกระดับความเหมาะสมของ
แตละขอคําถาม แตละประเด็นการประเมิน และแตละดานที่ประเมิน   ใชสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สําหรับวิเคราะหการ
กระจายการเลือกระดับความเหมาะสมของแตละขอคําถาม แตละประเด็นการประเมิน และแตละดานที่ประเมิน  และใช
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson product moment correlation) ในการหาความสัมพันธระหวางคะแนนกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาไทยของนักเรียนชวงช้ันที่ 1 กับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพ
ผูเรียน (National Test) ปการศึกษา 2550  ซึ่งคาที่ใชบอกความสัมพันธ คือคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (coefficient of 
correlation)  
 
3.  ผลการวิเคราะห 
 ผลการวิเคราะห  สามารถสรุปได ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมินหลักสูตร ดานบริบทของหลักสูตร  ดานปจจัยนําเขา  ดานกระบวนการ และดาน
ผลผลิต ตามความคิดเห็นของ  ผูบริหาร   ครูผูสอน  ผูเรียน  ผูปกครอง  และผูเชี่ยวชาญหลักสูตร 

 
1. ผลการประเมินความเหมาะสมโดยภาพรวมดานบริบทของหลักสูตร พบวา  ผูบริหาร  ครูผูสอน และผูเช่ียวชาญ

หลักสูตร มีความคิดเห็นวา บริบทของหลักสูตรของโรงเรียนมีความเหมาะสมมาก (Χ = 4.09)ถาพิจารณาแตละประเด็น จะ
พบวา วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมมาก(Χ = 4.15) และเนื้อหาหลักสูตรมีความเหมาะสมมาก (Χ = 4.19) 
เชนกัน ซึ่งคาเฉลี่ยของทั้งสองดานไมแตกตางกันมาก  สําหรับโครงสรางหลักสูตรมีความเหมาะสมมาก เชนกัน แตมีคาเฉลี่ย
นอยที่สุด (Χ  = 3.94)    
 2. ผลการประเมินความเหมาะสมโดยภาพรวมดานปจจัยนําเขา  พบวา ผูบริหาร  ครูผูสอน  ผูเรียน และผูปกครองมี
ความคิดเห็นวาปจจัยนําเขามีความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.80)  โดยพิจารณาแตละประเด็น ดังนี้  คุณลักษณะของครูผูสอนมี
ความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.83)  อุปกรณการเรียนการสอน  ตําราเรียนและสถานที่เรียนมีความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.99)   
เชนกัน ซึ่งคาเฉลี่ยไมแตกตางมาก สําหรับคุณลักษณะของผูเรียนอยูในระดับมากเชนกัน แตคาเฉลี่ยคอนขางนอย (Χ  = 
3.59) โดยผูบริหารมีความเห็นวาคุณลักษณะของผูเรียนอยูในระดับปานกลางเทานั้น (Χ  = 3.40)  จึงทําใหคาเฉลี่ยรวมของ
ดานนี้นอยกวาดานอื่น 
 3.  ผลการประเมินความเหมาะสมโดยภาพรวมดานกระบวนการ  พบวา ผูบริหาร  ครูผูสอน  และผูเรียน มีความ
คิดเห็นวาดานกระบวนการมีความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.75) เมื่อพิจารณาประเด็นตางๆ พบวากระบวนการเรียนการสอน มี
ความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.96)  การวัดและประเมินผลมีความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.88)  เชนกัน ซึ่งพบวาคาเฉลี่ยมีความ
ใกลเคียงกัน  แตการบริหารหลักสูตร มีความเหมาะสมปานกลางเทานั้น (Χ  = 3.41)  เนื่องจากคาเฉลี่ยที่ไดจากผูบริหารและ
ครูคอนขางนอย 
 4. .  ผลการประเมินความเหมาะสมโดยภาพรวมดานผลผลิต  พบวา ผูบริหาร  ครูผูสอน  ผูเรียน และผูปกครองเห็น
วาดานผลผลิตมีความเหมาะสมมาก แตคาเฉลี่ยคอนขางนอย (Χ  = 3.67)   สําหรับคาเฉลี่ยจากครูผูสอน และผูเรียนมีคา
ใกลเคียงกันอยูในระดับมาก    สวนคาเฉลี่ยจากผูบริหารและครูมีคาที่ใกลเคียงกันแตอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 2 แสดงคาความถี่ ของขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไป โดย ผูบริหาร  ครูผูสอน  ผูเรียน  ผูปกครอง  
และผูเชี่ยวชาญหลักสูตร 

 

 
 
ความถี่ของผูเสนอแนะความคิดเห็นในแตละดานที่ควรปรับปรุง พบวา ดานปจจัยนําเขามีมากที่สุด  รองลงมา คือ

ดานกระบวนการ  ดานบริบทของหลักสูตร สําหรับดานผลผลิตมีความถี่ของขอเสนอแนะที่ควรปรับปรุงนอยที่สุด 
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ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยระหวางคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 3 ของโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตกับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อ
การประกันคุณภาพผูเรียน (National Test : NT) 

 
จากตารางที่ 3 คะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของนักเรียน          ช้ัน

ประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต จํานวน 35 คน ที่เปนกลุมประชากร มีคาเทากับ 83.6    และ
คะแนนเฉลี่ยของคะแนนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกัน
คุณภาพผูเรียน (National Test)  ปการศึกษา  2550  มีคาเทากับ 62.3  
 

ตารางที่ 4 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

 
 

จากตารางที่ 4 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 ในกลุม
สาระการเรียนรูภาษาไทย โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  และคะแนนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยจากการประเมิน
คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test)  ปการศึกษา  2550  มีคาเทากับ 0.738 
หมายความวา คะแนนทั้งสองมีความสัมพันธคลอยตามกัน  
 
4.   บทสรุป 
 การประเมินหลักสูตรครั้งนี้ พบวา บริบทของหลักสูตร  ปจจัยเบื้องตน  กระบวนการ  และผลผลิตของหลักสูตร
กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนทวิภาษา:สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

4.1 อภิปรายผลการประเมินหลักสูตรทั้ง 4 ดาน ไดแก บริบทของหลักสูตร  ปจจัยนําเขา  กระบวนการ  และ
ผลผลิต ไดดังนี้ 

ผลการประเมินบริบทของหลักสูตร ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร มีความเหมาะสมมาก ทั้งนี้ ขอคนพบจากการ
วิจัย พบวา หลักสูตรมีความชัดเจนและเขาใจงาย  สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรแกนกลาง  เหมาะสมกับสภาพ
สังคมในปจจุบัน สอดคลองกับคุณลักษณะอันพึงประสงคที่โรงเรียนตั้งไว   รวมทั้งยังมีการสงเสริมใหผูเรียนมีความพึง
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พอใจตอวิชาภาษาไทย ดังที่กลาวไวในองคประกอบ หลัก 3 ประการ ของโรงเรียนตนแบบสาธิตทวิภาษา  สําหรับดาน
โครงสรางหลักสูตรมีความเหมาะสมมาก เชนกัน และจากการวิจัยพบวา  โรงเรียนมีการกําหนดจํานวนหนวยกิตของ
หลักสูตร  จํานวนเวลาเรียนโดยเฉลี่ยตอวัน  จํานวนเวลาเรียนในวิชาภาษาไทย และผลการเรียนรูที่คาดหวัง รวมทั้งสาระการ
เรียนรูรายปไวอยางเหมาะสม   ตามโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2547 โรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต  แตสําหรับการจัดรายวิชาเพ่ิมเติมในวิชาภาษาไทยสําหรับผูเรียนนั้นยังไมสอดคลองกับความถนัดและ
ความตองการของผูเรียนมากเทาที่ควรเห็นไดจากคาเฉลี่ยจากการประเมินคอนขางนอย โดยเฉพาะจากผูบริหาร  ดานสุดทาย 
ดานเนื้อหาหลักสูตร พบวามีความเหมาะสมในระดับมาก ซึ่งผลวิจัย ช้ีใหเห็นวา โรงเรียนจัดเนื้อหาเพื่อมุงเนนใหผูเรียนมี
พัฒนาการดานทักษะภาษาไทย    มีการจัดเนื้อหาใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร  และเนื้อหาก็มีความยากงาย
เหมาะสมกับระดับช้ัน  รวมทั้งสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง และสาระการเรียนรูของหลักสูตรภาษาไทยของ
โรงเรียน ทั้งยังมีความสมดุลกับเวลาที่กําหนดใหเรียนอีกดวย 
 ผลการประเมินปจจัยนําเขา ดานคุณลักษณะของครูผูสอนมีความเหมาะสมในระดับมาก ผลจากการวิจัย พบวา ครู
สามารถถายทอดเนื้อหาที่ใชในการเรียนการสอนไดดี  มีการเตรียมเนื้อหา  รับฟงและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนักเรียน
ดวยความเสมอภาค  สอนใหนักเรียนบูรณาการความรูที่ไดมาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน           อีกทั้งยังมีการกระตุนให
นักเรียนคิดวิเคราะห  และคนควาหาความรูใหมๆ อยูเสมอ  และขอคนพบจากการวิจัยนี้พบวา ผูปกครองยังไมคอยพึงพอใจ
ในลักษณะของครูผูสอนเทาที่ควรเห็นไดจากคาเฉลี่ยผลการวิจัย  และคาความถี่จากขอเสนอแนะในดานนี้  สวนคุณลักษณะ
ของผูเรียนมีความเหมาะสมในระดับมาก  ซึ่งจากการวิจัย มีขอคนพบวา  ดานคุณลักษณะของผูเรียนมีความเหมาะสมใน
ระดับมากก็จริง  แตมีคาเฉลี่ยที่คอนขางนอย   แตก็จัดไดวาตรงตามคุณลักษณะอันพึงประสงคของโรงเรียน   สําหรับเรื่อง
ความมีระเบียบวินัยนั้น อยูในระดับปานกลาง แตถือวาเปนไปตามคุณลักษณะอันพึงประสงคที่โรงเรียนตั้งไว  เชนเดียวกัน  
ในดานอุปกรณการเรียนการสอน  หนังสือเรียน และสถานที่เรียนมีความเหมาะสมในระดับมาก  ซึ่งผลการวิจัย พบวา  
สถานที่เอื้อตอการเรียนรู  หนังสือและอุปกรณการเรียนการสอนมีคุณภาพ และเพียงพอตอความตองการของผูเรียน มีความ
ทันสมัย  สะดวกตอการคนควาหาขอมูล และการยืม – คืน 

การประเมินกระบวนการ  ดานกระบวนการเรียนการสอนมีความเหมาะสมในระดับมาก ซึ่งจากการวิจัย พบวา ใน
การจัดการเรียนการสอน มีการชี้แจงจุดมุงหมาย  ขอบเขตของกิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผล  มีการ
สอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมระหวางการเรียนการสอน   จัดกิจกรรมที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา   สงเสริมใหนักเรียนมี
ทักษะและนําความรูไปใชในชีวิตประจําวัน  มีการใชสื่อเพื่อสรางความเขาใจในเนื้อหาวิชาแกนักเรียน  สําหรับการวัดและ
ประเมินผลมีความเหมาะสมในระดับมาก  ผลวิจัย พบวา  โรงเรียนมีการวัดและประเมินผลเปนระยะๆ  ใชเครื่องมือในการ
วัดและประเมินผลสอดคลองกับเนื้อหาวิชา  ใชวิธีการที่หลากหลาย  มีหลักเกณฑและมาตรฐานที่ชัดเจน  และรายงานผลการ
เรียนใหผูปกครองทราบอยางสม่ําเสมอ            โดยยึดหลักตามเกณฑการวัดและประเมินผลการเรียนรูตามหลักสูตร
สถานศึกษาของโรงเรียนในการตัดสินผลการเรียนผานชวงช้ัน โดยตัดสินจากความสามารถในการอาน คิดวิเคราะห  และ
เขียนสื่อความ  ตัดสินจากการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของสถานศึกษา  และตัดสินจากการประการเมินการเขา
รวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ยกเวนดานการบริหารหลักสูตรโดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง   ขอคนพบจาก
การวิจัยที่เห็นไดเดนชัดวามีความเหมาะสมมาก  คือ การจัดจํานวนครูผูสอน ไดเพียงพอ ตรงตามคุณวุฒิและความถนัด และ
ความสามารถ  แตสําหรับการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและประเมินคุณภาพครูผูสอน  การจัดสรรงบประมาณในการบริหาร
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หลักสูตร  รวมไปถึงการจัดเตรียมเอกสารหลักสูตร หนังสือ คูมือตางๆ   หรือการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและ
งานวิชาการ อยูในระดับปานกลางเทานั้น ซึ่งเปนสิ่งที่โรงเรียนอาจนําไปพิจารณา  
 การประเมินผลผลิต  ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจที่มีตอวิชาภาษาไทย  พบวา มีความเหมาะสม
มาก  โดยผูเรียนสามารถใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสม  มีความพึงพอใจมากตอการเรียน
วิชาภาษาไทย  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเกณฑที่โรงเรียนกําหนด  จากการวิจัย พบวา ยังมีสิ่งที่ควรปรับปรุง คือ  เรื่องของ
ความสําเร็จในการสรางชื่อเสียงและผลงานทางวิชาภาษาไทยของนักเรียนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนยังไมมาก
เทาที่ควร   

 4.2  ผลจากการวิเคราะหขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไป พบวา มีผูเสนอแนะความคิดเห็นดานปจจัยนําเขา  
ซึ่งมีขอควรปรับปรุงมากที่สุด ทั้งในเรื่องของคุณลักษณะของครูผูสอน   คุณลักษณะของผูเรียน และ อุปกรณการเรียนการ
สอน หนังสือเรียน และสถานที่เรียน   สําหรับดานกระบวนการ ในเรื่องของกระบวนการเรียนการสอนควรมีขอควร
ปรับปรุงมากที่สุด   สวนดานบริบทของหลักสูตร  ในเรื่องของเนื้อหาของหลักสูตรควรปรับปรุงมากที่สุด รองลงมา คือ 
วัตถุประสงคของหลักสูตร และโครงสรางหลักสูตร  สําหรับดานผลผลิต  เรื่องของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึง
พอใจที่มีตอวิชาภาษาไทยมีขอควรปรับปรุงนอยที่สุด 

4.3 ผลการศึกษาและหาความสัมพันธระหวาง คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตกับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อการ
ประกันคุณภาพผูเรียน (National Test : NT)  พบวา คะแนนทั้งสอง มีความสัมพันธคลอยตามกัน   คือ  นักเรียนที่มีคะแนน
ของโรงเรียนสูง  คะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test : NT)  จะสูงตาม
ไปดวย ซึ่งขอคนพบจากการวิจัย สรุปไดวา โรงเรียนมีการวัดและประเมินผลตามแนวทางของโรงเรียน  ซึ่งมีความ
สอดคลองกับการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test : NT)  
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การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  ชวงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนทวิภาษา  :  
สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสติ  

AN EVALUATION OF THE THAI LANGUAGE CURRICULUM IN BAND TWO IN SATIT 
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กรุณา    มีทรัพย1    และ รศ. ดร. รุจา        ผลสวัสดิ2์ 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงคเพื่อ  1) เพื่อประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  ชวงช้ันที่ 2 ในโรงเรียน
สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต โดยใชรูปแบบ CIPP Model ใน 4 ดาน  ไดแก ดานสภาวะแวดลอมหรือบริบท (Context)  ดาน
ปจจัยนําเขา (Input)  ดานกระบวนการ (Process) และดานผลผลิต (Product)  2) เพื่อหาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของโรงเรียน  และผลการทดสอบของการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational Test : O – NET) กลุมประชากรคือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียน
สาธิตแหงมาวิทยาลัยรังสิต  ปการศึกษา  2550  ที่เรียนครบชวงช้ันที่ 2 จํานวน 23 คน ผูบริหาร จํานวน 3 คน ครูผูสอน 
จํานวน 4 คน ผูปกครอง จํานวน 23 ผูเช่ียวชาญดานหลักสูตร จํานวน 3 คน  รวมทั้งหมด 56 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ     
แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง  สถิติที่ใชในการวิจัยคือ  คาเฉลี่ย  คารอยละ  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
1. ปจจัยดานบริบทระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ในทุกประเด็น 
2. ปจจัยดานปจจัยนําเขา ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น ยกเวนความคิดเห็นจาก

ครูผูสอนในเรื่องของคุณลักษณะของผูเรียน ที่ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 
3. ปจจัยดานกระบวนการ ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น ยกเวน 

ความคิดเห็นจากผูบริหารและครูผูสอน  ในเรื่องการบริหารหลักสูตร ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปาน
กลาง 

4. ปจจัยดานผลผลิต ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก แตกลุมผูบริหารและ ครูผูสอนยังมีความ
คิดเห็นวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย มีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูใน
ระดับปานกลาง 

5. การทดสอบความความสัมพันธระหวางคาเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ
ขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational Test: O – NET) ป 2550 ไมมีความสัมพันธกัน 
1 นักศึกษาปริญาโท   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศกึษาศาสตร 
2อาจารยประจํา   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศึกษาศาสตร 
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คําสําคัญ   :  การประเมินหลักสูตร, การประเมินรูปแบบซิปป, กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย, โรงเรียนสาธิตแหง
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Abstract 

The purpose of this research is an evaluation of Thai Language curriculum in band two in Satit Bilingual School 
of Rangsit University with the CIPP Evaluation Model in 4 aspects: context, input, process and product. And the Thai 
Language scores for students in primary 6 from Satit Bilingual School of Rangsit University were correated to O-NET 
scores. The population groups for statistical data were 23 students, 3 administrators, 4 instructors, 23 parents and 3 
curriculum experts. Altogether there were 56 people studied from Satit Bilingual School of Rangsit University. 
Questionnaires were used to collect data. In statistical analysis, the research used mean, percentage, standard deviation 
and correlation coefficient.  

The major finding were as follow :  
1.  Context :It was at highly appropriate level every topic. 
 2. Input : It was at highly a appropriate level except instructors opinions had opinions on the quality of the 

students that it was a moderately appropriate level . 
  3. Process : It was at highly a appropriate level except administrators and instructors opinions had congruent 
opinions on the curriculum administration opinion was that it was a moderately appropriate level. 

4. Product : It was at highly a appropriate level except administrators and instructors opinions had congruent 
opinions on the learning achievement and the attitudes for learning Thai Language, that they were at a moderately 
appropriate level. 

 5. Thai Language scores in primary 6 from Satit Bilingual School of Rangsit University students and O-NET 
are non-correlation. 
 
KEY WORD : CURRICULUM EVALUATION, CIPP EVALUATION MODEL, THAI LANGUAGE, SATIT 

BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 
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1.  บทนํา 
 การศึกษาจะเปนไปในทิศทางใดนั้นขึ้นอยูกับหลักสูตรเนื่องจากหลักสูตรที่มีมาตรฐานจะเปนแนทางการพัฒนา  
การจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพทําใหผูเรียนเกิดความรู  ทักษะ  คุณธรรม  จริยธรรมคานิยม  และสามารถปรับตัวใหเขา
กับการเปลี่ยนแปลงของสังคม  และสิ่งแวดลอม (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543 : 14) การจัดการศึกษาใหบรรลุผล
สําเร็จ  สิ่งสําคัญที่จะทําใหการศึกษาดําเนินไปตามจุดมุงหมายไดก็คือ  หลักสูตร (กาญจนา  คุณารักษ, 2527 : 1)  หลักสูตร
จะตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแกไขเพื่อพัฒนาอยางเปนกระบวนการตอเนื่อง  เพื่อใหเกิดความเหมาะสมและทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม องคประกอบของหลักสูตรประกอบดวย  วัตถุประสงค  การกําหนดเนื้อหาวิชา  วิธีการสอน  และ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การประเมินผลองคประกอบใดหรือทั้งหมดยอมขึ้นอยูกับการไดทําการศึกษาขอมูลใน
ดานตาง ๆ ที่สังเคราะหและหลอมรวมมาเปนปจจัย  หรือตัวกําหนดที่สนับสนุนการเปลี่ยนแปลง  ปรับปรุงหลักสูตร  โดยใช
ผลการประเมินนั้นใหเปนประโยชนในการปรับปรุงหลักสูตรกอนนําไปใชตอไป (วิชัย  วงษใหญ, 2537 : 28) การประเมิน
หลักสูตรทําใหทราบวาหลักสูตรที่สรางหรือพัฒนาขึ้นนั้นมีจุดดีหรือจุดเสียตรงไหน  ซึ่งจะเปนประโยชนในการวางแผน
ปรับปรุงไดถูกจุด  สงผลใหหลักสูตรมีคุณภาพยิ่งขึ้น   ชวยสงเสริมปรับปรุงการสอน  การเรียนของผูเรียนใหดีขึ้น  ชวย
ปรับปรุงการบริหารงาน  การปฏิบัติงานของบุคลากร  การแนะแนว  ทั้งดานการเรียนและอาชีพผูเรียน  ตลอดจนชี้ใหเห็น
คุณคาของหลักสูตรที่ใชอยู (ใจทิพย  เช้ือรัตนพงษ, 2539 : 197)   
  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตใชหลักสูตรที่มีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.
2542  และสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของกระทรวงศึกษาธิการ  นอกจากนี้กลุมสาระการ
เรียนรูภาษาไทยยังจัดเปนสวนหน่ึงของหลักสูตร  ทั้งนี้โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตเปดทําการเรียนการสอนมาเปน
เวลา 4 ปแลว  หลักสูตรที่มีการใชมาระยะหนึ่งจําเปนตองมีการประเมินหลักสูตรผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะประเมินหลักสูตร
ในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของโรงเรียนสิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อจะไดนําไปใชในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร
ใหไดผลสัมฤทธิ์สูงสุดตอไป 
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  โดยมีกลุมประชากรทั้งสิ้น 56 คน  ประกอบดวยผูบริหาร จํานวน 3 คน 
ครูผูสอน จํานวน 4 คน ผูเรียน จํานวน 23 คน ผูปกครอง จํานวน 23 คน และผูเช่ียวชาญดานหลักสูตร จํานวน 3 คน  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง  โดยผานการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญจํานวน 3 คน  จาก
การหาคาความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม  และวัตถุประสงค  
(Item Objective Congruence Index : IOC)  และคาความเชื่อมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถามแตละชุด 

สถิติที่ใชในการวิจัยประกอบดวย  คาเฉลี่ย (Mean:Χ ) ใชในการวิเคราะหคาเฉลี่ยในการเลือกระดับของการตอบ
แบบสอบถาม  รอยละ (Percentage: %) ใชในการวิเคราะหรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) ใชในการวิเคราะหการกระจายการเลือกระดับของการตอบแบบสอบถามคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธที่ใชหาความสัมพันธ ระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กับผลการทดสอบแบบทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้น
พ้ืนฐาน (Ordinary National Educational Testing : O – NET)   ในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต   
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3.  สรุปผลการวิจัย 
1. ตอนที่ 1 ปจจัยดานบริบทระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ในทุกประเด็น 
2.ตอนที่ 2 ปจจัยดานปจจัยนําเขา ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น ยกเวนความ
คิดเห็นจากครูผูสอนในเรื่องของคุณลักษณะของผูเรียน ที่ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปาน
กลาง 

3. ตอนที่ 3 ปจจัยดานกระบวนการ ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็นยกเวน ความ
คิดเห็นจากผูบริหารและครูผูสอน  ในเรื่องการบริหารหลักสูตร ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง 

4. ตอนที่ 4 ปจจัยดานผลผลิต ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก  แตกลุมผูบริหารและครูผูสอนยังมี
ความคิดเห็นวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  มีความเหมาะสม
โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

5. ตอนที่ 5 การทดสอบความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการ
ศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational  Test  : O – NET) ป 2550 ไมมีความสัมพันธกัน 

 
  4.   อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

1. ดานบริบท ผูบริหาร ครูผูสอน  และผูเช่ียวชาญหลักสูตร  มีความคิดเห็นวา วัตถุประสงค โครงสราง และเนื้อหา
ของหลักสูตร มีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ทั้งนี้เพราะวัตถุประสงค โครงสราง  และเนื้อหาของหลักสูตรมี
ความสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง  และสาระการเรียนรูของหลักสูตร  สอดคลองกับความสนใจและความตองการ
ของผูเรียน  รวมทั้งความเปนจริงของสังคม  ทั้งนี้หากไดมีการพัฒนาในเรื่องของการจัดรายวิชาเพิ่มเติมใหสอดคลองกับ
ความถนัด  และความตองการของผูเรียนใหมากขึ้น  จะสงผลใหโครงสรางของหลักสูตรมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

2. ดานปจจัยนําเขา  ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียน  และผูปกครอง มีความคิดเห็นวาคุณลักษณะของครูผูสอน  และ
อุปกรณการเรียนการสอน  ตําราเรียน  สถานที่เรียนนั้นมีความความเหมาะสมมาก  เนื่องจากนโยบายการเรียนการสอนของ
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  มีการเรียนการสอนที่เนนการนําความรูภาคทฤษฎีไปสูภาคการปฏิบัติ  อุปกรณการ
เรียนการสอน ตําราเรียนและสถานที่เรียน  มีคุณภาพ  ทันสมัย  และเพียงพอตอความตองการของผูเรียน  อีกทั้งยังมีความ
สะดวกในการใชและเอื้อตอการเรียนรูของผูเรียน  ซึ่งมีความสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544  
ที่สื่อ/แหลงเรียนรูมีความหลากหลาย  มุงใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง  และมีความยืดหยุน  สนองตอความตองการของ
ผูเรียน  ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกเวลา  ทุกสถานที่  และเรียนรูไดจากสื่อทุกประเภท  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544 : 23)  
สวนดานคุณลักษณะของผูเรียนนั้นมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  หากปรับเรื่องความมีระเบียบวินัย  ความรู
พ้ืนฐาน  และความออนนอมถอมตนของผูเรียน  จะทําใหคุณลักษณะของผูเรียนมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น   
 3. ดานกระบวนการ  ผูบริหาร ครูผูสอน  และผูเรียน มีความคิดเห็นวา กระบวนการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล มีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เนื่องจากโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  มีกระบวนการเรียน
การสอนหลักสูตรที่มีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  และสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของกระทรวงศึกษาธิการ  และมีการประเมินภายใน  สวนการบริหารหลักสูตรนั้นผูบริหาร  
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และครูผูสอน  มีความคิดเห็นวา  มีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  ซึ่งหากมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรและงานวิชาการใหมากขึ้น  จะสงผลใหการบริหารหลักสูตรมีความเหมาะสมมากขึ้น 

4. ดานผลผลิต ซึ่งไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย มีคาเฉลี่ย
ความเหมาะสมโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  แตกลุมผูบริหารและครูผูสอนยังมีความคิดเห็นวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
และความพึงพอใจในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  มีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เนื่องจากพันธกิจของ
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตไดสงเสริม สนับสนุนใหผูเรียนมีความรูทางวิชาการโดยเนนหนักทางดานวิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร และเทคโนโลยี  ซึ่งหากมีการสงเสริม สนับสนุนใหผูเรียนมีความรูทางวิชาการในกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทยใหมากขึ้น  จะสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย มีคาเฉลี่ย
ความเหมาะสมอยูในระดับที่มากขึ้น   

5. ดานความความสัมพันธของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน 
(Ordinary National Educational  Test  : O – NET) ไมมีความสัมพันธกัน  อันเนื่องมาจากคะแนนที่ไดจากการทํา
แบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational  Test  : O – NET) ของนักเรียนเกือบทั้งหมด
อยูในระดับที่คอนขางต่ํา ซึ่งทําใหการกระจายของคะแนนไมเปนปกติ  สวนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุม
สาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 มีการกระจายของคะแนนเปนปกติ  ทําใหไดขอสังเกตวาควรพิจารณา
ปรับปรุงหลักสูตรในทุก ๆ ดาน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากการดําเนินการวิจัยพบขอบกพรองที่ควรปรับปรุงแกไข ดังนี้ 

1. ดานบริบท ในเรื่องของโครงสรางหลักสูตร  ควรจัดใหมีรายวิชาเพิ่มเติมที่สอดคลองกับความถนัดและความ
ตองการของผูเรียนใหมากยิ่งขึ้น 

2.  ดานปจจัยนําเขา  ในเรื่องของคุณลักษณะของผูเรียน  ควรเนนใหนักเรียนมีความรูพ้ืนฐานมากขึ้น  และสงเสริม
เรื่องของความมีระเบียบวินัย 

3. ดานกระบวนการ  ในเรื่องของการบริหารหลักสูตร  ควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงาน
วิชาการอยางถาวร  จัดกิจกรรมพัฒนาและประเมินคุณภาพครูผูสอนอยูเสมอ  และจัดเตรียมเอกสารหลักสูตร หนังสือคูมือ
ตาง ๆ อยางเพียงพอและเปนปจจุบันมากขึ้น 

4. ดานผลผลิต  ในเรื่องของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ควรสงเสริมหรือหาวิธีการเรียนการสอนใหนักเรียนสามารถ
ใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสารมาประยุกตใชในชีวิตประจําวันไดมากขึ้น 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งตอไป 
 1. ควรมีการวิจัยการประเมินหลักสูตรในกลุมสาระการเรียนรูอื่น ๆ เพื่อจะไดนํามาพัฒนาปรับปรุงอยางเต็ม
รูปแบบ 
 2.  ควรมีการวิจจัยการประเมินหลักสูตรโดยใชกลุมประชากรที่ใหญมากขึ้น 



400   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

 3.  ควรมีการวิจัยการพัฒนาหลักสูตร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยในโรงเรียนทวิภาษา 
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บทคัดยอ 

 
การศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากร ในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัด

ปทุมธานี  โดยมีวัตถุประสงค  ดังนี้  1) ศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชน  2) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชน จําแนก
ตามปจจัยสวนบุคคล  กลุมตัวอยาง  ไดแก ประชาชนที่อาศัยในครัวเรือน บริเวณชุมชนสองฝงคลองเปรมประชากร ในพื้นที่
ชุมชนแออัด ชุมชนอาคารพาณิชย  ชุมชนที่อยูอาศัยเดี่ยว  และชุมชนที่อยูอาศัยรวม  ที่มีอายุ 15 ป ขึ้นไป  จํานวน 350 คน  
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก  คาความถี่  คารอยละ  
คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที (t-test) คาเอฟ (F-test)  และการเปรียบเทียบเชิงซอน ใชการทดสอบแบบ Least 
Significant Difference  เพื่อหาคาเฉลี่ยคูที่แตกตางกัน 
 ผลการวิจัยพบวา  1) ประชาชนชุมชนครองเปรมมีคุณภาพชีวิตในระดับดีทั้ง 4 ดาน  ไดแก   ดานอาหารและสุขภาพ
อนามัย ดานสภาพชุมชนและที่อยูอาศัย ดานการศึกษาและอาชีพ และดานวัฒนธรรมชุมชน  2) คุณภาพชีวิตของประชาชน
ชุมชนคลองเปรมประชากร แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   ในดานอายุ ระดับการศึกษา  อาชีพ รายไดตอ
เดือน และลักษณะของชุมชนที่อยูอาศัย  สวนดานเพศ ขนาดของครอบครัว และระยะเวลาที่พักอาศัย ไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ : คุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลองเปรมประชากรในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง  จังหวัด                  
                  ปทุมธานี 
 

Abstract 
 

 The purposes of this study were 1) to study the life quality of the people, and 2) to compare the life quality of the 
people by classifying according to the personal factor.  The samples were 350 peoples who lived in the households, the 
community area of Premprachakorn Canal banks area, the slum area, the commercial building community, the single 
residence community and the total residence community which were 15 years old.  The instrument in this research was the 
questionnaire.  Data were analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, f-test and complex 
comparison and used the test like the Least Significant Reference for seeking the different pair average. 
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 The results were as follows: 1) The people of  Premprachakorn Canal community had good life quality in 4 
aspects, for example, the food aspects, the healthiness aspects, the community condition and residence aspects, the 
education and occupation aspects and community cultural aspects. 2) The life quality of the people of  Premprachakorn 
Canal community was statistical different at .05 level in the aspects of age, education level, occupation, the income per 
month and the characteristics of the residence community.  In the part of sex, the size of the family and the period of 
homestead time were not different. 
 
Key Word : The Quality of Life of People Living Along Premprachakorn Canal in Tambol Lakhok, Muang   
                     District, Phatummthanee Province 
 
1. บทนํา 

สภาพปญหาหลักของประเทศไทยขณะนี้ก็คือ “เศรษฐกิจไมดี สังคมมีปญหา การพัฒนาไมยั่งยืน คุณภาพชีวิตไมได
มาตรฐานที่ดีเทาที่ควร” ซึ่งการจะทําใหเศรษฐกิจดี สังคมไมมีปญหา การพัฒนาที่ยั่งยืน จําเปนตองมีการจัดสรรทรัพยากรที่
มีอยูอยางจํากัด อยางประหยัด และใหเกิดประโยชนสูงสุด จะเห็นไดวา การจัดสรรทรัพยากรในประเทศมีการนําเทคโนโลยี
สมัยใหมเขามาใชสนับสนุนในการผลิตจํานวนมากเกินไป และผลที่ไดตามมาคือมลภาวะ ทางสิ่งแวดลอม และ     น้ําเนาเสีย
ถึงแมวาจะทําใหสามารถเพิ่มผลผลิต ไดมากแตก็สงผลใหมูลคาในการผลิตเพิ่มขึ้นดวย คือ ตนทุนในการผลิตสูงขึ้น 
นอกจากนี้ยังพบวา ผลผลิตที่ผลิตไดมากขึ้นนั้นเกินความตองการของตลาดตางประเทศ และตลาดภายในประเทศก็ไม
สามารถรองรับได ราคาสินคาที่ขายลดลง       การสงออกเปนการพึ่งพิงตลาดตางประเทศ และเต็มไปดวยความเสี่ยงในที่สุด 
จึงเกิดปญหาหนี้สินและการสูญเสียที่ดินอันเปนปจจัยการผลิตที่สําคัญทางการเกษตร สงผลใหมีการบุกรุกทําลายปา  การ
อพยพยายถิ่นฐานเขาสูเมืองหลวงเพื่อการดํารงชีพ และปญหาสิ่งแวดลอมตามมา จนทําใหเศรษฐกิจตกต่ํา สังคมเกิดปญหา 
และการพัฒนาไมยั่งยืน  

เศรษฐกิจพอเพียงกับการดําเนินชีวิต และการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ พระมหากรุณาธิคุณ  ที่พระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ไดทรงพระราชทานแกปวงชนชาวไทย โดยเฉพาะพระราชดํารัสเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง
นั้น สามารถนํามากําหนดเปนนโยบายในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเปนปจจัยสําคัญที่สงผลถึงคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนชาวไทยไดเปนอยางดี ซึ่งไมวาจะเปนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ของชุมชน หรือประชาชน ตองอาศัยปจจัย
ในการผลิตที่หลากหลาย และความเขาใจในการจัดการทรัพยากรเพื่อการผลิตอยางถองแท ตลอดจนถึงการใชประโยชนของ
ทรัพยากรอยางสูงสุด 

การเจริญเติบโตของสังคม ประชากร การอพยพยายถิ่นฐานของผูคน เพื่อเขามาใน     เมืองหลวง ความตองการอาชีพ 
และความตองการในการศึกษา ทําใหชุมชนจําเปนตองขยายตัวไปรอบๆ เมืองหลวง เปนผลใหมีความตองการพื้นที่อยูอาศัย
เพื่อรองรับผูคนเพิ่มมากขึ้นอยางกาวกระโดด เพื่อสนองความตองการของคนในเมืองหลวง ทั้งในเรื่องที่อยูอาศัย การ
ประกอบอาชีพ และการศึกษาในทุกระดับ ทําใหเกิดความตองการและการคนหาพื้นที่ ที่คาดวาจะมีโอกาสขยายสําหรับ
รองรับความตองการดังกลาว จึงทําใหมีการพัฒนาที่ดิน   และการทําหมูบานจัดสรร   เกิดขึ้นเปนจํานวนมาก 
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การเพิ่มขึ้นของประชากรในชุมชนเมืองและการขยายตัวของเมืองอยางรวดเร็วโดยขาดการควบคุมที่เขมงวด 
กอใหเกิดปญหาตางๆ ตามมา ไดแก ปญหาชุมชนแออัด ขาดโครงสรางสาธารณูปโภคที่จะมารองรับ ปญหาการรุกล้ําพื้นที่
สาธารณะ การจราจรติดขัด ปญหาน้ําทวมขัง และมลพิษสิ่งแวดลอม ในเขตเมือง 

คลองเปรมประชากร ในอดีตถือวาเปนเสนเลือดใหญที่ทําหนาที่หลอเลี้ยงสรรพชีวิต ทั้งคน สัตว และพืช มาอยาง
ยาวนาน รวมทั้งเปนเสนทางสัญจรที่สําคัญของเมืองหลวงดวย  แตตอมาเมื่อการพัฒนาแบบใหมและความเจริญเขามาถึง 
ความสดใสของสายน้ําไดถูกทําลายลง และความงดงามของวิถีชีวิตแบบดั้งเดิมไดเปลี่ยนแปลงสูญหายไป  จึงทําใหชาว
ชุมชนที่ยังมีความทรง   จําที่ดีๆ  ความงดงามของอดีต และเกิดการรวมตัวกันขึ้นเปนเครือขายพัฒนาชุมชน และคูคลอง เพื่อ
รวมกันฟนฟูคลองใหมีชีวิตชีวาอีกครั้งหนึ่ง รวมทั้งปลุกชุมชนใหต่ืนขึ้น  เพื่อชวยกันคนหาตัวตน และรวมกันอนุรักษของดี
ที่มีอยูในชุมชน ที่มีแนวคิดแบบเดียวกันโดยที่ผานมา เพื่อรณรงคใหชาวบานหันมาชวยกันแกไขปญหาที่ตนเองกําลัง
ประสบอยู เชน  การเก็บขยะในชุมชน การเก็บขยะในคลอง การเทน้ําหมักชีวภาพบําบัดน้ําในคลอง  การทําบุญสืบชะตา
คลอง การลองเรือสํารวจขอมูลชุมชน และการคนหาของดีในชุมชน  

ในอดีตชาวบานเกือบทั้งหมดใชน้ําคลองกับกิจกรรมในครัวเรือน แตในปจจุบันคุณภาพน้ําคลองต่ําลง แตมีผูอาศัยอยู
ริมคลองหลายราย ยังตองใชน้ําคลองเพื่อการอุปโภคเพราะไมมีทางเลือกอื่น จําเปนตองใชน้ําคลอง เนื่องจากน้ําประปา/
บาดาลยังมีใชไมทั่วถึง และบานเรือนปลูกติดริมคลองอยูแลว แหลงน้ําเพื่อการบริโภค ในอดีตสามารถนํามาดื่มกินได  
ปจจุบันสวนใหญตองซื้อน้ําดื่ม รองน้ําฝนเก็บไวปรุงอาหารในครัวเรือน ผลกระทบตอวิถีชีวิตของชุมชน การเปลี่ยนแปลง
พ้ืนที่ทุงรังสิตมีการพัฒนามาเรื่อยๆ จากการใชที่ดินเกือบทั้งทุงรังสิตในการทําการเกษตร และตอมานักลงทุนเริ่มเขามาซื้อ
ที่ดินสราง บานจัดสรร เพราะราคาที่ดินของทุงรังสิต ไมแพง           การคมนาคมขนสงสะดวกใกลกรุงเทพฯ ใกลสนามบิน
ดอนเมือง ประชาชนยายถิ่นเขามาอยูอาศัยทั้งมาซื้อ มาเชา และปลูกที่อยูอาศัยรุกล้ําคลองเปรมประชากร ปรากฏการณเชนนี้ 
ทําใหสภาพแวดลอมของชุมชนริมคลอง เปลี่ยนแปลงไป  

คุณภาพชีวิต เปนสิ่งที่มีคุณคา มีความสําคัญและจําเปนตอบุคคลและสังคม เปนสิ่งที่มนุษยสามารถกําหนดการสราง
เกณฑมาตรฐานเพื่อใหระดับการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นได และเพื่อการทําใหการพัฒนาตนเอง และสังคมไปสูเปาหมายที่
ปรารถนาของแตละบุคคล และครอบครัว บุคคลจึงมีการพัฒนาตนเองทั้งดานการศึกษา ดานแนวคิด และเจตคติที่ดี ดานการ
บริหารตนเอง มีความเอื้ออาทรตอบุคคลอื่น   มีอาชีพ  มีรายได รวมทั้งมีคุณธรรม และศีลธรรม หากทุกคนในสังคมสามารถ
ปฏิบัติไดเชนนี้ก็เทากับวา สามารถชวยยกระดับทั้งของตนเอง และสังคมใหมีคุณคา มีความเจริญงอกงาม พัฒนาไปสูสังคม
อุดมคติ ปญหาตางๆในสังคมจะลดลงไป อาทิ  ปญหาครอบครัว  ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาโสเภณี  ปญหาอาชญากรรม  
ปญหามลภาวะ เปนพิษ ดังนั้น ประเทศตางๆ จึงใชความพยายามอยางเต็มที่ในการที่จะพัฒนา และปรับปรุงคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนใหสูงขึ้นจนถึงระดับมาตรฐานที่สังคมตองการ  ทั้งนี้เพื่อชวยใหสมาชิกในสังคมทุกคนมีความกินดี อยูดี มี
ความสุขสมบูรณ  

ปจจุบัน คุณภาพชีวิตไดรับการกําหนดใหเปนเปาหมายสูงสุดในการพัฒนาประเทศ ดังนั้น เปาหมายของการพัฒนา
ทุกดาน อาทิ ดานสังคม เศรษฐกิจ การปกครอง ลวนมุงไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของมนุษยในสังคม ความปรารถนาอัน
สูงสุดของมนุษยก็คือ การมีคุณภาพชีวิตที่ดีดวยกันทั้งนั้น นอกจากจะใหบังเกิดขึ้นแกตนเองแลวยังหวังที่จะใหเกิดแก
ครอบครัว  เครือญาติและบุคคลอื่นๆ ในสังคมและประเทศชาติโดยสวนรวมอีกดวย 

เมื่อเกิดชุมชนใหม ความเจริญทางดานวัตถุใหมๆ สิ่งที่เกิดขึ้นตามมาก็คือ ปญหาตางๆ   ที่ตามมาเปนลูกโซ ทั้งปญหา
มลพิษจากรถ ฝุนควันไฟ ปญหาขยะที่ไมสามารถจัดเก็บไดหมด   การเกิดอาชญากรรม และการเนาเสียของลําคลองจากการ
ใชน้ําของชุมชน และน้ําเนาเสียจากการประกอบกิจกรรมตางๆ  แตเนื่องจากความหลากหลายของบุคคลในสังคม ทั้งในดาน 
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พ้ืนฐานทางความรู การศึกษา ฐานะทางครอบครัว และการประกอบอาชีพ  ทําใหชีวิตความเปนอยูของบุคคลในแตละชุมชน
ยอมแตกตางกัน  การหาแหลงที่อยูอาศัย และแหลงทํากินจึงเปนสิ่งจําเปน   คลองเปรมประชากร จึงเปนแหลงที่อยูอาศัยแหง
หนึ่งที่ถูกรุกล้ํา และเกิดเปนชุมชนแออัด    เมื่อมีประชากรเพิ่มมากขึ้น บทบาทการดําเนินกิจกรรม และการดํารงชีวิตของ
ชุมชนชาว   ตําบลหลักหก และชุมชนริมคลองจึงเริ่มสรางผลกระทบตอสภาพสิ่งแวดลอมบริเวณที่อยูอาศัย และสงผล
กระทบตอคุณภาพชีวิตของชุมชนนั้นดวย 

จากขอมูลที่กลาวมา  ผูวิจัย ในฐานะที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี และกําลัง
ศึกษาในหลักสูตรศิลปะศาสตรมหาบัณฑิต สาขาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง จึงสนใจศึกษาคุณภาพ 
ชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากร  ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ทั้งนี้ เพื่อนําผลการวิจัยไปเปน
ขอมูลในการพัฒนาสภาพแวดลอม และพัฒนาคุณภาพชีวิต ของประชาชนใหดียิ่งขึ้นสืบไป 
 จากการสรุป และอภิปรายผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบวามีขอเสนอแนะเพื่อนําไปปฏิบัติใหกอเกิดประโยชนตอการ
เสริมสรางคุณภาพชีวิตใหกับประชากร ดังตอไปนี้ 
 1 ดานอาหารและสุขภาพอนามัย รานอาหารในชุมชนจะตองใหความสําคัญตอภาชนะใสอาหารใหความสะอาดถูก
สุขลักษณะ และเพิ่มความหลากหลายของอาหาร การอํานวยความสะดวกในการเดินทางไปซื้อ   

2   ดานสภาพชุมชนและที่อยูอาศัย จะตองดําเนินการปรับปรุง  บํารุงรักษาถนน  คูคลองอยางตอเนื่อง เพราะปจจุบัน
น้ําในคูคลองเริ่มเนาเสียสงกลิ่น และไมสามารถนําน้ํามาใชประโยชนที่เคยในอดีต  และหนวยงานภาครัฐจะตองให
ความสําคัญในเรื่องของความปลอดภัยทั้งในชีวิตและทรัพยสิน และมีรานคาประกอบกิจการอันเปนอันตรายตอสุขภาพของ
ประชาชน  

3 ดานการศึกษาและอาชีพ ปจจุบันการสงเสริมการประกอบอาชีพสําหรับผูดอยโอกาสในชุมชนไมมี และขาดการ
สงเสริมใหประชาชนขาดรายได สงผลทําใหเปนภาระแกสังคม  รวมถึงการชวยเหลือผูพิการทุพพลภาพในชุมชนใหมีอาชีพ 

4 การศึกษาครั้งนี้ทําใหทราบถึงขอมูลคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชน คลองเปรมประชากร วามีระดับคุณภาพชีวิต
สวนใหญในระดับพอใชกับดี ซึ่งจะนําไปสูการปรับปรุง แกไขพัฒนาหรือวางแผนทางดานสังคม อันเปนการยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนไดอยางถูกตองกับความเปนจริง 
 5 การศึกษาครั้งนี้ทําใหไดเปรียบเทียบขอมูลคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชน คลองเปรมประชากรในแตละปจจัย
สวนบุคคลวามีความแตกตางกันมากนอยเพียงใด ใหทราบขอเท็จจริงของปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบันจากกลุมผูที่อยูอาศัยใน
คลองเปรมประชากรโดยตรง และปจจัยที่มีผลสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของชุมชน และสามารถที่จะแกไขปญหาไดอยางตรง
จุด และใชเปนแนวทางในการนําเสนอ และปรับปรุงแกไขเกี่ยวกับการจัดทําและพัฒนาเครื่องมือช้ีวัดคุณภาพชีวิต และการ
กําหนดโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของได ซึ่งเปนไปตามแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ
ประชาชน ( People participation) ของประภาศรี   พิทักษสินสุข  (2532  อางใน สิรินุช  อันตรเสน 2538: 13) ที่กลาววาการมี
สวนรวมของประชาชนวา เปนกระบวนการที่ประชาชนใหความสมัครใจเขามามีสวนรวมในการกําหนดการเปลี่ยนแปลง 
เพื่อตัวประชาชนเอง โดยใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตัดสินใจเพื่อตนเอง และมีสวนดําเนินการเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่ ต้ังไว ทั้งนี้ตองมิใชการกําหนดกรอบจากภายนอก  การเขามามีสวนรวมตองเปนการเขารวมตลอด
กระบวนการพัฒนา ซึ่งจะทําใหประชาชนรูจักตัดสินใจ และปฏิบัติกิจกรรมตางๆ เพื่อใหเกิดการเรียนรู สามารถพัฒนาสิ่ง
ตางๆ ดวยตนเอง 
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2. วิธีการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัย เชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลอง
เปรมประชากร ในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี เพื่อใหผลการวิจัยมีความเที่ยงตรงทั้งภายนอกและ
ภายใน ตลอดทั้งมีความเชื่อถือได ผูวิจัยจึงกําหนดประชากรกลุมตัวอยางที่จะศึกษา การสรางเครื่องมือ และการพัฒนา
เครื่องมือวัดตลอดทั้งการจัดเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 
1 ประชากร และกลุมตัวอยาง  

1.1   ประชากร (Sampling Frame) 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในครัวเรือนบริเวณชุมชนสองฝงคลองเปรมประชากร 

ในพื้นที่ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี จํานวน 2,860 คน จากจํานวน 758 ครัวเรือน แบงเปน 4 ลักษณะคือ 
ชุมชนแออัด, ชุมชนอาคารพาณิชย, ชุมชนที่อยูอาศัยเดี่ยว, ชุมชนที่อยูอาศัยรวม ไดแก หองพักแบงเชา อพารตเมนต ทาวนเฮาส 
 1.2   กลุมตัวอยาง (Sampling Size) 

ในการเลือกครัวเรือนเพื่อเปนตัวอยาง (Sample) ในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน  4 ชุมชน     จ ากชุมชนแออัด  ชุมชน
อาคารพาณิชย และชุมชนที่อยูอาศัยโดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) (สากล   จริยวิทยานนท, 
มปป : 85) โดยเลือกใชการสุมวิธีการสุมตัวอยางชนิดอาศัยความนาจะเปน (Probability Sampling) แบบ Stratified Sampling  
โดยแบงประชากรที่แตกตางกัน ไดเปน แบงเปน 4 ลักษณะคือ ชุมชนแออัด, ชุมชนอาคารพาณิชย, ชุมชนที่อยูอาศัยเดี่ยว, 
ชุมชนที่อยูอาศัยรวม  
 หลังจากนั้นผูวิจัยไดใชการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเปนการสุมที่ขึ้นอยูกับดุลยพินิจและวิจารณญาณ
ของผูวิจัย ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของที่ผานมาพบวา การสุมตัวอยาง ใชการสุมตัวอยางโดยไมใชหลักความนาจะ
เปนในการสุมตัวอยางโดยใชการสุมแบบเจาะจงกับกลุมตัวอยางแลวไดผลที่นาเชื่อถือ จึงนําวิธีการสุมตัวอยางจากงานวิจัย
นั้นมาใชในงานวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดคุณสมบัติของกลุมตัวอยางดังนี้  ไมกําหนดเพศแตจะตองมีอายุ 15 ปขึ้นไป  และ
มีวุฒิภาวะเพียงพอที่จะใหขอมูล 
 1.3  ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ไดแก  เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนของครอบครัว ขนาดของครอบครัว 
ระยะเวลาที่พักอาศัย และลักษณะที่อยูอาศัย 
 ตัวแปรตาม ไดแก ดานอาหารและสุขภาพอนามัย สุขภาพอนามัยดานสภาพชุมชนและที่อยูอาศัย ดานการศึกษาและ
อาชีพ  และดานวัฒนธรรมชุมชน 
2  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม ที่สรางขึ้นจากกรอบแนวคิดในการศึกษา ซึ่งเปนคําถามทั้งชนิด
ปลายเปด ปลายปด ผสมผสานกับการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (non-participation observation)  คือ  การสังเกตที่ผูวิจัย
สังเกตไมไดเขาไปใชชีวิตรวมหรือกิจกรรมกับกลุมคนที่ศึกษา โดยไมตองการใหผูถูกสังเกตรูสึกรบกวนเพราะอาจทําให
พฤติกรรมผิดไปจากปกติไดและขอสังเกตของผูตอบแบบสอบถาม 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้   ไดสรางเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งมีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
1. ศึกษาหลักการสรางแบบสอบถามเพื่อใชในการวิจัย และกําหนดกรอบแนวความคิดในการวิจัย โดยไดรับ

คําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษา 
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2. ศึกษาขอมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความอินเทอรเน็ต และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
3. กําหนดประเด็นและขอบเขตของคําถาม ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและประโยชนของการวิจัย 
4. ดําเนินการสรางแบบสอบถามฉบับราง 
5. นําแบบสอบถามฉบับรางที่สรางขึ้น ใหอาจารยปรึกษาพิจารณาตรวจสอบรายละเอียด ความถูกตองสมบูรณ และ

ครอบคลุมเนื้อหาขอคําถามทุกขอ หลังจากอาจารยปรึกษาไดพิจารณาและตรวจสอบพรอมทั้งใหขอเสนอแนะแลว ผูวิจัยได
นํามาปรับปรุงแกไข 

6.  ผูวิจัยนําแบบสอบถามฉบับรางไปทดลองใช (Try – out) กับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะคลายคลึงกับประชากรที่
ตองการศึกษา ซึ่งผูวิจัยไมไดนํามาเปนประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 30 ชุด  

7.  นําแบบสอบถามฉบับรางที่นําไปทดลองใชมาวิเคราะห โดยนําคะแนนที่ไดจากการตรวจสอบความคิดเห็นของ
กลุมทดลอง มาหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม SPSS (Statistical Package for the 
Social Science for Window) 

8. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอคิดเห็น และขอเสนอแนะที่ไดรับจากผูเช่ียวชาญและอาจารยปรึกษาอีกครั้ง
หนึ่ง กอนนําไปใชจริง แบบสอบถามฉบับที่สมบูรณแลว ผูวิจัยไดดําเนินแจกใหแกกลุมตัวอยางตามจํานวนที่กําหนด 
 แบบสอบถาม ที่สรางขึ้นจากกรอบแนวคิดในการศึกษา แบงออกเปน 3 สวน คือ 
 สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายไดรวมตอเดือนของครอบครัว ขนาดของครอบครัว ระยะเวลาที่พักอาศัย และลักษณะที่อยูอาศัย  ซึ่งมีลักษณะเปน
คําถามที่มีหลายคําตอบใหเลือก  (Multiple Choice Question) และเลือกตอบเพียงขอเดียว จํานวน 8 ขอ  

สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของประชาชน มี 4 ดาน ประกอบดวย ดานอาหารและสุขภาพอนามัย 
ดานสภาพชุมชนและที่อยูอาศัย ดานการศึกษาและอาชีพ  และดานวัฒนธรรมชุมชน จํานวน 40 ขอ โดยมีลักษณะเปนคําถาม
ปลายปดแบบมาตราสวนประมาณคา (Likert Scale) แบงระดับความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง  เห็น
ดวย  ไมแนใจ   ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
 สวนที่  3   แบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม ซึ่งมีลักษณะเปนคําถามปลายเปด (Open Question) 
เพื่อตองการทราบความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความรูสึกนึกคิดเกี่ยวคุณภาพที่ชีวิตที่เปนอยูในปจจุบัน 
การพัฒนาเครื่องมือวัด 

ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นสําหรับการศึกษา ไปทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถาม ดังนี้ 
 1.  การหาความเที่ยงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี ตลอดจน
ขอมูลที่เกี่ยวของ ไปเสนอตออาจารยที่ปรึกษา เพื่อทําการตรวจสอบความถูกตองเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของ
ขอคําถาม เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกตองวาตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับวัตถุประสงคในการศึกษาวิจัยหรือไม 
หลังจากนั้นไดนํามาแกไขปรับปรุงเพื่อดําเนินการในขั้นตอไป 
 2. การหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทําการทดลองใช (Pre – test) กับกลุม
ประชากรที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อหาความเชื่อมั่น ดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา 
(Coefficient alpha)  ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .918 
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3 การวิเคราะหขอมูล  
เมื่อไดทําการเก็บขอมูลเรียบรอยแลว ผูศึกษาไดนํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ และบรรณาธิกรดวยมือ 

(Manual Editing) และนํามาทําสมุดคูมือลงรหัส (Code Book) แลวจึงประมวลผลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistic Package for the Social Sciences) 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาครั้งนี้ ไดแบงการใชคาสถิติเปน 2 สวน คือ 
1. สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) ใชในการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 
 คาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) เพื่อบรรยายปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 คาเฉลี่ย  (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อบรรยายคุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลอง
เปรมประชากร 
2. สถิติเชิงสรุปอางอิง (In ferential Statistics) ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 2.1 Cronbach Reliability Coefficient (α) เพื่อหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
 2.2 ใชคา t-test  ในการทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนในตัวแปรอิสระ 2 กลุม 
 2.3 ใชคา f-test ในการทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนในตัวแปรอิสระ  3  กลุมขึ้นไป 
 2.4 ทําการเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple comparison) โดยการใชการทดสอบแบบ Least Significant Difference 
(LSD) เพื่อหาคาเฉลี่ยคูที่แตกตางกัน 

 
4. ผลการวิจัย  พบวา 
 4.1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากร พบวา ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุ 26-40 ป มีการศึกษาระดับนอยกวาหรือเทียบเทามัธยมศึกษาตอนตน มีอาชีพหลัก คือ รับจาง/กรรมกร/ 
ทํางานในโรงงาน มีรายไดตอเดือนของครอบครัว ตํ่ากวา 10,000 บาท มีขนาดของครอบครัว  4  คนขึ้นไป มีระยะเวลาที่
พักอาศัย  มากกวา 4 ป มีลักษณะของชุมชนที่อยูอาศัย แบบชุมชนแออัด 
 4.2 คุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากรในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี  
พบวา ประชาชนชุมชนครองเปรมประชากรมีคุณภาพชีวิต ในระดับดี ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานอาหารและสุขภาพอนามัย ดาน
สภาพชุมชนและที่อยูอาศัย ดานการศึกษาและอาชีพ และดานวัฒนธรรมชุมชน 
 4.3 คุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากรในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี  
แตกตางกันในดาน อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด  อาชีพ รายไดตอเดือนของครอบครัว และลักษณะชุมชนที่อยูอาศัย  มี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 สวนคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากร ไมแตกตางกัน ในดานเพศ ขนาดของครอบครัว และ
ระยะเวลาที่พักอาศัย 
 ขอคนพบจากการวิจัยในครั้งนี้ จากสมมุติฐานที่ต้ังไววา คุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากร
แตกตางกันตามปจจัยสวนบุคคลนั้น ผลสรุปจากแบบสอบถามสามารถชี้แจงไดดังนี ้
 
 



408   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

ตารางที่ 1 ตารางสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมุติฐาน 
ปจจัยสวนบุคคลของประชาชน  

คุณภาพชีวิตของ
ประชาชน 

 
เพศ 

 
 อายุ 

ระดับ
การ 
ศึกษา 

 
 อาชีพ 

รายไดตอ
เดือนของ
ครอบครัว 

 
ขนาดของ 
ครอบครัว 

ระยะเวลา 
ท่ีพัก
อาศัย 

ลักษณะ
ท่ี 

อยูอาศัย 
ดานอาหารและ 
สุขภาพอนามัย 

x 0.003* x 0.047* 0.000* x x x 

ดานสภาพชุมชน 
และที่อยูอาศัย 

x 0.000* 0.011* x 0.000* x x x 

ดานการศึกษา
และอาชีพ 

x 0.004* x x 0.013* x x x 

ดานวัฒนธรรม
ชุมชน 

x x 0.000* x 0.047* x x 0.006* 

ภาพรวม x 0.002* 0.011* x 0.000* x x x 
 

จากผลการวิเคราะหตามสมมุติฐาน โดยใช  t-test เปนตัวทดสอบพบวา เพศที่แตกตางกันมีคุณภาพชีวิตที่ไมแตกตาง
กัน และจากการใช f-test เปนตัวทดสอบพบวา ความแตกตางกันของอายุ จะสงผลตอคุณภาพชีวิตที่แตกตางกันในดาน
อาหารและสุขภาพ, ดานสภาพชุมชนที่อยูอาศัย และดานการศึกษาและอาชีพ ในดานของอาชีพ พบวา ความแตกตางกันของ
อาชีพ จะสงผลตอคุณภาพชีวิตที่แตกตางกันในดานอาหารและสุขภาพ ในดานของรายไดตอเดือนของครอบครัวที่แตกตาง
กัน จะสงผลตอคุณภาพชีวิตที่แตกตางกันในทั้ง 4 ดาน ในดานของขนาดของครอบครัวที่แตกตางกัน และระยะเวลาที่พัก
อาศัยที่แตกตางกัน จะมีคุณภาพชีวิตที่ไมแตกตางกัน ในดานของลักษณะที่อยูอาศัยที่แตกตางกัน จะสงผลตอคุณภาพชีวิตที่
แตกตางกันในดานวัฒนธรรมชุมชน 
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การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดํารงชีวิตของประชาชน :  
กรณีศึกษาชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 

The Application of Sufficiency Economy for People Living : A Case of Sahachumchon Project 
1 Community in Sai Mai District, Bangkok Metropolitan Administration 

สุรางคพิมล  สายโรจน 
--------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความรูความเขาใจในเนื้อหาและวิธีการตามแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของประชาชนในชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 ไดนํามาประยุกตใชใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอการดําเนิน
ชีวิตอยางไร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประกอบดวยผูนําชุมชน จํานวน 7 คน และกลุมครัวเรือนในชุมชนจํานวน 
20 ครัวเรือน จากทั้งหมด 74 ครัวเรือน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบสัมภาษณก่ึงมี
โครงสรางเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพจากผูใหขอมูลเปนสําคัญ 

ผลการวิจัยครั้งนี้พบวา (1)  ประชาชนในชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 สวนใหญมีความรูความเขาใจใน
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เปนอยางดี (2)  ประชาชนใน
ชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 สามารถนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในชุมชนไดอยางเหมาะสม โดย
สามารถนําทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูภายในชุมชนกอใหเกิดประโยชนที่ยั่งยืนในอนาคตได และมีการทําความเขาใจ
รวมกันระหวางผูนําในชุมชนกับสมาชิกในชุมชนถึงประเด็นการใชจายเงินอยางประหยัด ไมฟุงเฟอ ประกอบกับการ
แสดงออกทางดานจิตสํานึกของสมาชิกในชุมชนที่มีความสามัคคีในรูปหมูคณะน้ําหนึ่งใจเดียว (3) ประชาชนใน
ชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 สามารถยืนหยัดอยูไดดวยตนเองทั้งในดานเศรษฐกิจและวิถีชีวิต   
 

Abstract 
 

The objective of this research were to understand the knowledge in sufficient economic of people in 
project 1 community, and to study how to apply the philosophy to their life. The data was collected from 7 
community leaders and 20 household from 74 household of the community. In – dept interview was used to 
collect the data for qualitative analysis. 

The result found that 1.the community had very well understanding in sufficient economy philosophy 
very well. 2. the community can applied the philosophy appropriately, they can used and reserved natural 
resources in the community to sustainable. The community had agreement and accompanies between the 
community leaders and the community members in economize issue, not lavish, and make the unity in 
community. 3. the community had self- sufficient in work and life. 
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1. บทนํา 

จากสภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยในปจจุบัน ที่ประชาชนตองประสบกับสภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ
อยางรุนแรง ต้ังแตชวงป พ.ศ. 2540 เปนตนมา สงผลถึงความทุกขยากของประชาชนในทุกระดับ ทําใหการพัฒนา
ประเทศไมเปนไปตามแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในหลายๆ ฉบับ รัฐบาลไดพยายามที่จะพัฒนาวิถี
ชีวิตความเปนอยูของประชาชนในสังคมชนบทและหมูบานตางๆ ใหดีขึ้นกวาเดิม โดยไดนําแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง (Sufficiency Economy) ที่เปนแนวคิดและปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงมีพระราชดํารัสแนะ
แนวทางการดําเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทย มาโดยตลอดนานกวา 30 ป ต้ังแตกอนเกิดวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ
และเมื่อภายหลังไดทรงเนนย้ําแนวทางการแกไขปญหาเพื่อใหสังคมไทยรอดพนจากภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจและ
สังคม และเพื่อชวยใหสังคมไทยสามารถดํารงอยูไดอยางมั่นคงและยั่งยืนภายใตกระแสโลกาภิวัตนและการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ  ของสังคม องคประกอบของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงออกเปน 3 องคประกอบ คือ 

1) ความพอประมาณ 
2) ความมีเหตุผล 
3) การมีภูมิคุมกันตนเอง 

 ซึ่งเปนองคประกอบที่ตองเกิดขึ้นพรอมกันและพรอมกับเงื่อนไขที่สําคัญ 2 ประการ ไดแก “ความรูและ
คุณธรรม” อันจะขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดไมได เพราะความพอประมาณและความมีเหตุผลเปนองคประกอบแรกที่นํามาซึ่ง
ความยั่งยืนของการใชทรัพยากรในสถานการณที่ปราศจากการกระทบจากภายนอก (Deterministic Optimality) และ
การมีภูมิคุมกันเปนองคประกอบที่สอง ที่จะเสริมประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรใหพรอมตอการรองรับ
ผลกระทบจากภายนอก (Stochastic Optimality) สําหรับทฤษฎีใหมนั้นเปนเพียงสวนหนึ่งของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงที่มีความหมายกวางกวา และเปนกรอบชี้บอกหลักการของเศรษฐกิจพอเพียง นอกจากนี้การพัฒนาประเทศ
ในกาวตอไป  

เพื่อใหทราบถึงผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา คนควาและวิจัยหมูบานในเขตสายไหม คือ ชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 ซึ่งเขารวมโครงการ
เศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร เพราะเปนพื้นที่ที่ใกลกับขาพเจาอาศัยอยูซึ่งจะสามารถที่จะใชเวลาในการเขา
พบปะกับคนในชุมชนไดอยางสม่ําเสมอและสะดวกสบาย ผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาการดําเนินชีวิตของ
ประชาชนในชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 เขตสายไหม ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงวามีการรับรูและมีความ
เขาใจมากนอยเพียงไร สามารถนําไปประยุกตใชเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลอยางไร 

 
2. อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยใชกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1 
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ตัวแปรอิสระ(Independent Variables)                                                     ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
งานวิจัยครั้งนี้เปนการสํารวจประชาชนที่อาศัยอยูในชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก ผูนําชุมชน และกลุมครัวเรือน การศึกษาความรูความเขาในปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ประกอบดวย ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสภาพสิ่งแวดลอม ดานจิตใจ และดานเทคโนโลยี การ
ประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตอการดํารงชีวิต ประกอบดวย ความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการสราง
ความคุมกัน ผลสัมฤทธิ์ของการดํารงชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวย ดานชีวิต ดานเศรษฐกิจ ดาน
สังคม ดานความสมดุล ดานความมั่นคง และดานความยั่งยืน การศึกษาเรื่องนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยใชวิธีการวิจัยเอกสารและการวิจัยภาคสนาม โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยได

การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตอการ
ดํารงชีวิต 
1. ความพอประมาณ 
2. ความมีเหตุผล 
3. การสรางภูมิคุมกัน 
 

ผลสัมฤทธิ์ของการดํารงชีวิตตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
 
1. ชีวิต 
2. เศรษฐกิจ 
3. สังคม 
4. สมดุล 
5. มั่นคง 
6. ยั่งยืน 
 

ความรูความเขาใจในปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
1. ดานเศรษฐกิจ 
2. ดานสังคม 
3. ดานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
4. ดานจิตใจ 
5. ดานเทคโนโลยี 
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ทําการศึกษาตัวแปรจากกลุมผูนําชุมชนจํานวน 7 คน และกลุมครัวเรือนในชุมชนจํานวน 20 ครัวเรือน จากทั้งหมด 
74 ครัวเรือน  ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบสัมภาษณก่ึงมีโครงสรางเพื่อใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพจากผูใหขอมูลเปนสําคัญ (Key Informants) การเก็บรวบรวมขอมูล  มีดังนี้ (1) 
ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากภูมิหลังประวัติ ชุมชนสหชุมชนโครงการ1 เขตสาย
ไหม กรุงเทพมหานคร เอกสารอางอิง และงานวิจัยที่เกี่ยวของ (2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูวิจัยไดใชแบบ
สัมภาษณก่ึงโครงสรางเพื่อดําเนินการวิจัยภาคสนาม โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อ
รวบรวมขอมูลปฐมภูมิจากผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) ที่เปนประชากรกลุมตัวอยางเปาหมาย ซึ่งผูวิจัยไดนัด
หมายและดําเนินการสัมภาษณ แลวจึงนําขอมูลทั้งหมดที่ไดเก็บรวบรวมมาไดจากการสัมภาษณดังกลาวมาศึกษา
วิเคราะหและสังเคราะหเพื่อสรุปผลการวิจัย (3) การวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา  (Content Analysis) ในลักษณะ
พรรณนาความ  ระยะเวลาในการทําวิจัย คือ ต้ังแตเดือน มิถุนายน พ.ศ.2550 ถึงมิถุนายน พ.ศ. 2551  
 
3. ผลการวิแคราะหขอมูล 

สรุปผลการวิจัยพบวา 
3.1  ดานความรูความเขาใจในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
โดยประชาชนในชุมชนสวนใหญจะไดรับรูในปรัชญาหรือแนวทางแหงเศรษฐกิจพอเพียงจากการนําเสนอ

ของสื่อมวลชนแขนงตางๆ  ทั้งวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  หนังสือพิมพ  เปนตน  ซึ่งประชาชนจะสามารถ
เขาใจไดทันทีวาเนื้อหาหลักๆ  จากการนําเสนอขาวเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงโดยยึดพระราชดําริของพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวนั้นเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตโดยมุงเนนการประหยัดเปนสําคัญ  หรือเปนการใชระบบ มีนอยใช
นอย  มีมากก็ใชนอยนั่นเอง 

ความรูความเขาใจในแนวทางแหงปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดานสังคมของชุมชนแสดงออกมาในรูปแบบ
ของกิจกรรมที่เปนลักษณะของการรวมกลุมชุมชนมีกิจกรรมวันแมแหงชาติ  วันพอแหงชาติ  วันเด็ก  วันสงกรานต  
วันผูสูงอายุ โดยแทรกความพอเพียงอยูในทุกกิจกรรมที่จัด กลาวคือ  ไดมุงเนนจัดกิจกรรมที่มีความสําคัญ  มีความ
จําเปนและไมควรละเลย  หากแตมีการใชจายอยางพอเพียงในการใชงบประมาณจัดงานในลักษณะการบูรณาการ  
เชน ทําบุญก็อาศัยขาวหมอแกงหมอของทุกๆ บานมารวมกัน  ทําใหไดอาหารสําหรับใหผูมารวมงานไดรับประทาน
กันแทนที่จะตองใชวิธีการระดมเงินหรือรับบริจาค  ตลอดจนการมุงของบประมาณจากกองทุนหรือหนวยงานภาครัฐ
แตเพียงฝายเดียว  ซึ่งทุกๆ ครัวเรือนก็ใหความรวมมือเปนอยางดี 

ดานสภาพแวดลอมนั้น  ประชาชนในชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  เขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ไดมี
การจัดการดานสภาพแวดลอมตามแนวทางดังกลาวอยางเหมาะสม  ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจนจากการดําเนินงานก็คือ  
การจัดการน้ําเสียที่มีการจัดทําบอบําบัดน้ําเสียและบอดักไขมันที่ไหลรวมมาจากเครือเรือนภายในชุมชนสหชุมชน
โครงการ  1  โดยมีการรวมกลุมในการทําน้ําจุลินทรีย อีเอ็ม  เพื่อใชในการบําบัดน้ําเสียใหใสสะอาดกอนที่จะปลอย
น้ําลงสูคู  คลอง   

ทางดานความรูความเขาใจในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่สงผลตอดานจิตใจนั้น  ชาวชุมชนสวนใหญจะมี
สภาพจิตใจที่ดี  มีความสามัคคีเปนหมูคณะ  และมีการพึ่งตนเองเปนสวนมาก  ซึ่งจากการสังเกตการณของผูวิจัย  



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  413

พบวา  ความมีจิตสํานึกของคนในชุมชนดีมาก  ดังจะเห็นไดจากการใหความรวมมือรวมใจกันดีในการทํากิจกรรม
ทางดานสาธารณะประโยชนตางๆ   

สําหรับความรูความเขาใจในปรัชญาแหงความพอเพียงของชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  ที่มีตอดาน
เทคโนโลยีนั้น  นับวาอยูในระดับที่มีความเหมาะสมดี  กลาวคือ  ประชาชนในชุมชนสวนใหญนั้นไมไดมีการปฏิเสธ
กระแสแหงเทคโนโลยีแหงโลกสมัยใหม  โดยมีการยอมรับและพยายามเรียนรูเทคโนโลยีเหลานั้น  เพื่อใหเกิดความ
รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงใหมๆ ที่หล่ังไหลเขามา  

3.2  ดานการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตอการดํารงชีวิต 
 สมาชิกในชุมชนสวนใหญรูจักการประมาณตนในเรื่องตางๆ  เปนอยางดี  ดังจะเห็นไดชัดเจนจากการรูจัก
กิน  และใชอยางประหยัด  ใชเงินอยางรูคาเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด  โดยมีการใชเงินทุนของกองทุนตางๆ จาก
หนวยงานภายนอกที่เขามาจัดตั้งภายในที่ทําการชุมชนสําหรับกรณีที่มีความจําเปนตองใชเงินจํานวนมากสําหรับการ
ตอเติมที่อยูอาศัย  หรือทําการคา  รวมถึงมีการเปดโอกาสใหชุมชนอื่นที่อยูใกลเคียงมาเปนสมาชิกสหกรณเพื่อเช่ือม
ความสัมพันธอันดี  สงผลใหเกิดความสามัคคีระหวางชุมชน  และเปนการขยายฐานการรับรูในแนวทางการ
ดํารงชีวิตแบบพอเพียงอีกทางหนึ่งดวย 

ประเด็นดานความมีเหตุผลในการดําเนินชีวิตแบบพอเพียงนั้นบรรดาสมาชิกภายในชุมชนสหชุมชน
โครงการ  1 สวนใหญรูจักการประยุกตใชไดอยางเหมาะสม  กลาวคือ  มีการทําความเขาใจรวมกันระหวางผูนําใน
ชุมชนกับสมาชิกชุมชนถึงประเด็นการใชจายเงินอยางประหยัด  ไมฟุงเฟอ  ประกอบกับการแสดงออกทางดาน
จิตสํานึกของสมาชิกในชุมชนที่เปนไปในลักษณะของการมีจิตสาธารณะ  กลาวคือ  มีความรักสามัคคีในรูปหมูคณะ
น้ําหนึ่งใจเดียวกัน   
 ดานการสรางภูมิคุมกันแกสมาชิกในชุมชนนั้น  ทางชุมชนไดมีการเตรียมการไวเปนอยางดีเพื่อใหสามารถ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ  อันเนื่องมาจากกระแสแหงความเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  เชน  การกอกําเนิดโครงการ
อันเปนประโยชนเพื่อใหสมาชิกในชุมชนทุกคนไดมีสวนรวมและเปนเจาของรวมกัน  เชน  การประยุกตใช
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูภายในชุมชนใหเกิดประโยชนอยางยั่งยืนในอนาคตนั้น โดยทางชุมชนไดมีโครงการที่จะ
จัดสรรที่ดินเพื่อการเกษตรประมาณ 1 ไร  ที่ไดรับการบริจาคจากองคกรเอกชน  เพื่อจัดทําโครงการเกี่ยวกับการ
จัดทําไรนาสวนผสมแบบพอเพียง  ทั้งการเลี้ยงปลา  ปลูกพืชผักสวนครัว  เพื่อเปนทุนสําหรับเลี้ยงชีพตอไป 

3.3  ดานผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 
สภาพความเปนอยูโดยรวมของสมาชิกสวนใหญในชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  นั้นสามารถยืนหยัดอยูได

ดวยตนเอง  เนื่องจากมีสภาพเศรษฐกิจที่คลองตัวอันเกิดจากการที่สมาชิกในครัวเรือนสวนใหญตางก็มีหนาที่การงาน  
มีอาชีพที่พอเลี้ยงตัวและครอบครัวไดในระดับหนึ่ง  โดยไมมีหนี้สินติดคางในจํานวนที่มากเกินไป   

สําหรับผลสัมฤทธิ์ในดานสังคมนั้น  สมาชิกในชุมชนสวนใหญจะมีปฏิสัมพันธกันอยูในระดับมาก  
เนื่องจากบริบทของชุมชนที่ไมกวางมาก  เพราะจํานวนครัวเรือนเฉลี่ยประมาณ  7 หลังคาเรือน  ทําใหการ
ติดตอสื่อสารดานตางๆ  เปนไปดวยความสะดวก  รวดเร็ว  นอกจากนั้นยังสงผลไปสูการรวมมือรวมใจกันในดาน
การงานและการอาชีพตางๆ  ของชุมชน  

สวนผลสัมฤทธิ์ในดานของความสมดุล  ตลอดจนดานความมั่นคง  และความยั่งยืนนั้น  การเปนอยู
โดยรวมของสมาชิกในชุมชนนั้นสภาพการเงินไมขาดดุล  เนื่องจากมีรายรับเขามาเพียงพอที่จะจายออกไปสําหรับสิ่ง
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ที่จําเปนเรงดวน  เชน  การใชเงินซื้อเสื้อผา  อาหาร  เปนตน  โดยไมกระทบกระเทือนตอเงินออมที่อยูภายในระบบ
การทําบัญชีครัวเรือนตามแผนเงินออมที่ภาครัฐรณรงคใหคนไทยหันมาใหความสําคัญ  รวมถึงความมั่นคง  
ปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสิน  และมีภูมิคุมกันแกสมาชิกในชุมชนไดอยางยั่งยืน   
4. อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากการศึกษา  พบวา  ประชาชนในชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  มีความเขมแข็งอยูในระดับมาก  กลาวคือ  
มีจุดเดนอยูที่การรวมตัวกันของสมาชิกในชุมชนในการทํากิจกรรมตางๆ  รวมกันดวยความเต็มใจ  จนกอเกิดความ
รัก  ความสามัคคีของคนในชุมชน  สอดคลองกับความเห็นของประเวศ  วะสี (2542)  ที่ระบุวา  ชุมชนเขมแข็งอยาง
พอเพียง  คือ  การที่ชุมชนสามารถรวมตัวกัน  มีความสามัคคีตอกันเพื่อสรางความเปนปกแผนมั่นคง  รวมตัวกันเปน
ชุมชนที่มีความแข็งแรง  ซึ่งจะทําใหสามารถแกไขปญหาตางๆไดงายดาย  สงผลใหชีวิตมีความสุข  มีคุณภาพดี  ซึ่ง
การดําเนินงานตางๆ  ของชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  นั้นจะอยูในลักษณะของการมีสวนรวมของทุกคนทุกฝาย  
ทุกเพศทุกวัย  ซึ่งตรงกับแนวคิดดานการมีสวนรวมของยุวัฒน  วุฒิเมธี  (2526)  ที่ระบุวา  การมีสวนรวมนั้นจะเริ่ม
จากการเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการคิดริเริ่ม  การตัดสินใจรวมปฏิบัติ  และรวมรับผิดชอบในเรื่อง
ตางๆ  เพื่อแกไขปญหาและนํามาซึ่งความเปนอยูที่ดีขึ้น  แตทั้งนี้ทั้งนั้นจะตองยึดเอาเสียงสวนใหญของประชาชนใน
ชุมชนเปนสําคัญในการที่จะเปลี่ยนแปลงดานตางๆ  ในการพัฒนา  รวมคิด  รวมตัดสินใจ  แกปญหาของตัวเอง  ใช
ความคิดสรางสรรค  ความชํานาญของประชาชนรวมกับวิทยาการที่เหมาะสมในการแกปญหา 

 
5. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 

1.  หนวยงานภาครัฐที่มีความเกี่ยวของกับการดําเนินโครงการตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงควรหันมาให
ความสําคัญกับการสงเสริม  สนับสนุน  และทําความเขาใจที่ถองแทแกประชาชนในชุมชนตางๆ  ถึงแนวทางที่
ถูกตอง  เหมาะสมในการริเริ่มนําเอาแนวนโยบายแหงความพอเพียงไปประยุกตใช 

2.  สํานักงานเขตสายไหม  ในฐานะผูควบคุมดูแลชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  ดังกลาว  ควรเขามามี
บทบาทในการสงเสริม  สนับสนุนการดําเนินงานของทางชุมชนมากกวาที่เปนอยู  โดยอาจจะเพิ่มความถี่ในการลง
พ้ืนที่เพื่อพบปะกับสมาชิกของชุมชนใหมากกวาเดิม   

3.  ประชาชนชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  ควรหันมาใหความสําคัญกับการรณรงคเพื่อสรางจิตสํานึกและ
เสริมสรางภูมิคุมกันใหแกสมาชิกในชุมชน  เนื่องจากปจจุบันนี้สภาพสังคมไดเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วมาก  สิ่ง
ใหมๆ  ไดหล่ังไหล  ถายเทระหวางกันในระยะเวลาอันสั้น  ดังนั้น  การเตรียมความพรอมเพื่อรับมือกับความ
เปลี่ยนแปลงทางบริบทของสังคมโลก  จึงเปนสิ่งที่ชุมชนแหงนี้ควรจะใหความสําคัญและตั้งรับอยางทันทวงทีจุล
ศักดิ์ ชาญณรงค.  2546.  ธุรกิจชุมชน:ตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียงและทฤษฎีใหม.  
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ผลประโยชนทับซอน 
ของกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติกับ 

คณะกรรมการบริษัทน้ํามันในประเทศไทย 
THE CONFLICT OF INTEREST OF MEMBERS OF THE NATIONAL ENERGY 

POLICY COMMITTEE AND THE BOARD OF DIRECTORS OF 
PETROLEUM COMPANIES IN THAILAND 
โสภณ  สุภาพงษ1 และ ดร.ประเสริฐ  กิติรัตนตระการ2 

--------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวาไดเกิดผลประโยชนทับซอน Conflict of Interest ของกรรมการใน
คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติขึ้นหรือไม และเพื่อศึกษาดูรูปแบบของ ผลประโยชนทับซอน การศึกษาใช
วิธีการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) และการสัมภาษณ ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดการศึกษาและเก็บขอมูลตามทฤษฎีผลประโยชนทับซอน Conflict of Interest ที่
หมายถึงสถานการณที ่บุคคลใดดํารงตําแหนงใน 2 หนาที ่ที ่ขัดแยงกันหรือ หมายถึง การทับซอนของ
ผลประโยชนของบุคคลที่มี 2 สถานะในเวลาเดียวกัน 

หนาที่ความรับผิดชอบของกรรมการบริษัทน้ํามัน จํากัด (มหาชน) ที่ตองปฏิบัติเพื่อประโยชนสูงสุดของ
บริษัทเปนสําคัญ และการไมปฏิบัติมีความผิดตองระวางโทษตามพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย
นั้น ขัดแยงกับหนาที่ของกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติที่มีหนาที่ดูแลผลประโยชนสูงสุดของสาธารณะดาน
ราคาน้ํามันและพลังงานตาม พระราชบัญญัติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ 

ผลการวิจัยพบวา กรรมการนโยบายที่เปนขาราชการ 4 ใน 6 คนในคณะกรรมการนโยบายพลังงาน
แหงชาติไดเขาไปดํารงตําแหนงเปนกรรมการในคณะกรรมการบริษัทน้ํามัน 1-5 แหง ซึ่งทําใหเกิดผลประโยชนทับ
ซอน นอกจากนั้นยังไดถือหุนบริษัทน้ํามันหลายแหงดวย กรรมการนโยบายบางคนไดรับผลประโยชนจากเบี้ย
ประชุมและโบนัสกรรมการบริษัทปละ 16.2 ลานบาท ไดรับหุนของบริษัทในราคา 10 บาท ตอหุน ตํ่ากวาราคา IPO ได
กําไรจากราคาหุนที่เพิ่มขึ้น ณ เดือนกันยายน 2548 ประมาณ 119.9 ลานบาท 

การวิจัยพบวาในชวงเวลาเดียวกัน บริษัทน้ํามันทั้ง 8 แหงมีตัวเลขกําไรรวมเพิ่มจากเดิม22,900 ลานบาทใน
ป 2545 เปน 195,853 ลานบาท ในป 2548 และ 169,438 ลานบาทในป 2550 

ผูวิจัยไดแสดงวิธีการคนหาขอมูลที่มีความซับซอนเพื่อเปนประโยชน สําหรับผูที่ตองการศึกษาหรือทําวิจัย
เพิ่มเติมครั้งตอไปไวดวย 

                                                 
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาผูนาํทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง วิทยาลยันวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต 
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การวิจัยไดเสนอแนวทางแกปญหาโดยใหมีการปรับปรุงพระราชบัญญัติที่ เกี่ยวของเพื่อปองก ัน
ผลประโยชนทับซอนโดยเร็ว และมีขอเสนอแนะใหมีการวิจัยเพิ่มเติมเรื่องผลประโยชนทับซอนในกิจการไฟฟา
และอื่นๆ ตอไป 

 
คําสําคัญ: ผลประโยชนทับซอน, คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ, บริษัทน้ํามัน 
 

Abstract 
 

The purposes of this research were to study whether there existed any conflict of interest of members of 
the National Energy Policy Committee and to study types of the conflict of interest. The research was based on 
documentary researching and professional opinion interviewing. 

A conflict of interest is a situation in which someone has two duties which conflict. 
The duty and responsibility of a member of the board of directors of any (oil) company aims at achieving 

highest (financial) benefits to the company. The contrary conducts will be subjected to legal prosecution in 
accordance to the securities Exchange Act, BE 2535. Such duty and responsibility is clearly in conflict of interest 
with that of the member of the National Energy Policy Committee, whose accountability towards public interest is 
crucial, in accordance to the National Energy Policy Council Act, BE 2535. 

The research revealed that 4 out of 6 government official members of the National Energy Policy 
Committee hold board member positions in 1-5 petroleum companies and also owned company stocks. One of 
The National Energy Policy Committee members benefited from the board meeting fees and bonus at 16.2 million 
baht per year, had privilege to own many company stocks at 10 baht per share (below the IPO), gained from the 
stock price increases about 119.9 million baht as of September 2005. 

It is also evident from the research that, during the period, eight oil companies grasp the net profits 
jumping from 22,900 million baht in 2002 to the records of 195,853 million baht in 2005 and 169,438 million baht 
in 2007. 

This research also indicated sources and means to access relevant information, for conveniences of those 
who wish to carry out further studies. 

The research suggested that the related Acts should be amended in order to prevent the conflict of 
interest soonest. 

 
KEY WORDS: Conflict of interest, the National Energy Policy Committee, Petroleum companies 
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1. บทนํา 
 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงรับสั่งแกผูวาซีอีโอ เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2546 วา ถาทุจริตแมแตนิดเดียวก็
ขอแชงใหมีอันเปนไป พูดอยางนี้หยาบคาย แตวาตองใหมีอันเปนไป แตถาไมทุจริต สุจริตและมีความตั้งใจมุงมั่น
สรางความเจริญ ก็ขอตออายุใหถึง 100ป ใครมีอายุมากอยูแลวก็ขอใหแข็งแรง ความสุจริตจะทําใหประเทศไทยรอด
พนอันตราย ภายใน 10 ป เมืองไทยนาจะเจริญ ขอสําคัญตองยึดความสุจริตใหสําเร็จ และไมทุจริตเสียเอง 

ในฐานะที่ไดถวายรายงานมากวา 20 ป ไมเคยไดยินพระกระแสรับสั่งครั้งใดที่รุนแรงเทากับครั้งนี้เลย 
เพราะฉะนั้นปญหาทุจริตเขาขั้นรุนแรงอันตรายและขณะที่พระเจาอยูหัวทรงทนไมได ยังรับสั่งอีกดวยซ้ําไปวา เปน
คําพูดที่หยาบคายที่พระองคทรงไดพูดสิ่งเหลานี้อยูแลว ยังนิ่งเฉยอยู คงทําไมไดแลว (สุเมธ  ตันติเวชกุล, 2547) 

ปญหาการคอรรัปช่ันของประเทศไทยที่ขยายตัวรุนแรงขึ้นนี้ ไดรับการยืนยันดวยการสํารวจขององคกร
ความโปรงใสสากล (Transparency International Institute) ที่จัดลําดับความรุนแรงของการคอรรัปช่ันในประเทศ
ตางๆ ประจําป ค.ศ. 2006 Corruption Perceptions Index (CPI) พบวาลําดับการคอรรัปช่ันของประเทศไทยมีความ
รุนแรงสูงขึ้นจากลําดับ 59 ในป ค.ศ. 2005 เปนลําดับ 63 ในป ค.ศ. 2006 

ศาลรัฐธรรมนูญเมื่อวันที่ 9 กันยายน  2551 โดยมติเอกฉันท วินิจฉัยวาผูถูกรอง  (นายสมัคร 
สุนทรเวช )กระทําการ (เกิดผลประโยชนทับซอน) อันตองหามตามรัฐธรรมนูญ มาตรา 267 มีผลใหความเปน
รัฐมนตรีของ นายสมัคร สุนทรเวช นายกรัฐมนตรี ผูถูกรองสิ้นสุดลง 

ศาลรัฐธรรมนูญเห็นวารัฐธรรมนูญ มาตรา 267 ซึ่งบัญญัติหามนายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีเปนลูกจางของ
บุคคลใด เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ของนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีเปนไปโดยชอบ ปองกันมิใหเกิดการกระทําที่เกิด
การขัดกันแหงผลประโยชน อันจะกอใหเกิดสถานการณขาดจริยธรรมซึ่งยากในการตัดสินใจทําใหตองเลือกอยาง
ใดอยางหนึ่ง ระหวางประโยชนสวนตัวกับประโยชนสาธารณะ เมื่อผูดํารงตําแหนงคํานึงถึงประโยชนสวนตัว
มากกวาประโยชนสาธารณะ ฐานขัดกันระหวางประโยชนสวนตัวกับการใชอํานาจในตําแหนงหนาที่ จึงขัดกันใน
ลักษณะที่ประโยชนสวนตัว จะไดมาจากการเสียไปซึ่งประโยชนสาธารณะ 

การมีผลประโยชนทับซอนและคอรรัปชั่นในประเทศไทยไดขยายตัวรุนแรงขึ้นมากตั้งแตป 2544 และ
เปนปที่มีการเริ่มแปรรูปรัฐวิสาหกิจ คือ การปโตรเลียมแหงประเทศไทย (ปตท.) โดยคณะกรรมการนโยบาย
พลังงานแหงชาติเปนผูเริ่มตนกําหนดนโยบายขออนุมัติตอคณะรัฐมนตรี เปนที่ทราบกันวาการปโตรเลียมแหง
ประเทศไทย ซึ่งเปนทรัพยสมบัติของประชาชนทั่วไปไดถูกเปลี่ยนเปนหุน และเมื่อหุน ปตท.ไดถูกเปดใหจองใน
เดือนตุลาคม 2544 ปรากฏวา ถูกจองหมดภายใน 1 นาที 7 วินาที จํานวนหุน ปตท. ประมาณ 31 เปอรเซ็นต ที่ถูกนํา
ออกขายในชวงเริ่มตนนั้นมีจํานวน 850 ลานหุน 800 ลานหุน ถูกกําหนดขายดวยราคาต่ําหุนละ 35 บาท อีก 50 ลาน
หุนขายใหพนักงานราคาหุนละ 10 บาท ไดเงินทั้งหมด ประมาณ 29,000 ลานบาท หุนนี้เมื่อเดือนกันยายน 2548 มี
ราคา 245-250 บาทตอหุน เฉพาะหุน 850 ลานหุนนี้ มีมูลคารวมราคาประมาณ 210,000 ลานบาท ผูซื้อไดกําไรไป
ในเวลาสั้นๆ 180,000 ลานบาท ทั้งนี้ยังไมรวมถึงหุนอีก 17 เปอรเซ็นต ที่ถูกขายราคาต่ําภายหลังนั้น รวมเปนหุนที่
ขายไปทั้งสิ้น 48 เปอรเซ็นต 

หลังจากนั้น บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) ก็ไดเขาถือหุนใหญเปนเจาของบริษัทโรงกลั่นน้ํามันเอกชน
เพิ่มขึ้นจนถึง 5 ใน 7 บริษัทโรงกลั่นน้ํามันในประเทศทั้งหมด  
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หลังจากที่คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติไดเสนอใหแปรรูป ปตท.ไปแลว ในเดือนกุมภาพันธ 
2546 คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติยังไดกําหนดสูตรราคาน้ํามันสําเร็จรูป ณ โรงกลั่นที่ไมอิงราคา
ตนทุนน้ํามันดิบ และกําหนดอัตราเงินกองทุนน้ํามันเชื้อเพลิงเพื่อชดเชยใหบริษัทโรงกลั่นน้ํามันทั้งหลาย  จากนั้น 
คณะกรรมการไดกําหนดมาตรการราคาหลายประการ เชน การใหบริษัทน้ํามันขึ้นราคาน้ํามันดีเซลจากลิตรละ 15 บาท 
เปน 18 บาททันที เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2548 โดยไมมีการเก็บเงินกําไรสวนเกินจากสต็อกราคาต่ําหลายพันลานบาทคืน
รัฐ แตกลับสั่งใหจายเงินชดเชยหลายพันลานบาทใหบริษัทน้ํามันจากการสั่งลดราคาน้ํามันในวันที่ 25 กรกฎาคม 2551 
ไดปลอยใหมีการผูกขาดครอบงําธุรกิจน้ํามันและกาซธรรมชาติ ราคาและมาตรการที่คณะกรรมการนโยบายพลังงาน
แหงชาติกําหนดไดทําใหกําไรของบริษัทน้ํามันเพิ่มขึ้นอยางผิดปกติ จากระดับ 2 หมื่นลานตอป กลายเปนระดับ 1–2 แสน
ลานบาทตอป ในขณะเดียวกันกองทุนน้ํามันเชื้อเพลิงซึ่งเปนหนี้ของประชาชนที่คณะกรรมการนโยบายพลังงาน
แหงชาติไดกําหนดใหชดเชยใหแกบริษัทน้ํามันไดขาดดุลติดลบถึง 78,000 ลานบาทเมื่อสิ้นป 2548 

แมวาจะมีงานวิจัยและบทความศึกษาถึงเรื่องการแปรรูปปตท.จํานวนมาก แตก็ยังไมปรากฏงานวิจัยที่หา
ความจริงเรื่องผลประโยชนทับซอนของคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติซึ่งเปนจุดเริ่มขบวนการและเปนจุด
รอยตอระหวางคณะรัฐมนตรี นักการเมือง และผลประโยชนมหาศาลวาจะมีรองรอยหรือเปนจริงหรือไม ผูวิจัยจึง
เห็นความสําคัญและสนใจที่จะทําวิจัยในเรื่องนี้ เพื่อใหไดขอมูลความจริงที่จะเปนประโยชนตอสาธารณะ และได
เรียนรูรูปแบบผลประโยชนทับซอนของคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ เพื่อเสนอแนวทางการปองกัน
ปญหาผลประโยชนทับซอนของกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ เพื่อสรางความเปนธรรม และ 
ลดความเดือดรอนทุกขยากใหประชาชน 

 
2. ขั้นตอนการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชวิธีการวิจัยเอกสาร (Documentary 
Research) ผสมผสานกับการสัมภาษณ เพื่อสํารวจ มุมมองความคิดเห็นและแนวขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิ  

ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดการศึกษาและเก็บขอมูลตามทฤษฎีผลประโยชนทับซอน ที่หมายถึง 
สถานการณที่บุคคลใดดํารงตําแหนงใน 2 หนาที่ที่ขัดแยงกันหรือ หมายถึง การทับซอนของผลประโยชน

ของบุคคลที่มี2 สถานะในเวลาเดียวกัน คือ ตําแหนงสาธารณะ (นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี ขาราชการ) และตําแหนง
ในบริษัทเอกชน ซึ่งบุคคลดังกลาวอาจมีความโนมเอียงใชอํานาจ และตําแหนงสาธารณะเพื่อแสวงหาผลประโยชน
สวนตัว หรือแสวงหาผลประโยชนใหกลุมพวกพองของตนเองทั้งทางตรงและทางออม 

ผูวิจัยใชแหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยผูวิจัยจะใชวิธีวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
และการวิเคราะหเชิงตรรกวิทยา (Logical Analysis) จากเอกสาร ดังนี้ 

1) แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 บริษัทที่ รายงานตอสํานักงาน
คณะกรรมการหลักทรัพยตลาดหลักทรัพย (คณะกรรมการ กลต.) ป 2544 ถึงป 2550 

2) แบบนําสงงบการเงินของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 บริษัทที่รายงานฯ ตอ กระทรวงพาณิชย (บส.ช. 3) ป 
2544 ถึงป 2550 และแบบ บมจ.006 

3) ขอมูลรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหุนหลักทรัพย (ราคาจําหนายและจํานวน) ของผูบริหาร 
แบบ 59-2 และแบบ 69-1 รายงานตอสํานักงานคณะกรรมการ กลต. 
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4) รายงานประจําปตอผูถือหุนของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 บริษัท ระหวางป 2544 ถึงป 2550 
5) รายงานการสอบบัญชีของสํานักงานการตรวจเงินแผนดินและงบการเงินกองทุนน้ํามันเชื้อเพลิงป 

2546, 2547, และ 2548 
6) พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535  
7) พระราชบัญญัติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ พ.ศ. 2535 
8) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 

และกฎหมายอื่น 6 ฉบับ 
 
3. ผลการวิจัย 
 ผูวิจัยเสนอผลการศึกษา ตามลําดับดังตอไปนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาวิเคราะหอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ (กพช.)ตาม
พระราชบัญญัติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ พ.ศ. 2535 

สรุปวาพระราชบัญญัตินี้มีองคประกอบของคณะกรรมการเปนรัฐมนตรี 15 คน และขาราชการชั้นสูง 6 
คน  และจากความหมายของ  “พลังงาน” ที่ ครอบคลุมกิ จการที่ กว า งขวางของประ เทศ  ช้ี ให เห็นว า
คณะกรรมการนโยบายนี้จะตองทําหนาที่โดยดูแลผลประโยชนสูงสุดของสาธารณะดานพลังงาน จากการวิเคราะห
ในเรื่องหนาที่ของคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ สรุปไดวา 

คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ(กพช.) 
 องคประกอบ นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี และขาราชการ 6 คน 
 หนาที่ ดูแลผลประโยชนสูงสุดของสาธารณะดานพลังงาน 
 ขอหาม ไมมี 
 บทกําหนดโทษ ไมมี 
 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาวิเคราะหหนาที่ของกรรมการในคณะกรรมการบริษัทน้ํามันจํากัด (มหาชน) ตาม
พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 

สรุปจากการวิเคราะหพระราชบัญญัตินี้ไดระบุชัดเจนวา การกระทําเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัทนั้นเปน
หนาที่ความรับผิดชอบของกรรมการและจะตองไมกระทําการขัดหรือแยงกับประโยชนของบริษัท กรรมการผูใดไม
ปฏิบัติตามนั้นถือวา ไมปฏิบัติดวยความรับผิดชอบระมัดระวังและความซื่อสัตยสุจริตตามมาตรา 89/7 และตอง
ระวางโทษ ทั้งจําทั้งปรับ สรุปไดดังนี้ 

กรรมการบริษัทน้ํามันจํากัด (มหาชน) 
 องคประกอบ กรรมการ 
 หนาที่ กระทําเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท เปนความรับผิดชอบ 
 ขอหาม ตองไมกระทําการใดอันเปนการขัดหรือแยงประโยชนของบริษัท 
 บทกําหนดโทษ กําหนดวาถาไมกระทําเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท เปนความผิดตามกฎหมาย 

มีโทษทั้งจําทั้งปรับ 
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ดังนั้นถาผูใดเปนกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ ไปควบตําแหนงกรรมการใน
บริษัทน้ํามันจํากัด (มหาชน) กรรมการผูนั้นก็ตองกระทําการโดยเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัทและไมสามารถ
รักษาผลประโยชนสูงสุดของสาธารณะตามหนาที่ได 

 
ตอนที่ 3 ผลการศึกษาวิเคราะหรูปแบบของผลประโยชนทับซอนของกรรมการในคณะกรรมการนโยบาย

พลังงานแหงชาติท่ีไปถือหุนหรือควบตําแหนงคณะกรรมการบริษัทน้ํามันที่ผานมา สรุปไดวา 
1. จํานวนกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ (กพช.)ที่ไปควบตําแหนง คณะกรรมการ

บริษัทน้ํามันป 2547 และป 2548 (รัฐธรรมนูญหามรัฐมนตรีเปนกรรมการบริษัท) 
ผลการศึกษารายชื่อกรรมการบริษัทจากเอกสารรายงานของบริษัทน้ํามัน 8 แหง และบริษัทในเครือ ปตท. 

4 แหง ในป 2547 และ 2548 พบวา กรรมการ กพช.ที่เปนขาราชการ 4 ใน 6 คน และคณะกรรมการบริหารนโยบาย
พลังงาน (กบง.)ซึ่งแตงตั้งโดย กพช.1 คน ไดไปเปนกรรมการในคณะกรรมการบริษัทน้ํามัน 1-5 แหง ตามตารางที่ 1 
ดังนี้ 
ตารางที่ 1 จํานวนกรรมการ กพช., กบง. ที่ไปเปนกรรมการบริษัทน้ํามัน 

กรรมการ กพช. กบง. ท่ีไปเปนกรรมการบริษัทน้ํามัน 
(ใชอักษรแทนชื่อจริง) ณ ข ด ว ล 

บมจ. ปตท. 1 1 1 1 1 
บมจ.ไทยออยล 1 1 1   
บมจ.ฯระยอง     1 
บมจ.ปตท.สผ. 1 1    
บมจ.ไทยโอเลฟนส 1     
บมจ.ปโตรเคมีแหงชาติ 1 1    
บมจ.ราชบุรี โฮลดิ้ง  1    
 

ขอมูลที่ไดขางตนรวบรวมจากขอมูลที่ตองเปดเผยตามแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ปพ.ศ. 
2547 และ พ.ศ. 2548 ตอสํานักงานคณะกรรมการกลต.ในหัวขอคณะกรรมการบริษัท 
บริษัทน้ํามัน 8 บริษัทนั้นประกอบดวย  1. บริษัท ปตท.จํากัด (มหาชน)  2.บริษัทไทยออยล จํากัด(มหาชน) (ปตท. 
ถือหุน)  3. บริษัทโรงกลั่นน้ํามันระยอง จํากัด (มหาชน) (ปตท. ถือหุน)  4. บริษัทสตารปโตรเลียมรีไฟนนิ่ง จํากัด 
(ปตท.ถือหุน)  5.บริษัทบางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) (ปตท. ถือหุน)  6. บริษัท IRPC (ทีพีไอ) จํากัด (มหาชน) 
(ปตท. ถือหุน)  7. บริษัท เอสโซ (ประเทศไทย)จํากัด  (มหาชน)   8 .บริษัท  ระยองเพียวริฟายเออร จํากัด 
(มหาชน) และ บริษัทในเครือของทั้ง 8 บริษัท 

2. จํานวนคาตอบแทนที่เปนเบี้ยประชุม และโบนัสที่กรรมการนโยบายนั้นไดจาก บริษัทน้ํามัน ป 
2547 และป 2548 ผลการศึกษาพบวาเกิดผลประโยชนทับซอนจากการที่กรรมการ ใน กพช. และ กบง. 5 คน
ไดรับเบี้ยประชุม และโบนัสกรรมการจากบริษัทน้ํามันและบริษัทในเครือ ตามตารางที่ 2 ดังนี้ 
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ตารางที่ 2 ผลประโยชนที่กรรมการ กพช., กบง. ไดรับจากการเปนกรรมการบริษัทน้ํามัน 
กรรมการ กพช., กบง.  จํานวนบริษัท  เบี้ยประชุมและโบนัส (บาท) 
(ใชอักษรแทนชื่อจริง)  ที่เปนกรรมการ  2547  2548 

นาย ณ. 
นาย ข. 
นาย ด. 
นาย ว. 
นาย ล. 

 5 
5 
2 
1 
2 

 13,174,692 
10,119,439 
1,052,557 
1,410,000 

- 

 16,244,329 
15,318,932 
6,557,000 
1,790,000 
1,604,475 

 

ขอมูลที่ไดขางตนรวบรวมจากขอมูลที่ตองเปดเผยตามแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ป
พ.ศ. 2547 และพ.ศ. 2548 ตอสํานักงานคณะกรรมการ กลต. ในหัวขอคาตอบแทนคณะกรรมการและผูบริหาร 

3. จํานวนหุน ราคาหุน และผลประโยชนจากราคาหุนบริษัทน้ํามันที่กรรมการนโยบายนั้นถือครอบครอง
ไวต้ังแตป 2544 ถึง ป 2548 ผลการศึกษาพบวาเกิดผลประโยชนทับซอนจากการที่กรรมการคณะกรรมการนโยบาย
พลังงานแหงชาติ (กพช.) 3 คนไดกําไรจากราคาหุนที่เพิ่มขึ้นของบริษัทน้ํามัน (รวมบริษัทในเครือบริษัท ปตท.) 
กรรมการ กพช. ไดหุนสวนใหญในราคาพิเศษหุนละ 10 บาท ซึ่งต่ํากวาราคา IPO และ ณ วันที่ 30 ก.ย. 2548 ไดกําไร
จากราคาหุนที่เพิ่มขึ้นโดยประมาณตามตารางที่ 3 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 3 ผลประโยชนที่กรรมการ กพช., กบง . ไดรับจากหุนบริษัทน้ํามัน 
กรรมการ กพช., กบง. 
(ใชอักษรแทนชื่อจริง) 

จํานวนบริษัท 
ที่มีหุน 

กําไรจากราคาหุน  
ณ วันที่ 30 ก.ย. 2548 

นาย ณ. 
นาย ข. 
นาย ด. 

3 
1 
2 

119.9  ลานบาท 
  23.4  ลานบาท 
ประเมินไมได     

 

ขอมูลที่ไดขางตนรวบรวมจากขอมูลที่ตองเปดเผยตามแบบแสดงรายการขอมูลประจําป แบบ 56-1 ปพ.ศ. 
2547 และพ.ศ. 2548 ตอสํานักงานคณะกรรมการ กลต. ในหัวขอรายงานการถือหลักทรัพย จํานวนหุนที่เพิ่มขึ้นและ
ลดลงของกรรมการ และแบบรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพยของผูบริหาร (จํานวนและราคา) ตามแบบ 
59-2 ตอสํานักงานกลต.แบบ 69-1และแบบ บมจ 006 

ผลประโยชนขางตนไมรวมถึงเงินปนผลและไมรวมหุนที่กรรมการ กพช. มีโดยภรรยาหรือใหผูอื่นถือแทน 
หรือหุนของกรรมการ กพช. ที่ไมไดเปนกรรมการบริษัท 

4. การเปลี่ยนแปลงที่ผิดปกติของตัวเลขกําไรของบริษัทน้ํามันตั้งแตป 2544 ถึงป 2550 ผลการศึกษา
พบวา ในขณะที่การใชน้ํามันของประเทศไทยเพิ่มขึ้นปละ 0-3 เปอรเซ็นต ตัวเลขรวมกําไรของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 
บริษัท กลับสูงขึ้นอยางผิดปกติถึง 9 เทา (860 เปอรเซ็นต) บางบริษัทมีกําไรเพิ่มขึ้น 53 เทา ดังแสดงในตารางที่ 4 
รวมตัวเลขกําไรของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 บริษัทเพิ่มจาก 22,099 ลานบาทในป 2545 ไป 195,853 ลานบาทในป 2548 
และเปน 169,438 ลานบาท ในป 2550 กิจการของบริษัท ปตท. นั้นมีทั้งน้ํามัน และกาซฯ 
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ตารางที่ 4 กําไรบริษัทน้ํามัน 8 บริษัทตั้งแต ป 2544 ถึง 2550  ลานบาท 

   
บริษัท   2544 2545 2546 2547 2548 2549 2550 

โรงกลั่นเครือ ปตท. 
- ไทยออยล 
- ระยอง 
- สตาร 
- บางจาก 
- ทีพีไอ (ไออาร พีซี) 

  
 359 

-4,927 
-3,498  
-2,987 
8,945 

 
507 

1,719 
1,386 

534 
-4,215 

 
6,750 
5,718 
3,756 

-1,299 
2,546 

 
15,073 
10,892 
14,349 

2,636 
12,248 

 
18,753 
11,985 

8,049 
2,927 

60,770 

 
16,595 

7,761 
6,195 

239 
6,823 

 
19,176 
18,018 
12,236 

1,764 
12,986 

โรงกลั่นอื่น 
- เอสโซ 
- อารพีซี 

  
642 
232 

 
 -2,517 

179 

 
1,399 

236 

 
2,701 

424 

 
7,481 

367 

 
2,273 

183 

 
7,053 

401 
รวม 7 โรงกลั่น   -1,235  -2,407 19,106 58,323 110,332 40,069 71,634 
         
บริษัท ปตท.  21,565 24,506 37,580 62,666 85,521 95,261 97,804 
 

รวมบริษัทน้ํามัน 
8 แหง 

  
20,330 

 
22,099 

 
56,686 

 
120,989 

 
195,853 

 
135,330 

 
169,438 

 

ขอมูลจากรายงานประจําป และแบบนําสงงบการเงินของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 บริษัท  ที่รายงาน ตอ
กระทรวงพาณิชย (บส.ช. 3) ป 2544 ถึงป 2550 

 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหกฎหมายที่เก่ียวของ พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตพ.ศ. 2542 
จากการศึกษาสรุปไดวาการที่กรรมการ กพช. ไปเปนกรรมการและถือหุนในบริษัทน้ํามันตางๆ และบริษัท

ที่เกี่ยวของกับพลังงานไดนั้น เปนเพราะพระราชบัญญัติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติยังขาดขอกําหนด
หามไมใหกรรมการ กพช. หรือภรรยาเขาไปเปนกรรมการหรือเขาไปถือหุนในบริษัทน้ํามัน รวมทั้งกฎหมาย
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 ก็ยังขาดขอบัญญัติหาม
กรรมการในองคกรกํากับดูแลผลประโยชนของสาธารณะเขาไปเปนกรรมการและถือหุนในนิติบุคคล ที่ดําเนินกิจการที่
ตนกํากับดูแล 
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4. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
4.1 ปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ (กพช.) พ.ศ. 2535 ใหมี

ขอกําหนดหามกรรมการ กพช. หรือ คณะกรรมการใดๆ ที่ กพช. แตงตั้ง รวมทั้งภรรยาเขาไปเปนกรรมการ หรือ 
ถือหุนในนิติบุคคลที่ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับการผลิต การสง การจําหนาย พลังงานสิ้นเปลืองหรือ ไฟฟาโดยไมมี
ขอยกเวน และตองมีบทลงโทษทางแพงและอาญาดวย 

4.2 ปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตพ.ศ. 
2542 ใหมีขอกําหนดหามกรรมการในคณะกรรมการขององคกรกํากับดูแลผลประโยชนสาธารณะในกิจการใดเขา
ไปเปนกรรมการ และถือหุนในนิติบุคคลที่ดําเนินกิจการที่ตนกํากับดูแล 

4.3 งานวิจัยนี้ไดแสดงวิธีการกําหนดกรอบและวิธีการศึกษาคนหาขอมูล เพื่อใหผูที่สนใจตองการวิจัย
เพิ่มเติมไดนําไปใชเปนแนวทาง การวิจัยศึกษาผลประโยชนทับซอนในกิจการพลังงาน น้ํามัน  ปโตรเคมี  ไฟฟาของ
ประเทศ  ผลการวิจัยนี้ไดแสดงเฉพาะผลประโยชนทับซอนกรณีกรรมการบริษัทและกรรมการ กพช.เปนบูคคล
เดียวกัน จึงไมรวมกรณีหุนของกรรมการ  กพช. ที่ไมไดเปนกรรมการบริษัทและหุนที่กรรมการ กพช. มีโดย
ภรรยาหรือใหผูอื่นถือแทน ซึ่งควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมจากขอมูลผูถือหุนตอไป 
 
5. บทสรุป 

จากการวิจัยพบวาไดเกิดผลประโยชนทับซอนConflict of Interest ของกรรมการใน
คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ  (กพช.) ขึ้น  กรรมการ  กพช.ที่ เปนขาราชการ  4 ใน 6 คน  และ
คณะกรรมการบริหารนโยบายพลังงาน (กบง.) ซึ่งแตงตั้งโดยกพช.1 คน ซึ่งมีอํานาจหนาที่ดูแลผลประโยชนของ
สาธารณะไดไปดํารงตําแหนงเปนกรรมการในคณะกรรมการบริษัทน้ํามันที่ตนควบคุม คนละ 1 ถึง 5 บริษัท ไดเบี้ย
ประชุม ไดรับโบนัสจากกําไรของบริษัทเหลานั้น รวมทั้งไดรับประโยชนจากการไดซื้อหุนในราคาหุนละ 10 บาท 
ตํ่ากวาราคา IPO ไดเงินปนผล ไดรับผลประโยชนนับรอยลานบาทเนื่องจากราคาหุนบริษัทที่เพิ่มขึ้นอันเนื่องจาก
กําไรของบริษัทที่เพิ่มขึ้น ในขณะเดียวกันกรรมการ กพช. ผูนั ้นก็เปนผูที ่มีหนาที่กําหนดมาตรการและราคา
น้ํามัน ซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่ทํากําไรใหแกบริษัทน้ํามันที่ตนถือหุนและเปนกรรมการอยู 

อนึ่งการศึกษาครั้งนี้ยังพบวา มีภรรยาของกรรมการบางคนในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ 
รวมทั้งกรรมการในคณะกรรมการของรัฐหลายแหง ที่มีหนาที่ดูแลผลประโยชนของสาธารณะ เขาไปเปนกรรมการ
หรือถือหุนบริษัทธุรกิจดานปโตรเลียมและไฟฟาที่ตนมีหนาที่ควบคุมดูแล 

การวิจัยครั้งนี้มีขอเสนอแนะวาควรจะแกไข พ.ร.บ. คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ พ.ศ. 2535 
และ พ.ร.บ. ประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตพ.ศ.2542 หามไมใหคณะกรรมการ
ของรัฐ (และภรรยา) เขาไปถือหุนหรือเปนกรรมการในบริษัทที่ตนดูแลควบคุม รวมทั้งตองมีบทลงโทษทั้งทางแพง
และอาญา 
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การจัดตั้งและการบริหาร ศูนยเตือนภยัพบิัติแหงชาติของประเทศไทย 
พัฒนพงศ หยกพรพยนต 1   รศ.ดร.ปฐม มณีโรจน 2  รศ.ดร.นิยม รัฐอมฤต3   ดร.นพปฎล สุนทรนนท4 

                                                 
 

บทคัดยอ 
 
 ประเทศไทยไดดําเนินการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติขึ้น ต้ังแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548 เปนตนมา 
สาเหตุเพราะเนื่องจากการเกิดธรณีพิบัติภัยเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ.2547 ที่ผานมา  กรณีภัยพิบัติครั้งนั้น ทําใหเกิด
การสูญเสียทรัพยสินและชีวิตของประชาชนในประเทศไทยเปนจํานวนมาก สําหรับการสูญเสียดังกลาวเปนเพราะ
ประเทศไทยไมมีประสบการณภัยพิบัติรายแรงประเภทนี้มากอน  ทําใหประเทศไทยไมมีระบบการเตือนภัยใน
ประเทศ การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย  จึงอยูบนรากฐานของความเรงดวน และเปนเรื่องที่
ตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่งในขณะนั้น ดังนั้นผลการศึกษาการจัดตั้งและการบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ
ของประเทศไทยพบวา ปจจุบันการบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย อยูภายใตการกํากับดูแลโดย
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  แตจัดเปนองคการที่มีความแตกตางจากองคการอื่น ๆ เปนองคการ
พิเศษ คือ พนักงาน เจาหนาที่ สวนใหญ ที่ปฏิบัติงานภายในศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ เปนขาราชการ พนักงาน
ราชการ พนักงานชวยราชการ ที่มีความชํานาญเปนกรณีพิเศษ ที่มาจากการขอใหมาชวยราชการ ซึ่งมาจากหนวยงาน
ตางๆ ขณะเดียวกันพบวา เปนองคการที่มีการบริหารงานอยูบนวิสัยทัศน ในการทําหนาที่เตือนภัยดวยความถูกตอง 
ครบถวน ทันเวลา และมีมาตรฐาน เพื่อปองกันชีวิตและทรัพยสินของประชาชนจากภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้น และการ
จัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย  มีการกําหนดภารกิจ ใหมีหนาที่ วางแผน ประสานงาน ควบคุม 
ดําเนินการ จัดเตรียมอุปกรณ และระบบแจงเตือนภัยพิบัติแหงชาติ  ตลอดจนศึกษาติดตามวิทยาการใหความรูแก
ประชาชนและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ เพื่อลดความเสียหายจากผลกระทบของภัยธรรมชาติ และใหการบรรเทาสาธารณ
ภัย มุงที่จะดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้มีผูอํานวยการศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติเปนผูบังคับบัญชา
รับผิดชอบ  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา “ การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  หลังจาก
เหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบัน     และศึกษากระบวนการ “ การบริหารศูนย
เตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบัน  และ
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ผูวิจัยทําการสัมภาษณ และสังเกตการณ และสรางแบบสอบถาม (questionnaire)  เพื่อใช
เก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และผูเกี่ยวของใน
ประเทศไทย เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อ
วันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแต
                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สถาบันรัฐประศาสนศาสตร วิทยาลัยบริหารธุรกิจและรัฐกิจ 
มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําสถาบันรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยประจําสถาบันพระปกเกลา 
4 อาจารยประจําสถาบันรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
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วันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบันเทานั้น  ดังนั้นสิ่งที่พบจากการศึกษา คือ ต้ังแตมีการจัดตั้งและการ
บริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย มีการพัฒนาอยางตอเนื่องในเรื่อง ระบบการแจงเตือนภัยพิบัติ
ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และมีการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติแตละชนิด โดยทําการจําลองสถานการณ 
(simulation) ของภัยพิบัติตางๆ  มีการจัดทําขอมูลพ้ืนฐานลวงหนา เพื่อใชในการตัดสินตกลงใจ กระทําไดอยาง
ครบถวน ถูกตอง และรวดเร็ว      ขณะเดียวกันมีการรับขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติจากภายใน และภายนอกประเทศ เพื่อ
ใชวิเคราะหความรุนแรงของภัยพิบัติ และประมาณสถานการณความเสียหายที่เกิดจากภัยพิบัติอยางตอเนื่อง   จากนั้น
ยังมีการดําเนินการแจงเตือน และกระจายขาวความรุนแรงของภัยพิบัติ รวมทั้งใหคําแนะนํา  การลดความสูญเสีย  
การหนีภัย  การเลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนแจงเตือนขาวไปยังเจาหนาที่และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
เพื่อใหการชวยเหลือผูประสบภัยเปนไปดวยความเรียบรอย   มีการติดตามสถานการณของภัยพิบัติอยางใกลชิด เพื่อ
ทราบความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิน และสนับสนุนอุปกรณที่จําเปนในการชวยเหลือและกูภัย รวมทั้งประสานและ
บริการขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติใหกับเจาหนาที่บรรเทาสาธารณภัย เพื่อใหการบรรเทาสาธารณภัยดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ    และขณะเดียวกันมีการฝกอบรมใหองคความรูแกประชาชน ใหมีความรูเกี่ยวกับแนวทาง วิธีการ ใน
การลดความสูญเสีย การหนีภัย การเลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัยในภาพรวม  แตองคการนี้มีปญหาในดาน
ของเงินทุน และงบประมาณในการสนับสนุนอยางตอเนื่องไมวาจะเปนเรื่อง ทรัพยากรบุคคล อุปกรณ  เครื่องมือ  
ระบบการแจงเตือนที่ทันสมัยรวดเร็วเหมาะสมตอไป 
 
1. บทนํา  
 จากเหตุการณธรณีพิบัติภัยเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ.2547 ที่ผานมา  จัดเปนภัยพิบัติที่รายแรงที่สุดเทาที่
เคยปรากฎขึ้นในประเทศไทย  ภัยพิบัติครั้งนั้นทําใหเกิดการสูญเสียทรัพยสินและชีวิตของประชาชนในประเทศไทย
เปนจํานวนมาก  จากเหตุการณดังกลาวมีรายงานผูเสียชีวิตถึง 5,396 คน ในจํานวนนี้ครึ่งหนึ่งเปนชาวตางประเทศ  มี
รายงานผูบาดเจ็บเปนจํานวน 8,457 คน  ในสวนของรายงานจํานวนผูสูญหายมีจํานวน  2,951 คน  และในสวนที่เปน
เด็กจํานวน 880 คน  นอกจากเหตุการณธรณีพิบัติภัยในครั้งนั้น  จะนํามาซึ่งความเสียหายของชีวิตประชาชนใน
ประเทศไทย  โดยยังไมรวมความเสียหายดานสิ่งแวดลอมที่ยังไมไดมีการคํานวนออกเปนตัวเลขอีกเปนจํานวนมาก  
การสูญเสียดังกลาวนั้นอาจเปนเพราะประเทศไทยไมเคยมีประสบการณภัยพิบัติรายแรงประเภทนี้มากอน  จึงทําให
ประเทศไทยไมมีระบบการเตือนภัยในประเทศ  ความเรงดวนที่เกิดขึ้นจากเหตุการณธรณีพิบัติภัยเมื่อวันที่ 26 
ธันวาคม พ.ศ.2547 ดังกลาว  ประเทศไทยจึงมีการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติขึ้น โดยตั้งอยูบนถนนรัตนาธิ
เบศร ตําบลบางกระสอ อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ต้ังแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548 เปนตนมา(เอกสารศูนยเตือนภัย
พิบัติแหงชาติ ม.ป.ป.) 
 การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทยตั้งแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548 เปนตนมานั้น  ไดมี
การจัดตั้งเปนองคการ มีวิสัยทัศน ในการทําหนาที่เตือนภัยดวยความถูกตอง ครบถวน ทันเวลา และมีมาตรฐาน เพื่อ
ปองกันชีวิตและทรัพยสินของประชาชนจากภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้น และการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของ
ประเทศไทย  มีการกําหนดภารกิจ ใหมีหนาที่ วางแผน ประสานงาน ควบคุม ดําเนินการ จัดเตรียมอุปกรณและ
ระบบแจงเตือนภัยพิบัติแหงชาติ  ตลอดจนศึกษาติดตามวิทยาการใหความรูแกประชาชนและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 
เพื่อลดความเสียหายจากผลกระทบของภัยธรรมชาติ และใหการบรรเทาสาธารณภัย มุงที่จะดําเนินการไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ  ทั้งนี้มีผูอํานวยการศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  (เอกสารศูนยเตือนภัย
พิบัติแหงชาติ ม.ป.ป.) 
 ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทยนั้น ไดมีการกําหนดอํานาจหนาที่ของศูนยเตือนภัยพิบัติ
แหงชาติขึ้น  สามารถแบงออกเปนเรื่องตาง ๆ ไดดังนี้ คือ     อํานาจหนาที่ประการแรก คือ ทําการศึกษาขอมูล
เกี่ยวกับภัยพิบัติแตละชนิด โดยทําการจําลองสถานการณ (simulation) ของภัยพิบัติตางๆ       มีการจัดทําขอมูล
พ้ืนฐานลวงหนา       เพื่อใชในการตัดสินตกลงใจ กระทําไดอยางครบถวน ถูกตอง และรวดเร็ว      อํานาจหนาที่
สําคัญที่ตองปฏิบัติ คือ รับขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติจากภายใน และภายนอกประเทศ เพื่อใชวิเคราะหความรุนแรงของ
ภัยพิบัติ และประมาณสถานการณความเสียหายที่เกิดจากภัยพิบัติอยางตอเนื่อง   จากนั้นในสวนอํานาจหนาที่อีก
ประการที่ตองปฏิบัติ คือ  ดําเนินการแจงเตือน และกระจายขาวความรุนแรงของภัยพิบัติ รวมทั้งใหคําแนะนํา  การ
ลดความสูญเสีย  การหนีภัย  การเลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนแจงเตือนขาวไปยังเจาหนาที่และ
หนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหการชวยเหลือผูประสบภัยเปนไปดวยความเรียบรอย   อํานาจหนาที่ประการตอมา 
คือ  ติดตามสถานการณของภัยพิบัติอยางใกลชิด เพื่อทราบความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิน และสนับสนุนอุปกรณที่
จําเปนในการชวยเหลือและกูภัย รวมทั้งประสานและบริการขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติใหกับเจาหนาที่บรรเทาสาธารณ
ภัย เพื่อใหการบรรเทาสาธารณภัยดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ    และขณะเดียวกันมีอํานาจหนาที่โดย  ใหการ
ฝกอบรม ใหองคความรูแกประชาชน ใหมีความรูเกี่ยวกับแนวทาง วิธีการ ในการลดความสูญเสีย การหนีภัย การ
เลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัยในภาพรวม  สวนอํานาจหนาที่ประการสุดทายนั้นเปนการปฏิบัติภารกิจอื่น 
ๆ  ตามที่ไดรับมอบหมาย  ปจจุบันนี้การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย อยูภายใตการกํากับดูแล
โดยกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  นอกจากนั้นศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติแหงนี้ มีการทํางานและ
มีพนักงานชวยราชการ ซึ่งไดรับความรวมจากหนวยงานที่เกี่ยวของตาง ๆ  คือ กรมอุตุนิยมวิทยา  กรมทรัพยากร
ธรณี   กรมอุทกศาสตร   กรมชลประทาน   กรมโรงงานอุตสาหกรรม  กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช   
กรมแผนที่ทหาร  กรมสงเสริมการปกครอง   กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย   สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยี
อวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน)   เขื่อนศรีนครินทร  เขามารวมมีสวนในการดําเนินงานอยูตลอดเวลา 
(เอกสารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ ม.ป.ป.) 
 ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทยนี้ เปนองคการที่ถูกจัดตั้ง และมีการบริหาร การดําเนินการมา
ต้ังแตป พ.ศ. 2548 เปนตนมา และปจจุบันนี้ยังมีการดําเนินการ และบริหารงานอยางตอเนื่องนับไดวาเปนองคการที่
มีชวงระยะเวลาการดําเนินการมาเปนระยะเวลา 3 ป และจากเหตุผลของการจัดตั้งองคการที่กลาวมาขางตน ประกอบ
กับ วิสัยทัศน ภารกิจ และอํานาจหนาที่ จึงทําใหการบริหารองคการศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติในชวงแรกจนถึง
ปจจุบัน ตองมีการปรับตัวอยูตลอดเวลา เพื่อใหเกิดความเหมาะสมและเกิดศักภาพในการปฏิบัติหนาที่มากที่สุด 
ขณะเดียวกันพนักงาน เจาหนาที่ สวนใหญ ที่ปฏิบัติงานภายในศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ เปนขาราชการ พนักงาน
ราชการ พนักงานชวยราชการที่มีความชํานาญเปนกรณีพิเศษ ที่มาจากการขอใหมาชวยราชการซึ่งมาจากหนวยงาน
ตาง ๆ  อีกดวย  จึงเปนองคการที่มีความพิเศษ และเปนองคการที่มีความสําคัญตอประชาชนชาวไทยเปนอยางมาก 
เพราะขณะที่ถูกจัดตั้งขึ้นนั้น  เนื่องมาจากสาเหตุของการเกิดเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2547 ที่
ผานมา  มีการจัดตั้งองคการขึ้นบนพื้นฐานของความเรงดวน และมีความสําคัญตอประชาชนในประเทศไทย  ในเรื่อง
ความปลอดภัยของชีวิตประชาชนและทรัพยสิน  สวนการดําเนินงานของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติไดรับการ
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สนับสนุนในดานตาง ๆ จากองคการภาครัฐ รวมถึงอุปกรณที่ไดรับจากการบริจาคและงบประมาณที่ถูกจัดสรรมาให  
อยางไรก็ตามความเคลื่อนไหวของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ก็ยังไมเปนที่แพรหลาย หรือเปนที่
รูจักของประชาชนเทาที่ควร อาจเปนเพราะภัยพิบัติที่จะเกิดกับประเทศไทยไมมีการเกิดขึ้นอยางบอยครั้ง หรือหาก
เกิดขึ้นภัยพิบัตินั้น ๆ ก็เปนภัยพิบัติที่มีความรุนแรงไมมากมาย หรือไมกอใหเกิดความศูนยเสียเหมือนที่ในอดีตที่ผาน
มา 
 จากที่กลาวมาขางตนพบวา ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย มีขั้นตอนการจัดตั้ง และการ
บริหาร อยูบนพื้นฐานที่ถูกกําหนดขึ้นจากกรณีความเรงดวนอันเกิดจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย ต้ังแตวันที่ 26 
ธันวาคม พ.ศ.2547 ที่ผานมา ดังนั้น ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย จึงเปนองคการที่ควรทําการศึกษา
วิจัยเพราะเปนองคการที่เกิดขึ้นใหมในประเทศไทย และเปนองคการที่มีผลผลเกี่ยวเนื่องกับประชาชนชาวไทย  
ดังนั้นการศึกษาวิจัยในเรื่องของ การจัดตั้ง และการบริหาร ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย จะตองเริ่ม
ดําเนินการศึกษาคนควาในเรื่องตาง ๆ เชน การกําหนดทิศทาง วิธีการ การดําเนินการในการจัดตั้ง เริ่มตั้งแตวันที่ 30 
พฤษภาคม 2548 เปนตนมา รวมถึงทําการศึกษาการบริหารงาน การดําเนินการ การทํางาน มาจนจนถึงปจจุบัน ทั้งนี้
เพื่อใหเกิดประโยชนตอไปในดานวิชาการ และเกิดประโยชนตอองคการ ตอไป 
2. ขั้นตอนการศึกษา  
 งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยไดดําเนินการศึกษา  การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของ
ประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบัน     และศึกษา
กระบวนการ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตน
มาจนถึงปจจุบัน โดยมีขอบเขตดังนี้ คือ ขั้นแรก จะศึกษาเฉพาะ ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ (National Disaster 
Warning Center) ในประเทศไทย โดยอาคารสํานักงานตั้งอยูบนถนนรัตนาธิเบศร ตําบลบางกระสอ อําเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี มีการจัดตั้งและมีการเปดดําเนินงาน ต้ังแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548 เปนตนมา   

สวนของประชากรและกลุมตัวอยางนั้น ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัย คือ ผูบริหาร พนักงานราชการ 
เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และผูเกี่ยวของในประเทศไทย เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติ
แหงชาติของประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การ
บริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบัน
เทานั้น  โดยการสัมภาษณผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และผูเกี่ยวของ และ
การเขาสังเกตจากสถานการณจริงก 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยทําการสัมภาษณ และสังเกตการณ และสรางแบบสอบถาม (questionnaire)  
เพื่อใชเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และผูเกี่ยวของใน
ประเทศไทย เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อ
วันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแต
วันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบันเทานั้น 

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยการสัมภาษณ  การสังเกต และเก็บขอมูลจาก
แบบสอบถามที่สมบูรณแลวไปเก็บขอมูลจาก ผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ 
และผูเกี่ยวของในประเทศไทย การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติ
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ภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  
เริ่มต้ังแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบันเทานั้น  

สถิติที่ใชในการศึกษาวิจัย  สถิติที่ใชในการศึกษาวิจัยการพรรณนาขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม
จะใชคา (frequency) คาเฉลี่ย (mean)  และคารอยละ (Percentage)  ทําการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ 
สังเกตการณ การสอบถามจาก ผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และผูเกี่ยวของ
ในประเทศไทย เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อ
วันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแต
วันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบันเทานั้น   การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูล  โดยนํา
ำผลขอมูลที่รวบรวมไดจากการเก็บขอมูลจากกลุมผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติ
แหงชาติ และผูเกี่ยวของในประเทศไทย เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย   หลังจาก
เหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ
ของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบันเทานั้น 
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3. ผลการวิเคราะห 
 การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติขึ้นจึงอยูบนรากฐานของความเรงและเปนเรื่องที่มีความสําคัญเปน
อยางยิ่งในขณะนั้น ดังนั้นผลการศึกษาการจัดตั้งและการบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย พบวา 
ปจจุบันการบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย อยูภายใตการกํากับดูแลโดยกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  แตจัดเปนองคการที่มีความแตกตางจากองคการอื่น ๆ คือ พนักงาน เจาหนาที่ สวนใหญ 
ที่ปฏิบัติงานภายในศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ เปนขาราชการ พนักงานราชการ พนักงานชวยราชการ ที่มีความ
ชํานาญเปนกรณีพิเศษ ที่มาจากการขอใหมาชวยราชการ ซึ่งมาจากหนวยงานตางๆ จึงเปนองคการที่มีความพิเศษ
ขณะเดียวกันพบวาเปนองคการที่มีการบริหารงานอยูบนวิสัยทัศน ในการทําหนาที่เตือนภัยดวยความถูกตอง 
ครบถวน ทันเวลา และมีมาตรฐาน เพื่อปองกันชีวิตและทรัพยสินของประชาชนจากภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้น และการ
จัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย  มีการกําหนดภารกิจ ใหมีหนาที่ วางแผน ประสานงาน ควบคุม 
ดําเนินการ จัดเตรียมอุปกรณ และระบบแจงเตือนภัยพิบัติแหงชาติ  ตลอดจนศึกษาติดตามวิทยาการใหความรูแก
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ประชาชนและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ เพื่อลดความเสียหายจากผลกระทบของภัยธรรมชาติ และใหการบรรเทาสาธารณ
ภัย มุงที่จะดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้มีผูอํานวยการศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติเปนผูบังคับบัญชา
รับผิดชอบ  ดังนั้นสิ่งที่พบจากการศึกษา คือ ต้ังแตมีการจัดตั้งและการบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศ
ไทย มีการพัฒนาอยางตอเนื่องในเรื่อง ระบบการแจงเตือนภัยพิบัติของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และมีการศึกษา
ขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติแตละชนิด โดยทําการจําลองสถานการณ (Simulation) ของภัยพิบัติตางๆ  มีการจัดทําขอมูล
พ้ืนฐานลวงหนา เพื่อใชในการตัดสินตกลงใจ กระทําไดอยางครบถวน ถูกตอง และรวดเร็ว      ขณะเดียวกันมีการรับ
ขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติจากภายใน และภายนอกประเทศ เพื่อใชวิเคราะหความรุนแรงของภัยพิบัติ และประมาณ
สถานการณความเสียหายที่เกิดจากภัยพิบัติอยางตอเนื่อง   จากนั้นยังมีการดําเนินการแจงเตือน และกระจายขาวความ
รุนแรงของภัยพิบัติ รวมทั้งใหคําแนะนํา  การลดความสูญเสีย  การหนีภัย  การเลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัย 
ตลอดจนแจงเตือนขาวไปยังเจาหนาที่และหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหการชวยเหลือผูประสบภัยเปนไปดวยความ
เรียบรอย   มีการติดตามสถานการณของภัยพิบัติอยางใกลชิด เพื่อทราบความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิน และ
สนับสนุนอุปกรณที่จําเปนในการชวยเหลือและกูภัย รวมทั้งประสานและบริการขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติใหกับ
เจาหนาที่บรรเทาสาธารณภัย เพื่อใหการบรรเทาสาธารณภัยดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ    และขณะเดียวกันมี
การฝกอบรม ใหองคความรูแกประชาชน ใหมีความรูเกี่ยวกับแนวทาง วิธีการ ในการลดความสูญเสีย การหนีภัย การ
เลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัยในภาพรวม 
 
4. บทสรุป 
 จากการศึกษาครั้งนี้พบวา ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติแหงนี้ มีการทํางานและมีพนักงานชวยราชการ ซึ่ง
ไดรับความรวมจากหนวยงานที่เกี่ยวของตาง ๆ  คือ กรมอุตุนิยมวิทยา  กรมทรัพยากรธรณี   กรมอุทกศาสตร   กรม
ชลประทาน   กรมโรงงานอุตสาหกรรม  กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช   กรมแผนที่ทหาร  กรมสงเสริม
การปกครอง   กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย   สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการ
มหาชน)   เขื่อนศรีนครินทร  เขามารวมมีสวนในการดําเนินงานอยูตลอดเวลา แตองคการนี้มีปญหาที่พบ คือ ในดาน
ของเงินทุนสนับสนุน และงบประมาณ ในการสนับสนุนอยางตอเนื่องไมวาจะเปน  ทรัพยยากรบุคคล  อุปกรณ  
เครื่องมือ  และระบบการแจงเตือนที่ทันสมัยรวดเร็วเหมาะสมตอไป 
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การบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย 
อัฏฐวัฒน หยกพรพยนต 1  ดร.นพปฎล สุนทรนนท 2 รศ.ดร.นิยม รัฐอมฤต3 ผศ.ดร.เฉียบ ไทยยิ่ง4 

 
บทคัดยอ 

 
 การศึกษาการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย พบวากอใหเกิดผล
ที่ไดรับทางวิชาการ คือ สามารถเพิ่มพูนองคความรูใหมดานการบริหารเกี่ยวกับการพัฒนาผูนําเยาวชนในสภา
เยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยและองคการอื่นๆที่เกี่ยวของ และเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาเรื่องการบริหาร
เกี่ยวกับการพัฒนาผูนําเยาวชนใหลึกซึ้งในอนาคตตอไป   สวนผลที่คาดวาจะไดรับเชิงนโยบาย คือ ผลของการศึกษา
เปนประโยชนตอการกําหนดนโยบาย และการวางแผนในกระบวนการบริหารโดยเฉพาะเรื่องการพัฒนาผูนําเยาวชน 
และผลการศึกษาจะนําไปสูการวางแผนในการอบรมบุคลากรที่เกี่ยวของในกระบวนการบริหารการพัฒนาผูนํา
เยาวชน การวิจัยครั้งนี้  พบวาเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว คือ เกิดความเขาใจในบทบาท  และหนาที่ของ
สมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน  ไดสังเกตถึงการปฏิบัติงานของสมาชิก
สภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน ไดศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคในดานการ
พัฒนาผูนําเยาวชน  สามารถนําผลมาเปนขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในดานการพัฒนาองคการ  โดยผลการ
วิเคราะหบนพื้นฐานของสมมติฐาน พบวาการศึกษาดังนี้  สภาพภูมิหลังมีความสัมพันธกับระดับการเขามาพัฒนา
ผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน โดยมีความสัมพันธที่แตกตางกัน  ในเรื่องของขวัญและ
กําลังใจในการทํางานมีความสัมพันธกับระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน
พบวามีความสัมพันธที่แตกตางกัน  ทายที่สุดในเรื่องของ ความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่มีความสัมพันธกับ
ระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน ก็มีความสัมพันธที่แตกตางกันดวย   
 
1. บทนํา 
กกกกกกกกบทเรียนทางประวัติศาสตรต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน  แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการรวมตัวของ
มนุษยเพื่อเอาชนะธรรมชาติ  ซึ่งองคประกอบที่มีตอความสําเร็จในการดําเนินชีวิตของมนุษยไมวาจะเปนในยุคสมัย
ใดก็ตาม  จะสามารถเห็นไดวา  กลยุทธพ้ืนฐานประการหนึ่งซึ่งถูกนํามาใชอยูเสมอ  คือการพยายามรวมกลุมคน
จํานวนมากมาทํางานรวมกันภายใตวัตถุประสงค  โดยมีการกํากับดูแลหรือแนะนําจากผูนําปรากฏการณขางตน
แสดงใหเห็นวาองคการเปนสิ่งที่ควบคูมากับสังคมมนุษยมาโดยตลอด ในอดีตองคการไมจําเปนตองมีความ
สลับซับซอนมากนัก  เพียงแตการรวบรวมสมาชิก  มีผูนํา  และมีกฎเกณฑบังคับก็สามารถผลักดันกิจกรรมตางๆ

                                                            
1 นักศึกษาปริญญาโท  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สถาบันรัฐประศาสนศาสตร วิทยาลัยลัยบริหารธุรกิจและรัฐกิจ  
มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําภาควิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยประจําสถาบัน พระปกเกลา 
4 อาจารยประจํา วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต 
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ไปสูจุดมุงหมายใหเกิดความสําเร็จได  ทั้งนี้  เนื่องจากความเอื้ออํานวยของสภาพสังคมเศรษฐกิจ  และการเมือง  แต
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคม  มีระบบการเมืองที่เปนประชาธิปไตยยิ่งขึ้น  มีการพัฒนาเทคโนโลยีสูงขึ้น  ซึ่งทํา
ใหคนแตละคนมีความชํานาญเฉพาะดาน  ตลอดจนการเพิ่มความสําคัญของเงินตราในระบบเศรษฐกิจทําใหองคการ
ในปจจุบันมีลักษณะซับซอนและหลากหลายยิ่งขึ้น  กลาวคือ  องคการจะประกอบดวย  กลุมคนจํานวนมากขึ้นซึ่งมี
วัตถุประสงค  พฤติกรรม  และความชํานาญในการปฏิบัติงานที่แตกตางกัน  มีขนาดของกิจกรรมที่ขยายตัวรองรับ
กับความตองการของสังคมเพิ่มขึ้น  ซึ่งเปนผลใหมีการขยายโครงสราง  มีการกําหนดระเบียบปฏิบัติ  และวิธีการ
ทํางานที่ซับซอนขึ้น  มีขอบเขตการศึกษาที่กวางขวางไปกวาเดิม ที่แสดงใหเห็นถึงกระบวนการการทํางานและ
พฤติกรรมของคนในองคการกองคการทางศาสนาคริสตในประเทศไทยถือไดวาเปนองคการแรกๆ   ที่รวมตัวกันขึ้น
เพื่อทํางานดานสาธารณประโยชนโดยผูที่ดําเนินการในระยะตนมักเปนนักบวชตางชาติแตตอมาไดมีคนไทยเขามามี
สวนรวมชวยเหลือในการดําเนินกิจกรรมตางๆมากขึ้น  แมวาการเขามาของนักบวชทางตะวันตกในประเทศไทยใน
ระยะแรกจะเปนการเขามาเพื่อวัตถุประสงคในการเผยแพรศาสนา  แตบทบาทและกิจกรรมของศาสนาคริสตไมได
มุงเนนเพียงการเผยแพรศาสนาเทานั้นแตมีขอบเขตไปถึงการชวยเหลือคนในดานตางๆดวย  ซึ่งสวนหนึ่งมาจาก
อิทธิพลความเช่ือและคําสอนของศาสนาที่เนนการชวยเหลือผูอื่นโดยเฉพาะในดานยาวชน  เพื่อเนนใหเกิดสํานึกใน
การพึ่งตนเองและการมีสวนรวมของเยาวชนในการบริหารการพัฒนา  ซึ่งบทบาทของสภาเยาวชนคาทอลิกแหง
ประเทศไทยที่รับผิดชอบงานดานการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนโดยตรง ( สมชัย ศรีสุทธิยากร,ม.ป.ป.: 1) 
กกกกกกกกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยองคการนี้ นับไดวาเริ่มจากไมมีอะไรเลยในปแรก เพราะเกิด
ในชวงวิกฤตการณทางการเมืองที่รุนแรงสมัยหนึ่งของการปฏิรูปการปกครองในชวง   6  ตุลาคม  2519  นําโดยพล
เรือเอกสงัด   ชลออยู  จัดการยึดอํานาจจากรัฐบาลเสนีย   ปราโมช  ชวงนี้รัฐบาลไมอนุญาตใหมีการจัดตั้งกลุมชมรม
หรือองคการขึ้นมา   จึงทําใหการเริ่มตนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยโดยคณะกรรมการบริหารชุดแรก
มีปญหาในเรื่องการเงิน  สํานักงาน  แนวทางของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในเชิงปฏิบัติดานวิชาการจึง
ไดอาศัยสภาคาทอลิกเพื่อการพัฒนาโดยมีเลขาธิการของสภาคาทอลิกเพื่อการพัฒนาเปนผูชวยเหลือและให
คําแนะนํามาโดยตลอด   จากสาเหตุดังกลาวไดเกิดการรวมตัวของกลุมบาทหลวงในทุกสังฆมณฑลฆราวาสผูบริหาร
การพัฒนาเกี่ยวกับสภาเยาวชนในแตละดานจากการรวมตัวของกลุมดังกลาว  ไดเปนจุดเริ่มตนใหนักคิด  นักปฏิบัติ
ในสภาเยาวชนไดรวมตัวกันในการบริหารการพัฒนาตามกระบวนการของการบริหารพัฒนาผูนําเยาวชน  และ
จากนั้นไดเริ่มกอตัวขึ้นเปนสภาเยาวชนคาทอลิก  ต้ังแตเดือนตุลาคม  2519  เพื่อรับทราบนโยบายและแนวความคิด
ดานการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชน และกลยุทธในการสรางความรวมมือจากองคการอื่นๆ และไดมีการจัดตั้ง
อยางเปนทางการเมื่อวันที่ 2  กุมภาพันธ  2520 จากการดําเนินงานของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  มา
ระยะหนึ่งพบวา  การที่จะบริหารพัฒนาเปนสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยที่มีการขับเคลื่อนไปไดอยาง
ตอเนื่อง  เกิดความเขมแข็งและมีประสิทธิภาพนั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการศึกษาการบริหารการพัฒนาองคการ
ของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  จากเหตุผลดังกลาวขางตน  ผูวิจัยในฐานะที่เคยผานการเปนผูนําเยาวชน
มากอน จึงสนใจที่จะศึกษาการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  ในทัศนะ
ของสมาชิกของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  วามีความเขาใจ  และความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ
บริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการอะไรบาง  และจะสงเสริมอยางไรสภาพการปฏิบัติงานในการบริหารการ
พัฒนาผูนําเยาวชนขององคการไดทําอะไรไปบางแลวมีปญหาอุปสรรคในการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของ
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องคการอยางไร  และขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการอยางไร  
ผลของการวิจัยจะทําใหไดขอมูลเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมสนับสนุนใหสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย
มีความสามารถบริหารพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการตามบทบาทหนาที่ดานการสงเสริมการพัฒนาผูนําเยาวชนได
อยางมีประสิทธิภาพตอไป (สภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย,ม.ป.ป.: 1 ,6 ) 
 
2.ขั้นตอนการศึกษา 
กกกกกกการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาการพัฒนาองคการของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  ใน
การพัฒนาผูนําเยาวชนในประเทศไทย  ในประเด็นตอไปน้ี  คือ   ความเขาใจในบทบาท  และหนาที่ของสมาชิกสภา
เยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน การปฏิบัติงานของสมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหง
ประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน สภาพปญหาและอุปสรรคในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน ขอเสนอแนะ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน   

การวิจัยนี้ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาจาก เอกสารวิทยานิพนธ   หนังสือ  งานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยศึกษากลุม
ประชากร  ซึ่งเลือกศึกษาเฉพาะผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยเทานั้น และเพื่อใหได
ขอมูลตรงประเด็นและเปนไปตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภา
เยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  ในการพัฒนาผูนําเยาวชนในประเทศไทยในประเด็นตางๆ  ดังนี้  คือ มีความ
เขาใจในบทบาท  และหนาที่ของสมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน ทําให
เกิดการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน รับรูถึงสภาพ
ปญหาและอุปสรรคในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน มีการนําเสนอขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในดานการ
พัฒนาผูนําเยาวชนขององคการตอไป  ขณะเดียวกันผูวิจัยไดต้ังสมมติฐานไวดังนี้ คือ สภาพภูมิหลังมีความสัมพันธ
กับระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน และในเรื่องของขวัญ
และกําลังใจในการทํางานมีความสัมพันธกับระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการของกลุมผูปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับสภาเยาวชน ทายที่สุดในเรื่องของความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่มีความสัมพันธกับระดับการเขามา
พัฒนาผูนําเยาวชนขององคการของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน  ขณะที่ขอบเขตการวิจัย การศึกษานี้ไดมุง
ศึกษาเฉพาะสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  122/6-7  ซอยนาคสุวรรณ  ถนนนนทรี  เขตยานนาวา  กรุงเทพฯ  
เพียงแหงเดียว    กลุมประชากรที่ศึกษา  คือสมาชิกของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  ซึ่งก็คือ บาทหลวงที่มี
ตําแหนงหัวหนาองคการ บุคลากรฝายตางๆ ฆราวาส ผูเกี่ยวของกับสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  การศึกษา
ครั้งนี้ผูวิจัยทําการวิจัยระหวางเดือนมีนาคม – กันยายน พ.ศ. 2551  การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาในลักษณะ
ปริมาณ  โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูล  และใชขอมูลสัมภาษณมาสนับสนุน   ในสวนวิธีการดําเนินการวิจัย  มีการ
ดําเนินการตอไปน้ี   การกําหนดกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  การทดสอบเครื่องมือที่
ใชในการวิจัย  การเก็บรวบรวมขอมูล ,การวิเคราะหขอมูล  สถิติที่ใชในการศึกษาวิจัย  โดยมีประชากรและกลุม
ตัวอยางดังนี้ คือ  ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัย คือ ประชากรของผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิกแหง
ประเทศไทยจํานวน  200  คน ขณะเดียวกันกรอบแนวคิดของการวิจัย  จากการที่ไดศึกษาทฤษฎี  แนวความคิด
ตลอดจนงานวิจัยของนักวิชาการตางๆ  เกี่ยวกับการพัฒนาองคการจะพบวาการพัฒนาองคการนั้น  มีแนวคิดอยูหลาย
แนวคิดดวยกัน  แนวคิดหนึ่งของการพัฒนาองคการคือเปนการเพิ่มสมรรถภาพใหกับองคการโดยมุงที่พฤติกรรม
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1. สภาพภูมิหลังของผูปฏิบัติงานสภาเยาวชน 

1)เพศ                   

2) อายุ               

3)ระดับการศึกษา 

4)ประสบการณในการทํางาน      

5) ตําแหนงการทํางาน 

6) สถานภาพการสมรส                

7)คาตอบแทน   

2. ระดับขวัญและกําลังใจ 

1) ดานสภาพการทํางาน               

2) ดานความมั่นคง 

3) ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 

4) ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 

5) ดานสวัสดิการและคาตอบแทน 

3. ระดับความรูความเขาใจในบทบาทหนาท่ี 

1) ตามภารกิจกําหนดหนาที่และสั่งการของสภาเยาวชน 

2) ตามภารกิจโดยทั่วไป 

สวนท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาผูนํา
เยาวชน  ในเรื่อง 

ระดับการเขามาพฒันาผูนําเยาวชน
ของกลุมผูปฏิบัติ งานเกี่ยวกับสภา
เยาวชน 

ของมนุษยในองคการอันไดแกการทํางานเปนทีม  การมีสวนรวมในการวางแผนการทํางานและการแกปญหาของ
องคการ  อันจะกอใหการดําเนินการขององคการมีประสิทธิภาพ  ตามภารกิจและวัตถุประสงคขององคการในการ
พัฒนาองคการมนุษยจัดวาเปนทรัพยากรที่สําคัญยิ่งขององคการ เพราะความสําเร็จหรือลมเหลวขององคการนั้น
สมาชิกในองคการลวนแตเปนแรงผลักดันรวมถึง  การประยุกตใชความรูดานพฤติกรรมศาสตรเขามาใช  ซึ่งการ
พัฒนาองคการจะเกิดขึ้นไดจะตองมีสวนที่เกี่ยวของในการพัฒนาองคการเขามารวมดวย  ดังที่ผูวิจัยไดกําหนดไวดัง
ภาพตอไปนี้ 
ตัวแปรอิสระ 

 
 

ตัวแปรตามก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              
                                                                                                               
 
 
 
                                                                                                                  

  รูปท่ี 1 กรอบแนวคิด 
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จากรูปภาพกรอบแนวคิดจะพบวา ปจจัยที่ใชในการศึกษาเปนปจจัยที่เกี่ยวกับผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน
คาทอลิกแหงประเทศไทย  โดยประกอบไปดวยกลุมตัวแปร  2  กลุม คือ 
กกกกกกกก1. กลุมตัวแปรอิสระ 
  1.1 สภาพภูมิหลังของผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิกโดยการศึกษาปจจัยนี้มี
แนวความคิดวามนุษยนั้นมีสถานภาพทางสังคมที่แตกตางกันทั้งสถานภาพที่ติดตัวมาแตกําเนิด (ascrived  status)  
และสถานภาพที่เกิดจากการกระทํา (achieved  status) ทําใหความคิดและพฤติกรรมการแสดงออกหรือบทบาท 
(role)  ในการมีสวนรวมใดๆ ยอมแตกตางกันไปดวย    กลุมผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิกที่นํามาศึกษา
นี้ลวนแตมีสถานภาพหรือสภาพภูมิหลังที่แตกตางกัน  ทําใหมีความคิดวา  ความคิดและพฤติกรรมในการพัฒนา
องคการของประชากรกลุมนี้นาจะมีความแตกตางกันโดยในการศึกษาครั้งนี้ ไดกําหนดสภาพภูมิหลังของกลุม
ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนออกเปน  7  ดาน คือ  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ประสบการณการทํางาน  ตําแหนง
การทํางาน  สถานภาพการสมรส  คาตอบแทน 
  1.2 ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  การศึกษาปจจัยนี้มีแนวความคิดวาขวัญเปนองคประกอบที่
ทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ  การเสริมสรางใหสมาชิกในองคการมีขวัญดี  จึงเปนสิ่งที่พึงปรารถนาของทุก
องคการเพราะขวัญกอใหเกิดประโยชนในดานของความรวมมือเกิดความสามัคคีในหมูคณะ  การสรางทีมงาน  
เกื้อหนุนใหระเบียบขอบังคับขององคการเกิดผลในดานการควบคุมความประพฤติของสมาชิกในองคการ  เกื้อหนุน
ใหสมาชิกในองคการมีความคิดสรางสรรคตางๆ  ในกิจกรรมขององคการ  จึงมีแนวคิดที่วาขวัญ  และกําลังใจในการ
ทํางานจะมีความสัมพันธ  เปนสิ่งที่เอื้อใหเกิดการเขามารวมตัวกันของสมาชิกในการพัฒนาองคการในการศึกษาใน
งานวิจัยนี้ผูศึกษาไดกําหนดขวัญและกําลังใจของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนออกเปน  5  ดาน  คือ  ดาน
สภาพการทํางาน   ดานความมั่นคงในการทํางาน  ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา  ดานความสัมพันธกับเพื่อน
รวมงาน  ดานสวัสดิการและคาตอบแทน 
  1.3 ความรูความเขาใจในหนาที่การทํางาน  การศึกษาปจจัยนี้มีแนวคิดวามนุษยแตละคนจะมี
บทบาทหลายบทบาท  ซึ่งแตละตําแหนงจะมีบทบาทแตกตางกันไป  ถาสมาชิกในองคการสามารถรูเขาใจและแสดง
บทบาทตามที่องคการคาดหวังก็จะเปนสิ่งที่ทําใหการทํางานขององคการมีประสิทธิภาพดังนั้นระดับความรู ความ
เขาใจในบทบาทหนาที่จึงนาจะเปนสิ่งที่เอื้อใหเกิดการเขามาพัฒนาองคการของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน
คาทอลิก  ศึกษาเฉพาะความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิก  และ
ตามกําหนดหนาที่ในการสั่งการของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย 
กกกกกกกก2. ตัวแปรตาม เปนปจจัยของระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภา
เยาวชน  ในการศึกษาปจจัยนี้มีแนวคิดวา ระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนเปนการแสดงถึงความเกี่ยวของ  
ทางดานจิตใจ  อารมณ  ของสมาชิกในองคการ  ซึ่งผลของการเกี่ยวของดังกลาวเปนเหตุเราใจใหกระทําการใหบรรลุ
วัตถุประสงคของกลุม หรือองคการกับทั้งทําใหเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมหรือองคการดังกลาว  ใน
การศึกษานี้เปนการศึกษาถึงระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน  ในดาน
ของสวนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาองคการในดานตางๆ ดังตอไปน้ี 
  2.1 ระดับของการเขามาในการวางแผน  กิจกรรมการทํางานเพื่อขจัดและแกไขปญหาและสนอง
ความตองการขององคการ 
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  2.2 ระดับของการเขามาปฏิบัติตามนโยบาย  กิจกรรม  แผนงาน  โครงการใหบรรลุวัตถุประสงค
และเปาหมายขององคการที่วางไว 
  2.3 ระดับของการเขามาประเมินผลการทํางาน  การคิดหาวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขปญหาของ
องคการ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี้ ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม (questionnaire) เพื่อใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  ในแบบสอบถามชุดนี้ไดแบงขอคําถามออกเปน  4  สวน 
ดังนี้ คือ  สวนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับสภาพภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม สําหรับคําถามในสวนนี้จะเปนการสอบถาม
ถึงเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ประสบการณการทํางาน  สถานภาพการสมรส  ตําแหนง  คาตอบแทน  รวมขอคําถาม  
7  ขอ สวนที่ 2  ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  ซึ่งแบบสอบถามในสวนนี้ประกอบดวยขอคําถาม  เพื่อวัดระดับ
ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  ดานตางๆ ไดแก  ดานสภาพการทํางาน ดานความมั่นคงในการทํางาน ดาน
ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา  ดานความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับเพื่อนรวมงาน 
ดานสวัสดิการและคาตอบแทน    สวนที่ 3  เปนเรื่องเกี่ยวกับความรู  ความเขาใจในบทบาทหนาที่  แบบสอบถามใน
สวนนี้ประกอบดวย ขอคําถามเพื่อวัดระดับความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภา
เยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  โดยแบงเปนคําถามเชิงบวก และคําถามเชิงลบ   สวนที่ 4  การเขามาพัฒนา
องคการของกลุมผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย   

การทดสอบเครื่องมือผูวิจัยทําการทดสอบเครื่องมือเพื่อหาความเที่ยงตรง (validity) และความเชื่อมั่น 
(reliability) ของแบบสอบถามดังนี้ 
กกกกกกกก1. การหาความเที่ยงตรง (validity) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นนําไปปรึกษาคณะกรรมการที่
ปรึกษาผูดูแลการทําวิทยานิพนธ  และผูทรงคุณวุฒิของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  แลวนําไปตรวจสอบ
เทียบเคียงกับแบบสัมภาษณหรือแบบสอบถามที่เคยมีผูศึกษาวิจัยในเรื่องที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงแกไขให
แบบสอบถามมีความเที่ยงตรงยิ่งขึ้น 
กกกกกกกก2. การทดสอบความเชื่อมั่น (reliability) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแลวไปทําการทดสอบ 
(pre-test) กับกลุมประชากรผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  จํานวน  20  คน  โดยการสอบถาม
ผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  จากนั้นนําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขใหถูกตองและมี
ความสมบูรณกอนนําไปใชเก็บขอมูลจริง 
กกกกกกกกในการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามผูวิจัยไดใชวิธีการทดสอบ 2  วิธี คือ 
กกกกกกกก 2.1 การทดสอบประเภทวิเคราะหรายขอ (item  analysis) เพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละขอวัดใน
เรื่องเดียวกันหรือไม  โดยวัดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของPearson  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.05 และตัด
ประเด็นขอคําถามที่ไมสอดคลองกันออกไป 
กกกกกกกก 2.2 การทดสอบคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีการของ  Cronbach   เพื่อ
หาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha)  ความเชื่อมั่นของมาตรวัดตัวแปรแตละตัว  โดยมีสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น ดังนี้ 
กกกกกกกก 2.2.1 มาตรวัดตัวแปรขวัญและกําลังใจในการทํางาน  ของกลุมผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชน
คาทอลิกแหงประเทศไทย 
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กกกกกกกก 2.2.2 มาตรวัดตัวแปรความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ในการทํางาน  ของกลุมผูปฏิบัติงานใน
สภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย 
กกกกกกกก 2.2.3 มาตรวัดตัวแปรการเขามาพัฒนาองคการ  ของกลุมผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิก
แหงประเทศไทย 
กกกกกกกกการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยนําแบบสอบถามที่สมบูรณแลวไปเก็บ
ขอมูลจากกลุมผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  โดยมีผูชวยทําการเก็บขอมูลจํานวน  2  คน ใน
สวนของการวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยนําผลขอมูลที่รวบรวมไดจากการเก็บขอมูลจากกลุม
ผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  นั้นมาจัดระเบียบและจัดกลุมขอมูล   สรางคูมือลงรหัส (code  
book)  จากนั้นนําขอมูลที่ลงรหัสเรียบรอยแลวไปบันทึกและประมวลผลดวยคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรม 
spss/pc+ (statistic  package  for  social  science)   สถิติที่ใชในการศึกษาวิจัย การพรรณนาขอมูลเบื้องตนของผูตอบ
แบบสอบถามจะใชคา (frequency) คาเฉลี่ย (mean)  และคารอยละ (Percentage)  และการวิเคราะหขอมูลเพื่อหา
ความสัมพันธระหวางตัวแปร  สภาพภูมิหลังระดับขวัญและกําลังใจในการทํางาน ความรูความเขาใจในบทบาท
หนาที่ในการทํางาน ของกลุมผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิก กับระดับการเขามาพัฒนาองคการของกลุม
ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนเพื่อทดสอบสมมติฐานที่ต้ังไวโดยวิธีการทดสอบคาไคสแควร (chi-square  test) ที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.05   
 
3. ผลการวิเคราะห 
กกกกกกกกการวิจัยครั้งนี้เปนไปตามวัตถุประสงค คือ เพื่อศึกษาการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิก
แหงประเทศไทย  ในการพัฒนาผูนําเยาวชนในประเทศไทย  ในประเด็นตางๆ  คือ เกิดความเขาใจในบทบาท  และ
หนาที่ของสมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการ ไดสังเกตถึงการ
ปฏิบัติงานของสมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการ  ไดศึกษา
สภาพปญหาและอุปสรรคในดานการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการ  สามารถนําผลมาเปนขอเสนอแนะเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในดานการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการ  โดยผลการวิเคราะหบนพื้นฐานของสมมติฐาน พบวา
การศึกษาดังนี้  สภาพภูมิหลังมีความสัมพันธกับระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภา
เยาวชน โดยพบวามีความสัมพันธที่แตกตางกัน  ในเรื่องของขวัญและกําลังใจในการทํางานมีความสัมพันธกับระดับ
การเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนพบวามีความสัมพันธที่แตกตางกัน  ทายที่สุด
ในเรื่องของ ความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่มีความสัมพันธกับระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุม
ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน ก็มีความสัมพันธที่แตกตางกัน  
 
4. บทสรุป 
กกกกกกกกผลที่ไดรับทางวิชาการ คือ สามารถเพิ่มพูนองคความรูใหมดานการบริหารเกี่ยวกับการพัฒนาผูนํา
เยาวชนในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยและองคการอื่นๆที่เกี่ยวของ และเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาเรื่อง
การบริหารเกี่ยวกับการพัฒนาผูนําเยาวชนใหลึกซึ้งตอไป   สวนผลที่คาดวาจะไดรับเชิงนโยบาย คือ ผลของ
การศึกษาเปนประโยชนตอการกําหนดนโยบายและการวางแผนในกระบวนการบริหารโดยเฉพาะเรื่องการพัฒนา
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ผูนําเยาวชน และผลการศึกษาจะนําไปสูการวางแผนในการอบรมบุคลากรที่เกี่ยวของในกระบวนการบริหารการ
พัฒนาผูนําเยาวชน  
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บทคัดยอ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค  (1) เพื่อศึกษาถึงลักษณะการเปดรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนของผูชม (2) เพื่อ

ศึกษาทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน (3) เพื่อเปรียบเทียบปจจัยทางประชากรศาสตรที่มีผลตอลักษณะการ
เปดรับชมและทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ทําการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ กลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ใช
การเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม และ การวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอย
ละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสถิติ ไค-สแควร t-test และ F-test รวมทั้งการวิเคราะหเนื้อหา  ผลการศึกษาพบวา (1) 
กลุมตัวอยางสวนใหญติดตามรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนสม่ําเสมอ (ตลอดทุกตอนหรือแทบทุกตอน) โดยดูเรื่องเดียว
ตลอดจนจบตอนในแตละวัน และตั้งใจที่จะเปดรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนมาก สวนเหตุผลที่รับชมละครพื้นบานทาง
โทรทัศนเพื่อความสนุกสนานบันเทิงมากที่สุด (2) กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอละครพื้นบานทางโทรทัศนโดยรวมอยูในระดับ
เห็นดวย เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา กลุมตัวอยางเห็นดวยอยางยิ่งตอละครพื้นบานทางโทรทัศนที่มีการใชทํานองเสนาะ
และคํากลอนตางๆ รวมถึงการขับเสภาอยางไพเราะและเหมาะสม และละครพื้นบานที่มีการสอดแทรกขอคิด หรือคติธรรมที่
เปนการสั่งสอนและปลูกฝงคานิยมอันดีงามไวในเรื่องดวย (3) ปจจัยทางประชากรศาสตรดานเพศ และภูมิลําเนาไมมี
ความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับชมของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน  แตปจจัยทางประชากรศาสตรดานอายุ 
ระดับการศึกษา และ รายไดสวนตัวตอเดือนมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับชมของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทาง
โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  สวนปจจัยทางประชากรศาสตรดานเพศ และภูมิลําเนา ที่แตกตางกันไมมีผล
ตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน แตปจจัยทางประชากรศาสตรดานอายุ ระดับการศึกษา และ รายได
สวนตัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ : การเปดรับ , ทัศนคติ, ละครพื้นบานทางโทรทัศน 
 

Abstract 
 
              This study’s objectives are (1) Study viewers’ exposure of television folk drama. (2) Study viewers’ attitude 
toward television folk drama. (3) Comparison of factors that affected exposure and attitude of the viewers toward television 
folk drama. This research was done by purposive sampling of 400 people. The tool of this research is the close-ended 
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questionnaire. The statistical analyses used are percentage, average, Chi-square t-test, and F-Test. The results show that (1) 
Most of sample regularly follow the television folk drama (almost every scene) and keep watching on only one series per 
day, and view attentively. The reason of attention is for relaxation. (2) Most of sample have positive attitude toward 
television folk drama. The samples agree that folk dramas include elegant and appropriate traditional singing and insertion 
of moral teachings and culture. (3) The factors of sex and geographic location have no effect on the level of exposure to 
television folk drama. But the demographic factors of age, education and income have a significant relation with the level 
of exposure to television folk drama at the statistical level of .05. The factors of sex and geographic location have no 
effect on the attitude toward television folk drama. But the demographic factors of age, education and income have a 
significant relation with the attitude toward television folk drama at the statistical level of .05. 
 
KEYWORDS : EXPOSURE, ATTITUDE, TELEVISION FOLK DRAMA 
 
1. บทนํา 
                ในสังคมปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว สงผลใหคนในสังคมจําเปนตองมีการปรับวิถีการดํารงชีวิต
เพื่อใหสอดคลองกับสภาพสังคมแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยมีสื่อมวลชนเปนบทบาทสําคัญบทบาทหนึ่งในการปรับวิถี
การดํารงชีวิตของคน เพราะสื่อมวลชนมีหนาที่ในการกระจายขาวสาร และถายทอดวัฒนธรรมใหแกประชาชน บทบาท
ดังกลาวของสื่อมวลชนจึงเปนปจจัยหลักในการเปนเบาหลอมวัฒนธรรมที่แตกตางใหกลมกลืนกันภายใตสังคมเดียวกันได  
สื่อโทรทัศนถือเปนสื่ออีกประเภทหนึ่งที่สามารถทําใหคนจํานวนมาก ไดรับสารพรอมกันในคราวเดียว เพราะเปนสื่อที่มีทั้ง
ภาพและเสียง สามารถเขาถึงคนไดทุกระดับ เนื่องจากคุณสมบัติที่เพียบพรอมของสื่อเอง และคํากลาวของนักวิชาการบาง
ทานก็สนับสนุนวา “การสื่อสารมวลชน คือ รูปแบบของการสื่อสารที่ตองใชสื่อแบบสมัยใหม เชนหนังสือพิมพ วิทยุ 
โทรทัศน เทานั้น”  (กาญจนา แกวเทพ, 2545, หนา 28) จึงอาจกลาวไดวา สื่อโทรทัศนเปนสื่อสมัยใหมชนิดหนึ่งที่ถูก
นํามาใชในการถายทอดวัฒนธรรม ยกตัวอยางเชน การที่มีการนําเรื่องราวของชาวบานอยางนิทานพื้นบานมาผลิต นําเสนอ
ผานเทคนิคทางโทรทัศนใหออกมาในรูปแบบของละคร และละครโทรทัศนที่สวนกระแสแหงการแบงแยกทางวัฒนธรรม 
ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันคือละครพื้นบาน หรือเรียกกันทั่วไปวาละครจักร ๆ วงศ ๆ  
 ละครพื้นบานมักเปนเรื่องราวเกี่ยวกับพระมหากษัตริย ที่เนื้อหาและวัตถุประสงคของเรื่อง ตองการนําเสนอตัว
ละครเอกในการปกครองบานเมืองดวยความสงบสุข ดังนั้นละครพื้นบานจึงเปนเพียงการถายทอดเรื่องเลา  เปนการนํา
ตํานานการเลาขานปากตอปาก หรือนิทานพื้นบานที่มีการเลาสืบทอดตอกันเปนเรื่องราวที่มีผูเขียนแตงขึ้นตามจินตนาการที่
ไมมีอยูในความเปนจริง และมุงเนนเพื่อสั่งสอนคติธรรมใหคนในยุคสมัยนั้นๆ  สวนคําจํากัดความของละครพื้นบานในความเห็น
ของผูผลิตละคร เชน คุณธวัชชัย สังวริบุตร ตําแหนงฝายควบคุมเทคนิคละครของบริษัท สามเศียร จํากัด(สัมภาษณ, 20 
เมษายน 2550)ใหคําอธิบายวา ละครที่เปนเรื่องสมมติขึ้นมา เพื่อเลาหรือถายทอดผานทางโทรทัศนใหผูชม โดยเปนเรื่องเลาที่
มีทั้งคนแตงขึ้นสามารถอางอิงได  กับเรื่องเลาที่เปนเรื่องสมมติขึ้นเองโดยคนเขียนบทละครโทรทัศน แตวัตถุประสงคก็
เพื่อใหความสนุกสนานความบันเทิงที่มีการสอดแทรกเนื้อหาสาระเขาไปในเรื่องดวย หรืออาจเรียกไดวาเปนนิทานปรัมปรา
ที่เลาสืบกันมาก็ได ในอดีตละครพื้นบานจะเนนการตอบสนองคนทองถิ่นเพราะเปนเรื่องราวแบบนิทานพื้นบาน แตปจจุบัน
ละครพื้นบานตอบสนองคนทุกระดับช้ัน เพราะผูผลิตมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธในการผลิตตาง ๆ เชน มีการสรางเทคนิคเรื่อง
ฉาก  บทสนทนา เครื่องแตงกายรวมทั้งความเปนแฟนตาซีใหอยูในพื้นฐานชีวิต และขนบธรรมเนียมของผูชม ซึ่งโดยสวน
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ใหญคนที่ดูละครพื้นบานมักทราบเนื้อหาของเรื่องอยูบาง เพียงแตดูเพื่อดูสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไป เชน บทพระ-นาง ทัศนคติ 
เปนตน  ผลที่ตามมาคือ ทั้งผูผลิตและผูรับสาร ไมตองสื่อสารกันใหม และจากการปรับเปลี่ยนกลยุทธเพื่อนําเสนอละคร
พ้ืนบาน แสดงใหเห็นวาผูผลิตไดพยายามนําเสนอเนื้อหาใหสอดคลองกับธรรมเนียมปฏิบัติตามประสบการณทางสังคม ที่
ผูชมคุนเคยไดมากขึ้น โดยใหความสําคัญแกปจจัยหลักที่ทําใหละครพื้นบานทางโทรทัศนดํารงอยู  ก็คือผูชมนั่นเอง โดยสิ่ง
ที่อยูในละครพื้นบานและสามารถดึงดูดผูชมไดจะเปนเรื่องของ เอกลักษณของความเปนไทยไดแก ภาษา การแตงกาย 
ขนบธรรมเนียมประเพณี นอกจากนี้ยังมีการขับเสภาประกอบและบทสนทนาในละคร   ตลอดจนการสอดแทรกหลักคําสอน  
ทําใหเอกลักษณของละครพื้นบานแตกตางไปจากละครโทรทัศนทั่วไป คือมีการเสนอสาระความบันเทิงที่สอดคลองกับ
ความเชื่อของผูชม ทั้งยังมีเนื้อหาที่เขาใจไดงาย แมจะเปนเรื่องที่เคยผลิตมาแลวก็ตาม แตก็ยังไดรับความนิยมจากประชาชน
ทั่วไป 
 ฉะนั้นในการที่จะผลิตละครพื้นบานใหไดรับการยอมรับ ความนิยม และความสนใจ   ควรศึกษาตัวผูชมโทรทัศน   
ในเรื่องของการเปดรับ และทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ทั้งนี้เพื่อเปนการเขาถึงความคิด และ
ความรูสึกของผูชม อีกทั้งยังเปนการวัดการเปดรับ และทัศนคติในการวิจัยเชิงวิชาการเพื่อใชเปนขอมูลอางอิง  ประกอบกับ
ผูวิจัยทํางานอยูในเครือของบริษัท สามเศียร จํากัด ที่ผลิตละครพื้นบานทางโทรทัศน จึงทําใหสนใจที่จะทําการวิจัยเรื่องนี้  
เนื่องจากทางบริษัทยังขาดขอมูลเชิงวิชาการที่จะใชสนับสนุนละคร งานวิจัยช้ินนี้ตองการแนวทางสะทอนใหเห็นภาพการ
เปดรับ และทัศนคติของผูชมละครพื้นบานทางโทรทัศน และยังเปนแนวทางใหผูผลิตละครพื้นบานทางโทรทัศนนําไป
ประยุกตปรับใชในการผลิตละครพื้นบาน และพัฒนาเนื้อหาของละครไดตอไปในอนาคต  
 
2. ระเบียบวิธีวิจัย 
 เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ใชวิธีการวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล และทําการประมวลผลจากโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ประชากรที่ใช
ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ประชาชนที่ชมละครพื้นบานทางโทรทัศน  กลุมตัวอยาง ไดแก ประชาชนทั้งเพศชายและเพศหญิงที่
มารวมในงานคอนเสิรตโชวตัวนักแสดงที่เลนละครพื้นบานทางโทรทัศนที่หางสรรพสินคาเดอะมอลลบางกะป เขตบางกะป 
กรุงเทพฯ และหางสรรพสินคาเดอะมอลลนครราชสีมา      อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมาเทานั้น โดยจะทําการสุมตัวอยาง
แบบเจาะจงจากประชาชนกลุมตัวอยางที่ตองการทําการศึกษาโดยมีจํานวนทั้งหมด 400 คน แบงเปนเพศชาย 200 คน และ
เพศหญิง 200 คน ทั้งนี้เนื่องจากผูวิจัยไดทํางานอยูในเครือของบริษัท สามเศียร จํากัด และพบวาถาจะทําการสุมตัวอยางให
ไดตรงกับกลุมเปาหมายหรือคนที่ดูละครพ้ืนบานทางโทรทัศน ควรจะสุมกลุมตัวอยางจากประชาชนที่มาในงานคอนเสิรต
โชวตัวนักแสดงที่เลนละครพื้นบานทางโทรทัศนที่หางสรรพสินคาเดอะมอลล และที่เลือกเฉพาะกรุงเทพฯ กับจังหวัด
นครราชสีมาเทานั้น เนื่องจากเปนจังหวัดที่มีประชากรอาศัยอยูมากที่สุดเปน 2 อันดับแรก ในการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
ผูวิจัยกําหนดกลุมตัวอยาง โดยใชตารางสําเร็จรูป Taro Yamane  ยอมใหมีคาความคลาดเคลื่อนได 5%    ที่ระดับความเชื่อมั่น 
95% และกําหนดความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปนที่เปนการเลือกแบบ
โควตา (Quota sampling) โดยจะทําการเลือกสุมกลุมตัวอยางที่หางสรรพสินคาเดอะมอลลบางกะป 200 คน และที่
หางสรรพสินคาเดอะมอลลนครราชสีมา 200 คน แบงเปนเพศชายแหงละ 100 คน และเพศหญิงแหงละ 100 คนเทา ๆ กัน 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล คือ จัดทําแบบสอบถามเพื่อใชในการรวบรวมขอมูล จํานวน 400 ชุด ซึ่งทําการเก็บขอมูลวันที่ 13 
กรกฎาคม พ.ศ. 2551 และวันที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2551 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามปลายปด (Close – 
ended Question) และปลายเปด     (Open – ended Question) ครอบคลุมหัวขอที่ตองการศึกษา ประกอบดวย 5 ตอน ดังนี้ 
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แบบสอบถามปลายปดจะมีทั้งหมด 4 ตอนใหญ ไดแก ตอนที่  1  เปนคําถามทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร  
ตอนที่  2  เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะการเปดรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศน  ตอนที่  3  เปนคําถามเกี่ยวกับทัศนคติของ
ผูชม ที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน  ตอนที่  4  เปนคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบาน  ทาง
โทรทัศน  สวนแบบสอบถามปลายเปด จะมี 1 ตอนใหญ คือ ตอนที่  5  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม สถิติที่ในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน Chi-square t-test และ F-test โดยมีคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
3. ผลการวิจัย 
                ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร จากผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีจํานวน      400 คน 
แบงเปนเพศชาย จํานวน 200 คน (รอยละ 50.0) และเพศหญิง จํานวน 200 คน(รอยละ 50.0 ) สวนใหญอายุ   อยูในชวง 26-35 ป
มากที่สุด จํานวน 121 คน (รอยละ30.3) รองลงมาคือชวงอายุ 36-45 ป จํานวน 89 คน (รอยละ 22.3) และอันดับที่สามคือชวง
อายุ 18-25 ป จํานวน 81 คน (รอยละ 20.3) มีระดับการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา หรือเทียบเทามากที่สุด จํานวน 145 คน 
(รอยละ 36.3)  รองลงมาคือระดับปริญญาตรีมีจํานวน  122 คน(รอยละ 30.5) และอันดับที่สามคือระดับประถมศึกษา จํานวน 
66 คน(รอยละ 16.5) มีรายไดสวนตัวตอเดือนในชวง ตํ่ากวา 5,000 บาท มากที่สุด จํานวน 127 คน (รอยละ 31.8) รองลงมาคือ
กลุมตัวอยางที่มีรายไดสวนตัวตอเดือน 5,000-10,000 บาท จํานวน 111 คน (รอยละ 27.8) และอันดับที่สามคือกลุมตัวอยางที่
มีรายไดสวนตัวตอเดือน 10,001-15,000 บาท จํานวน 77 คน(รอยละ 19.3) และแบงเปนภูมิลําเนาในกรุงเทพฯ จํานวน 200 
คน(รอยละ 50.0) และภูมิลําเนาในจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 200 คน (รอยละ50.0) 

ตอนที่  2  ลักษณะการเปดรับชมละครพ้ืนบานทางโทรทัศน จากผลการวิจัย  พบวา กลุมตัวอยาง     สวนใหญ
ติดตามสม่ําเสมอ (ตลอดทุกตอน หรือแทบทุกตอน) จํานวน 200 คน(รอยละ 50.0 ) รองลงมาคือ    ติดตามแบบผาน (ดูบาง
ไมดูบาง) จํานวน 158 คน (รอยละ 39.5 )และอันดับที่สามคือไมคอยไดติดตาม(ไดดูบาง แตคอนขางนอย) จํานวน 42 คน 
(รอยละ 10.5 ) กลุมตัวอยางสวนใหญดูเรื่องเดียวตลอดจนจบตอนในแตละวันจํานวน 198 คน (รอยละ 49.5 )รองลงมาคือดู
สลับกับรายการหรือละครอื่นๆ จํานวน 178 คน (รอยละ 44.5 )และอันดับที่สามคือดูตามที่คนอื่นเปดดู จํานวน 24 คน (รอย
ละ 6.0 )กลุมตัวอยางสวนใหญต้ังใจดูมาก จํานวน 246 คน(รอยละ 61.5 )รองลงมาคือต้ังใจดูมากที่สุด จํานวน 99 คน (รอย
ละ 24.8) และอันดับที่สามคือดูผานๆไมต้ังใจ   มากนัก จํานวน 55 คน(รอยละ 13.8) กลุมตัวอยางสวนใหญรับชมละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศนเพื่อความสนุกสนานบันเทิงมากที่สุด จํานวน 306 คน รองลงมาคือเปนละครพื้นบานที่มีคติสอนใจ 
จํานวน 250  คน และอันดับที่สามคือสมาชิกในบานเปดรับชม จํานวน 174 คน และกลุมตัวอยางสวนใหญรับชมละครพื้นบาน
ทางโทรทัศนโดยเปดเปนเพื่อนเมื่อทํากิจกรรมอื่นนอยที่สุด จํานวน 35 คน  
                ตอนที่  3 ทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน จากผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศนโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย ( X  = 4.17) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา   กลุมตัวอยางที่เห็นดวย
อยางยิ่งตอละครพื้นบานทางโทรทัศนมากที่สุด คือ มีการใชทํานองเสนาะและคํากลอนตางๆ รวมถึงการขับเสภา อยาง
ไพเราะและเหมาะสมในละครพื้นบาน และละครพื้นบานมีการสอดแทรกขอคิดหรือคติธรรมที่เปนการสั่งสอนและปลูกฝง
คานิยมอันดีงามไวในเรื่องดวย มีคาเฉลี่ยเทากันเปนอันดับที่หนึ่ง    ( X  = 4.32) รองลงมา คือ โดยรวมแลวละครพ้ืนบาน
สามารถสรางความสนุกสนานและความบันเทิงใหผูชมได( X  = 4.29) และอันดับที่สาม คือ การคัดเลือกและวางตัวนักแสดง
ของผูผลิตละครสงผลตอการติดตามชมละครของผูชม ( X  = 4.28)  สวนกลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละครพื้นบานทาง
โทรทัศน คือ เทคนิคพิเศษตางๆจากคอมพิวเตอรกราฟฟค (ดานฉากและการแสดงอิทธิฤทธิ์ ปาฏิหาริยตางๆ) ทําไดอยาง
สมจริง ( X  = 4.06) ละครพื้นบานมีการดําเนินเรื่องอยางสมเหตุสมผล แมจะมีเรื่องอิทธิฤทธิ์ปาฏิหาริยเขามาเกี่ยวของก็ตาม
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( X  = 4.05) และกลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละครพื้นบานทางโทรทัศนนอยที่สุด คือ ละครพื้นบานในปจจุบันดําเนินเรื่องได
อยางกระชับ นาติดตาม ไมยืดเยื้อ( X  = 3.81) 
                ตอนที่ 4  ความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศน จากผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีความ
คิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศนโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย ( X  = 4.25) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา   กลุมตัวอยางที่เห็นดวยอยางยิ่งตอละครพื้นบานทางโทรทัศนมากที่สุด คือ ในแตละตอนของละครพื้นบานควร
สอดแทรกขอคิดและคติธรรมเพื่อปลูกฝงเยาวชนที่รับละครไปในตัว ( X  = 4.47) รองลงมา คือควรคัดเลือกตัวละครนําที่
เปนคนดี มีคุณธรรม เพื่อเปนแบบอยางใหแกเยาวชนที่ไดรับชมละคร   ( X  = 4.42) และอันดับที่สาม คือ ควรยังคงใหมีการ
ใชทํานองเสนาะและคํากลอนตางๆ รวมถึงการขับเสภาในละครพื้นบาน ( X  = 4.36) สวนกลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศน คือ ควรสรางสรรคความเปนแฟนตาซีดานตางๆ ทั้งฉาก ตัวละคร ของวิเศษ และอิทธิฤทธิ์ ปาฏิหาริย
ใหมากกวาเดิม ( X  = 4.03) และ  กลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละครพื้นบานทางโทรทัศนนอยที่สุด คือ ควรมีการปรับละคร
พ้ืนบานใหเกิดความรวมสมัยเขากับสถานการณของสังคมในปจจุบัน ( X = 3.86) 
                ตอนที่ 5  ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่มเติม จากผลการวิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่มเติม  พบวา      กลุมตัวอยาง
สวนใหญอยากใหเนื้อหาของละครพื้นบานทางโทรทัศนมีความกระชับและไมยืดเยื้อเกินไป มีคา รอยละ 15.0 รองลงมาคือ 
กลุมตัวอยางที่อยากใหละครพื้นบานทางโทรทัศนคงเอกลักษณความเปนละครพื้นบานแบบเดิมเอาไว เชน ไมควรนําเสนอใน
รูปแบบรวมสมัยมากเกินไป มีคารอยละ 11.0 และอันดับที่สาม คือ กลุมตัวอยางอยากใหมีการเพิ่มเวลาการออกอากาศของละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศนใหมากขึ้น มีคารอยละ 4.0 
              ตอนที่  6   การทดสอบสมมติฐาน 
                1.ปจจัยทางประชากรศาสตรมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน 
จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา สมมติฐานขอที่6.1 เพศมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบาน
ทางโทรทัศน ไมยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.2 อายุมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอ
ละครพื้นบานทางโทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.3 ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับลักษณะการ
เปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.4 รายไดสวนตัวตอเดือนมี
ความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่
6.5 ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ไมยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ัง
ไว  สรุปไดวาปจจัยทางประชากรศาสตรดานเพศ และภูมิลําเนาไมมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอ
ละครพื้นบานทางโทรทัศน  แตปจจัยทางประชากรศาสตรดานอายุ ระดับการศึกษา และ รายไดสวนตัวตอเดือนมี
ความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
         2. ปจจัยทางประชากรศาสตรที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศนจากการ
ทดสอบสมมติฐาน พบวา สมมติฐานขอที่6.6 เพศที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน 
ไมยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.7 อายุที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทาง
โทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.8 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.9 รายไดสวนตัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติ
ของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.10 ภูมิลําเนาที่แตกตางกันมีผลตอ
ทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ไมยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สรุปไดวาปจจัยทางประชากรศาสตรดาน
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เพศ และภูมิลําเนาที่แตกตางกันไมมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน แตปจจัยทางประชากรศาสตร
ดานอายุ ระดับการศึกษา และรายไดสวนตัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
                สรุปผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในชวง 26-35 ป มีระดับการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา 
หรือเทียบเทา มีรายไดสวนตัวตอเดือนอยูในชวง ตํ่ากวา 5,000 บาท  กลุมตัวอยางสวนใหญมีลักษณะการเปดรับชมละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศนแบบติดตามสม่ําเสมอ (ตลอดทุกตอน หรือแทบทุกตอน) โดยดูเรื่องเดียวตลอดจนจบตอนในแตละวัน 
และขณะที่รับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนต้ังใจดูมาก เหตุผลสําคัญที่รับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนมากที่สุดคือ เพื่อ
ความสนุกสนานบันเทิง กลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติตอละครพื้นบานทางโทรทัศนโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย พบวา  
กลุมตัวอยางที่เห็นดวยอยางยิ่งตอละครพื้นบานทางโทรทัศนมากที่สุด คือมีการใชทํานองเสนาะและคํากลอนตางๆ รวมถึง
การขับเสภา อยางไพเราะและเหมาะสมในละครพื้นบาน และละครพื้นบานมีการสอดแทรกขอคิดหรือคติธรรมที่เปนการสั่ง
สอนและปลูกฝงคานิยมอันดีงามไวในเรื่องดวย สวนกลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละครพื้นบานทางโทรทัศนนอยที่สุด คือ 
ละครพื้นบานในปจจุบัน ดําเนินเรื่องไดอยางกระชับ นาติดตาม ไมยืดเยื้อ กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นดานการ
นําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศนโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย พบวา กลุมตัวอยางที่เห็นดวยอยางยิ่งตอละครพื้นบาน
ทางโทรทัศนมากที่สุด คือ ในแตละตอนของละครพื้นบานควรสอดแทรกขอคิดและคติธรรมเพื่อปลูกฝงเยาวชนที่รับละคร
ไปในตัว สวนกลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละครพื้นบานทางโทรทัศนนอยที่สุด คือ ควรมีการปรับละครพ้ืนบานใหเกิดความ
รวมสมัยเขากับสถานการณของสังคมในปจจุบัน    การวิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่มเติม พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญอยากให
เนื้อหาของละครพื้นบานทางโทรทัศนมีความกระชับและไมยืดเยื้อเกินไปมากที่สุด   สวนการทดสอบสมมติฐาน สามารถ
สรุปไดวา ปจจัยทางประชากรศาสตรดานเพศ และภูมิลําเนาไมมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับชมของผูชมที่มีตอ
ละครพื้นบานทางโทรทัศน  แตปจจัยทางประชากรศาสตรดานอายุ ระดับการศึกษา และ รายไดสวนตัวตอเดือนมี
ความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวน
ปจจัยทางประชากรศาสตรดานเพศ และภูมิลําเนา ที่แตกตางกันไมมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทาง
โทรทัศน แตปจจัยทางประชากรศาสตรดานอายุ ระดับการศึกษา และ รายไดสวนตัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติ
ของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 5. ขอเสนอแนะ 
 ก. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลวิจัยไปใช 

1.  จากผลการวิจัยในการวิเคราะหความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศน ผูชมละครมี
ความคิดเห็นวาละครพื้นบานควรสอดแทรกขอคิดและคติธรรมเพื่อปลูกฝงเยาวชนที่รับชมละครไปในตัวมากที่สุด ดังนั้นจะ
เห็นไดวา ผูชมมีความรูสึกและทัศนคติที่วาละครพื้นบานทางโทรทัศนมีการสอดแทรกขอคิดและคติธรรมที่ไมชัดเจน จนทํา
ใหขาดสาระของละครไป ผูผลิตละครพื้นบานทางโทรทัศนจึงควรมีการสอดแทรกขอคิดและคติธรรมใหชัดเจนยิ่งขึ้นเพื่อให
ตรงกับความตองการของผูชมละคร 
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 2.  จากผลการวิจัยในการวิเคราะหทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน พบวา ละครพื้นบานใน
ปจจุบัน ดําเนินเรื่องไดอยางกระชับ นาติดตาม ไมยืดเยื้อ   กลุมตัวอยาง สวนใหญเห็นดวยนอยที่สุดกับทัศนคติในขอนี้ 
เพราะกลุมตัวอยางตองการใหการดําเนินเรื่องของละครพื้นบานทางโทรทัศนมีความกระชับและไมยืดเยื้อเกินไป ดังนั้นจะ
เห็นไดวาผูชมมีความรูสึกและทัศนคติที่เบื่อหนายตอละครพ้ืนบานทางโทรทัศนที่ยืดเยื้อเกินไป ผูผลิตละครพื้นบานทาง
โทรทัศนจึงควรมีการผลิตละครใหเหมาะสมกับการดําเนินเรื่องภายในระยะเวลาที่ออกอากาศเพื่อไมใหผูชมเกิดความรูสึกวา
ละครยืดเยื้อมากเกินไป  

 3.  จากผลการวิจัยในการวิเคราะหทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน พบวา ผูชมสวนใหญ
ตองการใหมีการใชทํานองเสนาะและคํากลอนตางๆ รวมถึงการขับเสภาอยางไพเราะและเหมาะสมในละครพื้นบาน 
นอกจากนี้จากผลการวิจัยในการวิเคราะหความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศน พบวา ผูชมสวนใหญ
เห็นดวยนอยที่สุดกับการปรับละครพื้นบานใหเกิดความรวมสมัยเขากับสถานการณของสังคมในปจจุบัน ผูผลิตละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศนจึงควรคงความเปนเอกลักษณของละครพื้นบานทางโทรทัศนนี้เอาไว รวมถึงเปนการอนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรมไทยอีกรูปแบบหนึ่ง 

 4.  จากผลการวิจัยในการวิเคราะหความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศน ผูชมมีความ
คิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย ดานการสรางสรรคความเปนแฟนตาซีดานตางๆ ทั้งฉาก ตัวละคร ของวิเศษ และอิทธิฤทธิ์ 
ปาฏิหาริยใหมากกวาเดิม ทําใหเห็นวาผูชมไมชอบใหมีการเพิ่มความเปนแฟนตาซีมากเกินไป ดังนั้นผูผลิตละครพื้นบานทาง
โทรทัศนจึงควรระวังในการผลิตละครคือไมใหมีการใชความเปนแฟนตาซีมากเกินไป เพื่อใหตรงกับความตองการของ กลุม
ผูชม 
                   5.  จากผลการวิจัยในการวิเคราะหความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศนผูชมมีความ
คิดเห็นที่เห็นดวยอยางยิ่งที่ใหผูชมไดมีสวนรวมกับละครพื้นบาน เชนในเรื่องของการติชมละคร หรือเสนอแนะขอคิดเห็น
ตางๆ ดังนั้นผูผลิตละครพื้นบานทางโทรทัศนจึงควรใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของผูชมมากขึ้น 

 6. จากผลการวิจัยในการวิเคราะหทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน พบวา ผูชมมีความคิดเห็นที่
เห็นดวยอยางยิ่งในเรื่องที่เพลงประกอบละครพื้นบานมีความไพเราะและมีความเปนไทยเหมาะสมกับเนื้อเรื่อง ดังนั้นผูผลิต
ละครพื้นบานทางโทรทัศนจึงควรใหความสําคัญแกเพลงประกอบละครพื้นบานโดยจัดทําใหเขากับเนื้อเรื่องของละคร
พ้ืนบาน และเนนความเปนไทยใหเหมาะสมกับละครเรื่องนั้นๆ 

   7. จากผลการวิจัยในการวิเคราะหลักษณะทางประชากรศาสตรของผูชมที่รับชมละครพื้นบานทางโทรทัศน 
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในชวง 26-35 ป มีระดับการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา หรือเทียบเทา  มีรายไดสวนตัว
ตอเดือนในชวงต่ํากวา  5,000 บาท มากที่สุด สื่อใหเห็นวาคนที่มีอายุอยูในชวงวัยทํางาน มีการวางงานเยอะเลยทําใหคนที่มีอายุ
อยูในชวงวัยทํางานมีเวลาวางในการรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนมากกวาวัยอื่นๆ และมีการศึกษาอยูในเกณฑตํ่า คือ มี
ระดับการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา หรือเทียบเทา มีรายไดสวนตัวตอเดือนที่อยูในชวง ตํ่ากวา  5,000  บาท แสดงใหเห็นได
วาผูที่มีการศึกษาสูง ยอมมีตําแหนงหนาที่การงานที่ดี และมีรายไดที่ดีตามไปดวย เชนเดียวกันกับ ผูที่มีการศึกษานอย ยอมมี
ตําแหนงหนาที่การงานที่ดีนอยกวาผูที่มีการศึกษาสูง และมีรายไดตามตําแหนงหนาที่การงานที่ทํานั่นเอง นอกจากนี้ยัง
สามารถสื่อใหเห็นไดวา ภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันนี้แย เพราะคนที่มีอายุอยูในชวงวัยทํางานวางงานเพิ่มขึ้น ดังนั้นผูผลิต
ละครพื้นบานทางโทรทัศนจึงควรเนนเนื้อหาไปที่ความสนุกสนานบันเทิงเปนหลัก เพราะจาก  ภาวะเศรษฐกิจที่แย อาจทํา
ใหคนที่วางงาน หรือผูที่มีรายไดนอยเกิดความเครียดไดมากที่สุดนั่นเอง 
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   8. จากผลการวิจัยในการวิเคราะหลักษณะทางประชากรศาสตรของผูชมที่รับชมละครพื้นบานทางโทรทัศน 
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในชวงมากกวา45 ป มีระดับการศึกษาอยูในระดับสูงกวาปริญญาตรี  มีรายไดสวนตัวตอ
เดือนในชวง 15,001-  20,000 บาท นอยที่สุด สื่อใหเห็นวาคนที่มีอายุอยูในชวงมากกวา45 ป มีเวลาในการรับชมละครพื้นบาน
ทางโทรทัศนนอยกวาวัยอื่นๆ และสวนใหญมีการศึกษาอยูในเกณฑสูง คือ มีระดับการศึกษาอยูในระดับสูงกวาปริญญาตรี
และมีรายไดสวนตัวตอเดือนที่อยูในชวง 15,001-  20,000 บาท แสดงใหเห็นไดวาผูที่มีการศึกษาสูง ยอมมีตําแหนงหนาที่การ
งานที่ดี และมีรายไดที่ดีตามไปดวย ทําใหไมมีเวลาในการรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศน นอกจากนี้ยังสื่อใหเห็นไดวาถา
เศรษฐกิจในปจจุบันยังเปนอยูอยางนี้ประชาชนกลุมนี้ก็ยังตองทํางานหนักไปเรื่อยๆจนกระทั่งถึงอายุเกษียน ดังนั้นผูผลิต
ละครพื้นบานทางโทรทัศนที่ตองการขยายกลุมผูชมใหมๆ ใหมากขึ้น จึงควรหาชองทางในการนําเสนอละครพื้นบานใน
รูปแบบอื่นๆเชนการOn line ทางอินเตอรเน็ต เพื่อใหเกิดการเขาถึงกลุมเปาหมายกลุมนี้ และควรทําการศึกษาถึงกลุมผูชม
ละครกลุมนี้ วามีความตองการดานการนําเสนอของละครพื้นบานแบบไหน เพื่อใหละครพื้นบานตรงกับความตองการของ
ผูชมละคร 
                    
                ข.ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

1. จากผลการวิจัยเหตุผลสําคัญที่ผูชมรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนนอยที่สุด คือ เพื่อเปดเปนเพื่อนเมื่อทํา
กิจกรรมอื่น ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาความตองการของผูชมที่เปดรับชมละครพื้นบานนอยที่สุด รวมถึงศึกษากลุมผูชมที่ไม
เคยรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนเพื่อเปนการขยายกลุมผูชมใหมๆมากขึ้น 

2. ควรมีการศึกษากลยุทธการสื่อสารของละครพื้นบานทางโทรทัศน รูปแบบใหมๆในการดึงดูดความสนใจของ
ผูชมละคร อาทิเชน มีการมอบรางวัลสําหรับผูชมที่ตอบคําถามเกี่ยวกับละครพื้นบานทางโทรทัศนได เปนตน เพื่อใหละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศน มีรูปแบบที่แปลกใหมและมีการพัฒนาขึ้นอยางตอเนื่อง   

3. ควรมีการศึกษาวิจัยกลุมตัวอยางในเชิงลึกดวยการสนทนากลุม เพื่อใหขอมูลมีความนาเชื่อถือมากขึ้น 
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การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัย 
ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 

JOB SATISFACTION OF TEACHERS IN THE JESUS CHRIST’S SACRED HEART 
SCHOOL OF BANGKOK 

ศิริรัตน  ฉวยฉาบ1   ดร.มานิต บุญประเสริฐ2 
-------------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ และศึกษาเปรียบเทียบอายุ ประสบการณทํางาน 
(อายุงาน) และตําแหนงหนาที่ในการปฏิบัติงานกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน กลุมตัวอยาง ทั้งหมด 5 โรงเรียน 
ไดแก โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต โรงเรียนพระหฤทัยดอนเมือง โรงเรียนพระหฤทัยนนทบุรี โรงเรียนพระหฤทัย
สวรรคโลก โรงเรียนพระหฤทัยพัฒนเวศม จํานวน 561 คนโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ  

ผลการศึ กษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนครูของโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต และเปนเพศ
หญิง มีอายุ 30 – 40 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ปฏิบัติงานเปนครูผูสอน มีประสบการณทํางาน (อายุการ
ทํางาน) 6 – 10 ป มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหง
กรุงเทพฯ โดยเรียงจากระดับมากถึงปานกลางไดแก ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ดานลักษณะ
งานที่ทํา ดานการปกครองบังคับบัญชา ดานเพื่อนรวมงาน ดานโอกาสกาวหนาในการทํางาน ดานขวัญและกําลังใจ 
และดานเงินเดือนและสวัสดิการ ตามลําดับ เมื่อทดสอบสมมติฐาน ผลปรากฎวา อายุ ประสบการณทํางาน (อายุการ
ทํางาน) และ ตําแหนงหนาที่ในการปฏิบัติงานที่ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือ
คณะภคินีของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ แตกตางกัน ในดานเงินเดือนและสวัสดิการ ดานขวัญและกําลังใจ ดานการ
ปกครองบังคับบัญชา ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานโอกาสกาวหนาในการทํางาน และดานลักษณะงาน
ที่ทํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
คําสําคัญ : ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
 

Abstract 
 

The objective of this research is to study teachers’ job satisfaction and comparison by gender, working 
period, position and the satisfaction of the teachers in THE JESUS CHRIST’S SACRED HEART SCHOOL OF 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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BANGKOK The 561 samples were randomly selected from 5 schools; Phraharuthai Donmuang School, Sacred 
Heart Covent School, Phraharuthai Sawankhalok School, Phraharuthai Nontaburi School and Phraharuthai 
Patthavach School. 

The result is as follows; The most teachers are the women in age 30-40 and graduated in the bachelor 
degree with the working period between 6-10 years. The satisfaction are ranking in high level is the environment 
and the middle level are the job description, the controlling, the colleagues, the opportunity, the morale, and the 
salary and welfare in ordering.   The hypothesis of different gender, working period, position and the satisfaction 
of the teachers are differed from the job description, the controlling, the colleagues, the opportunity, the morale, 
and the salary and welfare    
 
KEY WORD: JOB SATISFACTION 
 
บทนํา 
 ในการจัดการศึกษาของประเทศไทยที่ผานมา โรงเรียนเอกชนมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนา
ประเทศ เมื่อรัฐบาลมีการปฏิรูปการศึกษา จึงสงผลใหการดําเนินกิจการของโรงเรียนเอกชนตองมีการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาความคลองตัวในการบริหาร แตก็ประสบปญหาภายในเชนครูปฏิบัติการสอนมีอัตราการเขาออกสูง 
เนื่องจากครูรูสึกวาสวัสดิการไมเทาเทียมโรงเรียนรัฐบาล  ภาระงานมาก ขาดอิสระในการทํางาน การเรงพัฒนา
โรงเรียนเพื่อการแขงขันระหวางธุรกิจการศึกษาเหลานี้เปนปจจัยใหครูขาดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน สงผล
กระทบตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาโรงเรียนเอกชน 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, แผนพัฒนาศึกษาเอกชน ฉบับที่ 9 พ.ศ. 2545 – 2549)  
 ดังนั้นผูบริหารตองใหความสําคัญกับครูในโรงเรียน เพราะเมื่อครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ยอม
เกิดเจตคติที่ดีตองาน ทําใหทุมเทกําลังกาย กําลังความคิดและการอุทิศเวลาใหกับโรงเรียน ซึ่งจะนําไปสูความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใหกับนักเรียนตอไปอีกดวย  
 โรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ เปนโรงเรียนเอกชนที่มีภารกิจแพร
ธรรมของพระศาสนจักร ในพื้นฐานปรัชญาการศึกษา ซึ่งมาจากความเชื่อ วัฒนธรรมและชีวิต จากการประชุม
สมัชชาของคณะฯ ป 2000 มีการกําหนดนโยบายในดานการศึกษา นโยบายที่ 6 สงเสริมสมาชิกใหจัดการศึกษาตาม
จิตตารมณพระวรสาร โดยเนนงานแพรธรรม งานอภิบาลและเสริมสรางคุณคาทางศาสนาและวัฒนธรรมไทย เนน
การจัดการศึกษาใหกับเยาวชนของประเทศอันเปนบทบาทหลักที่สําคัญ ฉะนั้นจึงเนนใหความสําคัญเกี่ยวกับครู 
เพราะเล็งเห็นความสําคัญในตัวครู หากมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานแลวก็จะเกิดความสุขอยูกับงานที่ทําและ
กาวไปสูผลสําเร็จตามเปาหมายของโรงเรียนได ผูวิจัยจึงตระหนักถึงสิ่งจูงใจที่จะกอใหเกิดความพึงพอใจ เพื่อ
ตอบสนองความตองการทั้งภายในตัวบุคคลและสิ่งแวดลอมในการกระตุนใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
เพราะเมื่อครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานแลวยอมจะทําใหเกิดกําลังใจในการทํางาน ซึ่งสงผลดีตอการเรียนการ
สอนแกนักเรียนและเปนไปตามวัตถุประสงคของโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัย ในการวิจัยครั้งนี้ไดศึกษา
เอกสารที่เกี่ยวของดังนี้ 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต 452 

 ใน พ.ร.บ การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 สําหรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดกรอบการบริหารจัดการ 
โดยยึดเขตพื้นที่การศึกษา ปจจุบันทั่วประเทศมี 175 เขต จากปริมาณสถานศึกษา จํานวนประชากร สภาพภูมิศาสตร 
การคมนาคม วัฒนธรรมและความเหมาะสมดานอื่นดวย ในแตละเขตจะรองรับการกระจายอํานาจการบริหารและ
การจัดการศึกษาทั้งดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล บนหลักการมุงผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจ ความ
คุมคาและประสิทธิภาพประสิทธิผลของงาน ดวยการมีเอกภาพในการบริหารจัดการ 
 ในมาตรา 43 – 36 แหงพ.ร.บ การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กําหนดเรื่องการบริหารและการจัดการศึกษา
ของเอกชนไวเปนบทเฉพาะ โดยใหเอกชนมีความเปนอิสระในการบริหารจัดการ สามารถจัดการศึกษาไดทุกระดับ
ทุกประเภทและรัฐใหการสนับสนุนดานเงินอุดหนุน การลดหยอน การยกเวนภาษี รวมทั้งสิทธิประโยชนในทาง
การศึกษาแกสถานศึกษาเอกชนตามความเหมาะสม (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2544: ก) 
 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน (Job Satisfaction) โดย Good (1973) ใหความหมายวา เจตคติและ
ความรูสึกของครูเกี่ยวกับหนาที่ ความรับผิดชอบ เปาหมาย ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สถานภาพทางจิตใจ
ของครูที่มีตองาน อาจจะไดรับอิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ เชน ความเพียงพอของรายได สภาพการใหออกจากงาน การ
ลาปวย การมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและการบริหาร โอกาสกาวหนาและสติปญญาการสรางสรรคที่เกิดจาก
การควบคุมการปฏิบัติงาน (มณี เหมทานนท, 2542: 94) 
 ความพึงพอใจในงาน หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีตองานซึ่งกําลังปฏิบัติ เปนผลมาจาก
ปจจัยหรือองคประกอบตางๆ ในการปฏิบัติงาน เชน ลักษณะงาน สภาพแวดลอมในการทํางาน ผลประโยชนตอบ
แทน ฯลฯ หากองคประกอบเหลานี้สามารถตอบสนองความตองการของแตละบุคคล ทั้งทางดานรางกายและจิตใจ 
จะเปนผลใหบุคคลเกิดความพึงพอใจที่จะทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว แตอยางไรก็ตามสภาพความพึง
พอใจจะไมคงที่สามารถเปลี่ยนแปลงไดตามสภาพแวดลอมและกาลเวลา การสงเสริมใหผูทํางานมีความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานสูงขึ้น จะชวยลดอัตราการลาออก การขาดงานและการเบื่อหนายงานของผูทํางานใหนอยลงได (สาธิ
ตา  สุรงคเดชะ, 2542: 6) 
 ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ไดแก ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของ Maslow  
ทฤษฎีปจจัยจูงใจ – ปจจัยค้ําจุนของ Herzberg ทฤษฎี E.R.G. ของ Alderfer และทฤษฎีการจูงใจในผลสัมฤทธิ์ของ 
McCelland  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดอาศัยทฤษฎี Herzberg  มีปจจัยสําคัญอยู 2 ประการคือ ปจจัยจูงใจ 
(Motivational Factors) ซึ่งเกี่ยวของกับการทํางานโดยตรงเปนตัวสรางความพึงพอใจใหบุคคลในองคการปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีองคประกอบดังนี้ 

1) ความสําเร็จในการทํางานของบุคคล (Achievement) หมายถึง การใชความรู ความสามารถและ
บุคลิกภาพที่เหมาะสมสอดคลองกัน เปนชองทางนําไปสูความสําเร็จของงาน 

2) การไดรับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง บุคคลอื่นกลาวขานถึงความรู ความสามารถ 
ความสําเร็จในงานและอื่นๆ ที่เปนประโยชนตอสวนตนและสวนรวม 

3) ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (Work Itself) หมายถึง รูปแบบลักษณะของงานที่ผูปฏิบัติมีความสนใจ มี
ความรู ความสามารถ และความถนัดที่มีตอลักษณะงาน (Job Description) เมื่อไดปฏิบัติงานนั้นแลวเกิดความพึง
พอใจ 
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4) ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง พันธะผูกมัดใหบุคคลกระทําตอกัน ที่มีสถานภาพเหมือน
หรือตางกันก็ได เพื่อบรรลุไปตามวัตถุประสงคฝายใด ฝายหนึ่งหรือทั้งสองฝาย 

5) ความกาวหนา (Advancement) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิตทั้งในดานสวนตัว และการงาน
ในทางที่ดีขึ้นตามกาลเวลา 

ปจจัยค้ําจุน (Maintenance Factors) หมายถึง ปจจัยที่ค้ําจุนใหแรงจูงใจในการทํางานของบุคคลมีอยู
ตลอดเวลา ถาไมมีหรือมีในลักษณะที่ไมสอดคลองกับบุคคลในองคการ บุคคลในองคการจะเกิดความไมชอบงาน
ขึ้น มีองคประกอบดังนี้  

1) นโยบายการบริหารขององคกร (Policy and Administration) หมายถึง การทํางานโดยอาศัยผูอื่นให
บรรลุความสําเร็จโดยใชทรัพยากรทางการบริหาร ดวยการจัดการที่ดีและเหมาะสม ตามแนวทางสําหรับการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งเปนเครื่องมือในการชวยกํากับใหกิจกรรมตาง ๆ ดําเนินไปสูเปาหมายที่ไดกําหนดไว 

2) การปกครองบังคับบัญชา (Supervision) หมายถึง ทักษะทางการบริหาร การดูแลทุกขสุข ความเปนอยู
พรอมทั้งประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีดวย 

3) สภาพการทํางาน (Work Condition) หมายถึง สภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) 
ไดแก อุณหภูมิ แสงสวาง บรรยากาศ เสียง เปนตน 

4) เงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล (Salary and Benefits) หมายถึง สิ่งที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน ไดแก 
เงิน สวัสดิการ เชน การรักษาพยาบาล บําเหน็จ บํานาญ เงินชดเชย เปนตน การหยุดพักผอนประจําป โบนัส ฯลฯ  

5) ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา (Relationship with Supervisor) หมายถึง การมีมนุษสัมพันธที่ดีกับ
ผูบังคับบัญชา ไดแก การใหความเคารพ เปนตน 

6) ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน (Relationship with Peers) หมายถึง การมีมนุษสัมพันธที่ดีกับเพื่อน
รวมงาน ไดแก การชวยเหลือซึ่งกันและกัน ความจริงใจ เปนตน เพื่อกอใหเกิดความรวมมือในการกระทํากิจกรรม
ตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงค 

7) ชีวิตสวนตัว (Personal Life) หมายถึง การดําเนินชีวิตของแตละบุคคลนอกเหนือเวลาปฏิบัติงาน 
8) ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา (Relationship with Subordinates) หมายถึง การมีมนุษสัมพันธที่ดี

กับผูใตบังคับบัญชา ไดแก การใหแนะนําในการทํางาน การประนีประนอม การใหเกียรติ เปนตน เพื่อกอใหเกิด
บรรยากาศที่ดีในการทํางาน 

9) สถานภาพของตําแหนง (Status) หมายถึง โอกาสที่จะไดรับพิจารณาจากผูบังคับบัญชาใหเลื่อน
ตําแหนงสูงขึ้นได ซึ่งตองมีเกณฑที่ยุติธรรมเปนที่ยอมรับของทุกคนในองคการ 

10) ความมั่นคงในงาน (Security) หมายถึง ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน การไดทํางานตามหนาที่อยาง
เต็มความสามารถ การไดรับความเปนธรรมจากผูบังคับบัญชา 
 วิธีการเสริมสรางความพึงพอใจ โดย Halloran and Benton  (1987:97-100)  ไดพบวา  ปจจัยที่มีสวน
เกี่ยวของกับความพึงพอใจในงานประกอบดวย 

1. อายุ  อายุจะเกี่ยวของกับระยะเวลาและประสบการณในการทํางาน  ผูที่ริเริ่มทํางานใหมๆ  
ความพึงพอใจจะมีระดับสูงและคอยๆ  ลดลง  จนกระทั่งเขาสูอายุ  30  ป  แลวจึงคอยๆ  เพิ่มขึ้นอีก 
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2. ระยะเวลาในการทํางาน  ผูที่ริเริ่มเขาทํางานใหมๆ  ในชวงปแรก  ความพึงพอใจในงานจะมี
ระดับสูงและคอยๆ  ลดลง  แลวหลังจากนั้นจึงคอยเพิ่มขึ้นอีก  เมื่อระยะเวลาการทํางานอยูในชวง  15  ปขึ้นไป 

3. ประสบการณในการทํางาน  บุคคลที่มีประสบการณในการทํางานมาก  ทํางานนานจนมีความรู  
ความชํานาญในงาน  จําทําใหเกิดความพึงพอใจในงานที่ทํามากขึ้นตามไปดวย 

4. ลักษณะงาน  ไดแก  ความนาสนใจของงาน  ความทาทาย  ความแปลก  โอกาสที่จะไดเรียนรู
และศึกษางาน  โอกาสที่จะทําใหงานนั้นสําเร็จ  สิ่งเหลานี้ลวนทําใหผูปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจในการทํางาน
ทั้งสิ้น 

5. ขนาดของหนวยงาน  หนวยงานที่มีขนาดเล็ก  ผูปฏิบัติงานจะทํางานคุนเคยกันไดงายกวา
หนวยงานใหญและมีโอกาสไดเลื่อนตําแหนงไดเร็วก็ทําใหมีความพึงพอใจในการทํางานสูง 
 
วัตถุประสงคในการวิจัยมีดังนี้ 
1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหง

กรุงเทพฯ 
2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินี

พระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
 
วิธีการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระ
เยซูเจาแหงกรุงเทพฯ จํานวน 5 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต โรงเรียนพระหฤทัยดอนเมือง 
โรงเรียนพระหฤทัยนนทบุรี โรงเรียนพระหฤทัยสวรรคโลก โรงเรียนพระหฤทัยพัฒนเวศม จํานวน 629 คน  

โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผูวิจัยไดสรางขึ้นประกอบดวย 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนคําถาม
เกี่ยวกับขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ และตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
อื่นๆ  
 การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ผูวิจัยสงแบบสอบถามถึงโรงเรียน ทําการติดตามและรับแบบสอบถามดวย
ตนเอง ใชเวลาประมาณ 20 วัน ซึ่งไดรับแบบสอบถามคืนทั้งสิ้น 561 ชุด คิดเปนรอยละ 89.19 นํามาตรวจสอบความ
สมบูรณของการตอบแบบสอบถาม จึงนําไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
 การวิเคราะหคาสถิติ ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ (SPSS) วิเคราะห ขอมูลดวยคอมพิวเตอร ไดแก 
1) ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามและวิเคราะหความพึงพอใจในการปฏิบัติงานแตละดาน โดยการหา
คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) เปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ โดยการ
ทดสอบ T – Test และ F – Test  
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ผลการวิจัย 
 ขอมูลพ้ืนฐานพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนครูของโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต จํานวน 196 
คน คิดเปนรอยละ 35 เพศหญิง จํานวน 470 คน คิดเปนรอยละ 83.8 มีอายุ 30 – 40 ป จํานวน 230 คน คิดเปนรอยละ 
41 การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 480 คน คิดเปนรอยละ 85.6 มีประสบการณทํางาน (อายุการทํางาน) 6 – 10 ป 
จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 25.1 ปฏิบัติงานเปนครูผูสอน จํานวน 484 คน คิดเปนรอยละ 86.3 
 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความพึงพอใจระดับมาก ดังนี้ 1) ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
ไดแก ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 4.10 สภาพแวดลอม (แสงสวาง เสียง 
อากาศ) ในที่ทํางานเหมาะสม เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.94 และสภาพหองเรียน เอื้อตอการจัดการ
เรียนการสอน เปนอันดับสาม จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.8 (2) ดานลักษณะงานที่ทํา ไดแก งานที่รับผิดชอบตรงกับ
ความรูความสามารถ เปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.96 รองลงมาคือ ความภูมิใจ-ความสุขในงานที่ปฏิบัติ
อยู เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.85 และการไดพัฒนาความรูประสบการณจากงานที่ปฏิบัติ เปนอันดับ
สาม จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.83 (3) ดานการปกครองบังคับบัญชา  ไดแก  การประพฤติตนเปนตัวอยางที่ดีของ
ผูบังคับบัญชาเปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.96 รองลงมาคือวิธีการบริหารของผูบังคับบัญชา ชวยสงเสริม
บรรยากาศที่ดีในหนวยงาน เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.81 ความมีเหตุผลและความยุติธรรมของ
ผูบังคับบัญชา จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.78 และมีการประชุม แนะนําชวยเหลือในการปฏิบัติงาน เปนอันดับสาม 
จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.67 (4) ดานเพื่อนรวมงาน ไดแก การมีน้ําใจอัธยาศัยของเพื่อนรวมงานและความรวมมือที่ดี
ในการปฏิบัติงานของเพื่อนรวมงาน เปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ย 3.58 รองลงมาคือ การยอมรับฟงความคิดเห็นเพื่อน
รวมงาน เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.57 และการมีน้ําใจอัธยาศัยของเพื่อนรวมงาน เปนอันดับสาม จาก
คาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.52 (5) ดานโอกาสกาวหนาในการทํางาน ไดแก การมีโอกาสศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจาก
การศึกษาตอหรือปรับวุฒิใหสูงขึ้นเปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.76 รองลงมาคือ การมีโอกาสไดเพิ่มพูน
ความ สามารถ โดยการดูงาน สัมมนาอบรม เชิญวิทยากรมาใหความรูในหนวยงาน เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ได
เทากับ 3.69 และการไดรับโอกาสในการแสดงความรูความสามารถในงานสําคัญตางๆ ของหนวยงาน เปนอันดับ
สาม จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.55 (6) ดานขวัญและกําลังใจ ไดแก การมอบรางวัลครูดีเดนประจําป จากคาเฉลี่ยที่ได
เทากับ 3.38 เปนอันดับแรก รองลงมาคือ การไดรับการยกยอง ชมเชยและการยอมรับในการปฏิบัติงานของครู (มอบ
โล, ประกาศนียบัตร, รางวัลในโอกาสตางๆ) เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.32 และการมอบเงินชวยเหลือ
ในโอกาสตางๆ เชน แตงงาน, งานฌาปนกิจศพ และอื่นๆ เปนอันดับสาม จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.31 และ (7) ดาน
เงินเดือนและสวัสดิการ ไดแก การไดรับประโยชนเกื้อกูลและสวัสดิการตางๆ เชน สวัสดิการเงินกู, คารักษา 
พยาบาล, สวัสดิการอาหารกลางวันและอื่นๆ เปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.30 รองลงมาคือการที่
หนวยงานพิจารณารางวัลความดีความชอบของครูประจําภาคเรียนหรือประจําป (โบนัส, เงินเดือนขึ้น) เปนอันดับ
สอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.26 และความสะดวกในการเบิกเงินชวยเหลือตามสิทธิตางๆ เปนอันดับสาม จาก
คาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.21 ตามลําดับ 

เมื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินี
ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ แตกตางกัน โดยการทดสอบสมมติฐาน สรุปไดวา  
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1) อายุที่ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีของพระเยซูเจาแหง
กรุงเทพฯ แตกตางกัน ในดานเงินเดือนและสวัสดิการ, ดานขวัญและกําลังใจ, ดานปกครองบังคับบัญชาและดาน
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2) ประสบการณทํางาน (อายุการทํางาน) ที่ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือ
คณะภคินีของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ แตกตางกันในทุกรายละเอียด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3) ตําแหนงหนาที่ในการปฏิบัติงานที่ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะ
ภคินีของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ แตกตางกัน ในดานเงินเดือนและสวัสดิการ, ดานขวัญและกําลังใจ, ดานการ
ปกครองบังคับบัญชา, ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน, ดานโอกาสกาวหนาในการทํางานและดานลักษณะงาน
ที่ทํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาครั้งนี้พบวา สวนใหญผูตอบแบบสอบถามเปนครูของโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต และ
เปนเพศหญิง มีอายุ 30 – 40 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ปฏิบัติงานเปนครูผูสอน มีประสบการณทํางาน (อายุ
การทํางาน) 6 – 10 ป ดังเชน ปจจัยที่มีสวนเกี่ยวของกับความพึงพอใจในงานของ Halloran and Benton (1987 : 97 – 
100) กลาววา อายุจะเกี่ยวของกับระยะเวลาและประสบการณในการทํางาน ผูที่ริเริ่มทํางานใหมๆ ความพึงพอใจจะมี
ระดับสูงและคอย ๆ ลดลง จนกระทั่งอายุ 30 ป แลวๆ จึงคอยๆ เพิ่มขึ้นอีก สวนประสบการณในการทํางานนั้นเมื่อ
ทํางานนานจนมีความรู ความชํานาญในงาน จะทําใหเกิดความพึงพอใจในงานที่ทํามากขึ้นตาม ซึ่งจะเห็นวาครูสวน
ใหญของโรงเรียนทั้ง 5 แหงของโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ สวนใหญมี
ประสบการณทํางาน 6 – 10 ป นั้นแสดงถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอยูระดับมาก มาจากหองทํางาน 
เครื่องมือ-เครื่องใช วัสดุอุปกรณ แสงสวาง เสียง อากาศ เปนตน การประพฤติตนเปนตัวอยางที่ดีของผูบังคับบัญชา 
การไดแสดงฝมือในการทํางานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ การมีน้ําใจอัธยาศัยของเพื่อนรวมงาน การมีโอกาสใน
ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากการศึกษาตอหรือปรับวุฒิใหสูงขึ้น เมื่อพิจารณาตามปจจัยสวนบุคคลของครู จะพบวา 
อายุ ประสบการณทํางานและตําแหนงงานของครู มีผลตอความพึงพอใจแตกตางกันเชน ครูที่มีอายุ 40 ป มี
ประสบการณทํางานมากกวา 20 ป มีความตองการยกยองและไดรับการเคารพจากครูที่มีอายุและประสบการณนอย
กวา และตองการคาตอบแทนในอัตราที่สูงขึ้น ตองการโอกาสเลื่อนตําแหนง ในขณะที่ครูอายุตํ่ากวา 30 – 40 ป 
ตองการโอกาสในการเพิ่มความรูความสามารถ ความชัดเจนของเกณฑการประเมินใหรางวัล ภาระงานที่ตอง
รับผิดชอบตรงกับความรูความสามารถของตนเอง  

 
ขอเสนอแนะ 

1. ผูบริหารควรสงเสริมใหครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ ไดรับการพัฒนา
ตนเอง เพิ่มพูนความรูความสามารถจากประสบการณจริง เชน การไปสัมมนา อบรมตามสถานที่ตางๆ ที่เกี่ยวของ
กับการเรียนการสอนของโรงเรียนและการปฏิบัติหนาที่ตามความรับผิดชอบ เพื่อสรางขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติ รวมถึงสรางคุณภาพใหกับโรงเรียนอีกทางหนึ่งดวย 
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2. ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูไดมีสวนแสดงความคิดเห็นและรับรูถึงปญหา การแกไขปญหา รวมทั้ง
เสนอขอแนะนําตางๆ ในการพัฒนาโรงเรียน 

3. ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการกําหนดจุดมุงหมายความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน มีอิสระในการตัดสินใจและเสนอความคิดเห็นในการปฏิบัติงานเพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4. ผูบริหารควรพฤติตนอยางมีจรรยาบรรณเพื่อเปนแบบอยางที่ดีใหกับครูในการปฏิบัติงานและสราง
สัมพันธอันดีภายในโรงเรียน 
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ประสิทธิภาพในการตานอนมูุลอิสระและการทดสอบทางประสาทสัมผสั 
ของผลติภณัฑท่ีทํามาจากแปงขาวไรซเบอร่ี (แปงขาวท่ีมีสีมวงเขม) 

ANTIOXIDANT ACTIVITIES AND SENSORY EVALUATION  
OF PIGMENTED RICE FLOUR PRODUCTS PREPARED FROM RICE BERRY 

จารุมน จํารัสสิริภัค1, ผศ.ดร.รัชนี คงคาฉุยฉาย2, อ.ริญ เจริญศิริ 2, ผศ.ดร.สิติมา จิตตินันทน 2 
 

บทคัดยอ 
 

เนื่องจากปจจุบัน ประชาชนใหความสนใจในผลของสารตานอนุมูลอิสระที่มีตอสุขภาพมากขึ้น โดยเฉพาะสาร
ตานอนุมูลอิสระที่มาจากธรรมชาติ ทั้งนี้เนื่องจากสารตานอนุมูลอิสระมีบทบาทในการปองกันการเกิดปฏิกิริยาออกซิเดชัน 
มีสวนสําคัญในการปกปองเซลลจากอนุมูลอิสระที่เปนอันตราย และชวยลดความเสี่ยงตอการเกิดโรคไมติดตอเรื้อรังบาง
ชนิด เชน โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคมะเร็ง และโรคเบาหวาน เปนตน    ดังนั้นวัตถุประสงคในการศึกษาครั้งนี้จึงนําแปง
ขาวเจาสีมวง (ขาวเจาสายพันธุไรซเบอรี:่1000-11-2-26)  ที่ไดรับการปรับปรุงพันธุจากศูนยความเปนเลิศทางดานการ
ปรับปรุงพันธุขาวแนวอณูวิธีและการพัฒนาผลิตภัณฑ มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม มา
พัฒนาเปนผลิตภัณฑเบเกอรี่เพื่อสุขภาพ ไดแก แพนเคกและวอฟเฟล อยางละ 2 สูตร โดยสูตรที่ 1 ทดแทนปริมาณแปงสาลี
ในสูตรควบคุมดวยแปงขาวไรซเบอรี่รอยละ 70 และรําขาวไรซเบอรี่รอยละ 20   และสูตรที่ 2 ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขาว
ไรซเบอรี่รอยละ 100 โดยน้ําหนัก รวมทั้งทดสอบประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระ(โดยวิธีโอแร็ค; ORAC และ แฟบ; 
FRAP) และหาปริมาณสารตานอนุมูลอิสระชนิดตางๆ พรอมทั้งทดสอบการยอมรับของผลิตภัณฑทั้งสองสูตร 

 ผลการศึกษาพบวา ความสามารถในการตานอนุมูลอิสระของแพนเคกและวอฟเฟลทั้งสองสูตร เมื่อวัดโดยวิธ ี
ORAC และ FRAP มีประสิทธิภาพตานอนุมูลอิสระ  และมีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระ เชนโพลีฟนอล แอนโทไซยานิดิน 
วิตามินอี และแกมมาโอไรซานอล สูงกวาสูตรควบคุม (แปงสาลี) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  p < 0.05 เมื่อทําการเปรียบเทียบ
แพนเคกและวอฟเฟล ระหวางสูตรที่ 1 กับสูตรที่ 2 พบวาผลิตภัณฑที่ทดแทนดวยแปงขาวรอยละ 70 และผสมรําขาวรอยละ 
20 (สูตรที่ 1) มีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระและประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระสูงกวาสูตรที่ 2 (ทดแทนดวยแปงขาว
ทั้งหมด) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ความเชื่อมั่น 95% ยกเวนปริมาณวิตามินอี เบตาแคโรทีน และแกมมาโอไรซานอลใน
ผลิตภัณฑสูตรที่ 2 มีสูงกวา โดยเฉพาะสารแกมมาโอไรซานอลมีปริมาณสูงกวาสูตรที่1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  p < 0.05 
เมื่อเปรียบเทียบผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟล ที่ใชแปงขาวไรซเบอรี่ทดแทนแปงสาลีตอหนึ่งหนวยบริโภค (110 และ 85 
กรัม ตามลําดับ) กับน้ําผลไมชนิดตางๆ  เชน น้ําแอปเปล น้ําบีทรูท น้ําสมคั้นและน้ําองุน พบวาแพนเคกทั้งสองสูตร มี
ประสิทธิภาพตานอนุมูลอิสระ (ORAC) และปริมาณสารประกอบแอนโทไซยานิดินสูงที่สุด  กลาวคือ มีสูงกวาผลิตภัณฑ
วอฟเฟลและน้ําผลไมชนิดตางๆ ประมาณรอยละ 22 ถึง 51 สําหรับการทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสในผลิตภัณฑ
แพนเคกและวอฟเฟลทั้งสองสูตร ผานเกณฑการยอมรับจากผูทดสอบดวยคะแนนมากกวา 6-7 ซึ่งอยูในเกณฑ “ชอบนอยถึง
ชอบปานกลาง” ดังนั้นผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา แปงขาวกลองสีมวงเขมสามารถใชเปนองคประกอบหรือสวนผสมของ
อาหารวางประเภทเบเกอรี่ และเปนแหลงที่ดีของสารตานอนุมูลอิสระอีกดวย 
-------------------------------------------------------- 
1 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาอาหารและโภชนาการเพื่อการพัฒนา สถาบันวิจัยโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล 
2 อาจารยประจําหลักสูตร สถาบันวิจัยโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล 
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คําสําคัญ : ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระ, แปงขาวเจามีสี, วิตามินอี, เบตาแคโรทีน, โพลีฟนอล,  
 แอนโทไซยานิดิน, และแกมมาโอไรซานอล 

 
1. บทนํา           

ภาวะ oxidative stress เปนปจจัยสําคัญที่นําไปสูโรคไมติดตอเรื้อรัง ซึ่งภาวะoxidative stress เกิดจากความไมสมดุล
ระหวางการไดรับอนุมูลอิสระและสารตานอนุมูลอิสระของรางกาย (Langseth, 1996) สารตานอนุมูลอิสระ (antioxidant) ทํา
หนาที่ยับยั้งหรือทําลายฤทธิ์ของอนุมูลอิสระ (free radical)  ไมใหทําอันตรายตอเซลลของสิ่งมีชีวิต ซึ่งอนุมูลอิสระเกิดขึ้นได
จาก 2 ปจจัย คือ 1. เกิดจากปจจัยภายในรางกายเอง โดยเกิดขึ้นอยางตอเนื่องในระบบตางๆของรางกายตามธรรมชาติ เชน 
ระบบภูมิคุมกัน หรือเกิดจากการทํางานของไมโทคอนเดรียและเอนไซมตางๆ  2. เกิดจากปจจัยภายนอก เชน ควันบุรี่ 
มลภาวะ แสงยูวี และโอโซน เปนตน โดยปกติแลวรางกายจะมีกลไกในการกําจัดอนุมูลอิสระออกไปโดยอัตโนมัติ หาก
อนุมูลอิสระเหลานี้ไมสามารถถูกกําจัดออกไป อนุมูลอิสระก็จะไปทําลายโมเลกุลตางๆ เชน โปรตีน คารโบไฮเดรต ไขมัน 
และกรดนิวคลีอิค นําไปสูการเกิดโรคเรื้อรังตางๆ เชน ถาอนุมูลอิสระทําปฏิกิริยากับโปรตีนจะทําใหเกิดตอกระจก ทํา
ปฏิกิริยากับดีเอ็นเอจะมีผลตอการเกิดมะเร็ง ทําปฏิกิริยากับไขมันจะมีผลตอการเกิดโรคหัวใจและหลอดเลือด (Langseth, 
1996) จากการศึกษาพบวา ผูที่บริโภคผักและผลไมมากๆ มีความเสี่ยงตอการเปนโรคไมติดตอเรื้อรังต่ํา เชน โรคมะเร็งและ
โรคหัวใจ ทั้งนี้เนื่องจากในอาหารจําพวกพืชมี bioactive compounds ซึ่งสารตานอนุมูลอิสระก็เปนสารที่อยูในกลุม
สารประกอบนี้ (Sandra, 2004) ดังนั้นสารตานอนุมูลอิสระจึงมีบทบาทสําคัญตอสุขภาพเปนอยางมาก เชน สารโพลีฟนอล
ในชา สามารถลดการเกิดลิพิดเพอรออกซิเดชัน (lipid peroxidation), tumor necrosis และปอดอักเสบเรื้อรัง (acute lung 
inflammation) ในหนูทดลองที่ไดรับควันบุหรี่อยางตอเนื่อง (Lanzetti et al., 2008) และจากการศึกษาของ Pari L. และ 
Suresh A., 2008 พบวาสารตานอนุมูลอิสระที่สกัดจากใบองุนสามารถลดปริมาณลิพิดเพอรออกซิเดชัน (lipid peroxidation) 
ในหนูทดลองที่ไดรับแอลกอฮอล ซี่งมีผลตอการเกิดความเปนพิษที่ตับและไต การเติมสารตานอนุมูลอิสระ (วิตามินอีและ
แกมมาโอไรซานอล) กรดไขมันไมอิ่มตัว และไนอะซิน ลงในอาหารของผูปวย dyslipidemic ก็สามารถเพิ่มปริมาณ reactive 
oxygen species ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระ (total antioxidant capacity) และวิตามินอีใหแกรางกายได (Accini et 
al., 2006) ดังนั้นอาหารที่มีสารตานอนุมูลอิสระสูงจึงเปนที่นาสนใจในปจจุบันเปนอยางยิ่ง 

ปจจุบันความนิยมในการบริโภคผลิตภัณฑเบเกอรี่ของประเทศไทยเปนไปอยางแพรหลาย เพราะเปนผลิตภัณฑ
อาหารที่หารับประทานไดงาย และสะดวกในการหาซื้อ ซึ่งผลิตภัณฑเบเกอรี่ตางๆ มีแปงสาลีเปนสวนประกอบหลัก ซึ่งแปง
สาลีมีคุณคาทางอาหารและประสิทธิภาพในการตานสารอนุมูลอิสระ (antioxidant activity)  ตํ่ากวาธัญพืชชนิดอื่นๆ (ขาว
บารเลย ขาวไรย และขาวฟาง) (Sanaa et al,. 2006) ในป 2007 เพ็ญพรรณ จันทรพรม (Chanphrom, 2007) ไดศึกษาปริมาณ
สารตานอนุมูลอิสระและฤทธิ์ตานอนุมูลอิสระของขาวมีสีสายพันธุตางๆและรําขาว ซึ่งไดมาจากศูนยความเปนเลิศทางดาน
การปรับปรุงพันธุขาวแนวอณูวิธีและการพัฒนาผลิตภัณฑ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
โดยเปนขาวเจาทั้งหมด 45 สายพันธุ พบวาขาวพันธุไรซเบอรี่ ซึ่งเปนสายพันธุที่ไดจากการผสมพันธุของขาวหอมมะลิ 105 
และขาวเจาหอมนิล เปนขาวที่มีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระสูงถึง 72.57 µmole TE/g โดยวิธี ORAC ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ 
จึงเปนการนําแปงขาวจากขาวกลองพันธุไรซเบอรี่มาทดแทนแปงสาลีในผลิตภัณฑเบเกอรี่ เพื่อพัฒนาเปนผลิตภัณฑเบเกอรี่
เพื่อสุขภาพ ที่มีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระสูง 
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2. อุปกรณและวิธีการวิจัย  
2.1 การเตรียมแปงขาวและรําขาวไรซเบอรี่ 
 ขาวเจาและรําขาวสายพันธุไรซเบอรี่ ในการศึกษาครั้งนี้ไดมาจากศูนยความเปนเลิศทางดานการปรับปรุงพันธุขาว
แนวอณูวิธีและการพัฒนาผลิตภัณฑ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม นําตัวอยางขาวกลอง
และรําขาวพันธุไรซเบอรี่มาบดใหละเอียดดวยเครื่องบดละเอียด (cyclone sample mill ขนาดตะแกรง 0.25 มิลลิเมตร) และ
นํามารอนดวยตะแกรงขนาด 120 mesh แปงและรําที่ผานการบดละเอียดแลว จะบรรจุในถุงพลาสติกระบบสุญญากาศ และ
เก็บรักษาในตูเย็นที่อุณหภูมิ 4°C 
2.2 สูตรแพนเคกและวอฟเฟล 
1. แพนเคก 
 แพนเคกสูตรควบคุม ประกอบดวยแปงสาลี 50 กรัม น้ําตาลทรายปน 26.66 กรัม เอสพี 3.33 กรัม เนยสดละลาย 10 
กรัม นมสด 65 กรัม ผงฟู 0.83 กรัม เบกิ้งโซดา 0.27 กรัม ไขไก 50 กรัม แพนเคกสูตรแปงขาวไรซเบอรี่สูตรที่1 ทดแทนแปง
สาลีดวยแปงขาวไรซเบอรี่ 70 % และรําขาวไรซเบอรี่ 20% ของปริมาณแปงสาลีโดยน้ําหนัก และสูตรที่ 2 ทดแทนแปงสาลี
ดวยแปงขาวไรซเบอรี่ 100 %  
 ตีสวนผสมของไขไก น้ําตาล และเอสพี เขาดวยกันและคอยๆ เติมแปง เบกิ้งโซดา และผงฟูที่รอนรวมกันแลวลงใน
สวนผสม เติมเนยละลายและนมสดลงในสวนผสม คนใหเขากัน ต้ังกระทะใหรอน ใสเนยลงไปเล็กนอย พอเนยละลายเท
สวนผสมประมาณ 1 ทัพพีลงไป รอจนกระทั่งมีฟองอากาศปุดขึ้นมา จากนั้นจึงพลิกกลับไปมา ใหแผนแพนเคกมีสีเหลือง
เทากันทั้งสองดาน 
2. วอฟเฟล 

วอฟเฟลสูตรควบคุม ประกอบดวยแปงสาลี 90 กรัม น้ําตาล 50 กรัม เนยสดละลาย 50 กรัม นมสด 75  กรัม ผงฟู 4 
กรัม ไขแดง 17 กรัม ไขขาว 33 กรัม น้ําเปลา 25 กรัม  วนิลา 0.75 กรัม สวนวอฟเฟลสูตรที่ 1 ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขาว
ไรซเบอรี่ 70 % และรําขาวไรซเบอรี่ 20% ของปริมาณแปงสาลีโดยน้ําหนัก และสูตรที่ 2 ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขาวไรซ
เบอรี่ 100 %  

รอนแปงกับผงฟูเขาดวยกัน เทน้ําตาลทรายลงผสมเขาดวยกันในอางผสม ทําแปงใหเปนหลุมตรงกลาง เติมเนยสดที่
ละลายแลว ไขแดง นมขนจืด และน้ําลงไป แลวใชตะกรอมือตีจนสวนผสมเขากัน และพักไว ตีไขขาวโดยใชเครื่องตี 
(Kitchen Aid model 5KPM50, USA) หัวตีรูปตะกรอ ดวยความเร็วสูงจนกระทั่งไขขาวต้ังยอดแข็ง เทสวนผสมของไขแดง
ลงในไขขาว ตีสวนผสมใหเขากัน เทลงพิมพวอฟเฟล (Homemate Belgium Waffle Maker Model No: VS-W1-98) ที่เปด
เครื่องไวกอนแลว โดยใชไฟปานกลาง อบจนกระทั่งไมมีไอน้ําระเหยออก และวอฟเฟลเหลืองสุกทั้งสองดาน 
2.3 การวิเคราะหองคประกอบทางเคมี ของแพนเคกและวอฟเฟล 

ผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟล ทั้งสูตรควบคุมและสูตรปรับปรุง นํามาวิเคราะหหาองคประกอบทางเคมี คือ
วิเคราะหหาประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระดวยวิธีที่เรียกวา โอแร็ค (ORAC); Hydrophilic and Lipophilic oxygen 
radical absorbance capacity (H-ORAC;L-ORAC)  ตามวิธีของ Huang และคณะ ปค.ศ. 2002 และ แฟบ (FRAP); Ferric 
reducing ability of plasma assay (FRAP) ตามวิธีของ Benzie และ Strain ปค.ศ. 1996 และวิเคราะหหาปริมาณสารตาน
อนุมูลอิสระ เชน ปริมาณแอนโทไซยานิดินดวย HPLC ตามวิธีของ Zhang และคณะ ปค.ศ. 2004 หาสารประกอบโพลีฟนอล
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ตามวิธีของ Brune และคณะ ปค.ศ. 1991 สวนปริมาณเบตาแคโรทีน วิตามินอี สกัดตามวิธีของ Speek และคณะ ป ค.ศ. 1985 
และแกมมาโอไรซานอลตามวิธีของ Seetharamaiah และ Prabhakar ปค.ศ. 1986 
2.4 การทดสอบทางประสาทสัมผัส 

นําผลิตภัณฑดังกลาวมาทดสอบทางประสาทสัมผัสกอนและหลังชิม เพื่อประเมินความชอบโดยรวม ดวยวิธีสเกลเฮ
โดนิก (Hedonic scale; Nine - point hedonic scale) (Stone H. and Sidel L. J., 2004) โดยวิธีนี้จะแบงสเกลเปน 9 ระดับความ
พึงพอใจ สเกลแบบนี้ไดรับการยอมรับโดยทั่วไปในการทดสอบผูบริโภค เชนไดสเกลเทากับ 9 ในการทดสอบจากผูชิม
ผลิตภัณฑ หมายถึงชอบมาก (9 = like extremely) สเกลเทากับ 5 หมายถึงเฉยๆ (5 = neither like nor dislike) แตถาไดสเกล
โดยรวมเทากับ 1 หรือ 2 ถือวาผลิตภัณฑเหลานั้นไมผานและไมสามารถนํามาจําหนายได ซึ่งหมายถึงผูทดสอบหรือผูชิมไม
ชอบอยางมาก (1 = dislike extremely) ทั้งนี้ขึ้นอยูกับผูวิจัยวาจะกําหนดเกณฑเทาไร จึงจะถือวาดีที่สุดสําหรับผลิตภัณฑนั้น 
เชนในการวิจัยครั้งนี้กําหนดวา สเกลความชอบโดยรวมตองเทากับหรือมากกวา 6 จึงจะถือวาไดการยอมรับจากผูทดสอบ 
การทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสในการศึกษาครั้งนี้ ใชอาสาสมัครทั้งหมด 50 คน โดยผูทดสอบเปนเจาหนาที่และ
นักศึกษาปริญญาโทที่ผานการฝกอบรมในดานการประเมินทางประสาทสัมผัส  
2.5 การวิเคราะหทางสถิติ 

การวิเคราะหองคประกอบทางเคมีในแตละตัวอยางทํา 2 ซ้ํา โดยผลิตภัณฑแตละชนิดทําชนิดละ 5 ตัวอยาง และใช 
nonparameter และ krukalwalis และ Mann whitney U test ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% หรือ p ≤ 0.05 และการวิเคราะหผลการ
ประเมินทางประสาทสัมผัสใชสถิติ nonparameter ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  หรอื p ≤ 0.05 
 
3. ผลและวิจารณผลการวิจัย 

ขาวพันธุไรซเบอรี่ เปนขาวที่ไดมาจากการผสมพันธุระหวางขาวหอมมะลิ 105 และขาวเจาหอมนิล โดยเฉพาะขาวเจา
หอมนิลมีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระสูงถึง 72.57 µmole TE/g โดยวิธี ORAC (Chanphrom, 2007)ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้
จึงนําขาวกลองสายพันธุไรซเบอรี่ มาพัฒนาเปนผลิตภัณฑเบเกอรี่ ไดแก ผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟลเพื่อสุขภาพ  
จํานวนอยางละ 2 สูตร (สูตรที่ 1 ทดแทนปริมาณแปงสาลีดวยแปงขาวไรซเบอรี่รอยละ 70 และรําขาวรอยละ 20 โดยน้ําหนัก 
สูตรที่ 2 ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขาวไรซเบอรี่รอยละ 100 โดยน้ําหนัก) และสูตรควบคุม (สูตรแปงสาลีรอยละ 100 โดย
น้ําหนัก)  ผลการศึกษาพบวาผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟลทั้งสองสูตรมีความสามารถในการตานอนุมูลอิสระซึ่งวิเคราะห
โดยวิธี ORAC และ FRAP และปริมาณสารตานอนุมูลอิสระ เชนปริมาณสารแอนโทไซยานิดิน วิตามินอี ลูทีน และแกมมา
โอไรซานอล สูงกวาสูตรควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  ดังแสดงในตารางที่ 1 และตารางที่ 2   
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ตารางที่ 1. Antioxidant activity, total polyphenol, anthocyanidins, vitamin E, β-Carotene, Lutein, γ oryzanol of  
pancakes containing rice berry flour and bran (wet basis)1,2  

Content Pancakes Control Formula  
Pancakes with 70% brown 

rice and 20% bran  
Pancakes with 100% 

brown rice  
ORAC    
- H-ORAC (µmol TE/100g) 705.00 ± 136.57 a 5261.20 ± 1447.23 b 4340.80 ± 786.42 b 
- L-ORAC (µmol TE/100g) ND 1984.60 ± 565.99 a 1681.00 ± 259.92 a 
Total ORAC (µmol TE/100g) 705.00 ± 136.57 a 7245.80 ± 1263.75 b 6021.80 ± 725.06 b 
FRAP (µmol TE/100g) 90.60 ± 25.75 a 807.8 ± 53.03 b 580.8 ± 138.79 c 
Polyphenol (mgGAE/100g) 17.96 ± 7.44 a 136.32 ± 44.32 b 108.04 ± 12.06 b 
Anthocyanidins    
-Cyanidin (mg/100g) ND 2.07 ± 0.86 a 1.46 ± 0.76 a 
-Peonidin (mg/100g) ND 0.82  ± 0.32 a 0.57  ± 0.33 a 
Total (mg/100g) ND 2.88 ± 1.18 a   2.04 ± 1.09 a 
Vitamin E (µg/100g) 800.51 ±  439.78 a 2054.2 ± 1049.25 b 2085.2 ± 1040.88 b 
β-Carotene (µg/100g) 48.05 ± 15.09 a 58.57 ± 26.53 a 61.11 ± 20.79 a 
Lutein (µg/100g) 71.56 ± 8.09 a 211.84 ± 88.95 b 170.50 ± 109.75 b 
γ-oryzanol (µg/g) 56.53 ± 13.96 a 206.85 ± 22.19 b 146.84 ± 35.90 c 
1 Value are reported in Mean ± standard deviation of duplicate analysis, n = 5 
2 Values within the same row with difference superscripts are significant difference using  non parameter    
   (Kruskal Wallis and Mann Whitney U test) at p< 0.05 
   H- ORAC : hydrophilic oxygen radical absorbance capacity and L- ORAC : lipophilic oxygen radical    
  absorbance capacity  are expressed as trolox equivalents (µmol TE/ 100 g) 
  FRAP : ferric reducing antioxidant power are expressed as trolox equivalents (µmol TE/ 100 g) 
  Polyphenol are expressed as gallic acid equivalent (GAE)(mg GAE/ 100 g) 
   ND = not detectable 
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ตารางที่ 2. Antioxidant activity, total polyphenol, anthocyanidins, vitamin E, β-Carotene, Lutein, γ oryzanol of waffles 
containing rice berry flour and bran (wet basis)1,2  

Content Waffles Control Formula  
Waffles with 70% brown 

rice and 20% bran  
Waffles with 100% 

brown rice  
ORAC    
- H-ORAC (µmol TE/100g) 676.00 ± 209.73 a 4727.00 ± 621.29 b 2326.80 ± 134.35 c 
- L-ORAC (µmol TE/100g) ND 1837.50 ± 486.48 a 973.50 ± 185.97 a 
Total ORAC (µmol TE/100g) 676.00 ± 209.73 a 6443.88 ± 807.28 b 3398.00 ± 14.14 c 
FRAP (µmol TE/100g) 75.25 ± 42.91 a 886.00 ± 55.52 b 478.50 ± 44.19 c 
Polyphenol (mgGAE/100g) 21.1 ± 6.17 a 138.76  ± 20.28 b 78.54 ± 12.90 c 
Anthocyanidins    
-Cyanidin (mg/100g) ND 1.42 ± 0.43 a 0.71 ± 0.36 b 
-Peonidin (mg/100g) ND 0.51 ± 0.17 a 0.22 ± 0.14 a 
Total (mg/100g) ND 1.93 ± 0.57 a 0.93 ± 0.49 b 
Vitamin E (µg/100g) 2432.21 ± 464.13 a 3460.82 ± 1182.65 a 3830.98 ± 880.98 a 
β-Carotene (µg/100g) 138.26 ± 34.42 a 150.33 ± 19.03 a 158.46 ± 41.54 a 
Lutein (µg/100g) 125.03 ± 73.58 a 132.56 ± 25.59 a 93.83 ± 19.89 a 
γ-oryzanol (µg/g) 75.05 ± 6.05 a 338.07 ± 27.05 b 194.69 ± 15.01 c 
1 Value are reported in Mean ± standard deviation of duplicate analysis, n = 5 
2 Values within the same row with difference superscripts are significant difference using  non parameter    
   (Kruskal Wallis and Mann Whitney U test) at p< 0.05 
   H- ORAC : hydrophilic oxygen radical absorbance capacity and L- ORAC : lipophilic oxygen radical    
  absorbance capacity  are expressed as trolox equivalents (µmol TE/ 100 g) 
  FRAP : ferric reducing antioxidant power are expressed as trolox equivalents (µmol TE/ 100 g) 
  Polyphenol are expressed as gallic acid equivalent (GAE)(mg GAE/ 100 g) 
   ND = not detectable 
 
ยกเวนปริมาณสารเบตาแคโรทีนที่ไมแตกตางจากสูตรควบคุม กลาวคือมีปริมาณโดยเฉลี่ยต้ังแต 48.05 ถึง 61.11 ไมโครกรัม
ตอ 100 กรัม สําหรับแพนเคก และ 138.26 ถึง 158.46 ไมโครกรัมตอ 100 กรัมสําหรับวอฟเฟล ตามลําดับ และเมื่อ
เปรียบเทียบผลิตภัณฑแพนเคกสูตรปรับปรุงทั้งสองสูตร พบวาประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระ (ORAC) และปริมาณ
สารตานอนุมูลอิสระมีปริมาณไมแตกตางกันในทั้งสองสูตร กลาวคือ มีคา ORAC เทากับ 7245.80 ± 1263.75 และ 6021.80 ± 
725.06 µmole TE ตอ100 กรัม ตามลําดับ ยกเวนประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระที่วัดโดยวิธี FRAP และสารแกมมาโอ
ไรซานอลของแพนเคกสูตรที่ 1 ที่ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขาวกลองไรซเบอรี่ 70% และ รําขาว 20%  มีคาสูงกวาสูตรที่ 2 ที่
ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขางกลองไรซเบอรี 100% อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 แตอยางไรก็ตาม 
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แมวาประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระที่วิเคราะหดวยวิธี FRAP และสารแกมมาโอไรซานอลจะมีความแตกตางกัน แตมี
แนวโนมในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้การเติมรําขาวลงไปในแพนเคกสูตรที่ 1 อาจมีผลทําใหประสิทธิภาพในการตานอนุมูล
อิสระ (FRAP) และแกมมาโอไรซานอล สูงกวาสูตรที่ 2  เนื่องจากการวิเคราะหของเพ็ญพรรณ และคณะ ป 2007 
(Chanphrom, 2007) พบวา รําขาวสีมวงเขมอุดมไปดวยคุณคาของสารอาหาร โดยเฉพาะปริมาณสารตานอนุมูลอิสระ   

สําหรับผลิตภัณฑวอฟเฟล ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระวัดโดยวิธี ORAC และ FRAP ของสูตรที่ 1 
(6443.88 ±  807.28 และ 886.00 ± 55.52 µmole TE ตอ 100 กรัม ตามลําดับ) สูงกวาสูตรควบคุม (676.00 ± 209.73 และ 
75.25 ± 42.91 µmole TE ตอ 100กรัม ตามลําดับ) และวอฟเฟลสูตรที่ 2 ที่ใชแปงขาวกลองไรซเบอรี 100% (3398.00 ± 14.14 
และ 478.50 ± 44.19 µmole TE ตอ 100กรัม ตามลําดับ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ดังแสดงใน
ตารางที่ 2  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก รําขาวที่เติมลงไปเปนสวนผสมของผลิตภัณฑสูตรที่ 1 เขาไปมีสวนชวยในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระ (Chanphrom, 2007) สวนสารโพลีฟนอล แอนโทไซยานิดิน และแกมมาโอไรซานอล 
มีปริมาณสูงกวาสูตรควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < 0.05) ยกเวนปริมาณเบตาแคโรทีนและวิตามินอี ไมมีความ
แตกตางกันระหวางสูตรควบคุมและสูตรปรับปรุงทั้งสองสูตร 

 
 การทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟลท้ังสูตรควบคุมละสูตรปรับปรุง 

การทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัส ใชอาสาสมัครทั้งหมด 50 คน โดยผูทดสอบเปนเจาหนาที่และนักศึกษา
ปริญญาโทที่ผานการฝกอบรมในดานการประเมินทางประสาทสัมผัส โดยการประเมินความชอบโดยรวมของการพัฒนา
ผลิตภัณฑจะใช 9 - point hedonic scale เปนการวัดความชอบโดยรวมและลักษณะทั่วๆไปกอนชิมและหลังชิม  โดยคะแนน
การยอมรับโดยรวมของผลิตภัณฑทั้งหมดในการศึกษาครั้งนี้ ตองการการยอมรับโดยรวมไวที่สเกล (Score) เทากับหรือ
มากกวา 6 ขึ้นไป จึงจะยอมรับในผลิตภัณฑนั้นๆ  
 
ตารางที่ 3.  Sensory acceptability score of pancakes 

Before Taste After Taste 
Pancake 

general appearance 1 Overall acceptability 1 
Control (100 % wheat flour) 7.02 ± 0.95 a 7.18 ± 1.16 a 
Formula I (70 % rice flour + 20 % bran ) 5.91 ± 1.77 b 6.67 ± 1.54 a 
Formula II (100 % rice flour) 6.02 ± 1.60 b 6.91 ± 1.19 b 
Values are reported in mean ± SD of 50 panelists, 
Value within the same column with the difference superscripts are significant difference by using non-parametric (Kruskal 
Wallis and Mann Whitney U test) at p ≤ 0.05. 
1 Nine - point hedonic scale was used for evaluation of sensory acceptability (9 = like extremely, 5 = neither like nor 
dislike, 1 = dislike extremely) 
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ตารางที่ 4. Sensory acceptability score of Waffles 
Before Taste After Taste 

Waffles 
general appearance 1 Overall acceptability 1 

Control (100 % wheat flour) 7.24 ± 1.13 a 7.20 ± 1.12 a 
Formula I (70 % rice flour + 20 % bran ) 6.38 ± 1.71 b 6.33 ± 1.62 b 
Formula II (100 % rice flour) 6.60 ± 1.68 b 6.84 ± 1.45 a 
Mean ± Standard deviation from 50 panelists 
Mean value with different superscript with in same column are significantly different at p < 0.05 from control (Non 
parameter and Mann Whitney test) 
1 Nine - point hedonic scale was used for evaluation of sensory acceptability (9 = like extremely, 5 = neither like       
  nor dislike, 1 = dislike extremely) 

 
ผลการทดสอบทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟลสูตรปรับปรุงทั้งสองสูตร เมื่อเปรียบเทียบกับ

สูตรควบคุมโดยใช 9 - point hedonic scale (ตารางที่ 3 และ 4) พบวา ลักษณะโดยทั่วไปกอนชิมของแพนเคกและวอฟเฟล
สูตรปรับปรุงทั้งสองสูตร มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อเปรียบเทียบกับสูตรควบคุมที่ p < 0.05 แมวาจะมี
ความแตกตางกันในลักษณะทั่วไปกอนชิม แตหลังชิมพบวา ความชอบโดยรวมของผลิตภัณฑสูตรปรับปรุงและสูตรควบคุม
ไมมีความแตกตางกัน ยกเวนแพนเคกและวอฟเฟลสูตรที่ 1 มีคะแนนความชอบหลังชิมแตกตางจากสูตรควบคุมและสูตร
ปรับปรุงสูตรที่ 2 ที่ใชแปงขาวกลองไรซเบอรี่ทดแทนแปงสาลี 100%  แตอยางไรก็ตาม ผลคะแนนการยอมรับโดยรวมจากผู
ทดสอบ 50 คน มีคะแนนเขาใกล 7 จึงถือวาอยูในเกณฑที่ดี ผานเกณฑมาตรฐานที่ต้ังไว กลาวคือคะแนนเทากับหรือมากกวา 
6  ดังแสดงในตารางที่ 3 และ 4 ตามลําดับ หลังจากผลิตภัณฑสูตรปรับปรุงทั้งสองสูตรผานการทดสอบการยอมรับแลว จึง
ไดนําผลิตภัณฑทั้งสองสูตร ไปเปรียบเทียบกับปริมาณสารตานอนุมูลอิสระ (ปริมาณสารแอนโทไซยานิดิน) และ
ประสิทธิภาพตานอนุมูลอิสระตอหนึ่งหนวยบริโภค (แพนเคก และวอฟเฟล; 110 และ 85 กรัม) กับเครื่องดื่มชาเขียว และน้ํา
ผลไมกลอง (100%; หนึ่งหนวยบริโภคประมาณ 220 - 240 มิลลิลิตร) เชน น้ําแอปเปล น้ําบีทรูท น้ําสมสด น้ําองุน และน้ําชา
เขียว (Chanphrom, 2007) ชนิดตางๆ ที่ไดจากการรายงานของเพ็ญพรรณและคณะป 2550 (Chanphrom, 2007)พบวา 
ผลิตภัณฑอาหารวางที่ทําจากแปงขาวกลองไรซเบอรี่ทั้งสองชนิด มีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระที่วิเคราะหดวยวิธี ORAC 
สูงกวาเครื่องดื่มชาเขียวและนํ้าผลไมกลองชนิดตางๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  โดยเฉพาะใน
ผลิตภัณฑแพนเคกสูตรปรับปรุงทั้งสองสูตรมีประสิทธิภาพตานอนุมูลอิสระสูงที่สุด (6623 และ 7970 µmol TE/หนึ่งหนวย
บริโภค รองลงมาไดแก วอฟเฟลสูตรที่ 1 ที่มีสวนผสมของรําขาว 20%  (4030 µmol TE/หนึ่งหนวยบริโภค) และพบวามี
ประสิทธิภาพสูงกวาน้ําผลไมกลองชนิดตางๆ ประมาณ 3 -7 เทา ดังตารางที่ 5 โดยสามารถจัดลําดับประสิทธิภาพในการตาน
อนุมูลอิสระ ซึ่งวัดโดยวิธี ORAC ไดดังนี้ แพนเคกสูตรที่ 1 > แพนเคกสูตรที่ 2 > วอฟเฟลสูตรที่ 1 > น้ําองุน > น้ําชาเขียว > 
วอฟเฟลสูตรที่ 2 > น้ําแอปเปล > น้ําบีทรูท   แตเมื่อนําผลการวิเคราะหประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระของผลิตภัณฑ
และน้ําผลไมกลอง ดวยวิธี FRAP มาจัดลําดับ กลับพบวา เครื่องดื่มชาเขียว > แพนเคกสูตรที่ 1 > วอฟเฟลสูตรที่ 1 > แพน
เคกสูตรที่2 > น้ําองุน > น้ําบีทรูท > วอฟเฟลสูตรที่ 2 > น้ําแอปเปล   ซึ่งจะเห็นไดวา  ผลการวิเคราะหดวยวิธี  ORAC  และ 
FRAP ในการศึกษาครั้งนี้ไมสอดคลองกัน ซึ่งอาจเปนไปไดวา โดยปกติแลว กลไกของรางกายมีวิธีการปองกันอนุมูลอิสระ
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หรือกําจัดอนุมูลอิสระอยูได 2 วิธี กลาวคือ วิธีที่ 1 โดยใชเอนไซมที่รางกายสรางขึ้นเพื่อจับกับสารตานอนุมูลอิสระ เชน 
เอนไซม superoxide, dismutase (SOD)ม และเอนไซม catalase glutathione peroxidaes เขาไปทําลายหรือตัดหวงโซของ
อนุมูลอิสระที่จะเขาไปทําลายเซลล  วิธีที่ 2 โดยมีสารตานอนุมูลอิสระที่จะเขาไปทําลายหวงโซเหลานั้น เชน วิตามินอี 
วิตามินซี สารโพลีฟนอล แอนโทไซยานิดิน สารเฟโวนอยด และสารตานอนุมูลอิสระตัวอื่นๆ  ซึ่งไดรับจากอาหารเพิ่มเติม
เขาไป โดยชวยแยงจับอนุมูลอิสระและนําออกไปทําลายนอกเซลล ซึ่งจากกลไกนี้ Ou และ คณะป 2002 รายงานไววา วิธีการ
วิเคราะหดวย ORAC เปนวิธีการวิเคราะหที่ใกลเคียงกับกลไกที่ทําลายหรือตัดหวงโซของสารอนุมูลอิสระ (free radical) ที่
เกิดขึ้นภายในรางกายมากกวาวิธีการวิเคราะหดวย FRAP  เนื่องจากวิธี FRAP วัดปริมาณการลดลงของธาตุเหล็กในปฏิกิริยา
อยางเดียว จึงไมไดสะทอนถึงระบบกลไกและกายภาพของรางกายที่แทจริง อยางไรก็ตาม ถึงแมวาผลที่ออกมาจากการ
เรียงลําดับของ ORAC และ FRAP จะขัดแยงกัน แตจะเห็นไดวาผลของแพนเคกและวอฟเฟลสูตรปรับปรุงก็ยังอยูในอันดับ
ตนๆ ของทั้ง 2 วิธี (ORAC และ FRAP) ซึ่งผลจากการวิเคราะหครั้งนี้สอดคลองกับการศึกษาของ Ou และ คณะป 2002 ที่ผล
ของการวิเคราะหทั้งสองวิธีใหผลไมสอดคลองกัน 
 
ตารางที่ 5. Antioxidant activities and anthocyanidins content of waffles and pancakes contaning rice berry flour and rice 
bran, fruit juice and green tea per serving 

Antioxidant activity 
(µmoleTE/serving) 3 

Anthocyanidins (mg/serving) 3 
Name 

  ORAC FRAP Cyanidin Peonidin 
Waffles with 70% riceberry flour 
and 20% bran1 5267 a 753 a 1.21 a,c 0.29 a 
Waffles with 100% riceberry flour 1 2308 b,i,j 406 b 0.42 b,g,h 0.11 b,f 
Pancakes with 70% riceberry flour 
and 20% bran 1 7970 c,f 888 c 1.4 a,e 0.39 c,e 
Pancakes with 100% riceberry flour 1 6623 d,f 638 a,f,h 1.1 c,e 0.25 a,e 
Apple juice 2 1620 e 224 d 0.1 d ND 
Beetroot juice 2 1174 g 488 e,f ND  ND 
Orange juice 2 1214 h 164 g 0.08 f ND 
Grape juice 2 2615 i 582 h 0.42 g,h 0.18 f 
Green tea 2 2574 j 1000 i 0.42 h ND 
 
1 Mean of duplicate analysis, n = 5 
2 Source:  Chanphrom P.  Antioxidant and antioxidant activites of pigmented rice varieties and rice bran.    
  Institute of  Nutrition Mahidol University 2007 : 52 
3 Values within the same column with difference super scripts (a, b, c,…) are significant difference using non parameter 
(Kruskal Wallisand Mann Whitney  U test) at p < 0.05 
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4. สรุปผลการวิจัย 
ดังที่ไดกลาวมาขางตนวาสารตานอนุมูลอิสระมีบทบาทสําคัญเปนอยางมากตอการปองกันการเกิดโรคไมติดตอเรื้อรังตางๆ 

จากการศึกษาครั้งนี้จึงพอสรุปไดวาอาหารวางที่ทําจากแปงขาวกลองมีสี และผสมกับรําขาวสีดําจะชวยใหอาหารวางชนิดนั้นๆ มี
ปริมาณสารตานอนุมูลอิสระสูง นอกจากนี้ยังจะไดรับประโยชนจากใยอาหารที่มีอยูในรําขาวดวย ซึ่งจะชวยทําใหอาหารวางสูตร
ปรับปรุงอุดมไปดวยคุณคาทางโภชนาการ  
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ความหลากหลายทางพนัธุกรรมของยีนไซธิดีน ดีอะมิเนส  
ในผูปวยมะเร็งเม็ดเลือดขาวแบบเฉียบพลนัชนดิลิมปฟอยด                                                                  
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รศ.นพ.สามารถ  ภคกษมา3  และ ผศ.ดร.วนิดา  พงศสถาพร4 
------------------------------------------------------------------ 

 
บทคัดยอ 

ยีนไซธิดีน ดีอะมิเนส เปนยีนที่ควบคุมการสังเคราะหเอนไซมที่เกี่ยวของกับการตอบสนองของยาเคมีบําบัด Ara-C 
ซึ่งใชในการรักษามะเร็งเม็ดเลือดขาวแบบเฉียบพลันชนิดลิมปฟอยด ความหลากหลายทางพันธุกรรมของยีน อาจมีผลทําให
หนาที่ของเอนไซมเปลี่ยนไป และจะมีผลตอความสามารถในการตอบสนองของยาเคมีบําบัด Ara-C ดังนั้นผูวิจัยจึง
ทําการศึกษาความหลากหลายทางพันธุกรรมของยีนไซธิดีน ดีอะมิเนส ในผูปวยมะเร็งเม็ดเลือดขาวแบบเฉียบพลันชนิดลิมป
ฟอยด จํานวน 82 คน และในอาสาสมัครที่มีสุขภาพดี จํานวน 62 คน ดวยเทคนิค PCR-RFLP ผลการศึกษาพบวาความถี่ของ
จีโนไทปแบบแผน Ala70 และ Thr70 มีคาเทากับ 0.94 และ 0.06 ตามลําดับ การกระจายความถี่ของจีโนไทปสอดคลองกับ
คาที่คาดคะเนโดยทฤษฎีของ Hardy-Weinberg Equilibrium  เมื่อเปรียบเทียบความถี่ของจีโนไทปของยีนไซธิดีน ดีอะมิเนส 
ที่โคดอน 70 ระหวางกลุมผูปวยกับกลุมควบคุม พบวาความถี่ของจีโนไทปแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ [OR = 
0.308, 95% CI = 0.123-0.771, p < 0.05] แตไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางแบบแผนของจีโนไทปกับ
การตอบสนองตอยาเคมีบําบัด Ara-C [OR = 3.667, 95% CI = 0.754-17.837, p > 0.05] อยางไรก็ตาม แบบแผนของจีโน
ไทป แบบเฮเทอโรไซกัส  (Ala70Thr) ในกลุมผูปวยมีความถี่ของจีโนไทปตํ่ามาก และไมพบความถี่ของจีโนไทปแบบโฮโม
ไซกัสเลย (Thr70Thr) ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกเฉพาะแบบแผนของจีโนไทป แบบเฮเทอโรไซกัส  (Ala70Thr) ในการศึกษา
ความสัมพันธระหวางแบบแผนของจีโนไทปในกลุมผูปวยกับปจจัยอื่นๆที่มีผลตอความสัมพันธ ซึ่งผลจากการศึกษาพบวา 
เพศ อายุ ลักษณะของฟโนไทป แบบแผนโครโมโซม และระยะเวลาการมีชีวิตรอด ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ [OR = 3.667, 95% CI = 0.754-17.837, p > 0.05] แตพบวาการพยากรณโรคที่แบงตามกลุมเสี่ยงในการใหยาเคมี
บําบัด โดยเฉพาะกลุมที่มีความเสี่ยงมากที่สุด (high risk) กับแบบแผนจีโนไทปแบบเฮเทอโรไซกัส  (Ala70Thr)  มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ [OR = 14.250, 95% CI = 1.162-174.801, p < 0.05] ซึ่งแสดงวาแบบแผนของจี
โนไทปมีความสัมพันธกับการพยากรณโรค ผลการศึกษานี้สามารถนํามาใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในพิจารณาเลือกใชยาในการ
รักษาโรคมะเร็งเม็ดเลือดขาวแบบเฉียบพลันชนิดลิมปฟอยด 
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SINGLE-NUCLEOTIDE POLYMORPHISM OF HUMAN CYTIDINE DEAMINASE GENE IN 
CHILDHOOD ACUTE LYMPHOBLASTIC LEUKEMIA 

 
Kritdhinant Navaphongpaveen1, Acharawan Thongmee2, Samart Pakakasama3 and Wanida Pongstaporn4 

----------------------------------------------------- 
 

Abstract 
Human cytidine deaminase (HCDA) is a chemoresistance gene that inactivates cytosine nucleoside analogues, 

such as cytosine arabinoside (Ara-C) which is commonly used in the treatment of Acute Lymphoblastic leukemia (ALL). 
Therefore, this study was hypothesized that the single-nucleotide polymorphism G208A at codon 70 of HCDA may 
contribute to chemosensitivity predisposition. The genomic DNA from 82 leukemia samples and 62 control blood samples 
were analysed for the polymorphisms, we found that the gene frequencies of the Ala70 and Thr70 were 0.94 and 0.06, 
respectively. The distribution of HCDA variants was in good agreement with this expected in a Hardy-Weinberg 
Equilibrium. However, the heterozygous Ala70Thr genotype was less common and the homozygous Thr70Thr genotype 
was not found. Thus, we compared the genotype frequency of the childhood ALL patients (case, n = 82) to the healthy 
subjects (controls, n = 62), the result showed that the genotype frequency appeared to be significantly different [OR = 
0.308, 95% CI = 0.123-0.771, p < 0.05]. In the later study, the investigation was focused only on the heterozygous 
Ala70Thr genotype of the leukemic patients. The ALL patients who were heterozygous displayed no statistically 
significant association with susceptibility to Ara-C   [OR = 3.667, 95% CI = 0.754-17.837, p > 0.05]. Moreover, other 
confounded factors such as sex, age, ALL phenotype, chromosome abnormality, high risk group, and event free survival 
may involve this difference. Therefore, stratified analysis was carried out. The result of the analysis demonstrated that sex, 
age, ALL phenotype, chromosome abnormality, and event free survival were not the confounders but the high risk group 
exhibited the influence on the prognosis and susceptibility to Ara-C [OR = 14.250, 95% CI = 1.162-174.801, p < 0.05].  
Our findings indicate that variants genotypes of HCDA may provide gene-based information predicting drug response for 
the treatment of childhood malignancies. 

 
KEY WORD : HUMAN CYTIDINE DEAMINASE; SINGLE-NUCLEOTIDE POLYMORPHISM; ACUTE 

LYMPHOBLASTIC LEUKEMIA 
 
1. INTRODUCTION 

Acute lymphoblastic leukemia (ALL) is the most common cancer among children younger than 15 years old.  It 
is a group of blood diseases characterized by malignancies of blood-forming tissues (Songyot Anuchapreeda, et al., 2006). 
ALL can develop from any lymphoid cells when a particular stage of development to marker cells is blocked (Richards, et 
al., 2006).  It has been reported that the current cure rate progresses from 80% to nearly 90% in children due to the 
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effective treatments for resistant subtypes of disease (Schröder, et al., 1998).  A novel cytosine nucleoside analogue, such 
as cytosine arabinoside (Ara-C) a highly active antimetabolite, is currently used in modern clinical treatments of 
childhood acute lymphoblastic leukemia.  Ara-C is the effective agent with less than 25% of failure in therapy, however, 
the efficacy of the drug is limited (Kufe, et al., 1984 ; Carroll, et al., 2003).  The failed therapy remains a major obstacle in 
the treated patients, suggesting the involvement of several factors, possibly related to reduced intracellular concentrations 
of Ara-CTP, the active triphosphorylated form of Ara-C (Hubeek, et al., 2005).  The degradation of Ara-C may be an 
important factor contributing to the reduction of therapeutic activity (Vincenzetti, et al., 1996).  Ara-C catabolism can 
result from rapid deamination to non-toxic metabolite, Ara-U (Demontis, et al.).  Cytidine deaminase (CDA, EC 3.5.4.5) 
is a tetrameric enzyme involved in the pyrimidine salvage pathway and catalyses irreversibly to their corresponding 
uridine derivatives.  CDA contains a polypeptide of 146 amino acids with identical molecular mass of 16.2 kDa subunits, 
each containing an essential zinc atom in the active site (Somasekaram, et al.).  The levels of CDA expression vary among 
tissues and species, e.g. liver, spleen, kidney, granulocytes, lymphocytes, human placenta, leukemic cells and cell lines 
(Scholar, et al., 1973 ; Whang Ho, 1973 ; Chabner, et al.; Vincenzetti, et al., 2004).  In addition, elevated CDA levels play 
an essential role in the metabolism of a number of antitumoral cytosine nucleoside analogues including Ara-C.  The 
inward transport of Ara-C depends on the presence of the human Equilibrative Nucleoside Transporter 1 (hENT1).  Inside 
the cell, Ara-C is phosphorylated by deoxycytidine kinase (dCK) to Ara-CMP and then by pyrimidine kinase to Ara-CTP.  
Ara-CTP is, then, incorporated into DNA and inhibits DNA synthesis (Kufe, et al., 1980 ; Galmarini, et al., 2002 ; 
Eliopoulos, et al., 2002). 

Human cytidine deaminase gene (HCDA) contains a 454-bp open reading frame encoding a polypeptide of 146 
amino acids.   The Gene locus is on chromosome 1 (1p36.2-p35). To date, three common polymorphisms in the HCDA 
gene (A79C, G208A and T435C) have been reported and associated with the potential of enzyme activity.  For example, 
A79C variant allele in the exon 1 of the HCDA involves A to C substitution at position 79 that changes lysine to 
glutamine (K27Q), which alters the deamination rate of Ara-C in vitro.  G208A variant allele in the exon 2 of the HCDA 
involves G to A substitution at position 208 that changes alanine to threonine (A70T), which potentially lead to 
susceptibility of Ara-C in vitro. Several studies suggested that the interindividual variability in HCDA gene is 
predominantly due to genetic factors, such as single-nucleotide polymorphisms (SNPs). Meanwhile, the genetic 
polymorphisms differ in frequency among ethnic and racial groups.  Thus, HCDA mutant allele may play an important 
role in interindividual and interethnic differences in the metabolic profile of drugs. Recently, genetic polymorphisms 
including HCDA SNPs in Europeans and Africans were reported.  The allelic frequency of A79C, G208A and T435C 
genetic polymorphisms in the coding region of the HCDA gene in the Japanese population are 20.1%, 4.3% and 70.1%, 
respectively (Yue, et al., 2003).  However, there is no report on the allelic frequency of A79C, G208A and T435C genetic 
polymorphisms of HCDA gene in Thai population.  Therefore, this research proposes to determine genetic polymorphisms 
of HCDA gene in childhood ALL in Thai population.  Such information will be useful in pharmacogenetics for prognosis 
and development of therapeutic statregies of childhood ALL in Thailand. 
 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    473 

2. MATERIALS AND METHODS 
Subject and blood collection 

Eighty-two childhood patients with acute lymphoblastic leukemia who were diagnosed and treated in the 
Hematology Department of Pediatrics, Ramathibodi Hospital, Faculty of Medicine, Mahidol University between 2002 to 
2007, as well as 62 thai healthy volunteers (33 male, 29 female, aged 5-15 years) who had no history of cancer were 
included in this study. Blood samples were obtained with informed consent from the patients or the patient’s guardian. 
The study was approved by the Research Ethics Review Committees on Human Experimentation of Ramathibodi Hospital 
Faculty of Medicine, Mahidol University. 
Extraction of Genomic DNA 

Genomic DNA was extracted from 3 ml of ethylenediaminetetraacetic acid (EDTA) blood using a standard 
salting out method (Miller, et al., 1988). The concentration of each genomic DNA sample was determined by 
spectrophotometer, and the DNA samples were stored at -20 ºC until use. 
Genetic Polymorphism 

The HCDA exon 2 polymorphic site (G208A) was an amplified using Polymerase Chain Reaction (PCR) and 
the detection of HCDA variants (Ala70Ala, Ala70Thr, Thr70Thr) were carried out using Polymerase Chain Reaction 
Restriction Fragment Length Polymorphism (PCR-RFLP) as previously described by Yue et al. The PCR conditions were 
94 ºC for 5 min for hot start, followed by denaturation at 94 ºC for 60 s, annealing at 62 ºC for   30 s, extension at 72 ºC 
for 30 s for 35 cycles, and final incubation at 72 ºC for 10 min. The amplified 319 bp PCR product was obtained and 
digested by the restriction enzyme RsrII. The DNA fragments were subsequently analysed using a 3% agarose gel 
electrophoresis and stained  with ethidium bromide. 
Statistical analysis 
 Subjects were genotyped and allele frequencies were calculated by counting alleles. Goodness of fit between 
observed and estimated genotype frequencies was determined according to Hardy-Weinberg equilibrium, the allele 
frequencies in different populations between ALL patients and normal control volunteers were compared using the Chi-
squared test. The associations between the HCDA genotypes and demographic, clinical and pathologic characteristics 
were determined by using the odds ratios (ORs) at 95% confidence intervals (95% CI) using logistic regression. A P-
values of less than 0.05 was considered statistically significant. Statistical analysis of data was performed using the SPSS 
for windows version 16.0 (SPSS, Inc. Chicago, IL). 
3. RESULTS AND DISCUSSION 
                 Amplification and genotyping of HCDA gene at codon 70 (Exon 2) was undertaken in Thai volunteers (n = 62).  
PCR product of exon 2 of HCDA gene was 319 bp (Figure 1).  Genotyping of condon 70 in this exon was performed by a 
PCR-RFLP technique.  The Ala70Thr substitution in this exon created a RsrII cleavage site.  Therefore, the 319 bp PCR 
product of the Ala70 homozygote can be cleaved by RsrII into 228 bp and 91 bp fragments while that of Thr70 



474   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

homozygote was undigested (Figure 2).  Digested sample of the Ala70Thr heterozygote showed three bands (319, 228 and 
91 bp), indicating a mixture of cleaved and uncleaved fragments. 
                                                        M   1   2    3   4    5   6   7   8   9   10  11  12 
 
 
 
                                         
                                                                           

 
Figure 1  Representative undigested 319 bp PCR products (lane 1 to 12) and 100 bp DNA marker (lane M). 
 

            RsrII digestion 
                             M                                    A.   B.    
   
               300                                   319 
               200                                    228       
               100                                     91 
                                               
Figure 2  Representative PCR-RFLP of Ala70Thr substitution. (A) RsrII digestion for 208 variant producing 319-, 228- and 
91-bp fragments in heterozygote G/A; (B) 228- and 91-bp fragments in wildtype G/G; (M) 100 bp DNA marker. 
Distribution of genotype frequency 

In this study, the distribution of genotype frequencies of HCDA G208A polymorphisms in Thais were examined.  
Table 1 demonstrates that the genotype frequency appeared to be significantly different [OR = 0.308, 95% CI = 0.123-0.771, 
p < 0.05] and the gene frequencies of the Thr70 allelle variant was 0.06 in Thai population. The observed and expected 
genotype frequencies of the polymorphisms in exon 2 were calculated (according to a Hardy-Weinberg Law: p2 + 2pq + q2 = 
1) and the results showed that its was not significantly different.  Therefore, the results indicated that the distribution of codon 
70 genotype in Thai population was in agreement with this expected in a Hardy-Weinberg equilibrium (χ2 = 0.22; p > 0.05 
for codon 70). 
Table 1  Distribution of genotype frequency of HCDA G208A polymorphisms in ALL patients and normal control 
volunteers 

Genotype Gene frequency Subjects    N 
Ala70Ala   Ala70Thr  Thr70Thr Ala70      Thr70 

Odd  ratio  
(95% CI) 

P-value    

ALL                82  58 24 0 0.85         0.15 
Normal 62  55 7 0 0.94         0.06 

0.308 (0.123-0.771) 
reference 

0.009 

300 
400 

200  
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Association of HCDA genotype and susceptibility to Ara-C 
                 An association between HCDA genotypes and individual susceptibility to chemotherapeutic responsibility to 
Ara-C was studied in 82 ALL patients.  Based on chemotherapeutic response, the patients were divided  into two groups : 
sensitive to Ara-C group (n = 75) and resistant to Ara-C group (n = 7). Table 2 demonstrates that the gene frequencies of 
HCDA at codon 70 from sensitive to Ara-C group and from resistant to Ara-C group were different.  In contrast, the 
genotype frequencies of both HCDA Ala70 homozygotes was lower in resistant to Ara-C group than those that observed 
in sensitive to Ara-C group (42.9% VS 73.3%).  However, the frequency of heterozygous Ala70Thr in resistant to Ara-C 
group was higher than that in sensitive to Ara-C group (57.1% VS 26.7%).  In addition, there was no homozygous 
Thr70Thr in both patient groups similar to those reported in many racial groups, implying that this rare Thr70 allele could 
not play an important role in chemotherapeutic responsible to Ara-C.  Morever, statistical analysis using chi-square test 
revealed that the frequencies of both homozygous Ala70 and heterozygous Ala70Thr were significantly different between 
sensitive to Ara-C group and resistant to Ara-C group (p<0.05) supporting the above interpretation.  Thus, the following 
study would focus on the effect of HCDA heterozygous Ala70Thr genotype only at codon 70 on the susceptibility to 
chemotherapeutic responsibility to Ara-C. 
 
Table 2  Association of HCDA genotypes and susceptibility to Ara-C 
HCDA genotype                               Sensitive to Ara-C, (%)                               Resistant to Ara-C, (%) 

 Ala70Ala           55 (73.3)                            3 (42.9)   
 Ala70Thr           20 (26.7)             4 (57.1) 
 Thr70Thr             0 (0)             0 (0) 

Total          75 (91.5)           7 (8.5) 
 
Association of HCDA genotype and other confounded factors 

To study the role of HCDA polymorphism at codon 70 on chemotherapeutic response, only heterozygous 
Ala70Thr genotype of resistant to Ara-C group and sensitive to Ara-C group were selected.  The odds ratio for 
heterozygous Ala70Thr genotype was 3.667 (95% CI, 0.754-17.837, p = 0.107). This result indicated that the ALL 
patients who were Ala70Thr heterozygous could have high risk to resistant to Ara-C.  Thus the heterozygous Ala70Thr 
genotype appeared to be risk factor.  However, some reported confounded factors such as sex, age, clinical data, could not 
be ruled out.  The effects of their confounders were examined by a stratified analysis 
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Table 3 HCDA genotype at Ala70Thr and Chemotherapeutic response 
Clinical data    Response (n=5) No  Response (n=75) P-value 
Age, yrs                                  <5 
                                    ≥5 

2 
1 

11 
  9 

0.278 
0.612 

Sex                                        Male 
                                              Female 

1 
3 

15 
  5 

0.551 
0.078 

ALL Phenotype                    B-cell                           3  
                                              T-cell                           1                      

18 
  1 

0.284 
0.250 

Prognosis                               Low risk                     1  
                                              High risk                     3                      

16 
  4 

0.678 
0.042 

Chromosome abnormality    Normal                        4  
                                              Abnormal                    0                      

18 
  1 

0.094 
NA 

Event free survival                <5                                3  
                                          ≥5                               1                      

19 
1 

0.137 
0.700 

NA = not identified analysis 
 
              To clarify the effects of the confounded factors (sex, age, clinical data) on the  association between the HCDA 
genotype and chemotherapeutic responsibility to Ara-C, the stratified analysis was used for this purpose.  Other factors 
such as ALL phenotype, chromosome abnormality, prognosis, event free survival (EFS)  were include into this analysis.  
Table 3 demonstrates that both sex and age did not affect the association as their odd ratios  did not reach the level of 
statistical significance. However, the high risk prognosis seemed to have an influence on the difference of the HCDA 
Ala70Thr genotype on the chemotherapeutic response.  This was indicated by the statistically significantly increased odd 
ratio in heterozygous Ala70Thr genotype in high risk prognosis. 
 
4. CONCLUSION 

The importance between genetic polymorphism and chemotherapeutic response, expected benefits from this 
research are based on the results of the analyses of the association between genetic polymorphisms of the human cytidine 
deaminase gene (HCDA), which encodes an enzyme that metabolizes cytosine arabinoside     (Ara-C).  The result will 
lead us to connect between genetic polymorphism in this gene and treatment response prediction.  The data, therefore, can 
be used for further studies for therapeutic modifications and new approaches to improve cure rates of chemotherapy in 
childhood acute lymphoblastic leukemia (ALL). The results showed that frequencies for the variants alleles Ala70Thr (6%) 
were in concordance with those reported for Asian populations including in Japanese was 4.3% (Yue, et al., 2003) and 
genotypes followed the Hardy-Weiberg distribution, none of our subjects carried Thr70Thr . However, we did not find 
any statistically significant differences in genotype frequencies among Thai population and Japanese. Although Thr70Thr 
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is a rare mutant allele found in Africans populations, this mutant allele was not detected in Thai population. Therefore, we 
found statistically significant difference in genotype frequencies for Ala70Ala and Ala70Thr polymorphisms between 
resistant to Ara-C and sensitive to Ara-C leukemia patients, Therefore, we focused only on the heterozygous Ala70Thr 
genotype of the leukemic patients. The ALL patients who were heterozygous displayed no statistically significant 
association with susceptibility to Ara-C [OR = 3.667, 95% CI = 0.754-17.837, p > 0.05]. Furthermore, other confounded 
factors such as sex, age, ALL phenotype, chromosome abnormality, high risk group, and event free survival may involve 
this difference. Therefore, stratified analysis was carried out. The result of the analysis demonstrated that sex, age, ALL 
phenotype, chromosome abnormality, and event free survival were not the confounders but the high risk group exhibited 
the influence on the prognosis and susceptibility to Ara-C [OR = 14.250, 95% CI = 1.162-174.801, p < 0.05].  Our 
findings indicate that variants genotypes of HCDA may provide gene-based information predicting drug response for the 
treatment of childhood malignancies. 
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ระยะเวลาที่เหมาะสมในการชักนําใหเกิดภาวะตับแขง็ในหนูดวยสาร THIOACETAMIDE  
CHONOLOGICAL PRODUCTION OF THIOACETAMIDE-INDUCED 

 CIRRHOSIS IN THE RAT  
อาทิตย นรสิงห1, 5, กนกพร ฉายบุระกุล2 , อุดมศรี โขวพิทธพรชัย3, สุวดี ชวนไชยะกุล3, สมนึก นิลบุหงา3,  

รักษวรรณ พูนคํา3, และ สมเกียรติ วัฒนศิริไชยกุล4 

 
 

บทคัดยอ 
 

การศึกษาภาวะแทรกซอนของโรคตับเรื้อรัง สามารถศึกษาไดจากสัตวทดลองที่ถูกชักนําใหเกิดภาวะตับแข็ง 
จุดประสงคของการศึกษาครั้งนี้เพื่อศึกษาดูชวงเวลาที่เหมาะสม ของสาร thioacetamide ที่ชักนําใหเกิดลักษณะของภาวะตับ
แข็ง   โดยการฉีดเขาบริเวณชั้นใตเยื่อบุชองทอง ในชวงระยะเวลาตางๆกัน งานวิจัยนี้ศึกษา โดยชักนําหนูสายพันธุ Wistar 
rats เพศผูน้ําหนักประมาณ 150 – 200 กรัม ใหเกิดตับแข็งโดยใชสารเคมี Thioacetamide ฉีดเขาบริเวณช้ันใตเยื่อบุชองทอง 
สัปดาหละ 3 ครั้ง ในปริมาณ 200 มิลลิกรัมตอน้ําหนักตัว แบงหนูทดลองออกเปนสี่กลุมคือกลุมที่หนึ่งถึงสี่ทําการฉีดสาร 
thioacetamide เปนระยะเวลาติดตอกัน 4, 8, 12 และ 16 สัปดาหตามลําดับ (n=4 ตัวตอกลุม) และทําการชั่งน้ําหนักและวัดคา
ผลการทํางานของตับ (liver function test) ของหนูแตละตัว จากนั้นทําการเปรียบเทียบน้ําหนักตัว และ ผลการทํางานของตับ 
ของหนูแตละกลุมกับหนูกลุมควบคุม (n=4ตัว)  และเพื่อดูระดับของการเกิดพังผืดในตับ  เนื้อเยื่อของตับในแตละกลุมจะ
นํามายอมสี Sirius red และดูโดยกลองจุลทรรศน ซึ่งผลการศึกษาพบวา หนูที่ถูกชักนําใหเกิดตับแข็ง เปนระยะเวลา 8, 12 
และ 16 สัปดาห เกิดลักษณะของภาวะตับแข็งขึ้น และยังมีชีวิตอยูได   และพบวาหนูทุกตัวในกลุมที่ถูกชักนําใหเกิดตับแข็ง
เปนระยะเวลา 12 และ 16 สัปดาหเกิดเนื้องอกของเซลลตับ น้ําหนักตัวของหนูกลุมทดลองนอยกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติในแตละชวงเวลาของการทดลอง จากการวัดคาการทํางานของตับ (liver function test) พบวาคา alanine 
transaminase (ALT) และ aspartate aminotransferase (AST) ของหนูกลุมทดลองที่ถูกชักนําใหเกิดตับแข็งเปนระยะเวลา 8 
และ 12 สัปดาห สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  แตอยางไรก็ตามคา ALT และ AST ในหนูกลุมทดลองที่ถูกชัก
นําใหเกิดตับแข็งเปนระยะเวลา 16 สัปดาห ตํ่ากวากลุมที่ถูกชักนําใหเกิดตับแข็งเปนระยะเวลา 8 และ 12 สัปดาห แตเมื่อ
เทียบกับกลุมควบคุมพบวาไมมีความแตกตางกัน จากการทดลองสรุปไดวาสาร Thioacetamide ที่ฉีดใหกับหนูในปริมาณที่
เหมาะสมตามน้ําหนักตัวที่ตางกันเปนระยะเวลา 12 และ16 สัปดาห สามารถชักนําใหเกิดตับแข็งได โดยไมทําใหเกิดการตาย 
 
คําสําคัญ : Thioacetamide    ตับแข็ง   ภาวะความดันสูงในตับ   หนู 
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Abstract 
 

Hepatotoxin-induced rat models of liver cirrhosis are limited by the wide heterogeneity of cirrhosis produced. The 
present developed a modified and reproducible technique by which hepatic responses to effect of thioacetamide (TAA), 
administered intraperitoneally and adapted individually to weight changes, focusing on the optimal moment to obtain 
typical features of cirrhosis. Male Wistar Rats,150-200 g, were intoxicated three times per week with TAA of 200 mg/kg  
for 4, 8, 12 or 16 weeks (n= 4 per group), respectively and compared with age-matched controls (n= 4 per group). The 
individual body weight and liver function test were also measured in each group. Liver samples from each group were 
histologically stained with Sirius red in order to identify the degree of liver fibrosis.Rats intoxicated for 8, 12 or 16 weeks 
had no mortality and histologically showed hepatitis and advanced fibrosis. At 12 and 16 weeks, all animals showed well-
developed macronodular cirrhosis with signs of high-grade hepatocellular dysplasia. The weight of the treated groups at 
different time points was lower than the controls. Routine liver function tests between cirrhotic and control rats showed 
significantly higher only in alanine transaminase (ALT) and aspartate aminotransferase (AST) at 8 and 12 weeks. 
However, in the cirrhotic rats at 16 weeks, the ALT and AST were much lower than that at 8 and 12 weeks but did not 
show any difference from the controls. Thioacetamide, adapted to individual weight changes, leads to a model of cirrhosis 
in the rat at 12 and 16 weeks, which is associated with all the typical characteristics of portal hypertension with zero 
mortality. 
 
KEY WORD:   thioacetamide, cirrhosis, portal hypertension, rat 
 

Introduction  
 Cirrhosis is currently ranked as one of the 10 most common causes of death in the Western world and it 
therefore remains a major health issue (Stewart SF, 2003). As ethical considerations limit experimental procedures in 
humans, there is a need for animal models, mimicking the human situation as closely as possible. High-degree 
resemblance to human cirrhosis, high reproducibility and homogeneity and a low mortality, taking into consideration 
currently defined Animal Care guidelines, are essential for an animal model of cirrhosis. Currently, the carbon-
tetrachloride (CCl4) hepatotoxin-induced model of cirrhosis, mimicking human nonbiliary cirrhosis, is considered the 
golden standard’ rat model of cirrhosis (Lee FY and Groszmann RJ, 1999). However, it is associated with major 
drawbacks such as low reproducibility resulting from a mortality rate averaging 30% during induction, poor homogeneity 
and a rather low resemblance to human cirrhosis, as typical features of human cirrhosis, such as nuclear atypia, mitoses 
and nodular parenchymal regeneration, resulting in a more typical distorted architecture, are not so prominent. 
Additionally, inhalation with CCl4 seems to be the sole way of achieving a high yield of cirrhosis, which might pose 
potential health hazards for its investigator (Dashti H, et al., 1989 and Ariosto F, et al., 1989). The chronic bile duct-
ligated rat model (CBDL) is another commonly used model of PHT (Colombato LA, et al., 1995). This surgically 
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induced model of cirrhosis can be used after 3–5 weeks and is therefore less costly than a hepatotoxin-induced liver 
damage model (Kountouras J, et al., 1984 and Franco D.  et al., 1979). There are, however, several disadvantages: high 
mortality (> 40%), haemodynamic instability owing to the toxic effect of the cholestasis on renal function, and higher 
susceptibility for sepsis owing to the absence of bile in the digestive tract, exaggerated dilatation of the extrahepatic bile 
duct causing extrinsic compression on portal vascular structures, and the fact that CBDL rats do not show elevated portal 
venous inflow when studied under pentobarbital anaesthesia (Colombato LA., et al., 1995 and 8 Lebrec D, et al., 
1985). A potential alternative to these above-mentioned problems is the induction of cirrhosis in the rat with the 
hepatotoxin thioacetamide (TAA), which is suggested to have more in common with human cirrhosis (Ariosto F, 1989). 
To date the problem with TAA has been the heterogeneous production of cirrhosis (varying from 3 to 7 months 
(Petermann H, et al., 1999)) when administered orally. To overcome these inconveniences (Li X, et al., 2002) recently 
suggested an intoxication protocol over 12 weeks which adapts the dose of TAA in drinking water according to the 
weekly body weight, as originally described for intragastric administration of CCl4 by Proctor and Chatamra (Proctor E. 
and Chatamra K, 1982). The aims of the present study were to determine the optimal range of weight changes that 
could serve as a guideline for the successful induction of cirrhosis, and concentration of TAA for induction of cirrhosis by 
using a modified method. 
 
Materials and Methods 
Animal model 

Twenty male Wistar rats weighing between 150-200 g were used in all experiments which were purchased from 
The National Laboratory Animal Centre (NLAC, Salaya, Thailand). The rats were kept in the room maintained at 25 oC on 
a standardized (12-hour) light/dark cycle and ad lubitum. All rats were randomly assigned to the control (no treatment: n = 
4) and the treated groups (n = 16). The treated rats were administered with thioacetamide (TAA) for induction of portal 
hypertension by intraperitoneal injection (200 mg/kg) for 3 times per week of consecutive 16 weeks. One rat in the control 
group and 4 rats in the treated group were collected at the end of the 4th, 8th, 12th, 16th weeks, respectively. The rats in each 
group were euthanized by carbon dioxide or ether inhalation and killed rapidly by decapitation. The livers were 
immediately dissected and removed out through a midline abdominal wall incision  

 
Histological assessment 

The specimens were taken randomly and fixed in Para formaldehyde.  Thereafter, then samples were dehydrated 
in graded series of ethanol and processed till embedded in paraffin, sectioned and placed on mounted poly L-lysine-coated 
slides. The individual body weight and liver function test were also measured in each group. Liver samples from each 
group were histologically stained with Sirius red in order to identify the degree of liver fibrosis. 
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Biochemical analysis 
Blood samples were taken by puncture of the aortic bifurcation after the hemodynamic measurements and were 

assayed by automated procedures. 
 
Statistical analysis 
 Statistical analysis was performed using Student’s unpaired t- test, Mann-Whitney rank sum test or ANOVA 
were used as adequate. Data are given as mean + SEM. P = 0.05 was considered statistically significant. 
 
Results   
Mortality and Morphology 

All control animals survived the study, and rats intoxicated for 4, 8, 12 or 16 weeks had no mortality. At 12 and 
16 weeks of intoxication, all animals showed macro nodular cirrhosis with signs of high-grade hepatocellular dysplasia 
(Fig.1) 

 
 
 
 
 
 

              A                                        B                                         C 
Fig. 1. Macroscopic view of livers from a rat that received 12 week (B) and 16 week (C) TAA administration. Numerous 
macronodules can be seen on surface of the cirrhotic liver compared to the normal (A). 
 
Induction of cirrhosis with minimal weight monitoring 

The initial TAA concentration of 200 mg/kg was modified according to the individual variation in hepatic 
responses to TAA, as monitored by weekly changes in body weight changes. The weight of the treated groups at different 
time points was significantly lower than the controls (Fig. 2.).  
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Fig. 2 Body weight changes in responses to concentration of 200 mg/kg TAA administered in the intraperitoneal injection 
over 16 weeks. Treated groups represented the maximum response. 
 
Histopathology 

Microscopical examination showed comparable histopathological changes in the different animal within a group. 
In 12 weeks (B) and 16 weeks (C), Sirius-red stained showed advanced fibrosis. The parebchyma showed dysplastic 
changes. The nodule-in-nodule appearance with signs of high-grade dysplasia/early cancer 

 

A    B    C 
 
Fig. 3 Histological section of the liver from a rat that received 12 weeks (B) and 16 weeks (C) TAA administration 
showed fully developed macronodular cirrhosis and advanced fibrosis compared to the normal (A).(Sirius Red X 40). 

 
Liver function 

Routine liver function tests between cirrhotic and control rats showed significant higher only in alanine 
transaminase (ALT) and aspartate aminotransferase (AST) (Table 1) at 8 and 12 weeks. However, in the cirrhotic rats at 
16 weeks, the ALT and AST were much lower than that at 8 and 12 weeks but did not show any difference from the 
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controls. In addition, small volumes of ascetic fluid (5ml) were found in 50 %(8/16) of cirrhotic rats, similar to the 50% 
prevalence of ascites in cirrhotic patients. 
 
Table 1 
Comparison of differences in routine liver function tests between cirrhotic ( 8, 12, 16 week) and control rats 
Group (n)              Total Bilirubin (µmol/l) AST (lU/l) ALT (U)  ALP (lU/l) 
Control  (4)      0.625   117.25  44.5  131.25 
Treated 8 week (4)    0.9   303.66  108.66  216.33 
Treated 12 week (4)  0.76   1196.33  787.66  292 
Treated 16 week (4)  0.93      104.33  42  180.66 
 
P < 0.05 TAA vs. Control 
Discussion and Conclusion 
 In the present study, cirrhosis was induced by concentration of 200 mg/kg TAA administered in the 
intraperitoneal injection during the development of cirrhosis. This method was effective in the induction of cirrhosis with 
50% of rats showing mcronodular cirrhosis on macroscopic and microscopic examination. No deaths occurred during 
induction of cirrhosis. 
 A previous study demonstrated that the variation and level of critical hepatic damage in response to intragastric 
CCl4 could be easily monitored by daily change in body weight (9). This method was easy to carry out, quick, cheap, and 
without recourse to invasive procedures such as liver function tests, hepatic biopsy, or liver histology that were usually 
performed in selected rats at fixed time points. In this present study, we used TAA concentration 200 mg/kg for 3 times 
per week of consecutive 16 weeks 
 When TAA concentrations were modified by weight response method during the process of liver damage and 
development of cirrhosis, 50% of experimental rats finally became cirrhosis with no mortality. 
 By using this method, well-developed macronodular cirrhosis was obtained after a 16 week administration of 
TAA. Hepatic histological changes in this model were similar to those found in advanced human cirrhosis where 
macronodular cirrhosis was usually accompanied with micronodular cirrhosis during a period of approximately 2 years 
(Proctor E. and Chatamra K, 1982). 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi -experimental research) เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการตรวจเตานม
ดวยตนเองตอความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานมและ พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีที่ทํางาน   ในโรงงานอุตสาหกรรม
ช้ินสวนอิเลคทรอนิกส จํานวน 100 ราย แบงเปนกลุมทดลอง 50 ราย และกลุมควบคุม  50 ราย กลุมทดลองไดรับโปรแกรมการ
ตรวจเตานมดวยตนเองที่พัฒนาจากกรอบแนวคิดแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพของ Rosenstock, Strecher and Becker 
(1994) โดยมีการจัดโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง 3  ครั้ง ประกอบดวย ครั้งที่ 1 โดยการใหความรูเรื่องโรคมะเร็งเตา
นม ความรุนแรง ปจจัยเสี่ยงของการเกิด โรคและประโยชนของการตรวจหามะเร็งเตานมในระยะเริ่มแรกแบบรายกลุม ครั้ง
ที่ 2 เปนการฝกปฏิบัติการตรวจเตานมดวยตนเองและการสาธิตยอนกลับ ครั้งที่ 3 โดยการโทรศัพท เพื่อกระตุนเตือนให
ตรวจเตานมดวยตนเอง เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบวัดความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานม และแบบสอบถามพฤติกรรมการตรวจเตา
นมดวยตนเอง กอนและหลังการทดลอง วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณาและสถิติเชิงอางอิง  

ผลการทดลอง พบวา ภายหลังเขาโปรแกรม สตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมกลุมทดลองมีความรูเรื่องโรคมะเร็ง
เตานมดีกวากอนเขาโปรแกรม และดีกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (Z = -6.149,  p< .000;        U = 678.50, p< .000 
ตามลําดับ)  และพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองดีกวากอนเขาโปรแกรม และดีกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(χ2= 62.5, p.000; χ2= 9.143, p.005 ตามลําดับ) ผลการวิจัยครั้งนี้สนับสนุนประสิทธิผล    ของโปรแกรมการตรวจเตานมดวย
ตนเอง ในการสงเสริมพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ขอเสนอแนะ     ในการวิจัยครั้งตอไปควรวิจัยติดตามระยะยาว
เพื่อศึกษาความคงอยูของพฤติกรรม 

 

คําสําคัญ :  โปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง, ความรูและพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง, สตรีที่ทํางานในโรงงาน
อุตสาหกรรม 
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Abstract 
 

The purpose of this Quasi – Experimental study was to investigate the effects of breast self-examination program on 
knowledge, and breast self-examination behaviors of factory workers. Health Belief Model (Rosenstock, Strecher and 
Becker, 1994) was used as a conceptual framework. A sample group of 100 females who worked in two electronic parts 
factories was recruited and assigned to either experimental or control group. The experimental group participated in  4 
month program and received intervention including group education, individual training on breast self-examination for 3 
times. Knowledge and breast self-examination behaviors of the participants were assessed before and after the program. 
Descriptive and Inferential statistics were used to analyze the data.     

After the program it was found that the knowledge scores of the experimental group were significantly higher than 
that of before the program, and that of the control group respectively (Z = -6.149, p.000 and U  = 678.50, p.000). Also breast self-
examination behaviors scores were significantly higher than that of before the program, and that of the control group 
respectively (χ2= 62.5, p.000 and χ2= 9.143, p.005). It is suggested the benefit of this program in the factory workers. Long-
term follow up study should be considered.  

 

KEY WORD: Breast Self - Examination Program, Knowledge, Breast Self - Examination Behaviors, Factory Workers  
 

 
1. บทนํา 
 

โรคมะเร็งเตานมเปนมะเร็งที่พบบอยในสตรีทั่วโลก ซึ่งพบเปนอันดับสองรองจากโรคมะเร็งปากมดลูก และเปน
สาเหตุการตายในอันดับคอนขางสูง เมื่อเทียบกับโรคมะเร็งอื่นๆ ของสตรี (วัลลภ ไทยเหนือ, 2550)            ในอเมริกาเหนือ  
สหราชอาณาจักร ออสเตรเลีย จีน และประเทศไทย มีอุบัติการณเกิดโรคมะเร็งเตานม เทากับ 82.5, 69.5, 69.2, 27.4  และ 16.0  ตอ
ประชากรแสนคน ตามลําดับ โดยพบวาอุบัติการณเกิดโรคมะเร็งเตานมรายใหมทั้งหมดในสหรัฐอเมริกา มีจํานวน 217,400 ราย พบใน
เพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยเปนหญิง 215,990 ราย หรือคิดเปนรอยละ 99 (American Cancer Society, 2008) สวนในประเทศ
ไทย พบวาโรคมะเร็งเปนสาเหตุการตายเปนอันดับ 1 มาตั้งแต ป พ.ศ. 2542 –2546 โดยมีอัตราการตาย เทากับ 58.6, 
63.9, 68.4, 73.3 และ 69.3 ตอประชากรแสนคนตามลําดับ (กระทรวงสาธารณสุข, 2546) และจากการสํารวจของกระทรวง
สาธารณสุข ป พ.ศ. 2548 มีสตรีไทยเสียชีวิตจากโรคมะเร็งเตานมถึง 502,000 ราย คาดวาในป พ.ศ. 2551 สตรีไทยจะปวยเปน
โรคมะเร็งเตานมถึง 12,000 ราย ซึ่งมีอัตราสูงเปนอันดับ 1 สูงกวาโรคมะเร็งปากมดลูก (วัลลภ ไทยเหนือ, 2550) และยังคาดวาในป 
พ.ศ. 2563 ผูเสียชีวิตทั่วโลกจากโรคมะเร็งจะเพิ่มเปน 10 ลานคน และผูปวยรายใหมเพิ่มขึ้นกวารอยละ 50 (ธีรวุฒิ คูหะเปร
มะ, 2548) 

สาเหตุโดยตรงที่ทําใหเกิดโรคมะเร็งเตานมยังไมทราบแนนอน แตพบวามีปจจัยเสี่ยงหลายประการที่เกี่ยวของกับการเกิด
โรคมะเร็งเตานม เชน อายุ ฮอรโมน เปนตน โดยพบวาอัตราการเกิดโรคใหมเพิ่มขึ้นตามอายุที่เพิ่มขึ้น   ซึ่งจะเพิ่มขึ้น 2 เทา ของ
ทุก ๆ ระยะอายุที่เพิ่มขึ้น 10 ป จนกระทั่งถึงวัยหมดประจําเดือน นอกจากนี้การไดรับฮอรโมนเอสโตรเจนในปริมาณสูงตั้งแตอายุยัง
นอย และไดรับเปนเวลานานๆ อาจจะเพิ่มอัตราเสี่ยงของการเกิดโรคมะเร็งเตานมได  เชน ถาใชฮอรโมนเปนระยะเวลา 5, 10 และ 
15 ป ก็จะมีอัตราเสี่ยงเพิ่มเปน 2 เทา และเมื่อหยุดการใชยา อัตราเสี่ยงนี้ก็จะลดลง และหมดไปเมื่อหยุดยาไปแลว 5 ป เปนตน   
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นอกจากนี้สตรีที่มีประวัติมารดา พ่ีสาว นองสาวเปนโรคมะเร็งเตานม มีอัตราเสี่ยงเปนสามเทาของสตรีทั่วไป  สตรีที่ไมมีบุตร
หรือมีบุตรนอย มีโอกาสเปนโรคมะเร็งเตานมสูง รอยละ 30 - 70 นอกจากนั้นสตรีที่มีบุตรคนแรกเมื่ออายุมากกวา 30 ป จะมี
โอกาสเปนโรคมะเร็งเตานมสูงกวาสตรีที่มีบุตรคนแรกเมื่ออายุนอยกวา 20 ปถึง 2 เทา (สุรพงษ สุภาภรณ, 2547;  Crane, 2001)   

 การตรวจเตานมดวยตนเอง เปนวิธีการที่สามารถตรวจพบความผิดปกติของเตานม  ที่งายตอการเรียนรู ไมซับซอน 
สะดวก ปลอดภัยในทางปฏิบัติเพราะ ไมตองสอดใสอุปกรณเขาไปในรางกาย และไมเสียคาใชจาย ทําใหสามารถตรวจพบความ
ผิดปกติของเตานมในระยะเริ่มแรก สงผลใหลดอัตราการตาย ลดความพิการ และสามารถรักษาใหหายได สตรีทุกคนตั้งแตอายุ 
20 ปขึ้นไปควรตรวจเตานมดวยตนเองทุกเดือน การตรวจประจําจะทําใหผูตรวจมีความชํานาญ มั่นใจในการตรวจ และ
คุนเคย กับลักษณะเตานมปกติ ทําใหตรวจพบสิ่งผิดปกติไดเร็ว ดังนั้นการสงเสริมใหสตรีมีพฤติกรรมการตรวจเตานมดวย
ตนเองที่ถูกตองทั้งวิธีการตรวจและมีความสม่ําเสมอจึงนาจะทําใหสามารถตรวจพบกอนเนื้องอกขนาดเล็กตั้งแตระยะเริ่มตนได  
และสามารถรักษาใหหายขาดไดเนื่องจากวิธีการรักษาโรคมะเร็งเตานมในปจจุบันกาวหนาไปมาก ทําใหผูปวยที่เปนโรคมะเร็งเตา
นมมีอัตราการอยูรอด 10 ป ดีกวาโรคมะเร็งชนิดอื่น  ๆมาก (กริช โพธิสุวรรณ, 2541) 

จากการศึกษาสถิติผูปวยที่ไดรับการผาตัดกอนที่เตานมที่มารับการรักษาที่โรงพยาบาลแพทยรังสิตในป พ.ศ. 2546 มี
จํานวน 197 ราย และในป พ.ศ.  2547  พบวามีจํานวน 304 ราย  ซึ่งมีจํานวนสูงขึ้น  (โรงพยาบาลแพทยรังสิต, 2548)  โดยที่การ
จัดบริการดานการคัดกรองและปองกันโรค รวมทั้งการสงเสริมพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองในสตรีวัยแรงงานยังทํา
ไดจํากัด ประกอบกับจากการทบทวนวรรณกรรม พบงานวิจัยที่สงเสริมการตรวจเตานมดวยตนเองโดยใชกรอบแนวคิดแบบ
แผนความเชื่อดานสุขภาพ สวนใหญกระทําในกลุมตัวอยางที่เปนสตรีวัยหมดประจําเดือน อายุ 40 ปเปนตนไป และดําเนินการ
วิจัยในคลินิกวัยทองของสถานพยาบาล ในสวนของกลุมตัวอยางสตรี   วัยแรงงานที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม พบงานวิจัยเพียง 1 
เรื่อง และใชทฤษฎีความสามารถในตน  (Self-efficacy Theory)    เปนกรอบแนวคิดของงานวิจัย (พรรณภา จิตดํารงขันติ, 2540) ซึ่งยังไม
สามารถสรุปผลการวิจัย อางอิงกลุมประชากรสตรี   วัยแรงงานที่มาใชบริการของโรงพยาบาลแพทยรังสิต ดังนั้น ผูวิจัยในฐานะที่เปน
พยาบาลประจําการโรงพยาบาล    แพทยรังสิต จึงสนใจที่จะนําแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพมาพัฒนาโปรแกรมการ
ตรวจเตานมดวยตนเอง   โดยมีเปาหมายเพื่อใหสตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมมีความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานม รับรู
ความสามารถในตนเอง และสามารถตรวจเตานมดวยตนเองไดอยางถูกตอง 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ตอความรูและพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรี
ที่ทํางานโรงงานอุตสาหกรรม 
 

 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

แบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการมารับบริการคัดกรองของ
บุคคล ซึ่งประกอบดวย ปจจัย 4 ดาน ไดแก การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดโรค รับรูความรุนแรงของโรค การรับรูประโยชน
ของการปฏิบัติเพื่อปองกันโรคและการรับรูอุปสรรคในการปฏิบัติ  เพื่อปองกันโรค (Becker, 1974) ตอมา Rosenstock, Strecher 
และ Becker (1994) ไดปรับแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ โดยจัดองคประกอบเปน 3 ดาน ไดแก ภูมิหลัง การรับรู และ การ
กระทํา  โดยองคประกอบที่หนึ่ง คือ ภูมิหลัง ประกอบดวยตัวแปรดานสังคม เชน อายุ การศึกษา เพศ ศาสนา เปนตน 
องคประกอบที่สอง คือการรับรู ประกอบดวยปจจัย 2 ดาน คือ ภาวะคุกคาม และความคาดหวัง โดยภาวะคุกคาม 
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ประกอบดวยตัวแปร การรับรูโอกาสเสี่ยงของการเปนโรค และการรับรูความรุนแรงของโรค สวนความคาดหวัง  
ประกอบดวยตัวแปร การรับรูประโยชนของการปองกันโรค การรับรูอุปสรรคของการปองกัน และการรับรูความสามารถใน
ตนเอง สําหรับองคประกอบที่สามคือ การกระทํา ประกอบดวย สิ่งชักนําสูการปฏิบัติ เปนสิ่งกระตุนใหเกิดการกระทํา เชน 
ขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชน บัตรนัดจากบุคลากรทางการแพทย  คําแนะนําจากเพื่อน เปนตน ซึ่งแบบแผนความเชื่อดาน
สุขภาพนี้อธิบายการกระทําพฤติกรรมของบุคคลเกิดจากการที่บุคคลรับรูตอโอกาสเสี่ยงของการเปนโรค รับรูตอความ
รุนแรงของโรค การรับรูนี้จะผลักดันใหบุคคลหลีกเลี่ยงจากภาวะคุกคามของโรค โดยการเลือกวิธีการปฏิบัติที่คิดวาเปน
ทางออกที่ดีที่สุดดวยการเปรียบเทียบประโยชนที่จะไดรับจากการปฏิบัติกับผลเสีย คาใชจายหรืออุปสรรคที่จะเกิดขึ้น 
รวมกับการรับรูความสามารถในตนเองวาสามารถกระทําพฤติกรรมดังกลาวได ผูวิจัยสนใจที่จะนําแบบแผนความเชื่อดาน
สุขภาพมาใชจัดโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ในกลุมสตรีวัยผูใหญตอนตนที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม โดย
จัดการกับตัวแปรในองคประกอบที่ 2 คือ การรับรู ไดแก การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดโรคมะเร็งเตานม การรับรูความ
รุนแรงของโรคมะเร็งเตานม การรับรูประโยชนของการปองกันโรค การรับรูอุปสรรคของการปองกันโรค และการรับรู
ความสามารถในตนเอง รวมกับองคประกอบที่ 3 คือ การกระทําโดยกระตุนเตือนใหปฏิบัติ ทั้งนี้โดยควบคุมตัวแปรใน
องคประกอบที่ 1 คือ ภูมิหลังระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม ดังรูป 1.1 
 
 

 

 
  

 
 
 
 
 
  

 รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความรู 

โปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง โดยการจัดการกับ
ปจจัยในแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ  
1. ใหความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานม โอกาสเสี่ยง ความ

รุนแรงและประโยชนของการตรวจเตานมดวยตนเอง 
2. สอนและสาธิตวิธีการตรวจเตานมดวยตนเอง 
3. ฝกปฏิบัติการตรวจเตานมดวยตนเอง 
4. ติดตามสอบถามและใหคําแนะนําเพื่อแกไขปญหาและ

อุปสรรคของการตรวจเตานมดวยตนเอง 
5. กระตุนเตือนทางโทรศัพทเพื่อใหตรวจเตานมดวยตนเอง 

พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง 
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2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากร คือ สตรีวัยผูใหญตอนตน ที่ปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมชิ้นสวนอิเลคทรอนิกสขนาดเล็กในจังหวัด
ปทุมธานี 2 แหง มีจํานวนพนักงานทั้งหมด 3,680 ราย การเลือกกลุมตัวอยางเลือกมาแบบเจาะจง โดย กําหนดเกณฑ ในการ
เลือกกลุมตัวอยางที่เหมือนกันทั้งสองกลุมดังนี้ (1) เปนสตรีวัยผูใหญตอนตนที่มีอายุ ระหวาง 20 – 40 ป (2) ไมเคยคลําพบ
กอนที่เตานม หรือเปนโรคมะเร็งเตานมมากอน (3) สื่อสารโดยการพูดและเขียนภาษาไทยได และ (4) ยินดีใหความรวมมือ
ในการวิจัย การคัดเลือกกลุมตัวอยางเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยการจัดใหกลุมควบคุม เปนโรงงานอุตสาหกรรมที่
อนุญาตใหผูวิจัยเก็บขอมูลไดเพียง 2 ครั้งเทานั้น คือ กอนการทดลองและหลังการทดลอง  

ขนาดของกลุมตัวอยาง 
ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง จากขนาดของผลกระทบที่เกิดขึ้นกับตัวแปรตาม (Effect size) จากงานวิจัยที่มี

มากอนของ จงกล ศักดิ์ตระกูล (2543)  มาคํานวณตามสูตร (Glass, et al., 1981) ไดคา Effect size 0.93 กําหนด Power of 
analysis (1- β) = .80 ระดับนัยสําคัญ (α) = .01 พบวา จะไดขนาดของกลุมตัวอยาง 43 ราย (Norwood, 2000) เพื่อปองกันกลุม
ตัวอยางไมสามารถที่จะเขารวมโปรแกรมตลอดการวิจัย จึงเพิ่มขนาดตาม   Percentage of Dropouts (15%) เปน 50 คน (Overall, 
et al., 1998) 
  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใชในการทดลอง ประกอบดวย (1.1) แผนการสอน เปนการใหความรูเกี่ยวกับ โรคมะเร็ง เตานม   และ

วิธีการตรวจเตานมดวยตนเอง (1.2) วีดีทัศนของกรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข โดยสํานักสงเสริมสุขภาพ ที่มีเนื้อหาเรื่อง
โรคมะเร็งเตานม ความสําคัญของการตรวจเตานมดวยตนเองและวิธีการตรวจเตานมดวยตนเอง มีความยาวประมาณ 10 นาที 
(1.3) หุนจําลองเตานม Breast Vest Model ที่ผลิตโดยบริษัท BIOLIKE โดยมีลักษณะและความยืดหยุนคลายเตานมจริง  (1.4) 
คูมือการตรวจเตานมดวยตนเอง  (1.5) แบบบันทึกการตรวจเตานมดวย และเครื่องมือที่ใชในกลุมควบคุม ไดแก แผนพับการตรวจ
เตานมดวยตนเองที่ผูวิจัยพัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรม โดยมีเนื้อหาและรูปภาพประกอบเกี่ยวกับขั้นตอนในการตรวจ
เตานมดวยตนเอง  

2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย แบบสอบถามความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานมและพฤติกรรม
การตรวจเตานมดวยตนเอง ประกอบดวย ขอคําถาม 3 สวนไดแก สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล  สวนที่ 2 แบบวัดความรูเกี่ยวกับ
โรคมะเร็งเตานมผูวิจัยพัฒนาจากแบบวัดความรูเรื่องการตรวจเตานมดวยตนเองของ Panutat, et al. (2005) ที่ไดรับอนุญาต
ใหใช  มีขอคําถามรวม 24 ขอโดยวัดความรูเกี่ยวกับปจจัยที่สงเสริมใหเกิดโรคมะเร็งเตานม โอกาสเสี่ยง อาการ และความ
รุนแรง และการปองกัน วิธีการตรวจเตานมดวยตนเองอยางถูกตอง ลักษณะคําถามมีคําตอบใหเลือกตอบ 3 ตัวเลือก ใช ไมใช 
ไมทราบ ถาตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดให 0 คะแนน แปลผลคะแนนโดยคะแนน ≥ 20 คะแนน หมายถึง มีความรูในระดับดี  
คะแนน 15-19 คะแนน หมายถึง มีความรูในระดับปานกลาง และคะแนน 0-14 คะแนน หมายถึง มีความรูในระดับไมดีและการ
ตรวจเตานมดวยตนเอง และสวนที่ 3 แบบสอบถามพฤติกรรมการตรวจเตานมดวย ซึ่งผูวิจัยพัฒนาจากแบบสอบถามการตรวจ
เตานมดวยตนเองของ Panutat, et al. (2005) ที่ไดรับอนุญาตใหใช มีขอคําถามจํานวน 4 ขอ มีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ คะแนน 8 
คะแนน หมายถึง ปฏิบัติถูกตอง คะแนน 1-7 คะแนน หมายถึง ปฏิบัติไมถูกตอง และคะแนน 0 คะแนน หมายถึง ไมปฏิบัติ โดยให
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ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 2 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและภาษาที่ใชแลวจึงนํากลับมาปรับปรุงแกไข แลวนําแบบวัด
ความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานมและการตรวจเตานมดวยตนเอง และแบบสอบถามพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ไป
ใชจริงกับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมทดลองเพื่อตรวจสอบในเรื่องความเขาใจในเนื้อหา และภาษา ในการเก็บ
รวบรวมขอมูลของการศึกษาวิจัยครั้งนี้กับกลุมตัวอยางที่เปนสตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม จํานวน 100 ราย พบวา คา
ความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลองภายในของแบบวัดความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานม และแบบสอบถามพฤติกรรมการตรวจเตา
นมดวยตนเอง ไดคาสัมประสิทธิแอลฟาเทากับ .72 และ .81 ตามลําดับ 
 

การดําเนินการวิจัย และเก็บรวบรวมขอมูล 
  

ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลและดําเนินการวิจัยดวยตนเอง  โดยมีขั้นตอนดังนี้   ผูวิจัยไดติดตอประสานงาน   โดยขอ
หนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต ถึงผูจัดการฝายบุคคลของโรงงานอุตสาหกรรม 2 โรงงาน เพื่อขอ
ความรวมมือ และอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล คัดเลือกกลุมตัวอยางตามเกณฑที่กําหนดไว  อธิบายรายละเอียด
ของการวิจัยกับกลุมตัวอยางจนเขาใจและเมื่อกลุมตัวอยางยินดีเขารวมการวิจัย  ผูวิจัยดําเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูลตาม
แผนการทดลอง  โดยผูวิจัยจัดโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองใหกลุมทดลองรวม 3 ครั้ง ครั้งที่ 1 ทํากิจกรรมรายกลุม
โดยการใหขอมูลเกี่ยวกับความรู ความรุนแรง ปจจัยเสี่ยง และวิธีการตรวจหาโรคมะเร็งเตานม ครั้งที่ 2 ทํากิจกรรมเปนราย
กลุม เพื่อสอบถามถึงปญหาและอุปสรรคในการตรวจเตานมดวยตนเอง และใหกลุมตัวอยางสาธิตยอนกลับการตรวจเตานม
ดวยตนเองเปนรายบุคคล และครั้งที่ 3 โดยการโทรศัพท เพื่อกระตุนเตือนใหตรวจเตานมดวยตนเองและใหคําแนะนํา
เกี่ยวกับการแกไขปญหาและอุปสรรคในการตรวจเตานมดวยตนเอง สวนในกลุมควบคุม ผูวิจัยใหแผนพับที่มีขอมูลความรู
เกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานมและการตรวจเตานมดวยตนเอง 
 

การวิเคราะหขอมูล  
 

 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS for Windows โดยใชสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics) และสถิติเชิงอางอิง (Inferential statistics) 
 
3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
ขอมูลสวนบุคคล 
 

กลุมทดลอง มีอายุระหวาง 20 – 40 ป สวนใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป (เฉลี่ย 31.14 ป SD 6.21) กลุมตัวอยางทั้งหมดนับ
ถือศาสนาพุทธ มีการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมากที่สุด (รอยละ 42) กลุมตัวอยางสวนใหญ  มีสถานภาพสมรสคู 
(รอยละ 60) ประมาณครึ่งหนึ่งยังไมเคยมีบุตร (รอยละ 52) และรายไดของครอบครัวอยูระหวาง 5,000-10,000 บาท (รอยละ 52) 
(เฉลี่ย 15,803 บาท SD 11915.46) สวนใหญมีภาวะโภชนาการที่วัดดวยดัชนี      มวลกายในระดับปกติ (รอยละ 64) บุคคลใน
ครอบครัวไมเคยมีประวัติเปนกอนหรือเปนโรคมะเร็งเตานมมากอน  

กลุมควบคุม มีอายุระหวาง 20 – 40 ป สวนใหญมีอายุระหวาง 20-30 ป (เฉลี่ย 29.34 ป SD 5.10) กลุมตัวอยางทั้งหมดนับถือ
ศาสนาพุทธ ประมาณครึ่งหนึ่งมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 54) กลุมตัวอยาง มีสถานภาพสมรสคูมากที่สุด (รอย
ละ 42) ประมาณครึ่งหนึ่งยังไมเคยมีบุตร (รอยละ 58) รายไดของครอบครัวสวนใหญอยูระหวาง 5,000-10,000 บาท (รอยละ 
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64) (เฉลี่ย 14,312 บาท SD 15476.78) และมีภาวะโภชนาการที่วัดดวยดัชนีมวลกายในระดับปกติ (รอยละ 64) บุคคลใน
ครอบครัวไมเคยมีประวัติเปนกอนหรือเปนโรคมะเร็งเตานมมากอน  

เมื่อทดสอบความแตกตางระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมในดาน อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส การมี
บุตร รายได ภาวะโภชนาการ พบวาไมแตกตางกัน  
 

ตอบคําถามและสมมติฐานการวิจัย 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูล  พบวา โปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง มีผลตอความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมและ
พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ของสตรีที่ทํางานโรงงานอุตสาหกรรม โดยมีรายละเอียดผลการวิจัยตามสมมติฐาน
การวิจัย ดังนี ้

 

1. ความรูเร่ืองโรคมะเร็งเตานมของสตรีท่ีทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมที่ไดรับโปรแกรมการตรวจเตานมดวย
ตนเองหลังการทดลองดีกวากอนการทดลอง 

 

กอนการทดลอง กลุมทดลองมีคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมอยูระหวาง 0-18   คะแนน โดยมีคาเฉลี่ยคะแนนความรู 
10.08 คะแนน (SD 4.12) หลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง กลุมทดลอง มีคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมอยู
ระหวาง 13-24 คะแนน โดยมีคาเฉลี่ยคะแนนความรู 19.90 คะแนน (SD 3.32) เมื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนความรู
เรื่องโรคมะเร็งเตานมหลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองกอนและหลังการทดลอง พบวา กลุมทดลองมีคาเฉลี่ย
อันดับของคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   (Z= -
6.149, p <.000)  

 

2.พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีท่ีทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมที่ไดรับโปรแกรมการตรวจเตานม
ดวยตนเองหลังการทดลองดีกวากอนการทดลอง 

 

กอนการทดลอง พบวากลุมตัวอยางสวนใหญไมไดตรวจเตานมดวยตนเอง 38 ราย (รอยละ 76) กลุมตัวอยางที่เหลือ 
12 ราย มีพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองแตไมถูกตอง (รอยละ 24) สวนหลังการทดลองพบวากลุมตัวอยาง มีการตรวจ
เตานมดวยตนเอง 49 ราย (รอยละ 98) โดยปฏิบัติถูกตองและครบทุกขั้นตอน 21 ราย (รอยละ 42) ปฏิบัติไมถูกตอง 28 ราย (รอย
ละ 56) และไมปฏิบัติ 1 ราย (รอยละ 2) เมื่อทดสอบความแตกตาง  พบวาหลังเขารวมโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง 
สตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมปฏิบัติพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (χ2= 62.50, p=.000)   
  

3. ความรูเร่ืองโรคมะเร็งเตานมของสตรีท่ีทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีไดรับโปรแกรมการตรวจ       เตานมดวย
ตนเองหลังการทดลองดีกวากลุมควบคุม 

 

กลุมทดลองมีคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมหลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองอยูระหวาง  13-24 คะแนน โดย
มีคาเฉลี่ยคะแนนความรู 19.90 คะแนน (SD 3.32)  สวนกลุมควบคุมมีคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมหลังการทดลองอยู
ระหวาง 8-22 คะแนน โดยมีคาเฉลี่ยคะแนนความรู 16.80 คะแนน (SD 3.33)   เมื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนความรู
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เรื่องโรคมะเร็งเตานม หลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม พบวา กลุมทดลอง
มีคาเฉลี่ยอันดับของคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (U=678.50, p=.000)   

 

4. พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีท่ีทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีไดรับโปรแกรม      การตรวจ
เตานมดวยตนเอง หลังการทดลอง ดีกวา กลุมควบคุม 
 

หลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง กลุมทดลอง มีการตรวจเตานมดวยตนเอง 49 ราย (รอยละ 98) โดยสวน
ใหญปฏิบัติถูกตองและครบทุกขั้นตอน 21 ราย (รอยละ 42) ปฏิบัติไมถูกตอง 28 ราย (รอยละ 56) และ       ไมปฏิบัติ 1 ราย (รอย
ละ 2) กลุมควบคุมมีการตรวจเตานมดวยตนเอง 46 ราย (รอยละ 92) โดยสวนใหญปฏิบัติไมถูกตอง 38 ราย (รอยละ 76) ปฏิบัติถูกตอง
และครบทุกขั้นตอนมีเพียง 8ราย (รอยละ 16) และไมปฏิบัติ 4 ราย (รอยละ 8) เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางของการปฏิบัติ
พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุมในระยะหลังการทดลอง พบวา กลุมทดลองมีพฤติกรรม
การตรวจเตานมดวยตนเอง ดีกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (χ2=9.489, p=.005)  

  
4. การอภิปรายผล 
 

1. ความรูเก่ียวกับโรคมะเร็งเตานมและการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีท่ีทํางานโรงงานอุตสาหกรรม  
 

จากผลการวิจัยพบวา หลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง กลุมทดลองมีคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตา
นมและการตรวจเตานมดวยตนเองสูงกวากอนการทดลองและสูงกวากลุมควบคุม ซึ่งอธิบายไดวาในการทดลอง ผูวิจัยให
ความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานม ดวยวิธีการบรรยายประกอบสื่อภาพสไลด ซึ่งเนื้อหาประกอบดวยความหมาย อาการแสดง 
ความรุนแรง การรักษาและผลขางเคียงของการรักษาโรคมะเร็งเตานม ทําใหกลุมตัวอยางรับรูภาวะคุกคามของโรค การอธิบาย
ปจจัยเสี่ยงที่ทําใหเกิดโรคมะเร็งเตานม และใหกลุมตัวอยางประเมินปจจัยเสี่ยงของตนเอง กระตุนใหกลุมตัวอยางรับรูโอกาส
เสี่ยงของการเกิดโรคมะเร็งเตานม นอกจากนี้ ภาพสไลดแสดงลักษณะเตานมที่เปนมะเร็ง ทําใหกลุมตัวอยางรับรูความรุนแรง
ของโรควา มะเร็งเตานมจะทําใหเกิดแผลขนาดใหญ กอใหเกิดความเจ็บปวดทุกขทรมาน แมวาโรคมะเร็งเตานมจะสามารถ
รักษาใหหายขาดได แตวิธีการรักษาโดยการผาตัด ฉายรังสีหรือใหเคมีบําบัดลวนแตกอใหเกิดอาการขางเคียงที่ไมพึงประสงค 
เชน มีความเจ็บปวดจากการผาตัด การชา บวมบริเวณแขนขางที่ผาตัด สูญเสียภาพลักษณจากการสูญเสียเตานม เครียด เบื่ออาหาร 
คลื่นไส ออนเพลีย  ซึ่งการรักษาทั้งหมดมีผลใหผูปวย เหนื่อยลา ทอแท ไมสามารถใหความรวมมือกับการรักษาตอไปได ทําใหผูปวย
ไดรับการรักษาที่ไมตอเนื่อง ซึ่งจะสงผลกระทบตออัตราการรอดชีวิตของผูปวย   (ชุมศักดิ์ พฤกษาพงษ, 2548) ซึ่งความรูนี้ทําใหกลุม
ตัวอยางตระหนักถึงความรุนแรงของโรคและวิธีการรักษามากขึ้น 
 เนื้อหาความรูที่ใหยังประกอบไปดวยวิธีการตรวจเตานมดวยตนเอง โดยผูวิจัยเนนใหกลุมตัวอยางเห็นประโยชนของ
การตรวจเตานมดวยตนเอง ซึ่งจะทําใหตรวจหามะเร็งเตานมไดต้ังแตระยะเริ่มแรก ซึ่งจะทําใหการรักษาหายขาด  การจัดให
กลุมตัวอยางดูวีดีทัศนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการตรวจเตานมดวยตนเอง ทําใหกลุมตัวอยาง  เขาใจขั้นตอนการตรวจเตานมมากขึ้น และ
รับรูวา การตรวจทําไดงาย ขั้นตอนไมยุงยากซับซอน ตรวจเพียงเดือนละครั้ง และไมเสียคาใชจาย จะชวยลดการรับรูอุปสรรค
ในการตรวจเตานมลง นอกจากนี้ กลุมตัวอยางยังไดรับคูมือการตรวจเตานมดวยตนเอง ซึ่งมีเนื้อหาความรูเรื่องโรคมะเร็งเตา
นม ทําใหกลุมตัวอยางไดอานและทบทวนเมื่อมีขอสงสัย  จึงเปนการลดอุปสรรคอีกทางหนึ่ง ดังนั้น เมื่อสิ้นสุดโปรแกรม
การตรวจเตานมดวยตนเอง ทําใหกลุมทดลองมีความรูเพิ่มมากขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p.001) โดยมีความรูในระดับดี
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เพิ่มขึ้นรอยละ 52 คงเหลือกลุมตัวอยางเพียง 2 รายที่มีความรูในระดับไมดี สวนกลุมควบคุมไดรับความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็ง
เตานมและการตรวจเตานมดวยตนเองจากแผนพับขั้นตอนการตรวจเตานมดวยตนเอง ไมมีการบรรยายหรือสาธิตการตรวจ
เตานม เมื่อเปรียบเทียบความรูภายหลังการทดลอง จึงพบวา คะแนนความรูของกลุมทดลองดีกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p=.000) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ทรงพร จันทรพัฒนและคณะ (2542), วัสพร  วงศวัฒนอนันต  (2542),  ฐิตวันต 
พิทักษจงวัฒนา (2544), Fry (2006) และ Chan, et al. (2007) 
 

2. พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีท่ีทํางานโรงงานอุตสาหกรรม 
  

จากผลการวิจัยพบวา หลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองในกลุม
ทดลองดีกวากอนการทดลองและดีกวากลุมควบคุม ซึ่งอธิบายไดวา จากการทดลอง ผูวิจัยจัดใหกลุมทดลองไดดูขั้นตอนการ
ตรวจเตานมดวยตนเองจากวีดีทัศนและสาธิตการตรวจเตานมดวยตนเอง และแบงกลุมตัวอยางเปนกลุมยอยกลุมละ 6-7 ราย 
ใหฝกปฏิบัติตรวจเตานมกับหุนจําลองเตานมและใหสาธิตยอนกลับการตรวจเตานมดวยตนเองเปนรายบุคคล เปดโอกาสให
ซักถามปญหาและใหกําลังใจ สงผลใหกลุมตัวอยางรับรูวาขั้นตอนในการตรวจงาย ไมซับซอน เมื่อกลุมตัวอยางตรวจได
ถูกตองตามขั้นตอน จะสงเสริมใหรับรูความสามารถของตนเอง นอกจากนี้ผูวิจัยทําการแจกคูมือการตรวจเตานมดวยตนเอง 
และแบบบันทึกการตรวจเตานมดวยตนเอง เมื่อกลับไปบานกลุมตัวอยางสามารถตรวจเตานมดวยตนเองไดโดยศึกษาจาก
คูมือทําใหเพิ่มความมั่นใจและความถูกตองและลดอุปสรรคของการตรวจเตานมดวยตนเอง ภายหลังการตรวจก็สามารถจด
บันทึกสิ่งผิดปกติหรือปญหาที่พบได ผูวิจัยติดตามและพูดคุยสอบถามปญหาโดยการโทรศัพทและกระตุนเตือนเพื่อใหมีการ
ตรวจเตานมอยางสม่ําเสมอ ซึ่งการกระทําทั้งหมดสงผลใหกลุมตัวอยางเกิดความสามารถในการปฏิบัติการตรวจเตานมดวย
ตนเองเพิ่มมากขึ้น และสูงกวากลุมควบคุมที่ไดรับความรูจากแผนพับเพียงอยางเดียวสอดคลองกับงานการวิจัยของ Ogletree, 
et al., (2004) ที่พบวาการไดรับความรูและการฝกทักษะการตรวจเตานมดวยตนเอง สงผลใหเกิดความเชื่อดานสุขภาพในทาง
ที่ดี  รับรูประโยชนของการตรวจเตานมดวยตนเอง ซึ่งจะสงผลใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ดานสุขภาพสวนตนในการ
ปองกันความเสี่ยงตอการเปนมะเร็งเตานมมากขึ้น    นอกจากนี้ สื่อการสอนที่ เปนหุนจําลองเตานม ชวยเพิ่มการฝกทักษะใน
การคลําและการลงน้ําหนักที่ปลายนิ้วทําใหสตรีกลุมทดลองเกิดความรูสึกเหมือนไดตรวจกับเตานมจริง เปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและความถูกตองของการตรวจเตานม   ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของทรงพร จันทรพัฒนและคณะ (2542), วัสพร 
วงศวัฒนอนันต (2542), ฐิตวันต  พิทักษจงวัฒนา (2544), ชมพูนุช โสภาจารีย และสุชาดา รัชชุกูล (2549), Norman & Brain 
(2005), Sorensen, et al. (2005), Balkaya., et al. (2007) 

 

จากผลการศึกษานี้  สรุปไดวาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง มีผลตอความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมและ
พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง  
 

ขอเสนอแนะ  
  

1. โปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง มีผลตอความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมและพฤติกรรมการตรวจเตานมดวย
ตนเอง ผูวิจัยเสนอแนะใหอบรมบุคลากรทางการพยาบาล ใหมีความรูและสามารถนําโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง
ไปใชกับผูมารับบริการ โดยเฉพาะกลุมสตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมที่มีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางในการ
วิจัยครั้งนี้เพื่อสงเสริมการตรวจหาโรคมะเร็งเตานมในระยะเริ่มแรก 
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2. ควรศึกษาติดตามผลของโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ในดานความรูและพฤติกรรมการตรวจเตานมดวย
ตนเองในระยะยาวเปนเวลา 6 เดือน – 1 ป เพื่อดูความสม่ําเสมอของการปฏิบัติโดยมีการกระตุนเตือนเปนระยะอยางตอเนื่อง  
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บทคัดยอ 
 

                      การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi - experimental  research) แบบกลุมเดียว วัดผลกอนและ
หลังการทดลอง (One group pretest – posttest  design) มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบความ                พึงพอใจในงานและ
ความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ  กอนและหลังการไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอ
ผูปวย ประยุกตใชทฤษฎีการเสริมสรางพลังอํานาจของคานเตอร (Kanter, 1977) กลุมตัวอยางคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  
เปนหัวหนาหอผูปวยจํานวน  6  คน  และพยาบาลวิชาชีพจํานวน  29  คน  การดําเนินการวิจัยโดยจัดอบรมโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจแกหัวหนาหอผูปวยและผูนิเทศ  และหัวหนาหอผูปวยฝกทักษะการปฏิบัติการเสริมสรางพลังอํานาจ
ใหกับพยาบาลวิชาชีพตามโปรแกรม  หลังจากนั้นหัวหนาหอผูปวยเสริมสรางพลังอํานาจกับพยาบาลวิชาชีพคนละ  2  ครั้ง
โดยผานกิจกรรมการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล (Case  conference) เปนระยะเวลา  16  สัปดาห  ภายใตการนิเทศของผู
นิเทศเรื่องการเสริมสราง     พลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยตามโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจแกพยาบาลวิชาชีพ  
และเปรียบเทียบความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพกอนและหลังการทดลองดวยสถิติ  
Wilcoxon  Signed  Ranks  Test     

                               ผลการวิจัยพบวา  
                                                   1.  คาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ  หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่  p= .000   
                    2.  คาเฉลี่ยคะแนนความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ  หลังการทดลองลดลงกวากอนการทดลอง

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  p= .000                                   
                         เนื่องจากผลการวิจัยครั้งนี้เปนไปตามสมมติฐานการวิจัย   จึงควรนําโปรแกรมการเสริมสราง     พลังอํานาจ

โดยหัวหนาหอผูปวย เพื่อเสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ  ไปใชกับทุกหอผูปวยและปรับใชใหเหมาะสมกับ
บริบทของแตละหอผูปวย 
คําสําคัญ :     โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ  หัวหนาหอผูปวย  ความพึงพอใจในงาน  ความเหนื่อยหนายในงานของ

พยาบาลวิชาชีพ 
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Abstract 
    The  purpose of  this  quasi-experimental  research, one  group  pretest-posttest  design was to  compared  

between  job  satisfaction and  burnout  of  registered nurses  before  and  after  the  empowerment    program  by  
head  nurses.  Kanter  empowerment  model  (Kanter, 1977) was  used  as  a  conceptual  framework  of  this  study. 
A  purposive  sample  of  6 head  nurses, 29  registered  nurses  and  1  mentor  was  recruited  for  this  study.  The  
subjects  participated  in   the  empowerment  program  organized  by  the  head  nurses  and  the  supervisor  for  16  
weeks.  Job  satisfaction and  burnout  of  registered nurses  before  and  after  the  program  were  compared  by  
using  Wilcoxon  Signed  Ranks  Test. 

                                Major  findings  showed  that; 
                      1.  Job satisfaction  scores  of  registered  nurses  after  the  empowerment   program were  higher than  

before the  empowerment   program. (p=.000) 
                      2.  Job  burnout  scores of  registered  nurses after  the  empowerment   program  were  lower than  before 

the  empowerment   program. (p=.000) 
            The  research  result  is  consistent  with  the  research   hypothesis; therefore  it  is  suggested  that  the  

empowerment  program  be  implemented  and  be  adjusted  to  integrated  with  the  context  of  each  patient  
department.   

                              KEY  WORD: Empowerment  program,  Head Nurses, Satisfaction,  Burnout  and  Registered  Nurses.   
                               

       1. บทนํา 
        ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

                การจัดระบบบริการสุขภาพนั้นประกอบดวยพยาบาลซึ่งมีจํานวนมากที่สุดถึงรอยละ 78  ของบุคลากรทั้งหมด 
(วิจิตร  ศรีสุพรรณ,2545) พยาบาลมีบทบาทสําคัญในการดูแลชวยเหลือประชาชนทั้งผูที่เจ็บปวยและไมเจ็บปวยใหมี
สุขภาพแข็งแรง  การฟนฟูสุขภาพ  การสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรค    ชวยใหผูที่เจ็บปวยสามารถปรับตัวเขาสู
ภาวะปกติอยางตอเนื่อง    ดวยบทบาทดังกลาว พยาบาลจึงนับไดวาเปนทรัพยากรบุคคลที่สําคัญมากประเภทหนึ่งใน
หนวยงาน   ซึ่งวิธีการที่จะพัฒนาและรักษาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาใหอยูปฏิบัติงานและพัฒนาองคการให
เจริญกาวหนา   วิธีการหนึ่งที่ไดผลดีคือ  การสรางความ   พึงพอใจในงานใหเกิดกับพยาบาล  ซึ่งเมื่อพยาบาลเกิดความ
พึงพอใจในงานแลว  จะทุมเทความสามารถใหกับงานอยางเต็มที่  ชวยใหงานบรรลุความสําเร็จตามเปาหมาย (สายสมร  
เฉลยกิตติ, 2544) 
               จากการสํารวจใน ค.ศ. 2000 พบวาสถิติการลาออกของพยาบาลวิชาชีพในประเทศสหรัฐอเมริกามีจํานวนรอย
ละ  24.0  McNeese-Smith (2000  อางถึงในบุญใจ  ศรีสถิตยนรากูร, 2550  ก) และจากการศึกษาระยะเวลาทํางานของ
พยาบาลวิชาชีพในประเทศไทย  พบวารอยละ  78.2  ลาออกจากวิชาชีพในระยะเวลา    5  ป  หลังสําเร็จการศึกษา (วิจิตร  
ศรีสุพรรณ และคณะ, 2542) สถิติการลาออกของพยาบาลโรงพยาบาล         นพรัตนราชธานี  ป  2549 ในชวงเวลา  3  ป
ที่ผานมา  มีพยาบาลลาออก  23  คน คิดเปนรอยละ 15.8  สงผลใหเกิดความไมไดสัดสวนของจํานวนพยาบาลตอจํานวน
ผูปวยที่ใหบริการ  เกิดความยากลําบากแกพยาบาลในการปฏิบัติงานในแตละเวร  พยาบาลตองรับภาระหนักในการ
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แกปญหาจากการเกิดความเสี่ยงในการใหบริการ เนื่องจากมีจํานวนผูปฏิบัติงานไมเพียงพอ  ทําใหพยาบาลที่เหลืออยู
เกิดความออนลา                    มีความเครียดเรื้อรัง  รูสึกเหนื่อยหนายในงานจนกอใหเกิดความไมพึงพอใจในงาน  
วิชาชีพหรือสถานที่ปฏิบัติงาน เกิดการลาออกจากงานและเปลี่ยนอาชีพไปประกอบอาชีพอื่นเพิ่มมากขึ้นสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ  Strachota, et  al. (2003 อางถึงในบุญใจ  ศรีสถิตยนรากูร, 2550 ก) ซึ่งพบวาจํานวนพยาบาลที่ไม
เหมาะสมกับจํานวนผูปวย  โดยมีจํานวนพยาบาลนอยกวาปริมาณงาน  เปนสาเหตุทําใหพยาบาลลาออกจากงานและยาย
งาน  ซึ่งมีผลทําใหคุณภาพบริการพยาบาลลดลง   ทําใหพยาบาลทํางานไดไมเต็มที่  ไมบรรลุเปาหมายขององคการที่วาง
ไว   

                        ความเหนื่อยหนายเปนปญหาที่พบอยูเสมอในวิชาชีพพยาบาล  Muldary (1983  อางถึงในสุรียพร   
กุมภคาม, 2545)  เนื่องจากงานพยาบาลตองอาศัยวินัยเครงครัดในการปฏิบัติ  เพราะงานพยาบาลเปนอาชีพที่เกี่ยวของ
กับความเปนความตายของมนุษย  ซึ่งสังคมมีความคาดหวังสูงตอบริการที่จะไดรับจากวิชาชีพพยาบาล  จากการศึกษา
ของจารุพร  แสงเปา (2542) พบวาความเหนื่อยหนายในงานมีความสัมพันธทางบวกกับการตั้งใจลาออกของพยาบาล
วิชาชีพ  
                จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของกับความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ พบวา
ผูที่มีความเหนื่อยหนายในงานระดับสูงและปานกลาง จะมีลักษณะมุงงานและการนํานวัตกรรมใหมมาใชอยูในระดับต่ํา  
การเสริมสรางพลังอํานาจในงานดานอํานาจและโอกาสมีความสัมพันธทางลบกับความเหนื่อยหนาย (Lee Hi,et  
al,2003; Sarmiento., Laschinger.  and  Iwasiw., 2004 )  นอกจากนี้ยังพบวา และการเสริมสรางพลังอํานาจมี
ความสัมพันธทางลบกับความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลไดอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .001   (สมใจ  ศิระกมล, 
2540; สุขุมาลย  ศาลาโรจน,2541; สุนันทา  ไชยาฟอง, 2544) 

                    ผูวิจัยปฏิบัติงาน ณ หอผูปวยพิเศษศัลยกรรมออรโธปดิกส  กลุมภารกิจบริการวิชาการ โรงพยาบาลนพรัต
นราชธานี  ในเบื้องตนไดทําการสังเกตและสัมภาษณพยาบาลวิชาชีพระดับปฏิบัติการเกี่ยวกับสาเหตุของการลาออก 
และมีความคิดที่จะลาออกของพยาบาลในเดือนสิงหาคม  2550  จํานวน  20  ราย พบวาสาเหตุสวนใหญยังมีปญหาใน
การปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานหนักเพราะ ภาระงานมากเกินไป        เกิดความเครียด  ไมไดรับการสนับสนุนใหรับผิดชอบ
งานที่สําคัญ  ไมไดรับการยอมรับ   สงผลใหเกิดความไมพึงพอใจในงานและขาดความยึดมั่นผูกพันตอองคการ  จาก
ผลการวิจัยของ  Walumbwa  &  Lawler,  (2003  อางถึงในบุญใจ  ศรีสถิตยนรากูร, 2550  ก)  พบวาความพึงพอใจใน
งานมีความสัมพันธกับความ     ยึดมั่นผูกพันตอองคการ  บางสวนทอแทเบื่อหนาย บนอยากออกจากงาน / ยายไป
ทํางานที่อื่น สงผลทําใหงานไมบรรลุตามเปาหมาย  รวมทั้งโอกาสในการบรรจุ / เลื่อนตําแหนงในหนาที่การงานก็มี
นอยเพราะตําแหนงมีจํากัด  พยาบาลจึงขาดขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานและเกิดความไมพึงพอใจในงาน  และจาก
งานวิจัยของสมศักดิ์  บุญทํานุด (2540) และเสกสรร  สุมาลี (2540)  พบวาหากพยาบาลขาดขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานจะสงผลใหเกิดความไมพึงพอใจในงาน  นอกจากนี้ยังสงผลใหพยาบาลเกิดความเหนื่อยหนายในงาน  จาก
การศึกษาของ Maslach (1986  อางถึงในสุนันทา ไชยาฟอง, 2544) พบวาหากพยาบาลยังมีความไมพึงพอใจในงานและ
ยังออนลา  ทอแทยอมสงผลตอคุณภาพการบริการพยาบาลอยางแนนอน  ซึ่งจากการศึกษาวิจัย  พบวาการเสริมสราง
พลังอํานาจมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน (p  < 0.01) (Patrick and  Laschinger.,2006; Baker, et  
al.,2007)  



500   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

                การเสริมสรางพลังอํานาจตามแนวคิดของ Kanter (1977 อางถึงในสุชาดา เศรษฐีธร,2544) หมายถึง การทํา
ใหบุคลากรมีความสามารถในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการ โดยการจัดสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติงาน
ใหบุคลากรไดรับอํานาจ ซึ่งไดแกการชวยเหลือสนับสนุน  ขอมูลขาวสารและทรัพยากร  การไดรับโอกาสไดแก  การ
ไดรับความกาวหนาในการทํางาน  การไดรับการสงเสริมใหเพิ่มพูนความรู  ความสามารถและทักษะ  การไดรับคํายก
ยอง  ชมเชยและรางวัลในการปฏิบัติงาน  การไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจึงเปนสิ่งสําคัญ และจําเปนอยางยิ่งโดย
ตองสรางใหเกิดขึ้นในองคการ  เพราะหากพยาบาลวิชาชีพไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ  จะสงผลใหพยาบาล
วิชาชีพเกิดความเชื่อมั่นและมั่นใจในตนเอง  รับรูวาตนเองมีคุณคา  เพื่อเพิ่มศักดิ์ศรีแหงตน  รูสึกมีสวนรวม  มี
แรงจูงใจในการทํางานและสงผลใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด (ณัฐนรี  สดใส, 2544) การศึกษาวิจัยใน
ตางประเทศพบวาการเสริมสรางพลังอํานาจดานอํานาจและโอกาสมีความสัมพันธทางลบกับความเหนื่อยหนายใน
งาน (Sarmiento  T.P., Laschinger  H.K.S.  and  Iwasiw  C.,2004) และการเสริมสรางพลังอํานาจมีความสัมพันธ
ทางบวกกับความพึงพอใจในงาน (Patrick  A . and  Laschinger  H.K.S. ,2006 ; Baker  C.M., et  al  ,2007)  และ
การศึกษาวิจัยในประเทศพบวาการเสริมสรางพลังอํานาจมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (สายสมร  เฉลยกิตติ, 2544; อรุณวดี      คุมศิริพิทักษ ,2545) 
           ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาผลของการใชโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดย
หัวหนาหอผูปวยตอความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ  เพื่อจะไดนําผลการวิจัย
มาใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับพัฒนาการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยแกพยาบาลวิชาชีพใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  เพื่อสรางเสริมใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความรูสึกพึงพอใจในงานและลดความเหนื่อยหนายในงาน
ลง  เพื่อการคงอยูในองคการยาวนานขึ้น  และสงผลใหการปฏิบัติงานมีคุณภาพ  เปนผลดีตอองคการตอไป  

       วัตถุประสงคการวิจัย 

                1.   เปรียบเทียบความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพกอนและหลังการไดรับโปรแกรมการเสริมสราง
พลังอํานาจ 
                2.   เปรียบเทียบความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพกอนและหลังการไดรับโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจ 

        คําถามการวิจัย 

                   1.  ความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพภายหลังไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจากหัวหนาหอผูปวย
สูงกวากอนไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจากหัวหนาหอผูปวยหรือไม 

           2.  ความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพภายหลังไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจากหัวหนาหอ
ผูปวยนอยกวากอนไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจากหัวหนาหอผูปวยหรือไม 

 

 สมมติฐานการวิจัย 

               1.  ภายหลังไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจตามโปรแกรมจากหัวหนาหอผูปวย  พยาบาลวิชาชีพมีความพึงพอใจ
ในงานสูงกวากอนไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจตามโปรแกรม 
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                      2.  ภายหลังไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจตามโปรแกรมจากหัวหนาหอผูปวย  พยาบาลวิชาชีพมีความเหนื่อย
หนายในงานลดลงกวากอนไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจตามโปรแกรม 
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย   

        ผูวิจัยไดประยุกตแนวคิดทฤษฎีการเสริมสรางพลังอํานาจของ Kanter (1977 อางถึงในสุชาดา       เศรษฐีธร, 2544) 
ที่เปนแนวคิดเกี่ยวกับโครงสรางอํานาจ คือการไดรับอํานาจ (Power) ไดแก  การไดรับการสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปนตอ
การปฏิบัติงาน (Resources) การไดรับการสนับสนุนจากหัวหนาหอผูปวยในการปฏิบัติงาน (Support)  การไดรับขอมูล
ขาวสารตางๆที่ถูกตองของหอผูปวยและโรงพยาบาลอยางสม่ําเสมอ(Information)  และการไดรับโอกาส (Opportunity)  คือ
ความกาวหนาในงาน (Advancement) การไดรับการสงเสริมเพิ่มพูนทักษะ ความรู และความสามารถ (Competence and 
skill) การไดรับการยกยองและการยอมรับในการปฏิบัติงาน (Reward and   Recognition) ซึ่งจะทําใหพยาบาลวิชาชีพเกิด
ความพึงพอใจในงานเพิ่มขึ้น  ซึ่งสามารถประเมินไดจาก  4  ดานคือ (1)  ความสําเร็จในงาน (Achievement) (2) การไดรับ
การยอมรับนับถือ (Recognition)  (3)  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ (the work itself) (4) ความรับผิดชอบ (Responsibility) Herzberg 
(1959 อางถึงในอรุณวดี  คุมศิริพิทักษ, 2545)  และทําใหความเหนื่อยหนายในงานลดลง ซึ่งสามารถประเมินไดจาก  3  ดาน
คือ                 (1) ความรูสึกออนลาทางอารมณ (2) ความรูสึกลดความเปนบุคคล (3) ความรูสึกลดความสําเร็จสวนบุคคล 
Maslach (1986 อางถึงในสุนันทา  ไชยาฟอง, 2544) ขั้นตอนสุดทายจะสงผลใหไดรับผลงานที่มีทั้งคุณภาพและปริมาณที่
เหมาะสมตามความตองการขององคการ  จากแนวคิดขางตนผูวิจัยจึงไดสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ดังรูปที่  1.1 
                                                                                                          
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
  
 

รูปท่ี  1.1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
ความเหนื่อยหนายในงาน 
ของพยาบาลวชิาชพี 

1.  ความรูสึกออนลาทางอารมณ 
2.  ความรูสึกลดความเปนบุคคลของตนเองและผูอื่น 
3.  ความรูสึกลดความสําเร็จสวนบุคคล 

 

 
ความพึงพอใจในงาน 
ของพยาบาลวชิาชพี 

1.  ความสําเร็จในงาน 
2.  การไดรับการยอมรับนับถือ 
3.  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
4.  ความรับผิดชอบในงาน 
 

 
โปรแกรม 

การเสริมสรางพลงัอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย 
กับพยาบาลวิชาชีพ  โดยใชแนวคิดของ  Kanter (1977)   

เนนการไดรับอํานาจและการไดรับโอกาส 
ประกอบดวย 

1.  การไดรับอํานาจ 
              1.1  มอบใหพยาบาลวิชาชีพเปนผูนําการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล 
              1.2  จัดสรรเวลา  และสถานที่ในการประชุมผูปวยรายบุคคล 
              1.3  การสนับสนุน  สงเสริมพยาบาลวิชาชีพ  สรางความเชื่อมั่นในตนเอง  
การใหขอมูลยอนกลับ  การตัดสินใจอยางอิสระ  และการอธิบายใหขอมูล  การสราง
คุณภาพในการบริการ 
        2.  การไดรับโอกาส 
            -  พัฒนาสมรรถนะในดานการคิด  วิเคราะห  การสรางสัมพันธภาพ  การกลา
แสดงออก  และการคิดอยางอิสระ           
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วิธีดําเนินการวิจัย 
แบบของการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยก่ึงทดลอง  (Quasi-experimental  research)  แบบกลุมเดียว  วัดผลกอนและหลังการ
ทดลอง  (One  group  pretest-posttest  design)  ระยะการทําวิจัย  16  สัปดาห  ระหวางวันที่  10  ธันวาคม  2550  ถึงวันที่  30  
เมษายน  2551 

        ประชากรคือ หัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ  ที่ปฏิบัติงาน ณ หอผูปวยสามัญกุมารเวชกรรม  หอผูปวยสามัญ
ศัลยกรรมหญิง  หอผูปวยสามัญศัลยกรรมชาย  หอผูปวยพิเศษอายุรกรรม  หออภิบาลผูปวยหนัก         กุมารเวชกรรมและหอ
อภิบาลผูปวยหนักศัลยกรรม  กลุมภารกิจบริการวิชาการ  โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี กลุมตัวอยางคือหัวหนาหอผูปวยที่มี
คุณสมบัติคือ  มีประสบการณในงานการพยาบาลไมนอยกวา  10 ป  ปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนาหอผูปวย ต้ังแต  1 ปขึ้น
ไป  และยินดีและเต็มใจใหความรวมมือในการวิจัยครั้งนี้  จํานวน  6  คน   และพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณสมบัติคือพยาบาล
วิชาชีพระดับปฏิบัติการและพยาบาลเทคนิคที่ไดรับการศึกษาพยาบาลวิชาชีพตอเนื่อง  ที่มีประสบการณการพยาบาล  1-5  ป
และปฏิบัติงานอยู ณ หอผูปวยที่หัวหนาหอผูปวยเปนกลุมตัวอยาง  รวมทั้งยินดีและเต็มใจใหความรวมมือ  จํานวน  29  คน 

          
        เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

                        ประกอบดวย   
                      1.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ  โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ ที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยประยุกตแนวคิดทฤษฎี
การเสริมสรางพลังอํานาจของ  Kanter (1977) ซึ่งเนนการไดรับอํานาจและ การไดรับโอกาส        ในการเสริมสรางพลัง
อํานาจในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพโดยหัวหนาหอผูปวย  ประกอบดวยกิจกรรม 

           (1)  เตรียมความพรอมของหัวหนาหอผูปวย  โดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมความรูเรื่อง          การเสริมสราง
พลังอํานาจ   การใชกระบวนการกลุมในการสรางเสริมพลังอํานาจ  การสงเสริมภาวะผูนํา  การใหคุณคาในงานการพยาบาล  
การสรางความเชื่อมั่น  การคิดอยางอิสระ  และการตัดสินใจ  นอกจากนี้ฝกทักษะปฏิบัติการเสริมสรางพลังอํานาจโดย
หัวหนาหอผูปวยทดลองฝกปฏิบัติการเสริมสรางพลังอํานาจแกพยาบาลวิชาชีพในหอผูปวย  ผานกระบวนการจัดทําการ
ประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล (Case Conference) คนละ 1 ครั้ง  
                       (2)  เตรียมความพรอมของพยาบาลวิชาชีพ  โดยช้ีแจงวัตถุประสงคการเขาโปรแกรมการเสริมสรางพลัง
อํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยแกพยาบาลวิชาชีพ  และทดสอบความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนาย   ในงานกอนเขา
โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ (Pre-test) 
                       (3)  การเสริมสรางพลังอํานาจ  โดยหัวหนาหอผูปวยดําเนินการเสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ
ตามคูมือโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยใหพยาบาลวิชาชีพนําการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล 
(Case Conference) คนละ 1 ครั้ง ผานกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจ ดานการไดรับอํานาจ และดานการไดรับโอกาส 

               (4) กระตุนและติดตามการเสริมสรางพลังอํานาจ  โดยกระตุนและสงเสริมการดําเนินการเสริมสรางพลัง
อํานาจ  โดยการนิเทศจากผูนิเทศ  (Mentor)  หอผูปวยละ  2  ครั้ง  และสัมมนาระหวางหัวหนาหอผูปวย   ผูนิเทศและผูวิจัย  
จํานวน  2  ครั้ง  เพื่อประเมินผลการปฏิบัติการเสริมสราง 
พลังอํานาจแกพยาบาลวิชาชีพ 

               (5) ประเมินผล  โดยทดสอบความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพหลังเขา
โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย (Post-test) 
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2. เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย 
                (1)  แบบวัดความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ  โดยใชแบบวัดความพึงพอใจในงานของ  

อรุณวดี  คุมศิริพิทักษ (2545) หาความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลองภายใน โดยใชสถิติสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาค
เทากับ  0.89 
                        (2)  แบบวัดความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ  โดยใชแบบวัดความเหนื่อยหนายในงานของ 
Maslach  burnout  Inventory (1986) ดัดแปลงเปนภาษาไทยโดยสิรยา  สัมมาวาจ(2532) หาความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลอง
ภายใน โดยใชสถิติสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาคเทากับ  0.88  
 
2. การวิเคราะหขอมูล 

                      การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป  SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) ดังนี้ 

               (1)  ลักษณะกลุมตัวอยางใชสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive  Statistic) โดยแสดงความถี่  รอยละ  คาเฉลี่ยและสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
               (2)  ทดสอบการกระจายของคะแนนความพึงพอใจในงานโดยรวมและรายดาน  และคะแนนความเหนื่อยหนายใน
งาน  ดวยสถิติ  Shapiro-Wilk เนื่องจากกลุมตัวอยางนอยกวา 50 ราย (บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร, 2550 ข) 
               (3)  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความพึงพอใจในงานโดยรวมและรายดาน   ดานความสําเร็จในงาน  
ดานการไดรับการยอมรับ    ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ  และดานความรับผิดชอบในงาน  รวมท้ังคะแนนความเหนื่อยหนายใน
งานของพยาบาลวิชาชีพ กอนและหลังไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยใชสถิติ  Wilcoxon Signed Ranks Test 
 
3.  ผลการวิจัย    
                        ลักษณะของกลุมตัวอยางประกอบดวยหัวหนาหอผูปวยจํานวน  6  ราย  และพยาบาลวิชาชีพ  จํานวน  29  ราย  
จําแนกตามขอมูลสวนบุคคลดังนี้ (1) หัวหนาหอผูปวย  จํานวน  6  ราย  เปนเพศหญิงทั้งหมด  มีอายุระหวาง  43-53  ป  อายุ
เฉลี่ย  47  ป (SD = 3.41) โดยปฏิบัติงานในหอผูปวยอายุรกรรมพิเศษ  กุมารเวชกรรมสามัญ   หออภิบาลผูปวยหนักกุมารเวช
กรรม หออภิบาลผูปวยหนักศัลยกรรม ศัลยกรรมหญิงสามัญ  และศัลยกรรมชายสามัญ     อายุงานระหวาง 2-29 ป อายุงาน
เฉลี่ย 10.45 ป (SD = 9.74)  กลุมตัวอยางทั้งหมดมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี และนับถือศาสนาพุทธ สถานภาพสมรส
คูเปนสวนใหญ (5 ราย, 83.33 %) (2) พยาบาลวิชาชีพ   จํานวน  29  ราย  เปนเพศหญิงทั้งหมด  มีอายุระหวาง  23-41  ป  
สวนใหญ (26  ราย,  89.7 %) มีอายุมากกวา  35  ป   โดยมีคาเฉลี่ยอายุ  27.79  ป (SD = 4..34) ปฏิบัติงานในหอผูปวย
ศัลยกรรมมากที่สุด  โดยปฏิบัติงานในหอผูปวยศัลยกรรมหญิงสามัญ  และศัลยกรรมชายสามัญ  หอผูปวยละ  8  ราย(27.6 
%) ประสบการณการทํางานในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ  อยูระหวาง  2-5  ป  สวนใหญ (18  ราย, 62.1%) มีประสบการณ
ทํางาน  2-3  ป   โดยมีคาเฉลี่ย  3.22  ป (SD = 0..99)   
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ผลการวิเคราะหขอมูล  มีดังนี้   

ความพึงพอใจในงานโดยรวม 

                คะแนนความพึงพอใจในงานโดยรวมกอนไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ  มีคาอยูระหวาง  32-  73  
คะแนน (คะแนนเต็ม  80  คะแนน) โดยมีคาเฉลี่ย  57.21 คะแนน (SD =9.81) หลังการไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลัง
อํานาจ  ความพึงพอใจในงานโดยรวมมีคาอยูระหวาง 16-73  คะแนน โดยมีคาเฉลี่ย  57.27 คะแนน (SD =10.07) เมื่อทดสอบ
การกระจายของคะแนนความพึงพอใจในงานโดยรวมกอนและหลังไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ  พบวามีการ
กระจายไมเปนโคง  จึงทดสอบความแตกตางของ คะแนนความพึงพอใจในงานโดยรวม  กอนและหลังไดรับโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจดวยสถิติ Wilcoxon Signed Ranks Test  พบวาคะแนนความพึงพอใจในงานหลังการทดลองสูงกวา
กอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  p= .000 ดังตาราง 

ตารางที่  1    เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจในงานรายดานและโดยรวม   กอนและหลังการไดรับโปรแกรมการ 
เสริมสรางพลังอํานาจดวย สถิติ  Wilcoxon  Signed  Ranks  Test 

 กอนการทดลอง
มากกวาหลังการ

ทดลอง 

หลังการทดลองมากกวา
กอนการทดลอง 

Z p-value  

ความพึงพอใจในงาน Mean 
Ranks 

Sum of 
Ranks 

Mean 
Ranks 

Sum of 
Ranks 

 (1- tailed) 

ดานความสําเร็จใน
งาน 7.00 63.00 10.43 73.00 

- .264 .396 

ดานการไดรับการ
ยอมรับ 

9.23 120.00 15.60 156.00 - .550 .291 

ดานลักษณะงาน 12.58 151.00 11.36 125.00 - .440 .344 
ดานความรับผิดชอบ 10.54 137.00 11.75 94.00 - .756 .224 
รวมความพึงพอใจใน
งาน 

7.70 7.50 14.76 398.50 - 4.452 .000 

        

 ความเหนื่อยหนายในงาน 

                    คะแนนความเหนื่อยหนายในงาน  กอนไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ  มีคาอยูระหวาง    69-138 
คะแนน (คะแนนเต็ม  154  คะแนน) โดยมีคาเฉลี่ย  92.41 คะแนน (SD =17.57) หลังไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลัง
อํานาจ   มีคาอยูระหวาง  42-136  คะแนน  โดยมีคาเฉลี่ย  88.03  คะแนน (SD =20.37) เมื่อทดสอบการกระจายของคะแนน
ความเหนื่อยหนายในงาน  พบวามีการกระจายไมเปนโคงปกติ  จึงทดสอบความแตกตางของคะแนนดานความเหนื่อยหนาย
ในงาน  กอนและหลังไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ  ดวยสถิติ Wilcoxon  Signed Ranks Test  พบวา คะแนน
ดานความเหนื่อยหนายในงานลดลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ p = .000 ดังตารางที่  2 
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     ตารางที่   2  เปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนนความเหนื่อยหนาย กอนและหลังการไดรับโปรแกรม การเสริมสราง 

                         พลังอํานาจ ดวยสถิติ  Wilcoxon  Signed  Ranks  Test 

 กอนการทดลองมากกวา
หลังการทดลอง 

หลังการทดลองมากกวา
กอนการทดลอง 

 p-value  

  Mean 
Ranks 

Sum of 
Ranks 

Mean 
Ranks 

Sum of 
Ranks 

Z (1- tailed) 

ความเหนื่อยหนายใน
งาน 15.00 435.00 0.00 0.00 - 4.704 .000 

         
 4.  การอภิปรายผลการวิจัย 

                     จากการศึกษาครั้งนี้พบวา  คะแนนความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพหลังไดรับโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย  สูงกวากอนไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  p= .000   และคะแนนความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพหลังไดรับโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย   ลดลงกวากอนไดรับโปรแกรมการเสริมสราง  พลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่   p= .000   ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยที่เคยศึกษามาซึ่งพบวาการเสริมสรางพลังอํานาจมี
ความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ระดับ  .05 (อรุณวดี  คุมศิริพิทักษ, 2545; Patrick  
A . and  Laschinger  H.K.S. ,2006; Baker  C.M., et  al  ,2007)  และพบวาการเสริมสรางพลังอํานาจมีความสัมพันธทางลบ
กับความเหนื่อยหนายในงาน  (Sarmiento T.P., Laschinger  H.K.S.  and  Iwasiw  C., 2004)    
 นอกจากนี้อาจมีสาเหตุมาจากกิจกรรมในโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยเพื่อ
เสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ   มีความสอดคลองกับการเสริมสรางพลังอํานาจตามแนวคิดของคานเตอร 
(1977) ดานการใหอํานาจและดานการใหโอกาส รวมท้ังยังสอดคลองกับองคประกอบของการเสริมสรางพลังอํานาจของ
หัวหนาหอผูปวย ในดานตางๆ (Stewart,1994  อางถึง ในสายสมร  เฉลยกิตติ,  2544) ดังนี้  

               1.  ดานการเสริมสรางพลังอํานาจในตนเอง  โดยในระยะที่  1  หัวหนาหอผูปวยมีการเตรียมความพรอมในเรื่องเพิ่ม
ความสามารถในตนเอง  ดวยการเสริมสรางความเขมแข็งของจิตใจของตนเองกอน  แลวจึงจะสามารถถายทอดพลังอํานาจที่
มีอยูใหกับพยาบาลวิชาชีพได (อวยพร  ตัณมุขยกุล, 2540) และพัฒนาความสํานึกในเรื่องของกลุม  ซึ่งหัวหนาหอผูปวยตอง
ปลูกจิตสํานึกในตัวเองและพยาบาลวิชาชีพทุกคน ใหมีความรูสึกรวมที่จะแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นและชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ในระหวางการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล  มีจุดมุงหมายรวมที่จะใชพลังของกลุมแกปญหาใหกับสมาชิกในกลุม  รวมทั้ง
การลดตําหนิของตนเอง  โดยการปรับเปลี่ยนจุดเนนจากการมองเฉพาะปญหาหรือกลาวโทษตนเอง  ใหเปนการนําปญหา
ของตนเองมาพูดคุยในกลุมในขณะการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล  ตลอดจนการสรางบรรยากาศของการสื่อสารแบบ
เปดเผย  ซึ่งจะทําใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความกลาในการเปนผูนําการประชุมผูปวยรายบุคคล  หรือขอคําแนะนําจากหัวหนา
หอผูปวย  หลังจากหัวหนาหอผูปวย  มีการเรียนรูโดยการเขารับการอบรมและฝกทักษะในการเสริมสรางพลังอํานาจให
พยาบาลวิชาชีพจนเกิดพลังอํานาจในตนเองแลว  จะถายทอดพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ  หลังจากนั้นพยาบาลวิชาชีพ
จะเกิดพลังในการคิด  และปฏิบัติงานอยางอิสระ  สามารถทํางานรวมกับผูอื่นได  เปนผูที่กลาคิด  กลาทํา  และกลาแสดงออก
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อยางเหมาะสม  รูสึกวาตนเองมีความสามารถในการดูแลผูปวยไดอยางถูกตองมากขึ้น   สงผลใหพยาบาลวิชาชีพไดรับการ
ยอมรับนับถือจากหัวหนาหอผูปวย  ทีมพยาบาลและผูใชบริการ  ซึ่งชวยใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความภาคภูมิใจและเพิ่มความ
พึงพอใจในงานดานการยอมรับนับถือไดมากขึ้น Herzberg  (1959  อางถึงในอรุณวดี  คุมสิริพิทักษ, 2545) และลดความ
ความเหนื่อยหนายในงานดานการลดความสําเร็จสวนบุคคลลงได  Maslach (1986  อางถึงในสุนันทา ไชยาฟอง, 2544) 
               2.  ในเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยเพื่อเสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ  โดยหัวหนาหอ
ผูปวยใหอํานาจตามแนวคิดของคานเตอรดานการไดรับการสนับสนุนสงเสริมพยาบาลวิชาชีพเปนผูนําการประชุมปรึกษา
ผูปวยรายบุคคลนั้น  หลังจากการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคลสิ้นสุดแลว  ความสําเร็จจากการประชุมปรึกษาผูปวย
รายบุคคลที่เกิดขึ้น  จะชวยทําใหพยาบาลวิชาชีพไดเห็นคุณคาและประโยชน ไดเห็นปญหาของผูปวยอยางครบถวน  ไดรับ
โอกาสในการตัดสินใจแกปญหาตางๆและปองกันการเกิดปญหากับผูปวย 

  อยางมีประสิทธิภาพ  ชวยใหผูปวยปลอดภัยและพึงพอใจ  สงผลใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความภูมิใจในความสําเร็จ  และรูสึก
ตนเองมีคุณคา   เปนแรงจูงใจใหเพิ่มความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพดานความสําเร็จในการทํางานไดมากขึ้น 
Herzberg (1959 อางถึงในอรุณวดี  คุมสิริพิทักษ, 2545)  และลดความเหนื่อยหนายในงานดานการลดความเปนบุคคลและ
การลดความสําเร็จสวนบุคคลลงได  Maslach (1986 อางถึงในสุนันทา  ไชยาฟอง, 2544) 
                3.  การเปนผูนําการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ  ตามโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ
โดยหัวหนาหอผูปวยเพื่อเสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพในครั้งนี้ นับวาเปนกิจกรรมใหมที่นาสนใจ  เปนงานที่
ทาทายความสามารถ  โดยพยาบาลวิชาชีพไดรับโอกาสจากหัวหนาหอผูปวยใหมีความคิดสรางสรรคเกี่ยวกับการดูแลผูปวย
ใหมีคุณภาพ  เพื่อปองกันความเสี่ยงตางๆที่จะเกิดขึ้นกับผูปวย  ทําใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความเชื่อมั่นในการเปนผูนํา
ดําเนินการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล  จนเกิดความพึงพอใจในงานดานลักษณะงานที่ปฏิบัติเพิ่มขึ้น  Herzberg (1959 
อางถึงในอรุณวดี  คุมสิริพิทักษ, 2545) และลดความ       เหนื่อยหนายในงานดานการลดความเปนบุคคลและการลด
ความสําเร็จสวนบุคคลลงได Maslach (1986 อางถึงใน สุนันทา ไชยาฟอง, 2544) 

                4.  การไดรับอํานาจตามทฤษฎีของคานเตอรดานการไดรับขอมูลขาวสาร  สวนใหญเปนการสื่อสารแบบสองทาง  
ซึ่งหัวหนาหอผูปวยใหขอมูลยอนกลับแกพยาบาลวิชาชีพเกี่ยวกับความรูในการดูแลผูปวยและกระตุนใหสมาชิกทีมมีสวน
รวมแสดงความคิดเห็นในการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล  ชวยใหพยาบาลวิชาชีพที่เปนกลุมตัวอยางเกิดความเชื่อมั่น เกิด
การยอมรับในความคิดเห็น   และเกิดความเขาใจที่ตรงกันในการรับขอมูลขาวสาร  สงผลทําใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความพึง
พอใจในงานเพิ่มขึ้น  สอดคลองกับหลักการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพนั้นตองใหการสื่อสารแบบสองทางเพื่อทําใหเกิดความ
เขาใจที่ตรงกัน (Romig, 1996) 

                ดวยเหตุผลดังกลาวจึงทําใหความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ  ภายหลังการทดลองสูงกวากอนการ
ทดลองและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ  ภายหลังการทดลองลดลงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  p = .000  ตามลําดับ  นอกจากนี้ผลการสัมภาษณหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพหลังการดําเนินการ
ตามโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ   มีความเห็นวาเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยแกพยาบาลวิชาชีพนั้น 
ชวยเพิ่มความพึงพอใจในงานมากขึ้น  และลดความเหนื่อยหนายในงานลงไดเพราะชวยใหเห็นแนวทางในการแกปญหา  
การคนควาดวยตนเองและสามารถถายทอดใหบุคคลอื่นรู       ทําใหรูสึกภาคภูมิใจและมั่นใจในการใหการพยาบาล  ได
พัฒนาและเพิ่มศักยภาพใหกับตนเอง  เห็นไดชัดคือ ภายหลังการทดลอง  พยาบาลวิชาชีพมีความเชื่อมั่นในตนเอง กลา
แสดงออก กลาเสนอแนะหรือถายทอดได  ชวยใหมีความรูอยางละเอียดลึกซึ้ง  รูถึงความตองการของผูปวย  รูถึงปญหาและ
การวางแผนการดูแลผูปวยอยางมีประสิทธิภาพ  และจากความคิดเห็นของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพยังบอกวา
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โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจมีประโยชนมากในหลายดาน  คือ  (1) ประโยชนตอการปฏิบัติงานของหัวหนาหอผูปวย 
โดยชวยใหหัวหนาหอผูปวยไดทราบเทคนิคและวิธีการพูดใหพยาบาลวิชาชีพเกิดพลังอํานาจในตนเอง เกิดความภาคภูมิใจ
ในตนเองวาสามารถทําได ชวยใหมีความรู  ความมั่นใจ  เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงาน เพิ่มความพึงพอใจในงานและการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ดีในการทํางาน   รูจักคนควาหาความรูมาประยุกตใชในการดูแลผูปวยไดดีขึ้น (2) ประโยชนตอการ
ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ  ชวยใหพัฒนาความคิด  มีความรูเพิ่มขึ้นโดยการนําเอากระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูมาใช
ในการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล  ชวยใหพยาบาลมีสมรรถนะมากขึ้น  และยังสงเสริมการทํากิจกรรมรวมกัน  ทําให
เพิ่มความสามัคคีในหนวยงาน  และมีความสุขในการทํางาน          (3) ประโยชนตอผูปวย  ผูปวยสวนใหญมีอาการรุนแรง  
การทํา Case conference จะชวยใหพยาบาลตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นและปองกันแกไขไดถูกตองตามมาตรฐานแบบองค
รวม  มีแนวทางและแนวคิดใหมๆนํามาประยุกตใชกับผูปวย  การทํา  Case conference  สงผลตอการดูแลผูปวยที่มี
ประสิทธิภาพ (4)  ประโยชนตอ โรงพยาบาล  มีโอกาสไดรับการรับรองคุณภาพ  ภาพลักษณขององคการดีขึ้น (5) ประโยชน
ตอวิชาชีพพยาบาล  มีการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ  

 
ขอเสนอแนะทางดานการจัดการการพยาบาล 
                ควรนําโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย เพื่อเสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ   
ไปปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของแตละหอผูปวยโดยศึกษาความตองการของพยาบาลวิชาชีพกอนวาตองการไดรับการ
เสริมสรางพลังอํานาจดานใดมากที่สุด  และจะเลือกใชวิธีใด   พรอมทั้งเพิ่มการจัดประชุมเพื่อใหพยาบาลวิชาชีพไดระบาย
ความรูสึก  เปนการใหโอกาสพยาบาลวิชาชีพไดมีชองทางในการปลดปลอยความเหนื่อยหนายในงานกอนที่จะเริ่มการ
ประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล   นอกจากนี้ใหนําไปทดลองใชเฉพาะในหอผูปวยเดียวกันและใชกับพยาบาลวิชาชีพทุกคนที่
อยูในหอผูปวยนั้นๆโดยขยายเวลาทดลองให  มากขึ้นและเพิ่มจํานวนครั้งในการทดลองกับพยาบาลวิชาชีพใหมากขึ้น แลว
วัดผลเปนระยะอยางตอเนื่อง   
ขอเสนอแนะทางดานการวิจัย            
                (1)  ควรมีการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการเสริมสรางพลังอํานาจตอความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนาย
ในงานของพยาบาลวิชาชีพ 
               (2)  ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพกับพยาบาลวิชาชีพภายหลังการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจากหัวหนาหอผูปวย 
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ผลของทีมการพยาบาลหองผาตดัท่ีมีประสิทธิภาพตอระยะเวลาการอผาตดั 
ของผูปวยโรงพยาบาลนพรตันราชธาน ี

EFFECT OF EFFECTIVE OPERATING TEAM ON   
PATIENT WAITING TIME, NOPPARATRAJATHANEE HOSPITAL 

วารุณี   สงวนหมู1   ดร.มนสภรณ   วิทูรเมธา2  และ ผศ.ดร.ดาริณี  สุวภาพ3 
....................................................................... 

 
บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง  (Quasi  Experimental  design) แบบกลุมเดียววัดกอน-หลัง

การทดลอง (One group pretest-posttest  design)  มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบเวลารอผาตัดของผูปวยกอนและ
หลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  เลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงเปนพยาบาลวิชาชีพ  
จํานวน  13  คน  ประกอบดวยพยาบาลผาตัด  7  คนและ วิสัญญีพยาบาล  6  คน  ไดรับโปรแกรมทีมการพยาบาล
หองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  ที่ผูวิจัยสรางตามกรอบทฤษฎี  Romig (1996) ระยะเวลาดําเนินการวิจัยตอเนื่อง  4  
สัปดาห เก็บขอมูลระยะเวลาการรอผาตัดจากผูปวยที่ไดรับการผาตัดทางศัลยกรรมทั่วไประหวางการดําเนินการ
จํานวน  62  ราย    เปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน  สมาคมหองผาตัด  ที่กําหนดระยะเวลาการรอผาตัดของผูปวยไม
เกิน  30  นาที  โดยใชสถิติ  One-sample t-test 

  ผลการวิจัยพบวาหลังการพัฒนาทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพคาเฉลี่ยระยะเวลาการรอผาตัด
ของผูปวย  23.76  นาที  (สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 17.17) ซึ่งต่ํากวาเกณฑมาตรฐานระยะเวลาการรอผาตัดของผูปวย  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (t-2.862, p=.003)  ผลการวิจัยนี้สนับสนุนประสิทธิภาพของทีมการพยาบาลหองผาตัดที่
ไดรับการพัฒนาตามโปรแกรมของผูวิจัย  ขอเสนอแนะ  ในการวิจัยครั้งตอไป  คือ  นําโปรแกรมไปพัฒนาทีมการ
พยาบาลหองผาตัดทางศัลยกรรมสาขาอื่นทั่วทั้งองคกร  เพื่อลดระยะเวลาการรอผาตัดใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 
 

Abstract 
 

The  purpose  of  this  quasi-experimental  research  design  was to examine  the  effect  of  operating  
team  effectiveness on  waiting  time    in  operating  room.  Nopparatrajathanee  Hospital  in  Bangkok.  A 
purposive  sample  of  13 operating  team  members included  7  operating  nurses and 6  anesthetist  nurses. The 
experimental  group  received the  operating  team  effectiveness  program  designed  according  to the  Romig 

                                                 
1 หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการจัดการพยาบาล  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ หลักสูตรพยาบาลศาตรมหาบัณฑิต สาขาการพยาบาลผูใหญ  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยที่ปรึกษารวมวิทยานิพนธ  หลักสูตรพยาบาลศาตรมหาบัณฑิต  สาขาการพยาบาลผูใหญ  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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theory  (1996)  for 4 weeks. The waiting  room.  After that the  collected  data  were  compared  with the waiting 
time  standard  set  by  the  AORN (30  minutes  or  less). One –sample t-test  was  used  to analyze the  data. 

The  research  findings showed  that  after  receiving the  operating  team  effectiveness  program, the  
effectiveness  on  waiting  time  of  operating  team in operating  room  is  significantly  lower  than  the AORN  
standard; 23.76  minutes, SD 17.17, t-2.862  and p=.003 

For  further  research, it is  suggested  that  the  operating  team  effectiveness  program  be implemented  
in  other  hospitals so that  the  waiting  time for operation  is  standardized  according  to the  AORN. 
 
KEY WORD: EFFECT OPERATING  TEAM , WAITING  TIME,  OPERATING  ROOM  
 
บทนํา 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
             การทํางานคุณภาพของโรงพยาบาลนั้นประเด็นความปลอดภัยของผูรับบริการเปนหัวใจสําคัญ  ดวยเหตุผลที่
หลากหลายแตการนําความสําคัญของความปลอดภัยมาเปนประเด็นในการดําเนินงานจะสงผลดีตองาน   
(ชเนนทร   วนาภิรักษ, 2551)  มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพฉบับเฉลิมพระเกียรติฉลองศิริราชสมบัติ
ครบ  60  ป  ไดใหความสําคัญกับกระบวนการดูแลผูปวย  การปลูกฝงแนวคิดการทํางานเปนทีมจึงจําเปนที่จะตอง
นํามาใชเปนเครื่องมือสูระดับปฏิบัติ  ตองทําใหผูปฏิบัติเห็นความจําเปนของประโยชนจากการทํางานเปนทีมและ
ตองมีรูปธรรมที่ชัดเจน (อนุวัฒน   ศุภชุติกุล, 2551)  ปญหาที่พบมากเมื่อเกิดผลลัพธทางการพยาบาลที่ไมพึง
ปรารถนาตอผูปวยคือการประสานงาน   การสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพ  (เพ็ญจันทร  แสนประสาน, 2548)    
นโยบายของกระทรวงสาธารณสุขใหโรงพยาบาลในสังกัดใหบริการผูปวยโดยใชมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการ
สุขภาพฉบับเฉลิมพระเกียรติฉลองศิริราชสมบัติครบ  60  ป  ที่มาจากมาตรฐานหรือเกณฑคุณภาพที่มีคุณคา  3  สวน  
ไดแก  มาตรฐานโรงพยาบาลที่ใชมาตั้งแต พ.ศ. 2540  มาตรฐานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ซึ่งกรมอนามัยจัดทํา
และเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติสูองคกรที่เปนเลิศ (TQA)  การบูรณาการมาตรฐานหรือเกณฑคุณภาพทั้ง  3  สวน
เขาดวยกัน  เมื่อนําไปปฏิบัติจะทําใหองคกรกาวไปสูเปาหมายที่กําหนดไว  โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  เปน
โรงพยาบาลทั่วไป  ใหบริการผูปวยระดับตติยภูมิ  สังกัดกรมการแพทย  กระทรวงสาธารณสุข  มีนโยบายในการ
ใหบริการคือใชมาตรฐานโรงพยาบาลโดยยึดผูปวยเปนศูนยกลาง  ใหทุกหนวยงานมีการทํางานเปนทีมแบบ
เช่ือมโยงกัน  มีการแกไขปญหาเชิงระบบ  ทําใหผูปฏิบัติเห็นความจําเปนของประโยชนจากการทํางานเปนทีมทั้งใน
หนวยงานและหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของอยางชัดเจน 

หองผาตัดเปนหนวยงานที่สําคัญของโรงพยาบาลใหบริการผูปวยผาตัดทุกสาขาในการทําผาตัด  ตองมี
การทํางานรวมกันของบุคลากรที่หลากหลาย  ไดแก  แพทยผาตัด  ผูชวยแพทยผาตัด  วิสัญญีแพทย  วิสัญญีพยาบาล  
พยาบาลผาตัด  พนักงานผูชวยเหลือคนไข  เวรเปล  และประชาสัมพันธ  เปนตน  

สถานการณหองผาตัดโรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  สํารวจขอมูลเมื่อเดือนกันยายน พ.ศ. 2550  พบ
ปญหาจากการปฏิบัติงานการผาตัดในหองผาตัดของทีมพยาบาลหองผาตัดและทีมวิสัญญีพยาบาล  จากการสัมภาษณ  
และประชุมกลุมยอยอยางไมเปนทางการ  พบวาทีมพยาบาลมีปญหาสื่อสารขอมูลซึ่งกันและกันเรื่องการผาตัดทั้ง  3  
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กระบวนการ  ระหวางทีมพยาบาลกับแพทยผาตัด  วิสัญญีแพทย  และเจาหนาที่อื่น ๆ  ที่เกี่ยวของ  รวมทั้งหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ  มีความลาชารอยละ  42  ซึ่งมีผลกระทบตอการรอผาตัดของผูปวยในหองผาตัดนานขึ้น  เนื่องจากทีม
พยาบาลไมไดขอมูล  เรื่องการเตรียมผูปวยไมพรอมกอนผาตัด   การเปลี่ยนลําดับผูปวย   ปญหาการตัดสินใจรวมกัน
ของทีมพยาบาล รอยละ  28  ปญหาการประชุมรวมกันรอยละ  12  ปญหาการกําหนดเปาหมายของทีมรอยละ  8  
และอื่น ๆ  รอยละ  10  สวนขอมูลเดิมที่หองผาตัดไดรวบรวมขอมูลเรื่องระยะเวลารอผาตัดของผูปวยโดยคิดเวลา
ต้ังแตรับผูปวยเขามาบริเวณหองผาตัด  จนกระทั่งผูปวยเขาไปในหองผาตัด  ในระหวางเดือนมกราคมถึงพฤษภาคม 
2549  ในผูปวยผาตัดทุกสาขา  แตการเก็บขอมูลไมเปนระบบ  ไมไดนํามาคิดคาทางสถิติเปรียบเทียบได  พบวา
คาเฉลี่ยระยะเวลารอผาตัดโดยรวมอยูที่  46  นาที  และในหองผาตัดมีบุคลากรหลายระดับ  หลายทีมที่ปฏิบัติงาน
รวมกัน  โดยแตละทีมจะมุงงานของตัวเองเปนหลัก  ไมไดต้ังเปาหมายของผูปวยรวมกัน  ยังไมมีทีมพยาบาล
ปฏิบัติงานรวมกันไมชัดเจน  การทํางานเปนทีมของ  Romig (1996)  กลาววาการพัฒนาทีมโดยมีพ้ืนฐาน   3  C  คือ  
การสื่อสาร (Communication) การประสานงาน (Co-ordination)   ความรวมมือ  (Co-operation)   

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ  ในปจจุบันยังไมพบวามีงานวิจัยที่
ศึกษาเรื่องทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพตอระยะเวลารอผาตัดของผูปวย  จากประสบการณการ
ปฏิบัติงานในหองผาตัดโรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  ยังไมมีรูปแบบที่มีการปฏิบัติงานรวมกันของพยาบาลผาตัด
และวิสัญญีพยาบาลในการดูแลผูปวยรวมกันยังไมชัดเจน  โดยเฉพาะการสื่อสาร  การประสานงาน  และความ
รวมมือของทีมลาชา  ทําใหระยะเวลารอผาตัดของผูปวยไมไดตามเกณฑมาตรฐาน  30  นาที  ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่
จะสรางโปรแกรมทีมการพยาบาลผูปวยผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  โดยใชแนวคิดการทํางานเปนทีมของ Romig (1996)  
เพื่อเปนแนวทางการทํางานเปนทีมในการปฏิบัติงานในหองผาตัด  อันจะสงผลตอการลดระยะเวลารอผาตัดของ
ผูปวยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่สอดคลองกับปญหาของทีมพยาบาล  จะทําใหทีมการพยาบาลมีประสิทธิภาพ  
สงผลใหระยะเวลารอผาตัดของผูปวย ลดลง  และผูปวยรายอื่น ๆ ไดรับการผาตัดตามเวลาที่กําหนด  จะสงผลใหเกิด
คุณภาพการดูแลผูปวยผาตัดรวมกันเปนทีม 

 
คําถามการวิจัย 
 ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยภายหลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  นอยกวาเกณฑ
มาตรฐาน  30  นาทีหรือไม 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
                เพื่อเปรียบเทียบระยะเวลารอผาตัดของผูปวยกอนและหลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัด   ที่มี
ประสิทธิภาพ 
 
สมมุติฐานการวิจัย 

ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพนอยกวาเกณฑ
มาตรฐาน  30  นาที 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
การพัฒนาการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ  ตามแนวคิดของ Romig (1996) นั้น  ใหความสําคัญกับการ

ดําเนินงานและการปฏิบัติการพยาบาลของทีม  โดยใชองคประกอบ 3 ประการ  เขาไปในกระบวนการปฏิบัติงาน  
ซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญในการพัฒนาการทํางานเปนทีม    ไดแก  1)  การสื่อสาร  (Communication)  ประกอบดวย  
สื่อสารขอมูลกับสมาชิกและทีมแพทยต้ังแตกอนผาตัด  ระหวางผาตัดและหลังผาตัด  การรวมประชุมทีม  การแกไข
ปญหาของทีม  2)  การประสานงาน  (Co-ordination)  ประกอบดวย  การกําหนดภารกิจและกิจกรรมการดําเนินงาน
ของทีม  การกําหนดเปาหมายของทีมและวิธีการวัดผลตามเปาหมาย  กําหนดบทบาทหนาที่ของสมาชิกทีม  และ  3) 
ความรวมมือ  (Co-operation)  ประกอบดวยการชวยเหลือกันในทีมและการปรับลดกิจกรรมการดําเนินงานผาตัด  
การปรับปรุงคุณภาพงาน  และการควบคุมกํากับการดําเนินงานของสมาชิกภายในทีมเปนอยางดี  จึงจะเกิด
ประสิทธิภาพแกทีมการพยาบาลได  จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนพบวาพยาบาลผาตัดและวิสัญญีพยาบาล  ยังมี
ปญหาในเรื่องการทํางานเปนทีม  ซึ่งเกิดจากหลายสาเหตุ  เชน  ขาดความเขาใจในเรื่องการทํางานเปนทีม  ความไม
ชัดเจนในบทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบ  ไมมีการวางแผนในการปฏิบัติงานรวมกัน  ขาดความรวมมือในการ
ปฏิบัติงาน  การประสานงานลาชา  ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยในหองผาตัดกอนการรับผูปวยมาผาตัดผูปวยมารอ
ในหองผาตัดนานเกิน  30  นาที  (สถิติป 2550  รอเกินกวา 30 นาที  รอยละ  17)  ถามีการพัฒนาทีมการพยาบาลหอง
ผาตัดระหวางทีมพยาบาลผาตัดและทีมวิสัญญีพยาบาลใหเปนทีมเดียวกัน  จะสามารถชวยใหบุคลากรเกิดทักษะใน
การปฏิบัติการพยาบาลเปนทีม  มีสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิกภายในทีม  ชวยใหการปฏิบัติงานสําเร็จบรรลุ
เปาหมายตามตัวช้ีวัดความสําเร็จของงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งเปนการพัฒนาศักยภาพของทีมการพยาบาล
หองผาตัดทั้งดานความรูและการปฏิบัติการพยาบาลและนําผลที่ไดมาประเมินประสิทธิภาพของทีมการพยาบาลหอง
ผาตัดได 

กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย  ไดแก  โปรแกรมทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพตอระยะเวลารอ
ผาตัดของผูปวยโดยใชกรอบแนวคิดของ  Romig  (1996)  โดยพื้นฐาน  3  องคประกอบ   ไดแก     การสื่อสาร 
(Communication)  การประสานงาน  (coordination)  ความรวมมือ  (Cooperation)  เปนพื้นฐานในการปฏิบัติการ
พยาบาลผูปวยผาตัดทั้ง  3  ระยะของการผาตัดในรูปแบบกิจกรรมของทีมในการดําเนินงานผาตัด และวัด
ประสิทธิภาพของทีมจากองคประกอบ  4  ดาน  คือ  การกําหนดเปาหมาย  บทบาทหนาที่  และความรับผิดชอบ  การ
แกปญหา  การติดตอสื่อสารและ  วัดระยะเวลารอผาตัด ดังรูปที่  1.1 
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รูปที่ 1.1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 

 ทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ 
 
1.  การปฏิบัติการพยาบาลกอนผาตัด 

- ประชุมทีมแลกเปลี่ยนขอมูลการผาตัด 
- กําหนดเปาหมายของทีมรวมกัน 
- มอบหมายงานตามบทบาทหนาที่ 
- ใหขอมูลความพรอมการผาตัด 
- ตรวจเยี่ยมผูปวยกอนผาตัดรวมกัน 

2.  การปฏิบัติการพยาบาลระหวางผาตัด 
- สื่อสารขอมูลการดําเนินงานผาตัด 
- ประสานงานการแกไขปญหาในทีม 
- รวมมือในการแกปญหา 
- สงตอขอมูลการผาตัด 

3.  การปฏิบัติการพยาบาลหลังผาตัด 
- ประเมินผูปวยรวมกัน 
- สื่อสารขอมูลการผาตัด 
- ประสานงานกับสายวิชาชีพแกไขปญหา 
- แลกเปลี่ยนขอมูลอุปสรรคและการแกไขปญหาใน

การประชุมทีม 

ระยะเวลาการรอผาตัดของผูปวย 

ทฤษฎี  Romig  (1996)     ประสิทธิภาพทีมโดยใช  3  องคประกอบ 
1. การติดตอสื่อสาร (Communication) 

- สื่อสารขอมูลกับสมาชิกทีม -   ประชุมทีม 
- การแกไขปญหา 

2. การประสานงาน  (Coordination) 
- กําหนดกิจกรรมการดําเนินงาน 
- กําหนดเปาหมายของทีมและวิธีวัดเปาหมาย -  กําหนด บทบาทหนาที่สมาชิกทีม 

3. ความรวมมือ  (Cooperation) 
- ชวยเหลือและปรับลดกิจกรรมการดําเนินงาน 
- ควบคุมกํากับการดําเนินงาน  -  ปรับปรุงคุณภาพงาน 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    515 

นิยามตัวแปรในการวิจัย 
ทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  หมายถึง  การปฏิบัติการพยาบาลในการดูแลผูปวยผาตัด

ศัลยกรรมทั่วไปที่มารับการผาตัดโดยใชแนวคิดทฤษฎีของ  Romig  โดยใช 3 C  คือ  การสื่อสาร (Communication)  
การประสานงาน (Coordination)  และความรวมมือ (Cooperation)  ซึ่งการปฏิบัติการพยาบาลของทีมการพยาบาล
ผูปวยผาตัดเนนการทํางานเปนทีมโดยใช  3 C  เขาไปในกระบวนการดําเนินงานผาตัดประกอบดวยการปฏิบัติการ
พยาบาลผูปวย  3  ระยะ คือ 

1.)  การปฏิบัติการพยาบาลผูปวยกอนผาตัด  2.)  การปฏิบัติการพยาบาลผูปวยระหวางผาตัด  และ 3.)  การ
ปฏิบัติการพยาบาลผูปวยหลังผาตัด 

การสื่อสาร (Communication)  หมายถึง  การติดตอ  ใหและรับขอมูลการผาตัดในทีมพยาบาลผูปวยผาตัด
โดยมีการประชุมทีมรวมกัน  และการแกไขปญหากอนผาตัด 

การประสานงาน (Coordination)  หมายถึง  สมาชิกทีมกําหนดกิจกรรมการดําเนินงานผาตัด  กําหนด
เปาหมายและตัวช้ีวัดเปาหมายจากการแลกเปลี่ยนขอมูลผูปวย  ขอมูลสมาชิกทีม  และมอบหมายงานตามบทบาท
หนาที่สมาชิกทีม 

ความรวมมือ  (Cooperation)  หมายถึง  สมาชิกทีมชวยเหลือซึ่งกันและกันในการปฏิบัติงานและปรับลด
ขั้นตอนกิจกรรมการดําเนินงาน  หัวหนาทีม  ควบคุมกํากับ  การดําเนินงาน  ปรับปรุงคุณภาพ  จากการทบทวน
กิจกรรมการดําเนินงาน 
 ระยะเวลาการรอผาตัด  หมายถึง  ระยะเวลาที่นับตั้งแตรับผูปวยมารอผาตัด ณ หองผาตัดจนกระทั่งนํา
ผูปวยผาตัดเขาผาตัดวัดระยะเวลารอผาตัดเปนนาที 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
                ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรเปาหมายของการวิจัยครั้งนี้ คือ  ประชากรทั้งเพศชายและหญิง  ในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ  โดย
ปฏิบัติงานดานพยาบาลผาตัดและวิสัญญีพยาบาล ณ หองผาตัด โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  กรุงเทพมหานคร  
กลุมตัวอยางเลือกจากกลุมประชากรแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive  Sampling)  ตามคุณสมบัติที่กําหนดดังนี้ 

         1. พยาบาลวิชาชีพทั้งเพศชายและหญิง 
         2. เปนพยาบาลวิชาชีพและวิสัญญีพยาบาลที่ปฏิบัติงาน ณ หองผาตัดศัลยกรรมทั่วไป  โรงพยาบาล

นพรัตนราชธานี  กรุงเทพมหานคร 
         3. มีประสบการณการทํางานทีมพยาบาลหองผาตัดตั้งแต   1  ปขึ้นไป 
         4. ยินดีเขารวมในโครงการวิจัย 
กลุมตัวอยางมีกลุมเดียวคือกลุมที่ใชโปรแกรมทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพทื่ผูวิจัยสรางขึ้น

จากแนวคิดของ  Romig  (1996)  และนําไปปฏิบัติเปนระยะเวลา  1  เดือนตั้งแตวันที่  8  เมษายน 2551  ถึง  8  
พฤษภาคม 2551 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ประกอบดวยแบบสอบถาม  2  ชุด  ดังนี้ 

               ชุดที่  1  แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากทีมการพยาบาลแบงเปน  2  ตอน 
ตอนที่  1  แบบสํารวจขอมูลสวนบุคคล  มีลักษณะเปนแบบเติมคํา  และใหเลือกตอบ มีจํานวน  7  ขอ  

ไดแก  เพศ อายุ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  การปฏิบัติงาน ประสบการณการทํางานระดับวิชาชีพและ
ประสบการณการไดรับความรูหรือการทํางานเปนทีม 

ตอนที่  2  แบบสังเกตการปฏิบัติงานทีมการพยาบาลผูปวยผาตัด ประกอบดวย  4  ดาน  ไดแก 
2.1  ดานการกําหนดเปาหมายของทีม  
2.2  ดานบทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบของทีม  
2.3  ดานการติดตอสื่อสารของทีม   
2.4  ดานการแกไขปญหาของทีม  

โดยมีลักษณะตอบคําถามในตอนที่  2  จะเปนแบบที่ผูวิจัยสังเกตการปฏิบัติงานการพยาบาลของทีมการ
พยาบาลหองผาตัดวาไดปฏิบัติหรือไมปฏิบัติ 
               ชุดที่  2  แบบสอบถามสําหรับรวบรวมขอมูลจากผูปวยมี  1  ชุด  คือแบบสํารวจขอมูลสวนบุคคลของผูปวย
ผาตัด  มีลักษณะเปนแบบเติมคําและใหเลือกตอบ  มีจํานวน  10  ขอ  ไดแก  หองผาตัดศัลยกรรม  วันที่ทําผาตัด  เพศ  
อายุ  การวินิจฉัยโรค การผาตัด  วิธีการใหยาระงับความรูสึก  เวลาถึงหองผาตัด  ระยะเวลาผาตัด  เขา  Recovery  
room  เวลา  และจํานวนแพทยผาตัด  พยาบาลผาตัด  และวิสัญญีพยาบาลโดยนําระยะเวลาการรอผาตัดของผูปวย
ต้ังแตรับผูปวยมารอผาตัด ในหองผาตัดจนกระทั่งนําผูปวยเขาหองผาตัด  วัดระยะเวลารอผาตัดของผูปวยเปนนาที 
 
แผนการทดลอง 

การศึกษาครั้งนี้กลุมตัวอยางใชโปรแกรมทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  ไปใชในการ
ดําเนินงานผาตัดทั้ง 3 ระยะของการปฏิบัติการพยาบาลหองผาตัดโดยวัดประสิทธิภาพของทีมการพยาบาลหองผาตัด
จากการสังเกตของการปฏิบัติงานและวัดระยะเวลารอผาตัดของผูปวย 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

จัดประชุมใหความรูเรื่องการทํางานเปนทีมตามทฤษฎี  Romig (1996)  และทักษะที่จําเปนตอการพัฒนา
ทีม  ไดแก  ทักษะการติดตอสื่อสาร  ทักษะการตัดสินใจ  ทักษะการแกไขปญหาและทักษะการจัดการความขัดแยง  
ตลอดจนการจัดกิจกรรมกลุมสัมพันธที่สงเสริมการทํางานเปนทีม  เปนตน  จัดประชุมวันที่  30  มีนาคม  2551  เวลา  
8.30-16.00 น.  ณ หองประชุมโรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากทีมการพยาบาลหองผาตัด  
จํานวน  13  คน  ที่เขารวมโครงการวิจัยโดยใหตอบแบบสํารวจขอมูลสวนบุคคล นําโปรแกรมทีมการพยาบาลหอง
ผาตัดที่มีประสิทธิภาพ ไปใหสมาชิกทีม การพยาบาลหองผาตัด  ทดลองปฏิบัติการทํางานเปนทีมในหองผาตัดสาขา
ศัลยกรรมทั่วไปเปนเวลา  1  สัปดาห  ต้ังแตวันที่  31  มีนาคม  2551  ถึง  4  เมษายน  2551   เพื่อใหสมาชิกทีมมีความ
เขาใจในโปรแกรมทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวยกิจกรรมทีมและหนาที่และสมาชิกทีม
การพยาบาลหองผาตัด 
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ผลการวิจัย 
                การวิจัยครั้งนี้  เปนการวิจัยแบบกึ่งการทดลอง  (Quasi  experimental  design)  แบบวัดกลุมเดียว กอน-
หลังการทดลอง เพื่อเปรียบเทียบระยะเวลารอผาตัดของผูปวยกอนและหลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัด   ที่มี
ประสิทธิภาพ  กลุมตัวอยางเปนพยาบาลวิชาชีพ  จํานวน  13  คน  ไดแก พยาบาลผาตัด  7  คน  วิสัญญีพยาบาล  6  
คน  วัดประสิทธิภาพของทีมจากเครื่องมือที่ผูวิจัยสรางขึ้นคือแบบสังเกตการณปฏิบัติงานทีมการพยาบาลหองผาตัด
ที่มีประสิทธิภาพ  มีองคประกอบ  4  ดาน  ไดแก  ดานการกําหนดเปาหมายของทีม  ดานบทบาทและหนาที่ความ
รับผิดชอบ  ดานการติดตอสื่อสารของทีม  ดานการแกไขปญหาของทีม   กลุมตัวอยางที่เปนผูปวยผาตัดศัลยกรรม
ทั่วไป  จํานวน  62 ราย  เก็บระยะเวลาการรอผาตัดในบริเวณหองผาตัด เทียบกับเกณฑมาตรฐานสมาคมหองผาตัด 
 
การตอบคําถามการวิจัยและทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

“ทีมการพยาบาลผูปวยผาตัดที่มีประสิทธิภาพพัฒนาขึ้น  มีผลตอระยะเวลาการรอผาตัดหรือไมอยางไร” 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลพบวาทีมการพยาบาลผูปวยผาตัดหลังใชโปรแกรมทีมพยาบาลผูปวยผาตัดที่มี

ประสิทธิภาพสรางขึ้น  มีผลตอประสิทธิภาพของทีมเมื่อเปรียบเทียบกับทีมการพยาบาลกอนการใชโปรแกรมการ
พัฒนาทีมและระยะเวลาการรอผาตัดลดลง โดยคาเฉลี่ย  23.76  นาที  (SD= 17.17)  ไมเกิน  30  นาที  เมื่อเทียบกับ
เกณฑมาตรฐานหองผาตัด 
               สมมติฐานการวิจัย  “ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ
นอยกวาเกณฑมาตรฐาน  30  นาทีหรือไม”   
                ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการพัฒนาทีมขึ้นมีประสิทธิภาพมากกวากอนการพัฒนาทีม  ทดสอบกับ
เกณฑมาตรฐานของหองผาตัดคือระยะเวลารอผาตัดของผูปวยไมเกิน  30  นาที  ทดสอบโดยเก็บระยะเวลารอผาตัด
ของผูปวยผาตัดศัลยกรรมทุกราย  พบวาระยะเวลารอผาตัดนอยไมที่สุด  5  นาที  ระยะเวลารอผาตัดมากที่สุด  60  
นาที  คาเฉลี่ย  23.76  นาที (SD= 17.17)  เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางกันโดยทดสอบดวยสถิติ One Sample t-test 

ระยะเวลากอนการผาตัด  มีคาอยูระหวาง  5-60  นาที  มีคาเฉลี่ย  23.76  นาที  (SD 17.17)  กลุมตัวอยาง
ผูปวยที่ไดรับการผาตัด  62  ราย  มีระยะเวลารอผาตัดนอยกวาหรือเทากับ  30  นาที  จํานวน  47  ราย  (75.8%)  ดัง
ตารางที่  4.3 
 
ตารางที่  4.3  ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการพัฒนาทีมการพยาบาลหองผาตัด 
 

ระยะเวลารอผาตัด จํานวน รอยละ 
<  30  นาที 47 75.8 
> 30 นาที 15  
ระยะเวลารอผาตัดนอยที่สุด           5  นาที  
ระยะเวลารอผาตัดมากที่สุด   60  นาที  
คาเฉลี่ย +  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   23.76 + 17.17  
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เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการพัฒนาทีมการพยาบาลหองผาตัด  กับเกณฑ
มาตรฐานระยะเวลารอผาตัดของสมาคมหองผาตัดที่กําหนด  เทากับ  30  นาที  โดยใชสถิติ  One – Sample  t – test  
พบวาคาเฉลี่ยระยะเวลารอผาตัดของผูปวย  หลังการพัฒนาทีมการพยาบาลหองผาตัด  นอยกวาเกณฑมาตรฐาน  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ P. 003  ดังตารางที่  4.4   
 
ตารางที่  4.4  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยระยะเวลารอผาตัดกับเกณฑมาตรฐาน  30  นาที 
 
     ระยะเวลารอผาตัด   Χ                   SD      t  p – value 
     ระยะเวลารอผาตัด   23.76             17.17              - 2.862       .003 
     เปรียบเทียบกับเกณฑ 
     มาตรฐาน  30  นาที  
 
การอภิปรายผล 

ผลการวิจัยครั้งนี้สนับสนุนสมมติฐานการวิจัยคือระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการใชทีมการพยาบาล
หองผาตัดที่มีประสิทธิภาพนอยกวาเกณฑมาตรฐาน   30  นาที  ผลการศึกษาสามารถอภิปรายไดดังนี้ 

การที่ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยลดลงเปนเพราะทีมการพยาบาลหองผาตัดที่พัฒนาขึ้นมีจุดเดนในเรื่อง
โปรแกรมทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  ที่กําหนดการปฏิบัติงานของทีมการพยาบาลหองผาตัดไว
อยางชัดเจน  ทําใหทีมสามารถแกไขปญหาไดรวดเร็วทันตอเหตุการณทั้ง 3 ระยะของการผาตัดซึ่งเดิมยังไมมีรูปแบบ
ทีมการพยาบาลหองผาตัดที่ชัดเจนและสามารถอธิบายรายละเอียดทั้ง 4 องคประกอบไดดังนี้ 

1.  การกําหนดเปาหมายของทีม  ที่ไดจากการตกลงรวมกันของสมาชิกทีม   และกําหนดตัวช้ีวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานในแตละวัน สามารถติดตามการปฏิบัติงานของทีมวาไดปฏิบัติและดําเนินงานตาม
เปาหมายที่กําหนด  สอดคลองกับ สุพจน  ธาราภรณศิลป 2551  กลาววาการกําหนดเปาหมายชัดเจน  ทุกคนรู
เปาหมายทําใหมีทิศทางในการปฏิบัติงานและวัดเปาหมายงานใหไดจะทําใหทีมมีประสิทธิภาพและการประสานงาน
ที่ดีจะกอใหเกิดความรวมมือในการทําใหเปาหมายองคการประสบผลสําเร็จ  (Sullivan, 1990 : 30  อางในปรางทิพย   
อุจะรัตน, 2541 : 57) 

ในการวิจัยครั้งนี้จากการสังเกตวาทีมการพยาบาลหองผาตัดไดปฏิบัติงานการพยาบาลหองผาตัดในการ
ต้ังเปาหมายรวมกันโดยรวบรวมขอมูลผูปวยผาตัดและขอมูลทีมการพยาบาลหองผาตัดในการประชุม  ขอดีคือทีม
การพยาบาลไดรวมกันตั้งเปาหมายในการปฏิบัติงานรวมกันทําใหมีทิศทางในการทํางานในแนวทางเดียวกัน  ทุกคน
รับรูและเขาใจเปาหมายเกิดพลังรวมกันในทีม  สมาชิกทีมมีการสนับสนุนในการทํางานรวมกันเพื่อบรรลุเปาหมาย
ของทีม 

2.  บทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบของทีม  การกําหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของสมาชิก
ทีมทุกคนในคูมือการพัฒนาทีมที่ใหกับสมาชิกทีมทุกคนในการปฏิบัติงาน  เพื่อใหสมาชิกทีมทราบหนาที่ของ
สมาชิกทีมในแตละตําแหนงในกิจกรรมที่กําหนดตามบทบาททีมและสมาชิกทีมที่จะเปนผลดีตอความชัดเจนในการ
ปฏิบัติงาน  สมาชิกทีมมีการชวยเหลือซึ่งกันและกันภายในทีม สอดคลองกับ  สุพจน  ธาราภรณศิลป  (2551)  กลาว
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วาบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบคือสิ่งที่ไดรับการคาดหวังเอาไววาแตละคนในตําแหนงตาง ๆ  จะตองทําหนาที่
และรับผิดชอบในกิจกรรมหรืองานที่ไดรับมอบหมาย  การกําหนดบทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบของทีมที่
ชัดเจน  และสมาชิกทีมมีความเขาใจในบทบาทของตนเองที่มีตองานที่รับผิดชอบ  และเขาใจบทบาทของสมาชิกอื่น 
ๆ  เปนลักษณะทีมมีที่มีประสิทธิผล  (บุญใจ  ศรีสถิยนรากูร, 2550)  การที่สมาชิกทีมการพยาบาลหองผาตัด 

3.  การสื่อสารของทีม  เปนการสื่อสารระหวางบุคคลของสมาชิกทีมโดยใชการสื่อสาร  2  ทางในการ
ประชุมทีมกอนและหลังการใหการพยาบาลและทุกระยะของการดําเนินงานผาตัด  มีการรับสงขอมูลผูปวยผาตัดและ
ขอมูลทีมการพยาบาลหองผาตัดไดรวดเร็วเขาใจขอมูลตรงกันระหวางสมาชิกทีมในประเด็นที่เปนปญหาของผูปวย
ไดรับการแกไขกอนรับผูปวยมาผาตัด  สมาชิกทีมมีอิสระในการติดตอสื่อสารขอมูลและรวมตัดสินใจในการแกไข
ปญหา  สอดคลองกับ (สุพจน  ธาราภรณศิลป, 2551)  กลาววาลักษณะทีมที่มีประสิทธิภาพมีขบวนการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ  เพื่อสรางบรรยากาศของการกระจายขาวสารถึงกันอยางตอเนื่องและเขาใจในวัตถุประสงคเดียวกัน  
ขอดีของการสื่อสาร  2  ทาง  คือ  มีการตรวจสอบความเขาใจในขอมูลสื่อสารใหตรงกันระหวางสมาชิกทีม  ทําให
ลดระยะเวลาในการสื่อสาร  และการประชุมทีมใชการสื่อสาร  2  ทาง  จะไดความคิดที่หลากหลายจากสมาชิกทีมใน
การปรับปรุงกิจกรรมการดําเนินงานและสมาชิกทีมมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิกทีมและสมาชิกทีมมีการ
ติดตอสื่อสารและประสานงานที่ดี  จะเพิ่มประสิทธิผลของทีมพยาบาล (วารี  พูลทรัพย, 2544)  ใชการติดตอสื่อสาร
สองทางคือมีถามและมีตอบ  มีการสั่งและการรับคําสั่ง (สุพจน  ธาราภรณศิลป, 2551) 

4.  การแกไขปญหาของทีม  ทีมการพยาบาลหองผาตัดไดรับความรูเรื่องทักษะการแกไขปญหาจากการ
อบรมมาใชในการพัฒนาทีม  โดยนํามาใชแกไขปญหาการดําเนินงานขอบงทีม  รวมกันระหวางหัวหนาทีม  และ
สมาชิกทีมในการประชุมปรึกษาหลังใหการพยาบาลในแตละวัน  โดยการระดมสมองหาทางออกในการแกไขปญหา
สมาชิกทีมมีอิสระในหองเสนอแนะ  หัวหนาทีมสรุปทางออกที่เหมาะสมใหสมาชิกทีมรับทราบ  เพื่อใชเปนแนว
ทางแกไขปญหาทีมการพยาบาลหองผาตัด  ขณะปฏิบัติงานเปนทางออกที่ชัดเจนจะทําใหทีมประสบความสําเร็จใน
การดําเนินงาน  สอดคลองกับ  (บุญใจ  ศรีสถิตยนราดูร, 2550)  กลาววา  สมาชิกทีมทุกคนแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับแนวทางการทํางานที่ทําใหประสบผลสําเร็จ  วิเคราะหและตัดสินใจเลือกแนวทางการทํางานที่ดีที่สุด  และมี
ความเปนไปไดในทางปฏิบัติ  และการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นระหวางการปฏิบัติงานทั้งดานบุคคลหรืองานที่ปฏิบัติ
เพื่อใหงานดําเนินตอไปดวยความราบรื่นและมีประสิทธิภาพสูงสุด (สุพจน   ธาราภรณศิลป, 2551)  ความลาชาของ
การแกไขปญหาคืออุปสรรคของหัวหนาทีมในการหาทางออก  การแกไขปญหาใหสมาชิกทีมและขาดความรวมมือ
ในการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานไดและอุปสรรคสวนใหญคือสมาชิกในทีมไมเรียนรูการแกไขปญหารวมกัน  
ผลดีของการที่ทีมไดรับความรูเรื่องทักษะการแกไขปญหา  โดยนําโครงสรางการแกไขปญหา  6  ระดับ  ไดแก  การ
แกไขปญหาเฉพาะเรื่อง  การวิเคราะหสาเหตุ  การระดมสมองหาทางออก  การหาเครื่องมือที่ถูกตอง  การสราง
เปาหมายและการปรับปรุงเครื่องมือทางออกของปญหาอยางเหมาะสม  จากการประชุมปรึกษา  รวบรวมปญหาให
พอในการระบุ  ปญหาการรวมกัน  การแกไขปญหาไดรวดเร็วจะทําใหทีมประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานและ
บรรลุเปาหมายความสําเร็จของตัวช้ีวัดเปาหมายไดดี  สวนปญหาของแพทยผาตัด  หัวหนางานไดนําปญหาไปแกไข
ในทีมสหสาขาวิชาชีพตอไป 
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ระยะเวลาการรอผาตัด 
                 ระยะเวลาการรอผาตัดของผูปวยผาตัดสาขาศัลยกรรมทั่วไป  เทียบกับเกณฑมาตรฐานของสมาคมหอง
ผาตัดแหงประเทศไทย  นับเวลาตั้งแตรับผูปวยมารอในบริเวณหองผาตัดจนกระทั่งนําผูปวยเขาหองผาตัดสิ้นสุด
ระยะเวลาการรอผาตัด  จํานวนผูปวยผาตัดศัลยกรรม  จํานวน  62  ราย  ระยะเวลารอผาตัดเฉลี่ย  23.76  นาที  ซึ่งนอย
กวา  เกณฑของสมาคมหองผาตัดแหงประเทศไทยที่กําหนดไว 30  นาที  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ p.003 
 
ขอเสนอแนะดานการวิจัย 
 1.  ควรมีการวิจัยประสิทธิภาพของทีมพยาบาลหองผาตัดสาขาอื่น ๆ เพื่อใหไดกลุมตัวอยางมีจํานวนมาก
ขึ้น  มีประโยชนในการอางอิงถึงประชากรกลุมใหญได 

2.  ควรมีการทําวิจัยประสิทธิภาพของทีมพยาบาลหองผาตัดใหครบ 5C  ตามทฤษฎี  Romig  คือเพิ่ม C ที่ 
4,5  ไดแก  ความคิดสรางสรรค (Creative  breakthrough)  และการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Continuous  
breakthrough)  
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การจําลองพฤติกรรมน้ําหลากโดยแบบจําลอง FLO-2D 
กรณีศึกษาเหตุการณน้ําทวมใหญตัวเมืองเชียงใหม 2548 

(Flood simulation in Chiang Mai city by FLO-2D model) 
ยุพา ชิดทอง1 เสรี ศุภราทิตย2 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

บทคัดยอ 
 

ในป 2548 ชวงเดือนสิงหาคม – กันยายน ไดเกิดน้ําทวมในหลายพื้นที่ของประเทศไทยโดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหมไดเกิดน้ําทวมใหญติดตอกัน 3 ครั้ง สาเหตุจากการเกิดฝนตกหนักที่อําเภอเชียงดาวซึ่งอยูทาง
เหนือของตัวเมืองเชียงใหม น้ําทวมครั้งแรกเกิดขึ้นในชวงวันที่ 13-16 สิงหาคม และครั้งที่สองวันที่ 20-22 สิงหาคม หลังจาก
นั้นหนึ่งอาทิตยก็เกิดเหตุการณน้ําทวมครั้งที่สาม (29 สิงหาคม-1 ตุลาคม) น้ําทวมในตัวเมืองเชียงใหมเกิดจากน้ําลนตลิ่งของ
แมน้ําปงซึ่งไหลผานตัวเมืองเชียงใหม จึงทําใหเกิดความเสียหายอยางมากเนื่องจากสถานที่สําคัญรวมทั้งยานธุรกิจตั้งอยูริม
สองฝงแมน้ําปง การศึกษาครั้งนี้ไดใชแบบจําลอง FLO-2D จําลองเหตุการณน้ําทวมใหญตัวเมืองเชียงใหม 2548  เพื่อศึกษา
พฤติกรรมน้ําหลากและประเมินความรุนแรงที่เกิดขึ้นรวมทั้งหาวิธีปองกันเพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ผล
การศึกษาพบวาแบบจําลอง FLO-2D สามารถจําลองเหตุการณน้ําทวมใหญตัวเมืองเชียงใหม รวมทั้งประเมินความรุนแรง
และขอบเขตน้ําทวมถึงไดใกลเคียงกับขอมูลจากการสํารวจ มาตรการที่เลือกใชในการปองกันและลดผลกระทบที่เกิดจากน้ํา
ทวมคือ การขุดลอกตะกอนและการขยายขนาดลําน้ําปงในชวงที่แคบบริเวณทายตัวเมืองเชียงใหม ซึ่งทําใหเวลาการขึ้นทวม
และความสูงของน้ําทวมรวมทั้งขอบเขตการทวมถึงลดลง 
 

Abstract 
 

 In August and September, 2005 there were flood events in several area of Thailand. Especially in the north of 
Thailand, Chiang Mai city had three big flood events. There were caused by heavy monsoon rainstorm at Chiang Dao 
District in the north of Chiang Mai city. The first flood was occurring on August 13-16, the second was occurring again on 
September 20-22, and the third flood was occurred one week later (29 September – 1 October). All past floods in the 
Chiang Mai city were overbank from the Ping River which flows through the center of the city. Most important places and 
economic areas are located beside the Ping River. The 2005 flood caused the maximum damages for houses, agriculture 
and economics. The present paper investigates a FLO-2D model for the flood behavior in a two dimensional floodplain 
flow, prevention and mitigation of Chiang Mai city. It was found that the great flood of 2005 can be simulated well by the 
model. Countermeasures by desiltation and extending the Ping River where is narrow around downstream are guaranteed 
reduces the flood impact to the people.  

 
Keyword : FLO-2D model, Flood behavior, Floodplain, Desiltation 
 

1นักศึกษาปริญญาเอก วิทยาลัยวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต, chidthong_y@yahoo.co.th 
2 ศูนยวิจยัภัยธรรมชาติ มหาวิทยาลัยรังสิต, seree@rangsit.rsu.ac.th 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    525 

1.บทนํา 
เหตุการณน้ําทวมที่เกิดขึ้นในประเทศไทยสวนใหญเกิดจากการไดรับอิทธิพลของพายุเขตรอน (Tropical storms) 

และพายุดีเปรสชั่น (Depression) ที่มาจากทะเลจีนใต เหตุการณน้ําทวมในแตละครั้งสงผลใหประเทศไทยเสียความเสียหาย
อยางมากในดานตาง ๆ คือ ดานสาธารณูปโภค ดานการเกษตร และดานการทองเที่ยว ในป 2548 พ้ืนที่หลายจังหวัดใน
ประเทศไทยไดรับผลกระทบจากเหตุการณน้ําทวม โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหมก็เปนพื้นที่หนึ่งที่เกิด
เหตุการณน้ําทวมใหญรวม 3 ครั้งในชวงเวลาที่ติดตอกัน เหตุการณน้ําทวมครั้งแรกเกิดขึ้นในชวงวันที่ 13-16 สิงหาคม จาก
อิทธิพลของรองความกดอากาศต่ําพัดผาน ทําใหเกิดฝนตกหนักที่อําเภอเชียงดาวในวันที่ 13 สงิหาคม วัดได 200 มม. ทําให
ระดับน้ําที่สถานี P1 ซึ่งอยูใกลสะพานนวรัฐบริเวณตัวเมืองเชียงใหมวัดได 4.90 ม. (ระดับวิกฤตคือ 3.70 ม.) เหตุการณครั้งที่
สองเกิดขึ้นระหวางวันที่ 20-22 สิงหาคม จากอิทธิพลพายุเขตรอน “Vinsente” ทําใหระดับน้ําที่สถานี P1 สูงถึง 4.71 ม. 
หลังจากนั้นเพียงแคหนึ่งอาทิตยก็เกิดเหตุการณน้ําทวมใหญครั้งที่สามขึ้นในวันที่ 29 สิงหาคม-1 ตุลาคม โดยไดรับอิทธิพล
จากพายุเขตรอน “Domrey” ทําใหเกิดฝนตกหนักทางตอนเหนือของตัวเมืองเชียงใหม ซึ่งทําใหระดับน้ําที่สถานี P1 สูงถึง 
4.93 ม. เหตุการณน้ําทวมตัวเมืองเชียงใหมในปนี้ไดขยายขอบเขตการทวมถึงไปกวางมากกวาเหตุการณน้ําทวมใหญในอดีต
ที่ผานมา ดังรูปที่ 1 รวมทั้งระยะเวลาในการทวมขังก็นานกวาที่เกิดเคยในอดีต ทั้งนี้เนื่องจากการเจริญเติบโตของตัวเมือง
เชียงใหม การรุกล้ําพื้นที่ทางน้ํา การสรางถนนปดกั้นทางไหลของน้ํา และการทําลายปาไม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1 แผนที่แสดงการทวมถึงของเหตุการณน้ําทวมใหญในตัวเมืองเชียงใหม 



526   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

2. แบบจําลอง FLO-2D 
แบบจําลอง  FLO-2D  เปนแบบจําลองทางคณิตศาสตรการไหลแบบ  2  มิติ (Two Dimensional Flood Routing 

Model) โดยไดรับการพัฒนาโดย  Dr. Jim O’Brien  ประธานบริษัท  FLO-2D  Software , Inc.  แบบจําลองนี้มีประสิทธิภาพ
มากเมื่อนํามาวิเคราะหปริมาณการไหลหลากลนตลิ่งของน้ําและพฤติกรรมน้ําหลาก ซึ่งเปนประโยชนอยางยิ่งตอการบริหาร
จัดการเพื่อการปองกันและลดผลกระทบจากภัย นอกจากนี้แบบจําลอง FLO-2D ยังสามารถวิเคราะหการเคลื่อนตัวของโคลน 
กรณีดินไถลเนื่องจากฝนตกหนัก และ การเคลื่อนตัวของตะกอน การวิเคราะหพฤติกรรมการไหลแบบไมคงที่ของน้ําไดใช
สมการการไหลตอเนื่อง (Continuity Equation) ดังแสดงในสมการที่ (1) และ สมการโมเมนตัม (Momentum Equation) ดัง
แสดงในสมการที่ (2) และ (3) สาํหรับแกน x และ y ตามลําดับ 
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โดยที่ h คือ ความสูงน้ํา (ม.) และ Vx ,Vy  เปนความเร็วเฉลี่ยทางดานแกน X และY, คา i คือปริมาณฝนสวนเกิน 
และคา Sfx , Sfy  คือ คาความชันทางดานแกน X และY 
 แบบจําลองคณิตศาสตร  FLO-2D ใชวิธี finite different grid (square grid elements) คํานวณหาคาตัวแปรตาง ๆ 
ทางดานชลศาสตร เชน อัตราการไหลของแตละกริดจะใชคาอัตราการไหลของกริดที่อยูใกลเคียงทั้ง 8 ทิศทาง ดังรูปที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 2 แผนที่แสดงการทวมถึงของเหตุการณน้ําทวมใหญในตัวเมืองเชียงใหม 
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 แบบจําลอง FLO-2D ถูกนํามาประยุกตใชอยางแพรหลาย เชน O’ Brien et al. (1993) ใชแบบจําลอง FLO-2D 
จําลองการเกิดโคลนถลมที่ Rudd Creek, Utah ในป 1983, FLO Engineering (1998) ใชแบบจําลอง FLO-2D จําลองการ
เคลื่อนตัวของน้ําจาก Flamimg Gorge Dam ไปยัง Colorado River, Supharatid (2004) ใชแบบจําลอง FLO-2D จําลอง
เหตุการณน้ําทวมหาดใหญในป 2000 เพื่อประเมินความรุนแรงและหามาตรการปองกันเพื่อลดความเสียหายที่จะเกิดขึ้น  
สุนารีและสุวิช (2547) ใชแบบจําลอง FLO-2D ในการจําลองเหตุการณโคลนถลมที่บานน้ํากอ จังหวัดเพชรบูรณในป 2544  
 
3. พื้นที่ศึกษาและขั้นตอนการศึกษา 

พ้ืนที่ที่เลือกทําการศึกษาคือ ตัวเมืองเชียงใหม โดยทําการจําลองเหตุการณน้ําทวมในป 2548 เนื่องจากเปนปที่เกิด
น้ําทวมครั้งใหญและติดตอกันถึง 3 ครั้ง จังหวัดเชียงใหมถือไดวาเปนจังหวัดทองเที่ยวที่สําคัญของประเทศ โดยมีช่ือเสียง
ทางดานวัฒนธรรมและโบราณสถานที่สําคัญ มีแมน้ําสายสําคัญที่ไหลผานตัวเมืองนั่นก็คือ แมน้ําปง โดยมีตนกําเนิดอยูที่
อําเภอเชียงดาว จากอดีตจนถึงปจจุบันตัวเมืองเชียงใหมเคยเกิดน้ําทวมเนื่องจากน้ําลนตลิ่งหลายครั้ง แตไมรุนแรงและ
ขอบเขตการทวมถึงไมกวางเหมือนครั้งที่เกิดขึ้นในป 2548 ทั้งนี้เนื่องจากเกิดการรุกล้ําพื้นที่ทางน้ํา การสรางถนนปดกั้นทาง
ไหลของน้ํา และการทําลายปาไม ซึ่งทําใหเวลาฝนตกแลวเกิดการชะลางหนาดิน เกิดโคลนไหลมาตามน้ํา ซึ่งจะทําใหแมน้ํา
มีตะกอนมากและเกิดการตื้นเขิน  เหตุการณน้ําทวมในป 2548 กอใหเกิดความเสียหายอยางมากตอเมืองเชียงใหม เนื่องจาก
ยานธุรกิจทั้งดานโรงแรมและรานอาหารกอต้ังอยูริมสองฝงแมน้ําปง การเตือนภัยรวมทั้งหาวิธีปองกันเพื่อลดความรุนแรงที่
จะเกิดขึ้นกอนเหตุการณน้ําทวมที่จะเกิดขึ้น จะชวยลดความเสียหายที่จะเกิดขึ้นได การจําลองเหตุการณน้ําทวมครั้งใหญใน
อดีตก็สามารถชวยใหรูถึงพฤติกรรมการขึ้นทวม ขนาดความรุนแรง และขอบเขตการทวมถึง เพื่อหาทางปองกันกอนที่จะเกิด
น้ําทวม 

การศึกษาครั้งไดจําลองพฤติกรรมน้ําหลากบริเวณตัวเมืองเชียงใหมโดยใชขอมูลอินพุตเปนปริมาณน้ําที่สถานี P67 
บานแมแต อ.สันทราย และที่สถานี P21 บานริมใต อ.แมริม ดังรูปที่ 2 การพิจารณาพื้นที่น้ําทวมตัวเมืองเชียงใหมเริ่มตั้งแต
สะพานปาตันถึงบริเวณบานพักกองกํากับการตํารวจภูธรภาค 5 ซึ่งมีพ้ืนที่ถูกน้ําทวมประมาณเทากับ 30 ตารางกิโลเมตร โดย
จะทวมหนักและขยายแผออกไปทางดานตะวันออก ดังรูปที่ 3 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 2 ภาพแสดงตําแหนงสถานีวัดน้ําและแมน้ําสาขายอยของแมน้ําปง 
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รูปท่ี 3 ภาพแสดงขอบเขตพื้นที่ศึกษา 
ขั้นตอนการเตรียมขอมูล 
1. เตรียมขอมูลคาระดับพื้นดิน (topography) ของพื้นที่ศึกษา (X,Y,Z) โดยอานคาขอมูลจากไฟล DTM (Digital Terrain 
Model) ซึ่งสามารถเปดอานไดโดยใชโปรแกรม MapInfo (ขอมูลไฟล DTM ของจังหวัดเชียงใหม จากกรมแผนที่ทหาร 
1:50,000 ในตัวเมือง 1:4000 ของกองสํารวจภูมิประเทศกรมชลประทาน) ทําการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของไฟลโดยเปลี่ยน
นามสกุลของไฟลเปน *.PTS เพื่อนําไปเปดในโปรแกม GDS 
2. นําเขาขอมูลคาระดับพื้นดินในโปรแกรม GDS ซึ่งเปนเครื่องมือในแบบจําลอง FLO-2D เพื่อสรางตารางกริด (grid 
system) และกําหนดคาระดับของแตละกริด การศึกษาในครั้งนี้ไดกําหนดขนาดกริด เทากับ 50x50 รวมมีจํานวนกริดทั้งหมด
เทากับ 22,478 กริด แตละกริดจะมีหมายเลขกํากับ  
3. กําหนดคา Manning Coefficient ของแตละกริดโดยกําหนดใหพ้ืนดินมีคาเทากับ 0.06 ถนนเทากับ 0.04 และแมน้ําเทากับ 
0.025 (จากหนังสือ FLO-2D)  
4. เมื่อกําหนดคาระดับ และ Roughness coefficient (Manning”s n-value) ของแตละกริด แลว ใชคําสั่ง create FPlain.dat ซึ่ง
เปนไฟลแสดงคาระดับ คา Manning”s n  ของแตละกริด และ CadPTS.dat ซึ่งเปนไฟลแสดงตําแหนง (X, Y) ของแตละกริด 
5. สรางไฟล STREET.DAT ซึ่งเปนไฟลกําหนดตําแหนงของถนนในแผนที่กริด ทิศทาง ขนาด และ ช่ือของถนน 
6. สรางไฟล CHAN.DAT ซึ่งเปนไฟลกําหนดตําแหนงของแมน้ําในแผนที่กริด ทิศทาง ขนาด และ ช่ือของแมน้ํา 
7.สรางไฟล XSEC.DAT ซึ่งเปนไฟลหนาตัดลําน้ํา (CROSSECTION) ของแมน้ําปง (ขอมูล CROSSECTION จากโครงการ
ชลประทานเชียงใหม) โดยมีระยะหางเทากับ 50 m. 

 8.สรางไฟล CINOUT.DAT ซึ่งเปนการกําหนดขอมูล boundary ที่เหนือน้ําและทายน้ํา โดยที่เหนือน้ําใชขอมูลอัตราการไหล
รายช่ัวโมงที่สถานี P67 และ P21 สวนขอมูลทายน้ําใชขอระดับน้ําบริเวณบานพักกองกํากับตํารวจภูธรภาค 5 
 

 สะพานปาตัน 

 บานพัก สถานีตํารวจภูธรภาค 5 

 สถานี P1 (สะพานนวรัฐ) 

 สะพานปาแดด 
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ภาพแผนที่กริดที่สรางโดย GDS แสดงดังรูปที่ 4-1 และรูปขยายเฉพาะพื้นที่น้ําทวมซึ่งพิจารณาภายในตัวเมือง
เชียงใหมดังแสดงในรูที่ 4-2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
              รูปท่ี 4-1 แผนที่กริดของพื้นที่ศึกษา               รูปท่ี 4-2 -ขยายแผนที่กริดเฉพาะตัวเมืองเชียงใหม  
              และตําแหนงสถานีวัดระดับน้ํา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานี P67 

สถานี P21 

สถานี P1 

บานพักตํารวจ 

สะพานปาตัน 

สะพานปาตัน 

สถานี P1 
สะพานนวรัฐ 

บานพักตํารวจภูธรภาค 5 
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แผนภาพแสดงการทํางานของแบบจําลอง FLO-2D ดังแสดงในรูปที่ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปท่ี 5 FLO-2D Flow Chart 
 

จากขอมูลการสํารวจหนาตัดลําน้ําปงที่ไหลผานบริเวณเชียงใหม พบวามีตะกอนคอนขางมากและความชันของ
ทองน้ํานอยมาก เกิดการทับถมของตะกอนทําใหเกิดพื้นที่งอก ซึ่งทําใหบางชวงมีความกวางของแมน้ําแคบ (50 m) ลักษณะ
ทางกายภาพดังกลาวมักเปนสาเหตุทําใหเกิดน้ําทวมไดงาย ดังแสดงในรูปที่ 6 และ 7 ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้ไดใชมาตรการ
ปองกันและลดผลกระทบจากการเกิดน้ําทวมโดยการขุดลอกตะกอนและการขยายหนาตัดลําน้ําในชวงที่แคบ 

 

298

299

300

301

302

303

304

305

306

0 20 40 60 80
distance (m)

El
ev

at
io

n 
(m

,M
SL

)

 
299

300

301

302

303

304

305

0 20 40 60 80 100 120
distance (m)

el
ev

at
io

n 
(m

,M
SL

)

 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    531 

297
298
299
300
301
302
303
304
305
306

0 20 40 60 80 100 120
distance (m)

el
ev

at
io

n 
(m

, M
SL

)

 
297
298

299
300

301
302

303
304

305

0 20 40 60 80 100
distance (m)

el
ev

at
io

n 
(m

, M
SL

)

 
 

รูปท่ี 6 ลักษณะหนาตัดของลําน้ําปงชวงในตัวเมือง 
 

 
รูปท่ี 7 แมน้ําปงบริเวณชวงที่แคบ 

 
 แบบจําลองใชเวลาในการดําเนินการประมาณ 36 ช่ัวโมง โดยประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร 166 MHz Pentium 
IV ซึ่งเปนการจําลองเหตุการณน้ําทวมประมาณ 3 วัน (72 ช่ัวโมง) 
4. ผลการศึกษา 

1. การปรับเทียบแบบจําลอง FLO-2D  
การปรับเทียบแบบจําลอง FLO-2D โดยทําการจําลองพฤติกรรมน้ําหลากตัวเมืองเชียงใหมของเหตุการณน้ําทวม

ใหญวันที่ 13-16 สิงหาคม 2548 ทําการปรับแกคา roughness coefficient (Manning”s n-value) ของทองน้ํา และพื้นที่น้ํา
ทวมถึง เพื่อใหไดคาระดับน้ําที่ใกลเคียงกับคาที่วัดจริงที่สถานี P1 ซึ่งอยูบริเวณสะพานนวรัฐ ตัวเมืองเชียงใหม จากผล
การศึกษาพบวาคา roughness coefficient (Manning”s n-value)   ของทองน้ํามีคาระหวาง 0.25-0.40 และบริเวณพื้นที่น้ํา
ทวมถึงมีคาระหวาง 0.40-0.60  ผลการเปรียบเทียบคาระดับน้ําที่ไดจากการคํานวณและวัดจริงที่สถานี P1 ดังแสดงใน
รูปที่ 8 พบวาขอมูลที่ไดจากการคํานวณมีคาใกลเคียงกับคาที่วัดจริง ขอบเขตของการทวมถึงจากผลการสํารวจดังแสดง

Wide 55 
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ในรูปที่  9 และผลแสดงขอบเขตการทวมถึงและการขึ้นทวมของน้ําหลากที่ไดจากแบบจําลอง FLO-2D ดังแสดงในรูป
ที่ 10 น้ําจะเริ่มขึ้นทวมบริเวณพื้นที่ zone ที่ 1 และ zone ที่ 2 ในเวลาที่ไมตางกันมาก เนื่องจากบริเวณดังกลาวมีระดับ
ตลิ่งคอนขางต่ําและใกลเคียงกัน พ้ืนที่ที่ถูกน้ําทวมประมาณ 16.65 ตารางกิโลเมตร  
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รูปท่ี 8 กราฟระดับน้ําที่สถานี P1 วันที่ 13-16 สิงหาคม 2548 
  

 
   

 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปท่ี 9 แผนที่แสดงการทวมถึงจากการสํารวจ 
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รูปท่ี 10 แผนที่แสดงการทวมถึงและระดับความสูงของน้ําจากการคํานวณ 

 
2. การจําลองเหตุการณน้ําทวมวันที่ 21-23 กันยายน 2548 

ผลการคํานวณระดับน้ําที่ P1 ดังแสดงในรูปที่ 11 และการแสดงการทวมถึงและความสูงของระดับน้ําดังแสดงใน
รูปที่ 12 ซึ่งเปรียบเทียบกับรูปถายที่เกิดขึ้นจริง ขอบเขตการทวมถึงประมาณ 14.15 ตารางกิโลเมตร 
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รูปท่ี 11 กราฟระดับน้ําที่สถานี P1 วันที่ 21-23 กันยายน 2548 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูปท่ี 12 แผนที่แสดงการทวมถึงและระดับความสูงของน้ําจากการคํานวณ 
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3. การจําลองเหตุการณน้ําทวมวันที่ 28 กันยายน-1 ตุลาคม 2548 
ผลการคํานวณระดับน้ําที่ P1 ดังแสดงในรูปที่ 13 และการแสดงการทวมถึงและความสูงของระดับน้ําดังแสดงใน

รูปที่ 14 ซึ่งเปรียบเทียบกับรูปถายที่เกิดขึ้นจริง ขอบเขตการทวมถึงประมาณ 17.45 ตารางกิโลเมตร 
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รูปท่ี 13 กราฟระดับน้ําที่สถานี P1 วันที่ 29 กันยายน -1 ตุลาคม 2548 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 14 แผนที่แสดงการทวมถึงและระดับความสูงของน้ําจากการคํานวณ 
 

4. การศึกษาหาวิธีปองกันเพื่อลดผลกระทบจากการเกิดน้ําทวม 
มาตรการปองกันและลดผลกระทบที่เลือกใชในการศึกษาครั้งนี้คือ การขุดลอกตะกอนและการขยาย

แมน้ําในชวงที่แคบ เพื่อใหแมน้ํามีความสามารถในการรองรับน้ําไดมากขึ้น และมีประสิทธิภาพในการไหลไดดี
ยิ่งขึ้น ผลการศึกษาระหวางการใชมาตรการปองกันทั้งสองกรณี สามารถเปรียบเทียบไดดังรูปที่ 15 จากการศึกษา
พบวาการใชมาตรการขุดลอกตะกอนและการขยายแมน้ําสามารถลดเวลาในการเกิดน้ําหลากสูงสุดได ซึ่งจะทําให
มีเวลาในการเตือนภัยและเตรียมพรอมในการอพยพสิ่งของมีคารวมทั้งชีวิตไดมากขึ้น และยังสามารถลดพื้นที่การ
ทวมถึงรวมทั้งความสูงของน้ําไดประมาณ 0.5 เมตร 
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รูปท่ี 15 กราฟเปรียบเทียบพื้นที่น้ําทวมถึงของมาตราการลดผลกระทบจากการเกิดน้ําทวม  
 

5. สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาพฤติกรรมน้ําหลากโดยใชแบบจําลอง FLO-2D เพื่อจําลองเหตุการณน้ําทวมครั้งใหญของตัวเมือง
เชียงใหมในป 2548 ประเมินความรุนแรงรวมทั้งหามาตราการปองกันเพื่อลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้น จากการศึกษาพบวาการ
จําลองพฤติกรรมน้ําหลากทั้ง 3 ครั้งมีพฤติกรรมที่ใกลเคียงกับเหตุการณที่เกิดขึ้นจริง โดยเทียบไดจากผลการคํานวณคา
ระดับน้ําที่สถานี P1 ขอบเขตพื้นที่น้ําทวมถึงรวมทั้งความสูงของน้ํา ผลคํานวณที่ไดมีคาใกลเคียงกับคาที่วัดจริง โดยน้ําจะ
ขึ้นทวมบริเวณบานปาพราวนอกและบานเดนซึ่งเปนบริเวณที่มีระดับตลิ่งคอนขางต่ําและใกลเคียงกัน น้ําจะขยายขอบเขต
การทวมไปยังทิศดานตะวันออกของแมน้ําปง เนื่องจากพื้นที่มีคาระดับต่ํากวาทางดานตะวันตกและสวนใหญเปนพื้นที่น้ํา
ทวม (flood plain) มีระยะเวลาในการทวมขังนาน เนื่องจากมีการสรางถนนวงแหวนรอบนอกทําใหปดกั้นทางเดินของน้ํา 
สําหรับแนวทางปองกันเพื่อลดผลกระทบจากการเกิดน้ําทวมที่เลือกใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ มาตรการขุดลอกตะกอนและ
ขยายลําน้ําปงบริเวณทายตัวเมือง ผลการศึกษาพบวาทั้งสองมาตราการสามารถชวยลดเวลาในการเกิดน้ําหลากสูงสุดได 4 
ช่ัวโมง โดยเฉพาะกรณีใชมาตราการทั้งขุดลอกและขยายแมน้ํา ซึ่งจะทําใหมีเวลาสําหรับในการเตือนภัยและอพยพไดมาก
ขึ้น รวมทั้งชวยลดขอบเขตพื้นที่น้ําทวมถึงและลดความสูงของน้ําทวมได การศึกษาในครั้งนี้ไดทําการศึกษาเพียงชวงบริเวณ
ตัวเมืองเชียงใหมเทานั้น แตก็แสดงใหเห็นวาการขุดลอกตะกอนและการขยายลําน้ําจะสามารถชวยลดความเสียหายจากการ
เกิดน้ําทวมไดดังที่กลาวมาแลว  ดังนั้นหากทําการขุดลอกตะกอนและขยายล้ําปงตลอดลําน้ําจะสามารถชวยใหเกิดน้ําทวมได
ชาลง และไมรุนแรง 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาในครั้งนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิจัยวิทยานิพนธ โดยไดรับการสนับสนุนจากโครงการปริญญาเอกกาญ
จนภิเษก ขอขอบคุณศุนยอุทกวิทยาและการบริหารน้ําภาคเหนือ โครงการชลประทานเชียงใหม ที่ใหความอนุเคราะหขอมูล 
 
 

กรณีขุดลอก กรณีขุดลอกและขยายลําน้าํ 
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การเปรียบเทียบโครงสรางระบบขนสงมวลชนบนทางยกระดับ 
COMPARISON OF STRUCTURE OF ELEVATED MASS TRANSIT SYSTEMS 

รชตธารากร จุรีกานนท และ ดร.ธรรมนูญ สุสําเภา 
--------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อทําออกแบบเบื้องตนระบบขนสงมวลชนบนทางยกระดับ ทั้งหมด 6 ระบบ

คือ 1.ระบบรถโดยสารดวนพิเศษ (BRT) 2.ระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง (KGB)  3.ระบบรถโดยสารนําทาง
อัตโนมัติ (AGT) 4.ระบบรถรางแบบเบา (LRT) 5.ระบบรถรางแบบหนัก (HRT) 6.ระบบรถรางเดี่ยว (Monorail) ใน
การออกแบบไดใชมาตรฐานของ American Concrete Institute. Analysis and Design of Reinforced and Prestressed-
Concrete Guideway Structures (ACI 358.1R-92), 1992. แตละระบบไดออกแบบทั้งหมด 6 ชวงความยาวคือ 20 ม. 
25 ม. 30 ม. 35 ม. 40 ม. และ 45 ม. จากการศึกษาพบวาแรงที่มีผลกับโครงสรางสวนบนคือ แรงเนื่องจากน้ําหนัก
บรรทุกคงที่ และน้ําหนักบรรทุกจร สวนแรงที่มีผลกระทบกับการออกแบบเสารวมถึงขนาดฐานราก และเสาเข็มเจาะ
คือ แรงเนื่องจากลมที่กระทําในแนวนอนทิศทางขวางกับโครงสราง และแรงตามยาวเนื่องจากการเบรก เมื่อทําการ
ประมาณราคาการกอสรางเปนระยะทาง 1 กม. โดยใชราคาวัสดุป 2549-2550พบวา ระบบที่มีราคากอสรางสูงที่สุด
คือ ระบบรถรางแบบหนัก มีราคา 123-141ลานบาทตอกม. รองลงมาคือ ระบบรถโดยสารดวนพิเศษ ระบบรถ
โดยสารนําทางโดยขอบทาง ระบบรถโดยสารนําทางอัตโนมัติ ระบบรถรางแบบเบา และระบบรถรางเดี่ยว  
 
คําสําคัญ  ราคาโครงสราง, ระบบขนสงมวลชน, ทางยกระดับ 
 

Abstract 
 

This is a preliminary study and design of elevated mass transit systems. The systems are Bus Rapid 
Transit (BRT), Kerb-Guided Busway (KGB), Automated Guide Transit (AGT), Light Rail Transit (LRT), Heavy 
Rail Transit(HRT) and Monorail.  Preliminary design of every system was conducted for elevated structures with 
span lengths of 20 m 25 m 30 m 35 m 40 m and 45 m. The cost of structures was estimated for one kilometer by 
using material cost of the year 2006 – 2007. It was found that dead load and live load affected the cost of 
superstructure while transverse wind force and longitudinal force from breaking affected the cost of substructure. 
The study showed that total construction cost of HRT was the highest.  
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1. บทนํา 
จากสภาพการจราจรในปจจุบันทําใหระบบขนสงมวลชนเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งสําหรับชุมชนขนาดใหญ

ที่มีความหนาแนน และมีจํานวนประชากรเพิ่มมากขึ้น การเลือกระบบขนสงมวลชนที่เหมาะกับสังคมเมืองนั้นๆ จึงมี
ความสําคัญยิ่ง ซึ่งแตละระบบขนสงมวลชนนั้นมีมูลคาการกอสรางไมเทากัน อีกทั้งเมื่อทําการกอสรางแลวไม
สามารถลมเลิกหรือเปลี่ยนระบบไดโดยงาย ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่จะตองมีการจัดทําฐานขอมูลเพื่อใชในการ
ออกแบบเบื้องตนของโครงสรางระบบขนสงมวลชนแบบตางๆ และศึกษาราคาเบื้องตนของราคากอสรางโครงสราง
ทางยกระดับสําหรับระบบขนสงมวลชนแบบตางๆ นิยมใชกันทั้งหมด 6 ระบบไดแก 1. ระบบรถโดยสารประจําทาง
ดวนพิเศษ 2. ระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 3. ระบบรถขนสงมวลชนแบบนําทางอัตโนมัติ 4. ระบบรถไฟ
รางแบบเบา 5. ระบบรถรถไฟรางแบบหนัก 6. ระบบรถรางเดี่ยว จึงถูกนํามาใชในการศึกษา โดยทําการออกแบบ
ความยาวชวงตางๆดังนี้ 20 ม. 25 ม. 30 ม. 35 ม. 40 ม. 45 ม. หนาตัดที่ใชออกแบบเปนหนาตัดรูปกลอง การวิเคราะห
แรงตางๆที่ใชในการออกแบบ อางอิงจากมาตรฐาน ACI : American Concrete Institute. Analysis and Design of 
Reinforced and Prestressed-Concrete Guideway Structures (ACI 358.1R-92) โดยขนาดหนาตัดไดใชขนาดหนาตัด
ตามมาตรฐาน AASHTO-PCI-ASBI Segmental Box Girder Standards for Span – by- Span and Balanced 
Cantilever Construction. 
2. ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

2.1 มาตรฐานที่ใชวิเคราะหและออกแบบ  
การวิเคราะห และออกแบบทางยกระดับสําหรับการทําศึกษานี้ไดอางอิงจากเอกสาร ACI 358.1R-92 ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้ 
2.1.1 น้ําหนักบรรทุกคงที่ ไดแก น้ําหนักของชิ้นสวนโครงสรางซึ่งใชคาดังนี้ 

คอนกรีตเสริมเหล็ก 23.9 กิโลนิวตันตอลบ.ม. 
คอนกรีตเสริมลวดอัดแรง 24.3  กิโลนิวตันตอลบ.ม. 
กําแพงกันตก   6.1 กิโลนิวตันตอเมตร 

2.1.2 น้ําหนักบรรทุกจร ไดแกน้ําหนักของรถโดยสาร และน้ําหนักของผูโดยสาร ใชคาตางๆดังนี้ 
น้ําหนักผูโดยสาร     4 กิโลนิวตันตอตร.ม. 
น้ําหนักทางเทาฉุกเฉิน     4 กิโลนิวตันตอตร.ม. 

2.1.3 น้ําหนักที่เกิดจากแรงกระแทก ( I ) ซึ่งไดกําหนดมาตรฐานการหาคาแรงกระแทกดังตารางที่ 2.1 
ตารางที่ 2.1 การหาคาตัวคูณจากแรงกระแทก 

รูปแบบโครงสราง ลอเปนยาง และรางรถไฟแบบเชื่อม รางรถไฟแบบวางตอกัน 
โครงสรางแบบชวงเดี่ยว 

 
  

โครงสรางแบบตอเนื่อง 
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 คือ โหมดความถี่ที่หนึ่งของโครงสราง 

 
L คือ ความยาวชวงจากจุดกึ่งกลางเสาทั้งสองดาน 

 คือ โมดูลัสยืดหยุนของคอนกรีต (ปาสคาล) 
 คือ ความเฉื่อยของหนาตัด (ม.4) 
 คือ น้ําหนักของคานสะพาน(กิโลกรัมตอเมตร) 

2.1.4 แรงในแนวยาว เปนแรงเนื่องจากการเบรกของรถโดยสารแบงได 2 กรณีคือ การเบรกแบบฉุกเฉิน 
และการเบรกแบบปกติ 
แรงที่เกิดจากการพยายามหยุดรถโดยสารแบบฉุกเฉิน 

 
แรงที่เกิดจากการลดความเร็วแบบปกติ 

 
   LF คือ แรงตามยาวเนื่องจากการเบรก 
   FLL คือ น้ําหนักของรถที่อยูในชวงที่พิจารณาออกแบบ 

2.1.5 แรงที่เกิดจากทางเทาซึ่งจะคิดตามพื้นที่ของทางเทามีคา 4 กิโลปาสคาล 
2.1.6 แรงลมจะกระทําทั้งสองทิศทางโดยมาตรฐาน ACI ไดกําหนดแรงลมแบบประมาณไวที่ 
  แรงลมในแนวนอน  2.4 กิโลปาสคาล 
  แรงลมในแนวตั้ง  0.7 กิโลปาสคาล 
ซึ่งแบงเปน แรงลมที่กระทํากับโครงสรางสวนบน แรงลมที่กระทํากับโครงสรางสวนลาง และแรงลมที่

กระทํากับรถโดยสาร 2.1.7 การรวมแรง แบงเปน 2 วิธีคือ การรวมแรงในสภาวะใชงาน (Service Load 
Combinations) และการรวมแรงในสภาวะขีดสุด (Ultimate Load Combinations) สําหรับการรวมแรงในสภาวะใช
งานนั้นเพื่อตรวจสอบหนวยแรงอัดที่เกิดขึ้นในหนาตัดคาน และหาปริมาณจํานวนเสาเข็มที่ตองการ สําหรับการรวม
แรงในสภาวะขีดสุดใชสําหรับการหาปริมาณลวดอัดแรงต่ําสุดในหนาตัดคาน และปริมาณเหล็กเสริมต่ําสุด 

2.2 การกําหนดหนาตัดเบื้องตนตามมาตรฐาน AASHTO-PCI-ASBI 
2.2.1 ความลึกของหนาตัดมีคาตั้งแต L/25 – L/18 
2.2.2 ความหนาต่ําสุดไมนอยกวา L/30 และ 1.8 เมตร 
2.2.3 ความหนาต่ําสุดของพื้นลางมีคาตั้งแต 180-250 มม. 
2.2.4 ความกวางเอวรับแรงเฉือนรวมมีคา 450-750 มม. 
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 2.3 ทฤษฏีท่ีใชออกแบบลวดอัดแรง 
พฤติกรรมของแรงสําหรับการออกแบบหนาตัดทั่วไป (Rectangular Behavior) 
 
 

 
 
 

 
พฤติกรรมของแรงสําหรับการออกแบบหนาตัดทางยกระดับรูปกลอง (Box Girder) จะออกแบบเฉพาะลวด

อัดแรงเพื่อรับโมเมนทดัดเนื่องจากน้ําหนักบรรทุกตางๆที่เกิดขึ้นซึ่งจะมีลักษณะดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 ระยะของคา C เกิดได 2 กรณีคือ กรณีเกิดพฤติกรรมแบบ Rectangular Behavior, Cr และ กรณีเกิด
พฤติกรรมแบบ T-Section, Ct 

 
 

 
 คือ พฤติกรรมของแรงอัดที่กระทําเกินแผนพื้นสวนบนซึ่งใหเกิดแรงอัดที่บริเวณเอวรับแรงเฉือนบางสวน(มม.) 
  คือ พฤติกรรมของแรงอัดที่กระทําภายในพื้นบน (มม.) 
 คือ  พ้ืนที่หนาตัดของลวดอัดแรง (มม.2) 
 คือ  กําลังรับแรงดึงแบบพังทลายของลวดอัดแรง (เมกกะปาสคาล) 
 คือ  กําลังรับแรงอัดที่ยอมใหของคอนกรีต (เมกกะปาสคาล) 
 มีคา  

 
 =      0.65     เมื่อ       เมกกะปาสคาล  

  =      0.85     เมื่อ       เมกกะปาสคาล 
 คือ  ความกวางของพื้นสวนบน (มม.) 
 มีคา  

d d
d

0 8
A’s 

Aps 

d
 C 

Aps 

0 8
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 คือ  ระยะจากจุดศูนยถวงของลวดอัดแรงถึงผิวรับแรงอัด (มม.) 

 =  มม. 
 คือ  ความกวางของสวนเอวรับแรงฉือนสองขางรวมกัน (มม.) 
 คือ  ความหนาของพื้นสวนบน (มม.) 

 จากนั้นหาความตานทานโมเมนตของหนาตัด. 

 
 

 
 

 คือ  หนวยแรงดึงในลวดอัดแรงที่เกิดขึ้นจริง(เมกกะปาสคาล) 
 คือ  คาคงที่สําหรับลวดอัดแรงแบบ Low Relaxation มีคา 0.28 
 คือ  หนวยแรงดึงในลวดอัดแรงที่เกิดขึ้นจริง (เมกกะปาสคาล) 
 คือ  หนวยแรงดึงประลัยของลวดอัดแรง (เมกกะปาสคาล) 
 คือ  หนวยแรงอัดที่ยอมใหของคอนกรีต (เมกกะปาสคาล) 

2.4 ทฤษฏีท่ีใชออกแบบพื้นสวนบน 
 โมเมนทดัดที่เกิดจากลอโดยสารที่กระทําบริเวณพื้นยื่น ไดคํานวณตามมาตรฐาน AASHTO หัวขอ 3.24.1.1 

 
 

 
 
M คือ โมเมนทดัดที่เกิดขึ้นจากลอรถโดยสาร (กิโลนิวตัน-ม.) 
X คือ ระยะของแรงจาดลอรถถึงเอวรับแรงเฉือน (ม.) 
 ที่บริเวณพื้นภายในจะไดรับผลจากโมเมนทดัดที่เกิดจากพื้นยื่นภายนอกโดยใชคาประมาณแบบ หนาตัดไม
แตกราวตามมาตรฐาน AASHTO โดยมีคา 0.25 ของโมเมนทที่กระทํากับพื่นยื่น 

 
 การหาโมเมนทบริเวณพื้นภายในมีคาประมาณดังนี้ 

 
 คือ  โมเมนทดัดที่เกิดขึ้นจากลอรถโดยสาร (กิโลนิวตัน-ม.) 
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 คือ  น้ําหนักลงลอรถโดยสารที่มากที่สุด (กิโลนิวตัน) 
 คือ  ความกวางประสิทธิผลของพื้นภายใน (เมตร) 

2.5 การออกแบบเอวรับแรงเฉือน 
 การออกแบบเอวรับแรงเฉือนเพื่อหาปริมาณเหล็กเสริมนั้นใชการออกแบบโดยวิธีกําลัง 
2.6 ทฤษฏีท่ีใชออกแบบโครงสรางรับแรงในแนวแกนรวมกับแรงดัดสองแกน (Biaxial Load) 
 การออกแบบสําหรับเสาใชวิธี Load Contour หรือ Blesler-Parm Contour 

 

 
 คือ ผลคูณของแรงตามแกน และระยะเยื้องศูนย 

 
 

 คือ   ณ ระนาบที่    ซึ่ง  หรือ  
 คือ   ณ ระนาบที่    ซึ่ง  หรือ  

 คือ สัมประสิทธิ์ที่ขึน้อยูกับรูปตัด ปริมาณเหล็กเสริมคุณสมบัติของคอนกรีต   และเหล็ก
เสริม 

2.7 ทฤษฏีท่ีใชออกแบบฐานราก 
 การออกแบบฐานรากใชแรงจากการรวมแรงที่สภาวะประลัยและทําการออกแบบโดยวิธีกําลัง การหาจํานวน
เสาเข็มเจาะใชการรวมแรงที่สภาวะปกติ 
 
3. ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
3.1 ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับระบบขนสงมวลชนที่ศึกษา 

- ระบบรถโดยสารดวนพิเศษดวนพิเศษ 
- ระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 
- ระบบรถโดยสารนําทางอัตโนมัติ 
- ระบบรถรางแบบเบา  
- ระบบรถรางแบบหนัก 
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- ระบบรถรางเดี่ยว  
3.2 ระบบรถโดยสารดวนพิเศษ 
ตารางที่ 3.1 สรุปขนาดตางๆของรถโดยสารโดยเฉลี่ย 

ขนาดทั่วไปของรถ
โดยสาร (ม.) 

น้ําหนักลงเพลาสูงสุด (ก.ก.)  
รูปแบบ 

ยาว กวาง สูง หนา หลัง 
รถเมลขนาดใหญ 11.83 2.51 5.84 6,967.69 11,392.17 

แบบ 10ลอ (ไมมีปลอง) 13.9 2.55 6.6 7,100 11,500/6,300 
แบบ 10ลอ (มีปลอง) 18.11 2.51 5.59/6.5 6,821 10,213/11,213 
แบบ 14 ลอ (สามตอน) 25 2.51 5.59/6.5 7,245 10,853/11500/11,500 

 

 
รูปที่ 3.1 ขนาดหนาตัดกวาง 9 ม. สําหรับระบบรถโดยสารดวนพิเศษ 

 
3.3 ระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 
 

 
 

รูปที่ 3.2 ตัวอยางระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 
 

ระบบนี้ไดนํารถโดยสารทั่วไปมาทําการดัดแปลงที่บริเวณลอรถ เพื่อติดตั้งระบบนําทาง หรือระบบบังคับเลี้ยว
จึงใชขนาดรถโดยสารทั่วไปดังแสดงในรูปที่ 3.3 เปนขนาดเดียวกับระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 
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รูปที่ 3.3 ตัวอยางหนาตัดกวาง 8 ม. สําหรับระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 

 
3.4 ระบบรถโดยสารนําทางอัตโนมัติ 

ระบบรถโดยสารนําทางอัตโนมัติ ยังไมเคยมีการกอสรางในประเทศไทยมากอนมีความนิยมมากในแถบยุโรป
บางสวนมีรูปแบบที่หลากหลายตามแตละบริษัทผูผลิต ในการศึกษาออกแบบเบื้องตนนี้ไดนํารถรุน CITYFLO 650 
ของบริษัท Bombardier มาใชในการออกแบบดังรูปที่ 3.4 และ 3.5 

 

 
รูปที่ 3.4 รถโดยสารรุน CITYFLO 650 ของบริษัท Bombardier 

 
 
 

 
รูปที่ 3.5 แสดงหนาตัดกวาง 7.88 ม. สําหรับทางยกระดับระบบรถนําทางอัตโนมัติ 
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3.5 ระบบรถรางแบบเบา 
ไดดัดแปลงมาจากระบบรถรางแบบหนักแตทําการดัดแปลงใหมีขนาดเล็กลงเพื่อทําใหเกิดความเหมาะสมกับ

สังคมเมืองซึ่งมีมาตรฐานทั่วไปที่ใชในการผลิตดังตารางที่ 3.2 
 

ตารางที่ 3.2 ขนาดสูงสุดหรือขนาดทั่วไปที่ใชผลิตรถรางแบบเบา 
ความยาวตอหนึ่งขบวน 24,536 มม. 
ความกวางไมรวมกระจกขาง 2,692 มม. 
ความสูงจากจุดบนสุดของรถจนถึงบนราง 3,810 มม. 
ความสูงของพื้นรถภายใน 991 มม. 
ความสูงภายในหองโดยสาร 2,032 มม. 
ความกวางของประตูขณะเปด 1,237 มม. 
ความสูงของประตู 2,007 มม. 
ขนาดเสนผานศูนยกลางลอ 720 มม./660 มม. 
น้ําหนักรถเปลาไมเกิน 1,650 กก./ม. 
น้ําหนักรถเปลาทั้งคันไมเกิน 431.46 กิโลนิวตัน 
น้ําหนักรถเมื่อผูโดยสารนั่งเต็ม 4484.20 กิโลนิวตัน 
น้ําหนักเมื่อผูโดยสารยืนที่ 4 คนตอตร.ม. 556.65 กิโลนิวตัน 
น้ําหนักเมื่อผูโดยสารยืนที่ 6 คนตอตร.ม. 577.36 กิโลนิวตัน 
น้ําหนักเมื่อผูโดยสารยืนที่ 8 คนตอตร.ม. 607.49 กิโลนิวตัน 

 

 
รูปที่ 3.6 ตัวอยางหนาตัดทางยกระดับกวาง 9.1 ม.สําหรับระบบรถรางแบบเบา 

 
3.6 ระบบรถรางเดี่ยว 

ระบบรถรางเดี่ยวเปนการพัฒนาตอจากระบบรถรางแบบเบา ในปจจุบันมี  3 ขนาดคือ ขนาดเล็ก ขนาด
มาตรฐาน และขนาดใหญในการออกแบบเบื้องตนนี้ไดนํารถรางเดี่ยวขนาดใหญของบริษัท ฮิตาชิมาทดลอง
ออกแบบซึ่งมีคุณสมบัติดังตารางที่ 3.5 

 
 
 

ตารางที่ 3.5 รายละเอียดของรถรางเดี่ยวขนาดใหญผลิตโดยบริษัท ฮิตาชิ  
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ยาว ( 4 ตู/ขบวน) 61 ม. 
กวาง 3.0 ม. 

 
มิติของรถ 

สูง 5.2 ม. 
น้ําหนักลงเพลาสูงสุด 11,000 ก.ก. 

0.33ตร.ม./คน 415 คน 
0.14 ตร.ม./คน 693 คน 

 
ความจุตอขบวน ( 4 ตู) 

0.1 ตร.ม./คน 966 คน 
ความเร็วสูงสุด 80 กม./ชม. 
ความเรงออกตัว 0.97 ม./วินาที2 
ความเรงเพื่อหยุด 1.11 ม./วินาที2 

 
การว่ิง 

เรงหยุดฉุกเฉิน 1.25 ม./วินาที2 
กวาง 850 ม.ม. 
สูง 1500 ม.ม. 

 
ขนาดคาน 

ยาว 3700 ม.ม. 
ความชันสูงสุด 6 % 
โคงแคบสุด 70 ม. 

 
3.7 ระบบรถขนสงมวลชนรางแบบหนัก  เปนระบบรถขนสงมวลชนแบบเดียวที่มีการกอสรางบนทางยกระดับในประเทศไทย 
ตารางที่ 3.6 ขอมูลจําเพาะรถไฟฟากรุงเทพ 

ผูผลิต บริษัท ซีเมนส จํากัด 
วัสดุ สแตนเลสสตีล 

ความยาวตอขบวน (3ตู) 21.8 ม. 
ความกวาง 3,200 มม. 

ความสูงของพื้นรถ 1150  มม. 
ความกวางของราง 1435 มม. (4’-8 ½’’) 

ขนาดเสนผาศูนยกลางลอ 850/775 มม. 
น้ําหนักรถเปลา 102.5 ตัน 

น้ําหนักรวมผูโดยสาร 155 ตัน 
น้ําหนักลงเพลาสูงสุด 14.5 ตัน 

จํานวนที่นั่ง 126 ที่ 
จํานวนผูโดยสาร (คิดที่ 6 คนตอตร.ม.) 846 คน 

ความเรง 1.1 เมตร/วินาที2 
การเขาถึงสถานีสูงสุด ทุกๆ 2 นาที 
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รูปที่ 3.7 ภาพจําลองหนาตัดทางยกระดับที่ใชกับระบบรถขนสงมวลชนแบบหนัก 

 
4. การวิเคราะหและออกแบบ 
4.1 ขอมูลพื้นฐานที่เลือกใชในการออกแบบหนาตัดของทางยกระดับ 

การศึกษานี้เปนการออกแบบลวดอัดแรงแบบอยูภายนอกโครงสราง และเพื่อหาความเหมาะสมของหนาตัดของ
แตละระบบจึงไดทําการออกแบบหนาตัดเพิ่มเปนระบบละ 9 หนาตัดตอ 1 ความยาวชวงโดยมีการเพิ่มความลึกเปน 
3 ระดับ และเพิ่มความกวางเอวรับแรงเฉือน เปน 3 ขนาด 

โดยมีคุณสมบัติของวัสดุที่ใชออกแบบโครงสรางสวนตางๆ ดังนี้ 
คานหนาตัดรูปกลอง 
 กําลังอัดคอนกรีตที่ 28 วัน 42 เมกกะปาสคาล 
 น้ําหนักคอนกรีต  24.3 เมกกะปาสคาล 
 ระยะหุมเหล็กเสริมต่ําสุด 50 มิลลิเมตร 
 ลวดอัดแรง 

หนวยแรงดึงประลัย 1860 เมกกะปาสคาล 
เสา และฐานรากคอนกรีตเสริมเหล็ก 
 กําลังอัดคอนกรีตที่ 28 วัน 30 เมกกะปาสคาล 
 น้ําหนักคอนกรีต  23.9 เมกกะปาสคาล 
 เหล็กปลอก SR 24   240 เมกกะปาสคาล 
 เหล็กขอออย DB40  400 เมกกะปาสคาล 

 
4.2 การวิเคราะหและการออกแบบโครงสราง 

การวิเคราะหออกแบบไดอางอิงจาก ACI ตามเอกสารเลขที่  ACI 358 1R-92 และขนาดหนาตัดไดอางอิงขนาด
มาตรฐานตาก AASHTO-PCI-ASBI Segmental Box Girder Standards for Span-by-Span and Balanced Cantilever 
Construction 

ความกวางของทางยกระดับของแตละระบบขนสงมวลชนมีขนาดดังนี้ 
รถโดยสารประจําทางดวนพิเศษ  9 เมตร 
รถโดยสารนําทางโดยขอบทาง  8 เมตร 
รถโดยสารนําทางอัตโนมัติ  7.88 เมตร 
รถไฟรางแบบเบา   8.1 เมตร 
รถไฟรางแบบหนัก   9.2 เมตร 
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รถรางเดี่ยว (ไมไดใชหนารัดรูปกลอง) 0.85 เมตร 
การหาแรงตางๆที่กระทํากับโครงสราง 
- แรงเนื่องจากน้ําหนักบรรทุกคงที่ 
- แรงเนื่องจากน้ําหนักบรรทุกจร 

เกิดจากน้ําหนักรถโดยสาร น้ําหนักผูโดยสารและน้ําหนักจากทางเทาฉุกเฉินดานขาง 
น้ําหนักรถโดยสาร คือน้ําหนักลงเพลาของรถโดยสารแตละระบบ 
น้ําหนักบรรทุกจร น้ําหนักผูโดยสารคิดที่ 4 กิโลนิวตันตอตร.ม. 

- แรงเนื่องจากการกระแทก 
- แรงตามยาวเนื่องจากการเบรก 

การหาแรงตามยาวไดใชคาที่มากที่สุดคือแรงตามยาวที่เกิดจากการเบรกแบบฉุกเฉิน (LFe) ซึ่งตามมาตรฐาน 
ACI กําหนดใหมีคา 0.3 เทาของแรงที่เกิดจากน้ําหนักบรรทุกจร ในกรณีที่พิจารณาภาวะขีดสุด และใชคาแรงเบรก
ปกติ (LFn) คือ 0.15 ในกรณีพิจารณาสภาวะใชงาน โดยน้ําหนักบรรทุกจรที่นํามาคูณคือน้ําหนักของเพลาในขณะอยู
ในชวงที่พิจารณาแลวทําใหเกิดน้ําหนักdเพลารวมมากที่สุด แลวจึงนํามาคูณกับคาคงที่ของแรงตามยาว (LF)  

- แรงเนื่องจากลม 
แรงลมที่มีผลกับโครงสรางสวนบนมากคือแรงลมทางขวาง และแรงลมในแนวตั้งฉาก 
 

5. สรุปผลการวิเคราะหและขอเสนอแนะ 
5.1 สรุปผลการวิเคราะห 

จากการศึกษาออกแบบระบบขนสงบนทางยกระดับเบื้องตนนั้นไดแสดงใหเห็นวามูลคาการออกแบบที่สําคัญ
ของทางยกระดับนั้นคือโครงสรางสวนบนซึ่งมีมูลคาสูงกวาสวนลางโดยเฉพาะความยาวชวงที่เพิ่มขึ้น ระบบขนสง
มวลชนที่มีความประหยัดมากที่สุดทั้งโครงสรางสวนบน และโครงสรางสวนลางไดแก ระบบรถรางเดี่ยว เนื่องจาก
น้ําหนักของโครงสรางสวนบนมีนอยมาก รองลงมาคือ ระบบรถรางแบบเบา ระบบรถโดยสารนําทางอัตโนมัติ 
ระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง ระบบรถโดยสารดวนพิเศษ และระบบรถรางแบบหนัก   
5.2 ขอเสนอแนะ 
 การวิจัยนี้เปนเพียงการออกแบบโครงสรางเบื้องตนเทานั้น สิ่งที่ไมไดนํามาพิจารณาในการออกแบบมีหลายๆ
อยางไดแก ระบบสาธารณูปโภค ระบบไฟฟา ระบบราง และสิ่งที่สําคัญที่ควรนํามาพิจารณาเพิ่มเติมในการตัดสินใจ
เลือกคือ ราคาของรถโดยสารในแตละระบบ รวมถึงคาการบํารุงรักษา เชนระบบ HRT อาจมีมูลคากอสรางที่สูงกวา 
แตเมื่อเปรียบเทียบราคารถโดยสารรวมถึงคาใชจายอื่นๆเชน ราคาน้ํามันในปจจุบันซึ่งระบบ HRT เปนระบบที่ใช
ไฟฟาเปนพลังงาน ทําใหระบบนี้นาสนใจมากขึ้น แตสําหรับระบบรถรางเดี่ยวอาจมีราคาคากอสรางที่ตํ่าที่สุด แตการ
บํารุงรักษา รวมถึงราคารถโดยสารอาจมีราคาสูงกวาระบบอื่นๆดังนั้นในการนําไปใชจริงควรพิจารณาสิ่งตางๆ
เหลานี้ดวย 
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ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 
        ปจจุบันสภาวะอัตราการขยายตัวของงานอุตสาหกรรมการกอสรางของประเทศไทยไดมีบทบาทที่สําคัญมากตอ
เศรษฐกิจของประเทศไทยและอัตราการขยายตัวของงานอุตสาหกรรมการกอสรางของประเทศไทยนั้นไดมีอัตราการ
ขยายตัวที่เพิ่มขึ้น ตรวจสอบไดจากผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ และภายใตของการขยายตัวของงานกอสรางนั้นจะมา
จากงานภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ ภาคราชการ และในงานวิศวกรรมโยธาทั่วไปจะครอบคลุมงานกอสรางตั้งแตงานกอสราง
ขนาดเล็กไปจนถึงงานกอสรางขนาดใหญ และในงานกอสรางสามารถจะแบงแยกออกตามประเภทงานไดดังนี้ งาน
วิศวกรรมโยธา งานโรงงานอุตสาหกรรมและโรงงานผลิตไฟฟา และงานกอสรางอื่น เชน งานกอสรางแทน งานรื้อถอน งาน
อาคารบานพักอาศัย อาคารสําเร็จรูป เปนตน และในปจจุบันมีอัตราแนวโนมที่เพิ่มมากขึ้น 
 งานวิจัยในครั้งนี้มุงเนนศึกษาเฉพาะดานงานอาคาร ซึ่งในปจจุบันอาคารที่สรางขึ้นมีปริมาณที่สูงขึ้นตามความ
ทันสมัยและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่มีความกาวหนาอยางรวดเร็ว ปจจุบันจึงมีอาคารหลายรูปแบบ  เพื่อใหมีพ้ืนที่
ใชสอยเพียงพอตอความตองการ เชน สํานักงาน ศูนยการคา  ที่อยูอาศัย  และโรงแรม  เปนตน  การกอสรางแตละโครงการ
จะตองใชเวลา  ใชวัสดุและแรงงานเปนจํานวนมาก  และในการกอสรางอาคารทั่วไปไมวาจะเปนอาคารประเภทใดก็ตาม
จะตองประกอบดวยงานโครงสรางของงานกอสราง งานระบบ และงานทางดานสถาปตยกรรม  งานตกแตงภายในอาคาร
และงานตกแตงภายนอกอาคาร  โดยเฉพาะในสวนของงานระบบที่มีความจําเปนตอการใชงานอาคาร  อาคารโดยมากจะมี
โครงการกอสรางที่มีงานระบบที่ซับซอน   เชน  งานโครงสรางอาคารงานระบบทอ  งานระบบระบายน้ําเสีย  งานไฟฟา   
งานลิฟต  งานระบบบันไดเลื่อน  งานระบบแอรและทอดักแอร  งานระบบคอมพิวเตอร เปนตน และสามารถแบงออกเปน
สายงานไดดังนี้   1) ระบบไฟฟา  2) ระบบสุขาภิบาลและปองกันอัคคีภัย  3) ระบบปรับอากาศและระบายอากาศ และ4) 
ระบบบําบัดน้ําเสีย โดยงานระบบเหลานี้ตองอยูในแผนงานการกอสรางหลัก  
ของโครงการตั้งแตเริ่มจนถึงโครงการแลวเสร็จดวยการดําเนินงานผูจัดการบริหารโครงการ และผูรับเหมาทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ลักษณะโครงการ และไมวางานโครงการนั้นจะดําเนินงานไปอยางไรก็ตาม แตเพื่อใหงานเรียบรอยและมีคุณภาพแลว จึงควร
จําเปนตองอาศัยการบริหารการจัดการทางดานปจจัยการผลิตที่สําคัญตองานกอสราง โดยการจัดการบริหารงานดานปจจัย
การผลิตแบงออกเปน 5 ดาน ดังนี้ 1) กําลังคน 2) วัสดุ         3) เงินทุน  4) เครื่องจักรกล และ 5) การจัดการ  โดยการทํางาน
ของผูจัดการบริหารโครงการและผูรับเหมางานระบบอาจจะตองประสบปญหาในเรื่องการจัดการปจจัยการผลิตหลายเรื่อง
พรอมกันในเวลาเดียว  หรือ  อาจเกิดจากผูรับเหมาในประเทศขาดการตัดสินใจที่มีระบบที่ดี การขาดวิธีการทํางานที่มี
ประสิทธิภาพ หรืออาจประสบปญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่งในขณะการทํางานและไมสามารถแกไขและปรับปรุงงานไดทัน
กําหนดเวลางาน  แสดงใหเห็นถึงความผิดพลาดของการทํางาน                ซึ่งตองประสบกับผลกระทบของทั้งทางดาน
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ระยะเวลาการทํางานและกอสราง  ราคาคาของการกอสรางที่อาจตองใชจายเพิ่มมากขึ้น  และคุณภาพของการทํางาน จาก
ปญหาเหลานี้จนเปนผลกระทบสงถึงกําไรและตนทุนตองใชจายมากขึ้น  และคุณภาพงานไมตรงตามความตองการของลูกคา  
และดําเนินงานไมเสร็จภายในเวลาที่ไดกําหนดไวตามแผนงาน  และยังสงผลเสียหายไปยังเจาของโครงการ  ผูรับเหมาราย
อื่น   และผูรวมงานที่มีสวนเกี่ยวกับโครงการ 
 จากปญหาที่กลาวมาขางตนสามารถปรับปรุงแกไข  เพื่อดําเนินงานใหมีคุณภาพและมาตรฐานพรอมยังสงผลให
ภาคอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทยสามารถแขงขันไดในสภาวะปจจุบัน  ทั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหปญหาและ
แนวทางปองกันที่สงผลไปยังปจจัยการผลิตแตละดาน สามารถลดตนทุนใหตํ่าลง คุณภาพงานตรงตามความตองการ และ
ดําเนินงานเสร็จภายในเวลาที่กําหนด เพื่อใหงานภาคอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทยมีคุณภาพและมาตรฐาน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
        1. เพื่อศึกษาและวิเคราะหหาอันดับของความถี่และความเสียหายของปจจัยการผลิตในการติดตั้งงานระบบในอาคาร 
 2.  เพื่อศึกษาและวิเคราะหเปรียบเทียบผลกระทบรวมของปจจัยการผลิตในการติดตั้งงานระบบในอาคาร 
 3.  เพื่อจะพัฒนาแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการติดตั้งงานระบบอาคาร 
 4.  เพื่อศึกษาและวิเคราะหหาระดับความจําเปนในการดูแลระบบหลังการติดตั้งแลวเสร็จ 
 
ขอบเขตงานวิจัย 
 1.   ศึกษาเฉพาะอาคารทั่วไปที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตรและไมเขาขายอาคารสูงและอาคารขนาดใหญพิเศษ (ตาม
พระราชบัญญัติใชควบคุมอาคาร พุทธศักราช 2525)   
 2.  ศึกษาเฉพาะการติดตั้งงานระบบ ไดแก ระบบไฟฟา ระบบสุขาภิบาลและปองกันอัคคีภัยระบบปรับอากาศและ
ระบายอากาศและระบบบําบัดน้ําเสียในอาคาร 
 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

1. ศึกษาทฤษฎี งานวิจัยและบทความที่เกี่ยวของ 
2. รวบรวมปญหาที่เกิดขึ้นจากการติดตั้งงานระบบ 
3. จัดทําแบบสอบถามไปยังกลุมผูจัดการโครงการ  ผูรับเหมา ที่ปรึกษา ผูออกแบบที่มี ประสบการณดานการกอสราง

อาคารของการติดตั้งงานระบบทางดานปจจัยการผลิต ไดแก กําลังคน วัสดุ เงินทุน เครื่องจักรกล การจัดการ 
4. นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อจัดอันดับของความถี่ ระดับความเสียหายและผลกระทบรวมจาก

ปญหาของปจจัยการผลิตในแตละระบบ 
5. เปรียบเทียบผลกระทบของปญหาปจจัยการผลิตที่เกิดขึ้นในแตะละระบบจากการติดตั้งงานระบบ 
6. รวบรวมปญหาและแนวทางการแกไขดานปจจัยการผลิต 
7. สรุปผลงานวิจัย  ขอเสนอแนะ 

 
 
 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    551 

ทฤษฎีทางสถิติ 
การกําหนดขนาดตัวอยางจากสูตรทางสถิติ  

วิธีการคํานวณหากลุมขนาดตัวอยางของ TARO YAMANE  
     

       n    =      

     
   โดยที่ e = คาความคลาดเคลื่อน (0.05) 
    n = จํานวนกลุมตัวอยาง 
    N = จํานวนตัวอยางจริง 
 
แทนคา 

    n =  
 
 
     = 
 
 
     = 
 
     =           39 

จํานวนตัวอยางจริงจากการคํานวณ เทากับแบบสอบถาม 39 ชุด แตในการวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถาม 43 ชุด คิด
เปน 100 เปอรเซ็นต  
 
การดําเนินงานวิจัย 

การศึกษาวิจัยเฉพาะเรื่องในครั้งนี้ เปนการวิจัยในเชิงสํารวจ เพื่อรวบรวมปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นในเรื่อง
ปจจัยการผลิตในการติดตั้งงานระบบอาคาร โดยทําการเก็บขอมูลจากผูจัดการโครงการของบริษัทผูรับเหมาติดตั้งงานระบบ
อาคารหรือมีประสบการณในงานอาคาร ผูวิจัยไดเลือกใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลจากกลุม
ประชากรเปาหมาย 
 
วิธีการรวบรวมขอมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้จะสงแบบสอบถามไปยังกลุมเปาหมายและทําการเก็บรวบรวมโดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1. ออกแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมเปาหมาย ซึ่งนําไปใหบริษัทผูรับเหมา ผูมี

ประสบการณในการติดตั้งงานระบบอาคาร และบุคลากรของเทศบาลนครขอนแกน 

 
N  

     1 + Ne2 

 
43  

        1 + 0.1075 
 

43  

            1.1075 

 
43  

     1 + (43 x 0.052) 
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2. เก็บรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับการตอบกลับจากกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนการนําแบบสอบถามไปให
แลวนัดวันมารับคืน ตอจากนั้นนําแบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบขอมูลความถูกตองเพื่อนําไปยังวิธีการวิเคราะหขั้นตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาประมวลผลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
(STATISTICAL PACKAGE FOR THE SOCAIL SCIENCE) ตามขั้นตอนดังนี้ 

1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามสวนที่ 1 โดยแสดงคาเปน         รอยละ 
2. วิเคราะหสถิติพ้ืนฐานของปญหาที่พบในปญหาทั้ง 5 ดานโดยทําการบันทึกขอมูลจากแบบสอบถามลง

แบบรหัส และกําหนดระดับลักษณะการตอบแบบสอบถามตามมาตราวัดทั้งหมด 5 ระดับเพื่อทําการหาคาเฉลี่ย และคาฐาน
นิยมของคาความถี่และความเสียหายที่พบในปญหาแตละดานของแตระบบจากขอมูลที่ไดมา 

3. วิเคราะหหาระดับความถี่และความเสียหายของปญหาแตละดานในแตละระบบ โดยใชคาเฉลี่ยที่ไดมาก
จากการวิเคราะหในขอ 2 เปนตัวแบงระดับ ใชเกณฑการแปลความหมายของคาคะแนนที่ไดจากการใชสูตรชวงความกวาง
ของขอมูลในแตละช้ันเปนเกณฑในการแบงระดับ 
 

อันตรภาคชั้น =    คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      ซึ่งแทนคาไดเทากับ (5-1)/5 = 0.8 
               จํานวนชั้น     

 

ซึ่งสามารถแบงชวงคะแนนไดเปน 5 ชวงดังนี้ 
คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.80 มีระดับความถี่และความเสียหายนอยที่สุด 
คาเฉลี่ยระหวาง 1.81-2.60 มีระดับความถี่และความเสียหายนอย 
คาเฉลี่ยระหวาง 2.61-3.40 มีระดับความถี่และความเสียหายปานกลาง 
คาเฉลี่ยระหวาง 3.41-4.20 มีระดับความถี่และความเสียหายมาก 
คาเฉลี่ยระหวาง 4.21-5.00 มีระดับความถี่และความเสียหายมากที่สุด 
 

4 วิเคราะหหาผลกระทบรวม โดยใชวิธีนํามาคูณกันระหวางคาความถี่กับคาความเสียหาย (ทั้งที่ได
จากคาเฉลี่ยและคาฐานนิยม) ในแตละเรื่องของปญหาแตละดานในแตละระบบ 

5 ทําการวิเคราะหเปรียบเทียบผลกระทบรวม ระหวางคาที่ไดจากคาเฉลี่ย ที่ไดจากคาฐานนิยมใน
ปญหาแตละเรื่องของปญหาดานกําลังคน วัสดุ เงินทุน เครื่องจักรกลและการทํางานหรือการจัดการในทุกระบบ  

6 รวบรวมสาเหตุและแนวทางการแกปญหาดานกําลังคน ดานวัสดุ ดานเงินทุน ดานเครื่องจักรกลและ
การทํางานหรือการจัดการ  

7 วิเคราะหหาระดับความจําเปนที่ตองมีบุคลากรและระบบที่ตองการบุคลากรดูแลระบบหลังการ
ติดตั้งแลวเสร็จ  

8 สรุปผลที่ไดจากการวิเคราะหปญหาแตละดานของทุกระบบ 
 ผลสรุปการวิเคราะหการเปรียบเทียบผลกระทบรวมของปญหาทุกดานของทุกระบบที่ผานมามีความแตกตาง

หรือไมแตกตางกันในเรื่องผลกระทบรวมที่เกิดขึ้นจากปญหาแตละดานของแตละระบบ 
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สรุปผลการศึกษา 
จากการศึกษาปญหาการจัดการในการติดตั้งงานระบบในอาคารของปญหาดานปจจัยการผลิตไดแก ปญหาดาน

กําลังคน ดานวัสดุ ดานเงินทุน ดานเครื่องจักรกลและดานการจัดการ โดยศึกษาเนนไปที่อาคารทั่วไป ในที่นี้หมายถึง อาคาร
ขนาดใหญที่มีพ้ืนที่ใชงานในอาคารรวมกันไมเกิน 2,000 ตารางเมตร ที่ไมเขาขายอาคารขนาดใหญพิเศษ  และไมเขาขาย
อาคารสูง (มีความสูงอาคารจากพื้นถึงดาดฟาไมเกิน 23 เมตร) โดยอาศัยแบบสอบถามในการเก็บขอมูลจากบุคลากรเทศบาล
นครขอนแกนและผูจัดการโครงการ ผูรับเหมาของบริษัทรับเหมากอสรางในจํานวนทั้งหมด 43 ตัวอยาง สามารถสรุปผลที่
ไดจากการวิเคราะหออกเปน 4 สวนดังนี้ 
 ขอมูลท่ัวไป 

จากผลการศึกษาสรุปไดวา สวนใหญผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง 20 –29 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทาในสาขาวิศวกรรมโยธาและมีประสบการณการทํางานมากกวา 5-10 ป 

ปญหาการจัดการปจจัยการผลิต 
ผลการวิเคราะหปญหาการจัดการปจจัยการผลิต พบวาปญหาดานการเงินเปนปญหาที่มีความถี่ ความเสียหายและมี

ผลกระทบรวมมากที่สุดจากปญหาทั้งหมด 5 ดาน 
ปญหาการจัดการของระบบ 
ผลการวิเคราะหปญหาผลกระทบรวมการจัดการปจจัยการผลิตในแตละดานของแตละระบบ สามารถสรุปไดดังนี้ 

 1. ดานกําลังคน เมื่อพิจารณาจะพบวาระบบไฟฟาเปนปญหาที่ผลกระทบมากที่สุด 
 2. ดานวัสดุ เมื่อพิจารณาจะพบวาระบบไฟฟาเปนปญหาที่ผลกระทบมากที่สุด  
 3. ดานเงินทุน เมื่อพิจารณาจะพบวาระบบไฟฟาเปนปญหาที่ผลกระทบมากที่สุด 
 4. ดานเครื่องจักรกล เมื่อพิจารณาจะพบวาระบบไฟฟาเปนปญหาที่ผลกระทบมากที่สุด 
 5. ดานการจัดการ เมื่อพิจารณาจะพบวาระบบไฟฟาเปนปญหาที่ผลกระทบมากที่สุด 

สาเหตุและแนวทางแกไข 
                  สาเหตุและแนวทางแกไขในปญหาแตละดานสามารถสรุปได ดังนี้ 
 1. ปญหาดานกําลังคน สรุปไดวา เรื่องการขาดความรับผิดชอบและการขาดความชํานาญในงานที่ทํามี
สาเหตุของปญหาคือ การไมคํานึงถึงผลกระทบตองานขางเคียงและการไมรับผิดชอบตอหนาที่ มีแนวทางการแกไขโดยเนน
การอบรมใหความรูความเขาใจใหมากขึ้นและควบคุมดูแลการทํางานใหมากขึ้น 
 2. ปญหาดานวัสดุ สรุปไดวา เรื่องความลาชาในการจัดสงมีสาเหตุของปญหาคือการใชเวลาในการ
จัดสงนานและผลิตไมทัน มีแนวทางการแกไขโดยเนนการจัดทําแผนงานการใชของและการสงมอบ 
 3. ปญหาดานเงินทุน สรุปไดวา เรื่องการไมไดรับเงินตามกําหนดเวลามีสาเหตุของปญหาคือ การไมได
รับเงินตามกําหนดเวลาทําใหหมุนเงินไมทัน มีแนวทางการแกไขโดยใชวิธีการเจรจาเงื่อนไขกับเจาของโครงการเพื่อให
ความชวยเหลือ 
 4. ปญหาดานเครื่องจักรกล สรุปไดวา เรื่องของมีจํานวนไมพอและของมีการชํารุดเสียหายจํานวนมากมี
สาเหตุของปญหาคือ การใชเครื่องมือไมถูกตองและขาดการดูแลรักษามีแนวทางการแกไขโดยเนนการฝกอบรมพนักงานให
รูวิธีการใชและการบํารุงรักษา 
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 5. ปญหาดานการจัดการ สรุปไดวา เรื่องการประสานงานกับผูรับเหมา ผูควบคุมงานและผูรับเหมาที่
เจาของจัดหามีสาเหตุของปญหาคือ ขาดการประสานงานที่ดีและไมสามารถมองลําดับการทํางานในภาพรวมของทุกระบบ 
ได มีแนวทางการแกไขโดยเนนใหมีการจัดการประชุมเพื่อการวางแผนงานภายในหนวยงานและระหวางหนวยงาน 

ระดับความจําเปนในการดูแลระบบหลังการติดตั้ง 
                   สรุปไดวาระดับความจําเปนที่ตองมีบุคลากรดาน FACILITY MANAGEMENT ดูแลระบบหลังการสงมอบมี
ความจําเปนอยูในระดับมากที่สุด โดยระบบไฟฟามีความจําเปนอยูในลําดับที่ 1 และระบบบําบัดน้ําเสียเปนระบบที่มีความจํา
เปนอยูในลําดับที่ 2 โดยลักษณะของอาคารที่ตองมีผูดูแลคือ อาคารขนาดใหญพิเศษ 
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การจัดทําสื่อความรูมัลติมีเดยีเพื่อการเรียนรูงานสถาปตยกรรม กรณีศึกษาเรือนอีสาน 
STUDY OF DEVELOPING CAI FOR ARCHITECTURE E-LEARNING  CASE STUDY: ESAN 

TRADITIONAL HOUSE 
 

สุระ จรุงเกียรติ 1 และ ดร. เอกสิทธิ์ เจริญศิลป2 

----------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 
 การศึกษาคนควาอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อจัดทําสื่อความรูดวยระบบมัลติมีเดีย เรื่องเรือนอีสาน โดยมี
ขอบเขตการศึกษาอยูในเรื่องของ รูปแบบเรือน พ้ืนที่ใชสอย และโครงสรางของเรือนซึ่งเปนเรื่องความเขาใจขั้นพื้นฐาน
เหมาะสําหรับการเริ่มของผูเริ่มศึกษา เพื่อใหกับ นักศึกษา ,อาจารย และเปนแนวทางใหกับผูเกี่ยวของกับการเรียนการสอน
และการสรางสื่อ โดยมีเครื่องมือที่ใชในการพัฒนาแบงเปน 3 สวนใหญๆไดแก เครื่องมือจัดทํา ภาพ 2 มิติ ใชโปรแกรม 
Photoshop เครื่องมือที่ใชในการทําภาพ 3 มิติ ใชโปรแกรม 3ds Max, Form.Z และเครื่องมือจัดทําสื่อใชโปรแกรม 
Authorware  
 ผลการศึกษา พบวาผูจัดทําควรมีความเขาใจและชํานาญในโปรแกรมที่เลือกใชพัฒนาสื่อ และในการจัดทําสื่อ
ความรูมัลติมีเดียจําเปนตองศึกษาทฤษฏี SCORM ซึ่งเปนขอกําหนดมาตรฐานในการจัดทํา e-Learning ควบคูไปกับการ
พัฒนาโปรแกรมโดยใชวิธีการของ Software Engineering ซึ่งจะทําใหสื่อความรูที่ไดมีคุณภาพ, มาตรฐาน และความ
นาสนใจ และทายที่สุดเครื่องมือ (Tool) ของโปรแกรมที่ใชในการพัฒนาสื่อ มีผลตอโครงสราง, หนาตา, การปฏิสัมพันธ 
และระบบตางๆของสื่อความรูอยางมาก 
 
คําสําคัญ : สื่อความรูมัลติมีเดีย, เรือนอีสาน, คอมพิวเตอรชวยสอน, การเรียนรูผานระบบเครือขาย 
 

The Purpose of this independent study is to develop computer assisted instruction (CAI) for architectural e-
learning . Case study : Isan (northeast region of Thailand) traditional house for students, lectures  and others . There are 
three parts of tools that were used in the development including: (1) creating two dimensional pictures by Photoshop, (2) 
creating three dimensional pictures by 3ds Max and Form. Z   and (3) inclusion of all components to produce CAI by 
Authorware 

The result of this study showed that the developed tool has most impact on structure   interface   interaction   and 
system of CAI.   Creator should have knowledge and skill about program of each developing tools .    E-Learning 
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developers have to study and refer to SCORM which is a standard of e-Learning and development of the CAI by Software 
Engineering. By doing so, it enables them to be able to create a great quality e-Learning experience. 

 
KEY WORD  ESAN TRADITIONAL HOUSE, MULTIMEDIA, CAI  , E-LEARNING 
 
1. บทนํา 

ปจจุบันเทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรไดมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็วและเขาไปมีบทบาทสําคัญในงานทุกๆดาน การ
นําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขามาใชอยางเหมาะสม จะทําใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอรยังสามารถนํามาประยุคใชในการเรียนรูไมวาจะเปนการใหความรูหรือ ฝกทักษะตางๆ ซึ่งเปนการสราง
ประโยชนอยางมากใหกับระบบการเรียนการสอน การนําเอาคอมพิวเตอรมาประยุคใชในการเรียนการสอนในปจจุบัน
เกิดขึ้นอยางมากมาย ทั้งในสถาบันอุดมศึกษา และในระดับมหาวิทยาลัย สื่อการสอนถูกนํามาใชเพื่อชวยในกระบวนการ
เรียนการสอนกันอยางแพรหลาย โดยสวนมากจะถูกจัดเก็บในรูปแบบของสื่อการสอนอีเล็กโทรนิคซึ่งสามารถชวยแกปญหา
ในดานการเรียนการสอนไดหลายประการ ไมวาจะเปนเรื่องของบุคลากร เวลาที่จํากัด คาใชจาย ฯลฯ โดยสื่อการสอนอีเล็ก
โทรนิคเหลานี้จะพบเห็นอยูทั่วไปทั้งบน เครือขายอินเตอรเน็ต หรือรานขายหนังสือในสวนของสื่อ Digital โดยสวนมากจะ
พบเห็นสื่อการสอนในรูปแบบของ e-Learning และ CAI  
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 ตัวอยาง E-Learning และ CAI 
 

 ในดานการเรียนการสอนนักศึกษาแตละคนมีความสามารถในการรับรู ไมเทากัน ทําใหตองมีการทบทวนบทเรียน 
วิชาสถาปตยกรรมพื้นถิ่น (Vernacular Architecture) ของคณะสถาปตยกรรมมหาวิทยาลัยขอนแกน เปนวิชาที่มุงเนนให
ผูเรียนศึกษาอาคารพื้นถิ่นของไทยในภาคตางๆ วิเคราะหรูปแบที่เกิดขึ้น อันเปนผลที่เกิดขึ้นจากคานิยมทางวัฒนธรรม แบบ
แผนประเพณี วัสดุกอสราง ตลอดจนสภาพแวดลอมทางกายภาพ เพื่อใหเกิดความสํานึกในคุณคาของงานออกแบบระดับ
พ้ืนบานของไทย แตก็ประสบปญหาตําราไมพอเพียง เนื้อหาถูกมองวาเปนเรื่องลาสมัย(จากการสอบถามความคิดเห็นของ
นักศึกษา) ซึ่งความคิดเหลานี้อาจสงผลทําใหเกิดความเบื่อหนายไมสนใจทบทวนเนื้อหา และนานวันเขาก็ ทําใหขาดความ
เขาใจในเนื้อหามากขึ้นจนทายที่สุดคือ การละทิ้งความรู และ หากไมใหความสําคัญ, สนใจ และศึกษาอยางจริงจังการรักษา
เอกลักษณของไทยก็เปนเรื่องยาก ความภูมิใจก็จะลดนอยลง และทายที่สุดก็จะศูนยหายไป  

สื่อความรูจึงเปนอีกแนวทางหนึ่งในการชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น การจัดทําสื่อในปจจุบัน
เปนเรื่องงายเนื้อจากมีการผลิตเครื่องมือที่ใชสําหรับจัดทําสื่อความรูออกมาอยางมากมาย เชน Macromedia Flash , Microsoft 
office PowerPoint , Authorware เปนตน แตการการจัดทําสื่อความรูใชเพียงเครื่องมือในการจัดทําอยางเดียวไมได สิ่งจําเปน
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ในการจัดทําสื่อความรูคือกระบวนการและวิธีการเพื่อใหไดสื่อความรูที่มีคุณภาพ ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาการจัดทําสื่อ
ความรู โดยใชโปรแกรม Authorware ในการพัฒนาสื่อความรู  และศึกษากระบวนการจัดทําสื่อเพื่อเปนแนวทางในการจัดทํา
สื่อความรู อยางเปนระบบระเบียบมีหลักเกณฑ  
 
2. ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 งานศึกษาอิสระครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาถึงวิธีการจัดทําและพัฒนา เพื่อใหไดแนวทางในการจัดทําสื่อความรู สําหรับผูที่
ตองการจัดทําสื่อที่มีองคความรูมีความสามารถใชเครื่องมือ แตยังขาดหลักเกณฑและและมาตรฐานในการจัดทําสื่อ โดย
เริ่มตนจากการศึกษา e-Learning วาหมายถึง การอบรมดวยระบบเครือขาย หรือผานระบบเครือขาย ไมวาจะเปนเครือขาย
อินเทอรเน็ต หรือเครือขายอินทราเน็ตในองคกร ดังนั้น e-Learning จึงไดผนวกเขากับโลกแหงการศึกษา และวงจรธุรกิจ
อยางหลีกเลี่ยงไมได ลักษณะสําคัญของ e-Learning คือAnywhere, Anytime and Anybody หมายถึง ผูเรียนจะเปนใครก็ได 
มาจากที่ใดก็ได และเรียนเวลาใดก็ไดตามความตองการของผูเรียน เพราะหนวยงานไดเปดเว็บไซตใหบริการตลอด 24 
ช่ัวโมง รวมทั้งบริการจัดทําเปนชุด CD เพื่อใชในลักษณะ Offline ใหกับโรงเรียนหรือสถานศึกษาที่สนใจ แตยังไมพรอมใน
ระบบอินเทอรเน็ต (สกอรมมาตรฐานอีเลิรนนิงที่ใชกันทั่วโลก, 2549 หนา 5-6) และยั้งนํา Multimedia ,การนําเสนอแบบ 
Non-Linear , เรื่องของ Interactive เขามาประยุคใชไดอีกดวย e-Learning มีหลายประเภท แตจะมุงเนนไปในเรื่องของ CAI 
(Computer Assisted Instruction) คือการนําคอมพิวเตอรมาสรางเปนบทเรียนเพื่อใชประกอบการเรียนการสอนในวิชาตางๆ 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนสามารถศึกษา ทบทวน เพิ่มพูนความรูจากการเรียนไดตามตองการซึ่งเนื้อหาที่สอนนั้น
สามารถเปนไดทั้งความรูเดิมและความรูใหมเพื่อเพิ่มศักยภาพของผูเรียนใหมากยิ่งขึ้นก็ได นอกจากนี้ในการจัดทําสื่อความรู 
e-Learning ไดมีการสรางกฎเกณฑเพื่อใชเปนมาตรฐานใหสามารถใชรวมกันไดทั่วโลก มาตรฐานที่ถูกกําหนดขึ้นมานี้
เรียกวา SCORM ผูทําวิจัยไดศึกษาเรื่องของ SCORM(สุชาย, และชูเกียรติ, 2949) เพื่อนํามาใชในเรื่องของ Instructional 
Design (ISD) โดยศึกษาเรื่องของการกําหนดวัตถุประสงค กิจกรรมการเรียน การทดสอบ และหลักการสรางความนาสนใจ
ของ John Killer ARCS model (www.arcsmodel.com)กับ Gagne Nine Events (Gagne, 1995) การศึกษาเนื้อหาเรือนอีสานที่
ใชในการจัดทําสื่อ ขอบเขตเนื้อหาไดจํากัดไวในเรื่องของ รูปแบบของเรือน พ้ืนที่ใชสอย ขนาดและชื่อเรียกโครงสราง 

นอกจากศึกษามาตรฐานการออกแบบแลวสวนสําคัญที่จะทําใหตัวสื่อมีความนาสนใจคือเรื่องของ Multimedia ซึ่ง
จะเปนสวนประกอบหลักของสื่อความรูผูวิจัยไดการนําเอา Multimedia มาใชในสื่อโดยออกแบบผานหลักการของ User 
Interface Design หรือหลักการออกแบบสวนตอประสาน เริ่มจากการประเมินทักษะผูใชงานเพราะผูใชงานมีหลากหลาย 
การรูจักผูใชเปนหลักการแรกที่ตองทํา  Hansen, 1971 ไดแบงทักษะผูใชงานออกเปน 3 สวนใหญ ๆ คือ ผูใชมือใหม (Novice 
or first-time user) ผูใชระดับกลาง (Knowledgeable intermittent users) และผูเช่ียวชาญ (Expert frequent user) และเลือก
แบบการปฏิสัมพันธ ใหเหมาสมไมวาจะเปน Direct manipulation, Menu Selection, Form Fill in, Command Language, 
Natural Language ฯลฯ และศึกษาทฤษฎี Ten Usability Heuristics (Jakob Nielsen, 2000)  , หลักการออกแบบหนาจอ 
เพื่อใหสื่อที่ถูกพัฒนาเขาใจไดงายใชงานงายดูนาและสนใจ ตอจากนั้นก็ทําการเลือกเครื่องมือที่จะใชผลิต CAI  

 
3 วิธีการดําเนินการวิจัย 
 - เคร่ืองมือท่ีใชในการสรางเนื้อหา ผูศึกษาไดเลือกใชโปรแกรม Authorware จัดเปนโปรแกรมประเภท Authoring 
System ที่ใชในการเรียบเรียงงานในการนําเสนองานลักษณะ มัลติมีเดีย โดยมีระบบการจัดการ ตัวอักษร, ภาพนิ่ง, 
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ภาพเคลื่อนไหว และเสียงประกอบ และสามารถโตตอบกับผูใชงานไดหลายรูปแบบ โดยมีคุณสมบัติที่นําไปประยุกตใชได
อยางหลากหลาย กวางขวาง 
 Authorware ใชเทคนิคในการทํางานดวย  Objected Interface แทนคําสั่ง ทําใหงายและสะดวกในการใชงาน
นอกจากนั้น ยังสามารถใช  Action Script ชวยในการทํางานไดอีกดวย (http://wbi.dru.ac.th/) 

- เคร่ืองมือสรางโมเดล  3  มิติ และ 2มิติ เครื่องมือในตระกูลนี้เปนโปรแกรม  3ds Max และ Photoshop  ซึ่ง 3ds 
Max  สามารถสรางภาพ 2D และไฟลภาพเคลื่อนไหว สกุล AVI ที่ใชเก็บโปรแกรม Authorware 7.0 ได และมีการตกแตง
ภาพนิ่งโดย Photoshop 

เมื่อเลือกเครื่องมือที่จะใชแลวจากนั้นในขั้นตอนการผลิตสื่อไดใชกระบวนการ Software Engineering มี 5 ขั้นตอน
คือ การวิเคราะหเนื้อหา (Analysis) การออกแบบโครงรางสื่อความรู (Design 1) การพัฒนาเคาโครงสื่อความรู จัดทํา 
Storyboard (Develop 1) การสรางสื่อความรู (Develop 2) การนําไปใชและการตรวจสอบ (Implementation, Evaluation) 
รายละเอียดดังกลาวมีดังตอไปนี้ 

3.1  การวิเคราะห(Analysis)  
 กอนเริ่มการวิเคราะหเนื้อหา ตองมีการรวบรวมเนื้อหาเสียกอน โดยหลักการรวบรวมเนื้อหามี 3 ขอดวยกันคือ 
Need to Know คือ ความรูหลักที่จําเปนตองมีในเนื้อหา , Nice to Know คือ ความรูที่เปนพื้นฐานหรือเกริ่นนํา ไมจําเปนตอง
พูดถึงก็ไดแตถามีก็ดี, Never to Know เปนสวนที่บอกวาจะสามารถหาขอมูลเพิ่มเติมไดที่ไหน ซึ่งทั้ง 3 หัวขอนี้จะทําให
โครงสรางดานเนื้อหาของโปรแกรม สมบูรณขึ้น 
   
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2 การรวบรวมเนื้อหาและวิเคราะหเนื้อหา 

 
3.2  การออกแบบ(Design) 
ขั้นตอนการออกแบบ Instructional Design (ISD) แบงเปน 3 สวนใหญๆ ดวยกันคือ การกําหนดวัตถุประสงค, การ

ออกแบบเนื้อหา, การออกแบบแบบสดสอบ 
 -  การกําหนดวัตถุประสงค จากทฤษฏีบอกถึงแนวทางกําหนดวัตถุประสงคไว 3 ทาง สามารถเลือกใชไดตามความ
เหมาะสมกับเนื้อหา การจัดทําสื่อความรูครั้งนี้ตรงกับแนวทางการกําหนดวัตถุประสงค2 ทางดวยกันคือ การเพิ่มทักษะดาน
ขีดความสามารถและดานบรรทัดฐาน 

การรวบรวมเนื้อหา  

 Need to Know  

 Nice to Know  

 Never to Know  
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 -  การออกแบบเนื้อหา จําเปนตองศึกษาหลักการออกแบบเนื้อหาที่เกี่ยวของและจําเปนในการศึกษาครั้งนี้ไดใช
กฎการออกแบบเนื้อหา 4 เรื่องดวยกันคือ การนําเสนอเนื้อหา  
Attention, Competence, Relevance เพื่อนํามาใชในเนื้อหา บทที่ 1 รูปแบบและพื้นที่ใชสอยของเรือน บทที่ 2 ขนาดตัวเรือน
และบทที่ 3 ช่ือเรียกโครงสรางสวนประกอบ  
 -  การออกแบบแบบทดสอบ ใชหลักการออกแบบแบบทดสอบ 2 เรื่องดวยกันคือ เรื่องของระดับความยากงายของ
แบบทดสอบซึ่งมี 3 ระดับและแตละระดับมีหลายรูปแบบในการปฏิสัมพันธ โปรแกรมที่จัดทําไดใชระดับความยากในระดับ 
2 โดยระดับแรกใชการปฏิสัมพันธแบบ Multiple Choice และระดับที่ 2 ใชการปฏิสัมพันธแบบ Drag and Drop  
 ตอมาเปนการวิเคราะหเนื้อหาที่จะนํามาใชงาน และเริ่มวางโครงรางของ CAI โดยแบงเนื้อหาเปนสวนตางๆ และ
จัดวางหัวขอ 

 
รูปที่ 3 ลําดับความหัวขอใหญ หัวขอยอย 

 
3.3  ขั้นตอนการพัฒนา(Develop)  
หลังจากออกแบบเสร็จแลว จึงเขาสูขั้นตอนการพัฒนา โดยเริ่มจากการออกแบบหนาจอ, การวางโครงสรางสื่อและ

เขียน Storyboard สุดทายจะเปนการพัฒนาโดยใชโปรแกรมสรางโมเดล และมีเดียตางๆโดยใชทฤษฎี Instructional Design 
ควบคูกันไป 
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รูปที่ 4 แผนผังการออกแบบโดยใชทฤษฎี ISD 
 
 

 
 
 
 
          รูปที่ 6 ตัวอยางการทํา Storyboard เนื้อหา  
 
 

 
 

รูปที่ 7 ตัวอยาง Storyboard แบบทดสอบ 
 

 
 
รูปที่ 5 ตัวอยาง Function  Flow โครงสรางสื่อความรู  
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ตาราง 1  เครื่องมือการพัฒนาโปรแกรมและการเก็บไฟลนามสกุล 

Task Tool สกุล 
การรวบรวมเนื้อหา Text Microsoft Word Docx 
การจัดทําภาพ 2 มิติ Photoshop jpg, p2d 
การจัดทําโมเดล 3 มิติ 3D MAX และ  Form Z max, 3ds 
การจัดทําสื่อ Author ware a7p 
 

ไฟลสุดทายที่ไดจะใชเปนนามสกุล EXE เพื่อใหสามรถนําไปใชไดกับทุกเครื่องและสามารถนําไปใชบนเครือขาย
อินเตอรเน็ตได 

5.4  การนําไปทดลองใช (Implementation) 
 ทําการทดลองใชเบื้องตนกับ นักศึกษาปริญญาโท คณะสถาปตยกรรม สาขาคอมพิวเตอรเพื่อการออกแบบ
สถาปตยกรรมเปนจํา 5 คน และ บุคคลทั่วไปอีก 5 คน รวมทั้งสิ้น 10 คน ไดขอสรุปและนํามาแกไข 
  5.5  การทดสอบคุณภาพ (Evaluation) 
 เมื่อมีการทดลองใชและไดรับขอเสนอแนะมาแลวจึงกลับมาทําการ วิเคราะห ออกแบบ พัฒนา อีก 1 รอบตามที่ได
กําหนดในกรอบการวิจัยในบทที่ 1 และสิ้นสุดกระบวนการจัดทําโปรแกรม 
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4 ผลการทดลอง 

 
 

รูปที่ 8 ผลการออกแบบสื่อความรูมัลติมีเดีย 
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5 บทสรุป 
 ในการจัดทําสื่อความรูจําเปนตองศึกษาดานทฤษฏีควบคูไปกับเครื่องมือเพราะหากขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่งไป เพราะหาก
ขาดความรูความเขาใจดานทฤษฏี เนื้อหาที่ไดอาจผิดพลาด หรือตัวสื่อไมมีความนาสนใจ ไมไดคุณภาพ หรือหากขาด
การศึกษาเครื่องมือ อาจเกิดเปนขอจํากัดในการจัดทําสื่อ และบางกรณีถึงขั้นไมสามารถสรางสื่อใหสําเร็จได 

จากการจัดทําโปรแกรมเสร็จสิ้นลง จะได สื่อความรูมัลติมีเดีย สอนทฤษฎี เรือนอีสานที่ประกอบดวยเนื้อหาสาระ 
ที่กระตุนความสนใจของผูใชงาน ใหอยากรูอยากเห็นอยากทําความเขาใจ ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

เมื่อมีการพัฒนาและเผยแพร สื่อความรูมัลติมีเดียสอนทฤษฎีเรือนอีสาน นักศึกษาและประชาชนก็สามารถเขาถึง
เนื้อหาไดงายขึ้น และมีความรูดานสถาปตยกรรมไทยพื้นถิ่นมากขึ้น ก็จะสามารถใชความรูความเชี่ยวชานมาประยุกตใชใน
งาน ผลสุดทายจะเกิดเปนกระแสการอนุลักษณ  

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 9 การพัฒนาและการเผยแพรจะสงผลใหเกิดการอนุรักษ 
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การปฏิสัมพนัธของพื้นท่ีเชงิจินตนาการ 
กับผลกระทบตอความรูสึกจากการกระทําในขอบเขตจํากดั  

The interaction of  limits space of mind 
 

ธีรวัฒน เมษะสิทธิวิทย 1  รศ.พิศประไพ  สาระศาลิน2  และ อ.ชัยพร พานิชรุทติวงศ 3  
--------------------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
มนุษยอยูรวมกันเปนสังคมและอาศัยพ้ืนที่ตางๆในการทํากิจกรรมรวมกัน พ้ืนที่ตางๆจึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอ

การใชชีวิต ต้ังแตลืมตาดูโลกจนสิ้นลมหายใจ การมีชีวิตจึงเปรียบดั่งการสรางพื้นที่ใหกับตัวเองขึ้นโดยปริยายนอกจาก
พ้ืนที่ๆมีอยูจริงแลวมนุษยยังสรางพื้นที่สมมติซึ่งมีอยูในอุดมคติขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการกลไกของสังคมในปจจุบัน 
อาจเปนเพราะพื้นที่ๆมีอยูจริงนั้นกําลังหมดความเปนปจเจกลง 
 เนื่องดวยขาพเจาไดสรางงานวิทยานิพนธซึ่งเปนการทํางานตอเนื่องจากศิลปนิพนธในระดับปริญญาตรี งาน
วิทยานิพนธชุดนี้จึงมีที่มาจากประสบการณของขาพเจา ประสบการณจากการเปลี่ยนพื้นที่แวดลอมในชีวิตประจําวันซึ่งมี
ความสัมพันธกับสภาวะความรูสึกโดยตรง เพียงแตในบางครั้งอาจเปลี่ยนแปลงโดยไมรูตัว ทําใหมนุษยเกิดความเคยชินและ
ยินยอมในการใชชีวิตในรูปแบบที่จํากัด  ขาพเจาไดเลือกประสบการณมาใชในการนําเสนอที่ตางออกไป โดยดึงบางสวน
และลดทอนบางชวงลงเหลือไวเพียงแคความรูสึกที่ขาพเจาไดรับรูทั้งในเชิงรูปธรรมและนามธรรม  
 ขาพเจาตองการขยายความรูสึกนั้นใหชัดเจนในพื้นที่สมมติ ผสานกับพื้นที่ๆกําหนดขึ้น ซึ่งจะเชื่อมโยงกับพื้นที่
สาธารณะโดยรอบ เสมือนใหผูชมคนหนึ่งเขาไปสัมผัสประสบการณจากพื้นที่สมมติ ซึ่งจํากัดการใชพ้ืนที่โดยพื้นที่ๆสราง
ขึ้น และสงสารมายังพื้นที่สาธารณะโดยรอบใหผูชมที่กําลังชมผานกลองวงจรปดไดมีประสบการณรวมและเกิดการ
ปฏิสัมพันธกับผูสงสารโดยอัตโนมัติ ประกอบกับการใชการจัดวางในพื้นที่ตามจริงขาพเจาไดสรางความสัมพันธในเรื่อง
ของความรูสึกโดยสรางภาพจําลองจากการนึกคิดของขาพเจาผานกระบวนการทํางานในรูปแบบวิดีโอ ซึ่งสรางผลกระทบ
กับผูชมไดโดยตรง  
คําสําคัญ: พ้ืนที่สมมติ  อุดมคติ  ปจเจก  ความสัมพันธ  ประสบการณ  
 

Abstract 
 Human nature dwell and stay together in a community. Space play an important role for human lifestyle from 
the day of birth until death. Therefore, life are like creating space for life at self from existing space which may define 
“ Ideal space” in order to serve needs and function and society. Due to this reason which many cause existing space less 
individuality. 
 
1  นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา  
3 อาจารยที่ปรึกษารวม  
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The research thesis is the working process continuing from my last graduate thesis. It’s thought process has been derived 
directly from my changing experience of different environment which effect my feeling. Those transitions force myself to 
adapt to the environment and finally accepted its limitation. Therefore, in this project, I have chosen an experience to 
represent in such a way that express my feeling. 
 Through interactive feature I would like to simulate such feeling into a define space which relate to the 
surrounding public space to allow the audience to experience it directly, and to create a relationship between human and 
space through video. 
KEYWORD: SPACE, EXPERIENCE, LIMITATION                                                                                                            
 
1. บทนํา 
 พ้ืนที่ตางๆเปนสิ่งที่อยูกับเรามาตั้งแตเกิด เราจึงเกิดปฏิสัมพันธกับมันอยูตลอดเวลา อีกทั้งยังเปนตัวเช่ือมเราสู
โลกภายนอก ซึ่งจะเกิดการปฏิสัมพันธตอๆกันไป พ้ืนที่จึงเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอมนุษย ไมวาจะเปนเรื่องความนึกคิด สภาวะ
อารมณ ขาพเจาไดหยิบยกประสบการณที่มีตอพ้ืนที่ๆเปลี่ยนไปในการเดินทาง ซึ่งเปนสิ่งที่กําหนดอารมณความรูสึก 
ตลอดจนการใชชีวิตของมนุษย การเดินทางจึงเปนเสมือนการบันทึกเรื่องราวจนถึงอารมณในแตละพื้นที่ นอกจากนี้ยัง
รวมถึงการปฏิสัมพันธกับผูคนตางๆ 
  ประสบการณที่มีตอพ้ืนที่ ทั้งในแงของการใชสอย และอารมณที่เราไดสัมผัส ในบางครั้งการที่เราไมไดอาศัยอยู
ในพื้นที่ๆนั้นอาจทําใหเราเห็นมันชัดเจนกวาผูที่อาศัยอยูมานาน สิ่งเหลานี้เปนตัวกระตุนความรูสึกนึกคิดของขาพเจาที่มีตอ
เมือง โดยการสรางพื้นที่จําลองตางๆขึ้น ผานการบอกเลาโดยใชขอความทางภาพ ซึ่งผูชมจะทําหนาที่เปนตัวเช่ือม
ความสัมพันธของพื้นที่มีผลตออารมณในเชิงจินตนาการ โดยผูชมเปนผูที่ยินยอมและจํานนตอการเขาหามันอยางหลีกเลี่ยง
มิได 
  
 2. แนวทางการศึกษา 
  โครงการวิจัยนี้เปนการศึกษาจินตนาการทางดานอารมณกับพื้นที่ โดยใชผูชมเปนเสมือนตัวเช่ือมพื้นที่ตางๆเขา
ดวยกัน ซึ่งไดแก พ้ืนที่สมมติ พ้ืนที่ๆกําหนดขึ้น และพื้นที่สาธารณะ เพื่อใหเกิดความสัมพันธของพื้นที่ และเกิดการ
ปฏิสัมพันธกันของผูชม การใหความหมายกับพื้นที่ตางๆนั้นสิ่งที่สําคัญคือการมีความสัมพันธกันของมนุษยและพื้นที่ ณ 
ในขณะนั้น  

                                                                                                           
                          ภาพที่ 1  George Herbert Mead                                     ภาพที่ 2  Jacques Lacan 
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แนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่สาธารณะและพื้นที่สวนตัว  
 ความหมายของ "พ้ืนที่สาธารณะ" ประกอบไปดวยคํา 2 คํา คือ "พ้ืนที่" และ "สาธารณะ" คําวา "พ้ืนที่"มีความหมาย 2 
นัยยะ ในความหมายแรกนั้นเปนความหมายในแงของรูปธรรม ซึ่งหมายถึง อาณาบริเวณแหงใดแหงหนึ่ง (area) ที่มีการแบง
ก้ันเขตเอาไวแนนอน (boundary) และอีกความหมายหนึ่งในแงของนามธรรมหมายถึง เวทีทางสังคมที่มีการชวงชิงอํานาจ 
เชนพื้นที่ทางวัฒนธรรมในสื่อสารมวลชน 

 สวนคําวา "สาธารณะ" หมายถึงสวนรวม (public) ซึ่งมักถูกเปรียบเทียบกับคําวา "สวนตัว" (private) โดยความหมาย
ของสาธารณะนี้อาจขยายออกไปถึงเรื่องผลประโยชนของสวนรวมสําหรับคนหมูมากที่สอดคลองหรือขัดกับผลประโยชน
สวนตัว  
 พัฒนาการของพื้นที่สาธารณะนั้นเริ่มขึ้นในยุคสมัยศตวรรษที่ 17 ซึ่งเปนยุคที่สังคมยุโรปยังคงเปนยุคสมัยสังคมศักดิ
นา จนกระทั่งปลายศตวรรษที่ 17 ถึง 18 กลุมชนชั้นกลางเชน พอคา ชางฝมือ ขุนนาง ปญญาชน จึงไดมีสวนรวมในพื้นที่
สาธารณะ อันไดแก รานกาแฟ โรงเหลา โดยจะทําการพบปะพูดคุยอยางอิสระและใชเหตุผลในเรื่องกฎหมาย การเมือง การ
ปกครอง และมีสื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพเปนศูนยกลาง อีกทั้งยังมีการนําเอาเรื่องราวที่พูดคุยถกเถียงไปนําเสนอตอ
ขุนนาง กษัตริย ซึ่งเปนกลุมที่มีอภิสิทธในการเขาถึงพื้นที่สาธารณะแตเดิม พ้ืนที่สาธารณะในแงนี้จึงไดเปลี่ยนแปลงไป
กลายเปนเวทีใหคนชนชั้นกลางไดแสดงตัวในฐานะพลเมือง 
 ภายหลังพื้นที่สาธารณะไดปรับเปลี่ยนไปเพื่อตอบสนองความตองการของสังคมในยุคสมัยตาง ๆ เชนการกลายเปน
พ้ืนที่สําหรับฟงดนตรี เปนที่พักผอนหยอนใจ เพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตที่ย่ําแยของคนในเมืองจากระบบทุนนิยม
อุตสาหกรรม และยังรวมไปถึงความมีชีวิตชีวา ชีวิตกลุมของคนในเมืองที่สายสัมพันธขาดหายไป พ้ืนที่สาธารณะจึงเปน
แนวคิดที่จะชวยใหเกิดกิจกรรมขึ้นเรื่อยมา อาทิเชน กิจกรรมเกี่ยวกับการเคลื่อนไหวทางสังคม กิจกรรมสําหรับเด็ก ที่
สามารถพบเห็นไดทั่วไปในปจจุบัน  
 สําหรับการเกิดขึ้นของสื่อกับ "พ้ืนที่สาธารณะ" สามารถพิจารณาแบงไดเปน 3 สมัย ดังนี้ 

ยุคแรก ประเภทของการสื่อสารและสื่อหนังสือพิมพเปนสื่อที่ เอื้อตอการเกิดการสื่อสารอยางมีเหตุมีผล
(communication rationality) ตามแนวคิดของ ฮาเบอรมัส ( Habermas ) แตเมื่อหนังสือพิมพเปลี่ยนแปลงไปเปนเชิงธุรกิจ 
และสนใจที่จะขายผูอานใหแกโฆษณามากกวา หนังสือพิมพก็เริ่มหางหายจากภารกิจดังกลาว                                                                           

ยุคที่สอง ยุคของสื่ออิเลคทรอนิกส เชน วิทยุและโทรทัศนนั้นไดเขามาทําหนาที่สรางพื้นที่สาธารณะไดนอยมาก 
เนื่องมาจากรูปแบบการใชสื่อวิทยุและโทรทัศนเปนสื่อที่ใชอยูภายในบานแบบสวนตัว / เปนครอบครัว (domestic media) 
และแมวาจะเปนสื่อที่มีความเร็วกวาหนังสือพิมพ แตก็มีลักษณะแตกแยก ประเด็นตาง ๆ เขามาสูความสนใจแลวก็ถอยหาง
ออกไปอยางรวดเร็ว นอกจากนั้นการเปดตัวของสื่อวิทยุและโทรทัศน ก็ยังคอยขางเนนหนักไปทางเปนสื่อเพื่อความบันเทิง
มากกวาการถกเถียงทางการเมือง                                                                                                                                             

ยุคที่สาม หรือยุคปจจุบัน เปนยุคของการสื่อสารเสมือนจริง (virtual communication) โดยมีสื่อคอมพิวเตอรเขามาเปน
สื่อกลาง ในดานหนึ่ง การสื่อสารแบบเสมือนจริงนี้จะเปนรูปแบบการรื้อฟนการสื่อสารแบบเผชิญหนา (face-to-face 
communication) ขึ้นมาใหม เพราะผูสงสารและผูรับสารจะสนทนาพูดคุยกันไดแบบตัวตอตัว ขอที่แตกตางไปจากการ
สื่อสารแบบเผชิญหนาอยางเดิมก็คือ การเผชิญหนานั้นเปนการเผชิญกันในโลกของคอมพิวเตอร (cyberspace) ไมใชโลกของ
กายภาพ 

 สําหรับขอที่แตกตางอยางมากระหวางการสื่อสารผานคอมพิวเตอร (computer mediated communication - CMC) กับ
การสื่อสารผานสื่อมวลชนโดยเฉพาะสื่ออิเลคทรอนิกส เชน วิทยุ โทรทัศน ก็คือ การสื่อสารผานคอมพิวเตอรนั้นเปนการ
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สื่อสารแบบสองทาง ในขณะที่หนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศนจะเปนการสื่อสารทางเดียว นอกจากนั้น โดยเปรียบเทียบ
แลว ผูที่จะเขามาใชสื่อคอมพิวเตอร จะตองมีสวนรวมอยางเอาการเอางาน (active participation) มากกวาการเขามาใช
สื่อมวลชน การสื่อสารผานคอมพิวเตอรทําใหพ้ืนที่สาธารณะที่เกิดขึ้นในชุมชนออนไลนหรือสังคมไซเบอรสเปซ       (The 
public sphere in cyberspace) ไดกลายเปนพื้นที่แลกเปลี่ยนขอมูลอิเล็กทรอนิกส(electronic marketplace) ประชาชนสามารถ
ทองไปยังเว็บไซดตาง ๆ ได ซึ่งทําใหเกิดการตีความหมายใหมตามแนวคิดของฮาเบอรมัส (Habermas) คือสื่อใหมถูกมองวา
ทําใหพ้ืนที่สวนบุคคล (sphere of private people) มาเปนพื้นที่สาธารณะ โดยมีประเด็นที่นาสนใจอยูที่การนําเสนอความ
เสมอภาคระหวางสมาชิก ซึ่งรวมถึงการถกเถียงโดยอาศัยประสบการณสวนบุคคลในการใชหรือเริ่มจากการตีความขอมูลที่
ไดนําเสนอผานระบบสื่อ  
 ฌากส ลากอง(Jacques Lacan)  กลาววา มนุษยเปนความวางเปลา (nothingness) มนุษยตองผานกระบวนการบันทึก
ความรูหรือกระบวนการทําใหเปนมนุษยใน 3 ประการ ซึ่งสงผลใหมนุษยมีความแปลกแยกในตัวเอง หรือมีบุคลิกภาพเปน 
"3 คนในรางเดียว" 

-คนแรก เกิดขึ้นในกระบวนการบันทึกจินตนาการ จึงมีนิสัยเพอฝน ชอบคิดเขาขางตัวเอง และตัดสินอะไรจาก
ภายนอก 

-คนที่สอง เกิดในกระบวนการบันทึกสัญลักษณเปน "เด็กดี" ชอบอางเหตุผล กฎหมาย และศีลธรรม 
-คนที่สาม เกิดขึ้นในกระบวนการบันทึกความจริง เปนคนอารมณออนไหวชอบหมกมุนอยูกับอารมณและความรูสึก

ของตัวเอง ดื้อรั้น เก็บตัว  
 แตทั้งสามคนมีนิสัยเหมือนกันตรงที่ กาวราว หลงตัวเอง บาอํานาจ เห็นแกตัว และไมเคยรักใครเลย อาจกลาวไดวา 
ตัวตน ของมนุษยแทจริงในทัศนะของลากองคือการคัดคาน(negativity)ที่ซอนลึกอยูในความจริง 
สําหรับทัศนะเรื่อง อัตบุคคล (subject) ลากองไดพิจารณามนุษยออกเปน 3 สวนคือ 
 มนุษย คือความคิด ความคิดเกี่ยวกับตัวเองหรือ "ฉัน" ซึ่งถูกสรางจากจินตนาการของการรับรูดวยตา จากภาพหรือ
แบบในกระจกเงา เกิดขึ้นเพียงแตในความคิด เปนจินตนาการหรือภาพแทนตัวเองที่อยากใหคนอื่นเห็น ลากองเรียกช้ัน
กระจกเงานี้วา "โลกแหงจินตนาการ" (the realm of the Imaginary) 

มนุษย เปนวัฒนธรรม มนุษยเริ่มที่ความวางเปลาใน "ขั้นกระจกเงา" (the Mirror stage) มนุษยไดสรางอัตลักษณขึ้น
ดวยความเขาใจตัวเอง จากการเลียนแบบจากภาพหรือเปลือกนอกของสิ่งอื่น แตก็ทําใหสิ่งนั้นกลายเปนอัตลักษณเปนตัวของ
ตัวเอง กระบวนการขัดเกลาทางสังคมทําใหมนุษยกลายเปนวัตถุ (objectify) คือกลายเปนผูถูกกระทํา มนุษยมิใชผูกระทํา
(subject) อยางแทจริง เพราะในทุกการกระทําของมนุษยเปนผลมาจากการถูกกระทําของสังคม กฎเกณฑ/อุดมคติ/คานิยม/
วาทกรรม ลากองจึงกลาววาจิตไรสํานึกของมนุษยเต็มไปดวยวาทกรรมของสิ่งอื่น หรือของสังคม ความเปนมนุษยของอัต
บุคคลเปนเพียงประดิษฐกรรมของวัฒนธรรมหรือ มนุษยเปนวัฒนธรรม 
 มนุษยอยูในปรารถนา สิ่งที่ถูกบันทึกลงในจิตไรสํานึกของมนุษย หรือที่ลากองเรียกวาความรูของมนุษย (human 
knowledge) ที่บันทึกในกระบวนการแหงจินตนาการ (the imaginary)เกิดจากการถายแบบจากภาพของสิ่งอื่น ซึ่งใหผลลัพธ
เปนอัตลักษณ (identity) หรืออีโกในอุดมคติ (ideal ego) เมื่อมนุษยเขาสูกระบวนการขัดเกลาของทางสังคม (social dialectic)  
 การเกิดความหมายตางๆของพื้นที่มักจะมีมนุษยเขาไปเกี่ยวของเสมอ อาจเปนเพราะตัวมนุษยเองที่ตองจํานนตอ
การคงอยู ซึ่งพื้นที่บางพื้นที่ไมสามารถปรับเปลี่ยนตามสภาวะของมนุษย มนุษยจึงจําตองเปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อใหเขากับ
พ้ืนที่นั้นๆ ซึ่งในปจจุบันมนุษยไดสรางพื้นที่ขึ้นมาเอง ซึ่งเปนพื้นที่ๆไรขอบเขตและเปลี่ยนแปลงโลกจากกลมใหแบน พ้ืนที่
ตรงนี้ยังสงผลกระทบตอพ้ืนที่ทางสังคมในมุมกวางและไมมีที่สิ้นสุด 
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 ในขั้นตอนการศึกษา ขาพเจาไดแบงไวเปน 2 ขั้นตอนไดแก 
1.การศึกษาภาพและเสียงที่มีผลตออารมณ 
2.การศึกษาการจัดวางที่มีผลตออารมณ 
ในสวนการออกแบบภาพ ไดเลือกใชภาพมนุษยซึ่งมีผลกระทบตอผูชมซึ่งขาพเจาไดรับแรงบันดาลใจจากศิลปนชาวอเมริกัน 
Robert Longo โดยศิลปนไดทํางานหลากหลายดาน ขาพเจาสนใจการออกแบบงานภาพมนุษย ซึ่งบงบอกถึงอารมณของความ
เปนเมืองไดอยางเดนชัด และนาสนใจ การแสดงออกถึงอากับกริยาที่ผิดแปลกในพื้นที่วางเปลา บงบอกถึงการถูกกระทําจาก
บางสิ่งบางอยางที่เรามองไมเห็น ซึ่งเชื่อมโยงกับทัศนะเรื่อง อัตบุคคล ที่วา “ในทุกการกระทําของมนุษยเปนผลมาจากการถูก
กระทําของสังคม กฎเกณฑ/อุดมคติ/คานิยม/วาทกรรม ลากองจึงกลาววาจิตไรสํานึกของมนุษยเต็มไปดวยวาทกรรมของสิ่ง
อื่น หรือของสังคม ความเปนมนุษยของอัตบุคคลเปนเพียงประดิษฐกรรมของวัฒนธรรมหรือ มนุษยเปนวัฒนธรรม” การถูก
กระทําเหลานี้ตางมีผลกระทบมาจากสิ่งแวดลอมรอบกาย ทั้งทางกายภาพของพื้นที่ รวมทั้งมายาคติที่เราสรางขึ้นจนสะทอน
กลับมากระทําตอตัวของเราเอง 
 

 
 

ภาพที่ 3  Robert Longo 
 
 ขาพเจาไดใชการทดลองภาพตางๆ ที่มีผลตออารมณ ซึ่งอารมณของความเปนเมืองที่ขาพเจารูสึกจะเปนในเชิงลบ 
โดยงานจะคลายกับแวนขยายสําหรับสองดูสารของความรูสึกจากความเคยชิน เนนอารมณที่ขาพเจาไดสัมผัสจากเมืองให
ชัดเจนยิ่งขึ้น และเมื่อผูชมเขาไปสัมผัสประสบการณจากขาพเจา ผูชมจะกลายเปนคนสงสาร(Messenger) ตอไปยังผูชม
โดยรอบ ซึ่งจะเกิดการจินตนาการถึงพื้นที่ๆผูสงสารไดสัมผัสอยู ในสวนนี้เองผูชมจะถูกกระทําจากพื้นที่สมมติที่ไมมีอยูจริง 
แตผูชมเลือกที่จะเขาไปในพื้นที่ๆกําหนดขึ้น ซึ่งเมื่อเลือกที่จะเขาไปผูชมก็ตองยอมจํานนตอผลกระทบตางๆทั้งพื้นที่ๆเรา
จินตนาการขึ้น รวมไปถึงพื้นที่ๆผูชมอื่นจินตนาการใหกับเรา เสมือนกับเราถูกกระทําจากสิ่งรอบขาง แตแทจริงแลวเราเองที่
เปนกระทํากระบวนการนี้ขึ้นทั้งหมด 
 1.1 ขั้นตอนการออกแบบภาพที่มีผลตออารมณ 
  การนําเสนออารมณของเมืองในการวิจัย ขาพเจาไดเลือกสภาวะอารมณที่อึดอัด และรูสึกถึงความขาดเปน
สวนตัว โดยใชเทคนิคทางดานคอมพิวเตอร  
  1.1.1 ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับเมือง โดยศึกษาจากประสบการณจากการเดินทาง รวมไปถึงการไดสนทนาตางๆ
กับผูคนที่อาศัยอยูในเมือง 
  1.1.2 ศึกษาขอมูลทางดานทัศนคติของผูคนที่อยูในเมือง รวมไปถึงผูที่อยูนอกเมือง 
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  1.1.3 ศึกษาขอมูลทางดานภาพ ซึ่งมีผลตอตัวผูชมในแงของจิตวิทยา 
  1.1.4 ทดลองงานจริงกับผูชมและสอบถามความคิดเห็น 
 1.2 ขั้นตอนการออกแบบเสียงที่มีผลตออารมณ 
  ขาพเจาไดเลือกใชเสียงที่บงบอกถึงความเปนมนุษยเพื่อลดทอนความเปนสวนตัวลงและยังบงบอกถึงสภาวะ
อารมณที่จะสงผานมายังตัวผูชม อีกทั้งเสียงของสิ่งตางๆในเมืองที่สามารถสรางอารมณใหกับผูชมได 
  1.2.1 ศึกษาเสียงตางๆที่มีในเมืองโดยการเก็บตัวอยางเสียงและประสบการณการเดินทางผานสภาวะเสียง
ตางๆในแตละพื้นที่ 
  1.2.2 ศึกษาอารมณเสียงของมนุษยเชน เสียงหายใจ เสียงย่ําเทา 
  1.2.3 ศึกษาการใชเทคนิคคอมพิวเตอรสรางเสียงที่มีผลตออารมณ 
  1.2.4 ทดลองเสียงตางๆกับผูชมและสอบถามความคิดเห็น 
 
 2.1 ขั้นตอนการศึกษาการจัดวางที่มีผลตออารมณ 
  ในขั้นตอนการจัดวางนั้น ขาพเจามองไปยังผูชมซึ่งเปนสิ่งที่จะทําใหงานชิ้นนี้เกิดขึ้น การจัดวางจึงเปนสิ่งที่
สําคัญและมีผลกระทบตอการปฏิสัมพันธที่จะเกิดขึ้น โดยการจัดวางนี้จะแบงได 3  สวนหลัก 
                            2.1.1 การจัดวางระหวางพื้นที่สมมติกับพื้นที่ๆสรางขึ้น 
  2.1.2 การจัดวางระหวางพื้นที่ๆสรางขึ้นกับพื้นที่สาธารณะ 
  2.1.3 การจัดวางพื้นที่รวมและการจัดแสง 
  
    

   
 

ภาพที่ 4   ภาพตัวอยางงานที่สรางในพื้นที่สมมติ 
 
3. ผลการวิเคราะห 
 จากการศึกษาและหาขอมูลจากความคิดเห็นตางๆ ขาพเจาไดเริ่มกระบวนการการสรางภาพในพื้นที่สมมติ โดยใช
ภาพของมนุษยที่มีอารมณของเมืองมาเปนตัวสรางจินตนาการแกผูชม มนุษยที่ขาพเจาสรางจะใชแครูปราง(Shape) ของ
มนุษย ซึ่งลดทอนในสวนของกายภาพจริงลง เพื่อใหผูชมเกิดจินตนาการตอตัวภาพประกอบกับเสียงที่ลวนสรางสภาวะทาง
อารมณของผูชมไดดี 
 ทางดานการเคลื่อนไหวขาพเจาไดใชการใชระยะทางของพื้นที่ของผูชมและภาพที่สรางขึ้นเปนตัวสรางอารมณทาง
พ้ืนที่ใหเกิดขึ้น โดยเมื่อผูชมเดินเขาไปมากเทาไหร ภาพของมนุษยก็จะเขาใกลมากขึ้นเรื่อยๆ ความเปนสวนตัวถูกทําลายลง
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และเขาสูภาวะของการเพงเล็ง 
 ในสวนการจัดวางงานซึ่งประกอบดวย พ้ืนที่สมมติที่ไดสรางขึ้น พ้ืนที่ๆจํากัดการเดินของผูชม และพื้นที่สาธารณะ 
โครงสรางตางๆจะเกิดการทํางานไดตองมีผูชมเปนผูขับเคลื่อน ซึ่งคลายกับกาสรางตัวตนของตนเองใหเกิดปฏิสัมพันธ
ขึ้นกับสังคมที่กําลังจองมองและทําความรูจักกับตัวตนของผูชมที่เขาไป 
 
4. บทสรุป 
 การศึกษาพื้นที่ตางๆที่มีผลกระทบตอตัวมนุษยในปจจุบันโดยสรางพื้นที่ขึ้นเสมือนกับการจําลองสังคมขึ้นมาเพื่อให
ผูชมมีสวนรวม พูดคุย และแลกเปลี่ยนสิ่งตางๆ กัน พ้ืนที่ตางๆ เปนเสมือนชองวางของการปฏิสัมพันธกันของมนุษยที่
สามารถแสดงตัวตน และทําใหรูสึกถึงการเปนสวนหนึ่งของสังคมโดยมีลักษณะรวมบางอยาง ชารลส ฮอรตัน คูล่ี (Charles 
Horton Cooley) นักวิชาการของสํานักชิคาโก ไดอธิบายถึงแนวคิดตัวตนจาก กระจกสะทอน (looking-glass self) ที่อธิบายวา
ลักษณะการปฏิสัมพันธของมนุษยจะเปนตัวสะทอน ของปจเจกบุคคลและสภาพแวดลอม ในบางครั้งพื้นที่ๆ มีอยูจริงเราอาจ
ไมเคยไดสัมผัสกับมันและในทางกลับกันพื้นที่สมมติตางๆ อาจมีความสําคัญกวา มนุษยเปนคนสรางและกําหนดทุกสิ่งทุก
อยางใหมีความหมาย และหมดความหมายลง  แมกระทั่งตัวของมนุษยเอง 
 
เอกสารอางอิง 
เอมอร ล้ิมวัฒนา.”พ้ืนที่สาธารณะ พ้ืนที่สวนตัว และเรื่องตัวตนบนไซเบอรสเปซ”. Retrieved 2006 from 
 http://www.midnightuniv.org/midnight2544/0009999869.html 
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โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่น รูปแบบหนงัสือภาพ 3 มิต ิ
PROJECT DESIGN POP UP ANIMATION 

 
พิษณุรักษ จิตตะยโศธร 1  รองศาสตราจารย พิศประไพ สาระศาลิน2  และ  อาจารยชัยพร พานิชรุทติวงศ 3 

__________________________________________________________________________ 

 

บทคัดยอ 
 

หนังสือภาพ 3 มิติ เปนหนังสือที่เลาเรื่องดวยภาพที่มีความนาสนใจมากรูปแบบหนึ่งในอดีต ที่กําลังจะหมดความ
นิยมลงไป เนื่องจากกรรมวิธีในการผลิตที่ยุงยาก และใชตนทุนในการผลิตสูง เมื่อเทคโนโลยีเจริญกาวหนาขึ้นการเลาเรื่อง
ผานหนังสือไดพัฒนาขึ้นมาเปนงานแอนิเมชั่น ซึ่งเปนการเลาเรื่องในรูปแบบภาพเคลื่อนไหว ที่มีมุมมองของภาพที่มีมิติ
หลากหลาย ทําใหงานแอนิเมชั่นไดรับความนิยมในกลุมคนรุนใหมไดอยางรวดเร็ว  สงผลใหเกิดการเพิ่มขีดการแขงขันใน
อุตสาหกรรมการผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นทั้งในและตางประเทศ นอกจากนั้นปจจัยที่สําคัญอีกอยางหนึ่งที่เปนตัวสรางความ
แตกตางและความโดดเดนของงาน คือ เทคนิคการนําเสนอผลงาน ซึ่งในประเทศไทยยังมีการนําเสนอที่ไมคอยหลากหลาย
วิธีนัก 

ดังนั้น โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่น รูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ จึงมีวัตถุประสงคเพื่อที่จะศึกษาคนควา 
เพื่อนําเสนอหนังสือภาพ 3 มิติ ดวยเทคนิคแอนิเมชั่น 3 มิติ เพื่อใหเขาใจถึงเทคนิคและวิธีการผสมผสานหนังสือภาพ 3 มิติ 
กับงานแอนิเมชั่น ใหมีความสอดประสานกลมกลืนกันอยางงดงาม 

ผลการทดลองพบวา ประเด็นสําคัญของการทําแอนิเมชั่น รูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ ควรจะตองคํานึงถึง
ความสัมพันธจากหนวยเล็กสุดไปจนถึงหนวยใหญที่สุด เพื่อใหเห็นภาพรวมกอน นอกจากนั้นความสัมพันธของจังหวะ
การปอบอัพของแตละองคประกอบยอย ตลอดจนการเปลี่ยนจากฉากหนึ่งไปสูอีกฉากหนึ่ง ตองมีความสัมพันธสอดคลอง
กันอยางประสานกลมกลืน 

 
คําสําคัญ : แอนิเมชั่น หนังสือภาพ 3 มิติ ปอบอัพ 
 
 
 
 
 
 
_________________________________ 
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา 
3 อาจารยที่ปรึกษารวม 
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Abstract 
 

 In the past, Pop-up book is one of the most interesting presentation technique, which is nearly out of date. Because 
of its complicated process and high cost. But when the technology comes, The story telling from the books becomes an 
animation, multi dimension views, that makes animations be very widely popular in new age people. Thus, nowadays, 
there’s rather high competition in animation movie industries all over the world. And, one of the most important factors, 
making difference and distinguished works, is presentation technique. That’s not quite various technique in Thailand. 
 Therefore, the purpose of this thesis is to study on how to combine 3D Pop-up book into 3D animation technique. 
The focus is on the integration of those elements into the most artistic and harmonious way as possible. 
 The result from the experiment is that the relationship between the smallest elements and the largest elements are 
very important in order to foresee the overall picture. Besides, the relationship of each elements and transition of each 
scene and the rhythm of  Pop-up must be synchronized in a harmonious way. 
 
KEY WORD : 3D POP-UP ANIMATION, SYNCHRONIZE, HARMONIOUS WAY 
 
1. บทนํา 

หนังสือภาพ 3 มิติ เปนหนังสือที่เลาเรื่องดวยภาพที่มีความนาสนใจมากรูปแบบหนึ่งในอดีต โดยเสนหในการเลา
เรื่องของหนังสือภาพ 3 มิติ คือเมื่อผูอานทําการพลิกเปดหนาหนังสือจะมีภาพตางๆพลิกขึ้นมาเปนช้ันๆซอนกันจนเกิดเปน
มิติขึ้น สัมพันธกับเนื้อหาที่บรรยายในแตละหนา ทําใหผูอานรูสึกสนุกสนาน ต่ืนเตน และเพลิดเพลินไปกับการสราง
จินตนาการในการอาน ซึ่งเปนจุดเดนที่หาไมไดในหนังสือประเภทอื่น แตเนื่องจากกรรมวิธีในการผลิตหนังสือภาพ 3 มิติ 
คอนขางยุงยาก ซับซอน และใชตนทุนในการผลิตสูง จึงทําใหความนิยมของหนังสือภาพ 3 มิติ ลดนอยลงเรื่อยๆ  

ขณะที่หนังสือกําลังลดความนิยมลง งานแอนิเมชั่นไดเขามามีบทบาทแทนที่หนังสือมากขึ้น เนื่องจากเปนสื่อที่
สามารถเขาถึงกลุมผูชมไดงาย    และดวยการที่งานแอนิเมชั่นเปนงานที่ใชการเลาเรื่องผานตัวละครที่มีการเคลื่อนไหวที่
สนุกสนานสมจิง  มีมุมมองที่มีมิติที่หลากหลายมากกวา ทําใหงานแอนิเมชั่นไดรับความนิยมในกลุมคนรุนใหมไดอยาง
รวดเร็ว   

ดังนั้น จึงไดศึกษาและทําการออกแบบแอนิเมชั่นรูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ เพื่อพัฒนารูปแบบการนําเสนองานแอนิ
เมชั่น และฟนฟูเทคนิคการนําเสนอรูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ ที่กําลังจะหมดความนิยมลงไป ใหเปนที่รูจักอีกครั้งดวยการ
ทําแอนิเมชั่น ซึ่งเปนอีกทางหนึ่งในการลดปญหากระบวนการผลิตที่ซับซอนในเชิงอุตสาหกรรมของหนังสือภาพ 3 มิติได    

การออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่น รูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ จึงเปนทางหนึ่งในการนําเอาเทคนิคแบบเดิมมา
นําเสนอในรูปแบบใหม เพื่อสรางความนาสนใจและเปนสวนหนึ่งในการรวมพัฒนางานแอนิเมชั่นในประเทศไทย 
2. ขั้นตอนการศึกษา 
2.1 การศึกษารูปแบบของหนังสือภาพ 3 มิติ 

หนังสือภาพ 3 มิติ เริ่มมีขึ้นครั้งแรกในศตวรรษที่ 15 ในทวีปยุโรป เปนหนังสือของชนชั้นสูงที่มีราคาแพง และในป 
ค.ศ.1950-1960 หนังสือภาพ 3 มิติ ไดเผยแพรจากประเทศเชกโกสโลวาเกียเขาสูประเทศอังกฤษ และไดรับการตอนรับจาก
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คนอังกฤษเปนอยางดี โดยมีการประดิษฐงานปอบอัพ ทั้งในรูปแบบของการดและของขวัญกันอยางแพรหลาย จนในที่สุดก็
ไดกระจายไปทั่วทวีปยุโรปและอเมริกา โดยเริ่มจากงาน 2 มิติ และพัฒนาจนเปนงาน 3 มิติ ในปจจุบัน  

รูปแบบของงานดีไซนปอบอัพ มี 2 รูปแบบดวยกัน คือ 
1. ดีไซนแบบตะวันตก 
รูปแบบงานคอนขางแข็งและมีลักษณะเปนเหลี่ยม โดยเนนพื้นผิววัสดุ สี และชนิดของกระดาษ ตัวงานเรียบแตเก มี
รายละเอียดปลีกยอยไมมากนัก เหตุผลเพ่ือความสะดวกในการใชเครื่องจักรผลิตผลงาน เนื่องจากประเทศในแถบ
ตะวันตกมีการผลิตงานปอบอัพเพื่อสนองความตองการของลูกคาเปนจํานวนมาก จึงมีการนําเครื่องจักรเขามาชวยใน
การผลิต 
2. ดีไซนแบบตะวันออก หรือแบบญี่ปุน 
ช้ินงานเนนความนารัก เรียบ ไมเนนสีสัน สวนใหญจะใชสีเดียว แตเนนที่รายละเอียด ประณีต สะอาดตา สําหรับ
งานปอบอัพของไทยปจจุบันสวนใหญพบแตงานแบบ 2 มิติ ซึ่งเปนงานงายๆ สวนแบบ 3 มิติยังพบนอยมาก 

2.2 ศึกษาเทคนิคการประดิษฐงานกระดาษปอบอัพ 
การประดิษฐงานกระดาษปอบอัพ แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 
- การดปอบอัพ 2 มิติ หรือการด 90 องศา มีลักษณะคลายภาพนูนสูงมองเห็นเพียง 2 มิติ และมีเพียงฉากหลังประกอบ  

                 
 

รูปท่ี 1 การประดิษฐงานกระดาษปอบอัพ 2 มิติ 
 

- การดปอบอัพ 3 มิติ หรือการด 180 องศา มีลักษณะงานเปนการสรางชิ้นงานขึ้นมาดวยการใชกระดาษสานและ
ขัดกันไปมาใหเปนรูปทรงตางๆ และยึดติดเขาดวยกันกับฐานดวยดายและกระดาษกาว ซึ่งสามารถมองเห็นไดโดยรอบ 

 

 
รูปท่ี 2 การประดิษฐงานกระดาษปอบอัพ 3 มิติ 
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2.3 ศึกษางานแอนิเมชั่นที่มีลักษณะใกลเคียงกับการศึกษา 
 

2.3.1 ผลงานแอนิเมชั่นแอลเอเซเวนเทเลวิช่ันมิโนริ (LA7 TV minori)          
http://www.barbaradipasquale.tv/flashsite.html 

 

       
 

รูปท่ี 3 ผลงานแอนิเมชั่นแอลเอเซเวนเทเลวิช่ันมิโนริ (LA7 TV minori)        
 

คืองานแอนิเมชั่นที่จัดทําขึ้นเพื่อเปนการโฆษณารายการโทรทัศน ชอง 7 ของประเทศอิตาลี ซึ่งมีเนื้อหารายการ
เกี่ยวกับการโทรคมนาคม และนําเสนอขาวสารจากประเทศตางๆรอบโลก รูปแบบการนําเสนอจะใชแนวคิดในการนําเสนอ
ที่เกี่ยวของกับเด็กเพื่อใหสอดคลองกับตัวเว็บไซด จึงไดนํารูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ ซึ่งเปนหนังสือนิทานสําหรับเด็กมา
เปนตัวเลาเรื่องราวตางๆ ภายในรายการ 

การออกแบบตัวละครมีลักษณะรูปทรงเรียบงาย และมีรายละเอียดไมมาก โดยเนนสีสันสดใส และความนารักของตัว
ละคร ตามแบบของหนังสือนิทานสําหรับเด็ก การออกแบบตัวละครและฉากออกแบบใหเปนลักษณะของกระดาษตัดและมี
รอยพับเหมือนหนังสือภาพ 3 มิติ 

ใชเทคนิคแอนิเมชั่น 3 มิติในการนําเสนอ โดยใชเทคนิคปอบอัพในการเปลี่ยนสถานที่หรือเปลี่ยนฉากในการเลาเรื่อง 
เพื่อเพิ่มความนาสนใจในการเลาเรื่องมากขึ้น 

2.3.2 ผลงานมิวสิควีดีโอเพลงเฟอรก้ี คลัมซี่ (Fergie_Clumsy) 
 

    
 

รูปท่ี 4 ผลงานมิวสิควีดีโอเพลงเฟอรก้ี คลัมซี่ ( Fergie_Clumsy ) 
 

คืองานมิวสิควีดีโอที่ใชเทคนิคปอบอัพในการเลาเรื่องเพื่อตองการสรางความนาสนใจและความแปลกใหมในการทํา
มิวสิควีดิโอ ตัวละครใชการถายจริงและนําวีดีโอที่ไดไปปรับสีเพื่อลดความมีมิติของภาพแลวใชเทคนิค การนําภาพวีดิโอไป
ใสเขากับโมเดล 3 มิติ เพื่อใหไดอารมณแบบกระดาษปอบอัพ ตัวฉากและสวนประกอบเปนรูปแบบงานปอบอัพ 3 มิติ มีการ
ใชกลองชวยสรางความนาสนใจในงาน ดวยการนํากลองเลื้อยผานเขาไปภายในตัวงาน สลับกับการตัดภาพระยะใกล รวมถึง
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รูปแบบของการเปลี่ยนฉากที่นาสนใจดวยการปอบอัพที่มีการยืดหยุน คือจะมีการเคลื่อนไหวอยูตลอด ไมหยุดนิ่งซะทีเดียว
หลังจากปอบอัพขึ้นมาแลว 

การใชเทคนิคแอนิเมชั่น 3 มิติ ที่มีการเรนเดอรใหภาพแบบสมจริง และมีการเพิ่มลูกเลนและความนาสนใจโดยการ
ทําแอนิเมชั่น 2 มิติ ผสมเทคนิคพิเศษ หรือโมช่ันกราฟค (motion graphic) เขามาชวยในบางตอน 
 

2.3.3 ผลงานแอนิเมชั่นโคคาโคลา เฟทเลส (Coca Cola_Faithless) 
http://www.faithless.coca-cola.com 

 

    
 

รูปท่ี 5 ผลงานแอนิเมชั่นโคคาโคลา เฟทเลส (Coca Cola_Faithless) 
 

คืองานแอนิเมชั่นประกอบโครงการโคคาโคลา เฟทเลส (Coca Cola_Faithless) ของบริษัทโคคาโคลา ผลงานชิ้นนี้ได
นํานักออกแบบหลายคนมารวมกันทํา งานที่ไดจึงมีความหลากหลายในการใชเทคนิคซึ่งมีทั้งการวาด การใชเทคนิคกระดาษ
ตัด และเทคนิคแอนิเมชั่น 3 มิติ รูปแบบของฉากมีการเคลื่อนไหวของรูปทรงและสีสันที่หลากหลายมีการใชแสงและสีมา
ชวยสงเสริมบรรยากาศในแตละฉากไดนาสนใจ รวมทั้งมีการใชเทคนิคการเคลื่อนกลองและมุมกลองชวยในการเลาเรื่องเพ่ือ
สงเสริมอารมณใหภาพดูนาสนใจสอดคลองกับจังหวะดนตรี 
 
2.4 การทดลองทําแอนิเมชั่นรูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ 

การจัดทําแอนิเมชั่นดวยโปรแกรมมายา ทดลองเซทอัพการควบคุมตัวละครดวยคําสั่งตางๆ ที่ชวยในการควบคุมการ
เคลื่อนไหว เพื่อศึกษาเทคนิคที่จะนํามาใชในโครงการโดยการทําการทดลองกับโมเดลที่เรียบงายและโมเดลคาเรคเตอรที่
ซับซอน เพื่อศึกษาปญหาตางๆที่เกิดขึ้นจากการทดลอง 

2.4.1 วิธีการทดลอง 
1. การควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดลทีละช้ิน 
การควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดลทีละช้ิน คือการแบงตัวโมเดลแยกออกเปนช้ินๆ โดยมีการกําหนดจุดหมุนใน

การพับของแตละช้ินสวนใหถูกตองกับทิศทางที่ตองการ และจัดการลําดับการควบคุมการเคลื่อนไหวหรือการแพเรนท 
(parent) ช้ินสวนของโมเดลใหถูกตองตามลําดับการควบคุม โดยจะทําการควบคุมโมเดลทีละช้ินแยกจากกัน และใชรวมกับ
คําสั่งควบคุมการเปลี่ยนรูป (Deformer) ในการชวยควบคุมการเคลื่อนไหว 

การวิเคราะหผลที่ไดจากการทดลองสรุปไดดังนี้ 
- เปนวิธีที่งายและรวดเร็วในการเซทอัพและงายตอการทําแอนิเมชั่นชวงปอบอัพ เนื่องจากมีการเคลื่อนไหวเฉพาะ

การหมุนแกนและเปนการเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นระยะสั้นๆเพียงไมก่ีเฟรม 
- ยากในการควบคุมการเคลื่อนไหวที่ซับซอนกับโมเดลที่ตองการความตอเนื่อง 
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2. การควบคุมโดยใชกระดูก (Skeleton) 
การทดลองเซทอัพโดยใชจอยท (joint) เปนตัวควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดล คือการสรางจอยท (joint) ขึน้มา

ลักษณะเหมือนกระดูกเปนตัวควบคุมช้ินสวนของโมเดลอีกทีหนึ่ง 
การวิเคราะหผลที่ไดจากการทดลองสรุปไดดังนี้ 
- เปนวิธีที่ใชเวลานานและคอนขางซับซอนในการเซทอัพ เนื่องจากจะตองมีขั้นตอนการกําหนดคาน้ําหนักการ

ควบคุมของจอยท (joint) แตละตัว 
- เพื่อกําหนดขอบเขตในการควบคุมของ จอยท (joint)  และเวลาขึ้นโมเดลจะตองมีการวางแผนมากขึ้นเพื่อให

สอดคลองกันกับตัว จอยท (joint)  ที่จะมาควบคุม 
- สามารถควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดลที่มีลักษณะชิ้นของโมเดลที่ตอเนื่องไดดี 
- งายตอการทําแอนิเมชั่นที่มีการเคลื่อนไหวตอเนื่อง 
- การทําแอนิเมชั่นลักษณะพับแบบปอบอัพเปนวิธีการที่คอนขางยาก โดยปญหาสวนใหญที่เกิดขึ้นเปนปญหา

เกี่ยวกับการควบคุม 
 

                      
รูปท่ี 6 การควบคุมโดยใชกระดูก (Skeleton) 

2.4.2 การนําผลการทดลองมาใชในงาน 
ใชวิธีแบงเซทของโมเดลในการแอนิเมทเปน 2 ชวง คือ ชวงปอบอัพ และชวงหลังจากปอบอัพเปนรูปรางแลว 
- ชวงปอบอัพ เลือกใชวิธีการควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดลทีละช้ินในการทําแอนิเมชั่น เนื่องจากเปนชวงที่

เกิดขึ้นเร็วและระยะเวลาสั้นจึงเปนวิธีที่เหมาะสมเพราะใชเวลาในการเซทอัพไมนานและงายตอการควบคุม 
- โมเดลที่ซับซอนชวงที่เปนแอนิเมชั่นใชการควบคุมโดยใชกระดูก (Skeleton) ในการเซทอัพ เนื่องจากจะมีการ

เคลื่อนไหวที่ตอเนื่อง 
- โมเดลที่ไมซับซอนสามารถใชวิธีการควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดลทีละช้ินรวมกับคําสั่งควบคุมการเปลี่ยนรูป 

(Deformer) ชวยในการควบคุมการเคลื่อนไหวได 
- การทําโมเดลสามารถขึ้นโมเดลเปนแผน แลวนําภาพมาแมป (map) เขากับโมเดลเพื่อเปนพื้นผิว และเปนตัวกําหนด

ขอบของโมเดลที่ตองการได โดยไมจําเปนตองขึ้นโมเดลเปนรูปสมบูรณทั้งตัว เชน ทําตนไม ก็สามารถทําโมเดลเปนรูป 4 
เหลี่ยม แลวใชเทคนิคการทําพื้นผิวแบบโปรงใส (texture transparency map) เปนตัวกําหนดรูปทรงได โดยจะทําการตัดสวน
ที่เปนสีดําของภาพทิ้งไปแลวเหลือสวนที่เปนสีขาวไว 

 



578   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

                    
 

รูปท่ี 7 เทคนิคการทําพื้นผิวแบบโปรงใส 
 
3. การวิเคราะหเพื่อหาแนวทางและขั้นตอนการออกแบบ 

3.1 แนวคิดในการออกแบบ 
เทคนิคที่ทําการศึกษาเปนเทคนิคหนังสือภาพ 3 มิติ ซึ่งเปนหนังสือสําหรับเด็ก มีลักษณะการประดิษฐโดยใชการพับ 

ตัดและยึดติดกับหนังสือเปนหลัก มีจุดเดนจากการพับเปดขึ้นมาของฉากและตัวละครในแตละหนา 
เนื้อหาของการออกแบบแอนิเมชั่นเปนเรื่องเก่ียวกับการยึดติด ของตัวละครที่อยูในโลกของตัวเอง เปรียบเสมือนตัว

ละครในหนังสือนิทานที่จะดําเนินเรื่องและมีตัวตนอยูภายในโลกนิทานเทานั้น จึงไมเคยรับรูวายังมีโลกแหงความจริงที่กวาง
ใหญอีกโลกหนึ่งอยูภายนอก เมื่อวันหนึ่งไดมีโอกาสหลุดออกไปพบเห็นโลกแหงความจริงจึงไดรูวาโลกนิทานที่พวกเคาคิด
วากวางใหญแลวแทจริงเปนเพียงหนังสือเลมเล็กในอีกโลกหนึ่งเทานั้น  

3.2 การออกแบบเนื้อเร่ือง 
การนํานิทานเรื่องเจาหญิงนิทราซึ่งเปนนิทานคลาสสิคที่เปนที่รูจักของเด็กๆทั่วโลกมาเปนตัวเดินเรื่อง เพื่องายตอการ

รับรูและเขาใจของผูชม โดยใชเทคนิคหนังสือปอบอัพเปนเทคนิคหลักในการนําเสนอ รวมกับเทคนิค แอนิเมชั่น 3 มิติ การ
ออกแบบเนื้อเรื่องจะเริ่มขึ้นดวยเจาชายฝาเหลารายและแมมดไปชวยเจาหญิงที่หลับไหลอยูในปราสาท แตเมื่อไปถึงกลับไม
พบเจาหญิงอยูที่นั่น แตพบเจาหญิงโดนจับอยูโดยยักษรางใหญที่ไมเคยพบมากอน เจาชายจึงพยายามจะไปชวย และทําให
พบความจริงบางอยางที่เจาชายไมเคยรูมากอน  

3.3 การออกแบบตัวละครและออกแบบฉาก 
ตัวละครและฉากในโลกนิทาน ออกแบบใหมีลักษณะรูปทรงเรียบงาย และมีรายละเอียดไมมาก ตามแบบของ

หนังสือนิทานสําหรับเด็ก โดยการออกแบบตัวละครและฉากออกแบบใหเปนลักษณะของกระดาษตัดและมีรอยพับแบบ
หนังสือภาพ 3 มิติ 

ตัวละครและฉากในโลกความจริง ออกแบบใหมีลักษณะเปนแอนิเมชั่น 3 มิติ เพื่อแสดงความตางชัดเจนระหวาง 2 
โลก 
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รูปท่ี 8 ตัวอยางการออกแบบตัวละคร 
 

3.4 แนวคิดในการผลิต 
เนื่องจากงานแอนิเมชั่นเปนการผลิตงานภาพเคลื่อนไหวที่ไมมีขอจํากัดเหมือนกับหนังสือภาพ 3 มิติ เราจึงสามารถ

นําขอดีของงานแอนิเมชั่นมารวมกับงานปอบอัพ   เพื่อสรางความนาสนใจในงานแอนิเมชั่นรูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ ได
โดยวิธีการดังนี้ 

- การใชกลอง เพื่อสรางมุมมองที่หลากหลาย และการเคลื่อนกลองเพื่อเลาเรื่องไดตอเนื่อง ควรจะตองคํานึงถึงความ
สอดคลองกับการปอบอัพของตัวละครหรือองคประกอบอื่นๆในฉาก 

- การปอบอัพ ที่มีการกําหนดการเคลื่อนไหวไดมากกวาในหนังสือ ทําใหเราสามารถกําหนดจังหวะการ    ปอบอัพที่
หลากหลายเพื่อสรางความนาสนใจในงานไดมากขึ้น เชน การกําหนดจังหวะใหเกิดปอบอัพตอนกลองผาน หรือ การ
กําหนดใหมีจังหวะการปอบอัพที่ไมเทากัน  

- การเปลี่ยนฉาก โดยการใชเทคนิคการพลิกหนาของหนังสือปอบอัพ เปนเสนหอีกอยางหน่ึงที่สําคัญของหนังสือป
อบอัพที่ควรจะนํามาใชในงาน 

- การใชเสียงดนตรีประกอบที่สงเสริมกับงาน และลงเสียงใหตรงจังหวะกับภาพจะชวยใหงานมีความสมบูรณ และ
นาสนใจมากขึ้น 

 

                       
 

รูปท่ี 9 ตัวอยางผลงานปอบอัพแอนิเมชั่น 
 
4. สรุปงานออกแบบ 

การใชเทคนิคหนังสือภาพ 3 มิติ สามารถนําไปประยุกตใชในการนําเสนองานไดในรูปแบบที่หลากหลาย เชน
ภาพยนตร โฆษณา มิวสิควีดิโอ และภาพยนตรแอนิเมชั่น ซึ่งเสนหของงานประเภทนี้อยูที่รูปแบบการดีไซนลักษณะการป
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อบอัพขึ้นมาขององคประกอบแตละช้ินและเทคนิคการเปลี่ยนฉาก (transition) รวมไปถึงจังหวะการปอบอัพที่มี
ความสัมพันธ ตอเนื่องกันระหวางวัตถุแตละช้ินโดยภาพรวมดวย ดังนั้นในกระบวนการสรางงานเราควรพิจารณาและให
ความสําคัญจากหนวยเล็กที่สุดไปจนถึงหนวยที่ใหญที่สุดเพื่อใหเห็นความสัมพันธกันในภาพรวมกอนเพื่อใหการดําเนินงาน
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ในสวนการใชเทคนิคการทําแอนิเมชั่นนั้นอาจแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับความซับซอนของการ
ออกแบบตัวละคร และความตองการในแตละฉาก 

 
เอกสารอางอิง 
เสาวนีย  ภูชม, วรางคณา  สิริยุตตะ. IDEA POP UP CARD หลากไอเดีย การประดิษฐ การดปอบอัพ. พิมพครั้งที่ 1. 

กรุงเทพฯ : สํานักพิมพเพชรกะรัต, 2537. 
Barbara di pasquale. “Animation LA7 TV minori.” http://www.barbaradipasquale.tv/flashsite.html 
The Coca-cola company. “Animation CocaCola_Faithless.” http://www.faithless.coca-cola.com 

 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    581 

การจําลองพลวัตของเหลวเพื่อใชในงานภาพยนตรแอนิเมชั่น 3 มิติ 
FLUID DYNAMICS SIMULATION FOR 3-DIMENSIONAL ANIMATION 

 
สุขุม สวนขวัญ1 รศ. พรรณเพ็ญ  ฉายปรีชา2 และอาจารยชัยพร พานิชรุทติวงศ 3 

---------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

วัตถุประสงคของงานวิจัยฉบับนี้ เปนการศึกษาการจําลองของเหลวเพื่อใชในงานแอนิเมชั่น 3 มิติ โดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยในการประมวลผล และการเขียนภาษาไพธอนสคริปทเพื่อชวยในการควบคุมของเหลว โดยในการทํางาน
จริง เราไมสามารถบังคับของเหลวใหเปนไปตามที่ตองการโดยการถายทําจริงได นอกจากนั้นการจําลองของเหลวโดยใช
คอมพิวเตอรยังชวยลดคาใชจายที่เกินความจําเปนในการทํางานจริงไดอีกมาก ยกตัวอยางเชน การสรางฉากน้ําทวมเมือง ที่
ไมสามารถใชน้ํามาทําใหทวมเมืองจริงๆ ได จึงจําเปนตองอาศัยวิธีการจําลองของเหลวในเครื่องคอมพิวเตอรแทน 

ขอแตกตางระหวางการเขียนไพธอนสคริปทเพื่อควบคุมการจําลองพลวัตของเหลวแทนการใชการจําลองจาก
โปรแกรมเพียงอยางเดียวคือการเขียนไพธอนสคริปทจําเปนตองมีความรูทางคณิตศาสตรและทักษะการเขียนโปรแกรมใน
ระดับหนึ่ง และการเขียนไพธอนสคริปทสามารถควบคุมการจําลองของเหลวไดดีกวาการใชเครื่องมือจากโปรแกรมเพียง
อยางเดียว  
 
คําสําคัญ : ของเหลว, น้ํา, แอนิเมชั่น, ไพธอน 
 

Abstract 
 

 The purpose of this research is to simulate fluid dynamics for 3D animation by using  the Python scripting in 
order to control the movement of fluid. Since we cannot control real fluid in a real production’s process, therefore, fluid 
dynamics simulation in computer is used to create a realistic movement of fluid. Moreover, simulating fluid by using 
computer save production cost.  

The different between writing Python script to simulate fluid dynamics instead of using only software simulation 
is that the Python scripting needs an intermediate knowledge of mathematic and programming skill. However, Python 
script is more powerful tool to control fluid dynamics than software simulation. 
 
KEY WORD: FLUID, WATER, ANIMATION, PYTHON 
----------------------------------------------------- 
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3 อาจารยที่ปรึกษารวม 
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1. บทนํา 
 การสรางงานแอนิเมชั่นในปจจุบันลวนมีความตองการงานที่มีมาตราฐานและเทคนิคที่สูงขึ้นเรื่อยๆ ทําใหการ
ทํางานประเภทสเปเชียลเอฟเฟค (Special Effect) มีสวนเขามาเกี่ยวของกับการทํางานแอนิเมชั่นอยางหลีกเลี่ยงไมได ซึ่งการ
ทําสเปเชียลเอฟเฟคนั้นก็ประกอบไปดวยเทคนิคตางๆ ซึ่งการจําลองพลวัตของเหลวหรือเอฟเฟคประเภทของเหลว เชน น้ํา 
ก็เปนสวนหนึ่งที่นิยมนํามาใชในงานแอนิเมชั่น และยังครอบคลุมถึงการทํางานในสื่อประเภทอื่นๆ อีกมากมาย ซึ่งปญหา
สําคัญของการทําสเปเชียลเอฟเฟคประเภทของเหลวคือ เราไมสามารถบังคับใหของเหลวจริงๆ เคลื่อนที่ เคลื่อนไหว หรืออยู
ในรูปแบบที่ตองการได ยกตัวอยางเชน ตองการใหหยดน้ํารูปหัวใจลอยคางอยูกลางอากาศ จากตัวอยาง จะเห็นวาเราไม
สามารถทําใหน้ําจริงๆ รวมตัวกันเปนรูปหัวใจลอยอยูกลางอากาศได จึงจําเปนตองใหการจําลองของเหลวโดยโปรแกรม
คอมพิวเตอรเขามาชวย อีกทั้งการใชคอมพิวเตอรเขามาชวยในการจําลองของเหลวยังชวยใหลดคาใชจายในสวนที่เกินความ
จําเปน เชน การทําฉากน้ําทวมหรือฉากคลื่นยักษกลางทะเล ซึ่งถาใชน้ําจริงๆ ในการถายทํา จะตองใชงบประมาณจํานวน
มหาศาล แตการจําลองของเหลวโดยใชโปรแกรมจะชวยลดคาใชจายตรงสวนนี้ลงไปไดมาก 
 แตการสรางโมเดลจําลองของไหลในโปรแกรม 3 มิติโดยทั่วไปนั้นยังมีขอจํากัดอยูมาก ทั้งเรื่องความเร็วในการ
คํานวณ การจําลองที่ซับซอน ทําไดยากและผลลัพธที่ไดออกมาไมเหมือนธรรมชาติ เพื่อที่จะทําใหการสรางโมเดลจําลอง
ของไหลมีความสมบูรณและเปนธรรมชาติมากยิ่งขึ้น จึงจําเปนตองใชโปรแกรมเรียลโฟลว (Realflow) ซึ่งเปนโปรแกรมที่
ใชในการจําลองของเหลวโดยเฉพาะ ซึ่งเปนโปรแกรมที่นิยมใชในอุตสาหกรรมภาพยนตรและแอนิเมชั่นในตางประเทศ 
 
2.ขั้นตอนการศึกษา 
 งานวิจัยช้ินนี้ไดแบงการศึกษาการจําลองพลวัตของเหลวออกเปน 2 สวน สวนที่หนึ่งคือการศึกษาตัวแปรและปจจัย
ตางๆ ที่มีผลตอรูปรางและการจําลองของเหลว สวนที่สองคือการศึกษาการเขียนไพธอนสคริปทเพื่อใชในการควบคุมการ
จําลองของเหลว 
 

2.1 การศึกษาตัวแปรและปจจัยตางๆ ท่ีมีผลตอรูปรางและการจําลองของเหลว 
การจําลองของเหลวโดยใชโปรแกรมเรียลโฟลวจะทําไดโดยการสรางอีมิทเตอร (Emitter) หรือตัวพนพารทิเคิล 

(Particle) เพื่อปลอยพารทิเคิล (จุดเล็กๆ ที่ใชในการจําลองของเหลว) ออกมา เมื่อไดพารทิเคิลเปนรูปรางตามตองการแลว จึง
สรางเมช (Mesh) หรือพ้ืนผิวของของเหลว และนําเมชที่ไดไปเขาโปรแกรมมายา (Maya)  เพื่อเรนเดอร (Render) ออกมาเปน
ภาพอีกที 

   
รูปท่ี 1 (ซาย) สรางอีมิทเตอรใหปลอยจุดพารทิเคิลลงในแกวน้ํา 

รูปท่ี 2 (กลาง) สรางพื้นผิวของของเหลวจากจุดพารทิเคิลที่ไดจากการคํานวณ  
รูปท่ี 3 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอรในโปรแกรมมายา 
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ตัวแปรที่มีผลตอรูปรางของของเหลว ไดแก 
ก. คาเรเดียส (Radius) คือคารัศมีของเมช (ขนาดของโพลีกอน (Polygon) สามเหลี่ยมที่รวมตัวกันเปนเมช) ยิ่งมี

คาเรเดียสนอยเทาไหร ก็จะไดเมชที่มีรายละเอียดมากขึ้นเทานั้น แตก็จะใชเวลาในการสรางเมชและพื้นที่ใน
การจัดเก็บเมชมากขึ้น 

   
รูปท่ี 4 (ซาย) คาเรเดียส = 0.10 จะไดเมชที่ไดมีความหยาบมาก ใชเวลาในการสรางเมชเร็ว 

รูปท่ี 5 (กลาง) คาเรเดียส = 0.04 จะไดเมชที่มีความละเอียดปานกลาง ใชเวลาในการสรางเมชปานกลาง 
รูปท่ี 6 (ขวา) คาเรเดียส = 0.01 จะไดเมชที่มีความละเอียดมาก ใชเวลาในการสรางเมชนาน 

ข. คาเบลนดแฟคเตอร (Blend Factor) คือ คาการรวมตัวของของเหลวเขาดวยกัน ยิ่งมีคาเบลนดแฟคเตอรมาก 
เมชที่สรางออกมาก็จะรวมตัวกันเปนช้ินใหญมากยิ่งขึ้น 

   
รูปท่ี 7 (ซาย) คาเบลนดแฟคเตอร = 110 จะไดเมชที่รวมตัวกันเปนกอนขนาดใหญ 

รูปท่ี 8 (กลาง) คาเบลนดแฟคเตอร = 90 จะไดเมชที่รวมตัวกันเปนกอนขนาดปานกลาง 
รูปท่ี 9 (ขวา) คาเบลนดแฟคเตอร = 60 จะไดเมชที่รวมตัวกันเปนกอนขนาดเล็ก 

ค. คารีแลกซเซชั่น (Relaxation) คือ คาการหลอมละลายของของเหลว ยิ่งมีคามากเมชที่สรางออกมาก็จะมีการ
หลอมละลายเขาดวยกันมากยิ่งขึ้น 

   
รูปท่ี 10 (ซาย) คารีแลกซเซชั่น = 0.2 จะไดเมชที่มีการหลอมละลายมาก มีลักษณะใกลเคียงกับของเหลว 

รูปท่ี 11 (กลาง) คารีแลกซเซชั่น = 0.1 จะไดเมชที่มีการหลอมละลายปานกลาง 
รูปท่ี 12 (ขวา) คารีแลกซเซชั่น = 0.0 จะไดเมชที่ไมมีการหลอมละลาย จะไดเมชเปนกอนกลมขนาดใหญ 
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2.2 การศึกษาการเขียนไพธอนสคริปทเพื่อใชในการควบคุมการจําลองของเหลว 
การเขียนภาษาสคริปทคืออะไร? 
การเขียนสคริปทเปนกระบวนการในการพัฒนาชุดคําสั่งเพื่อใชในการควบคุมใหโปรแกรมทํางานตามที่ตองการ 

ภาษาสคริปทในปจจุบันนั้นมีใหเลือกหลายหลาย ยกตัวอยางเชนไพธอนสคริปท (Python script), เมลสคริปท (MEL script), 
จาวาสคริปท (java script) เปนตน (ในที่นี้จะกลาวถึงเฉพาะไพธอนสคริปท ในโปรแกรมเรียลโฟลวเทานั้น) ในภาษาสคริปท
จะประกอบดวยชุดคําสั่งและฟงกช่ัน (function) ตางๆ ที่โปรแกรมเมอรสามารถนํามาใชพัฒนาโปรแกรมได 
 ขอแตกตางระหวางภาษาสคริปทกับภาษาคอมพิวเตอรโดยทั่วไป เชน ภาษาซี คือโคดโปรแกรมของภาษาสคริปท
จะถูกแปลดวยตัวแปลภาษา หรืออินเทอรพรีทเตอร (interpreter) ซึ่งผูใชงานจะสามารถใชงานสคริปทที่เขียนไดทันทีที่แปล
โคดเสร็จ ยกตัวอยางเชนจาวาสคริปทและพีเฮชพีสคริปท (PHP script) ที่ใชสําหรับเวบเบราซเซอร (web browser) โคด
โปรแกรมจะถูกสงใหอินเทอรพรีทเตอรแปลและแสดงผลที่หนาจอทันทีที่ผูใชเปดหนา เวบเพจขึ้นมา แตสําหรับภาษา
โปรแกรมทั่วๆ ไป โคดโปรแกรมจะตองถูกคอมไพล (compile) โดยคอมไพลเลอร  (compiler) กอน โคดโปรแกรมที่
คอมไพลเสร็จแลว ก็จะกลายเปนโปรแกรมใหใชได ขอดีของการคอมไพลโปรแกรมคือโปรแกรมที่ผานการคอมไพลแลวจะ
สามารถทํางานไดรวดเร็วกวาสคริปทเพราะตัวคอมไพลเลอรจะจัดการโคดโปรแกรมใหอยูในรูปแบบที่สามารถติดตอกับ
ฮารดแวร ( hardware) ไดอยางรวดเร็ว อีกทั้งโคดโปรแกรมที่คอมไพล แลวจะถูกแปลงใหกลายเปนภาษาเครื่อง (machine 
language) ซึ่งชวยในการปองกัน โคดโปรแกรมจากการถูกขโมย 
 จากที่กลาวมาขางตน อาจทําใหเกิดคําถามขึ้นวา ทําไมเรียลโฟลวจึงเลือกใชภาษาสคริปทแทนที่จะใช ภาษาซี หรือ
จาวา  ขอดีของภาษาสคริปทก็คือ ภาษาสคริปทไมจําเปนตองใชคอมไพลเลอรเพราะคอมไพลเลอรที่ใชในการคอมไพล
โปรแกรมจะแตกตางกันขึ้นอยูกับ ระบบปฎิบัติการและฮารดแวรของแตละเครื่อง แตสําหรับภาษาสคริปทผูใชไมจําเปนตอง
กังวลเรื่องคอมไพลเลอรเพราะตัวอินเทอรพรีทเตอรจะเปนตัวจัดการให 
 ภาษาสคริปทที่ไดรับความนิยม ไดแก เพิรล (Perl), ไพธอน, จาวาสคริปท, วีบีสคริปท (VBScript), พีเฮชพี, ทีซี
แอล (Tcl) และแอปเปลสคริปท (AppleScript) ในชวงยุคแรกๆของอินเตอรเน็ทภาษาเพิรลถือเปนภาษาหลักที่ใชในการ
พัฒนาออนไลนแอพพริเคชั่น (online application) แตหลังจากนั้น ภาษาพีเฮชพีและไพธอนก็เริ่มไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น 
 ไพธอนถูกสรางขึ้นในป 1989 โดย กุยโด แวน รอสซัม (Guido van Rossum) ซึ่งถูกพัฒนาขึ้นมาโดยไมยึดติดกับ
แพลตฟอรม กลาวคือสามารถรันภาษาไพธอนไดทั้งบนระบบยูนิกซ (Unix), ลินุกซ (Linux), วินโดวเอ็นที (Windows NT), 
วินโดวทูทาวซัน (Windows 2000), วินโดวเอ็กซพี (Windows XP) หรือแมแตระบบฟรีบีเอสดี  (FreeBSD) อีกอยางหนึ่ง
ภาษาตัวนี้เปนภาษาลักษณะโอเพนซอรส (Open Source) คือสามารถดาวนโหลดไปใชงานไดฟรีๆ 

 
รูปท่ี 13 กุยโด แวน รอสซัม ผูสรางภาษาไพธอน 

(อางอิง: http://www.python.org/~guido/) 
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 ภาษาไพธอนไดถูกผนวกเขาไปเปนสวนหนึ่งของโปรแกรมเรียลโฟลว ทีมนักพัฒนาโปรแกรมของบริษัท เน็คลิ
มิท (Next Limit) ไดพัฒนาชุดคําสั่งเพิ่มเติมใหกับเรียลโฟลวเพื่อใหนักพัฒนาโปรแกรมสามารถเขียนไพธอนสคริปทเขาถึงอ
อบเจ็ค (object) และแอททริบิวท (attribute) ตางๆ ในเรียลโฟลวได 
 ขอดีของภาษาไพธอนคือ 

- เปนภาษาที่สามารถใชไดโดยไมตองเสียคาลิขสิทธิ์ (Free license) 
- เปนภาษาที่ไดรับความนิยมและใชกันอยางแพรหลาย 
- เหมาะสําหรับ ผูเริ่มตนเขียนโปรแกรม 
- เปนภาษาที่สามารถใชไดกับทุกระบบปฎิบัติการ (OS independent)  
- มีตํารา หนังสือ แหลงขอมูลออนไลน และเวบบอรดใหถามตอบปญหามากมาย 
- โคดโปรแกรมสามารถนําไปใชไดกับทุกๆ แพลตฟอรมและงายตอการยายจากแพลตฟอรมหนึ่งไปสูอีก

แพลตฟอรมหนึ่ง 
เพื่อใหการสรางวิชวลเอ็ฟเฟคเกี่ยวกับพารทิเคิลมีความสมจริงมากยิ่งขึ้น เราจึงจําเปนที่จะตองเขียนไพธอนสคริปท

ขึ้นมาเพื่อชวยในการควบคุม 
 
2.3 กระบวนการทดลองโดยการเขียนไพธอนสคริปทของผูวิจัย 
 

 ตัวอยางการทดลองการเขียนไพธอนสคริปท จะเปนการเขียนไพธอนสคริปทเพื่อแชแข็งจุดพารทิเคิลที่ตําแหนงใด 
ลักษณะคลายกับฉากที่น้ําคอยๆ เปลี่ยนเปนน้ําแข็งในเรื่องเดอะ เดย อาฟเตอร ทูมอรโรว วิกฤติวันสิ้นโลก (The Day After 
Tomorrow) 
 
การทดลองวิธีที่ 1 การใชทรงกลม (Sphere) ในการแชแข็ง (Freeze) จุดพารทิเคิล 

    
รูปท่ี 14 ผลจากการทดลองแชแข็งพารทิเคิลโดยใชทรงกลม 

 
หลักการทํางานของวิธีที่ 1 มีดังนี้ 

1. สรางทรงกลมและอีมิทเตอรขึ้นมา 
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รูปท่ี 15 ทรงกลมและอีมิทเตอร 

 
2. ที่แตละเวอรเท็ค (Vertex) ของทรงกลมจะมีนอรมอลเวคเตอร (Normal Vector) อยู นอรมอลเวคเตอรคือ 

เวคเตอรขนาด 1 หนวยที่ต้ังฉากกับจุดเวอรเท็คนั้นๆ 

 
รูปท่ี 16 นอรมอลเวคเตอรคือ เวคเตอรขนาด 1 หนวย ที่ต้ังฉากกับพื้นผิวหรือจุดเวอรเท็ค 

(อางอิง: http://mathworld.wolfram.com/NormalVector.html) 
 

3. สรางเวคเตอรจากจุดเวอรเท็คไปยังจุดพารทิเคิลใดๆ (เวคเตอรสีขาว ในรูป) 

  
 

รูปท่ี 17 (ซาย) แสดงนอรมอลเวคเตอร (เสนสีแดง) ที่จุดเวอรเท็คแตละจุด 
รูปท่ี 18 (ขวา) สรางเวคเตอรจากจุดเวอรเท็คไปยังจุดพารทิเคิลใดๆ (เวคเตอรสีขาว ในรูป) 
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4. เอานอรมอลเวคเตอรมาดอทโปรดักท (dot product) (คูณเวคเตอร) กับเวคเตอรจากจุดเวอรเท็คมายังพารทิเคิล 

 
รูปท่ี 19 ผลของการดอทโปรดักทระหวางเวคเตอร X กับ เวคเตอร Y  

(อางอิง: http://mathworld.wolfram.com/DotProduct.html) 
 

จะไดผลลัพธเทากับ 

 
 จากสมการขางบน คาสัมบูรณของ X และ Y จะมีคาเปนบวกเสมอ 
 เมื่อนําคาโคซายน (Cosine) มาเขียนเปนกราฟ จะไดดังรูป 

 
รูปท่ี 20 กราฟโคซายน 

(อางอิง: http://mathworld.wolfram.com/Cosine.html) 
 

 จากการพิจารณากราฟโคซายนจะเห็นวา 
ชวงเปดที่ 0 – 90 องศา คาโคซายนจะมีคาเปนบวก (เวคเตอร X และ Y ทํามุมกันเปนมุมแหลม) 

 ที่ 90 องศา คาโคซายนมีคาเปนศูนย (แสดงวาเวคเตอร X และ Y ต้ังฉากกัน) 
 ชวงเปดที่ 90 – 180 องศา คาโคซายนมีคาเปนลบ (เวคเตอร X และ Y ทํามุมกันเปนมุมปาน) 

ดังนั้นถาผลของการดอทโปรดักทมีคามากกวาศูนย แสดงวา จุดพารทิเคิลอยูภายนอกทรงกลม (เวคเตอร 2 อันช้ีออก
จากทรงกลมเหมือนกัน) แตถาผลลัพธของการดอทโปรดักทมีคานอยกวาศูนยแสดงวา จุดพารทิเคิลนั้นอยูภายในทรงกลม 
(นอรมอลเวคเตอรจะชี้ออกจากทรงกลมเสมอ แตเวคเตอรที่ช้ีไปที่พารทิเคิลช้ีเขาไปขางในทรงกลม) เมื่อรูวาจุดพารทิเคิล
ใดบางที่อยูภายในทรงกลมก็จะทําการฟรีสทรานสฟอรม (Freeze Transform) จุดพารทิเคิลนั้นไว 
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ไพธอนสคริปทของการทดลองวิธีที่ 1 
em = scene.getEmitter("BigWave") 

 obj = scene.getObject("freezeBall") 
 vertlist = obj.getVertices() 
 particle = em.getFirstParticle() 
 
 while (particle): 
  nextparticle = particle.getNextParticle() 
  #for each particle, loop through the object's vertices and determine if the dot product  
  #is positive or negative then set the flag value: a value of 1 will mean the particle is inside 
   
  flag = 1 
  for v in vertlist: 
   #calculate the vector from the vertex to the particle 
   v2pvec = particle.getPosition() - v.getPosition() 
 
   #get the vertex normal 
   vnorm = v.getNormal() 
 
   #get the dot product and check if positive or negative 
   dotprod = vnorm * v2pvec 
   if (dotprod > 0.0): 
    flag = 0 
 
   #if any one dot product is positive, the particle is outside and we do nothing to it 
   #otherwise, we freeze the particle 
   if (flag == 1): 
    particle.freeze() 
   else: 
    particle.unfreeze() 
   particle = nextparticle 
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ผลจากการทดลอง 
 จากการทดลอง จะเห็นวาทุกๆ จุดพารทิเคิลจะตองทําการตรวจสอบกับทุกๆ จุดเวอรเท็คของทรงกลม ยกตัวอยาง
เชน ถาทรงกลมมีจุดเวอรเท็คอยู 10 จุด และพารทิเคิลมีอยู 10 จุดเชนกัน แสดงวาใน 1 เฟรมจะตองมีการคํานวณทั้งหมด 10 
x 10 = 100 ครั้ง ซึ่งเปนการทํางานที่คอนขางซ้ําซอนและกินเวลานานมาก จากปญหานี้จึงไดทําการทดลองวิธีที่ 2 ที่ให
ผลลัพธที่เร็วกวามากการทดลองที่ 2 การใชโลเคเตอร (Locator) ในการแชแข็งพารทิเคิล 

   
รูปท่ี 21 ผลจากการทดลองแชแข็งพารทิเคิลโดยใชโลเคเตอร 

 
1. สรางโลเคเตอรขึ้นมา 2 ตัว ช่ือวาเซ็นเตอร (Center)  กับฟรีสเซอร (Freezer) 

 
รูปท่ี 22 สราง Locator Center และ Freezer 

 
2. จากสมการทรงกลม ที่มีจุดศูนยกลางอยูที่ (x0, y0,z0) มีรัศมี R และจุดใดๆ บนพื้นผิวทรงกลม (x,y,z) ถา

สามารถหาคา R ได ก็จะสามารถแชแข็งพารทิเคิลที่ตําแหนงตางๆ ได 

 
 (อางอิง: http://mathworld.wolfram.com/Sphere.html) 

  
3. สรางเวคเตอรจากจุดกําเนิดมาที่โลเคเตอรเซ็นเตอรเพื่อใหไดตําแหนงของโลเคเตอร 
4. สรางเวคเตอรจากจุดกําเนิดมาที่โลเคเตอรฟรีสเซอรเพื่อใหไดตําแหนงของโลเคเตอร 
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รูปท่ี 23 (ซาย) สรางเวคเตอรจากจุดกําเนิดมายังโลเคเตอรเซ็นเตอร 
รูปท่ี 24 (ขวา) สรางเวคเตอรจากจุดกําเนิดมายังโลเคเตอรฟรีสเซอร 

 
5. เอาฟรีสเซอรเวคเตอรต้ัง ลบดวยเซ็นเตอรเวคเตอรจะไดเรเดียสเวคเตอร 
6. สรางเวคเตอรจากเซ็นเตอรไปที่ตําแหนงของพารทิเคิลใดๆ 

  
รูปท่ี 25 (ซาย) เรเดียสเวคเตอร = ฟรีสเซอรเวคเตอร – เซ็นเตอรเวคเตอร 

รูปท่ี 26 (ขวา) สรางเวคเตอรจากเซ็นเตอรไปที่พารทิเคิล 
 

7. หาขนาดของเรเดียสเวคเตอรและเวคเตอรที่ช้ีไปที่จุดพารทิเคิลไดจากสมการทรงกลม 

 
จะไดคา R 

 
  

8. เมื่อหาคา R ของเรเดียสเวคเตอรและเวคเตอรที่ช้ีไปที่จุดพารทิเคิลไดแลว ถาคา R ของเวคเตอรที่ช้ีไปที่จุดพาร
ทิเคิลมากกวาคา R ของเรเดียสเวคเตอร แสดงวาพารทิเคิลอยูภายนอกขอบเขตการแชแข็ง แตถาคา R ของ
เวคเตอรที่ช้ีไปที่จุดพารทิเคิลนอยกวาคา R  ของเรเดียสเวคเตอร แสดงวาพารทิเคิลอยูภายในขอบเขตของการ
แชแข็ง 
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ไพธอนสคริปทของการทดลองวิธีที่ 2 
bigwave  = scene.getEmitter("BigWave") 

 foam      = scene.getEmitter("Foam") 
 center    = scene.getObject("Center") 
 freezer   = scene.getObject("Freezer") 
 

 c_pos_g = center.getParameter("Position") 
 f_pos_g = freezer.getParameter("Position") 
 c2f_vec = f_pos_g - c_pos_g 
 radius = c2f_vec.module() 
 

 # loop bigwave's particles ---------------------------------- 
 bw_particle = bigwave.getFirstParticle() 
 

 while (bw_particle): 
  bw_pos_g = bw_particle.getPosition() 
  bw_mag_vec = bw_pos_g - c_pos_g 
  bw_mag = bw_mag_vec.module() 
 

  if (bw_mag < radius): 
   bw_particle.freeze() 
  else: 
                                          bw_particle.unfreeze() 
  bw_particle = bw_particle.getNextParticle() 
 

 # loop foam's particles -------------------------------------- 
 foam_particle = foam.getFirstParticle() 
 while (foam_particle): 
  foam_pos_g = foam_particle.getPosition() 
  foam_mag_vec = foam_pos_g - c_pos_g 
  foam_mag = foam_mag_vec.module() 
  if (foam_mag < radius): 
   foam_particle.freeze() 
  else: 
                                          foam_particle.unfreeze() 
  foam_particle = foam_particle.getNextParticle() 
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ผลการทดลอง 
 จากการทดลอง ผลลัพธที่ไดจะเหมือนกับการทดลองในครั้งแรก แตจะคํานวณไดเร็วกวามาก เพราะพารทิเคิล 1 
จุด จะคํานวณเพียงครั้งเดียวตอ 1 เฟรม 
 
3. ขั้นตอนการออกแบบ 
 จากการศึกษาการเขียนไพธอนสคริปทในเรียลโฟลวเพื่อใชในการควบคุมพารทิเคิล จึงไดออกแบบแอนิเมชั่นเปน
เรื่องเกี่ยวกับของเหลวในขวดใบหนึ่งที่ไหลออกมาจากขวดแลวมารวมรางเปนมนุษยของเหลวขึ้นมา แตมนุษยของเหลวที่
เกิดขึ้นมา กลับไปขวางขวดที่ทําใหมันเกิดทิ้ง จึงทําใหมีคลื่นลูกใหญไหลมา มนุษยของเหลวพยายามจะแชแข็งคลื่นลูกใหญ
ไว แตไมสามารถทนแรงคลื่นไหว คลื่นจึงไหลมาทับมนุษยของเหลวจมหายไป 
 

   
รูปท่ี 27 (ซาย) กลองเคลื่อนที่เขามาหาขวดน้ําที่วางอยูที่พ้ืน 

รูปท่ี 28 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
 

  
รูปท่ี 29 (ซาย) กลองเคลื่อนที่เขามาหาขวดน้ําที่วางอยูที่พ้ืน 

รูปท่ี 30 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
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รูปท่ี 31 (ซาย) ขวดลมลง มีของเหลวไหลออกมาจากขวด  

รูปท่ี 32 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
 

   
รูปท่ี 33 (ซาย) มนุษยของเหลวคอยๆ โผลออกมาจากแองของเหลวที่ขังอยู 

รูปท่ี 34 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
 

   
รูปท่ี 35 (ซาย) มนุษยของเหลวคอยๆ ลุกขึ้น 
รูปท่ี 36 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
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รูปท่ี 37 (ซาย) มนุษยของเหลวคํารามใสกลอง 
รูปท่ี 38 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 

 

   
รูปท่ี 39 (ซาย) มนุษยของเหลวหันมาหยิบขวดที่ลมอยูที่พ้ืน 

รูปท่ี 40 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
 
 

  
รูปท่ี 41 (ซาย) ขวดถูกขวางออกไป ไดยินเสียงขวดแตก 

รูปท่ี 42 (ขวา) ภาพจําลองกอนการเรนเดอร 
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รูปท่ี 43 (ซาย) คลื่นซัดลงมาจากดานบน 

รูปท่ี 44 (ขวา) ภาพจําลองกอนการเรนเดอร 
 

  
รูปท่ี 45 (ซาย) ภาพการจําลองคลื่นในโปรแกรมเรียลโฟลว 

รูปท่ี 46 (ขวา) มนุษยของเหลวพยายามแชแข็งคลื่นที่ไหลลงมาไมใหทับตัวเอง 
 

4. บทสรุป  
 การจําลองของเหลวโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร ถูกนํามาใชกันอยางแพรหลายในอุตสาหกรรมภาพยนตรและ
แอนิเมชั่น เพราะชวยลดคาใชจายและสรางสเปเชียลเอ็ฟเฟคไดอยางนาประทับใจ และการใชไพธอนสคริปสมาชวยในการ
ควบคุมพารทิเคิล ทําใหเราสามารถสรางเอ็ฟเฟคไดตรงตามที่ตองการมากยิ่งขึ้น ซึ่งในอนาคตการทํางานใหมีความสมจริง
นั้น จําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชการโปรแกรมมิ่งเขามาชวย 
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โครงการศึกษาจิตวทิยาของสีโดยสื่อผานศลิปะการแสดงแบบการเคลื่อนไหวรางกายมนษุย 
Colour Psychology through Performing Arts   

 
นิชคุณ ชางเรียน1 ,รศ.พิศประไพ สาระศาลิน2 และ อาจารยชัยพร พานิชรุทติวงศ3 

_____________________________ 
 

บทคัดยอ 
 

 สีมีอิทธิพลตอความรูสึกและอารมณของผูดู โดยแตละสีจะใหอารมณความรูสึกแตกตางกันออกไปสีจึงมี
ความสําคัญทั้งในแงของความสวยงามของภาพและการสื่ออารมณแกผูชม สวนการแสดงออกทางอารมณและความรูสึก
โดยใชจังหวะลีลาและการเคลื่อนไหวโดยรางกายมนุษยเปนส่ือมากระทบประสาทสัมผัส ผานศิลปะของการแสดงคืออีก
ศาสตรหนึ่งที่ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาคนควาเพื่อนํามาสื่อรวมกับจิตวิทยาของสี 
 โครงการวิจัยนี้มีวัถตุประสงคเพื่อที่จะศึกษาคนควาเกี่ยวกับจิตวิทยาของสี เพื่อส่ืออารมณและความรูสึกเศรา รา
เริง และแรงดึงดูด โดยประกอบกับการผสมผสานระหวางทัศนศิลปและโสตทัศนศิลปเขาดวยกัน ในเทคนิค วีดีโออารตและ
คอมพิวเตอร กราฟฟก เพื่อเปนเครื่องมือในการแสดงออกทางลีลาและจังหวะใหมีความประสานกลมกลืน งดงาม 

 
 คําสําคัญ:  ศิลปะการแสดง ,คอมพิวเตอร กราฟฟก ,สี 

 
Abstract 

 
 Color definitely has influenced on the imagination and feeling of the audience. Each color can convey 
different mood and emotion and also bring beauty as well. The art of expression of mood and feeling by using 
physical movement through “ Performing Art”  is another field the researcher interested in combining with 
colors. 
 Therefore, this research aims to study on the integration of Performing Art by using colors to convey  
mood and feeling of sadness ,happiness and attraction. The goal of studying is to achieve the graceful rhythm 
in harmonons with line and color through vedio and computer graphic design techniques. 
 
Key Words:  Performing Arts , Computer Graphic ,Colors 
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1.บทนํา 
 ศิลปะเกิดขึ้นมาในสังคมมนุษยตั้งแตสมัยอดีตและเรื่อยมาจวบจนปจจุบัน และไดมีผูนิยามความหมายของศิลปะ
ไวมากมาย เขน ศิลปะคือการเลียนแบบธรรมชาติ ศิลปะคือส่ือสากลที่ใชติดตอกันระหวางมนุษย ศิลปะคือความงดงาม 
ศิลปะคือการรับรูทางการมองเห็น ศิลปะคือการถายทอดความรูสึกเปนรูปทรงในรูปของผลงาน ซึ่งโครงงานวิจัยมีวัถตุ
ประสงคเพื่อที่จะศึกษาคนควาเกี่ยวกับจิตวิทยาของสี เพื่อส่ืออารมณและความรูสึกเศรา ราเริง และแรงดึงดูด โดยประกอบ
กับการผสมผสานระหวางทัศนศิลปและโสตทัศนศิลปเขาดวยกัน ในเทคนิค วีดีโออารตและคอมพิวเตอร กราฟฟก เพื่อเปน
เครื่องมือในการแสดงออกทางลีลาและจังหวะมีความประสานกลมกลืน งดงามดวยเวลา 3.25 นาที 
 
2.การศึกษาองคประกอบศิลปะ 
 ในโครงงานวิจัยนี้องคประกอบศิลปะถือไดวาเปนพื้นฐานของโครงงานวิจัยและเปนส่ิงที่สําคัญที่สุด องคประกอบ
ศิลปะ คือการนําสวนประกอบที่จําเปนในการสรางสรรคงานรมรวมเขาดวยกันอยางพอเหมาะลงตัวและเกิดเปนผลงานขึ้น 

1. องคประกอบพื้นฐานในการสรางสรรคงานศิลปะประกอบดวย จุด เสน สี รูปราง รูปทรง มวล ลักษณะผิว สวนสัด 
สี น้ําหนัก  แสงและเงา ที่วาง  

2. ทิศทาง(direction) หมายถึงความรูสึกเคลื่อนไหวที่เกิดจากการพิจารณาองคประกอบในงานศิลปะ 
3. ความกลมกลืน(harmony) หมายถึง การนําองคประกอบพื้นฐานที่มีความคลายกันหรือเหมือนกันมาจัดวางอยาง

สัมพันธกันเกิดการประสานกันอยางเหมาะสมและลงตัวในผลงาน 
4. ความสมดุล (balance)หมายถึง ความเทากันตามความรูสึกโดยแบงภาพหรือผลงานออกเปน 2 สวนแลว

เปรียบเทียบน้ําหนักขององคประกอบอื่นๆ 

 
รูปที่ 1 ลักษณะของจุดและความรูสึกของเสน 
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รูปที่ 2 ลักษณะทิศทางและความกลมกลืนในรูปแบบตางๆ 

 
3.การศึกษาจิตวิทยาสี 

สี  คือ  ปรากฏการณที่แสงสองกระทบวัตถุแลวสะทอนคลื่นแสงบางสวนเขาตา  เมื่อระบบประสาทตาประมวลผล
จึงรับรูวาวัตถุนั้นมีขนาด  รูปราง  ลักษณะผิวและสีเปนอยางไร  สีมีอิทธิพลตอจิตใจของมนุษย  คือ  มีอํานาจบันดาลให
เกิดอารมณและความรูสึกตาง ๆ  ไดตามอิทธิพลของสี 
วงสีแบงออกเปน 3 ขั้น คือ 

สีขั้นที่ 1 (primary color) เรียกวาแมสีเปนสีพื้นฐานมี 3 สี คือ สีน้ําเงิน สีเหลือง สีแดง 
สีขั้นที่ 2 (secondary color)  เกิดจากการผสมกันของสีขั้นที่ 1 จํานวน 2 สี สีละเทาๆกันทําใหไดสีใหม 3  
สีคือ สีสม สีมวง สีเขียว 
สีขั้นที่ 3 (tertiary color) เกิดจากการผสมกันของสีขั้นที่ 1 กับสีขั้นที่ 2 ที่อยูใกลกันในอัตราสวนเทากันทํา 
ใหไดสีใหมอีก 6 สี คือ สีมวงน้ําเงิน สีเขียวน้ําเงิน สีเขียวเหลือง สีสมเหลือง สีสมแดงและสีมวงแดง 

วรรณะสี (tone) คือกลุมสีที่ใหความรูสึกแตกตางกัน มี 2 กลุมคือ 
 วรรณะรอน (warm tone) คือกลุมสีที่ใหความรูสึกรอนแรงเกิดความกระปรี้กระเปรา และอบอุน 
 วรรณะเย็น (cool tone) คือกลุมสีที่ใหความรูสึกสงบ เย็นตา ความสดชื่น ความคิดฝน และเรียบรอย 

 
รูปที่ 3 วงสี 
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รูปที่ 4 ตารางแสดงความรูสึกที่มีตอสี 

4.การศึกษาการแสดงออกทางลีลาทาทางแบบ Modern Dance และ การส่ือสารเชิงอวัจนภาษา 
 Modern dance คือ การสืบทอดทางการเปลี่ยนแปลงที่ไดพัฒนาการและเปนที่ยอมรับส่ิงใหมๆ และเปนศิลปะ
การเตนทางตะวันตก 
 จากสมัยสงครามโลกครั้งที่ 1 นักเตนในยุโรปและอเมริกานั้นประสบกับปญหา เนื่องจากขาดการสนับสนุนการ
เตนในราชสํานักจึงทําใหเกิดการคิดคนการเตน ที่มีทาทางลีลาแปลกใหมโดยไมเคยปรากฏการเตนแบบนี้ขึ้นมากอนใด 
ประกอบกับศิลปนชาวเยอรมันและเบาลอย(นักบัลเลย) ที่เบื่อการเตนบัลเลยไดรวมกันพยายามปรับปรุงการเตนและสรรค
สรางการเตนใหมที่ถายทอดจากอารมณภายใน และส่ือออกมาทางลีลาการเตนที่แปลกใหม เชน ทาทางกระโดดที่ตองใช
พลังการกระเดงตัว การเขยงตัว การลุกขึ้น การกมตัว และการแขมวกดกลามเนื้อ ลักษณะอันเปนเอกลักษณของ Modern 
dance ประกอบไปดวย 1. ทาทางที่ยาก 2. อาการที่นอกเหนือการควบคุม 3. ทาทางที่เปนเหลี่ยม 4. การเตนที่ติดดิน 5. 
ความเด็ดเดี่ยวและนากลัว 
หลักกระบวนการเคลื่อนไหวของ Modern Dance  

1. ความสมดุล ไดแก ความสมดุลในดานของน้ําหนัก เวที จังหวะเพลง 
2. พลังการใชพลังรางกายในการเตนที่ใหทาทางชัดเจนและมีความแตกตางกัน การใชพลังที่นอยหรือมากในการ

กระโดดและการกาวเทาอยางรวดเร็วหรือแมกรัทั้งการใชพลังแขน 
3. ทาเตน การออกทาทางแตละทาตองเหมาะสมกับชวงจังหวะของเพลงและอารมณ 
4. จังหวะ เปนสวนสําคัญในการกําหนดทาทางของการออกทาแตละชวง ตั้งแตเริ่มและจบ การแสดงทุกอยางตองมี

การซอนจุดไฮไลท จังหวะมีสวนควบคุมจุดไฮไลทซึ่งออกมาทั้งในสวนของจังหวะรางกายและจังหวะที่ออกมา
ทางการบรรเลงของดนตรี 

5. พื่นที่ ในการเตนตองคํานึงถึงจุดการเตนใหชัดเจน เพื่อใหความหลากหลายในดานของจุดเตน มิติ และอารมณ 
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6. สมาธิ นักเตนตองมีสมาธิในการเตนโตตอบกัน จะตองอาศัยสมาธิที่ตองแสดงทาเตนที่จะมาใชส่ือใหถูกตองมาก
ที่สุด  

 
รูปที่ 5 การแสดงออกทางลีลาทาทางแบบ Modern Dance 

 
 การสื่อสารเชิงอวัจนภาษา หมายถึง การสื่อสารของมนุษยที่แสดงออกดวยภาษาทาทาง การแสดงออกทางสีหนา 
การเปลี่ยนระดับเสียง ความตอเนื่อง ลีลา รวมทั้งจังหวะของการแสดงออกตางๆ ในการสื่อสาร ซึ่งเนื้อหาสารที่มนุษย
ส่ือสารโดยสวนใหญอยูในรูปของการสื่อสารที่ตองอาศัยสัญลักษณตางๆ 
 การแสดงออกทางรางกายถือเปนส่ิงหนึ่งที่สามารถสื่อความหมายใหผูรับสารเขาใจได โดยจะศึกษาเกี่ยวกับการ
แสดงออกทางสีหนา ทางตา และทางรางกาย ซึ่งเรียกรวมกันวา ภาษาทางรางกายหรืออาการภาษา  
   
 
5.การศึกษาเสียงดนตรีประกอบในจังหวะ Tango 

แทงโก  เปนจังหวะที่จัดอยูในประเภทบอลรูมกําเนิดขึ้นครั้งแรกในเอเซียนานกวา  500  ปมาแลว  ตอมาพวกยิปซี
ไดนําไปเตนในประเทศสเปนแลวแพรหลายไปยังอารเจนตินาและอุรุกวัย   

โดยพัฒนาไปในรูปการเตนรําพื้นเมือง  (  Folk  Dance  )  คนสวนใหญเขาใจวาแทงโกกําเนิดจากประเทศ
อารเจนตินา  ในกรุงบัวโนสไอเรส  ครั้งแรกมีลีลาการเตนรําที่มีการหยุดเปนระยะ  เรียกวา  ไบเล  คอน  คอร
เต  ( Baile  Con  Corte  )  ในระยะแรกนั้นยังไมไดรับความนิยมมากนัก  จนกระทั่งไดนําการเตนรําแบบนี้ไปเตนตาม
สถานที่ตางๆ  และไดเปล่ียนลีลาการเตนใหนุมนวลขึ้น  และเรียกชื่อใหมวา  แทงโก 

 ดนตรีของจังหวะแทงโกมีทวงทํานองลีลาที่ระทึกใจ  เราอารมณ  แตแฝงความนุมนวล  แมวาในตอนตนๆที่มีการ
รับรองใหแทงโกเปนจังหวะมาตราฐานในการลีลาศแบบบอลรูมนั้น     จะไมไดรับ ความนิยมเทากับจังหวะวอลซ  ฟอกซ
ทรอต  และควิ๊กสเต็ปก็ตาม  แตตอมาจังหวะดนตรีของแทงโกและลวดลายตางๆ  ไดรับการพัฒนาใหเหมาะสม 
             ดนตรีและการนับจังหวะแทงโกเปนแบบ  2/4  คือใน  1  หองเพลง  มี  2  จังหวะ ดนตรีจะเนนเสียงหนักทั้ง
จังหวะที่  1  และที่  2   

การสื่อสารความหมายของจังหวะ การเตน แทงโกทาทางการเคลื่อนไหวตองแผรังสีคลายสัตว ดั่งแมว หรือ เสือ 
นอกเหนือจากนั้น ความสํานึกในหลายๆ รูปแบบของการเตนตองใสความรูสึกที่หยิ่งยะโส ตามแบบฉบับของชาวสเปน มัน
ไมมีการขึ้น และ ลง ไมมีการสเวยของลําตัว ตนขา และ เขา เบี่ยงชิดซึ่งกันและกันเล็กนอย ( ใหนึกถึงความรูสึกที่เพรียว 
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ชะลูด ) ดานขอบในของเทาใหเก็บเขาหากันเล็กนอย ตลอดเวลา ฝายหญิงใหยื่นเบี่ยงไปทางขวา ของชายมากกวาที่เคย 
และสรางกิริยา ทาทาง ที่เหยอหยิ่ง และเชื่อม่ัน คูเตนรําตองแผรังสี ในการดูดซับความรูสึกของลําตัว ซึ่งกันและกันไว 
สําหรับการเพิ่มแรงโนมถวงที่ลงพื้น มีไวในสถานการณที่ตองการสับเปล่ียน ใหเปนอยางฉับพลันสงบนิ่งการใชเทาสง 
(SUPPORTING FOOT) มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง ซึ่งเหมือนกับทุกๆ จังหวะ การเคลื่อนลําตัวใหผานเทา และลีลาทาทาง
การกาวยางของโครงสรางทาเตน จะเพิ่มศักยภาพใหกับ แทงโกของคุณในดานการแสดงออก รากเหงาของจังหวะ แทงโก
คือ การเตนรําที่เหมือน “ศิลปะการการละคร และการใหอารมณ” (DRAMA AND MOOD)การใหจังหวะที่ถูกตองใน
รูปแบบทาเตนแสดงใหเห็นถึงความ เฉียบคม และ ความแตกตางอยางชัดเจน ระหวางการเคลื่อนไหว และ ความสงบนิ่ง 
การตอตาน หรือการตอสูขัดขืนพัฒนาไปสู คุณภาพของความ เฉียบพลันในการเคลื่อนไหวของจังหวะ แทงโก 
 
6.ขั้นตอนในการออกแบบการทําโครงงานวจิัย 
1. เริ่มตนจากการศึกษาหาเสียงดนตรีประกอบในโครงงานวิจัย 

ในโครงงานวิจัยนี้ไดเลือกเสียงดนตรีประกอบมาจากเพลง LIBERTANGO TANGO SUTIE  เวลา 3.25 นาที 
วงที่ใชในการบรรเลง คือ วงออรเครสตาและมีกลองทิมพานี และสแนร ตีตามแนวเบส 
วงออรเคสตราเครื่องสายประกอบ ไปดวย  
1.ไวโอลิน 2.วิโอลา 3. เชลโล 4. ดับเบิ้ลเบส 
เครื่องดนตรี ที่รวม โซโล  กีตาร แอ็กคอรเดียน 

ในทวงทํานองของเพลงนี้จะเปนในลักษณะ ใชทํานองหลัก วน ไปมา โดยใชไวโอลินเปนเมโลดี้หลัก ใช เบสเดิน
เปนแพตเทริ์น  เดียวจนจบเพลงและมีกลองคอยคุมจังหวะ โดยมี เครื่องดนตรีแตละประเภท โซโล ขึ้นสอดประสานในบท
เพลง และสรางสีสันในบทเพลง   

เพลงนี้ใช  เสียงเชลโล ในการเปด ตัว เสียงเชลโลเปนเสียงโทนต่ํา  ทําใหรูสึก หนักแนนสงางาม ออนโยน และใช
เสียง แอ็กคอรเดียน ไวโอลิน เปน ตัวแสดงทารายรํา หรือแทน ผูหญิง โดยมี ดับเบิ้ลเบส  เปนตัวเราทําใหเกิดความรู 
สนุกสนานและคลอยตาม และมีกีตารเปนตัวแสดงจังหวะและทาทางในการเตน และเกี้ยวพาราสี 
2. ศึกษาการเตน  Modern Dance กับเสียงดนตรีประกอบในจังหวะ Tango  
 คิดทาทางในการเตน Modern Dance จากเสียงดนตรีประกอบโดยเปรียบเทียบจากการเลาเรื่องเริ่มจากภาพ
ผูหญิงที่มีอารมณเศรา เหงา อยูคนเดียว  เริ่มเคลื่อนไหวรางกายจากทาทางมือและแขนที่ขยับขางตัวอยางชาๆเปนการ
คลายอารมณความรูสึกเศราออกมาตามจังหวะของเสียงดนตรีในการเคลื่อนไหวก็จะมีการแสดงออกทางใบหนาเพื่อบอก
อารมณความเศรา จากนั้นจังหวะดนตรีจะเริ่มเร็วขึ้นทาทางที่แสดงออกมาคือการปลดปลอยรางกายใหเปนอิรสะที่มากขึ้น 
เริ่มมีการใชทาทางสวนขามาประกอบเพื่อรักษาความสมดุลของรางกาย มีการหมุนตัวและการควบคุมรางกายที่ดูสวยงาม
เพื่อส่ืออารมณความราเริงออกมา ตอจากนั้นจังหวะดนตรีจะเริ่มเปลี่ยน ทาทางการเตนจะเตนเลียนแบบลักษณะการเตน
แบบแทงโกแตเปนการเตนเพียงคนเดียวทาทางการเตนจะทําใหรูสึกวามีผูชายอีกคนเขามาเตนคูกับผูหญิงโดยมีแรงดึงดูด
บางอยางจากการเคลื่อนไหวที่ส่ือถึงมนตเสหาที่มีความแนวแนนของผูหญิงคนนี้ แลวสุดทายเมื่อแรงดึงดูดหายไปผูหญิงก็
จะกลับมาสูการแสดงทาทางเพื่อส่ือถึงความเศราเหมือนเดิม 
 



602   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

 
รูปที่ 7 การเตน  Modern Dance กับเสียงดนตรีประกอบในจังหวะ Tango 

 
3.Pre-Production โดยการวาด Storyboard 
 การวาด Storyboard เพื่อเปนการนําเอาทาทางในการเตนมาผสมกับ Computer Graphic  และไปใชในการถาย
ทํา Story board โดยการเลาเรื่องกําหนดใหผูหญิงที่เตนเปรียบเหมือนดอกไมที่ดึงดูดใหผีเส้ือบินเขามาหาเพื่อทําการผสมสี
ผานทางตัวผูเตนโดยการใชเสนสายของผาพริ้วไหวเปนส่ือกลางระหวางผูหญิงกับผีเส้ือ 
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รูปที่ 8 ตัวอยางภาพจาก Storyboard 

 
สีที่ไดจากเสียงดนตรีประกอบในจังหวะTango คือเมื่ออารมณของผูหญิงที่อยูในความเศราสีที่เกิดขึ้นจากการ

วิเคราะหเพื่อส่ืออารมณคือสี น้ําเงิน ไปจนถึงน้ําเงินมวง พอจังหวะเพลงเปลี่ยนแปลงไป ทาทางที่ผูหญิงเตนเริ่มเปล่ียนไป
อารมณความราเริง สนุกสนาน สีที่เกิดขึ้นจากการวิเคราะหเพื่อส่ืออารมณคือสีแดงมวง สีแดง สีแดงสม  สุดทาย ทาทาง
การเตนจะทําใหรูสึกวามีผูชายอีกคนเขามาเตนคูกับผูหญิงโดยมีแรงดึงดูดที่มีความเยายวนจากผูหญิง สีที่เกิดขึ้นจากการ
วิเคราะหเพื่อส่ืออารมณคือ สีมวง โดยจะเปนสีที่เกิดขึ้นจากการผสมสีจากทั้งสองอารมณผานทางตัวผีเส้ือ 
4. Production ในกระบวนการถายทําการเตน Modern Dance กับ Blue screen 
 การถายทําการเตน Modern Dance กับ Blue screen คือการถายทําคนเตนกับฉากสีน้ําเงินเพื่อเปนการนําคนที่
เตนมาซอนภาพกับ Computer Graphic  ในโปรแกรม Composition 
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รูปที่ 9 การถายทําการเตน Modern Dance กับ Blue screen 

 
รูปที่ 10 ผลที่ไดจากการดึง Blue screen ออกจากตัวผูหญิงที่เตน 

 
5. Production คือกระบวนการจัดองคประกอบภาพในโปรแกรม  
 ในการจัดองคประกอบของภาพในโครงงานวิจัยไดนํามาจัดองคประกอบในโปรแกรม Adobe After Effects 
และใชโปรแกรม Maya เพื่อทําตัวผาและตัวผีเส้ือ 
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รูปที่ 11 การทดลองทําตัวผาและตัวผีเส้ือในโปรแกรม Maya 

 
 

 
รูปที่ 12 การทดลอง Composition ในโปรแกรม  Adobe After Effects 
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7.บทสรุป 
 การศึกษาโครงงานวิจัยนี้เนนการศึกษาจิตวิทยาของสีโดยสื่อผาน ศิลปะการแสดงแบบการเคลื่อนไหว

รางกายมนุษย  โดยเนนการทดลองแบบผสมผสานระหวางทัศนศิลปและโสตทัศนศิลปเขาดวยกัน  เพื่อจะส่ือความรูสึก
เศรา  ราเริง แรงดึงดูด จากเสน สี เสียง และการแสดงออกทางลีลาทาทาง  ในรูปแบบผลงานแบบ VDO ART  เวลา 3.25 
นาที โดยเริ่มตนจากการศึกษาดนตรีประกอบในจังหวะ Tango แลวนําจังหวะ Tango มาศึกษาความรูสึกของสี เมื่อได
ความรูของสีก็นํามาศึกษาทาทางการเตนแบบ Modern Dance จากนั้นศึกษาองคประกอบของภาพเพื่อจัดทําเปน 
Storyboard  สุดทายจัดทําเปนผลงาน คาดวาโครงงานวิจัยนี้จะเปนการนําเสนอในรูปแบบใหมที่ถายทอดความรูสึก
ผลงานที่ผสมผสานระหวางอารมณของสีใหส่ือผานศาสตรของศิลปะการแสดง แบบการเคลื่อนไหวรางกายมนุษย กับ 
Computer Graphic  ไดอยางกลมกลืนและลงตัว 
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โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นประกอบเพลง “ยอดกระบี่เงาปศาจ” 
2D Animation Music Video “Devil’s Disciples” 

ธรรมศักดิ์ เอื้อรักสกุล1  รศ.พิศประไพ สาระศาลิน2  และอ.ชัยพร พานิชรุทติวงศ3 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

บทคัดยอ 
 

ภาพยนตรเคลื่อนไหว 2 มิติ แนวนิยายกําลังภายใน ประกอบเพลง “ยอดกระบี่เงาปศาจ” เปนการศึกษาแนวทางการ
สรางสรรคจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสสมัยใหมสําหรับการสรางภาพเคลื่อนไหว โดยสื่อใหเห็นถึงคุณคาความงามทางทัศนศิลปที่
เปนเอกลักษณในงานจิตรกรรมมาใชนําเสนอการเลาเรื่องแบบนิยายกําลังภายใน ที่สะทอนใหเห็นวิถีแนวความคิดของ
วัฒนธรรมและปรัชญาจีนโบราณ  

การสรางภาพเคลื่อนไหวดวยเทคนิคจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสสามารถถายทอดการแสดงลีลา ทาทางที่มีความสวยงาม
ของตัวละครตางๆที่ใชวิทยายุทธจีน ตลอดจนความงามขององคประกอบศิลป เชน เรื่อง แสง, สี ซึ่งมีความพิเศษที่ตางไปจาก
ภาพยนตรประเภทคนแสดง หรือภาพยนตรภาพเคลื่อนไหว 3 มิติ 

 
คําสําคัญ : ภาพยนตรเคลื่อนไหว, วิทยายุทธจีน 
 

Abstract 
 

The proposal aims to create 2D animation music video titled “Devil’s Disciples”. The research content focusing on 
the study of the Chinese culture and philosophy of the Chinese martial arts. 

The Animation will be created by using electronic painting techniques the emphasis is on creating the character 
design and study on the movement of each characters who used the wushu or Chinese martial arts and the art of composition 
such as lighting and coloring which will make a different from the life action movie and general 3D Animation movie. 

 
KEY WORD: Animation, Wushu (Chinese Martial Art) 
 

1. บทนํา 
                          ปจจุบันการสรางภาพยนตรภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับนิยายกําลังภายใน ถูกจํากัดใน
กระบวนการผลิตดวยเงื่อนไขตางๆเชน ขาดแคลนบุคลากร, เงินทุนและเวลา ปจจัยเหลานี้ถูกแกปญหาทดแทนโดยการนําไป
ผลิตเปนเทคนิค ภาพเคลื่อนไหว 3 มิติ ซึ่งสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดในระดับหนึ่ง   นิยายกําลังภายใน
หลายเรื่องถูกสรางขึ้นทั้งในประเทศจีน ฮองกง เกาหลี และญี่ปุน โดยสวนใหญถูกผลิตดวยเทคนิคภาพยนตรภาพเคลื่อนไหว 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาคอมพิวเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 รักษาการหัวหนาสาขาวิชาคอมพวิเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยประจําสาขาวิชาคอมพิวเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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3 มิติซึ่งมีขอจํากัดคือ ภาพแบบ 3 มิติ มีความคมชัดเกินธรรมชาติและไมสามารถถายทอดความงามของลายเสน และฝแปรง
อันเปนเสนหเมื่อเทียบกับภาพแบบ 2 มิติ 

         ผูศึกษาจึงไดออกแบบภาพยนตรเคลื่อนไหว 2 มิติ แนวนิยายกําลังภายใน ประกอบเพลงเรื่อง “ยอดกระบี่เงา
ปศาจ” ขึ้นเพื่อสรางมนตเสนหของภาพจิตรกรรมซึ่งมีเนื้อหาวิธีการเลาเรื่องแบบนิยายกําลังภายใน โดยถายทอด
ภาพเคลื่อนไหวของวิทยายุทธจีนอันมีลีลาทาทางการเคลื่อนไหวที่สวยงาม และเปยมดวยพลัง 

 
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 

                           ผูวิจัยไดลําดับขั้นตอนวัตถุประสงคการศึกษาโครงการออกแบบภาพยนตรภาพเคลื่อนไหว 2 มิติแนวนิยาย
กําลังภายในซึ่งรายละเอียดดีงตอไปนี้ 

2.1  การศึกษาประวัติศาสตรศิลปะการตอสูของจีน (Chinese Martial Art, Wushu) อันมีจุดเดนเฉพาะตัว 
ซึ่งจําแนกเปนประเภทมือเปลาและการใชอาวุธโบราณ  

2.2  ศึกษาเอกลักษณของนิยายกําลังภายใน แนวความคิดการแสดงออกของวัฒนธรรมจีนโบราณที่แฝงอยู 
ในเนื้อเรื่อง โดยสวนใหญแสดงใหเห็นถึงสัจธรรมความจริงของชีวิต 

2.3  การศึกษางานออกแบบตัวละครและแอนิเมชั่น โดยนําตัวละครเอกของภาพยนตรจีนประเภทกําลัง 
ภายในเพื่อใชเปนแนวทางในการสรางสรรคใหสอดคลองกับ ตัวละครตามแบบอุดมคติที่ปรากฎในวรรณกรรมจีน 
การออกแบบตัวละครหลัก 
ลักษณะตัวละครเอก (ฝายธรรม) มีบุคลิกที่แนวแน กลาหาญ มีอุดมการณอันมุงมั่น ตามอุดมคติของจอมยุทธโดยทั่วไปมัก 
นิยมใชกระบี่เปนอาวุธ จุดเดนของเพลงยุทธกระบี่คือมีความออนชอยดุจมังกรและหงส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 ตัวละครเอก ช่ือ เจี้ยนหลง จอมยุทธยอดกระบี่เงาปศาจ  
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รูปที่ 2  นางเอกชื่อ มูหลานหลิน เปนลูกสาวของฝายอธรรม แตมีจิตใจที่ดีงามและออนไหว มีความรักกับพระเอกแตพบ
อุปสรรคในความรักคือพอของตนเอง ที่ไมอาจลงรอยและอยูรวมกันไดกับพระเอก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 3 ตัวละครฝายอธรรม คือพอของนางเอก ช่ือ มูเทียนกัง เปนผูนํายุทธจักร มีกําลังภายในล้ําเลิศ ซุกซอนดาบเปนอาวุธ 
จุดเดนของเพลงยุทธดาบคือความหนักแนน แข็งแกรงดุจพยัคฆ ในโลกนิยายกําลังภายในมักกลาวถึงนักดาบมักเปนคู
ปฏิปกษกับผูใชกระบี่ ตัวละครฝายอธรรมนิยมใชดาบเปนอาวุธ ดวยความคิดที่อยากเปนหนึ่งในใตหลา จึงทําใหมีศัตรู
รอบตัว ฝายอธรรมในนิยายกําลังภายในสวนใหญเปนผูสูงอายุ เนื่องจากชาวจีนถือวา ผูอาวุโสยอมมีประสบการณชีวิตที่ผาน
ความยากลําบากมานับไมถวนและมีความรอบรูวิชายุทธตางๆมากกวาผูออนวัย 
 

      2.4  ศึกษาการสรางสรรคงานจิตรกรรมอีเล็กโทรสิกสในรูปแบบภาพเคลื่อนไหวดวยโปรแกรมอะโดบี โฟโตช็อป  
โดยถายทอดความงามขององคประกอบศิลป การแสดงลีลาทาทางตัวละคร การใชเพลงยุทธตามแบบนิยายกําลังภายในการ
ออกแบบตัวละครหลัก 
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รูปที่ 4 การกําหนดขนาดภาพในการแสดงผลแบบจอภาพยนตร (Film & Video) ระบบ Pal DV Widescreen ซึ่งเปนระบบไฟฟาที่
ใชในการแสดงผลในประเทศไทย  

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 5 ตัวอยางการทํางานจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสดวยโปรแกรมอะโดบี โฟโตช็อป (Adobe Photoshop) 
 
การสรางสรรคผลงานจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสโดยใชวิธีการรางเปนลักษณะงานวาดเสนแบบฉับพลัน (Quick Sketch-Speed 
Drawing) ประโยชนของการสรางภาพใหเปนลายเสนขาว-ดํากอน เพื่อใหเห็นน้ําหนักขาวจัด ดําจัดซึ่งเมื่อนําไประบายสีจะ
สามารถแยกน้ําหนักภาพไดสะดวก และงายตอการแกไขในภายหลัง บรรดาจิตรกรดิจิตัลที่มีช่ือเสียงสวนใหญนิยมใชวิธีการ
นี้ทั้งสิ้น 
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รูปที่ 6 ตัวอยางการเขียนภาพงานวาดเสนแบบฉับพลัน  
 
ในแตละภาพของการสรางภาพเคลื่อนไหวสามารถทําไดโดยการแยกเลเยอร (Layer) ที่มีอยูในโปรแกรมอะโดบี โฟโตช็อป 
การแบงเลเยอรของภาพนิ่งที่มีจํานวนมาก เพื่อนํามาแสดงผลใหเปนภาพเคลื่อนไหวควรจัดการใหเสร็จกอนนําไปใชในงาน
ตัดตอ หากไมใชการแยกเลเยอรกอนจะทําใหงานเปนไปอยางลาชาเมื่อภาพเคลื่อนไหวในแตละชวงมีจํานวนมาก ซึ่งอาจทํา
ใหเกิดความสับสนในการลําดับภาพกอนหลัง 

    
 
รูปที่ 7 ตัวอยางของเลเยอรที่รวมภาพนิ่งเพื่อนําไปใชในการตัดตอใหเปนภาพเคลื่อนไหว  
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การแสดงออกถึงยุทธลีลาของตัวละคร จุดเดนของวิทยายุทธจีนที่มีเอกลักษณในเรื่องความงามของการแสดงทาทางการ
เคลื่อนไหวอันเปนเอกลักษณ ที่มีการเคลื่อนที่เริ่มจากชาไปเร็ว และมักมีการหยุดเพื่อโพสตทาประมาณ 1-2 วินาทีจึงจะ
เปลี่ยนทาทางตอไป 

 
    
 
 
 
 
 

       
รูปที่ 8 ตัวอยางภาพการแสดงยุทธลีลากระบี่ ตัวละครแทงกระบี่กลับไปดานหลังซึ่งในทางกายภาพถือวาเปนการเคลื่อนไหว
ที่ดูฝนธรรมชาติ มีการบิดของแขนและลําตัวเปนไปแบบตรงขามกัน แตผลที่ไดคือ ความสวยงามของลีลาทาทางจังหวะและ
องคประกอบแบบขัดแยง 

 
 
รูปที่ 9 ตัวอยางภาพการแสดงยุทธลีลากระบี่ ตัวละครชักกระบี่กลับมาดานหนาดวยความรวดเร็ว 
 

 
 
รูปที่ 10 ตัวอยางภาพการแสดงยุทธลีลากระบี่ ตัวละครชักกระบี่กลับเขาแนบตัวซึ่งจะมีการหยุดเปนการแสดงโพสต 
ซึ่งมีความคลายกับบัลเลต หรือกีฬายิมนาสติกลีลาใหม ที่ผูแสดงจะเคลื่อนไหวดวยความเร็วและจะมีการหยุดโพสตทาในแต
ละชวง 
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รูปที่ 11 ตัวอยางภาพการแสดงยุทธลีลากระบี่ ตัวละครโพสตทาหยุดแลวจะเปลี่ยนทาเคลื่อนไหวอื่นดวยความรวดเร็ว เชน
การกระโดด 
 
2.5 การสรางสตอรี่บอรด (Storyboard)  
ผูวิจัยไดศึกษาการดําเนินเรื่องแบบนิยายกําลังภายใน วัฒนธรรมจีนโบราณเนนเรื่อง บุญคุณและความแคน จึงทําใหบท
พล็อตเรื่องของภาพยนตรจีน, นิยายกําลังภายใน โดยสวนใหญปลูกฝงแนวคิดเรื่องการแกแคนเปนสําคัญ ในตอนทายได
แสดงใหเห็นถึงการแกแคนไมสามารถชวยทดแทนใหสิ่งใดดีขึ้น มีแตการสูญเสียและการจองเวรอยางไมรูจบ 
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นิยายกําลังภายในโดยสวนใหญมักอางอิงหรือเปนเหตุการณในอดีตที่เกิดขึ้นในประเทศจีน 
คุณสมบัติเดนของนิยายกําลังภายใน 

- ตองเปนเรื่องราวในอดีตกาล 
- ตัวละครแยกกันออกชัดเจนระหวางฝายธรรมะและอธรรม มีหลักการและวิสัยทัศนที่ตรงขามกัน 
- มีการตอสูดวยวิชาทั้งอาวุธหรือมือเปลา 

       - วิชากําลังภายในสามารถทําลายชีวิตหรือชวยรักษาชีวิตได 
ศิลปะวิทยายุทธจีนที่เกี่ยวของในงานออกแบบนี้ คือ วิชากระบี่, ดาบ และกําลังภายใน 
 

3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
        เพื่อเปนฐานการวิจัยเพื่อศึกษาตอสําหรับผูที่มีความสนใจดานการออกแบบและผลิตงานภาพยนตรแอนิเมชั่น 

ที่จะสามารถใชเปนแนวทางเพื่อพัฒนาวงการศึกษาดานแอนิเมชั่นตอไปในอนาคต ผูวิจัยไดคนพบแนวทางการดําเนินงาน
ตลอดจนการแกไขปญหาตางๆดังนี้ 

3.1 ไดพัฒนาการออกแบบงานจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสในแบบภาพยนตรภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                
 

รูปที่ 13 ภาพตัวอยางจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสที่ใชประกอบฉากในเรื่อง 
 

3.2 ไดพัฒนาการออกแบบตัวละคร ที่สามารถถายทอดอารมณและจินตนาการของโลกกําลังภายใน  
3.3 ไดความรูและความชํานาญในการสรางภาพเคลื่อนไหวแบบทีละภาพ (Frame by Frame) ซึ่งมีปญหาในการใช
ระยะเวลานานในการวาดระบายสี หากทําในระบบอุตสาหกรรมจําเปนตองอาศัยแรงงานที่มีความชํานาญในการ
วาดภาพ 
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รูปที่ 14 ภาพตัวอยางจิตรกรรมอีเล็กโทรนิกสที่แสดงการเคลื่อนไหวเพื่อนําไปตัดตอ 

 
รูปที่ 15 ภาพตัวอยางทดสอบการเคลื่อนไหวของตัวละคร 

 
รูปที่ 16 ภาพตัวอยางการรวมภาพตัวละครและฉาก โดยมีการปรับคาน้ําหนักของสีเพื่อใหมีความกลมกลืน 
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3.4 ไดศึกษาดวยกระบวนการจัดองคประกอบแสง,สี แบบภาพยนตรกําลังภายในเพื่อนํามาประยุกต และพัฒนา
ผลงานชิ้นตอๆไปในอนาคต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 17 ภาพตัวอยางจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสที่ถายทอดความงามขององคประกอบศิลป 

 
 
รูปที่ 18 ภาพตัวอยางการเคลื่อนที่ของกลอง (Camera Movement)  
ซึ่งการสรางภาพเคลื่อนไหวเปนการจําลองบทกลองเหมือนกับภาพยนตรจริงที่มีการแพนกลอง, ซูมภาพ หรือทิ้วทอัพ,ทิ้วท
ดาวน (Tilt-up,Tilt-down) บทบาทของกลองจะมีความสัมพันธกับขนาดภาพและทุกองคประกอบในการเลาเรื่อง 
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4. บทสรุป / สรุปผลการวิจัย 
ในปจจุบันในวงการอุตสาหกรมภาพยนตการผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่น 3 มิติมักเปนที่นิยมอยางแพรหลาย 

เนื่องจากตองใชระยะเวลาในการผลิตไดรวดเร็ว อันเปนผลมาจากการพัฒนาซอฟตแวรและเทคโนโลยีตางๆ แตยังมีขอจํากัด
ในบางประการเชน ขาดเสนหของลายเสนและฝแปรง แมภาพ 3 มิติจะพัฒนาในการประมวลผลเสนขอบรูปทรงได หากเมื่อ
เปรียบเทียบกับภาพ 2 มิติ ภาพจากโปรแกรม 3 มิติที่มีความแข็งกระดางกวา และมีขอจํากัดในการจัดแสง แมจะใชโปรแกรม
เสริม ปลั๊กอินตางๆ  

การพัฒนาระบบอุตสาหกรรมภาพยนตรแอนิเมชั่น 2 มิติในประเทศไทยไดหยุดชะงักลงไปเนื่องจากขาดแคลน
บุคลากรที่มีทักษะและความอดทนในการวาดภาพ  ขณะเดียวกันในตางประเทศไดมีการคนควาพัฒนาอยางตอเนื่อง จนทํา
ใหเกิดภาพยนตรแอนิเมชั่น 2 มิติสมัยใหมที่ประสบความสําเร็จและมีช่ือเสียงไปทั่วโลก เชน The Old man and The Sea, 
Spirited Away, Naruto, Death Note ฯลฯ 

 หากประเทศไทยตองแขงขันกับอุตสาหกรรมแอนิเมชั่นในระดับนานาชาติหรือเปนฐานการผลิตใหกับ 
ตางประเทศ การพัฒนาการผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่น 2 มิติจึงเปนสิ่งจําเปนที่ตองกระทําควบคูกันไปกับการสรางบุคลากรรุน
ใหมใหมีรากฐานทางศิลปะที่ดีเลิศ โดยเฉพาะผูกํากับศิลปในงานภาพยนตรแอนิเมชั่นทุกประเภท (Art Director) โดยสวน
ใหญเปนผูเช่ียวชาญงานดานการสรางภาพ 2 มิติทั้งสิ้น 

 
ผลลัพธที่ได 

การสรางภาพยนตรแอนิเมชั่น 2 มิติดวยเทคนิคจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกส ชวยใหทํางานไดสะดวกรวดเร็วกวาการเขียนภาพ
แบบแผนเซลลูลอยดเหมือนในอดีต อีกทั้งสามารถควบคุมและสรางเทคนิคพิเศษไดงายขึ้นซึ่งสามารถคนควาพัฒนาตอยอด
ไดอยางเปนระบบในโปรแกรมตัดตออื่นๆ เชน อะโดบี อาฟเตอรเอ็ฟเฟกต (Adobe After Effects), โซนี่ เวกัส (Sony Vegas) 
ฯลฯ 

ผูวิจัยไดพบปญหาในการทํางานชวงแรกซึ่งการกําหนดความละเอียดของภาพ โดยปกติหากใชความละเอียดภาพ
(Resolution) แบบงานภาพประกอบคือ 150-300 DPI เพื่อสามารถนําไปใชในกระบวนการพิมพได แตจะตองใชเวลานานใน
การวาดระบายสี ซึ่งในขอเท็จจริงลักษณะไฟลงานภาพยนตร, แอนิเมชั่นหรือระบบวิดิทัศนมีความตองการความละเอียดของ
ภาพเพียง 72 DPI เทานั้น ในการปรับลดความละเอียดภาพเหลือเพียง 72 DPI จะสามารถทํางานไดรวดเร็วมากขึ้น เนื่องจาก
ขนาดภาพจะลดลง แตยังสามารถแสดงผลไดชัดเจนในระบบไฟลภาพยนตร 

นอกจากนี้ผูวิจัยไดคนพบการประยุกตใชการกําหนดคุณสมบัติของเลเยอรเพื่อชวยใหการไลคาน้ําหนักของสีเกิด
มิติมากขึ้น  ในภาคสนามผูวิจัยไดศึกษาทาทางการเคลื่อนไหวของศิลปะการตอสูแบบจีนโบราณ จากสถานที่ฝกสอนวิทยา
ยุทธจีน เชน สวนลุมพินี และศึกษาจากภาพยนตรจีนกําลังภายใน ซึ่งมีเวลาในการแสดงภาพตอเนื่องที่แตกตางไปจากการ
แสดงทาทางแอ็กช่ันทั่วไป การสรางตัวละครจากการวาดเขียนสามารถถายทอดอารมณตลอดจนกําหนดทิศทางการ
เคลื่อนไหวตางๆไดมีอิสระ  
 

5.  กิตติกรรมประกาศ 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณ คณาจารยที่ปรึกษาโครงการ และคณะกรรมการตลอดจนผูมีสวนเกี่ยวของทุกทานที่

ชวยเหลือและเปนกําลังใจใหโครงการออกแบบนี้ประสบความสําเร็จลุลวงดวยดี 
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การผลิตงานวิเชียลเอฟเฟคโดยการซอนภาพในงานภาพยนตรอยางสมจริง 
The Technique of creating visual effect by compositing CG in movie realistically 
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---------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

 งานวิจัยช้ินนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อที่จะศึกษาคนควา เพื่อใหเขาใจถึงปญหาที่แทจริงของการผลิตงาน ซีจี บน
ภาพยนตรและงานโฆษณาในปจจุบัน อันทําใหเกิดขอบกพรองในเชนงานแอนิเมชั่นขาดความสมจริงและดูไมเปนธรรมชาติ 
ทําใหคุณภาพของผลงานชิ้นนั้นๆ ดอยลง จากการวิจัยพบวาปญหาของการผลิตซีจีในภาพยนตรและโฆษณาของไทยมี
สาเหตุมาจากการขาดความเขาใจและการปฏิบัติงานที่ถูกตองของผูความคุมซีจี (CG Supervisor) ซึ่งทําหนาที่สําคัญคือการ
ควบคุมดูแลการถายทําใหมีประสิทธิภาพและเพื่อใหงายตอการทําเทคนิค แมชมูวว่ิง (Match Moving) ซึ่งเปนขั้นตอนที่
สําคัญและตองการผูที่มีความเขาใจอยางถูกตองในการผลิตงานซีจีที่มีคุณภาพได การศึกษาและวิจัยครั้งนี้จึงเพื่อนํามาเปน
แนวทางในการพัฒนาวงการแอนิเมชั่น รวมทั้งการทําขอสรุปจากการวิจัย มาทดลองใชในการสรางงานแอนิเมชั่น 
 
คําสําคัญ : ซีจ,ี ผูควบคุมซีจี, แมชมูวว่ิง, แอนิเมชั่น    
 

Abstract 
 

 This thesis is made for the purpose of finding the real problems of Thai CG Production which cause unnatural 
and low quality CG works. These experiments founds that the most commonly problem of Thai CG Production is CG 
Supervisor who need to control the way which production team making their footage, so it will be easier for CG House to 
do Match Moving which is highly important technique to make high quality CG works. However, there are not enough 
good CG supervisor and good understanding of these techniques. This thesis would help to develop Thai CG industry and 
for further education. 
 
KEY WORD: CG, CG SUPERVISOR, FOOTAGE, MATCHMOVING 
 
 
 

 

1นักศึกษาผูวิจัย 
2อาจารยที่ปรึกษา 
3อาจารยที่ปรึกษารวม 
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1. บทนํา 
ในปจจุบัน อุตสาหกรรมภาพยนตรไทยมีการนําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาชวยในการผลิตเกือบทุกขั้นตอน

และไดรับความนิยมอยางแพรหลาย ซึ่งปจจัยสําคัญที่ทําใหมีการใชคอมพิวเตอรกราฟฟกในภาพยนตร ไดแก การลด
ระยะเวลาและขั้นตอนในการผลิต การประหยัดตนทุนและเปดโอกาสใหผูทําภาพยนตรสามารถสรางภาพที่ไมสามารถถาย
ทําจริงได หรือการถายทําไดยาก ตอบสนองจินตนาการอันไรขีดจํากัด  

อยางไรก็ตาม ปญหาเดนชัดดานคุณภาพของงานซีจีในภาพยนตรไทยในสายตาของผูชมภาพยนตรไทยคือ ความ
ไมสมจริงหรือไมเปนธรรมชาติ เมื่อเปรียบเทียบคุณภาพกับงานที่ผลิตดวยคอมพิวเตอรกราฟฟกของตางประเทศ งาน
คอมพิวเตอรกราฟฟกของไทยยังมีความดอยกวา สาเหตุเกิดจากปญหาหลายดานเชน ปญหาดานเงินทุนและระยะเวลาการ
ผลิต ปญหาดานการขาดบุคลากรที่เช่ียวชาญและเทคโนโลยีของอุปกรณที่ใชในการผลิต 
 จากการศึกษาคนควาขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณผูเช่ียวชาญในสถานประกอบการประมาณ 7 แหง พบวาสมมติฐาน
เบื้องตนที่วา ปญหาความไมสมจริงของซีจีของไทยเกิดจากปญหาดานเทคนิคนั้น ไมตรงประเด็นปญหา ผลการวิจัยพบวา
ปญหาที่แทจริงคือ การผลิตงานสวนใหญขาดการสื่อสารที่ดีระหวางกลุมของโปรดักช่ันและ CG House นอกจากนั้นทีมโปร
ดักช่ัน หรือผูกํากับสวนใหญขาดความเขาใจในเรื่องของกระบวนการผลิต ซีจีทําใหไมมีการเตรียมการที่ดีและสงผลใหยาก
ตอการทําซีจีที่มีคุณภาพได  

CG supervisor คือผูที่ทําหนาที่ประสานงานระหวางบริษัทที่ทําซีจ ีและกองถาย เพื่อดูแลการเตรียมงานที่ถูกตอง 
และนําขอมูลที่จําเปนตางๆกลับไปใช 

 บันทึกคาของกลอง เชนขนาดและชนิดของเลนส 
 บันทึกทิศทางของสีและแสง 
 ถายรูปสิ่งแวดลอมโดยรอบ เพื่อการจําลองแสงดวย HDRI 
 กําหนดการวางจุดแทรกที่เหมาะสม และใหขอมูลกับกองถายถึงขอจํากัดตางๆทาง

เทคนิค 
 

2. ขั้นตอนการศึกษา 
ROTOSCOPING 

คือเทคนิคแอนิเมชั่นที่แอนิเมเตอรวาดลงบนแผนใสและซอนลงบนภาพของฟลมภาพยนตร ผูที่ใชเทคนิคนี้เปนคน
แรกคือ Max Fleischer สรางซี่รี่ยเรื่อง Out of the Inkwell ในป 1915 
Match moving 

คือเทคโนโลยีของสเปเชียลแอฟเฟคในการนําวัตถุหรือตัวละครที่จําลองขึ้น (Virtual Object) มาซอนบนภาพถาย
วีดีโอจริง (Real Footage) ในระนาบ ขนาด และตําแหนงที่ถูกตองและสัมพันธกับการเคลื่อนที่ของกลอง 

วัตถุประสงคของการทําแมชมูวว่ิง (Match Moving) คือ เพื่อบันทึกคาการเคลื่อนที่ของกลองในการถายทําจริง และ
สามารถที่จะนําขอมูลนั้นไปใชเพื่อใหกลองที่สรางขึ้นในคอมพิวเตอรสามารถเคลื่อนที่ไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อที่จะนํา
วัตถุหรือตัวละครที่สรางขึ้นมาผานกระบวนการซอนภาพ (Compositing) ทําใหภาพที่สรางขึ้นสามารถวางอยูบนระนาบ 
(Perspective) เดียวกันกับภาพที่มาจากการถายทําจริง 
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ขั้นตอนของการทําแมชมูวว่ิง (Match Moving) แบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ 
1. Tracking  - เปนการกําหนดจุดบนภาพฟุตเทช (Footage) เรียกวา จุดแทรก ซึ่งสวนใหญคอมพิวเตอรจะคํานวณ

ตําแหนงของจุดแทรกเหลานี้โดยดูจากตําแหนงที่มีความแตกตางของคาสีสูง (high contrast) หรือตามขอบ มุม ตางๆ
ของภาพ จุดแทรกเลานี้จะชวยกําหนดการเคลื่อนที่ของกลองโดยดูจากตําแหนงที่เปลี่ยนไปของคาสีนั้นๆ  

2. Calibration  - เปนการคํานวณคาการเคลื่อนไหวของกลองใน 3D จากคาการแทรกที่ไดคํานวณไวในภาพ 2 มิติ ใน
แตละแฟรมของฟุตเทช (Footage) 

 
กําหนดจุดแทรกโดยผูทํา VS กําหนดจุดแทรกโดยคอมพิวเตอร 

การกําหนดจุดแทรกสามารถกําหนดเองหรือใหโปรแกรมคอมพิวเตอรคํานวณใหก็ได   ขอดีของการกําหนดดวย
ตัวเองคือสามารถกําหนดจุดที่จะใชในการแทรกได โดยไมทําใหเปนอุปสรรคตอสิ่งที่เคลื่อนไหว ไมหยุดนิ่งในภาพ ซึ่งสิ่งที่
ไมหยุดนิ่ง จะทําใหจุดแทรกคํานวณคาการเคลื่อนที่ของกลองคลาดเคลื่อน   แตการกําหนดเองนั้น ถามีขอผิดพลาดแมแตนิด
เดียวก็จะทําใหการเคลื่อนไหวคลาดเคลื่อนได 

การกําหนดจุดแทรกดวยคอมพิวเตอรนั้น จะไดจุดมากกวาการกําหนดโดยผูทํามาก ซึ่งจุดมากหมายความวาขอมูล
การแทรกมีความแมนยําสูงดวย แตคอมพิวเตอรมักจะสับสนหากมีคาสีในภาพที่เคลื่อนไหว เชน คนเดิน รถว่ิง เงาของตนไม 
เปนตน 
 
ศึกษาเทคนิคจากตัวอยางภาพจากโฆษณา รถ GMC ใช CG ท่ีเปนหุนยนต 

      

    
 
โฆษณาของ GMC ใชหุนยนตแสดงโดยใชเทคนิคการซอนภาพตัวละครบน Footage ที่ถายทํา 
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การวิเคราะห 
จากการสังเกตพบวาสิ่งที่ทําใหหุนยนตดูสมจริงและดูนาเชื่อถือมีปจจัยสําคัญ คือ 

- ทิศทางของแสงที่ถูกตอง ซึ่งตรงกันทั้งใน พ้ืนหลัง (background) และในซีจี 
- การสะทอนของแสงและภาพของสิ่งแวดลอมบนตัวหุนยนต (Reflection) 
- สีของบรรยากาศที่ถูกยอมลงบนเลเยอรของซีจ ี
- คา contrast ที่ตรงกันระหวาง ซีจี และ พ้ืนหลัง (background) 

 
   
 การที่ตัวละครที่เปนซีจีจะดูนาเชื่อถือวาอยูในสิ่งแวดลอมนั้นจริงๆ จะตองมีคา contrast เทากัน จากที่ไดทดลองทํา
ภาพจากโฆษณาปนภาพขาว-ดําแลว จะเห็นไดวามีการใชเทคนิคการปรับจุดที่ขาวที่สุดและจุดที่ดําของทั้งซีจีและภาพฟุต
เทช ใหมีคาเทากัน ทําไดโดยการปรับคา level และคา contrast 
 
การทดลอง (Experiment) -------------------------------------------------------------------- 
 
การทดลองครั้งที่ 1  
2 มีนาคม 2551 
การนําตัวละครที่เปน ซีจี ซอนบนภาพฟุตเทช (Footage) 
4 วินาที  
วัตถุประสงค 

- เพื่อทดลองถึงปญหาที่จะเกิดขึ้นจากการแทรกภาพฟุตเทชโดยใชโปรแกรม Boujou และหาแนวทางแกไข 
- เพื่อทดลองการซอนภาพพ้ืนหลังที่สรางขึ้น (Matte Paint) กับ footage 
- เพื่อทดลองการปรับสี  (Color Correcting)  

ขั้นตอนการทํา 
4.1 วางแผนการถายทํา 
4.2 ถายทําฟุตเทช Footage  
4.3 ทําการซอนแมชมูว (Match Move) โดยแทรกจากคาสีของฟุตเทชเพื่อใหไดรูปแบบการเคลื่อนไหวของกลอง โดยใช
โปรแกรมบูจู (Boujou) 
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รูปท่ี 1 ภาพจุดแทรกในโปรแกรมMaya ซึ่งไดจากการคํานวณของโปรแกรม Boujou 
 
4.4 นําคาของการเคลื่อนกลองที่ไดเขาไปในโปรแกรมมายา 
4.5 สรางตัวละครและแอนิเมทในโปรแกรมมายา 
4.6 สรางวัตถุจําลองที่ตัวละครตองสัมผัสหรือที่มีเงากระทบ (วัตถุสีเขียว)โดยใช Use Background Shader ในโปรแกรมมายา 
4.7 ปรับใหวัตถุและภาพพื้นหลัง ใหอยูในมุมระนาบเดียวกัน 
4.8 จัดแสงในโปรแกรมมายาใหทิศทางของแสงตรงกับทิศทางของแสงในภาพพื้นหลัง 
4.9 เรนเดอร เปน Targa Sequence เพื่อใหมี Alpha Channel  
4.10 นําภาพที่ไดจากการเรนเดอร มารวมกันในขั้นตอนของการซอนภาพ (Composite) ในโปรแกรมอาฟเตอร เอฟเฟค (After 
Effect) 
4.11 ทําการ Keylight เพื่อตัดสวนที่เปนทองฟาออกแลวซอนภาพพ้ืนหลังที่สรางขึ้น (Matte Paint) เขาไปแทน 
4.12 ปรับสีใหเขากับสีบรรยากาศทั้งหมด 
4.13 เพิ่มเอฟเฟค Lens Flare 
 
ภาพที่ไดจากการซอน Composite 

 
 รูปท่ี 2 ภาพที่ไดจากการซอนและปรับสีแลว 
 



624   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

ปญหาของการทดลอง 
1. การนําวัตถุ 3 มิติ เพื่อวางในระนาบ perspective เดียวกับ Background ทําไดยาก จําเปนตองหลอกระยะของวัตถุ ไม

สามารถวางตามขนาดที่แทจริงของภาพ 
2. การแทรกในโปรแกรมบูจู (Boujou) ยังมีความคลาดเคลื่อน และไมสามารถแทรกฟุตเทชที่มีการลากกลองยาว

เกินไป 
3. ตัวละครยังดูไมสมจริงเนื่องจากไมมีเงาสะทอนของสิ่งแวดลอมรอบขาง สามารถทําไดโดยใชภาพ HDRI  
 

การทดลองครัง้ท่ี 2  
ทดลองการแทรกจากฟุตเทชโดยไมมีการปรับแตงและเลือกจุดแทรกที่เสียหรือจุดที่คลาดเคลื่อนทิ้ง 

  
 
รูปที่ 3  การทดลองแทรกครั้งที่ 2  

 
ผลที่ไดจากการทดลองการแทรกโดยไมมีการปรับแตงและเลือกจุดแทรกที่เสียหรือจุดที่คลาดเคลื่อนทิ้งนั้นคือ การ

คลาดเคลื่อนของคากลองเนื่องจากมีจุดแทรกที่แทรกจุดสีที่ไมมีความแนนอนเชน บนผนักพิง และพื้นหลังที่มีลายที่ละเอียด 
ปจจัยเหลานี้เมื่อนเคลื่อนกลอง การเปลี่ยนของแสงจะทําใหคาสีเปลี่ยนไป เปนสาเหตุที่จุดแทรกคลาดเคลื่อน 
 
การทดลองครัง้ท่ี 3  
การแทรกโดยมีการวางจุดแทรก 
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รูปที่ 4 การทดลองแทรกครั้งที่ 3  
 
การทดลองนี้เปนการแทรกโดยใชยางรัดผมสีชมพูซึ่งมีคาสีที่แตกตางกับพื้นที่เปนสีขาว ผลที่ไดพบวาเมื่อมีการวางจุดแทรก
ที่มีความแตกตางของคาสีที่แนนอนแลวจะทําใหคากลองที่ไดจากการแทรกเปนไปอยางแมนยํามากขึ้น 
 
การทดลองครัง้ท่ี 4  
ทดลองการแทรกจากฟุตเทชโดยผานกระบวนการปรับแตงและเลือกจุดแทรกที่เสียหรือจุดที่คลาดเคลื่อนทิ้ง 
 

 
จุดแทรกที่ไมจําเปนที่แทรกเจอคาสีของฟุตเทชควรถูกลบทึ้งเนื่องจากในกรณีที่คาสีนั้นเกิดการคลาดเคลื่อนจะทําใหคากลอง
ที่ไดคลาดเคลื่อนดวย ผลที่ไดจากการทําวิธีนี้จพทําใหการแทรกมีความแมนยําที่สุด 
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3.ขั้นตอนการออกแบบ 

รูปที่ 6โมเดลแมลงปอ 

 
รูปที่ 7 โมเดลแมลงปอผานกระบวนการ Rigging เพื่อการเคลื่อนไหว 

 
รูปที่ 8 ตัวอยางตัวละครที่ผานการเรนเดอรและซอนภาพ (Compose) 
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4. สรุปผลการทดลอง 
 การทําเทคนิคการซอนภาพนั้น เรื่องของการแมชมูวว่ิง (Match moving) ถือไดวาเปนสิ่งที่สําคัญที่สุด เนื่องจากถา
วัตถุที่สรางขึ้น (Virtual Object) หรือตัวละครที่สรางขึ้น ไมสามารถตั้งหรือยืนอยูในระนาบของ Perspective เดียวกันไดแลว 
ก็จะไมสามารถทําการซอนภาพไดสมจริงได ซึ่งการจัดองคความรูเพื่อเพิ่มจํานวนของผูควบคุมซีจี (CG Supervisor) ที่มี
ความเขาใจที่ถูกตองและสามารถประสานงานระหวางผูทําซีจีและผูถายทําได จะสามารถชวยพัฒนาและยกระดับคุณภาพ
ของงานซีจีของไทยได 
 อยางไรก็ตาม การแมชมูวว่ิง (Match Moving) ถือไดวาเปนเพียงแคปจจัยหนึ่ง การผลิตงานซีจีที่สมจริงจะตองรวม
ไปถึงปจจัยอื่นๆ เชน แสง การใช HDRI และการซอนภาพ (Composite) เปนตน 
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การศึกษาวิธีการเลาเรื่องแบบไมเปนเสนตรงของภาพยนตรยุคหลังการแพรหลายของ 
อินเตอรเน็ต ค.ศ.1993 เพื่อการออกแบบไดอารี่ 

A STUDY ON NON-LINEAR NARRATIVE  AND EDITING METHODS IN FILMS  
AFTER  INTERNET FOR DIARY DESIGN 
ปาพจน หนุนภักดี1  และ ผศ.ดร.ชัยยศ อิษฎวรพันธุ2 

 
 

บทคัดยอ 
 
     แนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่และเวลาในความหมายของมนุษยไดมีการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญในชวงเวลาหลัง 

การแพรหลายของอินเตอรเน็ตไดกลายเปนประเด็นสําคัญที่มีลักษณะเฉพาะของยุคสมัย       โดยนิยามของ เวลาได
ทําหนาที่อยางใหมในหลายๆ บริบทเชน เรื่องของการรับขอมูลขาวสาร อยางไมเปนเสนตรง ซึ่งเวลาไดถูก 
ใหทํางาน แตกตางจากเดิมคือ ไมลําดับเหตุผลตามปกติหรือแบบไมเปนเสนตรง อันเปนผลมาจาก การเขามา 
อยางไมเปนระเบียบ ของขอมูลขาวสารที่มีจํานวนชองทางมากมาย รวมถึงพฤติกรรมการเขาถึงขอมูล 
ในรูปแบบของไฮเปอรเท็กซในโลกอินเตอรเน็ต แตถึงอยางไรมนุษยเองก็ยังสามารถรับรูขอมูลขาวสารนั้นได 
จนเกิดการปรับตัว ตามความเคยชินเสมือนเปนเรื่องปกติไป ซึ่งอีกนัยหนึ่งผูรับสารเองก็ไดทําหนาที่อยางใหมเชนกัน 
คือมีหนาที่ประกอบสรางขอมูลดวยตนเอง ซึ่งแสดงใหเห็นวา เปนการยกฐานะใหผูรับสาร เปนผูสราง อยางแทจริง 
อีกรูปแบบหนึ่ง 
               ภาพยนตรเปนศิลปะแขนงหนึ่งที่สะทอนวัฒนธรรม     วิธีคิด      ทัศนคติและวิถีการดําเนินชีวิตของมนุษย 
ในยุคนั้นๆไดเปนอยางดีโดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่และเวลา ดวยเหตุผลดังกลาวผูศึกษาไดเลือกศึกษา 
ภาพยนตรแนวทดลองบางกล ุมที่อยูในชวงหลังยุคการแพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ.1993 ซึ่งภาพยนตรกล ุมดัง 
กลาวไดนําโครงสรางการเลาเรื่องแบบไมเปนเสนตรงมาใช อันแสดงวิธีคิดของมนุษยในยุครวมสมัยออกมา ไดอยาง 
มีประสิทธิภาพ  โดยภาพยนตรกลุมนี้ มักจะไดรับคําชมเชยวานําเสนอแนวความคิด เกี่ยวกับ การเลาเรื่อง แบบใหมน ี้
ได เปนอยางดี 
             ในฐานะที่งานออกแบบมีหนาที่สะทอนสังคมวัฒนธรรมเชนกัน  ผูศึกษาจึงตองการสราง งานออกแบบ 
ที่ใหผูใชไดตระหนักตอแนวคิดสําคัญในโลกที่ตนดํารงอยูเชนกัน จึงไดนําผลจากการศึกษาแนวคิด ดังกลาวผานวิธี 
การเลาเรื่อง ของภาพยนตรยุคหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ.1993 เพื่อทําการออกแบบ 
ไดอารี่ซึ่งเปนตัวสื่อที่สอดคลองกับ พ้ืนที่และเวลาในชีวิตประจําวันอยูแลว  โดยผูบันทึกจะมีฐานะ เปนทั้ง 
ผูสรางขอมูลและผูรับขอมูลในคนๆ เดียวกันในเวลาที่ตางกัน โดยการออกแบบดังกลาว จะทําการอางอิงวิธีการ 
เลาเรื่อง ในภาพยนตรที่เปนกรณีศึกษาอันจะทําใหเกิด ความบันเทิงอยางมีสาระประโยชน 
คําสําคัญ :  วิธีการเลาเรื่อง, ระบบไฮเปอรเท็กซ, กฎของผูอาน 
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Abstract 
 
             The concept of “space and time” has significantly changed after the Internet spread, and has become a big 
issue with its own characteristic distinctively for this era. In the meantime, we have received and experienced 
information from various channels, have accessed information in the Internet by clicking on hypertext function on 
the webpage. We also automatically collect, process and synthesize that information in our brain into a set of story 
without realizing that the original information has come in fragment.  Therefore, the term of “time” has varied 
according to the contexts that it’s used for. Time is not only used for “linear” context as we used to know and 
experienced in the pre-internet age, but also the “non-linear” one.  
               Movie is one type of art that perfectly reflects people’s cultures, thoughts, attitudes and ways of life 
towards the concept of “space and time” in each period.  Therefore, I would like to study a group of experimental 
movies that were produced after the Internet spread, in the year of 1993, because that group of movies has “non-
linear” structure timeline, meaning, they tell story in “non-linear” form. Moreover, this group of movies always 
gets compliments that it efficiently reflects the contemporary thinking of people. 
               As a function of  “design” is to reflect the culture and society, I would like to create a work that is 
designed for users to realize the concept of “space and time” in “non-linear” context that has arisen in the world 
that they are living in.  Therefore, I used the result from my study of these movies to design a diary, which is one 
of the media that perfectly conforms to the concept of “space and time”. From using this diary, a user is not only 
allowed to consume the graphic art in the diary, but a user is also allowed to be a creator of a set of information, 
which is about the user himself, and will be a receiver of another set of information, which is also about himself 
but in a different aspect and in different time. 
 
KEYWORDS : NARRATIVE METHOD,HYPERTEXT SYSTEM,ROLE OF READER 
 
1.บทนํา 

วัตถุประสงคในการออกแบบคือตองการออกแบบไดอารี่ท่ีส่ือถึงแนวคิดท่ีมีลักษณะเฉพาะพ ิ ิเศษของยุคสมัย 
ที่เกิดในชวงเวลาหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ตอันเปนวิธีหนึ่งในการแสดงออกซึ่งความเขาใจในบริบทสังคม 
วัฒนธรรมและวิธีคิดของสังคมที่ตัวเราดํารงอยู ผานการศึกษาวิธีการเลาเรื่องของภาพยนตร 
ยุคหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ.1993 ดวยหลักความเชื่อที่วา ภาพยนตรเปนศิลปะแขนงหนึ่ง ที่สะทอนถึง 
สังคม วัฒนธรรมไดเปนอยางดี  ฉะนั้น การศึกษาวิธีน ี้จึงมีความสําคัญทั้งในแงการศึกษาตัวสื่อเอง 
และความเขาใจในบริบททางสังคมวัฒนธรรม โดยเฉพาะแนวคิดสําคัญแหงยุคสมัยเชนแนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่ และ 
เวลา,  แนวคิดเกี่ยวกับระบบไฮเปอรเท็กซในโลกอินเตอรเน็ต  แนวคิดเกี่ยวกับการประกอบสราง ของผูรับขอมูล 
ขาวสาร อันสลับซับซอนของยุคปจจุบันตามกฎของผูอาน อันเกี่ยวของกับการบันทึก, การจดจํา,การเชื่อมโยงขอมูล, 
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แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีไรระเบียบของสิ่งตางๆ รวมทั้งประเด็นยอยอื่นๆ ซึ่งทั้งหมดลวนเปนแนวคิด ที่มีลักษณะพิเศษ 
ของสังคมวัฒนธรรมของยุคสมยัของสังคมที่เราดํารงอยู 

 
2.ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีวิจัย 
              ขั้นตอนการศึกษาสามารถแบงขั้นตอนตามลําดับดังนี้ 

1. ศึกษาบริบททางสังคมวัฒนธรรมกอนและหลังยุคหลังการแพรหลายของอินเตอเน็ต ค.ศ.1993 
2. ศึกษาวิธีการเลาเรื่องในภาพยนตร [Narrative Method] 
3. ศึกษาหลักการเกี่ยวกับระบบไฮเปอรเท็กซในโลกอินเตอรเน็ต [Hypertext System Of Internet] 
4. ศึกษาบทบาทของแนวคิดเกี่ยวกับกฏของผูอาน [Role Of  Reader] 
5. ศีกษาจากกรณีตัวอยาง [Case Study] อันไดแก ภาพยนตรที่ไดรับการคัดเลือกวา มีมาตราฐานสูงและไดรับ 
การกลาวถึง ในเรื่องของความนาสนใจในการเลาเรื่อง 

 
สําหรับการศึกษาวิธีการเลาเรื่องเรื่องของภาพยนตรยุคหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ. 1993 

ผูศึกษาไดเริ่มจากการศึกษาบริบททางสังคมวัฒนธรรมกอน  เพื่อทําความเขาใจภาพรวม ของยุคสมัย   โดยเฉพาะ 
ในสวนที่เปนเปาหมายของการศึกษาพบวาตั้งแตยุค 1990 เปนตนมา       วัฒนธรรมและวิถีการดําเนินชีวิต ในดาน 
ตางๆ ของมนุษย ไดเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก      เพราะมีการเกิดขึ้นของเหตุการณอันเปนจุดเปลี่ยนผาน ทาง 
ความคิดหลายประการโดย เฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของการรับรูขอมูลขาวสารที่ไมไดเปนโครงสรางแบบเสนตรง 
[Linear] คือไมลําดับเหตุผลตาม เวลาแบบธรรมดาแตมีการกระโดดไปกระโดดมาของขอมูล   ซึ่งผูรับขาวสาร 
จะตองจัดลําดับเพื่อหาบทสรุปเอาเอง  สาเหตุของสถานการณดังกลาว มาจากการเกิดมิติใหมๆ หลายประการ เชน 
การเกิดขึ้น และ แพรหลายของระบบอินเตอร เน็ต อันเปนโลกของเครือขาย ที่เรียก world wide web หรือ 
การเกิดขึ้นของสถานีโทรทัศน CNN ซึ่งเสนอขาวสารเกี่ยวกับสง ครามอาวเปอรเซีย อันมีการเสนอขาวสาร ที่ผูดูขาว 
จะตองทําการสรางเรื่องราวตางๆ ดวยตัวเอง ซึ่งตอมาไดเกิดการขยายตัวของรูปแบบการรับขอมูลแบบนี้เพิ่มขึ้น 
เรื่อยๆ  จนกลายเปนพฤติกรรมการรับรูเแบบปกติในชีวิตประจําวันไปแลว 
              ภาพยนตรเปนศิลปะแขนงหนึ่งที่สะทอนวัฒนธรรม วิธีคิด ทัศนคติและวิถีการดําเนินชีวิตของมนุษยในยุค 
นั้นๆไดเปนอยางดีเนื่องดวยเหตุผลหลายประการดวยกัน ต้ังแตเรื่องเลา [Story] ก็แสดงเรื่องราวเกี่ยวกับมนุษย ความ 
ตองการของมนุษย วิธีการตางๆของมนุษยโดยเฉพาะในยุคนั้นๆเองเพื่อที่จะบรรลุเปาหมายตามแรงจูงใจตางๆ  อัน 
แสดงผานตัวละครและองคประกอบทางศิลปะแขนงตางๆทั้งภาพ แสง สี เสียง โดยมีโครงสรางการเลาเรื่องเปนตัว 
ยึดใหองคประกอบเหลานี้ทํางานรวมกันเพื่อใหการเลาเรื่องเปนไปตามทิศทางที่ภาพยนตรตองการสื่อโดยโครงสราง
การ เลาเรื่องในภาพยนตนี้มีพ้ืนฐานมาจากโครงสรางการเลาเรื่องในวรรณกรรมแบบเดิม จนมาถึงชวงเวลาหนึ่งใน 
ยุค90’sอันเปนยุคของการเติบโตของหนังประเภทอินดี้[Indiie]กับภาพยนตรแนวทดลอง   โดยไดนําโครงสรางการ 
เลาเรื่องแบบใหมมาใชเพื่อแสดงวิธีคิดของมนุษยในยุครวมสมัยออกมาซึ่งภาพยนตรกลุมนี้มักจะไดรับคําชมเชยวา
นําเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับการเลาเรื่องแบบใหมๆไดดี 

การศึกษาวิธีการเลาเรื่องภาพยนตรแนวใหมนี้จึงมีความสําคัญทั้งในแงการศึกษาตัวสื่อเองและความเขาใจ 
บริบทสังคมวัฒนธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่และเวลา 
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หลังจากทําความเขาใจเกี่ยวกับบริบทสังคมวัฒนธรรมในยุคหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ตแลว 
ผูศึกษาได ทําการกําหนดวิธีวิจัยที่สอดคลองกับประเด็น ที่ผูศึกษาจะทําการศึกษา ซึ่งคือ วิธีวิจัยหรือเครื่องมือที่ใช 
ในการศึกษานั้นเอง ไดแก 

1. วิธีการเลาเรื่องในภาพยนตร [Narrative Method] 
2. หลักการเกี่ยวกับระบบไฮเปอรเท็กซในโลกอินเตอรเน็ต [Hypertext System Of Internet] 
3. กฏของผูอาน [Role Of  Reader] 

 
               วิธีการเลาเรื่องในภาพยนตรมีปจจัยที่เปนองคประกอบ ไดแก เรื่องราว [story]  โครงสราง  [structure/plot]  
ฉาก [scene], ตัวละคร [character], ความตองการ [need], ความขัดแยง [conflict],  บทสนทนา [dialogue]  
โดยวิธีการเลาเรื่องในภาพยนตรมีพ้ืนฐานมาจากวิธีการเลาเรื่องในวรรณกรรม แตแตกตางกัน ในเรื่องของความยาว 
ของเรื่องเพราะการเขียนนวนิยายมีอิสระเสรีมากกวาที่ไมตองติดกับความยาวของเรื่องหรือวิธีการถายทอดความรูสึก 
แตบทภาพยนตรตองยึดรูปแบบท่ีแสดงในเห็นภาพของแอ็คช่ันไดดี ท่ีสําคัญตองจํากัดเร่ืองราวใหพอดีกับจํานวนหนา 
โดยมีกฎทั่วๆ ไปคือหนึ่งหนาเทากับหนึ่งนาทีในภาพยนตร ดังนั้น บทภาพยนตรเรื่องหนึ่ง จึงมีความยาวเทากับ 120 
หนา โดยประมาณ ซึ่งคือ ประมาณ 2 ช่ัวโมงนั้นเอง  อีกประเด็น คือ ผูเขียนบทอาจเขียน บทเลาเรื่องยาวเปนรอยๆ ป 
ก็ตองยอใหไดในเวลา 2 ช่ัวโมง ในภาพยนตรซึ่งอาจเรียกไดวาเปนลักษณะการยนยอเวลาหรืออาจเขียนบทเลาเรื่อง 
สั้นแค30นาทีในอยูในภาพยนตร 2 ช่ัวโมง ไดซึ่งอาจเรียกไดวาเปนลักษณะการขยายเวลาซึ่งเรื่องของเวลาจะเปน 
สําคัญประเด็นหน่ึงในการศึกษาจากกลุมภาพยนตรท่ีเปนประเด็นศึกษาอันเก่ียวของกับแนวคิดเร่ืองพ้ืนท่ีและเวลาดวย   
เพราะฉะนั้น ประเด็นเรื่องของเวลาในแงมุมในหนังจึงประเด็นที่สําคัญ ซึ่งโดยปกติหนังจะมีการเลนกับประเด็นเรื่อง 
เวลาเชนการเลายอนอดีต [flashback] ซึ่งมีหัวใจ คือ ใชเพื่อเลาความทรงจําหรือเรื่องในอดีตที่มีผลกระทบตอเรื่อง 
ปจจุบัน 
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หลักการเกี่ยวกับระบบไฮเปอรเท็กซในโลกอินเตอรเน็ต 
ระบบไฮเปอรเท็กซเปนวิธีการเขาถึงขอมูลที่มีการออกแบบโครงสรางการเชื่อมตอขอมูลที่มีลักษณะพิเศษเพื่อใชใน 
โลกของอินเตอรเน็ตซึ่งอาจเปรียบไดวาเปนวิธีการเลาเรื่องอยางหนึ่งเหมือนกันแตเปนการเลาเรื่องของขอมูลขาวสาร
ที่เช่ือมตอโดยผูใชอินเตอรเน็ตเองโดยที่มีลักษณะการเขาถึงแบบกระโดดไปมาของขอมูลซึ่งผูรับสารจะตองทําการ 
ประกอบขอมูลเอาเอง 
 
สวนประกอบของระบบ ไฮเปอรเท็กซ   

พอยน (Point) คือคํา,วลี,ประโยค ที่ใชเปนจุดเชื่อมโยงไปยังขอมูล ซึ่งจะเปนขอความสวนหนึ่งที่อยูในโหนด 
โหนด (Nodes) คือกลุมของขอมูลที่สัมพันธกัน ซึ่งถูกจัดไวเปนกลุมเดียวกัน 
ลิงค (Link) คือการเชื่อมโยงที่เปรียบเสมือนกาวที่เช่ือมโยงไฮเปอรเท็กซเขาดวยกัน 

 

 
 
กฎของผูอานเปนเคร่ืองมือวิจัยท่ีผูศึกษาใชเปนกรอบการศึกษาในเร่ืองฐานะของการเปนผูสรางและผูรับ  ซ่ึงแนวคิดน้ี 
เปนแนวคิดแบบหลังโครงสรางนิยมท่ีนิยมนํามาใชวิเคราะหวรรณกรรมรวมถึงภาพยนตรโดยมีหัวใจสําคัญคือ   ผูอาน 
เปนผูสรางที่แทจริง อันมาจากแนวคิดที่วา  “การอุบัติขึ้นของผูอานจําจะตองแลกมาดวยการมรณกรรมของผูแตง” 
ซ่ึงแนวคิดน้ีมี โรลองด บารตส เปนนักคิดคนสําคัญ โดยไดนิยามวาการเลาเร่ืองประกอบดวย หวงการกระทําจํานวนหน่ึง 
ท่ีตอ เน่ืองกันภายในกรอบท่ีบงบอกถึงความเปนเร่ืองเลา   กรอบดังกลาว ชวยรอยประสานหวงการกระทําเหลาน้ี 
ไวใหกลมกลืนกัน   การเช่ือมโยงเหตุการณตางๆไวในกรอบของลําดับเวลา   การใชมุมมองท่ีกวางท่ีแคบไมเทากัน 
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ในการเลา  การเลาเร่ืองบางชวงคางไวเพ่ือเราความสนใจ   โดยในแงของการประพันธหรือการสราง    บารตสจะไมสน 
ผูประพันธ ท่ีเปนปจเจกบุคคล  โดยยืนยันวากุญแจของการตีความท่ีถูกตองจําตองอาศัยความรูเก่ียวกับชีวิต และโลก 
ในยุคสมัย ของ ผูประพันธ   ซ่ึงในแงมุมของผูศึกษาแลว ก็เปนไปไดวาการชมภาพยนตรบางประเภท ในยุคท่ีตนอยู 
อาศัยผูชมจะเขาใจใน เร่ืองเลาไดถูกตองโดยตองเขาใจความรูถึงยุคสมัยหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ตเชนกัน 
ซ่ึงพบวามีความสอดคลองกันเพราะภาพยนตรในกล ุ ุมท่ีเปนเปาหมาย ในการศึกษามีลักษณะการสลับเวลาแบบ 
ไมเปนเสนตรง เปรียบไดกับวิธีการรับขอมู]ขาวสารที่ผูรับสารตองมาประกอบสรางเอง รวมทั้งเปรียบไดกับการรับรู 
ขอมูลขาวสารจากอินเตอรเน็ต ที่มีการเขาถึงแบบกระโดดไปมาเชนกัน 
 
 

 
สําหรับกรณีศึกษา   ผูวิจัยไดทําการคัดสรรกลุมภาพยนตรตัวอยางที่มีวิธีการเลาเรื่องแบบไฮเปอรเท็กซที่ชัดเจนและ 
โดดเดน    อันมีหลักเกณฑในการคัดเลือกที่คํานึงถึงมาตราฐานของภาพยนตรที่ตองไดรับการยอมรับสูงและเปนที่ 
กลาวถึง ซึ่งจะนํามาวิเคราะหดวยเครื่องมือหรือกรอบการวิจัยที่ไดกําหนดไวแลว   โดยในที่สุด ไดทําการคัดสรร 
กลุมดังกลาวออกมา 6 เรื่อง โดยลําดับตามปที่ฉายดังนี้ 
 
pulp fiction [1994] ภาพยนตรที่ยอเรื่องเลาประมาณ 2 วันใหอยูในความยาวหนัง 2 ช่ัวโมง 30 นาที 
เปนภาพยนตรฮอลลีวูด ที่ไดรับรางวัล Academy Award 
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Run Lola Run [1998] ภาพยนตรที่ขยายเรื่องเลาประมาณ 20 นาทีใหอยูในความยาวหนัง 1ช่ัวโมง 15 นาที     
โดยเปนภาพยนตรยุโรปที่ไดรับการกลาวถึงเสมอในเรื่องของวิธีการเลาเรื่องที่โดดเดน 

 
Memento [2000] ภาพยนตรยอเรื่องเลาประมาณ 2 วันใหอยูในความยาวหนัง 1 ช่ัวโมง 50 นาที 
โดยเปนภาพยนตรฮอลลีวูด ที่ไดรับการคัดเลือกใหเขาชิงรางวัล Academy Award 

 
 

Eternal sunshine of the sportless mind [2004] 
ภาพยนตรยอเรื่องเลาระดับหลายเดือนถึงหลายปใหอยูในความยาวหนัง 1 ช่ัวโมง 40 นาที 
โดยเปนภาพยนตรฮอลลีวูดที่ไดรับรางวัล Academy Award 
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Atonement [2007] ภาพยนตรยอเรื่องเลาประมาณ 5 ป ใหอยูในความยาวหนัง 1 ช่ัวโมง 55 
นาทีโดยเปนภาพยนตรฮอลลีวูด ที่ไดรับรางวัล Academy Award 
 

 
La vie en rose [2007] ภาพยนตรยอเรื่องเลาประมาณ 45 ปใหอยูในความยาวหนัง 2 ช่ัวโมง 15 นาที  
โดยเปนภาพยนตรยุโรปที่ไดรับรางวัล Academy Award สาขาภาพยนตรตางประเทศ 

 
3. ผลการวิเคราะห/ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ผลที่ไดจากการศึกษากรณีตัวอยางของภาพยนตรมีขอสรุปสําคญัดังนี้ 
-  ภาพยนตรที่มีวิธีการเลาเรื่องยุคหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ต มีขอสําคัญอยูที่ การใสตัวบอก เวลา 

กํากับ เพราะหนังประเภทนี้จะเลาเรื่องสลับเวลาแบบไมเปนเสนตรงซึ่งมีความถี่ของการสลับสูง   ฉะนั้น 
ผูกํากับภาพยนตร จะใสตัวบอกเวลาเปนตัวช้ีน ำใหผูชมภาพยนตรทําการประกอบสรางใหม [Reconstruction] 
ดวยตัวเองได   ซึ่งแมจะไม สามารถเรียงลําดับไดถูกตองสมบูรณ  แตก็สามารถเขาใจไดในระดับหนึ่ง ซึ่งสะทอน 
ถึงวิธีการรับรูขอมูลขาวสารในโลกสมัยที่ตนดํารงอย ู ูหรือการรับขาวสารในโลกอินเตอรเน็ต 

- การใสตัวบอกเวลาในหนังประเภทนี้มี 3 ชนิดโดยสรุปไดดังนี้ 
1. แบบทางตรง เชน การเขียนเวลาและสถานที่กํากับในแตละฉาก, เห็นเวลาจากนาฬิกาที่ปรากฎในหนัง, 

การ พูดถึงเวลานั้นๆ โดยตรง 
2. แบบทางออม เชน การลําดับเหตุผลที่สามารถคาดเดาวาตอเนื่องกัน , การเปรียบเทียบแสดงเวลาดวย 

สังขาร , กลางวัน-กลางคืน, การเขาออกสถานที่ซึ่งสามารถบงบอกไดวาฉากใดเกิดกอนเกิดหลัง 
3. แบบผสมซึ่งมักจะใชทั้งแบบทางตรงและทางออมทํางานรวมกัน 
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-สรุปผลที่ไดจากกรณีศึกษาที่เกี่ยวกับเวลาในภาพยนตร ในเชิงการยอและการขยายเวลา ที่เอื้อตอความยาว 
ของ ภาพยนตรมาตรฐานประมาณ 2 ช่ัวโมงดังนี้  

1.ภาพยนตรประเภทยอเรื่องเลาในระดับนาทีและช่ัวโมงใหอยูในความยาวหนังมาตรฐานเอื้อตอการใสตัว
บอกเวลาตรงๆ เชน ปรากฎนาฬิกาตรงๆ 

2. ภาพยนตรยอเรื่องเลาในระดับวันใหอยูในความยาวหนังมาตราฐานเอื้อตอการใสตัวบอกเวลาทางออม 
เชน กลางวันกลางคืน, ขาเขา-ขาออก, 

3. ภาพยนตรยอเรื่องเลาในระดับเดือนและป ใหอยูในความยาวหนังมาตราฐาน เอื้อตอการใสตัวบอก 
เวลาทางตรง เชน เขียนเวลาและสถานที่กํากับในแตละฉาก และอาจใชการเปลี่ยนแปลงของสังขารดวยก็ได 

ตอมาไดนําผลที่ไดจากการวิเคราะหวิธีการเลาเรื่องของภาพยนตรในกลุมที่ไดรับการคัดเลือกมาแสดงออก
ดวยสื่อประเภทไดอารี่ซึ่งเปนสื่อท ี่เกี่ยวของกับการบันทึก,การจดจํา,ตัวบอกเวลาและสถานที่,  การเชื่อมโยงขอมูล 
สวนตางๆ ที่ไดบันทึก,สวนที่เกี่ยวเน่ืองกับเวลาและสถานที่อันสอดคลองตอการสะทอนแนวคิดสําคัญๆ ที่ไดจาก 
การศึกษา 

ในเร่ืองของการออกแบบนั้นไดนําเอาไดอะแกรมที่ไดจากการวิเคราะหภาพยนตรท่ีเปนกรณีศึกษามาชวยอาง 
อิงอันจะเปนการเช่ือมตอใหเขาใจถึงท่ีมาท่ีไปของการบันทึกไดอาร่ีรูปแบบพิเศษน้ี เพ่ือใหผูใชไดทราบถึงหนาท่ีของ 
ไดอารี่ชนิดนี้วาเปนสื่อที่มีเปาหมายใหผูใชเขาใจถึงแนวคิดสําคัญๆ ของยุคสมัยที่ตนดํารงอยู โดยเฉพาะใน ประเด็น 
ของ พ้ืนที่และเวลารวมทั้งในสวนอื่นๆ 

 
4.บทสรุป/สรุปผลการวิจัย 

ผลรับที่ไดจากการวิจัยนี้คือไดรุเทคนิควิธีการเลาเรื่องแบบไมเปนเสนตรงหลายรูปแบบ   
โดยไดพบวาความ สําคัญของวิธีการเลาเรื่องแบบนี้คือ การใหความสําคัญกับตัวบอกเวลาในแบบตางๆ ตามความ 
เหมาะสมของเรื่องนั้นๆ ซึ่งสามารถไดผลสรุปในรูปแบบที่ชัดเจน  ทั้งยังสามารถนําขอสรุปที่ไดมาใชประโยชน 
ในการออกแบบไดอารี่ ไดเปนอยางดี อันเปนการบรรลุวัตถุประสงคของผูวิจัยอยางสมบูรณ  โดยผูวิจัยไดนํา 
ผลสรุปการวิจัยมาใชในการออกแบบไดอารี่ที่สะทอนแนวคิด ท่ีเปนประเด็นสําคัญของยุคสมัย ท่ีเกิดในชวงเวลา หลัง 
การแพรหลายของอินเตอรเน็ต โดยวิธีการอางอิงจากภาพยนตรกรณีศึกษา ซึ่งเปนการกระตุน ใหเกิดการตระหนักรู 
ในแงตางๆ ของผูที่อาศัยในสังคมปจจุบันอันเต็มไปดวยการเสพขอมูลขาวสาร แบบไมเปนเสนตรง ผานการมีสวนรวม 
ในการบันทึกไดอาร่ี รวมท้ังเช่ือมโยงกับ โลกภาพยนตร อันทําใหเกิดความบันเทิงที่มีสาระสําคัญแบบหนึ่งดวย 
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การศึกษาวัฒนธรรมความนารักของตัวการตูนในภาพยนตรญ่ีปุนเพื่อการออกแบบงาน Kenetic Design 
A STUDY ON CUTE CULTURE IN CHARACTER DESIGN IN JAPAN FOR KINETIC DESIGN 

วรวรรณ กิจวฒันานุสนธิ์1   ผศ.ดร. ชัยยศ อิษฎวรพันธุ2 
      

 
บทคัดยอ 

 
วัฒนธรรมความนารักของตัวการตูนนั้นไดถูกนํามาใชในการสรางสรรคงานศิลปะ และ งานออกแบบตางๆ

ในสังคมและวัฒนธรรมรวมถึง วัฒนธรรมยอยรวมสมัย มากมาย จากการศึกษาพบเดิมตัวการตูนตางๆ ไดถูกสราง
ขึ้นมาจากทั้งอิทธิพลของสังคม และวัฒนธรรม ลักษณะตัวการตูนตางๆไดมีการพัฒนาจนกลายเปนที่รูจักกันอยาง
แพรหลายและไดรับความนิยม ลักษณะเดนที่ไดรับการจดจํา และยอมรับถูกใชเปนฐานขอมูลที่นําเอามาใชสราง
การตูนตัวตอๆ ไป   

ดังนั้นจึงไดนําผลจาการศึกษาวัฒนธรรมความนารักและทําการออกแบบใหเปนงาน Kinetic design   เพื่อสื่อ
และสะทอนถึงความนารักและสอดคลองกับความการเคลื่อนไหวของตัวการตูนแตละตัววามีลักษณะ Movement อยางไร
และมีองคประกอบอยางไรถึงมีความนารักไมวาจะเปนลักษณะรูปราง,สีสัน,การเคลื่อนไหวในลักษณะตางๆ งาน
ทางดาน Kinetic ในปจจุบันมีการออกแบบและมีการ Design ออกมาในรูปแบบที่หลากหลาย และมีการใชเทคนิค
หลากหลายรูปแบบมากขึ้น และไดมีการนํามาประยุกตใชกับงานชนิดตางๆมากมาย 

การนําเอางานในรูปแบบ Kinetic design มาใชในการออกแบบในครั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับการเคลื่อนไหว
ตางๆ ที่ไดจากการวิเคราะหตัวการตูนทั้งหมด 7 ตัว  และนํามาพัฒนารูปแบบในหลายๆ รูปแบบใหมีความแปลก
ใหมและเขากับผลจากการวิเคราะหตัวการตูนที่ไดและทําใหสามารถสรางเปนงานศิลปะที่มีลักษณะการเคลื่อนไหว
เปนเอกลักษณเฉพาะของตัวการตูนทั้ง 7 ตัว ได 

 
คําสําคัญ : วัฒนธรรมความนารัก, Kinetic Design, Movement, เอกลักษณ 
 
 

Abstract 
 

 Cute culture of cartoon character has been used in creating artworks and design works in the society and 
culture including various contemporary cultures. From the study, initially cartoon characters were created from 
influences in the society and culture. Styles of various cartoon characters have been developed and until they have 

                                                            
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต 638

been widely known and famous. Memorable characteristics have been used as the resource for creating new 
cartoon characters. 
 Therefore, result from the study of cute culture is used in creating Kinetic Design for media and reflected 
the cuteness of the character. It is also used in harmonization with the movement of each character and what 
component each character has for its cuteness including figure, color, and movement in various postures. 
Presently, kinetic work comprises of many design patterns and diverse techniques and is being applied in many 
forms of work. 
 Kinetic Design is being used in this design in order that all the movement shall be in accordance with the 
data that was obtained from all the 7 cartoon characters. It is also brought forward to improve up new and unique 
characteristics incorporating with the analytical result from the cartoon characters; therefore, creation of artworks 
with unique movement of the 7 cartoon characters is possible. 
 
KEY WORD : Cute culture, Kinetic Design, Movement, identity  
 
1. บทนํา 

วัตถุประสงคในการออกแบบคือตองการออกแบบงาน Kinetic Design จากประเด็นของวัฒนธรรมความ
นารัก  ดังนั้นจึงไดเริ่มศึกษาในเรื่องของวัฒนธรรมความนารักจากภาพยนตรการตูนญี่ปุนเปนอันดับแรกและในสวน
ที่ตองออกแบบไดเลือกเอาผลจากการวิเคราะหที่เกิดขึ้นจากผลของวัฒนธรรมความนารัก ซึ่งมีความนาสนใจไมวาจะ
เปนในเรื่องของ รูปทรง สี พ้ืนผิวที่ยืดหยุน การเคลื่อนไหว และอิริยาบถตางๆของตัวละครที่มีการพัฒนาและมีการ
นํามาใชในรูปแบบที่ตางกันไปในแตละเรื่องซึ่งภาพยนตรการตูนจะไมมีความนาสนใจเลยถาขาดความนารักผสมอยู 
และดวยเหตุใดตัวการตูนเหลานี้ถึงไดรับความนิยมเปนอยางมากมีเทคนิคหรือรูปแบบ  รูปลักษณอยางไรและไดมี
การศึกษาถึงเทคนิคการเคลื่อนไหวในรูปแบบตางๆเพื่อนํามาใชในการออกแบบ Kinetic Design  ใหเกิดรูปแบบที่
แตกตางไปจากเดิมที่มีมาและเกิดความนาสนใจมากขึ้นและมีเอกลักษณที่โดดเดนเฉพาะตัว 

 

2. วิธีทางการศึกษา 
เริ่มจากศึกษาในเรื่องวัฒนธรรมความนารักในแบบฉบับของญี่ปุนนั้นมักจะใชคําวา  “คาวาอี้” หรือ “นารัก” 

กลายเปนสวนหนึ่งวัฒนธรรมที่กลายมาเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมสมัยนิยมของญี่ปุน ไมวาเวลาจะชมเสื้อผา หรือ
บรรยายความนารักของตัวการตูน วิดีโอเกม แอนิเมชั่น ตางตองใชคําๆ นี้ซึ่งเปนพฤติกรรมที่สะทอนถึงความ
พยายามทําตัวนารัก ไรเดียงสาซึ่ง “คาวาอี้” ตางตองใชคําๆ นี้ ปรากฏการณ “คาวาอี้” เริ่มแพรหลายไปทั่วอยาง
แทจริงในหมูคน หนุมสาวราวป 1983-1984 และชวงนี้เองที่บริษัทตางๆ เริ่มตระหนักเห็นวา ของนารักๆ  ขายได
ดึงดูดและเรียกความสนใจกับผูชมไดเปนอยางดี รูปแบบความนารัก”คาวาอี้”แพรหลายโดยกลุมที่เรียกวา 
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โอตะคุ หมายถึงคนที่หลงใหลหมกมุนกับอะไรบางอยางเปนพิเศษ (แฟนพันธุแท) พวกนี้จะคลั่งไคลสิ่งของที่นารักๆ 
จะสะสมตัวการตูนที่ตนชอบไว  หรือมีการแตงตัวเรียนแบบก็มี   
 วัฒนธรรมความนารักจึงไดเกิดขึ้นอยางแข็งแรงในสังคมญี่ปุน และจากการศึกษาพบวาการออกแบบตัว
การตูนในปจจุบันนั้น ความนารักไดถูกใชอยางเปนระบบ เชน การมีหรือไมมีในองคประกอบบางสวนของตัว
การตูนจะมีผลตอการรับรูความชื่นชอบตอตัวการตูนนั้นๆของผูบริโภคตางกัน ซึ่งปจจัยตางๆในรายละเอียดนี่เอง 
ถือวาเปนสวนสําคัญของการรออกแบบที่นาสนใจในการทําการศึกษาเพิ่มเติม 

 และจากการศึกษาเพิ่มเติมไดพบวา การปจจัยที่กําหนดของการออกแบบตัวการตูนนั้นขึ้นอยูกับการใส
รายละเอียดขององคประกอบตางๆ  

จากผลการวิจัยทางจิตวิทยาเรื่องความนารัก และการรับรูเรื่องความนารักของมนุษยนั้นเกิดขึ้นจากอารมณ
ของความสงสารหรือเวทนาตอสิ่งที่เห็น  เพราะฉะนั้นการทําใหตัวการตูนเกิดความนาสงสารจึงเปนปจจัยหลักที่จะ
ทําใหเกิดความนารักกับตัวการตูน และการออกแบบตัวการตูนใหนารักก็ไดแบงเปนสอง2วิธีการจากทั้งอเมริกันและ
ญี่ปุนคือ  

1. ฝงอเมริกาเนนการสรางโครงสรางทางรางกายดวยวิธีทําใหกายวิภาคของตัวการตูนกลายเปนเด็ก ซึ่ง 
กายวิภาคของเด็กทารกไดเปนที่ยอมรับและถูกหยิบมาใชในตัวการตูนหลายๆ ตัว ซึ่งกายวิภาคของเด็กทารกคือ การ
ที่มีสวนหัวโตกวาปกติอาจถึง1สวนใน3ของรางกาย การเนนสวนหัวของตัวละครใหใหญ และสวนตางๆ เชนตา 
จมูกและปาก ใหใหญขึ้นกวาสวนของรางกาย จึงมีผลตอการรับรูถึงความนารักไดดี นอกจากสวนหัวแลว แขนและ
ขาของเด็กทารกยังมีลักษณะปอมสั้นและดูนุมนิ่มอีกดวย  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

และอีกปจจัยหนึ่งที่ทารกเปนสวนหนึ่งของผลทางจิตวิทยาของความนารักคือ ทารกเปนสิ่งมีชีวิตที่ไม
สามารถชวยตัวเองได ซึ่งก็เปนที่รูสึกนาสงสารตอผูพบเห็น  ซึ่งทั้งนี้หากนําไปพัฒนาเปนงานแอนิเมชั่น การ
เคลื่อนไหวเปนสวนหน่ึงที่สามารถกําหนดถึงความนารักของตัวการตูนเหลานั้น และการนําการเคลื่อนไหวแบบอุย
อาย การเดินแบบประครองตัว เหมือนจะลม ซึ่งก็มีที่มาจากการหัดเดินของเด็กทารกอีกเชนกัน ตัวละครหนึ่งที่
ประสบความสําเร็จอยางมากจนเปนที่รูจักทั่วโลกก็คือ มิกกี้เมาส ก็ใชทวงทาการเดินแบบเด็กเริ่มหัดเดินคือ โยกไป
มาเชนกัน และรางกายของมิกกี้เมาสในชวงแรกนั้น แขนขาของมิกกี้เมาสก็ปอมราวกับแขนขาของเด็กทารก ซึ่งได
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ถูกพัฒนาใหเล็กลงในปจจุบัน  และถึงมิกกี้เมาสจะมีลักษณะนิสัยที่ไมใชแบบเด็กๆแตการใชรางกายแบบเด็กนั้นทํา
ใหลดความรุนแรงในเนื้อหาบางอยางที่อาจดูรุนแรงเกินไปได 

 2. ดานการออกแบบตัวการตูนของญี่ปุนจะใชวิธีหนึ่งที่เปนปจจัยสําคัญที่กําหนดความนารักในตัวละคร คือ 
การแสดงอารมณหรือการมีหรือไมมีอวัยวะในการกําหนดอารมณของตัวละคร  

ในตัวละครหลายตัวเมื่อนํามาเปรียบเทียบถึงความนารัก ตัวละครที่ไมมีทาทางในการแสดงอารมณนั้นจะทํา
ใหมีความนารักกวาตัวการตูนที่มีความรูสึกและมีทาทีที่จะแสดงอารมณออกมาไดมากกวาเพราะฉะนั้นการลด
สวนประกอบบางสวนออกเพื่อลดการแสดงอารมณก็เปนวิธีหนึ่ง ยกตัวอยางเชน ในกรณีของ คิตต้ี ซึ่งเปนที่นิยมใน
ญี่ปุนและสากล ในกรณีนี้ คิตตี้เปนแมวที่ไมมีปาก จึงทําใหผูดูรูสึกถึงไดวามันไมไดเปนฝายพูด สงเสียงหรือแสดง
อารมณออกมา ในบางกรณีที่ตุกตาบางตัวไมมีปากและไมแสดงอารมณที่หนาตา ทําใหคิดไดวาในความคิดของเด็ก
หรือผูที่ช่ืนชอบตุกตาจะเห็นวาตุกตาเปนฝายรับฟงตัวเขาอยางเดียว ดังนั้นการลดทอนอวัยวะหรือจึงเปนเหตุผลหน่ึง
กับการลดรายละเอียดของตัวละครลงไป อาจสรุปไดวาตัวละครที่มีรายละเอียดมากนั้นไมดูนารักเทาตัวละครที่มี
รายละเอียดนอยกวา ในแงหนึ่งของการแสดง 

อารมณนั้น การแสดงอารมณไดสื่อถึงความมีชีวิตความนึกคิดเปนของตัวเอง การสวมทับของผูชมเขากับตัว
ละครจึงเปนไปไดยากมากกวา การสวมทับกับตัวละครที่มีรายละเอียดนอยและไมมีชีวิตเปนของตัวเอง 

 

                          
  
 
 
 

และอีกนัยหนึ่งในการทําใหตัวละครนั้นดูนาสงสารคือการทําใหนาเวทนา และรองขอความชวยเหลือจาก 
ผูพบเห็นเชนทารกและการที่ลดทอนอวัยวะบางสวนนั้น ก็คือการทําใหตัวการตูนกลายเปนผูพิการ การลด
รายละเอียดในองคประกอบลงเทากับนับไดวาเปนการทําใหพิการอยางหนึ่ง มือของตัวการตูนที่ไมมี หรือมีจํานวน
นิ้วนอย ทําใหแตกตางจากคนธรรมดาทั่วไป สิ่งนี้คือสิ่งที่ทําใหเกิดความแตกตางและรูสึกถึงความนาสงสาร การทํา
ใหพิการโดยการทําใหไมมีปากก็คือทําใหเรียกรองอะไรไมไดนั่นเอง ยกตัวอยางจากโดราเอมอน ในเนื้อเรื่องโดราเอ
มอนถูกสรางมาใหมีหูแตไดถูกหนูกัดจนไดกลายเปนปมหนึ่งใหโดราเอมอนกลายเปนผูพิการและกลัวหนูมาก ในแง
จิตวิทยาสิ่งนี้เองทําใหโดราเอมอนไดรับความสงสารแตไมไดตองการใหผูชมไดรูสึกสงสารกับตัวละครตัวนี้มาก
เกินจึงตองมีโนบิตะผูซึ่งแยในทุกๆ ดานเพื่อใหตัวละครสองตัวนี้สมดุลกัน อีกดานหนึ่งองคประกอบของ 
โดราเอมอนนั้นไดใชรูปทรงที่เรียบงายที่สุดคือวงกลม เนื่องจากยิ่งรายละเอียดนอยความซับซอนนอย สิ่งเหลานี้ 
จะกําหนดใหตัวละครมีความนารักมากกวาการใชรายละเอียดที่มากและซับซอน 
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อีกสวนหน่ึงของการศึกษาคือการสรางแนวความคิดความสนใจในอัตลักษณของตัวการตูนในปจจุบัน 

 ดูเหมือนจะเปนที่ไดรับความนิยมสูงเพราะเหมือนผูสรางจะใสความเปนตัวตนโดยเลียนแบบลักษณะอาการๆ
เคลื่อนไหว  นิสัย  อารมณ  ความรูสึกของมนุษยเปนเขาไปเพื่อสรางใหตัวละครตัวนั้นมี Character ที่เปนแบบเฉพาะ
และเปนเอกลักษณที่เดนที่สุด   

แนวคิดอัตลักษณการเสริมรางกายเพื่อสรางอัตลักษณแนวคิดการเสริมรางกายเพื่อเพิ่มสิ่งที่ไมมีหรือตองการ
ใหมากขึ้น เพื่อเพิ่มความเปนเอกลักษณฃของตัวละครตัวนั้นๆ และสวนเพิ่มเหลานั้นจําถูกขับออกมาเพื่อให
กลายเปนอัตลักษณใหมๆ ของรางกาย เชน การใสแวนตา ทั้งที่ไมไดมีปญหาทางสายตา การดัดฟนเหล็ก เปนตน 

รูปแบบของงาน Kinetic ซึ่งตัวการตูนเหลานี้ทําหนาสื่อและมีการนําเอาวัฒนธรรมความนารักมาใชได
คอนขางสมบูรณแบบและยังไดมีการศึกษาถึงศิลปะการเคลื่อนไหวของงานในรูปแบบ Kinetic Design ซึ่งมีผลมา
จากงานในรูปแบบ Kinetic Art ซึ่งคําวา “ไคเนติก” เปนศัพททางฟสิกสที่เกี่ยวของกับความเคลื่อนไหวแตในทาง
ศิลปะ กาโบ ไดนํามาใชเรียกลักษณะการเคลื่อนไหวหรือทวงทํานองการเคลื่อนไหวในผลงานประติมากรรมเหล็ก ที่
ทําใหเกิดความเคลื่อนไหวดวยมอเตอรไฟฟาและเรียกวา “Kinetic Sculpture” และในขณะที่เรียกช่ือชุดผลงานวา 
 “Kinetic Rhythms”   
 คําวา ไคเนติก หรือ Kinetic Art เริ่มปรากฏและเปนที่ยอมรับในวงการศิลปะเมื่อ ค.ศ. 1955 โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งชวงประมาณป ค.ศ.1960 ศิลปะแบบ ไคเนติก ไดรับความนิยมอยางสูงสุด ศิลปะไคเนติกไมมีรูปแบบที่เปนเพียง
ความเคลื่อนไหวหรือการเคลื่อนที่ของวัตถุเทานั้น ยังรวมไปถึงการกอใหเกิดการเคลื่อนไหวดวยลีลาและลักษณา
การตางๆคือ 

1. เคลื่อนไหวโดยการลวงสายตา  จากการใชทัศนธาตุในผลงานที่อยูนิ่งใหเกิดการลวงตาสั่นพราและ
เคลื่อนไหวทางความรูสึกโดยตัวผลงานไมไดสั่นไหว  หรือมิไดเคลื่อนไหว ซึ่งรวมไปถึงศิลปะแบบอ็อปอารตดวย 

2. เคลื่อนไหวโดยสภาพแวดลอม  ผลงานในลักษณะนี้จะตั้งอยูคงที่เชนเดิมและวัสดุอุปกรณที่ติดตั้งอยูกับ
ผลงานจะสะทอนหรือเปลี่ยนแปลงปรากฏการณไปตามความเปลี่ยนแปลงที่ผูชมเดินผาน เชน สีเสื้อผาเครื่องแตง
กายจะสะทอนใหเกิดลีลาการเคลื่อนไหวในตัวผลงานดวย นอกจากนั้น ผูชมยังสามารถสัมผัสแตะตองหรือ 
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แกวงไกวใหผลงานเคลื่อนไหวจริงๆ ผลงานเคลื่อนไหวในตัวของมันเอง  ซึ่งรวมไปถึงผลงานลักษณะรูปแบบที่
เรียกวา Mobile ดวย 
 กลาวโดยสรุปแลว ไคเนติก อารต เปนงานศิลปะที่อยูบนฐานความคิดและความเชื่อทางศิลปะที่วา  “ แสงเงา 
และความเคลื่อนไหวสามารถสรางงานศิลปะขึ้นได วัตถุตางๆ อาจจะทําใหเกิดความหมุนวน และสรางรูปแบบอัน
นาสนใจจากแสงเงา ไคเนติก อารตเปนการรวบรวมเอาชิ้นวัตถุที่เคลื่อนไหว เชน  แผนกระจก  โลหะ  หรือวัตถุ
สังเคราะหอื่นๆเขาดวยกันเปนองคประกอบ  พรอมดวยการเปลี่ยนแปลงของแสงสีเพื่อสรางแสงเงาและแสงสะทอน
ขึ้น” และไดนําผลจากการวิเคราะห Character ที่ไดนํามาออกแบบใหผสมผสานกับ เทคนิคทางศิลปะ Kinetic  

ภาพยนตรที่ใชในครั้งนี้ไดนําภาพยนตรมาวิเคราะหทั้งหมด 7 เรื่อง แตละเรื่องไดคัดมาจากความนิยมในแต
ละทวีปที่เขาฉายและเปนภาพยนตรที่นํามาฉายในประเทศไทยทุกเรื่องภาพยนตรทั้ง 7 เรื่องนี้ไดแก  

1. Digimon  5 ทวีป   Asia,Sounth America, Antarctic,Europe,Australia  
2. Hamtaro     4 ทวีป Asia,North America, Antarctica, Australia  
3. Keroro        4 ทวีป Asia,North America, Antarctica, Europe  
4. Totoro        4 ทวีป Asia,North America, Antarctica, Europe 
5. Pokemon   3 ทวีป Asia,North America, Antarctica 
6. Pompoko   2 ทวีป Asia,North America  
7. Hello Kitty 2 ทวีป Asia,North America  

 โดยแตละเรื่องไดวิเคราะหและดึงเอาวัฒนธรรมความนารักของตัว Character เดนในแตละเรื่องนั้นๆออกมา
คือ ตัวอยาง Character ที่นํามาจากหนังการตูนทั้งหมด 7 เรื่อง 

1.  Digimon  Character ที่นําออกมาคือ  Agumon 
 
 
 
 

Action การเคลื่อนที่เหมือนจะวองไวแตก็ดูไมวองไว 
2.  Hamtaro    Character ที่นําออกมาคือ  Hamtaro 

                           
   
 
 
 

Action หนูตัวกลมอวนขาสั้นชอบทําตาว้ิงๆ ตลอดเวลา เวลาวิ่งขาจะเปนกลมๆหลายๆ อัน เปนโรคอยากเปนผูนํา 
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3.  Keroro  Character ที่นําออกมาคือ  Keroro 
     
 
 

Action ชอบกระพริบตาทําหนาแอบ ปากเปนสามเหลี่ยมสวนใหญจะใชตาสื่ออารมณ 
4.   Totoro   Character ที่นําออกมาคือ  Totoro 

 
 
 
 

Action เดินอุยอาย ทําอะไรอุยอาย ขี้ตกใจ ชอบกระพริบตาทําหนาโงๆ มึนๆ 
เคลื่อนยายตัวดวยการกระโดดในบางครั้งเวลาอยูนิ่งเหมือนไรอารมณไรความรูสึก 

5.   Pokemon   Character ที่นําออกมาคือ  Pikachu 
 
 
 
 Action ออก action นิดๆเวลาเดินจะเดิน 2 ขา แตเวลาตอสูจะวิ่ง 4 ขา แลวกระโจนพุงจากพื้น 

6.   Pompoko  Character ที่นําออกมาคือ  Konta 
 
 
 
 

Action คลายมนุษยคอนขางมากเปลี่ยนแปลงรูปรางตัวเอง 
เพื่อเลียนแบบสิ่งของหรือสิ่งที่อยากเปนรูปรางสามารถยืดหยุนได 

7.  Hello Kitty   Character ที่นําออกมาคือ  Kitty 
 
 
 
 

Action แมวที่ไมมีปากเวลาสื่ออะไรจะใชตา และทาทางตัวละครตัวนี้คลายผูหญิงที่ขี้อายรักความสวยงามเวลา 
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            แสดงออกดวยความที่มันไมมีปากมักจะแสดงออกดวยทาทางมากกวาที่พบเห็น kitty มักนึกถึงสีชมพู และตา
ที่เล็กๆมากกวาอยางอื่น 
 

3.  สรุปผลการศึกษา 
 จากการศึกษาและวิเคราะห ผลที่ไดคือ ลักษณะของ  รูปราง  ลักษณะ  Form  รูปแบบตางๆ สวนใหญมักเปน
รูปแบบทรงกลมมีสวนเวาสวนโคงเพราะความนารักจริงๆแลวก็มักจะเปนอะไรที่ที่มีความออน นุม เปนเวาเปนโคง
เสนที่ไดก็มักไมใชเสนตรงหรือรูปทรงที่ตรงหรือเหลี่ยมเพราะดูแลวไมสบายตาหรือดึงดูดนอกจานี้ยังรวมไปถึงสีๆ
ที่มักใชในการตูนประเภทนี้มักเปนสีที่หวาน  และถูกเบรกกอนไมใชสีที่ฉูดฉาดหรือสดจนเกินไป 

 

ผลจากการวิเคราะห Form ที่ไดทั้งหมดจากหนังการตูนทั้งหมด 7 เรื่อง 

1. Form  ลักษณะของ Form ที่ใชสวนใหญมักเปนรูปแบบของทรงกลม,ทรงรี เพราะรูปแบบสี่เหลี่ยมเมื่อใชอาจทําให
ไมนารักดวยความที่เปนมุมหรือแหลมทําใหหนังการตูนโดยมากมักใช Form ในลักษณะนี้ 

 
 

2. ส ีผลจากการวิเคราะหเรื่องสีจะเปนที่ถูกเบรกหรือเปนโทน Pastel เปนสีที่ดูแลวสบายตาดึงดูดใหเด็กสนใจและได
มีการเพิ่มในลักษณะเรื่องของเวทมนตร อภินิหาร เพื่อใหนาสนใจมากขึ้น 
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3. Movement   ที่ไดจะมีลักษณะแตกตางกันไปแลวแต Character นั้นๆ 

Character ที่มีลัษณะคลายในชุดที่ 1 คือ Agumon และ Kitty 

 

 

Character ที่มีลัษณะคลายในชุดที่ 2 คือ Hamtaro และ Pikachu 
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Character ที่มีลัษณะตางกันในชุดที่ 3 จะมีทั้งหมด 3 ตัว คือ  
1. Keroro 
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2. Totoro 

 
 
3. Konta 

 
 
4. ผลการออกแบบ 

จากขอสรุปจึงไดนําเอาผลจากการวิเคราะหที่ไดนํามาออกแบบใหเปนงาน Kinetic Design  โดยใชลักษณะ 
Movement ที่ไดจาก Character  ที่ไดจากภาพยนตรการตูนทั้งหมด 7 ได Character ที่ออกแบบแลวทั้งหมด 5 ตัวและ
คนสามารถเขามา Interactive ได  ซึ่งแบง Movement ไดทั้งหมด 5 Movement คือ   
1.  ตัวที่มีลักษณะคลายกันมี 4 ตัว  แบงได 2 คู  
คูที่ 1. คือ   Agumon และ Kitty 
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คูที่ 2. คือ  คือ Hamtaro และ Pikachu 

 
และอีกสามตัวที่มีลักษณะตางกันคือ 
1. Keroro 
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2. Totoro 

 
 
3. Pompoko 

 
 

ซึ่งทําออกมาเปนรูปแบบที่เลนไดจริง 1 ตัวคือ Keroro อีก 4 ตัวเปนรูปแบบของการปนเปน Model และนําเสนอเปน 
การAnimate จริง แตทั้ง 4 ตัวเทคนิคที่นํามาใชนั้นสามารถทําออกมาในรูปแบบที่สามารถทําออกมาไดจริงเชนกัน  
 

5. บทสรุป 
การออกแบบงาน Kinetic Design นั้นเกิดจากนักออกแบบการตองการสื่อสารลักษณะบางอยางไมวาจะ

เปนดานความคิด ดานอารมณและความรูสึกหรือบงบอกอะไรบางอยางออกมา ซึ่งบางทีอาจบงบอกไดอยางชัดเจน
หรือบางทีก็ทิ้งใหนัยยะบางอยางไวเพื่อใหผูชมสามารถคิดตามหรือตอเติมจินตนาการตอไปอยางไมมีสิ้นสุดก็ได 

เอกสารอางอิง   
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โครงการออกแบบสื่อปฏิสัมพันธเพื่อใหความรูเร่ืองการคิด 
แบบเรขาคณติในงานออกแบบของอิสลาม 

INTERACTIVE  MEDIA ON THE USE OF GEOMETRY 
IN ISLAMIC PATTERN DESIGN 

ฮานีย  เพชรทองคํา 1  ผศ.ดร. ชัยยศ อิษฎวรพันธุ 2 
--------------------------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
 ประชาชนที่นับถือศาสนาอิสลามในประเทศไทยยังขาดความรูความเขาใจในงานดานศิลปะและการ
ออกแบบของอิสลาม ซึ่งสิ่งเหลานี้ สามารถเปนตัวยกระดับสังคมของอิสลามใหดียิ่งขึ้นตอไป ซึ่งการขาดความรูใน
เรื่องของงานออกแบบของอิสลาม นั้นมาจากการขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในงานดานนี้จึงทําใหไมมีการ
เผยแพรไปสูสาธารณชนมากนัก  
 งานออกแบบของอิสลาม โดยใชระบบเรขาคณิตเปนหลักในการออกแบบ เปนงานออกแบบชนิดหนึ่งในหมู
งานออกแบบทั้งหมดของอิสลาม ที่สามารถทําความเขาใจไดโดยงาย โดยผานทาง ระบบเรขาคณิต ซึ่งเปนระบบที่
เปนสากล สามารถเขาใจไดโดยงาย 
 วัตุถุประสงคของวิทยานิพนธฉบับนี้ เพื่อเปนการเพิ่มความรู ความเขาใจในเรื่องของงานออกแบบของ
อิสลาม ที่สรางขึ้นโดยใชหลักเกณฑของ ระบบเรขาคณิต เปนพื้นฐาน ซึ่งสามารถทําความเขาใจไดโดยงายกับบุคคล
ที่นับถือศาสนาอิสลาม และบุคคล  อื่น ๆทั่วไป โดยจัดทําเปนสื่อ ปฏิสัมพันธ ซึ่งทําใหสามารถถายทอดการรับรูของ
ผูเรียน ไดดีและมีประสิทธิภาพกวาสื่ออื่น ๆ 
 
คําสําคัญ : งานออกแบบของอิสลาม , ระบบเรขาคณิต , สื่อปฏิสัมพันธ 

 
Abstract 

 
Most people who respected on the Islam religious seem to do not so understand on artwork 

and designing of Islamic. Even if may have to enhance for Thai Islamic society. To designing on 
Islamic arts must be from that technocrat. But nowadays, the technocrat has been most difficult to 
be searching. 

 
______________________________________________ 
1  นักศึกษาปริญญาโท คณะศิลปะและการออกแบบ สาขาวิชาการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2  อาจารยประจํา คณะศิลปะและการออกแบบ สาขาวิชาการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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The geometric style is principle for variety of Islamic work designing. Everybody could 
understand it by recognized on the style that is rather internationality.  

This thesis aims to increasing on some knowledge and understanding about the Islamic 
works designing. Especially in Islamic people who have been accustomed with it all their life. The 
thesis made for people’s knowledge by interaction media, that it’s can be reach to variety of target 
group.  
 
KEYWORDS :  ISLAMIC DESIGN , GEOMETRY , INTERACTIVE 
 
1. บทนํา  
 เนื่องจากประชากรสวนใหญของประเทศไทยไมไดนับถือศาสนาอิสลาม ดังนั้น การศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับ
ศาสนาอิสลามในประเทศไทย จึงเปนไปอยางจํากัด โดยการศึกษาคนควาสวนใหญจะไดมาจากมุขปาฐะของ
บรรพบุรุษที่สืบเนื่องตอกันมา หรือการเดินทางไปศึกษาที่ตางประเทศ ณ ประเทศในแถบตะวันออกกลาง ซึ่ง
เปนตนกําเนิดของศาสนา ทั้งหมดนี้เพื่อเปนการสืบทอดการดํารงคชีวิตที่อยูในกฏเกณฑของศาสนาอิสลาม ให
ถูกตองตอไป ซึ่งจําเปนที่จะตองใชทรัพยากรบุคคลเปนจํานวนมากในการใหความรูในเรื่องของศาสนาอิสลาม เชน 
ภาษา การกิน การอยู การแตงกาย การถือศีล โดยสวนใหญเปนเรื่องของชีวิตประจําวันที่พบเห็นกันอยูเปนประจํา  
อยางไรก็ตาม ความรูที่สืบทอดตอกันมา หรือ การไปร่ําเรียนที่ตางประเทศ สวนใหญยังคงเปนความรูเกี่ยวกับ วิถีการ
ใชชีวิตประจําวัน ขนบธรรมเนียม ประเพณี ในรูปแบบของศาสนาอิสลาม  แตยังขาดอยูในเรื่องของ งานออกแบบใน
รูปแบบของศาสนาอิสลาม ที่ยังขาดบุคลากรที่มีความรูมาถายทอดใหความรูความเขาใจในศาสตรแขนงนี้ โดยดูได
จาก สภาพแวดลอมในปจจุบันที่หาดูงานออกแบบที่สื่อใหเห็นวาเปนงานออกแบบของอิสลามไดนอย 
 การศึกษางานออกแบบของอิสลาม ที่มาจากระบบเรขาคณิต เปนสิ่งที่สามารถเขาใจไดโดยงายและสามารถ
ทําความเขาใจได ทั้งคนที่นับถือศาสนาอิสลามและคนที่ไมไดนับถือศาสนาอิสลาม อันเนื่องมาจาก งานออกแบบที่
ใชระบบเรขาคณิตเปนหลักนั้น ไมไดอางอิงเกี่ยวกับหลักการของศาสนาอิสลามมากนัก แตจะใชระบบเรขาคณิต 
เปนพื้นฐานของการออกแบบ ซึ่งระบบเรขาคณิตนั้น เปนระบบสากลที่สามารถทําความเขาใจไดโดยงาย 
 
2. ความสัมพันธระหวางงานออกแบบของอิสลามและระบบเรขาคณิต 
 งานออกแบบของอิสลามมีรูปแบบที่เหมือน ๆกับการออกแบบโดยทั่ว ๆไป ซึ่งก็คือ คํานึงถึงสภาพแวดลอม
และชีวิตความเปนอยูของคนอิสลาม ที่มีสภาพแวดลอมที่เปนทะเลทราย ทําใหงานออกแบบของอิสลามมีความเปน
เอกลักษณและเปนไปตามหลักของศาสนา  อยางเชน คัมภีรอัลกรุอาน ที่เปนสิ่งสุดทายที่รวมการถายทอดเรื่องราว
ของคําพูดและแนวทางการใชชีวิตประจําวันของคนอิสลาม โดยไดมีการพัฒนาในดานของตัวอักษรอาราบิคใน
รูปแบบตางมากมาย ทั้งการเพิ่มจุดในตัวอักษร การเวนระยะหางของตัวอักษร หรือการเขียนตัวอักษรใหติดกัน ทั้งนี้ 
เพื่อใหการประชาชนสามารถอานไดโดยงาย นอกจากนี้แลว ยังมีการออกแบบการบันทึกลงบนวัสดุ ตาง ๆอีก
มากมาย เพื่อที่จะทําใหสามรถบันทึก คัมภีร อัลกรุอานไดคงทนและอยูนาน   เพื่อใหคนรุนหลังสืบทอดตอกันมา 
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 หลังจากศาสดานบีมูฮัมหมัด (ซ.ล.) ไดเสียชีวิตลงงานออกแบบของอิสลามก็ไดมีการพัฒนามากขึ้นจากการ
นําเอางานออกแบบของอิสลามไปผสมผสานกับงานออกแบบของประเทศอื่น ๆ โดยยังคงความเปนงานออกแบบ
อิสลามอยู ทําใหงานออกแบบของอิสลามมีความโดดเดนมากยิ่งขึ้น 
 งานออกแบบของอิสลามที่มาจากเรขาคณิตสามารถสรางงานออกแบบที่เปน 2 มิติ และ 3  มิติ ซึ่งงาน 
 2 มิติ จะเปนงาน decorate สําหรับตกแตงตัวอาคาร  และงาน 3 มิติ สําหรับงานสถาปตยกรรม ซึ่งงานออกแบบจะใช
พ้ืนฐานของเรขาคณิตเปนหลักในการสรางงานออกแบบ 
 งานออกแบบ 2 มิติ เริ่มตนจากการสรางรูปแบบพื้นฐาน โดยการนําเอาวงกลมที่เทากันนํามาทับซอนกันให
เกิดจุดตัด  และลากเสนจากจุดตัดหนึ่งไปยังอีกจุดตัดหนึ่ง การทําลักษณะนี้ ทําใหสามารถสรางแบบฟอรมพื้นฐาน
ได 4 แบบ ไดแก Formation A , Formation B , Formation C , Formation D โดยที่ Formation A และ Formation B 
ใชพ้ืนฐานเดียวกันคือ เกิดจากการตัดกันของวงกลม 5 วง และในสวนของ Formation C และ Formation D  ใช
พ้ืนฐานเดียวกันคือ เกิดจากการตัดกันของวงกลม 7 วง 
 

                                                       
                                   รูปท่ี 1 Formatin A                                         รูปท่ี 2 Formatin B 
 

                                                         
                                 รูปท่ี 3 Formation C                                        รูปท่ี 4 Formation D 
  

 
เราสามารถ นํา Formation ซอน Formation ได เพื่อสามาถสราง Formation ที่หลากหลายไดมากขึ้น  ซึ่ง

การซอน Formation สามารถ ทําไดไมมีกําหนด และทําใหความซับซอนของ Formation มีมากขึ้น โดยที่ Formation 
A และ Formation B สามารถนําเอา Formation A หรือ Formation B มาซอนทับได  สวน Formation C และ 
Formation D สามารถนําเอา Formation C หรือ Formation D มาซอนทับได 
 การสราง รูปแบบ เปนเพียงขั้นตอนแรกของการสรางงานออกแบบ การที่งานออกแบบจะมีรูปรางแบบไหน 
จะกําหนดดวยการกําหนดสัดสวนใหกับตัวงาน โดยการนําเอาตารางที่มีการกําหนดกําหนดชองเอาไว มาทาบลงบน
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ตัวงานพรอมกับการใชชองเล็ก ๆในตารางเปนตัวบงบอก ถึงขนาดสัดสวน ซึ่งกําหนดโดย ตัวอักษร ภาษาอังกฤษ 
แบบตัวเล็กและตัวใหญ แทน ระยะ ของจํานวน ชองเล็ก ๆในตาราง  
 หลังจากนี้ เราจะได Pattern  ของงานออกแบบ ออกมา ซึ่ง แตละช้ินงานจะมีแบบที่แตกตางกันออกไป ขึ้นอยู
กับ การกําหนด Formation และ การกําหนด สัดสวน ซึ่งถาการกําหนดคา สองตัวแปรนี้ตัวใดตัวหนึ่ง ตางกัน ช้ินงาน
ออกแบบนั้น ก็จะมีลวดลายที่ตางกัน 
 Pattern หนึ่ง ๆ สามารถนํามาสรางเปนงานออกแบบที่มีขนาดใหญ ไดดวยการนําเอา Pattern นั้น นํามาเรียง
ตอกันซึ่ง การชนกันของ Pattern แตละ Pattern นั้น สามารถทําใหเกิด ลวดลาย ที่เหมือนกัน บนตัวงาน 
 
3. สื่อในการออกแบบที่เหมาะสมสําหรับการเรียนการสอน 
       จากการศึกษาและรวบรวมขอมูลของการออกแบบของมุสลิมโดยมีพ้ืนฐานจากเรขาคณิต เปนหลักในการ
ออกแบบ ทําใหเขาใจถึงขั้นตอนและวิธีการสรางงานออกแบบ ขึ้นมา ซึ่งเราจะสามารถถายทอด หลักการออกแบบ
ของอิสลามที่มีพ้ืนฐานมาจากระบบเรขาคณิต ไดโดยการใชสื่อแบบปฏิสัมพันธ 
 การเรียนการสอนแบบมีอาจารยเปนศูนยกลางจะไมชวยให เกิดความรูความเขาใจและความนาสนใจเทากับ
การเรียนการสอนที่ให ผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งสามารถจะควบคุมการเรียนการสอนไดดวยตนเองโดยผานทาง
อุปกรณคอมพิวเตอร ซึ่งเปนอุปกรณที่ไดรับความนิยมแพรหลาย  
 การเรียนการสอนในคอมพิวเตอร สามารถสราง ภาพเคลื่องไหว เสียง รูปภาพ หรือวิดีโอมาผสมผสานกันทํา
ใหเกิดการเรียนรูที่ไดประสิทธิภาพมากที่สุด นอกจากนี้ เรายังสามารถผลิตสื่อปฏิสัมพันที่ใชกับคอมพิวเตอรได
หลายรูปแบบ ทั้งในรูปแบบของ CD และ Internet  
 สื่อปฏิสัมพันธสามารถ ทําใหผูเรียน ไดเกิดความรูความเขาใจถึง ที่มาและที่ไป รวมถึงเหตุ และผล และยัง
สามารถลองผิดลองถูก เนื้อหาของแตละบทเรียน นอกจากนี้ การเรียนการสอนโดยใชสื่อปฏิสัมพันธจะเปนการ
เรียนรูในรูปแบบของ non-linear คือสามารถ เรียนรูในสวนที่เราอยากเรียนรูในขณะนั้นและยอนกลับมาเรียนรูใน
สวนอื่น ๆในภายหลัง  ทําใหสามารถสรางความนาสนใจใหกับผูเลาเรียน โดยที่เนื้อหาความรูที่ผูเรียนจะไดรับนั้น 
ยังมีคุณภาพเทากับการเรียนแบบเปนทีละขั้นตอน  
 
4. งานออกแบบ 
 การออกแบบสื่อปฎิสัมพันธเพื่อใหคนทั่วไปเขาใจวิธีการใช เรขาคณิตในงานออกแบบของอิสลามนั้น ได
แบงออกเปน 3 ระดับดวยกันคือ ระดับพื้นฐานของเรขาคณิต  ระดับพื้นฐานของงานออกแบบ และ ระดับการ
นําไปใชงานไดจริง ซึ่ง ทั้ง 3 ระดับนี้ สามารถครอบคลุมเนื้อหา ต้ังแตระดับขั้นพื้นฐาน จนไปถึงขั้นระดับ การใช
งานไดจริง เพื่อครอบคลุมสําหรับผูที่สนใจโดย เนื้อหาที่นําใสไปในการเรียนการสอนนั้น มีทั้ง ภาพเคลื่อนไหว 
รูปภาพ  เสียง และ คลิปวีดีโอ เพื่อทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ และเกิดความนาสนใจ 
 4.1 ระดับพื้นฐานของเรขาคณิต   เปนการเรียนรูขั้นเบื้องตน เปนการนําเสนอถึง เนื้อหาพื้นฐานของ 
เรขาคณิต ที่จําเปนจะตองใช ในงานออกแบบของอิสลาม ซึ่งไดแก จุด เสนตรง สวนของเสนตรง รัศมี โดยการ
เรียนรู ทําไดโดยการลองผิดลองถูก จากการสราง รูปลักษณของ เรขาคณิตแตละรูปแบบ  ซึ่งสามารถทําใหผูเรียน
สามารถจําแนกประเภท เรขาคณิต แตละแบบได บทเรียน นี้ จะไช เรื่อง การปฎิสัมพันธ และ ขอความ ในการสื่อ
เนื้อหาใหผูเรียนไดเขาใจ  
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รูปที่ 5 หนาจอบทเรียนระดับพื้นฐานของเรขาคณิต 

 
4.2 ระดับพื้นฐานของงานออกแบบ  เปนการเรียนรูขั้นเบื้องตน ถึงการสราง Formation ของงานออกแบบ

ของอิสลาม ซึ่งตองใช พ้ืนฐานของ เรขาคณิต อันไดแก จุด และ สวนของเสนตรง ในการสราง Formation การเรียนรู
ทําไดโดยการลองผิดลองถูกในการสรางแบบฟอรม ในแตละแบบฟอรม ทําใหผูเรียนรูไดเขาใจหลักเกณฑในกา
สรางแบบฟอรมแตละแบบฟอรมขึ้นมา โดยได นําเอา คลิปวีดีโอ และการปฎิสัมพันธ และภาพ เคลื่อนไหว มาใช 
เพื่อทําใหผูเรียนไดเขาใจถึงกฏเกณฑ รูปแบบของการสราง Formation ในรูปแบบตาง ๆ 

 

                 
รูปที่ 6 หนาจอบทเรียนระดับพื้นฐานของงานออกแบบ 
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 4.3 ระดับการนําไปใชงานจริง  เปนการเรียนรูขั้นสูง ถึงการศึกษาการนําไปใชงานไดจริง โดยผานการเรียนรู
จากรูปภาพ ที่ถายจากสถานที่จริง ที่อยุตามที่ตาง ๆในหลายประเทศ โดยเนนประเทศในแถบตะวันออกกลาง ซึ่งเปน
แหลงตนกําเนิดของศาสนา อิสลาม  ซึ่งการเรียนรูจะเปนการวิเคราะหใหดูถึงรายละอียดการสรางงานแตละช้ิน วามี
ที่มาที่ไปเปนแบบไหน  จากภาพงานออกแบบ ยอนมาถึง Formation พ้ืนฐานของ งานออกแบบนั้น ๆ ผานทาง เสน
จําลองที่ไดออกแบบขึ้นมา  ซึ่งในบทเรียนนี้ ไดนําเอา คลิปวิดีโอ ภาพ เสียง และการปฎิสัมพันธมาใชเพื่อใหผูเรียน 
สามารถเขาใจไดโดยละเอียด 
 

                  
รูปที่ 7 หนาจอบทเรียนระดับการนําไปใชงานจริง 

 
 การเรียนการสอนใน 3 บทนี้ จะเนนการสอนที่ใหผูเรียนไดคิดตามไปกับบทเรียนที่สอน และเปดทางการ
เรียนรูโดยกวาง เพื่อให ผูเรียนสามารถใช จินตนาการของแตละคนในการเรียนรู และเขาใจถึงบทเรียนตามแบบฉบับ
ของการเรียนรูของแตละคน 
 
5. บทสรุปและขอแนะนํา 
 ระบบเรขาคณิต เปนระบบสากลที่สามารถทําความเขาใจไดโดยงายสําหรับบุคคลโดยทั่วไป มากไปกวา งาน
ออกแบบของอิสลามที่เขาใจไดลําบาก สําหรับผูที่ยังไมเคยรูจัก ดังนั้น การเรียนรูงานออกแบบของอิสลามโดยผาน
ทางระบบเรขาคณิต จึงเปนสิ่งที่ทําใหผูสนใจไดเขาใจ ถึงงานออกแบบของอิสลามไดมากยิ่งขึ้น        
       โครงการออกแบบสื่อปฏิสัมพันธเพื่อใหเขาใจถึงการใชระบบเรขาคณิตในงานออกแบบของอิสลามเปน
แนวทางในการศึกษางานดานศิลปะและการออกแบบสําหรับคนไทยที่ยังไมเขาใจในงานออกแบบของอิสลามโดย
การดึงเอาศักยภาพของสื่อมัลติมีเดียมาใช โดยมุงเนนใหคนที่สนใจเกิดความเขาใจและนําไปใชงานหรือนําไป
ประยุกตใชกับงานอื่น ๆไดมากที่สุด 
       สื่อการสอนเรื่องการใชเรขาคณิตในงานออกแบบของอิสลาม สามารถนําไปพัฒนา ใหดียิ่งขึ้น ทั้ง เนื้อหา และ
รูปแบบการสอน ขึ้นอยูกับ วิวัฒนการของคอมพิวเตอร ซึ่งจะเพิ่มขีดความสามารถของเทคโนโลยีการเรียนการสอน 
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และ ความรูความเขาใจของ บุคคลอื่น ๆที่เพิ่มมากขึ้น จะเปนตัวแปรใหเนื้อหาและสื่อการสอนมีคุณภาพที่ดียิ่งขึ้น
ตอไป 
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การศึกษาเสียงของพื้นท่ีประเภทตางๆ ในภาพยนตรของหวอง กา ไว  
เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ แนวทดลอง 

A study on the significance of sound determining spaces  
in Wong Kar Wai's film to design experimental music video 

ฐากูร พรหมเจยีม1 และ ผศ. ดร. ชัยยศ อิษฏวรพันธุ2 

------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 
 ภาพยนตรเลาเรื่องโดยอาศัยภาพและเสียงของตัวละครที่เคลื่อนไหวไปในพื้นที่รูปแบบตางๆ 
เรื่องเลาในภาพยนตรมีอยุหลากหลายจึงจําเปนตองนําเสนอภาพและเสียงในรูปแบบที่ตางกันดวยเพื่อใหเหมาะสม 
กับเนื้อหาและรูปแบบของเรื่องเลา  ภาพและเสียงของพื้นที่รูปแบบตางๆกันมีสวนผลักดันใหการเลาเรื่อง 
เปนไปในทิศทางที่ภาพยนตรตองการดังนั้นจึงมีความสําคัญที่เราจะทําความเขาใจศึกษาภาพและเสียงของพื้นที่ 
ที่ภาพยนตรใชเปนกลวิธีในการเลาเรื่องแบบตางๆโดยการศึกษาจะเนนไปที่การเสนอภาพและเสียงของพื้นที่เมือง 
ในภาพยนตรเพราะภาพเมืองเปนฉากของเรื่องเลาที่ผูกํากับในยุคปจจุบันนิยมใชสรางความหมายนอกจากการใชตัว
ละคร ภาพยนตรที่กํากับโดยหวองกาไวผูกํากับชาวจีนเปนหนึ่งในงานที่ใชเสียงของพื้นที่เพื่อสื่อความหมาย 
อื่นๆนอกจากตัวเนื้อเรื่องจึงมีความสําคัญและมีโอกาสประสบผลสําเร็จในการทําความเขาใจบทบาทของเสียง 
 ในสวนของการออกแบบมิวสิควีดีโอแบงออกเปนสองสวน คือ สวนของเสียง และ สวนของภาพ ซึง
โครงสรางของ มิวสิควีดีโอจะเปนโครงสรางทางอารมณ และโครงสรางของเสียงที่สัมพันธอยุกับการเลาเรื่อง 
ของภาพยนตรที่ไดทําการศึกษาผลที่ไดอาจจะไมประสบผลสําเร็จดานความเขาใจแตเปนทางเลือกในการ 
สื่ออารมณดวย ภาพและเสียง 
 
คําสําคัญ :  เสียงประเภทตางๆในภาพยนตร, หวองกาไว, อุปลักษณ 
 

Abstract 
 
 visual and audio are extremely important in narrative of film. So understanding between visual and audio 
can let us put direction of narrative in film properly. The objective of this thesis is to design experimental music 
video. The idea is to find alternative ways of presenting visual and audio. 
 Wong Kar Wai's films always use sound of space to metaphor the meaning  so it's important to study and 
understanding his film. Music videos seperate in two sections [visual and audio] based on structure of sound that  
-------------------------------------- 
1นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2อาจารยประจําหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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relate with narrative and structure of emotion. The result might not success for understanding but it's different way 
to express with visual and audio.  
 
Keyword : sound in film, Wong Kar Wai, metaphor 
 
1.บทนํา 
 ในยุคแรกของภาพยนตรเสียงยังมิไดรวมอยุในนั้น จนกระทั่งประมาณป   1927 จงึไดมีการทดลองพยายาม
นําเสียงใสเขาไปในภาพยนตรเปนครั้งแรกจากในชวงแรกเสียงในภาพยนตรมิไดมีความซับซอน เปนเพียงแคเสียงที่
ตรงกับภาพที่เกิดขึ้นในภาพยนตร (synchronous sound) เชน เสียงที่บอกวาชายคนหนึ่งกําลังพูดวาอะไรแตใน
ปจจุบันเสียงในภาพยนตรถูกใชในลักษณะที่ซับซอนมากขึ้น (asynchronous sound) เชน  เสียงไซเรนของ
รถพยาบาล ขณะที่ภาพยนตรกําลังเปนภาพคนถกเถียงกันอยู เสียงประเภทตางๆ ในภาพยนตร จึงมีบทบาทสําคัญใน
การสื่อความหมายเทียบเทาหรือมากกวาภาพในบางกรณี 
 
2. แนวทางการศึกษา 
  โครงการวิทยานิพนธนี้มีจุดมุงหมายหลักเพื่อหาความสัมพันธของเสียงกับเรื่องเลาของภาพยนตร 
เปนหลักซึ่งเริ่มจากการหาโครงสรางความสัมพันธ ของเสียงกับเรื่องเลาที่มีความหมายตางๆโดยใชโครงสรางนั้น 
นํามาออกแบบ เปนมิวสิควีดีโอ  ขั้นทดลอง 
 

2.1 เทคนิคในการใชเสียงในภาพยนตร 
 

สวนประกอบของเสียง (Acoustic properties) 
ความดัง (Loudness) 
 เสียงที่เราไดยินเกิดจากการสั่นสะเทือนของสิ่งตางๆในอากาศ  ชวงกวางของคลื่น ของการสั่นสะเทือน
สรางความดัง เชน ในภาพยนตรที่เปนภาพของถนนที่วุนวาย ก็จะมีเสียงรบกวนจากการจราจรที่วุนวายเชนกัน แต
เมื่อเริ่มมีการพูดกันเสียงรบกวนเหลานั้นก็จะเหมือนนอยลง 
 ความดังยังใชในการบอกระยะของการรับรูดวย คือ ถายิ่งเสียงดังเทาไรก็จะยิ่งรูสึกใกลเทานั้น เชน เสียงบท
สนทนาก็จะเปรียบเสมือนฉากหนา และเสียงรบกวนจากการจราจรก็จะเปรียบเสมือนฉากหลัง 
  
ระดับเสียง (Pitch) 
 ความถี่ของการสั่นสะเทือน หรือการรับรุความสูง หรือตํ่าของเสียง คือ ระดับเสียง(Pitch) นั่นเอง 
หนาที่ที่สําคัญของระดับเสียงในภาพยนตร ก็คือ ทําใหเกิดความแตกตางของเสียงของดนตรี หรือบทพูด จากเสียง
อื่นๆ 
 
 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  659

คุณภาพเสียง (Timbre) 
 อาจจะดูมีความสําคัญนอยที่สุด แตมีความสําคัญมากๆ ในการแสดงความรูสึกของเสียง หรืออาจเรียกไดวา
สรางเอกลักษณเฉพาะตัวใหกับเสียงแตละเสียง   ผูสรางภาพยนตรมักใช Timbre  ในการใชเสียงดนตรีที่แตกตางกัน 
ในฉากที่สําคัญ เชนการใชเสียงของ oleaginous saxophone กับฉากที่เยายวน หรือฉาก erotic 
 
มิติของเสียงในภาพยนตร (Dimensions of film sound) 
จังหวะ (Rhythm) 
 - Music has rhythm 
 เปนสิ่งที่ถูกจําไดมากที่สุด ต้ังแต beat, tempo และ accent ถูกใชเปนสวนประกอบของดนตรี 
 - Speech has rhythm 
 เราสามารถระบุบุคคลหนึ่งไดจากสิ่งที่เรียกวา voice print  ซึ่งไมไดแสดงแคความถี่ และชวงกวางของคลื่น
ที่มีเอกลักษณเฉพาะตัวเทานั้น แตยัง มีความเร็วและการเนนคํา อีกดวย 
 - Sound effects have rhythm (e.g. rhythmic qualities) 
 เราสามารถสรางความแตกตางระหวางปนกล กับปนพกสั้นใหนังไดโดยใช จังหวะของเสียงปนที่สรางขึ้นมา 
 - Images have rhythm 
 ภาพก็มีจังหวะเชนเดียวกันกับเสียง ดวยหลักการเดียวกันคือ beat, speed, และ accent  เชน ภาพ  
short shot ใหจังหวะที่เร็ว ในขณะที่ ภาพแบบ long shot ใหจังหวะที่ชา เปนตน 
 
ลักษณะเสียงที่ตรงกับความจริง (Fidelity) 
 เสียงที่ตรงกับตนฉบับ เชนถาภาพแสดงถึงหมาที่กําลังเหาอยุ เราควรจะไดยินเสียงหมาที่กําลังเหา แตถาเรา
กลับไดยินเสียงแมวกําลังรองนั้น อาจบอกไดวา ภาพและเสียง ขาด ลักษณะเสียงที่ตรงกับความจริง (Fidelity) 
 
พื้นที่ (Space) 
 แหลงเสียงมีผลมากที่สุดในการทําความเขาใจในเรื่องพื้นที่ ถาเสียงนั้นเกิดจากตัวละครหรือ วัตถุ ที่อยุใน 
story space เราเรียกวา  the sound diegetic 
 แตถาเสียงนั้น มาจากแหลงเสียงที่อยูนอก story space เราเรียกวา the sound nondiegetic 
 เสียงสามารถสราง perspective ใหกับพื้นที่ได เราเรียกวา the sound perspective 
เชนเสียงสะทอนเวลาเราตะโกนบนภูเขา 
 
เวลา (Time) 
 ผูสรางหนังสามารถใชเสียงแทนเวลาไดหลายวิธี เพราะเวลาที่เกิดเสียงอาจไมไดเกิดขึ้นพรอมกับภาพที่
เกิดขึ้น 
 - Story time 
 Story time ประกอบไปดวยเหตุการณทั้งหมดในภาพยนตร 
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 - Plot time 
 Plot time ประกอบไปดวยเหตุการณที่กําลังเกิดขึ้นชวงหนึ่งในภาพยนตร 
 
Story time and Plot time สามารถใชไดโดย 
1. Simultaneous sound 

ภาพและเสียงเกิดขึ้นพรอมๆกัน เปนรูปแบบที่ถูกใชมากที่สุด เชน ขณะที่ตัวละครกําลังพูด คําที่เราไดยิน 
เกิดขึ้นพรอมๆกัน 
2. Nonsimultaneous sound 
- Sound from earlier in story than image 
 Sound flashback เชน เราเห็นตัวละครในปจจุบันแตไดยินเสียงของตัวละครนี้ในฉากที่เกิดขึ้นกอน 
 Image flashback เชน เสียงเกิดขึ้นในปจจุบัน แตภาพที่เห็นเปนภาพในอนาคต 
- Sound from later in story than image 
 Image flashback เชน ภาพเกิดขึ้นในอดีตแตเสียงเกิดขึ้นในปจจุบัน 
 Sound flashback เชน ภาพเกิดขึ้นปจจุบัน แตเสียงเปนเสียงจากอนาคต 
 
ลักษณะความสัมพันธของภาพและเสียงในภาพยนตร (TEMPORAL RELATION OF SOUND IN CINEMA) 

ลักษณะความสัมพันธ 
(Temporal Relation) 

Diegetic 
(Story space) 

Nondiegetic 
(Nonstory space) 

Nonsimultaneous  
เสียงเกิดกอนภาพ 

- Sound flashback 
- Image flashforward 

 

Sound marked as past put over 
images 

Simultaneous 
เสียงกับภาพเกิดขึ้นพรอมกัน 

- External Dialogue, effects, music 
-Internal thoughts of character 

heard 

Sound marked as simultaneous 
with images 

Nonsimultaneous 
เสียงเกิดขึ้นทีหลังภาพ 

Sound flashforward 
Image flashback  

Sound marked as later put over 
images 

 
The human voice : dialogue 

บทสนทนา(dialogue)ทําใหตัวละครมีลักษณะเฉพาะตัวมากขึ้นกวาการใชภาพอยางเดียวของผูเลาเรื่อง 
หรืออาจมีสวนในการสนับสนุนตัวตนของตัวละครในภาพยนตร ใหชัดเจนขึ้น และ บทสนทนายังถูกใชเปน
เครื่องมือหลักในการเลาเรื่องของภาพยนตรในปจจุบันรวมกับการใชภาพ 
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Sound effects : synchronous and asynchronous sounds 
  Synchronous sounds  คือ เสียงที่เกิดขึ้นตรงกับภาพที่เกิดขึ้นในภาพยนตร เชน ภาพในภาพยนตรกําลัง
เปนชายคนหนึ่งกําลังเลนเปยโน เสียงเปยโนก็เกิดขึ้นในภาพดวย 

Synchronous sounds  ถูกใชเพื่อเสนอความสมจริงของภาพยนตร และมสวนในการสรางบรรยากาศของ
ภาพยนตร 

asynchronous sounds เสียงที่เกิดขึ้นไมตรงกับภาพที่เกิดขึ้นในภาพยนตร เชน เสียงไซเรนของรถพยาบาล
ในขณะที่ภาพในภาพยนตรกําลังเปนภาพคนกําลังถกเถียงกันอยุ เสียงนี้สื่อความหมายสองระดับคือระดับความหมาย
ตรงหมายถึงสภาวะแวดลอมที่ตัวละครกําลังดําเนินเรื่องอยูเปนเมืองที่มีรถพยาบาลหรือรถตํารวจกําลังปฏิบัติการอยู 
ในอีกระดับหนึ่งซึ่งเปนระดับความหมายแฝงซึ่งเปนการเปรียบเทียบกับสภาวะจิตของตัวละครวากําลังบาดเจ็บทาง
จิตใจ 
  
Music : background music 
 background music  ถูกใชเพื่อสรางอารมณ และจังหวะของภาพยนตร บางทีอาจไมเปนที่สังเกต และบาง
ทีอาจใชในกรณีที่ตองการเปลี่ยนอารมณของภาพยนตร ทําใหผูชมสามารถเขาใจถึงความตอเนื่องกันของเหตุการณ 
Sound motif 

Sound motif คือ เสียง หรือการรวมกันของเสียงที่เกี่ยวของกับ ตัวละคร ฉาก สถานที่ หรือ ไอเดีย ในหนัง  
Sound motif มีสวนชวยในการขับเคลื่อนธีมหลัก เชน บอกใบเนื้อหาบางอยางที่ตองการเสนอในภาพยนตร เชน 
เสียง flute ในหนังของ Arthur Miller เรื่อง  Death of a Salesman เปน sound motif ที่ตองการเสนอความงดงามของภูมิ
ประเทศชนบท 

Sound motif สามารถชวยทําใหเรื่องราวที่มีตัวละครหลายตัว หลายสถานที่ มีความกระชับมากขึ้น และยัง
ทําใหหนังมีความเปนเอกภาพมากขึ้นอีกดวย  
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2.2 ภาพยนตรของหวองกาไว 
 ภาพยนตรของหวองกาไวที่ทําการศึกษาเลือกมาสองเรื่องที่ไดัรับรางวัล Days of Being Wild (Best 
Director, Hong Kong Film Awards 1991)  และ Chungking Express (Hong Kong Film Awards 1995) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
3. ผลการวิเคราะห 
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เสียงจากภาพยนตรที่ทําหนาที่มีความสัมพันธกับตัวละครหลักทั้งสี่ตัว คือยกใจ และผูหญิงทั้งสี่คน ในชีวิต
เขา คือเสียงของนาฬิกา เสียงของนาฬิกาจะแทรกขึ้นมาเบาๆในขณะที่ ยกใจกําลังอยูในภาพยนตร กับ ผูหญิงทั้งสี่คน
ในชีวิตเขาเสียงของนาฬิกาอาจทําหนาที่เปนโมทีฟ (motif) หมายถึง การขบคิด การใตรตรอง กับความสัมพันธที่ไม
แนนนอนของ ตัวละครแตละตัว หรืออาจเปนการเปรียบเทียบกับความหวั่นไหวของตัวละครหนุมสาวเกี่ยวกับ
ความสัมพันธของฮองกงกับจีนแผนดินใหญ 
 อีกขอสังเกตหนึ่ง คือ เสียงฝนตก ที่จะเกิดขึ้นเฉพาะตอนที่ คนหนุมสาวอยุในฉากเทานั้น ซึ่งตอนที่แม และ 
ปา ของยกใจอยุในฉากจะไมมีเสียงเหลานี้เกิดขึ้น นอกจากนี้เมื่อเทียบเคียงกับภาพ เห็นไดชัดวาความสัมพันธของตัว
ละครหนุมสาวจะเกิดขึ้นเมื่อพ้ืนที่เปยกหรือมฝนตกที่ไมใชของคนหนุมสาว จะอยุในพื้นที่แหงไมมีฝนตก 
 

 
 
ภาพยนตรเรื่องนี้แบงเปนสองสวนใหญๆคือ เรื่องที่เกิดขึ้นที่ chungking mansion และ ราน midnight 

express ซึ่งเปนรานอาหาร ตัวละครหลักสี่ตัว คือ เหอซิ่ว กับผูหญิงผมทอง อยูในสวนของ chungking mansion และ 
663 และ เฟย อยูในสวนของ midnight express เสียงที่ทําหนาที่เดนมากคือ เสียง voice over  เหมือนกับตัวละครทั้งสี่ 
กําลังพูดกับตัวเอง (ขณะเดียวกันกับที่เราซึ่งเปนผูชม กําลังไดยินดวย) การที่ตัวละครใดซักตัวหนึ่งพูดกับตัวเอง นั่น
อาจหมายถึง ความเหงาอีกระดับ ที่เหงามากจนเราตองพูดกับตัวเอง    

หนังเรื่องนี้ มีการใชเสียงเปยก สื่อความถึงความรักที่ไมสมหวัง ระหวางเหอซิ่ว กับแฟนเกา  
และ 663 กับ แฟนเกา รวมถึง ระหวาง 663 กับ เฟย ในชวงแรกดวยเชนกัน 
 เพลง California dreamin ถูกใชในชวงของ midnight express บอยมาก จบอาจเรียกวาเปน motif ของชวงนี้ 
สื่อถึงความฝน ของเฟย สามอยางคือ แคลิฟอรเนีย แอรโฮสเตส และ 663 
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ผลงานออกแบบ 
จากผลการวิเคราะห จะนํามาออกแบบมิวสิควีดีโอแนวทดลอง สองเรื่อง 

โดยแตละเรื่องอารมณของมิวสิควีดีโอจะอิงจากกราฟ อารมณของภาพยนตรทั้งสองเรื่อง (แยกกัน)  และ จะนําเสียง
จากไดอะแกรม ผลการวิเคราะห มาใช  

 
 จาก days of being wild ในชวงแรกนั้นภาพยนตรจะไมรูสึกถึงความเศรา แตหลังจากนั้น ถึง ¾ ของ
ภาพยนตรทั้งหมดจะรูสึกเศรา  
 
 

 
 
 จาก chungking express แบงเปนสองตอนใหญๆ ตอนแรก ในชวงแรกของตอนแรก 
จะเปนการสลับไปมาระหวางความเหงา กับไมเหงา  สวนในชวงที่สองนั้น จะมีแคชวงตนและชวงสุดทายเทานั้น ที่
รูสึกเหงา 
 
4. บทสรุป 
จากการวิเคราะหจะเห็นวาเสียงในภาพยนตรของหวองกาไวทําหนาที่อยางนอยสามประการคือ หนึ่งในความหมาย
ของพื้นที่ที่เกิดเรื่องเลา ซึ่งยังทํางานเปนสองระดับคือความหมายตรงกับความหมายแฝง(เสียงฝนตกในเมือง/ฝนตก
พ้ืนที่เปยกกับความสัมพันธหนุมสาว) ซึ่งเห็นไดวาในระดับความหมายแฝงสะทอนอารมณของหนุมสาวตัวละคร
เอกในเรื่องออกมาดวย  ประการที่สอง เสียงในภาพยนตรใหความหมายเชิงวัฒนธรรม เชนเสียงนาฬิกาที่หวองกาไว
ใชเปนโมทีฟใหความหมายทั้งในแงมุมเกี่ยวกับชีวิตของตัวละครและแงมุมทางวัฒนธรรมของฮองกงกับจีน
แผนดินใหญ 
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การออกแบบอะนิเมชั่นโดยใชการศึกษาลักษณะจิตเภทของตัวละคร 
ในงานอะนิเมชั่น โดย ซาโตชิ คอน 

   Animation Design By Study on Schizophrenia Characters in Animation by Satoshi kon 
 ธรรม   แสงวณัณ1 และผศ. ดร.ชัยยศ อิษฎวรพันธุ2 

____________________________________ 
 

บทคัดยอ 
 
 จิตเภท (Schizophrenia) เปนประเด็นทางจิตที่มีความนาสนใจ และเริ่มมีการนํามาใชกันอยางแพรหลายใน
ภาพยนตร และในสื่อตางๆ รวมถึงงานอะนิเมชั่น เนื่องจากมีสวนตรงกันกับสภาวะทางจิตของบุคคลจริงๆ ที่มักจะมี
ตัวตนมากกวาหนึ่ง ดังนั้นจึงไดศึกษางานอะนิเมชั่นในประเด็นทางดานจิตวิเคราะห      ของตัวละครที่มีลักษณะจิต
เภท  โดยเลือกจากงานที่มีความนาสนใจของ ซาโตชิ คอน ซึ่งมีการนําเสนอประเด็นทางจิตของตัวละคร โดยผาน
สภาวะของความฝนและความจริงไดอยางนาสนใจ และมีความแปลกใหม ใน ณ. เวลานั้น  

โดยวัตถุประสงคในการวิจัย คือ ตองการออกแบบอะนิเมชั่นจากแนวคิดที่เกิดขึ้นจากประเด็นทางจิตที่
เกี่ยวกับลักษณะจิตเภทของตัวละครอะนิเมชั่น  จึงเริ่มจากการเลือกงานอะนิเมชั่นที่มีประเด็นที่ตรงกับสิ่งที่สนใจใน
การศึกษาวิจัยมากที่สุด โดยเลือกแนวคิดตนแบบจากงานอะนิเมชั่นของ ซาโตชิ คอน ซึ่งมีความนาสนใจในประเด็น
การผูกโครงสรางของการเดินเรื่องที่สอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงทางจิตใจของตัวละคร ซึ่งเปนจุดเดนของ
งานที่เลือกมาศึกษาวิจัย โดยในสวนของเครื่องมือที่นํามาวิเคราะห ไดเลือกทฤษฎีทางจิตวิเคราะหของ ซิกมันด 
ฟรอยด มาเปนตัวชวยในการกําหนดทิศทาง 

โดยผลที่ไดจากการศึกษาแนวคิดของ ซาโตชิ คอน คือ จิตใจของตัวละครอะนิเมชั่นมีสภาวะของสังคม
และวัฒนธรรมเปนตัวเหนี่ยวนําใหไปสูประเด็นทางจิตในดานของลักษณะจิตเภทของตัวละคร โดยเปนการเกิดจาก
ความขัดแยงภายนอกและสงผลกระทบไปสูสภาวะความขัดแยงภายในตัวละคร โดยมีเรื่องของพื้นที่กับ
ความสัมพันธระหวางจิตใจเขามาเกี่ยวของดวย รวมถึงสภาวะจิตสํานึกและการทํางานของจิตใตสํานึก เปนประเด็น
หลักในการนําเสนอ  
 
คําสําคัญ  : การออกแบบอะนิเมชั่น , จิตวิเคราะห , จิตเภท   
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Abstract 
 

 Schizophrenia has been recently an interesting issue and also has been widely adapted for movie, media 
presentation including animation production. It is due to the resemblance of the human real life in which 
possessing multi characters. For these reasons schizophrenia has been used for character study , for example the 
work of  Satoshi Kon trying to present the schizophrenia character by dreaming and reality. It can be considered as 
modern and  very interesting at that time. He is trying to convey the character behavior related to social and 
cultural thinking. For  the aspect of designing , it is trying to present the relation between inside and outside 
factors affecting the schizophrenia using animation as a media of presentation. 

The objective of study is to design an animation using the concept of schizophrenia from animated 
characters. Satoshi's animation design has been selected because his work is related to the study. The interesting 
issues came from the structural design and the relationship with schizophrenia of each character. Freud's 
psychoanalysis has also been used for the direction of study. 

The result from the study of Satoshi Kon revealed that social and cultural factors have influenced the 
character of each animation, while the main issue of presentation is come from the relation of schizophrenia of 
each animation. 

 
KEY WORDS : ANIMATION , PSYCHOLOGICAL ,SCHIZOPHRENIA 

 
1. บทนํา 

“ การตูนอะนิเมชั่น ” จากภาพในความคิดของคนทั่วไป  การตูนอะนิเมชั่นมักจะเปนในเรื่องของความฝน 
ภาพที่สวยงาม ความสุขสมหวัง และความสนุกสนาน แตก็ไมไดเปนอยางนั้นเสมอไป  ซึ่งแนวคิดที่แตกตางออกไป
ของ ซาโตชิ คอน นี้นี่เองที่เปนแนวคิดที่กลับตรงกันขามกับความรูสึกเดิมของคําวา  “  การตูนอะนิเมชั่น ”  ที่หลายๆ 
คนคิดเอาไวอยางสิ้นเชิง เพื่อตองการลบลางภาพของอะนิเมชั่นเดิมๆที่เปนวัฒนธรรมที่ฝงรากลึกลงไปในสังคม
ญี่ปุนจนไมสามารถแยกออกไดระหวางโลกของความจริงกับโลกของความฝน ตรงจุดนี้จึงเปนประเด็นที่หนาสนใจ
เปนอยางมากในแนวคิดการสรางอะนิเมชั่น ของ ซาโตชิ คอน และการสรางประเด็นที่รุนแรงใหกับตัวละครใน
การตูนอะนิเมชั่นของเขา  
 
2. แนวทางการศึกษา 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยโดยการศึกษาจากสื่ออะนิเมชั่น โดยมีการหาขอมูลเปรียบเทียบ
ระหวางตัวโครงสรางการดําเนินเรื่อง ตัวละคร กับแนวทางของทฤษฎีที่มีแนวโนมวาจะเปนไปไดในการวิเคราะห 
ตัวสื่อ โดยเริ่มที่การศึกษากลุมงานอะนิเมชั่นของ ซาโตชิ คอน ที่มีเนื้อหาของตัวละครที่เกี่ยวของสอดคลองกับ
ประเด็นที่สนใจ ซึ่งในการศึกษาวิเคระหมีกลุมหนัง 3 เรื่องจากทั้งหมด 4 เรื่องที่ตรงกับประเด็นทางจิต เกี่ยวกับเรื่อง
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สภาวะจิตเภท ของตัวละคร ซึ่ง 3 เรื่องที่เลือกมาวิเคราะห คือ Perfect Blue, Millennium actress และ Paprika โดยมี
แนวคิดและเรื่องยอดังนี้ 
 

 
Perfect Blue เปนอะนิเมชั่นเรื่องแรกของ ซาโตชิ คอน จุดเดนของ Perfect Blue อยูที่การนําเสนอเรื่องดรามา
จิตวิทยาอยางหนักหนวง โดยตัวเรื่องมีการเลนกับความสับสนระหวางความจริงกับความฝนของตัวละคร และ
เนื้อหาไดมีการเสียดสีสังคมความคลั่งไคลดาราไอดอลของคนญี่ปุน  

โดยเรื่องยอ มิมะ - นักรองไอดอลสาวตัดสินใจลาออกจากวงการนักรองเพื่อออกมาเปนนักแสดงอยางเต็ม
ตัว แตเธอตองเปลี่ยนภาพลักษณเสียกอน มิมะถูกกดดันใหแสดงในฉากหวิวและถายภาพหวาม เธอเริ่มเห็นภาพอัน
รุงโรจนของตนเองในอดีตตามมาหลอกหลอนและคอยๆสูญเสียตัวตนไปทีละนอย ขณะเดียวกันคนในวงการที่ทํา
ใหเธอแปดเปอนก็ถูกฆาตายไปทีละคนๆ 

 
 

 
Millennium Actress เปนอะนิเมชั่นเรื่องที่สองของ ซาโตชิ คอน ที่หลอหลอมรวมโลกแหงความจริงกับความฝน
และความทรงจําไวดวยกัน โดยจุดเดนอยูที่การบอกเลาเรื่องราวที่มีจินตนาการในการเลา พรอมทั้งสอดแทรก
เรื่องราวประวัติศาสตรในอดีตของญี่ปุนอีกดวย 

โดยเรื่องยอ ทีมงานถายทําสารคดีตามหา จิโยโกะ สุดยอดนักแสดงสาวที่หายตัวจากวงการและตัดขาดโลก
ภายนอกมากวา 30 ป เพื่อคืนของสําคัญบางอยางและขออนุญาตถายทําสารคดีชีวิตของเธอ กอนที่จะพบวาบทบาทที่
เธอแสดงกับชีวิตจริงกลายเปนหนึ่งเดียวกันจนแยกไมออก เรื่องราวของเธอทําใหพวกเขาเห็นภาพประวัติศาสตร
ญี่ปุนควบคูไปกับวงการหนังญี่ปุนในศตวรรษที่ผานมา 
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Paprika เปนอะนิเมชั่นเรื่องลาสุดของ ซาโตชิ คอน ในป 2006 โดยการนําเสนอในเรื่องมีธีมของความฝน
จินตนาการ และ แฟนตาซี มากขึ้นจากผลงานเรื่องกอนๆของ คอน มีการเลนกับพื้นที่ในโลกของความฝนมากกวา
โลกความเปนจริงเกือบทั้งเรื่องอยางชัดเจน 

โดยเรื่องยอ ในอนาคต มีนักวิทยาศาสตรกลุมหนึ่งผลิตอุปกรณไฮเทคที่เปดทางใหจิตแพทยเขาไปรักษา
คนไขไดในฝน แตเครื่องยังไมเสร็จสมบูรณดีก็ถูกขโมยไปทําใหความโกลาหลจึงเกิดขึ้น ซึ่งทําใหกลายเปนมากกวา
ฝนราย จึงทําใหด็อกเตอร อัตสึโกะ ชิบะ ( ผูเปนหัวทีมวิจัย )เขาไปกูฝน โดยเดินทางเขาไปในความฝนของผูคนเพื่อ
แกไขสถานการณที่เลวรายใหดีขึ้น 

จากกลุมหนังอะนิเมชั่น 3 เรื่องนี้ ไดใชแนวคิดทฤษฎีจิตวิเคราะหของฟรอยดในเรื่องของตัวตน และ
สภาวะของจิตใตสํานึก เปนเครื่องมือในการเปรียบเทียบโครงเรื่องกับกระบวนการความคิดในงานอะนิเมชั่นเพื่อ
ศึกษาในเชิงออกแบบที่เกี่ยวของ และนําไปใชพัฒนางานในการออกแบบ สรุปผลงานการออกแบบและจัดเตรียม
เนื้อหาเพื่อทําสื่อในการนําเสนอผลงาน ซึ่งโดยสื่อที่ใชก็คือ สื่ออะนิเมชั่น 

 
3. ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิเคราะหขอมูล งานอะนิเมชั่นของ ซาโตชิ คอน มีการนําเสนอประเด็นของตัวละคร 
โดยสภาวะทางจิตของตัวละคร เกิดการเปลี่ยนแปลงจากสภาวะความขัดแยง ซึ่งสภาวะความขัดแยงนี้ แบงออกได
เปนสองสภาวะความขัดแยง คือ การขัดแยงกับพลังภายนอก เชน การขัดแยงกับระบบความคิดของสังคมกับตัวละคร 
และจึงกอใหเกิดสภาพความขัดแยงภายในจิตใจของตัวละครเองตามมา โดยตัวฉากมีการเลนกับพื้นที่ที่เปนพื่นที่ของ
โลกในสภาพการใชชีวิตจริงในประจําวัน กับพื้นที่ของจิตนาการในความคิดของมนุษยที่เรียกวาความฝน หรืออาจจะ
เรียกไดวาเปนจิตใตสํานึกของมนุษย 
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- โครงสรางการเลาเร่ือง ( NARRATIVE ) 
 
 
 

 
 

จากโครงสรางการเลาเรื่องมีการเลาเรื่องแบบสลับไปมาระหวางความเปนจริงกับความฝน และใน
ขณะเดียวกันก็มีการเลาเรื่องที่เปนลําดับเหตุการณที่เปนคูขนานกันระหวางพื้นที่ของโลกที่เปนจริงในปจจุบัน 
กับโลกของความทรงจําในอดีต  
 
- ความขัดแยง ( Conflict  ) 

เนื่องจากมนุษยไมสามารถหลบหลีกความกังวลและความเครียดได ซึ่งสภาวะเหลานี้บีบคั้นจิตใจ มนุษย 
ซึ่งมนุษยไมพึงปรารถนาจึงพยายามหาทางผอนคลาย ดังนั้น Ego จึงแสวงหาวิธีลดภาวะไมพึงปรารถนาเหลานี้โดย
วิธีการที่เรียกวา กลวิธานปองกันตัวเอง ( Defense Mechanism ) 

โดยกลวิธานปองกันตัวเอง ที่ในหนังใชเกิดจากการที่ตัวละครตองการปฏิเสธหรือปดบังอัมพรางความจริง
ที่เกิดขึ้นจากความขัดแยงจากพลังภายนอก เชน กระแสของสังคม วัฒนธรรม ในโลกของความเปนจริง ซึ่งเปนกลไก
การทํางานของจิตใตสํานึกมากกวาการทํางานของจิตสํานึก 
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- Timeline ( Perfect Blue ) 
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4. งานออกแบบ 
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    ในสวนของการออกแบบไดนําแนวคิดจากการวิเคราะหมาทําการวางโครงเรื่องและออกแบบอะนิ -
เมชั่น โดยวัตถุประสงคของงานการออกแบบจะมุงเนนการนําเสนอ โครงเรื่องในแงของการเดินเรื่องที่สอดคลองกับ
พ้ืนที่ที่สอดคลองกับประเด็นทางจิตของตัวละคร และอธิบายกระบวนการการทํางานของสภาวะสองบุคลิกของตัว
ละครกับพื้นที่และชวงระยะเวลาในการเดินเรื่องที่ไดจากการวิเคระหงาน ของ ซาโตชิ คอน 

 

โดยในสวนของโครงเรื่องจะนําเสนอการดําเนินเรื่องที่มีการทํางานควบคูกันระหวางสองพื้นที่ 
โดยการทํางาน เริ่มจากพื้นที่ในโลกของความเปนจริงซึ่งเปนที่อยูของตัวละครหลัก และทุกๆการกระทําที่มีผลมา
จากประเด็นทางจิตของตัวละครก็จะสงผลกระทบลงไปถึงโลกของความฝน โดยใหในโลกของความฝนเปนตัวแทน
ของการทํางานของอีกลักษณะตัวตนหนึ่ง โดยเนื้อเรื่องตัวละครจะหลักอาศัยอยูในพื้นที่โลกของความจริง มีอาชีพ
เปนคนออกแบบโครงสรางและตัวละครทุกตัวในสวนสนุก แตสุดทายก็โดนองคกรณที่ตัวเองทํางานใหขโมย
ความคิดไป โดยที่ไมสามารถจะเอาผิดอะไรกับองคกรณที่ขโมยผลงานของตนไปไดเลย จากนั้นตัวละครที่อยูในโลก
ของความเปนจริงก็ปลอยไวรัสเขาไปทําลายระบบการทํางานทั้งหมดที่ตนเองสรางขึ้นเพื่อเปนการแกแคน  และ
จากนั้นก็จะเปนการนําเสนออีกตัวตนในอีกพื้นที่โดยใหไวรัสเปนสื่อในการทํางานของจิตใตสํานึก และก็จะเปนการ
เดินเรื่องของตัวละครในโลกเสมือนที่เปนตัวแทนของตัวละครหลักในโลกของความจริง 
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5. บทสรุป 
จากตัวอยางการวิเคราะจะเห็นวางานอะนิเมชั่นของ ซาโตชิ คอน มีแนวคิดในการใชประเด็นทางจิตที่

เรียกวา อาการจิตเภทกับตัวละคร โดยใชความขัดแยงจากภายในจิตใจของตัวละครเอง โดยเกิดจากการทํางานของ
กลไกจิตใตสํานึก ซึ่งมีภาวะที่บีบคั้นจากโลกของความเปนจริงเปนตัวเรงกลไกการทํางานของจิตใตสํานึก โดยการ
นําเสนอในแงของพื้นที่เนนการใชสภาวะของจิตเปนตัวผลักจากสภาวะพื้นที่ของโลกความเปนจริงไปสูพ้ืนที่โลก
ของความฝน 
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                                 การศึกษาการสรางตวัละครหลายบุคลิกภาพ 
จากภาพยนตรยุคหลังทศวรรษ 1990 เพื่อออกแบบ อะนิเมชั่น 

A study created the characteristic personalities  
in films after 90's for animation design 

 
กฤษฎา  ทวานนท1  ผศ. ดร. ชัยยศ อิษฏวรพันธุ2 

------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 

 
จากกระแสของสังคมที่เกิดการบริโภคนิยมทางดานภาพลักษณอยางมากมาย   

จนอาจทําใหเกิดความสับสนในอัตลักษณของแตละบุคคล ซึ่งคืออาการที่นักจิตวิทยาเรียกวาจิตเภท  (schizophrenia)    
อาการนี้สวนหนึ่งเกิดขึ้น จากการที่คนตองอยูในหลายพื้นที่และหลายเวลา นอกจากนี้ การเกิดขึ้นของสังคม ไซเบอร 
สเปซอันเปนพื้นที่ในรูปแบบใหมยังทําใหรูปแบบความสัมพันธนี้ซับซอนมากยิ่งขึ้น โครงการวิทยานิพนธนี ้
พยายาม ศึกษาการเชื่อมโยงของพื้นที่กับอาการจิตเภทในยุครวมสมัย  

วัตถุประสงคเพื่อรับรูการใชงานของพื้นที่ในแตละอัตลักษณ        และดูวาที่พ้ืนที่ ไดสรางความหมายใหแก 
อัตลักษณในแงใดไดบาง   ขั้นแรกไดทําการศึกษาอาการจิตเภทโดยใชกรอบในการวิเคราะหที่มาจากจิตวิเคราะห    
ขั้นที่สองศึกษานิยามของอัตลักษณในยุคของโพสตโมเดิรน           ขั้นที่สามศึกษาพื้นที่ทางสังคมศาสตรวาไดนิยาม 
ความหมายของพื้นที่วาอยางไร ขั้นที่สี่ศึกษาพื้นทในภาพยนตรยุคหลังทศวรรษ 1990 (โดยเฉพาะภาพยนตฮอลลีวูด 
ซึ่งถือเปนกระแสหลัก) เพราะวาเปนยุคของการกําเนิดขึ้นของสังคมไซเบอรสเปซ        

ซึ่งผลการวิจัย     จะพบไดวาผูมีอาการจิตเภทนั้นมักมีสาเหตุมาจากครอบครัวที่มีปญหา     มักจะถูกทอดทิ้ง 
ในวัยเด็ก    มีอาการสับสนหรือไมสามารถแยกออกไดชัดเจนในเรื่องของเวลาและสถานที่     มีอาการสับสนทางจิต 
มักแยกตัวตนจากโลกรูปธรรมและโลกนามธรรมไมออกคลายกับสังคมไซเบอรสเปซ    เราไมรูสึกถึงเอกลักษณของ 
ตนเองจากการที่พ้ืนที่รองรับการเติบโตของระบบทุนนิยม        ภาพลักษณถูกนํามาใชจนเกินขอบเขตจนเปนสาเหตุ 
ของความสับสนทางอัตลักษณ ในสวนของภาพยนตจะแสดงภาพของตัวละครที่มีความสับสนทั้งเวลาและสถานที่  
มีอาการตอตานสังคม หรือมีปมในวัยเด็ก   เชนถูกทอดทิ้ง    การดําเนินเรื่องจะไมดําเนินอยางตอเนื่อง    แตจะสลับ 
เวลาและเนื้อเรื่องเพื่อแสดงออกถึงตัวละครที่มีความสับสนในแงของเวลาและพื้นที่      โดยผลการวิจัยจะนําไปเปน 
แนวทางในการสรางอะนิเมชั่นเพื่อสะทอนความสับสนของอัตลักษณตอไป 
 
คําสําคัญ : อะนิเมชั่น, หลากหลายบุคลิกภาพ, โพสตโมเดิรน 
 
_______________________________________________________________________________ 
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ 
2 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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                                                                               Abstract 
 

Today, in the material society, people become confuse with their identity so much that they usually have 
more than one identity. The psychologist call it “schizophrenia”, this problem happen to people who always 
staying in different places and times. Not only that but also the cyberspace which is a new form of space create 
more complex relationship.  This thesis is the study of the connection of space with schizophrenia in present time. 

The objective is to learn about how space was use in different form of character and also to see the 
meaning of each character in what angle. First step is to study psychology with methodology from psychology 
analysis. Second step is to analyze the characteristic in the post modern period. Third, is to study the meaning of 
space in the term of socialist. Fourth, is to study space of movies in the late 1990’s period (especially Hollywood 
movie’s which consider the main stream) because it’s the era which cyber space was born. 

From research, it’s discover that people suffer from schizophrenia are because of family problems, the 
abandonment in childhood, which cause the confusion or the ability to clearly differentiate of time and space. It’s 
cause the person to be confused and cannot make the different between the real world and the imaginative world.  
This is similar to the cyberspace society which we did not acknowledge our own identity from the space that 
growth from the material world culture. Identity have been use more than what it is, so it cause the confusion of 
identity.  In the movie, it will show the character which confuse of time and space. It will anti society, or has some 
childhood problem such as abandonment.  The story will not be in linear to express the character the confusion of 
space and time. The result of research will be use to create an animation which reflex the confusion of identity. 
 
KEY WORD :  ANIMATION, SCHIZOPHRENIA, POSTMODERN 
 
1. บทนํา 

หลังทศวรรษ1990   เกิดการแพรหลายของไซเบอรสเปซ  ทําใหเกิดการใชชีวิตในรูปแบบนามธรรมมากขึ้น 
โดยในพื้นที่ของไซเบอรสเปซนั้นเราจะมีอัตลักษณในแบบใดแบบหนึ่ง   ซึ่งอาจจะไมไดสอดคลองกับอัตลักษณที่มี 
ในชีวิตประจําวัน   ในไซเบอรสเปซนั้นเราเปลี่ยนแปลงอัตลักษณของเราไดเพียงผานปลายนิ้ว   เพียงเราเปลี่ยนจาก 
พ้ืนที่หนึ่งสูพ้ืนที่หนึ่ง  วิธีการเปลี่ยนพื้นที่หรือสื่อสารกับตัวไซเบอรสเปซ (interactive) ก็ไมจําเปนตองดําเนินตาม 
ลําดับ (linear) แตสามารถกระทําไดในรูปแบบของไฮเปอรเท็กซ (hypertext)   จึงมีความเปนไปไดวาบุคคลนั้นก็มิได 
มีเพียงอัตลักษณเดียว หรือบุคลิกภาพเดียวเทานั้น 
 นอกจากนี้นักปรัชญาหลายทาน      ไดนําเสนอวายุคโพสโมเดิรนนั้นตัวตนของเรามักจะเกิดจากภาพหลายๆ 
ภาพมารวมตัวกันมาปะติดปะตอกัน   เราเปนในสิ่งที่เราอาจไมไดเปนเราเปนเพียงผูที่นําภาพจากสื่อตางๆมาสวมใส 
การสรางภาพลักษณจากสื่อจึงไดกลายมาเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของเรา     
 จึงมีความสนใจที่จะนํามาเปนสมมติฐาน     เพื่อทําการทดลองคนหาแนวทางในการออกแบบอะนิเมชั่นโดย 
อาศัยพ้ืนฐานดังกลาวขางตน   โดยสื่อถึงความสับสนของอัตลักษณ  
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2. แนวทางการศึกษา 
 การศึกษาวิจัยไดแบงการวิจัยเปนสี่ขั้นตอน  

1. ใชหลักการของจิตวิเคราะหมาวิเคราะหอาการจิตเภท   
2. วิเคราะหอัตลักษณในยุคโพสโมเดิรน   
3. วิเคราะหความหมายของพื้นที่ทางสังคมศาสตร  
4. ศึกษาภาพยนตรแนวจิตเภทยุคหลังทศวรรษ 1990        
ในวงการจิตวิทยาเรียกอาการแบงแยกตัวตนวาจิตเภท (schizophrenia) อาการจิตเภทหรือบุคลิกแตกแยก 

หมายถึง อาการปวยทางจิตประเภทหนึ่ง ซึ่งมีอาการลมเหลวในความสัมพันธระหวางความคิด อารมณความรูสึก 
และพฤติกรรมอันนอมนําไปสูการรับรูที่ผิดพลาด   การกระทําและความรูสึกที่ไมเหมาะสม    จะมีอาการถอนตัวไป 
จากความเปนจริง จิตแพทยและผูเช่ียวชาญเชื่อวาสิ่งแวดลอมทางจิตใจ    และสังคมซึ่งเริ่มตั้งแตวัยทารกอาจเปน 
สวนหนึ่งของตนเหตุอาการนี้  แตอิทธิพลสําคัญที่สุดคือ ความสัมพันธและทาทีของมารดาตอผูปวยต้ังแตวัยทารก 
เด็กที่ไดการเลี้ยงดูจากมารดาที่แข็งกระดาง เย็นชา เจาอารมณ ดุราย ทารุณ หรือตรงกันขามคือ 
ปกปองฟูมฟกบุตรจนเกินควร มีโอกาสและจะมีแนวโนมที่จะเปนโรคทางจิตหลายๆชนิด รวมทั้งโรคจิตเภท 
 สภาพของสังคมหลังสมัยใหม  (postmodern)     มีความเกี่ยวของกับอาการจิตเภทไดอยางไร       ถาเราดูจาก 
หลักการของ  ฌาก ลาก็อง  (Jacques Lacan)  นักจิตวิเคราะหชาวฝรั่งเศส      จะเห็นวาความผิดปกติทางภาษาไดถูก 
เช่ือมโยงกับอาการจิตเภทซึ่งคือขั้นตอนที่เด็กไดเรียนรูภาษาในขณะที่พ้ืนฐานทางดานจิตใจบกพรอง       (เพราะถูก 
ทอดทิ้งจากมารดาหรือฟูมฟกมากเกินไป)  ทําใหการรับรูเกี่ยวกับภาษาไมเต็มที่ ความสับสนวาอะไรจริงอะไรไมจริง 
ที่เกิดขึ้นนี้สงผลใหเรารูสึกถึง  "ความมีตัวตน"  ของเรานอยลง ซึ่งก็ทําให        เราสูญเสียรูปแบบหรือวิถีชีวิตที่เปน 
ตัวของตัวเองไป   ซึ่งเห็นไดจากงานศิลปะทั้งหลายไมสามารถสรางอะไรใหมๆ     ชนิดที่ไมเคยมีใครทํามากอนเลย 
ไดอีก   จนตองหันกลับไปหยิบยืมจุดเดนของอดีตกลับมาใชใหม  (เชนการกลับมาฮิตซ้ําอีกของอดีตดนตรียุคเกาๆ) 
นอกจากนั้นการที่เราไมรูสึกถึงเอกลักษณของตนเองก็ทําใหมนุษยเริ่มหลอมรวมกันทางวัฒนธรรมมากขึ้นมากขึ้น        
พรอมๆกับการรับรูในเรื่องความตางของเวลาและสถานที่ก็ลดนอยลงไป จนถึงขั้นที่เราไดเปดรับระบบเน็ตเวิรก 
และสื่ออินเตอรเน็ตเขามาไดงายดาย ยุคสมัยของเราไมใชยุคแหงการมีชีวิตอยางตรงไปตรงมาอีกตอไป     แตเปนยุค 
ของการสรางภาพแทน ซึ่งหมายความวาเรารับรูทุกอยางดวยภาพ (image) ไมใชโดยตัวตนที่แทจริงของสิ่งนั้นๆ
 "ภาพ"    ที่ทวมทนในยุคของเราทําให  "ความจริง"  (truth)   กลายเปนอะไรที่เบลอๆจับตองไมได   สื่อตางๆ 
สรางภาพใหมนุษยสับสนจนแยกไมออกระหวางชีวิตบนจอกับชีวิตจริง      เสนเขตแดนระหวางภาพแสดงแทนกับ 
ความเปนจริงนั้นไดเลือนหายไปอยางสิ้นเชิงเพราะทั้งสองสิ่งไดหลอมตัวกลายเปนสิ่งจําลองทั่วไปหมด    ความเปน 
จริงกลายเปนสวนเกินที่ไรความหมาย เรามาถึงความเปนจริงระดับไฮเปอร         ภาพตางๆหลอเลี้ยงเชิงความหมาย 
ซึ่งกันและกันโดยไมไดเกี่ยวของกับความเปนจริง 
 "พ้ืนที่" หลังสมัยใหมทางสังคมศาสตร        นั้นมองพื้นที่ในฐานะสิ่งประดิษฐทางวัฒนธรรมที่ประจุไวดวย 
ความหมาย (code space) พ้ืนที่ทางกายภาพตางๆ เชน เกาะ ปา สวนสาธารณะในเมือง   หรือพ้ืนที่ในบานเรือนมิได 
เปนเพียงวัตถุหรือที่วางหรือสภาพแวดลอมขางนอกตัวเราที่มีไวใชประโยชนเทานั้น      วิธีจัดการพื้นที่เหลานั้นจะ 
สะทอนวิธีคิดที่เรามีตอพ้ืนที่    พ้ืนที่จะถูกคิดในมิตินามธรรมมากขึ้นความรูสึกในจิตใจไมอาจแยกออกจากมิติทาง 
รูปธรรมที่เปนเรือ่งของการจัดการพื้นที่ทางภูมิศาสตรหรือรางกายได     พ้ืนที่ในสองมิติดังกลาวจะเชื่อมโยงกันโดย 
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มโนทัศนของอํานาจและการนิยาม เมื่อเราใหความหมายตอสิ่งตางๆดวยการนิยาม   เราตองลากเสนแบงสิ่งนั้นออก 
จากสิ่งที่ไมใชสิ่งนั้น   การสรางอัตลักษณแกตัวเราหรือสิ่งตางๆจึงสัมพันธกับการสรางพื้นที่ของความแตกตางและ 
การลากเสนพรมแดน     วิธีคิดเชิงพื้นที่จึงไมอาจแยกออกจากความรับรูเกี่ยวกับตัวตนและการจัดระยะหางระหวาง 
เรากับสิ่งอื่น               
 พ้ืนที่จะถูกแยกเปนสวนๆจากประสบการณมากขึ้น      ทําใหพ้ืนที่รองรับการเติบโตของระบบทุนนิยมก็คือ 
พ้ืนที่กลายเปนทรัพยสินเอกชนและกลายเปนสินคา  การที่พ้ืนที่กลายเปนสินคาเทากับทําใหพ้ืนที่แตละแหงสูญเสีย 
ความมีลักษณะเฉพาะตัวไปเพราะถูกตัดขาดจากประสบการณของคน    มีความเหมือนๆกันไปหมด    โลกถูกทําให 
รูสึกวาเล็กหรือแคบลงในมิติเวลาและสถานที่ เห็นรูปธรรมชัดเจนมากจากจอโทรทัศนระบบดาวเทียมสื่อสารทําให 
คนที่อยูคนละมุมโลกสามารถรับรูเหตุการณที่เกิดขึ้นไดพรอมกัน       เทคโนโลยีเอาชนะความแตกตางของเวลาและ 
สถานที่ได     การปฏิวัติการสื่อสารทําใหโลกกลายเปน  Hyperspace      ความหมายของสถานที่แบบเกาที่เรารับรูได 
โดยการมีประสบการณตรงคือไดเห็นไดอยูที่นั่นไรความหมาย สถานที่กลายมามีลักษณะเปนนามธรรมมากขึ้น 
เราติดตอกับใครสักคนที่ไมเคยรูจักไมเคยพบเห็นมากอนบนจอคอมพิวเตอร        แต "พ ืนที่" ในจอแคบๆนี้กลับไมมี 
ขอบเขตจํากัดเปนพื้นที่ที่อยูนอกเหนือความสามารถของเราที่จะวาดภาพองครวมและเขาใจ หรือควบคุมความเปน 
ไปของระบบอันซับซอนทั้งหมดนี้ได          
 ขอสังเกตเกี่ยวกับการเชื่อมโยงของสถานที่กับอัตลักษณ ในขณะที่ระบบทุนนิยมละลายพ้ืนที่ (space) 
โดยทําใหมันกลายเปนนามธรรมผานระบบของการสื่อสาร    ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมตางๆที่ออกมาตอตาน 
กระแสทุนนิยมหลัก      เนนการสรางอัตลักษณในสถานที่ (place)    ที่มีขอบขายชัดเจน คําวาขอบขายมิไดหมายถึง 
ทางเชิงกายภาพแตหมายถึงในเชิงสังคมและอุดมการณ       
 ในการศึกษาภาพยนตร  เพื่อไปเปนแนวทางในการออกแบบอะนิเมชั่นนั้นไดเลือกภาพยนตรที่ตัวละครหลัก 
มีอาการจิตเภทในยุคหลังทศวรรษ  1990          เพราะวาเปนชวงเวลาที่เกิดขึ้นของสังคมไซเบอรสเปซโดยการเลือก 
ภาพยนตรที่เดนในแงหลายบุคลิกขึ้นมาเปนตัวอยางในการศึกษาคือ   Fight Club (1999), The Matrix (1999) 
Identity (2003),   The Machinist (2004) 

ภาพยนตรที่ใชศึกษา   Fight Club (1999),  The Matrix (1999),  Identity (2003),  The Machinist (2004) 
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3. ผลการวิจัย             
 ผลการวิจัยที่ได     จะเห็นไดวาผูมีอาการจิตเภทนั้นมักมีสาเหตุมาจากครอบครัวที่มีปญหา  มักจะถูกทอดทิ้ง 
ในวัยเด็ก    มีอาการสับสนหรือไมสามารถแยกออกไดชัดเจนในเรื่องของเวลาและสถานที่     มีอาการสับสนทางจิต 
มักแยกตัวตนจากโลกรูปธรรมและโลกนามธรรมไมออกคลายกับสังคมไซเบอรสเปซ    เราไมรูสึกถึงเอกลักษณของ 
ตนเองจากการที่พ้ืนที่รองรับการเติบโตของระบบทุนนิยม        ภาพลักษณถูกนํามาใชจนเกินขอบเขตจนเปนสาเหตุ 
ของความสับสนทางอัตลักษณ ในสวนของภาพยนตจะแสดงภาพของตัวละครที่มีความสับสนทั้งเวลาและสถานที่  
มีอาการตอตานสังคม หรือมีปมในวัยเด็ก   เชนถูกทอดทิ้ง    การดําเนินเรื่องจะไมดําเนินอยางตอเนื่อง    แตจะสลับ 
เวลาและเนื้อเรื่องเพื่อแสดงออกถึงตัวละครที่มีความสับสนในแงของเวลาและพื้นที่   และความทรงจํา    มักใชชีวิต 
อยูสองโลกคือ  โลกนามธรรม   และรูปธรรม  มีการต้ังคําถามเสมอวาตัวเองเปนใคร   มาจากใหน  มักมีการตอสูกัน 
ของสองบุคลิก    อาจมีการทําลายพื้นที่ของอีกบุคลิกหนึ่ง  เชนใน  Fight Club   บุคลิกที่ตอตานลัทธิบริโภคนิยมจะ 
ทําลายที่อยูของอีกบุคลิกช่ึงบูชาลัทธิบริโภคนิยม ใน Identity ใชเทคนิคการลอมกรอบพื้นที่ในโลกนามธรรม  
เพื่อใหบุคลิกทําลายกันเองจากหลายบุคลิกจนเหลือบุคลิกเดียว  ในThe Machinist   มีการเขาไปคุกคามพื้นที่ในชีวิต 
ประจําวันดวยการใชเกมสสงครามประสาทเขามาปนปวนอีกบุคลิกทําใหเกิดความสูญเสียทางรางกาย 
  พ้ืนที่มักจะไมมีอัตลักษณหรือสัญชาติของเมืองเชน Fight Cub  และ The Matrix 
นั้นยากที่จะบอกอัตลักษณของเมืองไมมี landmark ที่ชัดเจน จะเปนเหมือนเมืองใหญทั่วไปในโลก ที่มีตึกสูง 
เต็มไปหมด ลักษณะเหมือนการกอปป     แตวา  The Matrix ก็มีอีกโลกหนึ่งที่เปนโลกที่แทจริง แสดงเปน ภาพ 
ของโลก ภายหลังสงครามนิวเคลียร มีลักษณะเปนแบบ "Dystopia"  ซึ่งหมายถึงสังคมตรงกันขามกับ "Utopia"  
ที่หมายความวา ดินแดนในอุดมคติ 
 
                                          ไดอะแกรมแสดงถึงวิธีการเลาเรื่อง Identity แบบไฮเปอรเท็กซ 
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                                                 ไดอะแกรมแสดงถึงวิธีการเลาเรื่อง Fight Cub แบบไฮเปอรเท็กซ 
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ไดอะแกรมแสดงถึงความสัมพันธกันของตัวละครในแตละพื้นที่ในเรื่อง Fight Cub  

 

 

The Matrix นั้นยากที่จะบอกอัตลักษณของเมือง เพราะเต็มไปดวยตึกสูง และไมมี land mark 
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The Matrix แสดงภาพโลกที่แทจริงในลักษณะเปนแบบ"Dystopia" 

 

 

The Machinist อีกบุคลิกมักมาแสดงภาพหลอนทําใหรางกายทรุดโทรมตามจิตใจ 
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                          ตัวอยางของการใชพ้ืนที่ที่แตกตางกันของสองบุคลิก ในเรื่อง Fight Club (1999) 

ห
องของบุคลิกที่ช่ืนชอบลัทธิบริโภคนิยม แสดงภาพแทนดวยการเปลี่ยนหองเปนแค็ตตาล็อก 

เต็มไปดวยตราสินคาในการสงเสริมบุคลิกภาพ พ้ืนที่ทําหนาที่รองรับการเติบโตของระบบทุนนิยม 

 
สภาพของบานอีกบุคลิกที่ตอตานลัทธิบริโภคนิยม แสดงภาพที่ตรงขามกันอยางสิ้นเชิง 

ไมมีการใชสินคาสงเสริมภาพลักษณ ไมมีเพื่อนบานเพราะตองการลากเสนแบงเขตแดนออกจากระบบทุนนิยม 

ผลงานออกแบบจะนําแนวคิดจากการวิเคราะหมาวางโครงเรื่องและออกแบบแอนิเมชั่นเรื่อง The Rebel 
โดยใชตัวละครออกแบบเปน  "ถ่ัว" เพราะเปนพืชชนิดแรกที่ไดรับการทดลองผสมขามพันธุโดย  เกรเกอร   เมนเดล  
( Gregor Mendel)  ซึ่งตองการสื่อถึงวาตัวตนที่แทจริงนั้นไมไดมีอยูแลวในทุกวันนี้   เรื่องราวเปนการตอสูของสอง 
บุคลิกที่ขัดแยงกัน   ตัวละครหลักจะถือกําเนิดมาจากสองเผาพันธเผาพันธ   หนึ่งเปนราชาเปนสายพันธของถั่วดํา    
อีกเผาพันธหนึ่งเปนเผาพันธที่ออนแอกวามักถูกนํามาเปนทาส  เปนสายพันธของถั่วเขียว     ตัวละครหลักนั้นถือวา 
เปนความผิดพลาดของเผา     จึงมักถูกทอดทิ้งในวัยเด็กทําใหเกิดปมทางจิตใจโดยเริ่มสรางโลกของตัวเองขึ้นมาและ 
เริ่มมีการแบงแยกตัวตน  ตัวตนหนึ่งเปนราชาท ี่ ีโหดรายปกครองดวยวิธีที่โหดเหี้ยม  จับถั่วหลายสายพันธมาเปลี่ยน 
แปลงพันธุกรรมใหเปนกองกําลังของตัวเอง   แตอีกตัวตนหนึ่งนั้นมีความตองการปลดปลอยทาสใหเปนอิสระ   
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บุคลิคทั้งสองไดตอสูกันจนเปนการฆาตัวตายโดยที่ยังไมมีใครรู              ก็เกิดฝนตกหนักน้ําทวมทะเลทรายในรอบ 
หนึ่งพันปถ่ัว  ตามตํานานในศิลาจารึกเกาแก      จะมีผูปลดปลอยกําเนิดขึ้น      เพื่อปลดปลอยพวกถั่วทาสจากราชา 
แตผูปลดปลอยกลับกลายเปนราชาลูกครึ่งถั่วเขียวถ่ัวดําที่ฟนคืนชีพขึ้นมาอีกครั้ง กลายรางปนถั่วงอก      ซึ่งถั่วงอก 
ตองกลับมาสูกับจิตใจของตัวเองอีกครั้ง 

ตัวอยาง Story Board 

 

ตัวอยางพื้นที่ในเรื่อง The Rebel  จะใชวิธีการเลาเรื่องแบบสลับที่ สลับเวลา จนเกิดความสับสน 
เพื่อสื่อถึงตัวละครที่รูสึกสับสน แยกพื้นที่และเวลาไมออก 
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ตัวอยางตัวละครหลัก จะใชโทนขาวดําในการเลาเรื่องเพื่อสื่อถึงเผาพันธที่ไมสามารถระบุไดชัดเจนวา    
เปนถั่วเขียว ถ่ัวดํา หรือถ่ัวพันธุใหน  ทั้งหมดจะมี 3 บุคลิก ดานซายมือคือ B King แสดงถึงเผาพันธราชา 
จึงหยิบยืมบุคลิกของราชาอียิปตโบราณมาออกแบบเพื่อความเขาใจงาย ตรงกลางคือ G Free ถ่ัวเขียว 

ตัวเดียวที่ยังไมไดถูกตัดตอใหกลายเปนทาส  ขวามือคือ B Saver บุคลิกคือผูปลดปลอย  เกิดมาจากการ     ฟนคืนชีพ  
เลยหยิบยืมลักษณะของมัมมี่มาเพื่อใหงานออกแบบเขากันทั้งหมด 

 

4. สรุป 
   จากการศึกษาพบวา   อัตลักษณของคนในยุคสมัยนี้มีความหลากหลายและซับซอนมากขึ้น   อันเกิดขึ้นจาก 
หลายสาเหตุดวยกัน   เชนทางจิตใจที่บกพรอง     ทางสังคมที่ซับซอน    ทางครอบครัวที่แตกแยก    ทางวัฒนธรรม 
ที่ถูกกลืน  หรือพ้ืนที่ที่รับใชระบบบริโภคนิยม  ชวยกันสงเสริมใหทั้งหมดนี้ไดสรางความสับสนในอัตลักษณ 
ทั้งคนและสังคมกลายเปนจิตเภทได   จากการทําการออกแบบอะนิเมชั่น  ไดคาดหวังวาผูที่ไดรับชมจะมีความเขาใจ 
หรือรูสึกถึงการมีอยูของอีกตัวตนหนึ่ง 
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โครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร”  
เพื่อประกอบงานเทศกาลหนังนานาชาติ กรุงเทพฯ ประจําป 2551 

Sci-Fi Movie Exhibition Design for Bangkok Film International Festival 2008 
  สมาน  ชางเสาร1 รศ.พิศประไพ สาระสาลิน2 ผศ.ดร.ชัยยศ อิษฎวรพันธุ3  

---------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 
 ภาพยนตรเปนศิลปะการนําเสนอเรื่องราวโดยอาศัยการบอกเลาผานชวงเวลาและฉากในการดําเนินเรื่องทํา
ใหผูที่ไดชมเกิดอารมณรวมกับเรื่องราวที่ไดสัมผัส   จากการนําเสนอผานโสตประสาทสัมผัส เกิดความรูสึกเสมือน
ไดรวมอยูในเหตุการณนั้นจริงๆ ภาพยนตรมีอยูหลากหลายประเภท แตก็มีบางประเภทที่ไดนําเสนอความเปน
อนาคตออกมา ที่เต็มเปยมไปดวยจินตนาการที่สะทอนใหเห็นถึงยุคสมัยนั้นๆวามองโลกอนาคตเปนอยางไร กระทบ
ตอการดํารงชีวิตของมนุษยหรือไม 
 วัตถุประสงคของวิทยานิพนธฉบับนี้ เปนโครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร” (Sci-
Fi Movie) เพื่อประกอบงานเทศกาลหนังนานาชาติกรุงเทพฯประจําป 2551 ในลักษณะของสื่อมัลติมีเดีย ที่เรียกวา 
“ภาพยนตรสารคดี” (Documentary Movie) 
 โดยไดศึกษาประวัติและทําความเขาใจเกี่ยวกับภาพยนตรแนววิทยาศาสตร ทําใหเกิดแนวคิดวา บทบาทของ
ภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจึงมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของมนุษย ดวยภาพของโลกอนาคตแบบตางๆที่ปรากฏ
ในภาพยนตรเปนเครื่องสะทอนใหเห็นถึงจินตนาการของมนุษยแตละยุคที่มีตออนาคตของตัวเอง 
 ดังนั้นโครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร” เพื่อประกอบงานเทศกาลหนังนานาชาติ
กรุงเทพฯ ประจําป 2551 จึงเปนประโยชนทางดานการสะทอนถึงจินตนาการของมนุษยที่มีบทบาทตอการดํารงชีวิต 
 
คําสําคัญ: ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร, ไซเบอรสเปซ, อนาคตศาสตร, นวัตกรรมใหม, หุนยนต 
 

Abstract 
 

 Movie is the art of storytelling through periods of time and sequential scenes. Also a perfect combination 
of picture, sound, music, dialogues, filming and storytelling techniques in a movie can get an audience 
emotionally involved in the story. In addition, Science Fiction (Sci-Fi) movie is among a number of film genres  
in the movie industry. Most Sci-Fi motion pictures normally expose their own vision of the future, show their 
                                                  
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิตย สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําหลักสูตร สาขาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยประจําหลักสูตร สาขาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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imagination of fictional technologies set forward in hypothetical worlds and sometime reveal the effects of their  
speculative technologies over human lives. 
 Thru sci-fi movie comprehension, this thesis presents the topic of “Sci-Fi Movie Exhibition Design for 
Bangkok International Film Festival 2008” as a documentary film. The paper has an assumption that sci-fi movies 
could have great impact to people in the real world due to their futuristic vision exemplified in their own period.   
 
KEY WORD:  Sci - Fi Movie, Cyber Space, Futurology, New Innovation, Robot 
 
1.บทนํา 
        ภาพยนตรสวนใหญจะกลาวถึงการดํารงชีวิตของมนุษย ซึ่งเปนสิ่งที่ใกลตัวของมนุษยเอง พรอมทั้งยังเสนอ
เทคโนโลยีใหมๆ ใหแกผูที่ไดชมเกิดความสนใจและไดเห็นถึงขอดีของการนํามันเขามามีสวนรวมในการดํารงคชีวิต
เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกมนุษย เมื่อภาพยนตรไดนําเสนอออกไปยังผูที่ไดชมไมนานก็จุดประกายความคิดให
นักออกแบบไดมีความคิดสรางสรรคงานออกมา ใหเกิดผลิตภัณฑใหมๆมาตอบสนองความตองการของผูบริโภค ไม
วาจะเปนคอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ และอื่นๆอีกมากมาย ถามองยอนกลับไปในยุคที่ภาพยนตรไดนําเสนอเครื่อง
คอมพิวเตอรเปนครั้งแรก ใครจะไปคาดคิดวามันจะเกิดขึ้นจริงในปตอๆมา ซึ่งในยุคนั้นก็คิดวามันเปนเพียงความเพอ
ฝนของผูแตงและผูกํากับภาพยนตร ที่ปรุงแตงภาพยนตรใหมันเกิดความนาสนใจ และตื่นเตนมากกวาการชมเพียง
อยางเดียว รวมถึงการแอบแฝงแงคิดบางอยางลงไปในภาพยนตรดวย เพื่อใหผูที่ไดรับชมภาพยนตรไดมีสวนรวมใน
อารมณของภาพยนตรดวย 
 จึงเปนเหตุใหผูที่ไดชมเกิดการซึมซับอารมณของภาพยนตร จนเกิดความหลงใหลและความเชื่อมั่นเกี่ยวกับ
ตัวภาพยนตรที่นําไปสูนวัตกรรมของเทคโนโลยีใหมๆที่จะบังเกิดขึ้นในอนาคตขางหนา 
 ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร เปนภาพยนตรที่หยิบยกเอานิยายมาเสนอมุมมองเกี่ยวกับผลกระทบตอบุคคล
หรือสังคม จากวิทยาศาสตรหรือเทคโนโลยีในจินตนาการ นิยายวิทยาศาสตรจัดอยูในกลุมนวนิยายประเภทจินต
นิยาย  เสนอมุมมองของสิ่งประดิษฐ หรือเทคโนโลยีบางอยาง ที่มีแนวโนมวาสามารถเปนไปไดจริงในทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หรือแสดงสภาพสังคมในอนาคตอันใกล นอกจากนี้ภาพยนตรไซไฟยังมีการเดิน
ทางผานไซเบอรสเปซความเร็วเหนือแสง ตามหลักของอนาคตศาสตร (Futurology) และมีการกลาวถึงสาขาวิชาที่ใช
ในการมองอนาคตชนิดอื่น ๆ ที่กลายเปนความจริงมาแลวหลายเรื่องเชนลักษณะของไซเบอรสเปซที่เกิดขึ้นใน
คอมพิวเตอรที่ก็เปนฉากหนึ่งในภาพยนตรไซไฟมากอนเชนกัน  
 
2.การศึกษาเกี่ยวกับตัวภาพยนตรแนววิทยาศาสตร 
  ภาพยนตรหมายถึง การถายทอดเรื่องราวตางๆ ในลักษณะที่แสดงใหเห็นภาพเคลื่อนไหว ที่มีชวงเวลาและ
สถานที่เขามาเกี่ยวของ ในชวงเวลาที่จํากัด ซึ่งอาจเปนเรื่องราวหรือเหตุการณที่เกิดขึ้นจริง หรือเปนการแสดงให
เหมือนจริง หรืออาจเปนการแสดงและสรางภาพจากจินตนาการของผูสรางก็ได เพื่อใหผูชมเกิดอารมรวมไปกับ
ภาพยนตร ในขณะที่กําลังนั่งชม 
  Sci-fi movie หมายถึง นิยายวิทยาศาสตรที่ถูกนํามาเสนอเปนลักษณะของภาพเคลื่อนไหวที่เรียกวา
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ภาพยนตร ที่เสนอมุมมองเกี่ยวกับผลกระทบตอบุคคลหรือสังคม จากวิทยาศาสตรหรือเทคโนโลยีในจินตนาการ 
 ภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจะเนนการนําเสนอในสวนที่เปนนวัตกรรมใหม(New Innovation)ทางดาน
เทคโนโลยีเพื่อใหสอดคลองกับความเปนอนาคตของตัวภาพยนตรรวมไปถึงสภาพสังคมในชวงยุคสมัยนั้นๆดวย 
หนึ่งในนวัตกรรม ที่ถูกนําเสนอบอยครั้งมากนั่นก็คือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ภาพยนตรแนววิทยาศาสตรเรื่องแรกที่
นําเสนอความเปนอนาคตศาสตร(Futurology) ดวยการกลาวถึงเครื่องคอมพิวเตอร ต้ังแตภาพยนตรเรื่องของ
Metropolisในชวงกอนป ค.ศ. 1950  เปนตนมาที่นําเสนอจินตนาการของมนุษยที่มีความคิดอยางไมมีขอจํากัดใน
คราบของหุนยนตรที่คอยชวยเหลือมนุษย เปนมิตรกับมนุษย และตอมาจะเปนภาพยนตร Forbidden planet ในป 
1950 และเปนชวงที่ระบบทางสังคมกําลังเปลี่ยนแปลงและถูกคุกคามจากลัทธิสังคมนิยม ภาพยนตรแนว
วิทยาศาสตรในชวงนั้นจะเนนไปในทางโลกถูกคุกคามจากตางดาวเพื่อทําการลอเลียนและสอเสียดสังคมในชวงนั้น 
ตอมาในชวงป 1960 เปนยุคของการแยงชิงกันเปนมหาอํานาจทางอาวุธและครอบครองโลก ภาพยนตรแนว
วิทยาศาสตรในชวงป 1960 จึงตองเสนอการเดินทางออกไปยังจักรวาล การสํารวจดวงดาวและการยึดครองดวงดาว
รวมท้ังจักรวาล ดวยการเดินทางแบบความเร็วเหนือแสง เพื่อสอเสียดสังคมในยุคนั้นเชนกัน เมื่อระบบคอมพิวเตอร
เปนที่นิยมแพรหลายมากขึ้นและเปนชวงปฏิวัติอุตสาหกรรมที่ใชระบบเครื่องจักรกลมาแทนมนุษยในชวงป 1970  
ภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจึงนําเสนอการสอเสียดสังคมในยุคนั้นดวยการเปลี่ยนมนุษยเปนหุนจักรกลโดยใชระบบ
คอมพิวเตอรควบคุม ทํางานแทนมนุษย สอดแทรกความเฉลียวฉลาดเทียบเทากับตัวมนุษย  
 จะเห็นไดวาภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจะพยายามบอกถึงสภาพสังคมในยุคนั้นๆผนวกกับจินตนาการที่จะ
เสนอนวัตกรรมทางเทคโนโลยีใหมที่มีแนวโนมวาจะเกิดขึ้นจริงในอนาคต ซึ่งถือไดวาเปนการมองยอนอดีตและ
ความเปนปจจุบัน เพื่อกําหนดอนาคตไดอยางดี ดังบทความของ ชัยวัฒน คุประตกุล ที่กลาวไวในเปดโลกนิยาย
วิทยาศาสตร วา 
 “นิยายวิทยาศาสตรเปนจํานวนมาก ที่นําหนาช้ีทางแกวิทยาศาสตรจริงๆ ซึ่งเรื่องของโคลนนิง ก็เขาใน
ลักษณะของประเด็นนี้อยางชัดเจน เพราะในขณะนี้ ยังไมมีการประกาศอยางเปนทางการวาไดมีมนุษยโคลนถือ
กําเนิดเกิดขึ้นมาแลว หรือมีการประกาศวา ขาพเจาเองนี่แหละเปนมนุษยโคลนคนแรกของโลก แตในโลกของ
ภาพยนตร และนิยายวิทยาศาสตร มีภาพยนตร และนิยายวิทยาศาสตรจํานวนมาก ที่เปนเรื่องเกี่ยวกับการโคลนนิ่ง
มนุษย ซึ่งถูกสรางหรือตีพิมพ เมื่อหลายสิบปมาแลว” 

 
                           ภาพที่1 ภาพยนตร Forbidden plane                             ภาพที่2 ดร.ชัยวัฒน คุประตกุล 
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 อีกทั้งยังมีบทความของ Mr.Michael Schmitz ที่ไดกลาวในงาน CS Seminar “Instrumented Spaces” SS 2003 
A. Butz, C. Endres, W. Wahlster เกี่ยวกับเรื่อง “Human Computer Interaction in Science Fiction Movie” ไววา 
 “Science Fiction movies have been a source for speculation about the future of technology and human 
computer interaction. This paper presents a survey of different kinds of interaction designs in movies during the 
past decades and relates the techniques of the films to existing technologies and prototypes where possible. The 
interactions will be categorized with respect to their domain of real-life applications and also evaluated in regard 
to results of current research in human computer interaction” 
 ดังนั้นจึงเปนเครื่องบงช้ีไดเปนอยางดีวาภาพยนตรแนววิทยาศาสตรมักจะกลาวถึงความเปนอนาคตศาสตร 
ภายใตแรงกดดันของโลกปจจุบันของยุคนั้นๆ เพื่อเอาชนะบางสิ่งบางอยาง และเปนการชี้ทางใหแกนักวิทยาศาสตร
รวมไปถึงนักออกแบบใหคิดคนสิ่งประดิษฐใหมๆออกมาตอบสนองผูปริโภค 
 ภาพยนตรที่ไดนํามาใชศึกษา ไดแบงออกมาเปนยุคสมัยไดแก 

 2.1 ภาพยนตรในป ค.ศ.1960 และ ค.ศ.1970 
 2.1.1 2001: A Space Odyssey 1968 
 2.1.2 Alean 1979 

 2.2 ภาพยนตรในป คศ.1980 
 2.2.1 Tron 1982 
 2.2.2 No Way Out 1987 
 2.2.3 Robocop 1987 

 2.3 ภาพยนตรในป คศ.1990 
 2.3.1 Total Recall 1990 
 2.3.2 Terminator(2) 1991 
 2.3.3 The lawnmower man 1992 
 2.3.4 Demolition 1993 
 2.3.5 The Net 1995 
 2.3.6 Johnny Mnemonic 1995 
 2.3.7 The Fifth Element 1997 

 2.4 ภาพยนตรในป 2000s. 
 2.4.1 Battlefield Earth 2000 
 2.4.2 The 6th Day 2000 
 2.4.3 The one 2001 
 2.4.4 Minority Report 2002 
 2.4.5 Pay Check 2003 
 2.4.6 The Matrix Reloaded 2003 
 2.4.7 Animarix 2003 
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 2.4.8 Resident Evil 2004 
 2.4.9 Stealth 2005 
 2.4.10 Sunshine 2007 

  
3.สื่อท่ีใชในการออกแบบ 
  จากการศึกษาและรวบรวมขอมูลของภาพยนตรแนววิทยาศาสตร จนไดแนวความคิดออกแบบเบื้องตนทําให
สามารถเขาใจถึงแนวความคิดที่เกี่ยวกับผลกระทบของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ที่มีตอสังคมมนุษย 
การเลือกสื่อสําหรับใชในการออกแบบจึงเปนลักษณะของสื่อมัลติมีเดียประเภท สารคดี  
 เนื่องจากสารคดีเปนการตีแผบอกกลาวเรื่องราวที่มีการคนควาขอมูลเรียบเรียงขอมูลใหม และบอกเลาความ
จริงในรูปแบบไฟลดิจิตอลวีดีโอ ในชวงเวลาที่จํากัด ทําใหผูที่ไดรับชมเกิดความรูและจดจําไดงายในระยะเวลาอัน
สั้น นอกจากนั้นยังมีเสียงเพื่อเพิ่มความตื่นเตน ความนาสนใจใหแกผูที่ไดชม อีกทั้งยังสามารถเผยแพรผานทางระบบ
อีเทอรเน็ท หรือจะเก็บไฟลไวดูซ้ําจากระบบเก็บไฟลดิจิตอลไดอีกดวย 
 ไฟลดิจิตอลที่สามารถจัดเก็บไดอาจจะเปนไฟล MP4, AVI, DAT, RMB, MOV, MPEG, DIV-X, FLV, 
WMV และอื่นๆอีกมากมาย ซึ่งสามารถเก็บบันทึกไวในอุปกรณอิเล็กทรอนิคประเภท มัลติมีเดีย เชน I Pod,
โทรศัพทเคลื่อนที่และคอมพิวเตอร เปนตน 

 ภาพที่ 3 ดิจิตอลวีดีโอดิส                  ภาพที่ 4 อุปกรณเลนและเก็บไฟลในรูปแบบดิจิตอล 
 
4.งานออกแบบ 
 งานออกแบบแบงออกเปน3สวนหลัก คือ สวนแรกจะนําเสนอดานดีและเลวของภาพยนตรแนววิทยาศาสตร
ที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร สวนที่สองจะนําเสนอการจําลองเสมือน สวนที่สามจะนําเสนอเกี่ยวกับเซ็กใน
โลกดิจิตอลสเปซ ทั้งสามสวนมีการนําเสนอเกี่ยวกับความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มี
ผลกระทบตอสังคมของมนุษยอยางไร 

4.1. ดานดีและเลวของภาพยนตรแนววิทยาศาสตร (Good/Bad) ที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  ที่มี
สวนรวมและผลกระทบตอชีวิตมนุษย ซึ่งแบงออกเปน3 สวนยอยไดแก 

4.1.1. การทดลองวิทยาศาสตร ในภาพยนตรเปนการทดลองวิทยาศาสตรที่จะพยายามเอาชนะกฎ  
ของธรรมชาติที่วาดวยการเจ็บการตาย การทดลองวิทยาศาสตรที่ภาพยนตรกลาวถึงไดแก  
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ภาพที่ 5 แสดงการอินเทอรเฟสสวนของดานดีและเลว 
 

4.1.1.1.  การเปลี่ยนมนุษยเปนเครื่องจักรกล ควบคุมดวยระบบคอมพิวเตอรที่สั่งการแทน
สมอง 

4.1.1.2.  การดัดแปลงพันธุกรรม ดวยการตัดตอพันธุกรรมและคัดพันธุกรรมดอยออกจาก
รางกายทําใหบุคคลนั้นมีลักษณะที่เดนกวาคนทั่วๆไปมีความแข็งแรงผิด แปลกจากคนปกติทั่วไปดวย 

4.1.1.3.  การโคลนนิ่งการโคลนนิ่ง เปนการเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพันธุกรรมใหมีลักษณะ
เหมือนกับบุคคลตนแบบโดยที่ไมตองมีการปฏิสนธิ สามารถเกิดขึ้นไดโดยการเพาะเลี้ยงเซลเนื้อเยื่อและทําซ้ําไดไม
จํากัดจํานวนครั้ง 
 

 

  
    ภาพที่ 6 แสดงการอินเทอรเฟสของการทดลอง 
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4.1.2. การเดินทางการนําเสนอการเดินทางของภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจะมีอยู 2ลักษณะคือ 
4.1.2.1.  การเดินทางความเร็วเหนือแสงขามจักรวาลและดวงดาว เพื่อสํารวจและเขาไปยึด

ครองดํารงชีวิต 
4.1.2.2. การเดินทางขามมิติ ขามกาลเวลา อยางมีจุดมุงหมายสามารถยอนกลับไปยังอดีตหรือ

อนาคตก็ยอมได เพื่อแกไขบางสิ่งบางอยางที่ไมช่ืนชอบของผูที่ขามมิติได 
 

 

ภาพที่ 7 แสดงการอินเทอรเฟสของการเดินทาง 
 

4.1.3. คอมพิวเตอร  คอมพิวเตอรมีบทบาทตอวัฒนธรรมของมนุษยอยางหลีกเลี่ยงไมได ดังจะเห็นได
จากภาพยนตรที่นํามาเปนกรณีศึกษา ดังนี้ 

4.1.3.1. การเรียนรู คอมพิวเตอรมีระบบฐานขอมูลที่เปนไฮเปอรเท็กซสามารถที่จะสืบคน 
คนหาไดอยางงายดาย และสรางประสบการณใหมในการจดจําผาน ประสาทสัมผัสทางตา 

4.1.3.2.  การวิเคราะหขอมูล เนื่องจากคอมพิวเตอรมีระบบฐานขอมูลจํานวนมากมีสมองอัน
อัจฉริยะสําหรับการวิเคราะหคํานวณขอมูลตางๆที่เรียกวา ซีพียู ดังนั้น ในภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจึงให
คอมพิวเตอรเปนอัจฉริยะจักรกลที่มนุษยไมควรมองขาม 

4.1.3.3. ไซเบอรสเปซ ความเปนดิจิตอลของโลกภาพยนตรทําใหดูเหมือนโลกแบนราบลง
สามารถติดตอกับใครก็ได อีกทั้งยังสามารถยนระยะเวลาลงไปอยางมากในการสืบคนหา สงงาน การสงจดหมายทาง
อิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปนเครือขายที่ใหญมากครอบคลุมทุกประเทศ แตเมื่อเกิดผลเสียขึ้นมาจะเปนอยางไร 
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ภาพที่ 8 แสดงการอินเทอรเฟสของคอมพิวเตอร 

 
4.2.การจําลองเสมือน (Virtual Reality Image) เปนการสรางภาพเสมือนเหมือนจริงในโลกของความเปน

ดิจิตอล แตภาพเหมือนจริงก็ยังไมใชของจริง เพียงแคใหความรูสึกเสมือนไดทางอารมณจะ ประสาทสัมผัสทางตา
และความรูสึกทางจิตรับรู 
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ภาพที่9 แสดงการอินเทอรเฟสของการจําลองเสมือน 
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4.3.  เซ็กซในโลกดิจิตอล  (Cyber Sex)   เปนการสรางภาพเสมือนเหมือน   และรับรูทางดานจิตสัมผัส 
ทําใหเกิดการกระตุนอารมณทางดานเซ็กซเพื่อการผอนคลายของรางกายและการตอบสนองความตองการโดย
ปราศจากการสัมผัส  
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่10 แสดงการอินเทอรเฟสของเซ็กซในโลกดิจิตอล 

 เมื่อไดประเด็นตางๆแลวก็นําเอาตัวภาพยนตรแนววิทยาศาสตรที่ใชสําหรับกรณีศึกษามาตัดตอใหมใหตรง
กับประเด็นตางๆที่ไดกําหนดไวพรอมทั้งใสเสียงบรรยายเพื่อเพิ่มอรรถรสในการชม เพื่อใหผูที่ไดชมรูสึกสนุก
ต่ืนเตน พรอมทั้งไดรับความรูจากเทคโนโลยีที่ใกลตัวและเปนกรณีศึกษาเกี่ยวกับอนาคตของตัวเอง เมื่อเทคโนโลยี
เหลานี้เขามาแทนที่หลายๆสิ่งในอนาคต 
 
5.บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 บทบาทของภาพยนตรแนววิทยาศาสตรที่วาดวยเรื่องของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร เปนการนําเสนอความเปน
อนาคตศาสตร ที่มุงใหเห็นผลกระทบของเทคโนโลยีกับวัฒนธรรมการดําเนินชีวิตของมนุษย ที่มีทั้งดานดีและ
เลวรายเมื่อนําไปใชรวมกับชีวิตประจําวัน ทั้งยังเปนเทคโนโลยีที่ไมไกลตัวอีกตอไป ความกาวหนาของเทคโนโลยีมี
มากแคไหน ก็ทําใหโลกมีขนาดเล็กและแบนลงเทานั้น 
 ขอมูลทุกๆอยางไมวาจะเปนขอมูลสวนตัวหรือขอมูลของรัฐบาลถูกบีบและจัดเก็บไวในเทคโนโลยีขนาดเล็ก
ที่เรียกวาคอมพิวเตอร พรอมทั้งพัฒนาสมองจักรกลคอมพิวเตอรใหมีความฉลาดเทียบเทาสมองมนุษย แตมีขนาดเล็ก
กวาสมองมนุษย   
 โครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร” เพื่อประกอบงานเทศกาลหนังนานาชาติ
กรุงเทพฯประจําป 2551 เปนอีกแนวทางที่จะสะทอนภาพของความเปนจริง ในอนาคตกับผลกระทบตอวัฒนธรรม
การดํารงชีวิตของมนุษยที่จะเกิดขึ้นจากการใชเทคโนโลยีมากจนเกินไป จากภาพยนตรแนววิทยาศาสตรออกมาใหผู
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ที่ไดชมไดศึกษาตอไป 
 รูปแบบของงานจะมุงเนนเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนหลักจากภาพยนตรแนววิทยาศาสตร เพื่อสะทอนให
เห็นถึงความนากลัวของการพึ่งพาเจาเทคโนโลยีมาจนเกินไป อยางไรก็ตามถาเราสามารถออกแบบสื่อ     มัลติมีเดีย
ประเภทสารคดีใหมากกวาที่เปนอยู ก็นาจะทําใหมิติของงานมีความนาสนใจ และอาจถูกใชเปนโครงสรางใน
การศึกษาและออกแบบครั้งตอไปก็เปนได  
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การศึกษาวิธีการนําเสนอภาพตัวละครเอกจากภาพยนตรแนวโรแมนตกิเกาหลี  
เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ 

A STUDY ON PROTAGONISTS REPRESENTATION METHODS FROM KOREAN 
ROMANTIC FILMS FOR MUSIC VIDEO DESIGN 

1มนัญญา โคตรมณี  และ  2ผศ.ดร.ชัยยศ อิษฎวรพันธุ 
....................................................................................................................... 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษาวิธีการนําเสนอภาพตัวละครเอกในภาพยนตรเกาหลี จากวัฒนธรรมของคนเกาหลีที่ไมนิยมการ

แสดงออกอยางเปดเผยและมักจะจํากัดการถูกเนื้อตองตัว ถูกสอดแทรกและเปนจุดเดนของภาพยนตรคือในฉากรักมี
การกําหนดที่วาง เวลากับพื้นที่ สถานที่ที่ตัวละครเอกอยูรวมกันก็จะเปนพื้นที่ดานนอกที่เปนสาธารณะ เปน
ธรรมชาติ สถานที่สวยงาม โดยถายทอดมุมมองแบบกวาง เนนการใชภาษากาย ระยะความใกลชิด การมองตา 
มุมมองของตัวละคร ซึ่งทั้งหมดมีผลตอการดําเนินเรื่อง เปนสวนขยายการลําดับเรื่องราวและเปนตัวกําหนดเรื่อง ซึ่ง
สงผลใหผูรับสารเกิดอารมณความรูสึกเขาไปเปนสวนหนึ่งของเรื่องราวและการใชสัญญะตางๆที่ถูกแทนคาของการ
แสดงความรัก   ซึ่งแตกแตงจากภาพยนตรรักโรแมนติกของฮอลลิวูดสที่เนนฉากความเปนเมือง และมีฉากรักที่
ดุเดือด ชัดเจนทุกฉาก 

วัตถุประสงคการวิจัย เพื่อศึกษาวิธีการนําเสนอภาพในฉากที่พระเอกกับนางเอกอยูดวยกัน วิเคราะห
ประเด็น ที่วางที่ทํางานรวมกับเวลา พ้ืนที่ ภาษากาย  การแสดงความสัมพันธของตัวละครที่มีผลในการดําเนินเรื่อง
ในภาพยนตรรักเกาหลี 

วิธีการศึกษาคือใชทฤษฏีคูแยงเปนตัววิเคราะหภาพ ในประเด็น สถานที่ที่พระเอกและนางเอกอยูรวมกัน  
ระยะการแสดงความสัมพันธของตัวละครเอก  บทบาทตัวละครเอกที่ดําเนินเรื่อง ตําแหนงการแสดงออกถึง
ความสัมพันธของตัวละคร การใชภาษากาย เพื่อสรุปจัดแบงหมวดหมู โดยนําประเด็นดังกลาว มาเปนขอมูลในการ
ออกแบบ มิวสิควีดีโอ เพื่อใหผูรับสารเขาใจและสามารถตีความในสิ่งที่พบเห็นได 

 
คําสําคัญ : ที่วาง, พ้ืนที่, ภาษากาย 
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Abstract 
 

A study on protagonists representation methods from Korean romantic films for music video design. 
Following along with Korean culture, romantic affection is not appropriate in the public.  Most of the times, in 
Korean movies or music videos, we will only see affection on a love scene and it’s limited by space and place. 
The place would be public location and splendid scenery, presented in a panorama .   Body language, eye contact 
and characters performed, respectively, are the factors which influence the result of a movie.  Meanwhile, the 
story and symbolic will be used instead of showing affection contrast to Hollywood  films that admiration and 
affection can be seen most of the scenes.  The purpose in writing this book is a study on presentation of the love 
scene of the two main characters, space and place, body language including  relationship of the main characters. 
Article outline, differential relation of two distinct, space and place, identify, relationship, body language. 
Considering the above characteristics, can be basis and general knowledge for music video design.  
 
KEY WORD : SPACE, PLACE, BODY LANGUAGE 
 
1. บทนํา 

จากที่รัฐบาลเกาหลีไดมีการสนับสนุนการฟนฟูอุตสาหกรรมภาพยนตรของเกาหลี โดยแนวของภาพยนตร
เนนไปในเรื่องของภาพยนตรแนวสะเทือนอารมณทั้งหลาย เนนฉากและธรรมชาติเปนสวนใหญ และจัดไดวา
ภาพยนตรเกาหลีเปน ภาพยนตรที่ไดรับความนิยมมากในสังคมปจจุบัน ซึ่งในปจจุบันเปนยุคที่มีการแทรกซึก
ทางดานวัฒนธรรมแพรหลายออกไปมากจนเกิดกลายเปนกระแส ทําใหภาพยนตรเกาหลีเขามามีบทบาทมาก 

วิธีการนําเสนอภาพตัวละครเอกจากภาพยนตรแนวโรแมนติกเกาหลี มีการสอดแทรกวัฒนธรรมผานทาง
สื่อภาพยนตร ซึ่งก็แสดงใหเห็นอยางชัดเจน กลาวคือ แทจริงวัฒนธรรมของคนเกาหลีไมนิยมการแสดงออกอยาง
เปดเผยและมักจะจํากัดการถูกเนื้อตองตัว เพียงแคการจับมือทักทายกันอยางสุภาพ ซึ่งคลายดังที่ปรากาฎใน
ภาพยนตร คือระยะที่ตัวละครเอกแสดงออกความสัมพันธ วิธีการสงสารในฉากรัก ซึ่งคนสวนใหญพรอมที่จะเขาใจ
ภาพลักษณและมุมมองตางๆไดถูกสะทอนผานภาพยนตร และมีวิธีการลําดับเรื่องหรือสื่อความหมายโดยใชภาพเปน
องคประกอบที่สําคัญในการสงสารใหผูรับสารไดเขาใจ  
  
2.วิธีการศึกษา 

กําหนดตัวแปรจากภาพยนตรเกาหลีแนวรักโรแมนติก 17 เรื่อง เรียงตามปที่เขาฉายในประเทศไทย 
แบงตามประเภทของเนื้อหาเปน 2 สวนตามบทสรุปของภาพยนตร  
1. ภาพยนตรที่ตัวละครหลักไมสมหวังในความรัก ตองแยกจากกันหรือตายจากกัน 8 เรื่อง 
2. ภาพยนตรที่ตัวละครหลักสมหวังในความรัก 9 เรื่อง 
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โดยใช 3 วิธีการศึกษาองคประกอบภาพ ( COMPOSITION ) ไดแก 
1. SPACE AND PLACE  คือ สถานที่ที่พระเอกและนางเอกอยูรวมกัน 

- Public space พ้ืนที่สาธารณะ Private space พ้ืนที่สวนตัว 
2.IDENTIFY  คือ ระยะการแสดงความสัมพันธของตัวละครเอก 

- ตําแหนงขวา  ตําแหนงซาย 
- อยูกอน   ตามมาทีหลัง 

3. RELATIONSHIP คือ บทบาทตัวละครเอกที่ดําเนินเรื่อง ตําแหนงการแสดงออกถึงความสัมพันธของตัวละคร 
- ใกล  ไกล 
- มอง  สบตา 
- ไมรูวาแอบมอง แอบมอง 
- เดินนํา  เดินตาม  
- เดินแยกไปกอน มองตาม 

จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาศึกษาเพื่อเปรียบเทียบในประเด็นการสื่อสาร ดานภาษากาย (body language)โดยที่ภาษากาย
เปนการสื่อสารอยางหนึ่งโดยใชวิธีการสื่อสารผาน การใชรางกาย การเคลื่อนไหว หรือการแสดงอากัปกิริยา 
(movements or gestures ) การใชสายตา แทนที่การใชเสียงที่เกี่ยวกับคําที่ใชในการสื่อสาร  

1.ระดับของสัญญะที่ใชสื่อสาร 
- แบบตรง (ภาษาพูด) 
- ระยะใกล (ภาษากาย) 
- ระยะใกล (สายตาและอื่นๆ) 

2. ชวงเวลาและสถานที่ 
- กลางวัน กลางคืน 

 
3. สรุปผลการศึกษา 

จากการศึกษาและหาขอมูลสรุปสาระจากหนังโดยนํา 9 คูแยงมาใชเปนตัววิเคราะห โดยแบงตามประเภท
ของเนื้อหาเปน 2 สวนตามบทสรุปของภาพยนตร 

 
ภาพยนตรกลุมท่ี 1 คือ ภาพยนตรท่ีตัวละครหลักไมสมหวังในความรัก ตองแยกจากกันหรือตายจากกัน 8 เร่ือง 
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ใช 3 วิธีการศึกษา (COMPOSITION) 
1. SPACE AND PLACE  
คือ สถานที่ที่พระเอกและนางเอกอยูรวมกัน 

- Public space (พ้ืนที่สาธารณะ)  - Private space (พ้ืนที่สวนตัว) 
ภาพยนตรกลุมนี้จะมีโครงเรื่องที่ไมสลับซับซอนมาก จะมีการเลาเรื่องกลาวถึงความเจ็บปวย การปวยเปน

โรครายของตัวละครเอก แตการเลาเรื่องสวนใหญจะเปนไปในแงบวกมากกวา คือ การกลาวถึงสถานที่ที่มีกิจกรรม
รวมกัน จะเนนการถายทอดการสรางความทรงจําที่ดี ถึงแมวาตอนสุดทายจะไมไดอยูดวยกัน 
ฉากสวนใหญจึงมีทั้ง  Public space (พ้ืนที่สาธารณะ,พ้ืนที่ดานนอก) การสรางความทรงจํา ,การใชเวลารวมกัน, การ
มีกิจกรรมรวมกัน และ Private space (พ้ืนที่สวนตัว,พ้ืนที่ดานใน) การดูแลเวลาเจ็บปวย ,การร่ําลา  

 
 
2. IDENTIFY  
คือ ระยะการแสดงความสัมพันธของตัวละครเอก ( ผูหญิง – ผูชาย ) 

- ตําแหนงขวา ตําแหนงซาย 
- อยูกอน  ตามมาทีหลัง 
ภาพยนตรกลุมนี้มักกําหนดใหผูหญิงเปนตัวละครหลักในการดําเนินเรื่อง การเจอกันในสถานที่ตางๆฝาย

หญิงจะเปนฝายรอกอนเสมอซึ่งอาจเปนไปไดวาตองการกําหนดเรื่องราวผานตัวละครผูหญิงมากกวา 
 
3. RELATIONSHIP  
คือ บทบาทตัวละครเอกที่ดําเนินเรื่อง ตําแหนงการแสดงออกถึงความสัมพันธของตัวละคร ( ผูหญิง – ผูชาย ) 

- ใกล  ไกล 
- มอง  สบตา 
- ไมรูวาแอบมอง แอบมอง 
- เดินนํา  เดินตาม  
- เดินแยกไปกอน มองตาม 
การสื่อสารที่แสดงถึงความสัมพันธในรูปแบบการใชสายตาของภาพยนตรกลุมนี้สวนใหญจะเนนการ

สื่อสารระยะใกล การสื่อสารเนนบรรยากาศความใกลชิด โดยผูหญิงจะใชการมองระยะใกลและผูชายจะสบตา
ระยะใกล ผูชายมักแอบมองและเดินตามโดยที่นางเอกไมรูตัว ซึ่งภาพยนตรกลุมนี้เกี่ยวเน่ืองกับการเลาเรื่องและ
สอดคลองกับสถานที่ที่พระเอกและนางเอกอยูรวมกัน ยกตัวอยางเชน ในขณะที่ฝายที่กําลังจะตายมองไมเห็นอีกฝาย 
การสื่อสารความหมายเดียวกัน แตอีกฝายทราบวาอีกฝายรับรู ในขณะที่อีกฝายไมทราบเลย 
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ภาพยนตรกลุมท่ี 2  คือ ภาพยนตรท่ีตัวละครหลักสมหวังในความรักท้ังหมด 9 เร่ือง 
 

 
โดยใช 3 วิธีการศึกษา  
1. SPACE AND PLACE  
คือ สถานที่ที่พระเอกและนางเอกอยูรวมกัน 
- Public space (พ้ืนที่สาธารณะ)  Private space (พ้ืนที่สวนตัว) 

ภาพยนตรกลุมนี้มีโครงเรื่องและลําดับเรื่องราวที่สลับซับซอน ภาพยนตรกลุมนี้จะใชสัญลักษณเปน
สื่อกลาง เปนตัวเช่ือมในการติดตอการสานสัมพันธของตัวละครเอกในเรื่อง แตความตอเนื่องของภาพยนตรจะ
แบงแยกชัดเจนออกไปวาอยูสวนใด เชนภาพยนตรเรื่อง The classic ที่ในภาพยนตร มีการกลาวถึง 2 ชวงเวลา 
ยกตัวอยางจากฉากที่กลาวถึงตอนยอนอดีตสวนใหญก็จะเปนพื้นที่ดานนอก บริเวณทุงนา ถนนตามชนบท แตฉาก
ในปจจุบันสวนใหญจะเปนพื้นที่ดานใน เชนในโรงละครมหาวิทยาลัย  โดยมี สมุดบันทึก หนาตาง และสรอย เปน
ตัวเช่ือมฉากสวนใหญจึงเปน Public space (พ้ืนที่สาธารณะ,พ้ืนที่ดานนอก) การที่ตัวเอกพบเจอกัน การมีกิจกรรม
รวมกัน แมกระทั่งการออกเดจดวยกัน สวนใหญจะเปนพื้นที่ดานนอกมากกวา 
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2. IDENTIFY  
คือ ระยะการแสดงความสัมพันธของตัวละครเอก ( ผูหญิง – ผูชาย ) 

- ตําแหนงขวา ตําแหนงซาย 
- อยูกอน  ตามมาทีหลัง 
ภาพยนตรกลุมนี้แมฝายชายและฝายหญิงจะมี่ความสําคัญในการดําเดินเรื่องเทาเทียมกัน  แตก็ยังกําหนดให

ผูหญิงเปนตัวละครหลักในการดําเนินเรื่องราว การเจอกันในสถานที่ตางๆฝายหญิงจะเปนฝายรอกอนเสมอซึ่งอาจ
เปนไปไดวาตองการกําหนดเรื่องราวผานตัวละครผูหญิงมากกวา 

 
3. RELATIONSHIP  
คือ บทบาทตัวละครเอกที่ดําเนินเรื่อง ตําแหนงการแสดงออกถึงความสัมพันธของตัวละคร ( ผูหญิง – ผูชาย ) 

- ใกล  ไกล 
- มอง  สบตา 
- ไมรูวาแอบมอง แอบมอง 
- เดินนํา  เดินตาม  
- เดินแยกไปกอน มองตาม 
การสื่อสารที่แสดงถึงความสัมพันธในรูปแบบการใชสายตาของภาพยนตรกลุมนี้สวนใหญจะเนนการ

สื่อสารในระยะที่เทากันคือระยะใกลและไกล โดยผูหญิงจะใชการมองระยะใกลและผูชายจะสบตาระยะใกล ผูชาย
มักแอบมองและเดินตามโดยที่นางเอกไมรูตัว ซึ่งภาพยนตรกลุมนี้เกี่ยวเน่ืองกับการเลาเรื่องซึ่งสวนใหญจะเปนไปใน
แงบวก จึงมีระยะความสัมพันธทั้งใกลและไกล มีการใชสัญลักษณเปนสื่อกลางเชื่อมความสัมพันธ แตมีการสราง
ขอบเขตของพื้นที่ของตัวละครซึ่งทําใหเกิดระยะของตัวละครเอกในภาพยนตร 
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จากที่สรุปทั้งหมดพบวา  
 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  705
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4. ผลงานออกแบบ 
จากขอสรุปในประเด็น 

 - Space&Place                - Identify               - Relationship       - Body language 
ไดนํามาออกแบบมิวสิควีดีโอ ดังนี้ 
โดยใช 9 คูแยงจากวิธีการศึกษาวิธีการนําเสนอภาพของฉากรักในภาพยนตรแนวรักโรแมนติกเกาหลี 
 

ผูหญิง        ผูชาย 
                                                        ฉันมองเธอ        แตเธอสบตาฉัน 
                                      ฉันไมรูวามีคนแอบมอง        แตฉันแอบมองเธออยู 
          หลายครั้งในที่ที่เราเจอกันฉันมักจะอยูกอน        ฉันมักจะเปนฝายตามมาทีหลัง 
                                           ฉันมักจะอยูดานใน            สวนฉันมักจะอยูดานนอก 
                                                       ฉันไมเปยก         แตฉันมักจะเปยกฝน 
                เวลาที่เราเดินดวยกันฉันจะเดินฝงขวา         สวนฉันจะอยูฝงซาย 
                     เวลาเดินฉันจะตองเปนฝายเดินนํา         ฉันจะเดินตาม 
           เวลาที่เราเจอกันฉันมักจะเดินแยกไปกอน         สวนฉันไดแตยืนมองตามลําพัง 
                            เวลาโกรธกันฉันไมตามงอเธอ         ไมเปนไรฉันจะตามงอเธอเอง 
 
แนวเรื่อง 
มอง/สบตา  ไมรู/แอบมอง 
เธอมองผาน ฉันสบตา เธอที่นารักที่ฉันไมอาจลืมเลือน สายตาคูนั้นยังถูกเก็บอยูในใจเสมอ 
วันวันแตละวันทุกๆวัน ไดแตเฝาแอบมอง เก็บไปคิดเก็บไปฝนไดแตอดกลั้นไมกลาบอกใหรู ปลื้มสุดๆ 
แยกไปกอน/มอง  อยูกอน/ตามมา         ไมเปยก/เปยกเ 
ดินนํา/เดินตาม    ดานใน/ดานนอก  ดานขวา/ดานซาย  งอน/ตามงอ 
ทุกครั้งที่ไดพูดคุยเหมือนราวกับวากําลังตกอยูในภวังแตก็ตองขมใจไมแสดงออก แลวก็ตองแปวทุกทีเลยเวลาที่เธอ
คนนั้นแยกตัวออกไปกอนก็คงทําไดแคมองตามและสะกดใจ และแลวความสนิทสนมก็เริ่มเคลือบคลาน ใจหว่ันไหว
ไขวเขวบังเอิญวันฝนตกเธออยูกอนแลวฉันก็ตามมาเพื่อจะเจอ ฉันสละรมยอมเปยก มือดันไปชน วาวๆ เปนการเปยก
ฝนที่สุดคุม ใจสั่นไมไหวแลว โอววแอบมองหนา สบตาเล็กๆ ลุนสุดๆ ตุบตั๊บๆ 
เธอเดินนําฉันเดินตามคิดตลอดเวลาคิดเรื่อง ...โอยจึ๊ดๆ ยังไงดีเราลองชวนไปเที่ยว เธอมากอนเราอีกเธอนั่งรอดาน
ใน สวนฉันไดแตยืนดีใจลุนระทึกมองเธออยูดานนอกใจเตนมากขึ้นอีก บอกไปเลยละกัน เคยรูบางมั๊ยคิดๆถาลอง
ทบทวบ เธอจะรูวามีเราเดินอยูดานซายของเธอเสมอแคไดใกลก็สุขใจสุดๆแลว ดีใจที่ไดอยูใกล ไดปลอบ ดีใจที่ได
งอเธอชชางแสนงอนและนารักที่สุดเลย จะยังไงตอสมหวังไดยัง... 
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Story board  
 

 
 
5. สรุป 

จากการศึกษาขางตนและนําไปสูการวิเคราะหตามทฤษฎีที่ต้ังไวพบวาภาพยนตรแนวโรแมนติกเกาหลีมี
วิธีการในการสื่อความที่ชัดเจน ภาพการสื่อความอาจแบงไดเปนสองแบบคือ 1. ภาพยนตรที่ไมสมหวัง 2. ภาพยนตร
ที่สมหวัง ซึ่งแตละแบบมีการใชภาพที่มีลักษณะเฉพาะตัว ซึ่งเชื่อมโยงใหเห็นถึงวัฒนธรรมที่ถูกสอดแทรกเขาไป 
การจัดองคประกอบที่มีความแตกตาง และวิธีการดําเนินเรื่องอาจนําไปใชเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาภาพยนตรใน
วัฒนธรรมอื่นที่มีแนวเรื่องในลักษณะเดียวกันได 
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htt://www.soc.cmu.ac.th/~was/data/dentity28_3_05.pdf 
“ทําไมตองหนังเกาหลี”. Positioning Magazine. 23 กุมภาพันธ 2006. : 
http://www.positioningmag.com/Magazine/PrintNews.aspx?id=45452 
เศษฐพันธ กระจางวงษ. เกาหลีฟเวอร : การถายทอดวัฒนธรรมผานสื่อ(ออนไลน). 27 มกราคม 2550. : 
http://www.mfa.go.th/internet/radio/book/saranrom_30_07.doc 
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การศึกษาการออกแบบ INFORMATION DESIGN 
เพื่อกระตุนใหคนเขาใจความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 

A STUDY ON HOW INFORMATION DESIGN CAN STIMULATE 
THE UNDERSTANDING THE RELATIONSHIP BETWEEN SEASON 

AND JAPANESE FLOWER ARRANGEMENT 
 

แพรว พิมพโพธิ์1 และ ผศ.ดร.ชัยยศ อิษฎวรพันธุ2 

……………………………………………………. 
 

บทคัดยอ 
  

วัตถุประสงคในการออกแบบคือศึกษาการออกแบบ INFORMATION DESIGN ที่จัดการกับพื้นที่และคน
มีปฏิสัมพันธกับงานออกแบบเพื่อกระตุนใหคนเขาใจความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน    

การศึกษาแนวคิดการจัดดอกไมแบบญี่ปุนมุงประเด็นการศึกษาความหมายจากชื่อดอกไม สีของดอกไม 
ฤดูกาลของดอกไมที่สัมพันธกับฤดูกาลของญี่ปุน 

จากการศึกษาพบวาการจัดดอกไมแบบญี่ปุนมีความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลคือความหมายเชิงธรรมชาติ
คือฤดูใบไมผลิคือการเกิด การเริ่มตน   ฤดูรอนคือการเติบโต   ฤดูใบไมรวงคือการเผชิญสภาพแวดลอมที่โหดราย
และปลอบประโลมไปสูในฤดูหนาวคือความหวังการเริ่มตนวัฏจักรใหมและความหมายความสัมพันธระหวางบุคคล
คือการสื่อสารสภาพแวดลอมและปฏิกิริยาของบุคคลไปสูบุคคลผานพื้นที่รวม   นอกจากนี้การจัดดอกไมแบบญี่ปุน
ยังทํางานรวมกับพื้นที่ซึ่งในกรณีเฉพาะคือพ้ืนที่ที่เรียกวาโทโคโนมะหรือซุมภายในหองแบบ โชอินหรือหองที่ใชใน
พิธีชงชา   การใชพ้ืนที่ของการจัดดอกไมแบบญี่ปุนคือเชิงพื้นที่คือใชพ้ืนที่เพื่อแสดงตําแหนงสําหรับบุคคลและ
สิ่งของและใชพ้ืนที่ใหเหมาะสมกับตําแหนงที่จัดวางและเชิงธรรมชาติคือใชพ้ืนที่เลียนแบบธรรมชาติ ใชพ้ืนที่ให
เกิดอารมณความรูสึก พ้ืนที่ภายนอกและภายในมีความเชื่อมโยงกัน เวลาเปลี่ยนการใชพ้ืนที่เปลี่ยน   ดังนั้นการ
พิจารณาการจัดดอกไมแบบญี่ปุนจึงตองพิจารณารวมกับลักษณะเฉพาะของแตละพื้นที่ดวย 
 
คําสําคัญ : การจัดดอกไมแบบญี่ปุน (อิเคบานะ), ฤดูกาล, พ้ืนที่ 
 
 
 
 
 
 
1นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยลัยรังสิต 
2อาจารยประจําหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยลัยรังสิต 
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Abstract 

The main purpose of this study is to learn about information design with the man and area management 
that interacted to the design, and to response for understand in design meaning that made from relationship 
between peoples and Ikebana season. 

The study emphasized in issue on meaning of flowers; colors; and bloom season that related to Japan 
weather season. 

The result of this study shows Ikebana have more natural meaning relationship with Japan weather 
season, such as spring is related to beginning; summer is grow up; autumn is to face on bad environment from 
winter, and consoling for someone to approach that. Significant of these is hopeful to origin. All of this means to 
relationship between people and environment, like communicated between actions of people in the area with 
environment and reactions to people again. Other than, Ikebana has more related with area of “sho-in” or Japanese 
making tea room in specific case that be call “Tokonoma”. Usability on the area of Ikebana is to use area for 
identify that people and matters balancing with positions. The area has copying from surrounding natural. To use 
the area con be affect to change on feelings. The area has interrelated with weather seasons, season change with 
area change at the same time. Then, Ikebana should be considered with particularities of all area.   
 
KEY WORD : JAPANESE FLOWER ARRANGEMENT(IKEBANA),SEASON,PLACE 
 
1. บทนํา 

การจัดดอกไมแบบญี่ปุนมีประวัติความเปนมายาวนานแรกเริ่มเกิดจากความศรัทธาในศาสนาของคนที่
ตองการจัดดอกไมบูชาพระ   การจัดดอกไมแบบญี่ปุนเปนการจัดแบบธรรมชาติคือมีรูปแบบ โครงสราง สีและวัสดุ
ที่สื่อความหมายตามฤดูกาลของประเทศญี่ปุน   มีโครงสรางที่สวยงามและมีสัญลักษณที่แฝงความหมายที่เกิดการ
หลอมรวมการปกครอง ศาสนา สังคมและวัฒนธรรมมาสูการจัดดอกไม   การจัดดอกไมแบบญี่ปุนจึงมีความสัมพันธ
กับคนและพื้นที่อยางเดนชัด   ซึ่งการจัดดอกไมนอกจากเพื่อใหคนไดช่ืนชมธรรมชาติอยางใกลชิดแลวความสําคัญ
ของการจัดดอกไมคือเปนวิถีทางที่ทําใหจิตใจสงบและเขาถึงบางสิ่งบางอยาง   การจัดดอกไมไดรับความนิยมเปน
ศิลปะที่มีการสืบทอดมาจนถึงปจจุบัน 

จากการศึกษาจึงออกแบบ INFORMATION DESIGN เพื่อใหคนเขาใจสาระสําคัญของการจัดดอกไมแบบ
ญี่ปุนในประเด็นที่ทําการศึกษาและเขาใจผานการมีปฏิสัมพันธกับงานออกแบบที่จะเปนสื่อแสดงความสัมพันธของ
คนและพื้นที่เพื่อสรางความเขาใจความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
 
2. แนวทางการศึกษาและผลการศึกษา 

วัฒนธรรมการจัดดอกไมของชาวญี่ปุนไดรับการพัฒนาใหเปนศิลปะชั้นสูงโดยมีความรวมสมัย มีสีสัน
งดงามตามธรรมชาติ เนนการถายทอดความคิดและจินตนาการ มีจุดเดนอยูที่ความประณีตในการคัดเลือกคุณภาพ
ของดอก, ใบ, ก่ิง, กาน, วัสดุ และอุปกรณตาง ๆ ใหเขากับสภาพธรรมชาติและวัฒนธรรมในปจจุบัน   โดยรูปแบบ
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การสรางสรรคดอกไมจะปรับเปลี่ยนไปตามวิถีชีวิตที่แปรเปลี่ยนไปของผูคนในแตละยุคสมัยแตแกนแทสําคัญที่ไม
แปรเปลี่ยนไปตามกาลเวลาคือ การเชิดชูความงามแบบเรียบงายตามวิถีเซน   ในสวนของการศึกษาแบงประเด็น
การศึกษาดังนี้ 

- ศึกษาโครงสรางและความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุนจากชื่อดอกไม สี 
  ดอกไม ฤดูกาลของดอกไม 
- ศึกษาความหมายในเชิงสัญลักษณของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
- ศึกษาการปกครอง สังคมและวัฒนธรรมของประเทศญี่ปุนที่มีผลกับการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
- ศึกษาการใชพ้ืนที่ของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
- ออกแบบ INFORMATION DESIGN จากขอมูลที่ศึกษา 
จากการศึกษาและหาขอมูลในเรื่องของประเด็นตางๆจึงไดเริ่มกระบวนการออกแบบ INFORMATION 

DESIGN โดยที่เริ่มจากการตีความประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวกับความหมายจากชื่อซึ่งช่ือจะสื่อความหมายที่เปน
ความหมายมงคลตามฤดูกาลหรือสามารถแสดงสภาพแวดลอมและธรรมชาติในฤดูกาลนั้น ๆ   ความหมายจากสีสื่อ
ความหมายลักษณะสภาพแวดลอม ธรรมชาติ สังคมและจิตใจในแงของการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมที่มีผล
กับมนุษยเริ่มจากการเกิดของสิ่งมีชีวิตในชวงเริ่มตนของปใหมในฤดูใบไมผลิ การเติบโตในฤดูรอน การเผชิญ
สภาวะอากาศที่โหดรายในฤดูใบไมรวงจะเปนการปลอบประโลมจนไปสูความหวังในการเริ่มตนวัฏจักรใหมในชวง
ฤดูหนาวและความหมายของฤดูกาลหรือการเกิดของดอกไมซึ่งมีความสําคัญในประเด็นของเวลา 

ดอกไมและฤดูกาลมีความสัมพันธในการจัดดอกไมแบบญี่ปุนจากลักษณะดอกคือลักษณะดอกตูม ดอก
บาน   ปริมาณดอกไมที่ใชจัดในภาชนะ   จากการเปรียบเทียบใน 4 ฤดูดังนี้ ฤดูใบไมผลิลักษณะดอกตูมปริมาณ
ดอกไมที่ใชจัดในภาชนะนอย ฤดูรอนลักษณะดอกบานปริมาณดอกไมที่ใชจัดในภาชนะมาก ฤดูใบไมรวงลักษณะ
ดอกตูมและบานปริมาณเทากันปริมาณดอกไมที่ใชจัดในภาชนะปานกลาง ฤดูหนาวลักษณะดอกบานปริมาณดอกไม
ที่ใชจัดในภาชนะนอย 
 

ไดอะแกรมการจัดดอกไมแบบญี่ปุนแบบเฮกะ 
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ไดอะแกรมการจัดดอกไมแบบญี่ปุนแบบโมริบานะ 

            
 
ชื่อดอกไมตามฤดูกาลที่นิยมใชจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
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ไดอะแกรมลักษณะดอกตูมและดอกบานและปริมาณของดอกไมท่ีใชจัดตามฤดูกาล 

       
 

การใชพ้ืนที่ของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
1. เชิงพื้นที่คือสถาปตยกรรมของประเทศญี่ปุนโดยคํานึงถึงโทโคโนมะ(TOKONOMA)และพื้นที่ใชสอย

ของบานในการจัดดอกไมแบบญี่ปุนจะถูกวางไวในโทโคโนมะถาไมมีจะใชการแขวนที่ช้ันไมหรือหิ้งซึ่งจะไมไว
สวนกลางของบานซึ่งโทโคโนมะแสดงพื้นที่เพื่อแสดงตําแหนงสําหรับบุคคลและสิ่งของแตสถาปตยกรรมบาน
ญี่ปุนมีการพัฒนาจึงเกิดการลดความสําคัญของโทโคโนมะลงและจัดดอกไมโดยใชพ้ืนที่ใหเหมาะสมกับตําแหนงที่
จัดวางคํานึงถึงสถาปตยกรรมของสถานที่นั้น ๆ  

2. เชิงธรรมชาติคือใชพ้ืนที่เลียนแบบธรรมชาติ ใชพ้ืนที่ใหเกิดอารมณความรูสึก พ้ืนที่ภายนอกและภายใน
มีความเชื่อมโยงกัน เวลาเปลี่ยนการใชพ้ืนที่เปลี่ยน  

 
ไดอะแกรมการใชพื้นที่และมุมการแสดงของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
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สรุปผลการวิเคราะห 
1. ความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 2 ประเภท 

1.1 ความหมายเชิงธรรมชาติ  
ฤดูใบไมผลิคือการเกิด  การเริ่มตน    ฤดูรอนคือการเติบโต    ฤดูใบไมรวงคือการเผชิญ
สภาพแวดลอมที่โหดรายและปลอบประโลมไปสูในฤดูหนาวคือความหวังการเริ่มตนวัฏจักร
ใหม 
1.2 ความหมายความสัมพันธระหวางบุคคล 
การสื่อสารสภาพแวดลอมและปฏิกิริยาของบุคคลไปสูบุคคลผานพื้นที่รวม 

2. การใชพ้ืนที่ของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
2.1 เชิงพื้นที่คือใชพ้ืนที่เพื่อแสดงตําแหนงสําหรับบุคคลและสิ่งของและใชพ้ืนที่ใหเหมาะสมกับ
ตําแหนงที่จัดวาง 
2.2 เชิงธรรมชาติคือใชพ้ืนที่เลียนแบบธรรมชาติ ใชพ้ืนที่ใหเกิดอารมณความรูสึก พ้ืนที่ภายนอก
และภายในมีความเชื่อมโยงกัน เวลาเปลี่ยนการใชพ้ืนที่เปลี่ยน  
 

ผลงานออกแบบ 
ออกแบบ INFORMATION DESIGN ที่คนมีปฏิสัมพันธกับงานออกแบบและจัดวางในพื้นที่ 3 มิติคือ

สวนสาธารณะสันติชัยปราการ 
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ตําแหนงอาคารในสวนสาธารณะสันติชัยปราการ 

 
 

อาคารเรือนกระจกในสวนสาธารณะสันติชัยปราการ 

 
 

อาคารจัดแสดงงานในสวนสาธารณะสันติชัยปราการ 

 
 

สรุป จากการศึกษาพบวาการจัดดอกไมแบบญี่ปุนหรืออิเคบานะในวัฒนธรรมญี่ปุนเปนมากกวาการจัด
ดอกไมเพื่อความสวยงามเทานั้น แตยังเปนเครื่องมือในการสะทอนทัศนคติที่คนญี่ปุนมีตอโลกธรรมชาติ   ดังนั้น
ประเภทของดอกไม สีสันและฤดูกาลในการบานจะเปนเงื่อนไขสําคัญที่แตละสํานักจะนํามาพิจารณาในการ
ออกแบบจัดรูปแบบ   นอกจากนี้การจัดดอกไมแบบญี่ปุนยังทํางานรวมกับพื้นที่ซึ่งในกรณีเฉพาะคือพ้ืนที่ที่เรียกวา
โทโคโนมะหรือซุมภายในหองแบบโชอินหรือหองที่ใชในพิธีชงชานั่นเอง   การพิจารณาการจัดดอกไมแบบญี่ปุนจึง
ตองพิจารณารวมกับลักษณะเฉพาะของแตละพื้นที่ดวย 
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การศึกษาภาพรางของนักออกแบบแฟชัน่ หลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 เพื่อการออกแบบหนังสือ 

A study on fashion designers’ illustrator after the World War II for Book Design 
 

นิลรวี บัวอินทร1 ผศ. ดร.ชัยยศ อิษฏวรพันธุ2 

........................................................................................... 
 
 

บทคัดยอ 
 

      แฟช่ัน หมายถึง การยอมรับและเพื่อทําตามบริโภคตาม อะไรที่เปนแฟชั่นตองมีกระแสนําและนําไปใน
ทิศทางที่จะตองทําใหผูคนยอมรับ และบริโภคในที่สุด แฟช่ันผูกพันกับวิถีชีวิต(Lifestyle) ของผูคนทุกระดับทั่วโลก
นับตั้งแตอดีต ปจจุบัน อนาคต 
      นักออกแบบแฟชั่น(Designer) ตองมีตนรางความคิดกอนตัดเย็บจริง เพื่อสรางกระบวนการความคิดและ
กระบวนการทํางาน กอนที่จะนําสิ่งที่เปนนามธรรมของเสื้อผามาสูรูปธรรม 
      หลังสงครามโลกครั้งที่2 เปนจุดเปลี่ยนของวงการแฟชั่น คืออุตสาหกรรมของแฟชั่นมีความเจริญกาวหนา
อยางสูงจนเกิดวัฒนธรรมการบูชาผลงานของนักออกแบบแฟชั่นที่มีความสามารถสูง นักออกแบบเหลานี้มักจะ
ทํางานดวยการสรางภาพราง กอนการศึกษา ภาพราง เหลานี้ จึงนาจะทําใหเราเขาใจกระบวนการการทํางานของนัก
ออกแบบใหไดดีทีสุด 

หนังสือเลมนี้ตองการใหผูอานทราบถึงความเปนตัวตนของแตละนักออกแบบที่ซอนอยูภายใต ผลงานที่
สรางสรรค โดยใชภาพรางของนักออกแบบ เปนแกนการวิเคราะหดวยหลักศิลปและหลักองคประกอบศิลป ที่
วิเคราะหระหวางผลงานจริงและภาพรางของนักออกแบบ ผลการออกแบบหนังสือนี้คือตองการดึงเอกลักษณหรือ
ความเปนตัวตน ที่แฝงอยูภายใตภาพ 3 มิติเพื่อสะทอนใหเห็นตนรางของความคิดของนักออกแบบ 

จากตัวอยางการวิเคราะหจะเห็นไดวา ภาพราง ทําหนาที่มีความเปนจริงทางดานความคิดเพื่อสื่อสารความ
เปนตัวตน  ซึ่งแตละนักออกแบบแฟชั่น มีเอกลักษณที่แตกตางกัน ขึ้นอยูที่ประเด็นในการสรางงาน  
 
คําสําคัญ : แฟช่ัน, สเกตซ , คอลเลคชั่น ,นักออกแบบแฟชั่น  
 
 

Abstract 
 
 

 Design of fashion is meaned most of people to be acception and design admiring for the customers. 
The fashion is concerned to the life style for every level of the people around the world ; since in the past, up 
today and to the future. 
________________________________ 
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปะมหาบัณฑิตสาขาการออกแบบคณะศลิปะและการออกแบบ 
2 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 1 ผศ. ดร.ชัยยศ อิษฏวรพันธ  
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 After the World War II,  the fashion is going to much changing. The manufacturer highly increase their 
production. The appearance respectfully to the collection of designers. 

Those designers start their work with drawing, sketch, although we are able to understand how the work 
as well. 

This book wald like to share the identities. That lay inside the work of arts’ of the fashion designers to 
readers. By  using their  illustrater as ‘ the cores’ to analyze with principles of design and elements of design, 
analyzing between and illustrater. The effects of this book is to ‘ pull’ identities that lay inside 3 dimemsians ‘the 
prece of art’ to refleet fashion designers ideas. 

The samples of analyzing reach us to understand that the illustater represent the ideas of fashion 
designers identities which obviously different from each others and depend on the way creating ‘work of arts.’ 
 

Key Words : Fashion, Sketch , Collection ,Designer   
 
1.บทนํา 
      วัตถุประสงคในการออกแบบเพื่อศึกษากระบวนการคิดของนักออกแบบแฟชั่น จากภาพราง(Sketch)ของ
นักออกแบบแฟชั่นจํานวน 10 คน ในยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 เหตุผลในการเลือกนักออกแบบแฟชั่นทั้ง 10 คน 
เพราะนักออกแบบทั้ง10 เปนผูเปลี่ยนแปลงสรางสรรคใหแกวงการแฟชั่นในยุคหลังสงคราม และเปนแบบอยางแก
นักออกแบบแฟชั่นอื่นๆในแตละยุค เหตุผลในการเลือกยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 หลังสงครามโลกครั้งที่2 เปนจุด
เปลี่ยนของวงการแฟชั่น คืออุตสาหกรรมของแฟชั่นมีความเจริญกาวหนาอยางสูงจนเกิดวัฒนธรรมการบูชาผลงาน
ของนักออกแบบแฟชั่นที่มีความสามารถสูง คือ 

- คารล  ลาเกอรเฟลด (Karl Lagerfeld) 
- วิเวียน  เวสตวูด (Vivienne Westwood) 
- จอรโจ  อารมานี่ (Giorgio Armani)  
- คริสเตียน  ดิออร (Christian Dior)  
- คริสเตียน ลาครัวซ (Christian-Lacroix)  
- อิมิลิโอ ปุชช่ี (Emilio Pucci) 
- อีฟ  แซงต  โลรองต (Yves Saint-Laurent)  
- ชอง ปอล โกลติเยร (Jean-Paul Gaultier)  
- ซาเลส เจมส (Charles James)  
- วาเลนติโน (Valentino) 

 
2.ขั้นตอนการศึกษา 

- เริ่มจากการศึกษาประวัติและผลงานของนักออกแบบแฟชั่น และภาพราง(Sketch)ของนักออกแบบแฟชั่น 
ยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 จํานวน10 คน ตามหลักศิลป(Principles of Design) และองคประกอบศิลป(Elements of 
Design) 
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     การจัดองคประกอบ (Composition)  หมายถึงการนําสิ่งตางๆมาบูรณาการเขาดวยกัน ตามสัดสวน 
ตรงตามคุณสมบัติของสิ่งนั้น เพื่อใหเกิดผลงานที่มีความเหมาะสม สวนจะเกิดความงดงาม มีประโยชนใชสอย 
นาสนใจหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับคุณภาพในการปฏิบัติงานการออกแบบของนักออกแบบ 

ประเด็นที่ใชในการศึกษาคือ 
1. การจัดองคประกอบ (Composition) 
2. การวาดหุน (Figure Drawing) 
3. เทคนิคการวาดเสน (Drawing Technigues )   
4. การใชสี (Coloring) 
5. ความสัมพันธระหวางภาพรางกับชุดจริง 

 
3.  ผลการวิเคราะห และการอภิปรายผล 
 

  
 
 
“  On  Liberty ” fall/winter 
Collection 1994-1995 Bustles prosthetics and humor are associate with conservative scottish plaids 
รูปที่1 หนังสือ Fashion Designer . Pamela Golbin  , Frist printing,2001 :หนา200-204  
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3.1 การวิเคราะหผลงานภาพรางของ วิเวียน  เวสตวูด (Vivienne Westwood) 
ช่ือเดิม วิเวียน อิซาเบล สไวร(Vivienne Isabel swire)  
เกิดวันที่ 8 เมษายน (April) ค.ศ 1941 ประเทศอังกฤษ 
การศึกษา โรงเรียนศิลปะ Horrow Schoor of Art แคเทอมเดียว 
แนวทางการออกแบบที่เปนเอกลักษณ เสื้อผาสไตลพังร็อก  

 
     เปนนักออกแบบแฟชั่นคนแรกในชวงหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ที่คิดทํากระโปรงเสริมปนทาย ทําให
สะโพกผายกวางเพื่อทําใหชวงเอวคอด ลําตัวทอนบนดูเล็กและผลที่ไดคือลําคอที่ดูยาว ชวยเพิ่มพลังใหกับใบหนา 
เปนกระบวนการเพิ่มเสนห เยายวนทางเพศ  วิเวียนใชงานออกแบบเปนเครื่องมือสื่อสารทางเพศเปนประเด็นหลัก  
1994-1995 เปนชวงที่ไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมฝรั่งเศส ผลงานชวงนี้เปนชวงเปลี่ยนแนวความคิดในการทํางาน
ใหม คือเปนการกลับมาของเทคนิค การตัดชุดตามภูมิปญญาแฟชั่นดั่งเดิม และเปนยุคที่วิเวียน ไดแหกกฎการตัดเย็บ
ช้ันสูงแบบอังกฤษ ขณะที่การตัดเย็บสไตลผูดีอังกฤษ จะเนนสัดสวนที่เทากันทั้งสองขาง แตสําหรับวิเวียน สูทของ
เธออาจมีปกขางหนึ่งใหญกวาอีกขางหนึ่ง ชายสูทไมจําเปนตองยาวเทากัน  ผลงานชวงนี้เปนชวงเปลี่ยน
แนวความคิดในการทํางานใหม คือเปนการกลับมาของเทคนิค การตัดชุดตามภูมิปญญาแฟชั่นดั่งเดิม  
 

   
 

“  On  Liberty ” fall/winter 
Collection 1994-1995 Bustles prosthetics and humor are associate with conservative scottish plaids 
เอกสารอางอิง  หนังสือ Fashion Designer . Pamela Golbin  , Frist printing,2001 :หนา200-204  

 
1. การจัดองคประกอบ (Composition) – ภาพราง ของคอลเลคชั่น นี้มีความสมดุลคือมีน้ําหนักที่เทากันของ

การจัดองคประกอบ มีความพอดีของสัดสวนตางๆ ในภาพราง เมื่อสรางแกนสมดุลใหกับภาพ ผลคือน้ําหนักของ
ภาพจะคอนไปทางซาย ภาพนี้เกิดความสมดุลแบบอสมมาตร (Asymmetry Balance) เนื่องจากนักออกแบบวาดภาพ
ขาขวาใหกาวออกไปขางหนาเพื่อ รับน้ําหนักทางดานซายจึงเกิดความสมดุล ดวยความรูสึก 
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2. การวาดหุน (Figure Drawing) – มีลักษณะการรางภาพ ใหมีลักษณะเหมือนจริง มากกวาใหความรูสึก
แบบหุนที่ไรชีวิต ภาพราง ของ Vivienne มีความหนาแนนของกลามเนื้อ มีสวนเวาสวนโคงที่ชัดเจน บงบอกถึงความ
สมบูรณของเพศหญิง 

ลักษณะทายืน การยืนกางขาใหความรูสึกมั่นคง แข็งแรง มุงมั่น และมั่นใจ 
สายตาที่มองต่ํา ใหความรูสึก ตนเองยิ่งใหญอยูเหนือกวาคนอื่น เธอมั่นใจในความโดดเดนและมีความเปน

เอกลักษณของนักออกแบบ 
3. เทคนิคการวาดเสน (Drawing Technigues) – ใหลายเสนตามความสําคัญ หรือจุดเดนของภาพ สวนที่มี

ความสําคัญมาก ลักษณะของเสนจะหนาและเขมมากจึงเห็นไดวา สวนสะโพกจะมีเสนหนาและเขมมากที่สุดเพราะ
จุดเดนอยูที่สะโพก รองลงมา คือ กลามเนื้อที่เปนเครื่องมือสื่อสารทางเพศ บริเวณที่มีความหนาและเขมนอยที่สุด คือ 
สวนใบหนา 

4. การใชสี (Coloring) – ใชสีประเภทเนื้อฝุน ที่งายตอการเกลี่ยโดยการถูทําใหเกิดมิติ ดูละมุนฟุงกระจาย 
การใชสีประเภทและเทคนิคนี้ เหมาะอยางยิ่งสําหรับคอลเลคชั่นนี้ 

5. ความสัมพันธระหวางภาพรางกับชุดจริง – เพราะเสื้อผาคอลเลคชั่นนี้เนนความสมบูรณของรูปราง
ผูหญิง โดยเฉพาะสะโพก ดังนั้นภาพรางจึงนําเสนอแนวคิดดวยการเสริมสวนสะโพกใหเกินจริง ในขณะที่สัดสวน
อื่นๆสมจริง นอกจากนี้ลักษณะของสีมีความใกลเคียงกับเนื้อผาและลักษณะภาพรางโดยรวม(Figure) 
 
 

    
 
 
Dior sketch for the haute couture Autumn/Winter 1950-1951 
รูปที่2 หนังสือ Fashion Designer . Pamela Golbin  , Frist printing,2001 :หนา 50 
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3.2 การวิเคราะหผลงานภาพรางของ คริสเตียน  ดิออร (Christian Dior) 
เกิดวันที่ 21 มกราคม(January)ค.ศ  1905 เสียชีวิตวันที่ 24 ตุลาคม(August)ค.ศ 1957 นักออกแบบเสื้อผา
ชาวฝรั่งเศส เกิดที่เมือง Granville นอรมังดี ประเทศฝรั่งเศส 
การศึกษา Des Sciences politiques (โรงเรียนรัฐศาสตร) ปารีส 1923-1926 
แนวทางการออกแบบที่เปนเอกลักษณ เสื้อผาสไตลคลาสสิค  

 
ดิออร ไดกลายเปนยอดนักออกแบบแฟชั่น ของสตรีในวงสังคมชั้นสูงดวยผลงานการออกแบบที่โดดเดน

ไมเหมือนใครผูสวมใสจะรูสึกถึงความสวยงามออนหวาน มีบุคลิกที่โกหรูหรา ดิออรออกแบบเสื้อใหผูหญิงดูเหมือน
ดอกไม มุมมองใหมของวงการแฟชั่น มีเคาโครงมาจากการปลดปลอย การออกแบบ แบบสบายๆ เปนการปฏิวัติ
แบบแฟชั่น เปนกระโปรงยาว เอวคอดเล็ก ฟตพอดีกับตัวรางกาย เหมือนเลข 8 ประกอบดวย เสนโคง สะอาด คอเปด 
เอวเล็ก และเดนที่สะโพก มีความงามแบบหลวมๆ คอลเลคชั่น ฤดูใบไมรวง ฤดูหนาวจะลดความแรงของสีสัน คือจะ
เนนสีพ้ืนฐานอยาง ดํา ขาว ครีม เทา เพื่อเพิ่มความเครงขรึมใหผูหญิงรูสึกอบอุน แตถาหากมีสีสันจะใชโทนออนใน
แนวพาสเทล 
 

    
 
รูปที่2 หนังสือ Fashion Designer . Pamela Golbin  , Frist printing,2001 :หนา 50 
 
1. การจัดองคประกอบ (Composition)  – ภาพราง ของคอลเลคชั่นของดิออรนี้มีความสมดุล 
     ภาพราง ซาย ถาเราสรางแกนความสมดุลใหกับภาพแลว ผลที่ไดคือ น้ําหนักคอนไปทางดานขวาแตภาพนี้
ก็ยังเกิดความสมดุล เปนความสมดุลแบบอสมมาตร (Asymmetry Balance) ดิออรเลือกที่จะวาดแขนดานซายงอ มา
รับน้ําหนักแขนดานขวาที่ยื่นออกไปขางหนา ทําใหเกิดความ สมดุลทางดานความรูสึก 
      ภาพราง ขวา ผลที่ไดมีความสมดุลไมเอียงไปขางใดขางหนึ่ง ชายเสื้อ Coat ถึงแมจะเอียงและพลิ้วออกไป
ทางดานซาย แต ดิออรก็เลือกที่จะวาดแขนดานขวายื่นและกางไปทางดานขวา เพื่อรับน้ําหนักชาย 
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เสื้อโคทดานที่พลิ้วไปทางดานซาย  
2. การวาดหุน (Figure Drawing) – ลักษณะการรางภาพคอลเลคชั่นนี้ผูหญิงคือดานตรงขามกับความเปน

ชาย เปนความสวยงามออนหวานพลิ้วไหว เคลื่อนไหวอยางชาๆ เหมือนอยูในโลกแหงความสวยงาม ละมุนละไม 
ลักษณะการยืน บงบอกถึงความเปนกุลสตรีที่ออนหวานเรียบรอย 

3. เทคนิคการวาดเสน (Drawing Technigues) – จะเห็นไดวาดิออรใหลักษณะเสนที่ตางกัน บริเวณไหนมี
ความสําคัญหรือเปนจุดเดนของภาพก็จะใหลักษณะเสนที่มีความหนาและเขมคอลเลคชั่นนี้มีจุดเดนอยูที่เอวคอดเล็ก 
สะโพกที่ผายกวาง ลักษณะเสนบริเวณนี้ก็จะหนาและเขม บงบอกความสําคัญของภาพ 

4. การใชสี (Coloring) – ภาพรางของดิออรคอเลคชั่นนี้ ใชเทคนิคกการรางดวยดินสอที่ใหพ้ืนหลังโปรง 
5. ความสัมพันธระหวางภาพรางกับชุดจริง –ลักษณะภาพรางโดยรวม(Figure) ดิออรใหภาพรางมีลักษณะ

สูงเปนพิเศษ  วาดเข็มขัดใหเอวคอดเล็กเพื่อความสงาของผูสวมใส  ภาพรางเนนโครงสรางของโคท อยางประณีตมี
ความพลิ้วไหวอยางมีน้ําหนัก 
 
3.3 การเปรียบเทียบผลงานภาพรางของ วิเวียน  เวสตวูด กับ คริสเตียน  ดิออร  

วิเวียน เวสตวูด ใชงานออกแบบเปนเครื่องมือสื่อสารทางเพศเปนประเด็นหลัก ลักษณะภาพราง จะเนน
สัดสวนมีสวนเวาสวนโคงที่ชัดเจน มีความหนาเนนของกลามเนื้อ บงบอกถึงความอุดมสมบูรณของเพศหญิง 

คริสเตียน ดิออร ผูหญิงเปรียบเหมือนดอกไม ลักษณะภาพราง จะมีการพลิ้วไหวเคลื่อนไหวอยางชาๆละมุ
มละไม มีลักษณะบอบบางทะนุทะนอม 

เปนหนังสือที่ตองการใหผูอานทราบถึงความเปนตัวตนของแตละนักออกแบบที่ซอนอยูภายใต ผลงานที่
สรางสรรค โดยใชภาพรางของนักออกแบบ เปนแกนการวิเคราะหดวยหลักศิลปและหลักองคประกอบศิลป ที่
วิเคราะหระหวางผลงานจริงและภาพรางของนักออกแบบ ผลการออกแบบหนังสือนี้คือตองการดึงเอกลักษณหรือ
ความเปนตัวตน ที่แฝงอยูภายใตภาพ 3 มิติเพื่อสะทอนใหเห็นตนรางของความคิดของนักออกแบบ 
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โครงรางตัวเลมหนังสือ 
 

 
 
 



การประชุมนําเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศึกษา 2551  >>>  725 

4.  บทสรุป  
     จากตัวอยางการวิเคราะหจะเห็นไดวา ภาพราง ทําหนาที่มีความเปนจริงทางดานความคิดเพื่อสื่อสารความ
เปนตัวตน  ซึ่งแตละนักออกแบบแฟชั่น มีเอกลักษณที่แตกตางกัน ขึ้นอยูที่ประเด็นในการสรางงาน เชน วิเวียน
ประเด็นหลักในการทํางานคือเรื่องเพศ ฉะนั้นในภาพราง ก็จะเนนในเรื่องความเหมือนจริงของกลามเนื้อที่มีสวนเวา
สวนโคงอยางชัดเจน เพื่อบงบอกถึงความอุดมสมบูรณทางเพศ  ดิออร เปรียบผูหญิงเสมือนดอกไม สวยงามสงผลถึง
งานรางที่นิ่มนวล ละมุนละไม พลิ้วไหวอยางตอเนื่องแบบชา 
 
เอกสารอางอิง  
Pamela Golbin. “Fashion Designer”.  A division of BPI Communications Inc, 770 Broadway, New York, NY 
               1003. Watson-Guptill Publication/New York.First printing,2001 
Text By Marie-France Pochna. “Dior”.First published in Great Britain in 1996 by Thames and Hudson   
  Ltd,London. Thames and Hudson. 
By Farid Chenoune. “Jean paul Gaultier”.First published in the United Kingdom in 1996 by Thames S Hudson 
 Ltd, 181A High Holborn, London WC1V 7QX .Thames & Hudson 
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 โครงการออกแบบภาพยนตรสารคดีเร่ืองการเลือกสรรและควบคุมความหมายของภาพถาย 
DOCUMENTARY DESIGN PROJECT ABOUT THE MANIPULATION OF PHOTOGRAPHY’S MEANING 

นายสิตางศุ  จุลชาต1  ผศ.ดร.ชัยยศ อิษฏวรพันธุ2 
 

บทคัดยอ 
 
ภาพถายนั้นถือไดวาเปนสื่อชนิดหนึ่งที่เราคุนเคยกันในชีวิตประจําวัน แตถาเรามายอนกลับไปดูจริงๆแลว 

เราจะเห็นไดวาภาพถายนั้น เริ่มเขามาเปนสวนหนึ่งในสังคมของเรามาไดไมนานนัก แตภาพถายนั้น กลับไดรับความ
ยอมรับในการนําเสนอถึงความเปนจริง จนไดมีการศึกษา คัดเลือกรูปภาพตางๆเพื่อนํามาใชในการสรางเรื่องราว
ตางๆ ไมวาจะเปนเรื่องของความนาเชื่อถือ หรือแมกระทั่งการลดความนา เช่ือถือ 

ศาสตรของการสรางภาพ หรือการนําเสนอภาพนั้น ไดถูกนํามาใชในนิตยสาร National Geographic ที่
นําเสนอ ภาพถายตางๆของธรรมชาติ ที่ดูเปรียบเสมือนการนําเสนอตามความเปนจริง แตจริงๆแลว แมกระทั่ง
หนังสือที่ไดรับความนาเชื่อถือ ในเรื่อง ของการนําเสนอความเปนจริงนั้นก็ยังใช ศาสตรของการชักนําผูอานไป
ในทางที่นิตยสารตองการ 

วัตถุประสงคของการวิจัยเรื่องนี้เพื่อใหพิสูจนใหทราบถึงเรื่องศาสตรแหงการใชภาพถายที่ปรากฏหรือถูกใช
ในทุกที่นั้นมีการนําเสนอภาพดวยความเปนกลางหรือไม หรือมีการถูกทําใหเบี่ยงเบนจากความเปนจริง โดยคัดเลือก
หนังสือ National Geographic เปนสื่อในการศึกษาวิจัยภาพถาย เนื่องจากหนังสือ National Geograhic จัดไดวาเปน
หนังสือที่นําเสนอวาตนเปนผูเสนอขอมูลตางๆอยางเปนกลาง  

ในการวิเคราะหภาพถายในหนังสือ National Geographic ผูวิจัยไดนําทฤษฏี “Interactive meaning” ของ 
Gunther Kress มาใชในการวิเคราะหภาพทั้งหมด โดยไดเลือกชวงเวลากอนและหลังเหตุการณเรือบรรทุกน้ํามัน 
Exxon Valdez ชนโขดหินที่ Prince William sound Alaska ในปค.ศ. 1989 เพื่อใชในการเปรียบเทียบความแตกตาง
ของภาพที่เกิดขึ้นจาก 2 ชวงเวลาดังกลาว ซึ่งผลจากการวิจัยไดขอสรุปที่ตรงกับขอสันนิษฐานที่วา หนังสือ National 
Geographic มีการนําเสนอภาพที่มีการบิดเบือนความจริงเพื่อเพิ่มความรูสึกดานใดดานหนึ่ง หรือลดความรูสึกดานใด
ดานหนึ่ง 
 
คําสําคัญ : การควบคุมความหมายของภาพถาย 
 

Abstract 
 
In everyday life, photograph is one of the media that we use to.  If we really look back, we will see that 

photograph only appear in our society not long ago but unfortunately it’s appear to be except as fact and truth. 

                                                 
1นักศึกษาปริญญาโท คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจํา คณะศิลปะและการออกแบบ  มหาวิทยาลยัรังสิต 
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Until there are study of how to use picture to tell story whether it’s the picture of make believe or the picture of 
discredit. 

The art of picture creating or presenting, have been use even in one of the most respected magazine of 
telling the truth “National Geographic”. NG (National Geographic) has been known for a magazine that publishes 
their magazine with wildlife photograph with the reputation of showing the real nature with spectacular shots. 
Unfortunately, even the most respective magazine used the art of manipulating to manipulate the reader into what 
their wishes. 

The objective of this research is to prove about the art of picture creating or presenting in everywhere was 
presenting based on neutral or manipulated from the fact. National Geographic was selected to be the media for 
this research since national geographic position themselves as the magazine that presented all fact on the neutral 
way. 

The analysis of pictures in National geographic magazine based on theory of “Interactive meaning” by 
Gunther Kress.  These pictures were compared in 2 different period, before and after the Exxon oil tank crash at 
Prince Willam sound Alaska in 1989. From the research , the result of analysis match with the hypothesis that 
National Geographic manipulate photography meaning in order to enhance or reduce feeling of their readers. 

 
KEY WORD:  Manipulation photography’s meaning 
 
1.บทนํา 

เราสามารถพบภาพถายตางๆไดทุกที่ในชีวิตประจําวัน ไมวาเราจะไปที่ไหนหรือจะทําอะไร ภาพถายนั้น ก็จะ
เขามามีสวนเกี่ยวของกับชีวิตเราอยางมาก มันถูกใชในการสรางความทรงจํา ทั้งสวนตัว และเพื่อธุรกิจ แมกระทั่งเพื่อ
ใชในการศึกษาเปรียบเทียบ มนุษยนั้นตางเชื่อมั่นในเทคโนโลยีของภาพถายมากเสียจนเราใชเปนหลักฐานทาง
กฎหมาย เพื่อแสดงความเปนตัวตนของเรา เพื่อบอกวาเราเปนใครในสังคม แตมนุษยกลับลืมไปวา มันเปนเพียงการ
แสดงแคสวนหนึ่ง หรือมุมหนึ่ง ในชวงเวลาหนึ่งของเราเทานั้น และในขณะที่เรากําลังยอมรับถึงความเปนจริง
ดังกลาวอยางไมไดต้ังคําถาม มีบางคน บางกลุม บางกลุม กําลังใชประโยชนจากสิ่งที่เกิดขึ้น หรือแมกระทั่งบางครั้ง
ตัวเราเองก็ยังใชภาพถายเพื่อบิดเบือนความจริงที่เกิดขึ้นอีกดวย 

ดวยเหตุผลขางตน จึงทําใหเกิดการวิจัยชุดนี้ขึ้น เพื่อใหทราบวาการใชศาสตรแหงการใชภาพถายนั้นที่
ปรากฏและถูกใชในทุกที่หรือแมกระทั่งในสื่อที่เราเชื่อถือวามีความเปนกลางนั้นไดนําเสนออยางตรงไปตรงมา 
หรือไมอยางไร 

ดังนั้น เพื่อเปนการพิสูจนขอสันนิษฐานดังกลาว การศึกษานี้จึงเลือกสื่อที่มีความเปนกลาง และเลือก
เหตุการณที่สามารถสรางผลกระทบที่อาจทําใหสื่อนั้นเบี่ยงเบนการนําเสนอขอมูล โดยเลือกวิธีการเปรียบเทียบ และ
เลือกวิธีการวิเคราะหรูปภาพ เพื่อที่จะสามารถนําไปสูขอสรุปวา “เรา” หรือผูปริโภคสื่อนั้น ถูกบิดเบือนไปกับ
ภาพถายตางๆที่ถูกสรางขึ้นรอบๆตัวเรา ซึ่งการศึกษาดังกลาวมีเปาหมายที่จะศึกษาการสื่อความหมายของภาพจาก
หนังสือโดยรวมมากกวาที่จะเนนวิธีการนําเสนอภาพถายของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
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2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 

จากสมมุติฐานที่ไดกลาวไปแลวขางตน นํามาสูการเลือกศึกษาสื่อที่จะนํามาใชซึ่งก็คือ  นิตยสาร National  
Geographic  เหตุผลในการเลือกนิตยสารดังกลาว คือ  นิตยสารดังกลาวนั้นเริ่มเผยแพรวาเปนเวลานาน นอกจากนั้น
ยังเปนนิตยสารที่ใชภาพถายเปนสื่อในการนําเสนอเรื่องราวมาตั้งแตยุคที่เริ่มมีการใชกลองถายรูปในสื่อ จนกระทั่งมี
การพัฒนาของกลองถายรูปที่มีขนาดเล็กลงในปจจุบัน ก็ยิ่งทําใหมีการใชถายภาพกันอยางแพรหลายมากขึ้น อีก
ประการหนึ่ง นิตยสาร NGC  เปนผูนําเสนอวาตนนั้นเปนผูนําเสนอขอมูลในดานตาง ๆ อยางเปนกลางและเปนผู
นําเสนอมุมมองอยางชัดเจน  ดังนั้น ดวยความเปนมาของนิตยสารแลว จึงทําให NGC จัดวาเปนสื่อที่สามารถจะ
นํามาเปนหัวขอในการวิจัยไดอยางเหมาะสม 

หลังจากไดคัดเลือกสื่อแลวจึงเลือกเหตุการณที่มีความสําคัญมากพอ ที่จะสามารถในการชักนําความคิดจาก
ความคิดหนึ่ง ไปสูอีกความคิดหนึ่ง ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึงเลือกเอาเหตุการณ เรือบรรทุกน้ํามัน  Exxon  Valdez  
ชนโขนหินที่ Prince William  sound  Alaska เมื่อวันที่ 29 มีนาคม ค.ศ 1989 จากเหตุการณดังกลาวกอใหเกิด
น้ํามันดิบรั่ว จํานวน 10.8 ลานบาเรล ซึ่งกอใหเกิดโศกนาฏกรรมทางภัยธรรมชาติครั้งใหญของโลก มีการเผยแพร
เหตุการณไปทั่วโลก  ทําใหเกิดกระแสการตอตานบริษัทน้ํามันอยางรุนแรง  เปรียบเทียบไดกับสภาวะความตื่นตัวที่
เกิดขึ้นกับกรณีของ Global Warming  ในปจจุบัน  
 

 
 

แผนภูมิท่ี 1 
 แผนภูมิขอบเขตการเลือกจํานวนนิตยสาร และชวงเวลาที่ใชในการศึกษาภาพถายในหนังสือ National Geographic 

   
ในขณะนั้นผูที่อยูฝายเดียวกับบริษัทน้ํามัน กลับโดนโจมตีอยางรุนแรง  สัตวปาที่อยูในบริเวณนั้นกลาย

ผูถูกกระทํา National  Geographic  ในเดือนที่เกิดเหตุการณนั้นไดลงบทความเกี่ยวกับเรื่องนี้  อยางกวาง ๆ แต
หลังจากนั้นกลับมาทําบทความที่กลาวถึงความเสียหายที่มนุษยมีตอสัตวในอีกใหหลัง ผูทําการวิจัยเล็งเห็นถึง
ประเด็นในการนําเสนอเหตุการณที่เกี่ยวกับการสรางภาพที่ตางออกไป ในเหตุการณเรือบรรทุกน้ํามันชนในป 1989 
ดังนั้นจะนําภาพทั้งหมดระหวาง ป 1985-1994 มาทั้งหมด เมื่อทําการแยกรูปถายโดยนําเอาเฉพาะภาพถายที่เกี่ยวกับ
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สัตวปาเทานั้นออกมาซึ่งจะมีรูปถายที่ใชพิจารณา ทั้งหมด 971 รูป  หลังจากนั้นผูวิจัยไดจัดกลุมของรูปภาพเพื่อให
เขาใจในการสื่อความหมายแตละดาน  แลวจึงนํารูปถายมาจําแนกออกตามกลุม จํานวน 8 กลุม เพื่อแยกความรูสึก
ออกเปน 8 ประเภทดังนี้ 

 
 

แผนภูมิท่ี 2ตัวอยางภาพถายที่แสดงถึงอารมณตางๆจากนิตยสาร National Geographic ในป 1985-1994 
  

1.  Love    ภาพที่แสดงถึงความรัก 
                2. Beauty of nature                 ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความงามของธรรมชาติ 
                3. Brutality                             ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความโหดราย 
                4. Calmness of nature            ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความสงบของสิ่งแวดลอม 
                5. Happiness of lives              ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความสุขของชีวิต 
                6. Nature cry                           ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความโศกเศราของสัตวปา 
               7. Scary                                      ภาพที่แสดงความนากลัวของสัตวปา 

                8.Exciting                                  ภาพที่แสดงชวงเวลาตื่นเตน 
 

เหตุผลของการแบงภาพถายออกเปนกลุม  นั้นก็เพื่อที่จะไดทราบวามีการเปลี่ยนแปลงการสื่อความ 
หมายในแตละกลุมหรือไมและหากมีการเปลี่ยนแปลงแลว มีการเปลี่ยนแปลงไปมานอยเพียงใด 
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แผนภูมิท่ี 3 วิธีการแบงกลุมการศึกษา ตามทฤษฏี “Interactive Meaning”  
ในหนังสือ Reading Image ของ Gunther Kress 

 

ในสวนของทฤษฏีที่ใชในการเปรียบเทียบนั้นจะใชทฤษฏี “Interactive Meaning” ซึ่งเปนทฤษฏีของ 
Gunther Kress ประกอบไปดวย 3 องคประกอบดังนี้ 

 
1. The  image act and  the gaze 

 

                                
         รูปที่ 1                 รูปที่ 2   รูปที่3 
ภาพโปสเตอรโดย Alfred Leete               ภาพวาดสีน้าํมนั “Man in a Red Turban”               ภาพโปสเตอร “Uncle Sam” 
ชวงสงครามโลกครั้งที่ 1 ค.ศ.1914                     โดย Jan van Eyck ค.ศ.1433              โดย James Montgomery Flagg ค.ศ. 1917 

  
กลาวถึงทาทาง หรือการมองที่ทําใหผูสรางภาพ นั้นมีความพยายามที่จะสื่อสารกับผูดูภาพดังตัวอยางของ
ภาพขางตนที่ผูถูกถายนั้นมองออกมาเปรียบเสมือนกําลังมองผูที่ดูภาพอยูซึ่งทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวาง
ภาพถายกับผูดู  ตําแหนงของผูดูนั้นก็เปรียบเสมือนไดไปอยูตรงหนาของสัตวปาที่อยูในภาพ 
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2. Size of  frame and  distance 

 

 
 

แผนภูมิท่ี 4 อธิบายเรื่องความสัมพันธของระยะกับขนาดของกรอบภาพ 
 
 ระยะที่อยูใกลไกลนั้น หลาย ๆ ครั้งเปนตัวบอกถึงความสัมพันธ ระหวางผูดูกับภาพถาย ยิ่งปรับ

กรอบภาพหรือระยะหางใหมีความใกลชิดมากเพียงใด ก็จะทําใหดูภาพนั้นถูกดึงใหเขาไปเปนผูมีสวนรวมใน
เหตุการณ หรืออาจเปนเพียงแคผูสังเกตการณก็ได 

 

3. Perspective  and  Subjective  image 
 

 
 

แผนภูมิท่ี 5 อธิบายความหมายของมุมมองแบบ Perspective และ Subjective Image 
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การนําเสนอภาพถายในลักษณะของการมองแบบใชสายตามองเสมือนการมองทั่วไปแบบธรรมดา 
หรือการมองที่สรางใหเกิดมุมมองที่เกิดจากการมองแผนที่ซึ่งจะทําใหเห็นรายละเอียดของรูปโดยรวม การสราง
มุมมองแบบนี้เปนสวนที่สรางความเกี่ยวของระหวางผูดูวาสถานะสูงเทากัน หรือตํ่ากวาสิ่งที่อยูในภาพ ซึ่ง
เปรียบเสมือนความแตกตางของระดับทางสังคม หรือความรูสึกมีอํานาจหรือดอยอํานาจมากกวาในสังคม ก็ถูก
ทดแทนดวยมุมมองที่เกิดขึ้นจากในภาพ นอกจากนี้มุมมองเปนตัวกําหนดวาผูมองไดมีสวนรวมในเหตุการณนั้นๆ 
หรือ เปนเพียงแคผูสังเกตการณเทานั้นอีกดวย 

 

 
 

แผนภูมิท่ี 6 ตัวอยาง Diagram การบันทึกขอมูลตางๆของภาพถายท่ีนํามาใชเพื่อการศึกษา 
 
จากเกณฑในการดูมุมมองแบบ  Interactive  Meaning  ตาง ๆขางตนแลว ก็จะนําภาพทั้งหมดมาทํา

การวิเคราะหโดยแยกลงใน  Diagram  ที่ใชในการวิเคราะหซึ่งหลังจากที่ไดนํารูปจํานวน  971 รูปมาจัด
กลุม 8 ประเภทตามความรูสึกตางๆ นั้นมีภาพที่จัดกลุมไดตามหัวขอดังกลาวอยูจํานวน 538 ภาพ โดย
แบงออกเปนแตละประเภทไดดังที่ไดสรุปไวในสวนผลวิเคราะหในหัวขอตอไป 

 
3.ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ตารางที่ 1 ตารางการแบงประเภทของจํานวนภาพตามลักษณะหัวขอตางๆ ระหวางป 1985-1994 

  beauty Brutal Calm exiting happy Love sad scary 
1985 10 2 6 1 4 4 0 1 
1986 10 10 9 11 8 6 0 1 
1987 20 4 14 14 6 15 1 1 
1988 25 4 16 6 7 8 0 0 
1989 9 2 4 5 3 2 3 0 
1990 25 5 6 4 10 1 4 0 
1991 14 8 4 4 9 1 4 1 
1992 17 6 10 12 14 9 0 2 

1993 19 5 8 5 4 4 0 1 
1994 21 7 3 5 16 10 6 2 

         
  170 53 80 67 81 60 18 9 
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ผลที่ไดจากการวิเคราะห ตามประเภทที่จําแนกไว 8 ประเภท ไดคัดแยกภาพถายในแตละปไดดังนี้ 
จากนั้นผูวิจัยไดทําการวิเคราะหภาพถายในแตละหมวดหมู โดยการใชการใชทฤษฏี Interactive 

meaningจัด ไดผลดังนี้ 
 

ตารางที่ 2 ตารางแสดงผลเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงในระหวางป ค.ศ. 1985-1989 และป ค.ศ. 1990-1994 ตาม
ลักษณะวิธีการศึกษา 

category Image act and gaze
Demand Offer VLS LS MLS MCS Close up Ex close up Oblique frontal High angle eye level angle low angle

beauty 21 49 12 17 24 9 8 0 12 58 19 44 7
30% 70% 17% 24% 34% 13% 11% 0% 17% 83% 27% 63% 10%
32 68 13 34 28 18 4 3 13 87 23 65 12

32% 68% 13% 34% 28% 18% 4% 3% 13% 87% 23% 65% 12%
total 53 117 25 51 52 27 12 3 25 145 42 109 19

Brutal 2 18 1 2 12 3 2 0 1 19 6 14 0
10% 90% 5% 10% 60% 15% 10% 0% 5% 95% 30% 70% 0%

4 29 0 10 15 7 1 0 0 33 9 24 0
12% 88% 0% 30% 45% 21% 3% 0% 0% 100% 27% 73% 0%

total 6 47 1 12 27 10 3 0 1 52 15 38 0

Calm 17 31 7 13 16 6 6 0 3 45 14 32 2
35% 65% 15% 27% 33% 13% 13% 0% 6% 94% 29% 67% 4%
10 22 7 10 8 6 0 1 0 32 7 25 0

31% 69% 22% 31% 25% 19% 0% 3% 0% 100% 22% 78% 0%
total 27 53 14 23 24 12 6 1 3 77 21 57 2

Exciting 8 28 1 15 14 5 1 0 1 35 9 27 0
22% 78% 3% 42% 39% 14% 3% 0% 3% 97% 25% 75% 0%

7 24 1 10 15 3 2 0 1 30 5 24 2
23% 77% 3% 32% 48% 10% 6% 0% 3% 97% 16% 77% 6%

total 15 52 2 25 29 8 3 0 2 65 14 51 2

Happy 8 19 1 9 11 5 1 0 0 27 5 20 2
30% 70% 4% 33% 41% 19% 4% 0% 0% 100% 19% 74% 7%
13 41 4 15 19 12 4 0 0 54 9 41 4

24% 76% 7% 28% 35% 22% 7% 0% 0% 100% 17% 76% 7%
total 21 60 5 24 30 17 5 0 0 81 14 61 6

Love 5 30 0 6 16 12 1 0 0 35 1 27 7
14% 86% 0% 17% 46% 34% 3% 0% 0% 100% 3% 77% 20%

0 25 0 1 12 5 5 2 0 25 2 23 0
0% 100% 0% 4% 48% 20% 20% 8% 0% 100% 8% 92% 0%

total 5 55 0 7 28 17 6 2 0 60 3 50 7

Sad 2 2 0 0 2 2 0 0 0 4 3 1 0
50% 50% 0% 0% 50% 50% 0% 0% 0% 100% 75% 25% 0%

2 12 0 3 4 6 1 0 0 14 8 6 0
14% 86% 0% 21% 29% 43% 7% 0% 0% 100% 57% 43% 0%

total 4 14 0 3 6 8 1 0 0 18 11 7 0

Scary 3 0 0 0 0 1 2 0 0 3 0 3 0
100% 0% 0% 0% 0% 33% 67% 0% 0% 100% 0% 100% 0%

5 1 0 1 2 3 0 0 0 6 1 5 0
83% 17% 0% 17% 33% 50% 0% 0% 0% 100% 17% 83% 0%

total 8 1 0 1 2 4 2 0 0 9 1 8 0

Size of frame and social distance Perspectiive and subjective image

 
           ภาพถายในชวงป ค.ศ. 1985-1989           ภาพถายในชวง ค.ศ. 1990-1994 

   

 
บทสรุป/ สรุปผลการวิจัย 

จากขอมูลตารางการวิเคราะหแบบ Interactive meaning สามารถสรุปผลตามหมวดหมู 8 ประเภทไดดังนี้ 
ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความงามของธรรมชาติ (Beauty of nature )  มีการเปลี่ยนแปลงในชวงป 1985-1994 

เรื่องของระยะมีการเพิ่มระยะระหวางสัตวปาและผูดูใหมากขึ้น ซึ่งเหมือนกับหลังจากเหตุการณอุบัติเหตุแลว NGC 
พยายามสรางภาพใหมนุษยอยูหางไมรบกวนสัตวปา ภาพถายแบบ Long shot เพิ่มขึ้นจาก 24% เปน 34% และ
ภาพถายแบบ Medium long shot และClose up ลงจาก 34% เหลือ 28 % และ 11% เหลือ 4% 

ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความโหดราย ( Brutal) จะมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของระยะหาง คือภาพถายแบบ 
Long shot เพิ่มจาก 10% เปน 30%  ขอสังเกตอื่นๆ ไดแกภาพถายที่เปนภาพสัตวทํารายสัตวสวนใหญเปน eye level 
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angle แตถาเปนภาพถายที่มนุษยทํารายสัตวจะเปนภาพถายแบบ High angle ซึ่งแสดงใหเห็นถึงวามนุษยเปนผูทําราย 
และมีอํานาจเหนือสัตว 

ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความสงบของสิ่งแวดลอม (Calmness of nature) การเปลี่ยนแปลงในเรื่องของระยะ
เห็นไดเดนชัดเมื่อเปรียบเทียบกับการนําเสนอภาพในอดีต ภาพถายแบบ very long shot เพิ่มจาก 15% เปน 22% และ
ยังมีการเพิ่มระดับในการมอง eye level จาก 67% เปน 78% ซึ่งเปนการนําเสนอมุมมองที่ผูดูอยูในระดับเดียวกับสัตว
ปา แสดงใหเห็นถึงการพยายามนําเสนอความคิดในเรื่องของความเสมอภาคเทาเทียมกันของสิ่งมีชีวิตไมวามนุษย
หรือสัตวปาตางก็ตองการความสงบที่เหมือนกัน 

ภาพที่แสดงชวงเวลาตื่นเตน (Exciting) ไมมีขอเปลี่ยนแปลงมากนักระหวางชวงเวลาดังกลาว ยกเวนเรื่อง
ของระยะที่มีการเขาใกลสัตวปามากขึ้น เพื่อใหเห็นถึงการเคลื่อนไหวที่สามารถใหผูดูเขาใกลความตื่นเตนมากขึ้น 

ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความสุขของชีวิต (Happy of lives) ภาพทั้งหมดนําเสนอออกมาในมุมมองแบบปกติ 
(Perspective) เปรียบเสมือนเปนการแอบดูสัตว โดยที่สัตวนั้นไมรูตัว โดย Image act and gaze นําเสนอเปน offer 
เพิ่มขึ้น 6% เทียบกับชวงกอนหนาเหตุการณ แสดงใหเห็นวาการปราศจากการถูกรบกวนเปนการนําพามาซึ่ง
ความสุขใหกับสัตวปา 

ภาพที่แสดงถึงความรัก ( Love) มีการเปลี่ยนหลายอยางในชวงกอนและหลังเหตุการณ Image act and gaze 
จากที่เคยมี Demand อยูบางสวนบาง แตหลังจากนั้นไมมี Demand มีแต Offer 100% นอกจากนั้นในสวนของ 
Perspective การมอง eye level angle เพิ่มขึ้น 15% หลังเหตุการณ และ Low angle คิดเปน 0% หรือ ลดลง 20% 
ดังนั้น การนําเสนอเรื่องความรักมีการเปลี่ยนแปลงอยางมาก ไมวาจะเปนการมีสวนรวมหรือมุมมองที่ใช เหมือนกับ
พยายามจะนําเสนอวาความรักของสัตวมีคุณคาเหมือนกับความรักของมนุษย มนุษยไมควรเขาไปรบกวนสัตว 

ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความโศกเศราของสัตวปา (Nature cry ) มีระยะหางของผูดูเพิ่มมากขึ้น รวมไปถึง
มุมมองของภาพที่เคยมองสัตวจากมุมสูง High level angle ลดลง เปนการสรางความเทาเทียมระหวางมนุษยและสัตว
มากขึ้น การมองที่ตํ่าลงเปรียบเสมือนมนุษยเปนผูที่จะเขาไปชวยเหลือมากกวามนุษยเปนผูเขาไปทํารายสัตว  

ภาพที่แสดงความนากลัวของสัตวปา ( Scary) เพื่อลดความนากลัวของสัตวปา จากกอนเหตุการณที่เคยรูสึก
วาสัตวปานั้นนากลัวดวยมุมมองของภาพ ไดถูกลดความนากลัวลงโดยใชระยะที่หางออกไป และหลีกเลี่ยงการปะทะ
ทางสายตา ดูไดจากภาพที่เปน Demand ลดลง 

จากขอสันนิษฐานที่วา หนังสือ National Geographic มีการนําเสนอภาพโดยเอนเอียงไมตรงกับความเปน
จริงที่ปรากฏนั้น สรุปไดวา การนําเสนอภาพนั้นๆมีการบิดเบือนจริงเพื่อเพิ่มความรูสึกดานใดดานหนึ่ง หรือลด
ความรูสึกดานใดดานหนึ่ง เพื่อใหมนุษยมีความรูสึกสงสารสัตวปา พยายามเขาไปชวยเหลือมากกวาจะเปนผูที่ทําราย
สัตวปา ดังนั้นสิ่งที่ผูวิจัยไดทําการศึกษาจึงไดขอสรุปตรงกับขอสันนิษฐาน  
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โครงการศึกษาการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นภายใตขอจํากัดของจํานวนโพลีกอน 
The Study of 3D Animation Production within Polygon Limit. 
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--------------------------------------------------------------------- 
โครงการศึกษาการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นภายใตขอจํากัดของจํานวนโพลีกอน มีวัตถุประสงคเพื่อที่จะ

ศึกษาและทดลองเกี่ยวกับ การสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนที่การสรางโมเดลที่มีความละเอียดสมจริง 
ดังนั้นในกระบวนการทดลองจึงเลือกใชวิธีการสรางรายละเอียดของโมเดลโดยใช นอมอลแมพ (Normal Map) 
และดิสเพลสเมนทแมพ (Displacement Map) ซึ่งเปนกระบวนการที่มีประสิทธิภาพสูง โดยสามารถใหรายละเอียดที่
สมจริง และสรางรายละเอียดที่มีขนาดเล็กมากได   

จากการศึกษาและทดลองจึงพบวา วิธีการสรางโมเดลใหมีรายละเอียดที่สมจริงโดยใชกระบวนการสราง
นอมอลแมพ (Normal Map) และดิสเพลสเมนทแมพ (Displacement Map) นั้นชวยลดเวลาในการคํานวณมาก 
นอกจากนั้นยัง สามารถใหรายละเอียดกับโมเดลไดอยางสวยงาม และสมจริง ตางจากการสรางรายละเอียดแบบเดิม
ซึ่งใชวิธีการปรับแตงรายละเอียดของโมเดลโดยการ เพิ่ม ดึง และเลื่อน โพลีกอน ซึ่งใชระยะเวลานานและยากตอการ
ควบคุม  

 
คําสําคัญ: โมเดลสามมิติ การสรางรายละเอียด นอมอลเมพ ดิสเพลสเมนทแมพ 
 

Abstract 
 

 Creating 3D Animation in Limitation of Polygon number Project has the purpose to study and 
experiment about making realistic and high detail 3D animation. This project is mainly focusing on the studying of 
Normal Map and Displacement Map technique which are very effective process. These techniques will help 
creating high detail model without using high number of polygon. 
  The result of this experimentation found that creating high detail 3D models by using Normal Map 
and Displacement technique are successful. The solutions turned out very natural and realistic. These techniques 
also can be done in a shorter time. This is in contrast with a traditional way which have to model by manipulating 
polygon which will take longer time and harder to control. 
 
Key Words: 3D model, High detail, Normal map, Displacement map 
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1.บทนํา 
ในกระบวนการผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติที่มีความจําเปนตองใสรายละเอียดของโมเดลใหสมบูรณ

ความสมจริง ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการจัดการและวางแผนใหเหมาะสม เพื่อความรวดเร็วในการประมวลผล การ
จัดการในสวนของโมเดลที่มีรายละเอียดและมีความซับซอนมาก จําเปนตองใชผูที่มีความเขาใจ 
ในโครงสรางของโมเดลที่จะสราง 

วิธีการสรางงานที่มีรายละเอียดสมจริงบนโมเดลสามมิตินั้นเกิดจากการ เพิ่ม เลื่อน และขยาย บนรูปทรง ที่
อยูในแกนสามมิติ คือแกน X Y และ Z  ซึ่งโมเดลสามมิตินั้นใชแกน X, Y, Z เปนตัวกําหนดระยะ และขนาดของ จุด 
เสน และพื้นผิว บนโมเดล วิธีการนี้ใชเวลาและจํานวนโพลีกอนมาก สงผลใหใชเวลาในการสรางรูปทรง และเวลา
ในการประมวลผล(Render) มากขึ้นดวย  

นอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ เปนวิธีการที่จะชวยในการแกปญหาในการสรางโมเดลที่มี
รายละเอียดสมจริงในแบบเดิม ซึ่งนอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ นั้นใชเพียงแครูปภาพที่มีการกําหนดระยะ
ความสูงบนพื้นผิว มาวางบนพื้นผิวของโมเดลเทานั้น ไมไดมีการเพิ่มจํานวนของโพลีกอน ทําใหระยะเวลาในการ
ประมวลผลลดลง 

ปจจุบันนอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ ไดถูกใชทั้งในอุตสาหกรรมภาพยนตร และเกมส
คอมพิวเตอร มากขึ้น เชน Frank Gravatt ซึ่งเปนนักสรางโมเดลสามมิติ จากบริษัท ILM ซึ่งใชดิสเพลสเมนทแมพ ใน
การสรางโมเดล Mulgarath ซึ่งเปนปศาจในภาพยนตรเรื่อง Spiderwick Chronicles ซึ่งในขั้นตนโมเดลไดรับการ
ออกแบบโดย Carlos Huante การสรางโมเดลเชนนี้เปนโมเดลที่มีรายละเอียดและความซับซอนมาก ดังนั้นจึง
จําเปนตองใชโปรแกรมที่ใชในการสรางพื้นผิวใหกับโมเดลโดยเฉพาะ คือโปรแกรม Zbrush ซึ้งมีคุณสมบัติในการ
สรางโมเดลโดยการดึง ดัน และใสรายละเอียดลงบนพื้นผิวไดดีกวาโปรแกรมสรางโมเดลสามมิติทั่วไป และยัง
สามารถสรางดิสเพลสเมนทแมพ เพื่อสงมาใชกันโมเดลที่จะนําไปสรางการเคลื่อนไหวตอไป 

ดังนั้นการใชนอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ มาสรางพื้นผิวใหกับโมเดลที่มีความละเอียดสูงจึงเปน
ทางเลือกที่ใชในการแกปญหาของโมเดลที่มีรายละเอียดซับซอน และยังชวยลดระยะเวลาในการประมวลผลดวย จึง
เปนวิธีการที่นิยมใชในปจจุบัน 

 

 
โมเดลศีรษะของ Mulgarath จากภาพยนตรเร่ือง Spiderwick Chronicles โดย Frank Gravatt นักสรางโมเดลสามมิติ จาก                 
บริษัท ILM ( http://www.zbrushcentral.com ) 
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1.ท่ีมาของกระบวนการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ 
University of Utah เปนมหาวิทยาลัยแหงแรกของโลกที่เปดการเรียนการสอนในสาขาคอมพิวเตอร

กราฟฟกเละเปนตนกําเนิดของ Utah teapot อันโดงดัง หลังจากนั้นไมนานก็ไดมีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร
กราฟฟก เกิดขึ้นตามมหาวิทยาลัยและบริษัทตางๆ อยางมากมาย ทําใหมีการพัฒนาซอฟแวรอยางตอเนื่องและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นพรอมๆกับพัฒนาทางดานฮารดแวร โดยในยุคนั้นคอมพิวเตอรที่ใชในงานกราฟฟก และงานแอ
นิเมชั่นจะเปนเครื่องระดับสูง 

ในป ค.ศ.1971 George Lucas ไดกอต้ังบริษัทที่ช่ือ Lucas film ซึ่งมีหนวยงานที่ช่ือ Industrial Light & 
Magic หรือ ILM เพื่อสรางงาน Visual effect ใหกับภาพยนตรเรื่อง Star Wars และในป ค.ศ. 1979 Alvy Ray Smith 
และ Ed Catmull ไดเขารวมกับบริษัท Lucas film และไดกอต้ังแผนกคอมพิวเตอรขึ้น ซึ่งใชช่ือวา Pixar Animation 
Studios และไดสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นเรื่องแรกขึ้นมา คือเรื่อง Luxo Jr. 

 
2.รูปแบบการสรางโมเดลในอดีตจนถึงปจจุบัน 

ในอดีตศักยภาพของคอมพิวเตอรมีขอจํากัดมาก การสรางโมเดลสําหรับงานแอนิเมชั่นมีความจําเปนตอง
ใชหองปฏิบัติการและอุปกรณที่มีมูลคามหาศาล สวนในปจจุบัน เราสามารถสรางโมเดลไดดวยเครื่องคอมพิวเตอร
สวนบุคคล  ดวยเหตุนี้เอง งานคอมพิวเตอรแอนิเมชั่นจึงไดถูกนําไปประยุกตใชกับงานหลายประเภท เชน เกมส
คอมพิวเตอร และ อินเตอรเน็ต  อยางไรก็ตามในกระบวนการสราง จึงมีขอจํากัดที่ตางกัน เชน การสรางโมเดล
สําหรับงานภาพยนตรแอนิเมชั่นที่มีความสมจริง จึงจําเปนจะตองใสรายละเอียดใหมากที่สุด สวนเกมสคอมพิวเตอร 
และ อินเตอรเน็ตนั้นก็ตองการความสมจริงเชนกัน แตมีขอจํากัดในดานการประมวลผล  ทําใหไมสามารถใส
รายละเอียดในการสรางโมเดลไดมากเทากับงานภาพยนตรแอนิเมชั่น 

ในปจจุบันขอจํากัดตางๆไดถูกแกไขใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น กระบวนการสรางสรรคโมเดลในรูปแบบ
ใหมไดถูกพัฒนาขึ้น จากโมเดลที่มีขอจํากัดของจํานวนโพลีกอนที่ใชในการขึ้นรูปทรง กลายเปนการสรางโมเดลที่มี
ความละเอียดสูง คือ นอมอลเมพ และดิสเพลสเมนทแมพ 
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ภาพเปรียบเทยีบโมเดลตัวละครในเกมส Unreal Tournament ซึ่งแสดงความแตกตางในรายละเอียดของโมเดลไดอยางชัดเจน  ซึ่งโมเดล
ทั้ง 3 ตัวถูกสรางขึ้นในชวงเวลาที่ตางกัน (http://en.wikipedia.org/wiki/Unreal_Engine) 
 
3. ความหมายและความสําคัญของนอมอลเมพ และดิสเพลสเมนทแมพ 
นอมอลเมพในความหมายของการทํางานของคอมพิวเตอรในระบบสามมิติ คือ ความนูนที่เกิดขึ้นจากพื้นผิว(โพลี
กอน) อันเปนผลมาจากแสงและเงาจากแหลงกําเนิดที่มีอยู ซึ่งความนูนนั้นไมไดเกิดจากการเพิ่มรายละเอียดบนโพลี
กอนแตเกิดจากภาพที่เราใสเขาไปที่โพลีกอน ซึ่งใช RGB Channel ในการกําหนด ทิศทางของแสงและเงา ในระนาบ
สามมิติ (X,Y,Z) นอมอลเมพมี 2 ประเภท คือ object-space และ tangent-space ความแตกตางของMapทั้งสอง
ประเภทนี้อยูที่จุดการอางอิงในการแสดงผลที่แตกตางกัน คือ object-space จะแสดงผลโดยอางอิงจากการแสดงผล
ของแสงและเงาในสภาวะแวดลอมทั้งหมด สวน tangent-space จะแสดงผลโดยการอางอิงจากผิวหนาของวัตถุ (โพลี
กอน) 
 ดวยความพยายามของมหาวิทยาลัย North Carolina ที่จะทําใหการแสดงผลของนอมอลเมพสามารถ
นํามาใชจริงไดในเครื่องคอมพิวเตอรทั่วไป ไมใชเฉพาะเครื่องประมวลผลระดับสูงเทานั้น ความพยายามนั้นได
ผลสําเร็จในปลายป ค.ศ. 2003 ผลที่ตามมาก็คือ นอมอลเมพเปนที่นิยมสําหรับเกมสคอมพิวเตอรในเวลาตอมา  และ 
Microsoft's Xbox เปนบริษัทเกมสบริษัทแรกที่นํามาใชในการพัฒนาเกมสของตน 
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ภาพตัวอยางการแสดงผลของนอมอลเมพ 
 

 
ภาพเปรียบเทยีบการแสดงผลของโมเดลที่ใชโพลีกอนจํานวน 4,000 ไทรแองเกิล กับ โมเดลที่ใช โพลีกอนจํานวน 500 ไทรแองเกิล ที่มี
การนํานอมอลแมพมาใช (http://en.wikipedia.org/wiki/Normal_mapping) 
 

ดิสเพลสเมนทแมพในความหมายของการทํางานของคอมพิวเตอรในระบบสามมิติ คือ ความนูนที่เกิดขึ้นจาก
พ้ืนผิว(โพลีกอน) โดยเขาไปแทนที่พ้ืนผิวเดิม โดยยกระดับพื้นผิวขึ้น จากระนาบของพื้นผิว(โพลีกอน)จริง ตาม
ทิศทางของโพลีกอน ซึ่งจะชวยใหพ้ืนผิวแสดง รายละเอียด ความนูน รองลึก ไดอยางสมจริง โดยที่ไมตองเพ่ิม
จํานวนโพลีกอนเดิม  
 
ภาพตัวอยางการแสดงผลของดิสเพลสเมนทแมพ 

 

 
ภาพของโพลีกอน Displacement Map และโพลีกอนที่ไดนําดิสเพลสเมนทแมพมาใช ตามลําดับ 
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อุตสาหกรรมภาพยนตรในปจจุบันมีแขงขันกันสูง เทคนิคพิเศษตางๆถูกนํามาใชอยางมากมาย  เทคนิค
พิเศษที่สรางขึ้นจากคอมพิวเตอรจึงมีความสําคัญอยางยิ่งในการสรางความสมจริงใหกับภาพยนตร  การสรางตัว
ละครที่มีความพิเศษที่มีความสามารถเกินจากสิ่งที่มนุษยทําไดจึงตองถูกสรางดวยคอมพิวเตอรสามมิติซึ่งใหความ
สมจริงมากกวาเทคนิคและวิธีการแบบเกา จึงเขามามีบทบาทมากขึ้น และเทคนิคการใหรายละเอียดที่สมจริงที่สุดคง
หนีไมพนการสรางพื้นผิวดวยนอมอลเมพ และดิสเพลสเมนทแมพ ในวงการภาพยนตรแอนิเมชั่นไดมีตัวอยาง
มากมายที่ใชทั้ง สองเทคนิคนี้ในการสรางตัวละคร 

 

 
 

ภาพจากภาพยนตรเร่ือง Spiderwick Chronicles โดย Frank Gravatt จากบริษัท ILM ( http://www.zbrushcentral.com ) 
 

 
 

ภาพจากเกมส Unreal Tournament 3  โดย Kevin Lanning จากบริษัท Epic Games 
(http://en.wikipedia.org/wiki/Unreal_Engine) 
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ภาพการสรางโมเดลที่มีความละเอียดสูงกอนที่จะนํานอมอลเมพไปใสในโมเดลที่มีจํานวนโพลีกอนนอยเพื่อนําเขาไปใน Game  Engine 
(http://en.wikipedia.org/wiki/Unreal_Engine)  

 
3. ขั้นตอนการทดลอง 

กระบวนการทดลองสรางโมเดลที่มีความละเอียดสมจริงมีความจําเปนตองเริ่มตนดวย  การวางแผนการ
สรางโมเดล  เพราะการใสรายละเอียดของโมเดลนั้นจําเปนตองใชนอมอลเมพ และดิสเพลสเมนทแมพ ซึ่งคือพ้ืนผิว
ของโพลีกอนนั่นเอง ในสวนการจัดการกับรายละเอียดนั้นมีวิธีการแตกตางกันไป ตามลักษณะรูปทรงของโมเดล 
และอาจจะตองใชซอฟแวรที่ทํางานดานนี้โดยตรงเขามาชวย ดังนั้นพื้นฐานความเขาใจในรูปทรง เทคนิค และวิธีการ
จึงมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 

จากการศึกษา และหาขอมูลจากประเด็นดังกลาว จึงไดเริ่มกระบวนการสรางโมเดลที่ใหรายละเอียดสมจริง
โดยแบงเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ใชโปรแกรมมายา ซึ่งใชสําหรับการสรางโมเดลในเบื้องตน โดยการสรางโพลีกอนใหเปนรูปทรงที่
ตองการ ซึ่งโมเดลที่จะใชในการทดลองนั้นคือโมเดลหนาของเพื่อน การสรางโมเดลหนาคนนั้น มี
รายละเอียดที่แตกตางจากโมเดลที่มีรูปทรงในแบบเรขาคณิต เชน สิ่งกอสราง หรือ สิ่งของเครื่องใชมาก  
จึงตองมีการตรวจสอบ สัดสวน และโครงสรางใหละเอียดอยูเสมอ  

2. หลังจากที่ไดโมเดลที่มีลักษณะตามตองการจากโปรแกรมมายาแลว จึงนําไปเพิ่มรายละเอียดดวยโปรแกรม
ซีบรัช ซึ่งเปนโปรแกรมสําหรับการใสรายละเอียดขนาดเล็กใหกับโมเดลโดยเฉพาะ  การทํางานของ
โปรแกรมก็จะแตกตางจากโปรแกรมมายา ซึ่งการทํางานของโปรแกรมซีบรัชจะมีวิธีการทํางานโดยการ
ระบายพื้นผิวใหนูนหรือยุบลงไปดวยแทบเล็ท (Tablet) จนไดรูปทรงที่มีรายละเอียดจนสมบูรณ จึงสราง
นอมอลแมพ เพื่อนําไปใชในโปรแกรมมายา  

3. หลังจากที่ไดนอมอลแมพที่สรางจากโปรแกรมซีบรัชแลว จึงนํานอมอลเมพมาใสบนพื้นผิวของโมเดลที่
สรางในขั้นตน  
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ดวยวิธีการทั้งหมดเราจะไดโมเดลที่มีรายละเอียดสมจริง และสามารถนําไปใช สําหรับกระบวนการสราง
ภาพยนตรแอนนิเมชั่นในลําดับตอไป 

 
ตัวอยางผลงานที่สรางขึ้นโดยสามารถใสรายละเอียดของโมเดลไดอยางสมบูรณ โดยใชใบหนาเพื่อนเปนตนแบบ 
 

 

 
 

ภาพโมเดลที่อยูในกระบวนการสรางรายละเอยีดโดยโปรแกรมซีบรัช 
 

 
 

ภาพตัวอยางผลงานในโปรแกรม Maya โดยใชนอมอลเมพจากโปรแกรม Zbrush เพื่อลดระยะเวลาในการประมวลผล 
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4. การวิเคราะหผลการทดลอง 
การวิเคราะหผลการทดลอง พบวา วิธีการสรางโมเดลที่มีรายละเอียดสมจริงโดยใชพ้ืนผิวที่ไดมาจากนอมอ

ลแมพ และ ดิสเพลสเมนทแมพ สามารถใหรายละเอียดไดอยางสมจริง แตตองผานกระบวนการที่ซับซอนเล็กนอย 
คือตองทํางานขามโปรแกรม คือสรางโมเดลจากโปรแกรมมายาและสงไปสรางนอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ 
ในโปรแกรม Zbrush แตเมื่อผลการเรนเดอรในขั้นตอนสุดทายออกมาก็พบวา รายละเอียดของนอมอลแมพ และดิส
เพลสเมนทแมพ ที่สรางขึ้นมานั้น ใหผลลัพธที่สวยงามสมจริง และชวยลดระยะเวลาในการคํานวณเปนอยางมาก 
ดวยเหตุผลนี้เมื่อนําโมเดลที่ใชนอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ ไปใชกับงานแอนิเมชั่น ซึ่งมีการเรนเดอรที่มี
จํานวนภาพมาก เชน ภาพยนตรที่มี 24 ภาพใน 1 วินาที ก็ยิ่งชวยลดระยะเวลาลงไปไดมากกวาการใชโมเดลแบบเดิม 
 
5. สรุป 

การสรางรายละเอียดใหกับโมเดลเพื่อความสมจริงนั้น มีกระบวนการที่ตองใชทั้งความประณีต และทักษะ
ทางศิลปะเปนสําคัญ กระบวนทางเทคนิคเปนเครื่องมือที่ใชเติมเต็มความคิด และจินตนาการใหกันผูสรางสรรค
ผลงาน วิธีการที่ใชอาจแตกตางกันไปตามความถนัดของแตละคน แตในปจจุบัน การใชนอมอลแมพ  และดิสเพลส
เมนทแมพ มาสรางรายละเอียดใหกับโมเดล นั้นมีศักยภาพในสรางสรรคช้ินงานไดอยางสมบูรณ และชวยลด
ระยะเวลาในการประมวลผลไดมากกวาวิธีอื่น ดังนั้นผลดีที่เห็นไดชัดก็คือ ชวยลดระยะเวลาการผลิต 

ในอนาคตรูปแบบและวิธีการดังกลาวอาจถูกพัฒนาใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น จากที่เคยถูกนําไปใชใน
วงการภาพยนตร และ เกมสคอมพิวเตอร เชนในปจจุบัน อาจถูกนําไปใชในสื่ออื่นๆ เชน เว็บไซต หรือ ใน
โทรศัพทมือถือ  
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        การผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นโดยวิธีการวาดทีละเฟรมจากไฟลวีดีโอ 
Creating an Animated Film from Sketching VDO File’s Frame-by-Frame Technique 

ทศพล  สีใส1    รองศาสตราจารย พิศประไพ  สาระศาลิน2  และ อาจารย ชัยพร พานิชรุทติวงศ3 

 
บทคัดยอ 

 
การสรางสรรคผลงานแอนิเมชั่นในปจจุบันมีหลากหลายรูปแบบทั้งดาน 2 มิติ   3มิติ   และการสรางโดย

การปนดินน้ํามันขยับทีละเฟรมหรือเรียกกันวา Stopmotion  การสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นสวนใหญจะทําขึ้นโดย
การออกแบบตัวละคร (Character )  ขึ้นมาจากจินตนาการหรือสรางขึ้นมาจากบทภาพยนตรที่เขียน  ทําใหตัวละคร
แอนิเมชั่นจึงคอนขางจะมีลักษณะของการตูน  ขาดความสมจริงในดานกายวิภาคของมนุษย  รวมถึงการเคลื่อนไหวที่
ไมไดเปนธรรมชาติเทามนุษยจริง 
 กลุมของผูที่ใหความสนใจภาพยนตรแอนิเมชั่นจึงมีจํากัด  ทําใหเกิดการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นอีก
รูปแบบ  ซึ่งเกิดจากการใชคนจริงแสดงแลวนําเอาไฟลภาพจากวีดีโอมาวาดทับและลงสีเพื่อใหมีลักษณะภาพการตูน
แตมีสัดสวนและการเคลื่อนไหวที่เปนคนจริงๆ และมีขอแตกตางจากการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นที่สรางโดยการ
จิตนาการตัวละครขึ้นมา  แตขอจํากัดของการผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นโดยการวาดทับที่ละเฟรมคอนขางจะมีผูจัดทํา
นอยเพราะขาดขอมูลไมทราบขั้นตอนที่ใชในการผลิต  ผูจัดทําจึงไดทําการวิจัยเพื่อเปนแนวทางแกผูที่สนใจที่จะผลิต
ภาพยนตรแอนิเมชั่นรูปแบบนี้ไดพัฒนาตอไป 
 
คําสําคัญ : ภาพยนตรอนิเมชั่น, 2 มิติ, 3มิติ , การออกแบบตัวละคร, การวาดทับทีละเฟรม 
 

ABSTRACT 
 

Nowadays, many animators use several techniques when creating an animated film. Some of the most 
general ones are 2D, 3D and video-capturing a moving clay miniature frame by frame commonly known as a 
“Stopmotion.”  Since creators usually develop characters based on their original ideas and imagination, or from a 
written script, they, more than often, lack a real human’s body’s physical features and scales, thus, the results end 
up moving unnaturally from a disoriented body’s features 
 Using real people as models is a great approach to eliminate such distortion and scales’ errors. It, also, 
allows you to use real-life’s movements as the examples for your imaginative characters. Simply by taking a 
selected VDO file on your computer, overwrite and color each frame as you desire. However, remember that your 
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. 
goal is to have your character eventually appears to be both cartoon-animated like, and at the same time, 
possessing real human’s movements. Unfortunately, there are only few small groups of expertise in a Thai’s 
animation’s industry, who usually remains unnoticed by many people who are eager to learn. So, in hope to help 
others excel and improve their skills, I’ve have assembled information on how to overcome the mentioned barrier 
in an easy process so that any enthusiasts can teach by themselves and possibly for any further development. 
 
KEY WORDS  :  Animated Film , 2D , 3D , Character design, Frame by frame painting 
 
1. บทนํา 

ปจจุบันภาพยนตรแอนิเมชั่น (Animation) เปนสื่อที่ใชในการถายทอดเรื่องราวตางๆ  เนื่องจากภาพยนตร 
Animation เปนสื่อที่เขาใจงาย เขาถึงทุกเพศทุกวัย สามารถเติมแตงจิตนาการของผูสรางเขาไปไดอยางเต็มที่  มีความ
นาสนใจในดานเทคนิคการการนําเสนอที่สามารถทําไดหลากหลายรูปแบบ  รวมถึงการสรางภาพยนตรที่ นอกเหนือ 
จากการถายทําจริงได 

หนึ่งในเทคนิคการนําเสนอในรูปแบบของภาพยนตร Animation คือ การวาดภาพลงบนรูปที่ไดถายทํามา
จากสถานที่จริง  ผลงานที่ออกมาจะมีความนาสนใจแตกตางจากภาพยนตทั่วไป  เนื่องจากผลที่ไดจะเปนลักษณะ
การตูน  Animation แตสัดสวนและความละเอียดจะเปนสัดสวนของคนจริงๆ ไมไดเปนลักษณะของตัวการตูนทั่วไป  
รวมถึงการควบคุมสีสันตางๆในภาพก็สามารถเปลี่ยนแปลงไดตามใจของผูผลิต 

การวาดภาพและลงสีจากไฟลวีดีโอไมเปนที่นิยมในประเทศไทยเนื่องจากตองใชเวลาและบุคลากรในการ
ทํางานเปนจํานวนมาก  และยังไมมีผูไดจัดทําขอมูลขั้นตอนในการผลิตภาพยนตรอนิเมชั่นในรูปแบบนี้  ทางผูจัดทํา
โครงการวิทยานิพนธตองการศึกษา  คนควาวิจัยพรอมทั้งทําความเขาใจการการทํางานลักษณะนี้  เพื่อเปนแนวทาง
สําหรับผูที่ตองการผลิตสื่อประเภทนี้ไดมีขอมูลพรอมทั้งรับทราบขอควรระวังหรือผลเสียที่จะเกิดกับการทํางาน
ลักษณะนี้  เพื่อที่จะไดมีการสรางภาพยนตรและพัฒนางานในรูปแบบนี้ตอไป 

 
2. แนวทางการศึกษา 
 เริ่มจากการหาภาพยนตรที่เคยผลิตในลักษณะที่สรางจากการวาดภาพทับไฟลที่นํามาจากการถายทําจริง 
โดยภาพยนตรที่ผลิตมาในลักษณะการทํางานแบบนี้ มีอยู  3 เรื่อง The Old Man and the Sea ผูกํากับ Alexander  
Petrov , Scanner Darkly  และ Waking Alive  จากผูกํากับ Richard Linklater , Vani  Junar ซึ่ง การสรางภาพยนตรทั้ง 
3 เรื่องมีขอแตกตางในการวาดตางกันออกไปมีทั้งวาดลักษณะของสีน้ํามัน และการวาดลงไปในคอมพิวเตอร  โดย
การทํางานทั้ง 2 ประเภทจะยังไมทิ้งความเปนเอกลักษณเฉพาะตัวของการวาดทับเฟรม  คือ  การสรางภาพที่เกิดการ
กระพริบ และกระตุก ซึ่งเกิดจาการที่วาดภาพแตละเฟรมไมตอกัน  ปริมาณสีที่ผสมมีความตาง 
 การสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นโดยการวาดทีละเฟรมจากไฟลืวีดีโอ  จากภาพยนตรตัวอยางที่ไดนํามาศึกษา
นั้นซึ่งภาพยนตรแตละเรื่องจะมีเทคนิคตางๆกันออกไป ดังนี้ 
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 The Old Man and the Sea ไดใชเทคนิคการวาดแบสีน้ํามันโดยการนําภาพจากการถายทํามาวาดทับโดยใช
สีน้ํามันในการวาด แลวนําไปถายทีละภาพเพื่อมารวมตอเขาเปนเรื่องอีกครั้ง 
 Scanner Darkly และ Waking Alive ซึ่งภาพยนตรทั้ง 2 เรื่องนี้ไดทําการเขียนโปรแกรมขึ้นมาใชวาด
โดยเฉพาะ  การวาดทับภาพวีดีโอของทั้ง 2 เรื่องนี้จึงสามารถวาดแลวเปดดูภาพที่วาดไปไดทันทีเพื่อตรวจสอบ
ขอผิดพลาด  อีกทั้งการวาดนี้ยังเปนการวาดโดยภาพที่ออกมาจะเปนลักษณะเวคเตอร (Vector) ซึ่งจะมีความคมชัดสูง
ซึ่งการทํางานลักษณะนี้ทางผูศึกษาไมสามารถทําออกมาได เพราะติดดวยปญหาเรื่องของโปรแกรมที่มิไดมีการ
วางขายโดยทั่วไป 

การผลิตภาพยนตร Animation โดยการวาดทับเฟรมภาพยนตรที่ถายทํามา  มีขั้นตอนการทํางานที่
เหมือนกันกับการถายทําภาพยนตรโดยทั่วไปแตจําเปนตองมีความละเอียดและการวางแผนการทํางานในการถายทํา
มากกวาการถายทําปกติโดยทั่วไปเพื่อใหเกิดปญหานอยที่สุดในการที่จะนําไปวาดทับเฟรมในภายหลัง ซึ่งทาง
ผูจัดทําไดวิเคราะหขั้นตอนการทําที่ใหประสิทธิภาพของงานออกมาดีหรือเทียบเทาผลงานที่เคยผลิตมา โดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่มีอยูในทองตลาดมาทําการผลิต เชน  Photoshop,  After Effect, Avid Media Composer  ซึ่ง
โปรแกรมทั้ง 3 มีความเหมาะสมที่สุดพรอมทั้งยังสามารถรองรับการทํางานของแตละโปรแกรมดวยกันเองไดเปน
อยางดี  ซึ่งในการสรางภาพยนตรชนิดนี้ยังตองอาศัยปจจัยอื่นในการทํางานใหไดออกมาอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย 
 1.สี  เรื่องของสีตางๆภายในฉากแตละฉากตองมีความแตกตางกัน  เพื่อแยกระยะของตัวละครและฉากออก
จากกันเพื่อความสะดวกในการทํางานภายหลัง 

2.กลอง  การเคลื่อนที่ของกลองมีสวนสําคัญในการวาดทีละเฟรม  ถาการเคลื่อนที่ของกลองไมมีความ
ตอเนื่องภาพที่จะนํามาวาดจะเกิดการกระตุก  หรือถาเกิดมีการเคลื่อนไหวมากเกินไปจะทําใหภาพที่ไดมาในแตละ
เฟรมเกิดการเบลอ  จึงยากแกการนําไปวาด 

3.แสง  การจัดแสงมีสวนชวยในการผลักระยะของตัวละครและฉากใหแยกออกจากกัน  เพิ่มความมีมิติขึ้น
ภายในงาน 

4.การเคลื่อนไหวของตัวละคร  ในการแสดงตัวละครตองมีการเคลื่อนไหวเพื่อบอกอารมณของบทบาท
นั้นๆ ถาตัวละครมีการเคลื่อนไหวที่มากจนเกินไปภาพที่ไดออกมาในบางเฟรมจะมีลักษณะเบลอซึ่งยากแกการนําไป
วาด 
 

                        
                                      

ภาพตัวอยางจากภาพยนตรเรื่อง The Old Man and the Sea 
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ภาพตัวอยางจากภาพยนตรเรื่อง Scanner  Darkly 
 

การสรางภาพยนตร Animation โดยการวาดทับเฟรมจากไฟลวีดีโอจะมีการกระตุกของสีที่เคลื่อนที่ไปมา
ในการวาดทับลงไป  ซึ่งการกระตุกของสีสามารถแกไขไดแตทําไดยากขึ้นอยูกับความละเอียดในการวาดในแตละ
เฟรม  แตการกระตุกของภาพยนตร Animation ลักษณะนี้จะเปนสเนหที่ทําใหนาสนใจอีกรูปแบบ 

 
3. ขอบเขตของการสรางภาพยนตร Animation โดยการวาดทับเฟรมจากไฟลวีดีโอ 
 ในการสรางภาพยนตร Animation โดยการวัดทับเฟรมจากไฟลวีดีโอแบงไดเปน ขั้นตอนในการถายทํา
และขั้นตอนในการวาดทีละเฟรมเพื่อสรางเปนภาพยนตร Animation 
 ขั้นตอนการเตรียมงานถายทํา 

1.เนื้อเรื่อง แบงเนื้อเรื่องออกมาเปนแตละฉากพรอมทั้งภาพรางของฉากที่จะทําการถายทํา (StoryBoard) 
กําหนดภาพที่จะถาย  

                     

 
                                                  ภาพตัวอยาง Story Board 
 
 
2. กลอง กําหนดมุมกลองและการเคลื่อนที่ของกลองตองมีความเหมาะสมกับภาพหรืออารมณในฉากนั้นๆ 

ซางการเคลื่อนที่ของกลองในการถายทําจะมีผลกับการนําไปวาดในภายหลัง  ซึ่งถากลองเคลื่อนไหวมากๆ จะทําให
ภาพที่ออกมามีลักษณะเบลอสงผลใหการวาดมีความยากเพิ่มมากขึ้นเพราะรายละเอียดของภาพไมมีความชัด 
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                                                                       ภาพตัวอยางมุมกลอง 
 

3.แสง เปนตัวบอกเวลาและชวยในการผลักระยะของตัวละครและฉากออกจากกัน  รวมถึงเปนการ
กอใหเกิดเงาเพื่อเพิ่มความมีมิติของวัตถุในฉาก ในกรณีที่ภาพที่ถายออกมามีการจัดแสงที่ไมมีมิติหรือไมไดแยกคน
และฉากออกมาจากกันจะสงผลใหการวาดทําไดยากเพราะภาพของตัวละครไดกลืนไปกับฉาก 

4.สี  สีขององคประกอบในฉากตองมีความเหมาะสมและไมใกลเคียงกันเกินไป  รวมถึงสีสันของเสื้อผา
ของตัวละครหรือวัตถุที่เคลื่อนไหวตองไมมีมากจนเกินไปจะทําใหยากในการนํามาวาดในภายหลัง เชน ตัวละคร
สวมเสื้อสีเขียวและฉากดานหลังมีสีเขียวกอจะทําใหตัวละครถูกกลืนไปกับฉาก  ในขั้นตอนการวาดก็ทําไดยาก  อาจ
ตองใสแสงและเงาชวยในขั้นตอนการวาดซึ่งเปนการเพิ่มขั้นตอนการทํางานที่ซับซอนขึ้นไปอีก 

 
ขั้นตอนการวาดทับเฟรม 
1.สี เตรียมแบบสี (Plan Tone) ของแตละตัวละครหรือแตละวัตถุใหแยกออกมา  เพื่อความสะดวกในการ

วาดวัตถุนั้นๆจะไดมีสีเดียวกันตลอดทั้งเรื่อง 

                  
                ตัวอยางแบบสีที่ใชในการวาด 
 
2.เสน  จะเปนตัวชวยบอกน้ําหนักและระยะของวัตถุเสนที่ใชจะมีลักษณะที่แตกตางกันทั้งสี  ขนาด รูปทรง  

เพื่อแสดงอารมณในฉากนั้นๆ 
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3.การจัดเก็บไฟลภาพ ภาพที่วาดเสร็จแลวตองจัดเก็บใหมีการเรียงตามลําดับอยางเปนระเบียบ  เพื่อปองกัน
ความสับสนในการนําภาพทั้งหมดมารวมกันเปนภาพเคลื่อนไหวในภายหลัง 

 

       
ภาพตัวอยางการเก็บไฟลงานตามลําดับ 

 
เมื่อไดรวมภาพทั้งหมดมาเปนภาพเคลื่อนไหวแลว  หลังจากนั้นจึงนํามาตัดตอและใส Effect ที่ตองการใน

ภายหลัง  เพื่อใหเนื้อเรื่องมีความนาสนใจและสมบูรณยิ่งขึ้น 
 
4. บทสรุป  ขอเสนอแนะและการแกปญหา 
 งานสรางภาพยนตร Animation โดยการวาดทับเฟรมจากไฟลวีดีโอเปนงานที่ตองอาศัยระยะเวลาในการ
ทํางานนาน  รวมทั้งยังไมมีโปรแกรมคอมพิวเตอรที่สามารถชวยเหลือในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  ในการ
สรางภาพยนตรชนิดนี้จึงตองอาศัยแรงงานจากคนเปนหลัก  ขอควรระวังในการทํางานประเภทนี้จึงตองระมัดระวัง
ต้ังแตขั้นตอนการถายทําเพื่อใหไดวัตถุดิบที่ดีที่สุดกอนที่จะนํามาวาดทับเฟรมเพื่อใหเกิดการผิดพลาดนอยที่สุด จาก
การไดทดลองสรางงานภาพยนตรแอนิเมชั่นชนิดนี้ปญหาที่ไดพบสวนใหญมาจากการวาดที่ภาพแตละภาพไมมี
ความตอเนื่องจึงเกิดการขยับเมื่อนําไปรวมใหเกิดเปนภาพยนตรจะมีการกระพริบของเสนซึ่งปญหานี้ไมสามารถ
แกไขไดในเทคโนลียีปจจุบัน  จึงขึ้นอยูที่ความละเอียดของผูวาดเปนหลัก 
 ภาพยนตร Animation โดยการวาดทับเฟรมก็ยังจัดวาเปนงาน Animation อีกหนึ่งแนวทางที่นาสนใจใน
การนําเสนอและยังคงมีเสนหในความสมจริงของสัดสวนตัวละครและฉาก  ซึ่งมีความแตกตางจากงาน Animation 
รูปแบบอื่น  พรอมยังสามารถเพิ่มเติม Effect ตางๆ ใหเขาไปมีสวนรวมในภาพยนตรไดโดยไมมีความขัดแยงกับตัว
ละครเนื่องจากภาพที่ออกมาจะเปนลักษณะของการตูนมีความกลมกลืนของทั้ง  Effect  ตัวละคร  และฉาก 
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โครงการศึกษาการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อถายทอดความรูสึกเหงาของมนุษย 
THE STUDY OF ANIMATION DESIGN FOR TRANSMITTING 

THE HUMAN LONELINESS 
ปยธิดา  ไพรระหง1 รศ.พรรณเพ็ญ ฉายปรีชา2 และ อาจารยชัยพร พานิชรุทติวงศ3 

 
 

บทคัดยอ 
 
 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิธีการออกแบบแอนิเมชั่นโดยใช สี  แสงเงา การจัดวางองคประกอบ
ภาพ และเนื้อเรื่อง เพื่อถายทอดความรูสึกเหงาของมนุษย  การดําเนินงานแบงเปนขั้นตอน เริ่มจากการศึกษาคนควา
ข อมู ล ใน เ รื่ อ งขอ ง  สี   แสง เ ง า  และการ จั ด ว า งองค ป ระกอบภาพจ ากตั วอย า งผลง านภาพ เ ขี ยน   
แอนิเมชั่น  ฉากในภาพยนตร และมิวสิควีดีโอ ตางๆ   รวมถึงศึกษาขอมูลในดานจิตวิทยาที่เกี่ยวกับความรูสึกโดด
เดี่ยวอางวางของมนุษย  นํามาเขาสูกระบวนการวิเคราะหเพื่อทําการออกแบบเนื้อเรื่องและฉากของแอนิเมชั่น  และ
นําเสนอผลงานในรูปแบบแอนิเมชั่น  3 มิติ การดําเนินงานครั้งนี้ สามารถสรางสรรคผลงานใหมีการถายทอด
ความรูสึกโดดเดี่ยว อางวาง และเปนแนวทางสําหรับการศึกษาคนควาเพิ่มเติมสําหรับผูสนใจตอไป 
 
คําสําคัญ: แอนิเมชั่น, โดดเดี่ยว, อางวาง, เหงา 
 

Abstract 
 
 The objective of this thesis is to study the animation design for transmitting the human loneliness by 
using plot, composition, color, light and shade.  The design process starts from studying on composition, color, 
light and shade from the examples of drawing, animation and scenes from the movies transmitting the feeling of 
human loneliness, including study of the psychology which emphasizes on feeling of human loneliness. Analyzing 
and synthesizing the information to design the animation via using 3D-animation techniques. These methods can 
generate the loneliness feeling in animation and the way to further study and research for interest persons in the 
future.   
 
KEYWORD: ANIMATION, LONELY, LONELINESS 
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2 อาจารยที่ปรึกษา 
3 อาจารยที่ปรึกษารวม 
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1. บทนํา 
 ในโลกปจจุบันนี้ มนุษยดําเนินชีวิตอยูบนเสนทางของการมุงแสวงหา ความสุข ความสมบูรณแบบ  
อิสระเสรี  และสวนเติมเต็มที่ขาดหาย  ซึ่งบนเสนทางนั้นทําใหมนุษยไดสัมผัสกับความรูสึกหลากหลายในจิตใจ
รวมถึง ความรูสึกโดดเดี่ยวอางวาง ที่เรียกกันทั่วไปวา “ความเหงา” มนุษยทุกคนลวนมีความเหงาแอบแฝงอยูในสวน
ลึกของจิตใจ และแสดงออกมาในรูปแบบตางกันไป ตามสภาวะเวลา จินตนาการ และความเปนจริงในขณะนั้น และ
ความเหงาหรือความรูสึกโดดเดี่ยวอางวางที่เกิดขึ้นภายในจิตใจ ก็เปรียบเสมือนโรครายที่คุกคามชีวิตมนุษยบนโลกนี้
มากขึ้นทุกวัน และสงผลกระทบตอเนื่องไปยังระดับสังคมในรูปแบบที่ตางกันไป      

ผูทํางานวิจัยเองก็เปนมนุษยคนหนึ่งที่รูสึก และไดพบเห็น เรื่องราวและการแสดงออกที่บงบอกถึงความ
เหงาและความโดดเดี่ยวอางวางของมนุษยในรูปแบบตางๆ กันไป ประกอบมีความประทับใจในผลงานของ  จิมมี่ 
เลี่ยว (Jimmy Liao) นักเขียนหนังสือภาพชาวใตหวัน  ผูซึ่งสามารถถายทอดความรูสึกอางวาง เปลี่ยวเหงา ในผลงาน
หนังสือภาพของเขาไดอยางชัดเจน ผลงานของ จิมมี่ เลี่ยว มักจะแฝงแงคิดและเขาถึงสวนลึกของจิตใจมนุษยไดเปน
อยางดี  งานของเขามีสีสันสดใส แตเต็มไปดวยความหงอยเหงาและเศราโศก  จิมมี่ เลี่ยว ถูกเรียกวาเปน ผูใหกําเนิด
ของหนังสือภาพสําหรับผูใหญซึ่งเปนที่นิยมอยางมากในไตหวัน  และที่ไตหวัน ภาพวาดของจิมมี่ เลี่ยว ปรากฏอยู
ทั่วไปตั้งแตบัตรรถไฟฟา โฆษณาขางรถเมล ไปจนถึงรถยนตรุนพิเศษที่ทําออกมาเจาะตลาดกลุมผูหญิง และ
ผลิตภัณฑอีกหลายรอยชนิด  แมกระทั่งสวนสนุก(Jimmy Theme Parks)  จิมมี่ เลี่ยว ไดสรางสรรคผลงานตางๆ ไว
มากมาย หนังสือภาพบางเรื่องของเขาถูกนําไปสรางเปนภาพยนตร บางเรื่องถูกนําไปสรางเปนการตูนแอนิเมชั่น และ
ไดรับรางวัลจาก The Berlin Film Festival (ผลงานแอนิเมชั่นเรื่อง A fish with a Smile)  อีกดวย  ผลงานที่โดงดัง
ที่สุดของจิมมี่ เลี่ยว คือ หนังสือภาพเรื่อง  “A Chance of  Sunshine” ซึ่งเปนผลงานที่ถายทอดอารมณเปลี่ยวเหงา 
อางวางของมนุษยไดอยางลึกซึ้ง จับใจ หนังสือภาพของเขาเลมนี้ถูกแปลไปแลว 11 ภาษา  และขายไปแลวกวา 1 
ลานเลมทั่วโลก รวมถึงไดถูกนําไปสรางเปนภาพยนตรในปพ.ศ. 2547 ในหนังสือภาพแตละเลมของจิมมี่ เลี่ยว ตัว
ละครและฉากตางๆ ไดถูกสรางสรรคขึ้นอยางมีลักษณะเฉพาะที่แอบแฝงไวซึ่งความหมนเศราและเดียวดาย ผานการ
ใชสี และองคประกอบภาพ ที่สามารถดึงอารมณของผูอานใหรวมรูสึกไปกับเรื่องราวที่ถายทอดออกมาไดเปนอยางดี 
และเปนที่ยอมรับอยางกวางขวาง  

ทั้งหมดนี้ เปนแรงบันดาลใจใหผูทํางานวิจัยตองการจะศึกษาวิธีการออกแบบและสรางสรรคงานแอนิ
เมชั่นที่สามารถถายทอดความรูสึกเหงา และโดดเดี่ยวของมนุษย  ในเรื่องของการใชสี  แสงเงา การจัดวาง
องคประกอบภาพ และเนื้อเรื่อง  โดยศึกษาจากตัวอยางผลงานตางๆ ของจิมมี่ เลี่ยว และผลงานภาพเขียน  งานแอนิ
เมชั่น  ฉากในภาพยนตร มิวสิควีดีโอ ตางๆ จากผูสรางสรรคผลงานทานอื่นๆ ประกอบกัน รวมถึงศึกษาขอมูลใน
ดานจิตวิทยาที่เกี่ยวกับความรูสึกเหงาของมนุษย  และจัดทําผลงานนําเสนอในรูปแบบแอนิเมชั่น  3 มิติ 

 
2. ขั้นตอนการศึกษา 

โครงการวิจัยนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิธีการออกแบบแอนิเมชั่นโดยใช สี  แสงเงา การจัดวาง
องคประกอบภาพ และ เนื้อเรื่อง เพื่อถายทอดความรูสึกเหงา ความโดดเดี่ยวอางวางของมนุษย   ดังนั้นในงานวิจัยจึง
ไดแบงสวนของการศึกษาออกมาเปน 3 สวนหลัก คือ การออกแบบเนื้อเรื่อง, การออกแบบแอนิเมชั่น และขั้นตอน
การสรางสรรคงานแอนิเมชั่น 
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2.1 ขั้นตอนในการออกแบบเนื้อเร่ือง 
1. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับความเหงา และความโดดเดี่ยวอางวางของมนุษย  โดยศึกษาจากประสบการณที่

ไดพบเห็นเรื่องราวและการแสดงออก ที่บงบอกถึงเหงา และความโดดเดี่ยวอางวางของมนุษย  ใน
รูปแบบตางๆ  ทั้งจากตนเองและคนรอบขาง 

2. ศึกษาขอมูลในทางจิตวิทยา ที่เกี่ยวกับรูปแบบและสาเหตุของความเหงา และความโดดเดี่ยวอางวาง
ของมนุษย   

3. ศึกษาเนื้อเรื่อง/แนวความคิด รูปแบบและสาเหตุจากฉากในภาพยนตร มิวสิค วีดีโอ  และแอนิเมชั่น ที่
สื่อถึงความรูสึกเหงา และความโดดเดี่ยวอางวางของมนุษย   

4. รวบรวมขอมูลเพื่อทําการออกแบบเนื้อเรื่อง และจัดทํา  Storyboard  
 

2.2 ขั้นตอนในการออกแบบแอนิเมชั่น 
ในสวนของขั้นตอนการออกแบบแอนิเมชั่น ไดทําการศึกษาขอมูล ในเรื่องของการใชสี  แสงเงา และ

การจัดองคประกอบภาพ/ฉาก ตางๆ จากภาพเขียน ผลงานแอนิเมชั่น ฉากในภาพยนตร และมิวสิค วีดีโอ 
ดังนี้ 
1. ภาพเขียนของจิมมี่ เลี่ยว (Jimmy Liao) ศิลปนนักเขียนหนังสือภาพชาวไตหวัน   
2. ผลงานแอนิเมชั่นที่ถายทอดความเหงา และความโดดเดี่ยวอางวาง 
3. ผลงานฉากในภาพยนตร มิวสิค วีดีโอ ที่ถายทอดความเหงา และความโดดเดี่ยวอางวาง 
4. รวบรวมขอมูลเพื่อทําการออกแบบฉากในแอนิเมชั่น   
 
2.3 ขั้นตอนในการสรางสรรคงานแอนิเมชั่น 
หลังจากทําการศึกษา 2 สวนหลักขางตน ก็จะเขาสูขั้นตอนของกระบวนการสรางสรรคงานแอนิเมชั่น ดังนี้ 
1. นําเนื้อเรื่องที่กําหนดมาสราง Storyboard และทําเปน Animated Storyboard  
2. ทดลองจัดวางเสียงประกอบใหตรงกับการเคลื่อนไหวของภาพ 
3. สราง ตัวละคร และฉากตาง ๆ  
4. ทําใหตัวละครเคลื่อนไหว ตามที่กําหนดไวใน Storyboard 
5. จัดองคประกอบตางๆ ใหลงตัวเหมาะสม (Composition) 
6. ตัดตอและจัดวางเสียง 

 
3. ผลการวิเคราะห 
 ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อหาแนวทางการออกแบบ มีดังนี้ 

3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อการออกแบบเนื้อเร่ือง 
จากการศึกษาขอมูลเพื่อออกแบบเนื้อเรื่อง โดยศึกษาจาก 
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• ประสบการณที่ไดพบเห็นเรื่องราวและการแสดงออก ที่บงบอกถึงความเหงาและอางวาง
ของมนุษยในรูปแบบตางๆ  ทั้งจากตนเองและคนรอบขาง   

• เนื้ อ เรื่ อง /แนวความคิด  รูปแบบและสาเหตุจากฉากในภาพยนตร  มิวสิค  วีดี โอ   
และแอนิเมชั่น   

• ขอมูลในทางจิตวิทยาที่เกี่ยวกับรูปแบบและสาเหตุของความเหงาของมนุษย   
ทําใหทราบวา    

มนุษยทุกคนมีความเหงาแอบซอนอยูภายในจิตใจ เมื่อพบเจอกับเหตุการณใดๆ ก็จะแสดงออกมา
ในรูปแบบที่ตางกัน ทั้งนี้ความรูสึกโดดเดี่ยวอางวาง หรือความเหงา  จะมีมากนอยขึ้นอยูกับประสบการณและจิตนา
การของแตละบุคคล  บางคนเวลาที่รูสึกเหงา หรือโดดเดี่ยวจะรูสึกมากกวาคนอื่น เนื่องจากเวลาบุคคลนั้นมีจิตนาการ
เกี่ยวกับความเหงาที่มากกวาคนอื่น 

 “ความเหงา เปนความรูสึกและอารมณเฉพาะของแตละบุคคล ที่รูสึกเหมือนตนเองถูกวางไวใน
ที่วางๆ แลวมีความรูสึกอางวาง วาเหว โดยที่ไมสามารถหาสิ่งใดหรือบุคคลใดที่มีคุณสมบัติพิเศษ มาเติมเต็ม
ความรูสึกวาง และอางวาง วาเหว ตรงนั้นได4” 

รูปแบบของความเหงา   แบงออกได 2 กลุมใหญๆ คือ  
ความเหงาที่อยูกับมนุษยมาคอนชีวิต  และ ความเหงาที่ยิ่งคิดก็ยิ่งเหงา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี  1 แผนภาพแสดงรูปแบบของความเหงา 
 

รูปแบบของความเหงา 

ความเหงาที่อยูกับมนุษยคอนชีวิต ความเหงาที่ยิ่งคิดก็ยิ่งเหงา 

⇒ ความเหงาทามกลางผูคน
มากมาย  ในวิถีชีวิตที่ซับซอน 

⇒ ความเหงาจากการโหยหาความ
รัก 

⇒ ความเหงาในแตละชวงของวัย 
(วัยรุน, วัยกลางคน, วัยสูงอายุ) 

⇒ การมีบุคลิกภาพแบบคนเหงา   
⇒ มีรอยจารึกของชีวิตที่ไมดี 
⇒ ความเหงาเมื่อหวนคิดถึงอดีต 

 

⇒ รักเพื่อน/แฟน แลวไมไดรักนั้น
ตอบกลับมา  รูสึกวาตัวเองไรคา 

⇒ สูญเสียสิ่งสําคัญ/ของรักในชีวิต 
ในที่นี้หมายถึง พอ แม คนรัก 
สิ่งของ ญาติพ่ีนอง สัตวเลี้ยง   

⇒ คิดวาพอ แม ไมรัก 
⇒ มีความรูสึกดอยคา หรือมีปม

ดอย   
⇒ ดูหนัง ดูละคร ฟงเพลงแลวเหงา 
⇒ การคิดซ้ําๆ  ย้ําๆ  แลวไมมี

ความสุข 

4  ศ.ดร.นายแพทยวิทยา นาควัชระ. เหงาได...ก็หายได. พิมพครั้งที่ 2. บริษัทอมรินทรพรื้นทต้ิงแอนดพับบลิชช่ิง  
จํากัด มหาชน : สํานักพิมพ GOOD BOOK, 2548. หนา 7 
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สาเหตุของความเหงา   ความเหงาหรือความรูสึกโดดเดี่ยวอางวางของมนุษย มีหลายสาเหตุ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี  2 แผนภาพแสดงสาเหตุของความเหงา 
 
จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลทั้งหมด พบวามนุษยสวนใหญหรือเกือบจะทั้งหมด รูสึกเหงา

และโดดเดี่ยวจากการที่ไมมีในสิ่งที่ตองการ  เหงาจากการคอยบางสิ่งที่อยากพบ อยากมี และความเหงาจาก
การตองสูญเสีย หรือขาดสิ่งที่เคยมีไป  และยังรอที่จะไดคน หรือ สิ่งเหลานั้นกลับมา  โดยความรูสึกเหงา
หรือ อางวางโดดเดี่ยวนี้มีสาเหตุเกี่ยวเน่ืองมาจากเรื่องของความรัก และความผูกพันเปนสวนใหญ  ผูทํา
งานวิจัยจึงไดทําการออกแบบเรื่องราวสําหรับใชสรางงานแอนิเมชั่น เปนเรื่องที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความเหงา 
ความอางวางโดดเดี่ยวในเรื่องของความรักผานเรื่องราวของตัวละครตัวหนึ่ง  
 
3.2 ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อออกแบบฉากในแอนิเมชั่น 

จากการศึกษาขอมูลเพื่อออกแบบแอนิเมชั่นทําการศึกษาขอมูล ในเรื่องของการใชสี  แสงเงา และ
การจัดวางองคประกอบภาพ/ฉาก ตางๆ จากภาพเขียน ผลงานแอนิเมชั่น ฉากในภาพยนตร และมิวสิค 
วีดีโอ แบงการศึกษาและวิเคราะหไดดังนี้ 

 
3.2.1 ผลการวิเคราะหการใชสี 

จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวาลักษณะของสีที่ใช มีดังนี้  

สาเหตุของความเหงา 

⇒ ความกลัว หรือความกังวล  ที่ไมไดถูกพัฒนาอยางเหมาะสม  (ทารกที่พนจาก
ครรภของมารดา) 

⇒ ถูกทิ้ง  ความรูสึกไรคา ไมเปนที่ตองการ 
⇒ หวาดระแวง เขากับคนอื่นๆ ไดยาก   
⇒ รักความอิสระมากเกินไป,  มีนิสยัอยากเหงา 
⇒ ย้ําคิดย้ําทํา อยากดีเต็มรอย ประสบความสําเร็จเต็มรอย มีความคาดหวังสูง 
⇒ ขาดความเชื่อพ้ืนฐาน – ขาดความรักพื้นฐาน, ขาดความภูมิใจในตัวเองตามความ

จําเปน 
⇒ มีปมดอย มองโลกในแงลบ 
⇒ ชอบโทษตนเอง - โทษคนอื่น   
⇒ สารเคมี โรคทางอารมณ โรคจิต 
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1.  สีหมน หรือ Dull Color   ซึ่งจะมีการผสมกันอยูของสีเทา สีที่สดใสทุกสีเมื่อผสมกับสี
เทาจะลดความสดใสลง ทําใหภาพดูหมนหมอง ไมสดใส เชน สีเหลือง เมื่อถูกทําใหหมนลง
โดยผสมกับสีเทา ทําใหเกิดความรูสึกหดหู ไมสดชื่น หรือสีเหลืองสมของแสงตะวันในชวง
ที่กําลังจะลับขอบฟา ก็ มีสีเทาและสีดําผสมอยู ทําใหรูสึกถึงความเศรา การจากลา และ
ความอางวาง   

 

 
 

รูปท่ี  3 ตัวอยางภาพที่มีการใช สีหมน หรือ Dull Color    
 
2.  สีออน หรือ Light Color ซึ่งจะมีการผสมกันอยูของสีขาว ทําใหภาพที่ออกมาดูออนโยน 
ใหความรูสึกสะอาด ราบเรียบ และเปนการลดความสนใจในบางสวนของภาพลง ทําให
สามารถเนนจุดเดนที่อยูบนความวางเปลาได   
 

 
 

รูปท่ี  4 ตัวอยางภาพที่มีการใช สีออน หรือ Light Color 
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3.  สีท่ีมีผลตอความรูสึกของมนุษยในเชิงจิตวิทยา พบวาสีที่นํามาใชในภาพเขียน และ 
ผลงานแอนิเมชั่นที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะหนั้น สวนใหญจะเปนที่มีผลตอความรูสึก
ของมนุษยในเชิงจิตวิทยาที่สื่อถึงความอางวาง โดดเดี่ยว เกือบทั้งสิ้น ดังนี้ 

สีของฉากหรือพื้นหลัง 
สีน้ําเงิน  ใหความรูสึกสงบ เว้ิงวาง โดดเดี่ยว เศรา และนากลัว สวนใหญจะใชใน
การทําเปนพื้นหลัง 
สีมวง   ใหความรูสึกถึงความสงบ และเมื่อนํามาผสมกับสีขาว (ทําใหเปนสีออน
หรือ Light Color) ทําใหเกิดความรูสึกเศรา เหงา ผิดหวัง เว้ิงวาง เรนลับ 
สีฟา  เปนสีที่มาจากสีน้ําเงินผสมดวยสีขาว ใหความรูสึกกวางไกล ความอาลัย 
สีดํา  ใหความรูสึกถึงความเศรา ความตาย  เปนตัวแทนของความลึกลับ  สีดํา 
หมายถึงความ อางวางเปลาเปลี่ยว ความวางเปลา มีพลัง และความอันตราย  
สีเทา  ใหความรูสึกถึงความออนโยน เศรา เงียบขรึม นิ่งเฉย 
สีขาว ใหความรูสึก ไรเดียงสา จงรักภักดี  ปลอดภัย ความดีงาม 
สีเหลือง เปนสีที่สามารถใหความรูสึกไดหลากหลาย บางครั้งใหความรูสึกสดใส   
ราเริง  อบอุน แตบางครั้งก็ใหความรูสึกขาดกลัว สีเหลืองเมื่อนํามาผสมกับสีเทา
หรือทําใหหมนลง จะทําใหรูสึกไมสดชื่น หดหู 
สีแดง เปนสีที่ใหความรูสึก รุนแรง กระตุน มีพลัง ความรัก อันตราย  เมื่อนํามา
ผสมกับสีเทาทําใหดูหมนลง และสรางความรูสึกอึดอัด กดดัน เศราโศก 

สีของตัวละคร และองคประกอบอื่นๆ ของฉาก 
สีของตัวละครหรือองคประกอบอื่นๆ โดยทั่วไปนั้น พบวามีการใชสีที่หลากหลาย 
แตสวนใหญจะเปนสี ออน (Light Color) หรือ สีหมน (Dull Color)   

3.2.2 ผลการวิเคราะหการใชแสงเงา 
จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวาลักษณะของแสงเงาที่ใช มีดังนี้  

1. การไลคาน้ําหนัก การไลคาน้ําหนักจากออนไปแกหรือ จากแกไปออนทําใหเกิด
การเคลื่อนไหวทางสายตาติดตามไปไดงาย ทําใหภาพดูนุมนวล รูสึกสบายตา 

2. การใชน้ําหนักตัดกัน การใชน้ําหนักตัดกันมากๆ อยูชิดติดกัน ทําใหเกิดความ
เดนชัดและปะทะสายตาไดดี ทําใหสายตาไปหยุดที่จุดตัดกัน 

3. การใชน้ําหนักเขมเพียงอยางเดียวในภาพ ทําใหรูสึกถึงความเศรา ลึกลับ นากลัว 
และมีการใช น้ําหนักออนบนพื้นเขม ทําใหภาพเกิดจุดเดนที่นาสนใจ ชวนติดตาม 

4. การยอนแสง ลักษณะของการยอนแสง จะทําใหเกิดเงาตกทอดทางดานตรงกัน
ขาม มักพบในตัวละครหรือฉากตอนกลางคืน หรือ ตอนพระอาทิตยตก แมกระทั้ง
เวลากลางวัน โดยฉากสวนใหญจะมีตัวละครเพียงตัวเดียว ทําใหรูสึกถึงความวาง
เปลา และโดดเดี่ยว 
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5. ความเขมออนของแสงเงา ลักษณะความเขมออนของแสงเงา มีผลตออารมณ
มนุษย เชนความรูสึกเศรา อางวาง มักจะมาในชวงเวลาค่ําคืนหรือเวลาเย็นเสมอ 
บรรยากาศที่หมนหมองและมืดทึบ จะทําใหมนุษยรูสึกบีบรัด อึดอัด ซึ่งตรงกัน
ขามกับความสวางไสว ที่นําความรูสึกราเริง สดใส มาให 

 

 
 

รูปท่ี  5  ตัวอยางภาพที่มีลักษณะของแสงเงาแบบตางๆ  
 
3.2.3 ผลการวิเคราะหการจัดวางองคประกอบภาพ 

1.  การจัดวางจุดเดน (Dominance) จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการจัด
วางจุดเดนในลักษณะตางๆ ดังนี้ 

• การจัดวางจุดเดนหรือหรือจุดสนใจของภาพโดยใชสี และแสงเงา เปน
ตัวกําหนด   

• การจัดวางจุดเดนทั้งในตําแหนงฉากหนา ฉากกลาง และฉากหลัง  
• การใชขนาด โดยการทําใหจุดเดนมีขนาดใหญขึ้น  หรือวางจุดเดนในฉาก

หนา 
• โดยสวนใหญแลว สิ่งที่เปนจุดเดนในภาพหรือในฉาก จะเปนตัวละครนํา 

สัตวหรือ สิ่งของที่ตองการสื่อความหมาย  
2.  การเนน (Emphasis) จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการเนนในลักษณะ
ตางๆ ดังนี้ 

• การเนนดวยการตัดกัน โดยการใชสี และน้ําหนักของแสงเงาที่ตางกัน ทําให
เกิดจุดเดนของภาพ 

• การเนนดวยจุดลับสายตาหรือจุดรวมสายตา (Vanishing Point) โดยการใช
เสนที่เกิดขึ้นจริงหรือเสนเชิงนัยเปนตัวโยงหรือนําสายตาใหเคลื่อนเขาไปหา
จุดเดนหรือจุดที่ตองการเนน หรือในบางครั้งก็ใชนําสายตาไปสูความวาง
เปลา ไรที่สิ้นสุด 
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รูปท่ี  6 ตัวอยางภาพที่มีลักษณะการเนนดวยจุดลับสายตา   
นําสายตาไปสูความวางเปลา ไรท่ีสิ้นสุด  

 
• การเนนดวยกรอบ โดยการใชกรอบที่สรางขึ้นจากการวาดหรือจากน้ําหนัก

ของแสงเงา ทําใหความสนใจของภาพอยูภายในกรอบ 
• การเนนโดยการแยกตัวออกจากกลุม โดยทําใหสวนประกอบที่ตองการเนน

แยกตัวออกมา ทําใหโดดเดนขึ้น 
• การไมปรากฏจุดเดน โดยการใหความสําคัญในทุกสวนของภาพเทากัน 
 

3.  รูปแบบของการจัดภาพ จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการจัดภาพใน
ลักษณะตางๆ ดังนี้ 

• การจัดภาพแนวนอน ทําใหรูสึกสงบและผอนคลาย  
• การจัดภาพในแนวตั้ง ทําใหรูสึกถึงความแข็งแรง มั่นคง 
• การจัดภาพในลักษณะซ้ํา เพื่อเนนย้ํา ถึงบางสิ่ง หรือบางอารมณของภาพ 
• การจัดภาพในลักษณะนําสายตา ทําใหดึงสายตาผูดูไปสูจุดสนใจของภาพได 
 

 
 

รูปท่ี  7 ตัวอยางภาพที่มีลักษณะนําสายตาไปสูจุดสนใจของภาพ 
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4.  ความสมดุลของภาพ   จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการถวงน้ําหนัก
กับจุดเดนของภาพ และการจัดวางทั้งแบบสมมาตรและ อสมมาตร 
 

 
 

รูปท่ี  8 ตัวอยางภาพที่มีลักษณะการจัดวางแบบสมมาตร (รูปบน)  
และ อสมมาตร (รูปลาง) 

 
5.  ความกลมกลืน   จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการสรางความ
กลมกลืนของภาพโดยใชสีที่ใกลเคียงกันและตัดกันเพื่อสื่อเรื่องราวและความหมาย 
6.  ท่ีวาง จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการสรางพื้นที่วางทั้งในแบบ 2 มิติ 
และ 3 มิติ เพื่อทําใหตัวละครหรือจุดเดนของภาพ แยกตัวออกมาและใหความรูสึกที่
อางวาง โดดเดี่ยว 
 

3.2.4 ผลการวิเคราะหภาษาภาพ หรือ การเลาเร่ืองดวยภาพ  
ในงานแอนิเมชั่นซึ่งมีลักษณะเปนภาพเคลื่อนไหว  มีการเลาเรื่องโดยใชภาษาภาพ 

เปนหลัก ภาษาภาพหรือการเลาเรื่องดวยภาพน้ัน อาศัยการตอเนื่องของภาพ (Pictorial Continuity), 
การเคลื่อนไหวของกลองและเลนส (Camera and Lens Movement), การจัดองคประกอบของมุมกลอง 
(Camera Angle) และการตัดตอ (Editing) ประกอบกัน เพื่อสื่อความหมายและเรื่องราวตางๆ ใหผูชม
เกิดความเขาใจ 
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จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวาลักษณะการเลาเรื่องดวยภาพ  มีดังนี้  
1. การตอเนื่องของภาพ จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะหพบวา   

การใชขนาดภาพ (Scene Size) โดยสวนใหญจะเปน ภาพขนาดไกล (Long 
Shot) ซึ่งสามารถเห็นตัวละครและสภาพแวดลอมรอบขางทั้งหมด ทําใหสามารถเห็น
ไดวาตัวละครวากําลังทําอะไร ที่ไหน และเนนใหตัวละครโดดเดี่ยวมากขึ้นจากพื้นที่ 
(Space) รอบขางตัวละคร นอกจากนี้ ยังมีการใชภาพขนาดปานกลาง (Medium Shot) 
เพื่อใหผูชมไดเขาใกลตัวละครมากขึ้น และใชภาพขนาดใกล (Close up Shot) ใน
บางครั้งเพื่อเนนใหเห็นถึงอารมณของตัวละคร   

ความตอเนื่อง(Continuity)  จะเปนสวนสําคัญในการเลาเรื่อง และสื่อ
ความหมาย ซึ่งจะตองมีการรักษาทิศทางบนจอภาพ (Screen Direction) ใหไปในทาง
เดียวกัน  

 

 
 

รูปท่ี 9 ตัวอยาง ภาพขนาดไกล (รูปซาย) ภาพขนาดปานกลาง (รูปกลาง) และ 
ภาพขนาดใกล (รูปขวา) 

 
2. การเคล่ือนไหวของกลองและเลนส จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะหพบวา มีการ

ใชการเคลื่อนไหวของกลองทั้ง 2 แบบ คือ การเคลื่อนไหวของตัวละคร (Subject 
Movement)  คือ กลองอยูกับที่ แตตัวละครเคลื่อนไหว  และ การเคลื่อนไหวของ
กลอง (Camera Movement)  คือ ตัวละครอยูกับที่ แลวกลองเคลื่อนไหว หรือกลอง
เคลื่อนไปตามตัวละคร ที่ กําลังเคลื่อนไหว   

 

 
 

รูปท่ี 10 ตัวอยางภาพจากการเคลื่อนไหวของกลองแบบ กลองอยูกับที่  
แตตัวละครเคลื่อนไหว 

 
ในสวนของการเคลื่อนไหวของเลนสนั้นพบวามีลักษณะของการดึงภาพจากไกลเขา
มาใกล (Zoom in) และการถอยภาพจากใกลออกไปเปนภาพไกล (Zoom Out)  
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3. การจัดองคประกอบของมุมกลอง จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะหพบวา การจัด
องคประกอบของมุมกลองมีลักษณะคลายกับการจัดองคประกอบภาพทางดานศิลป 
และในสวนของระดับมุมกลองนั้น มีการใชมุมกม (กลองอยูสูง) ทําใหเกิดความรูสึก
ออนแอ, หงอยเหงา  รวมถึงมีการใชมุมระดับสายตาดวย 

4. การตัดตอ จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะหพบวา ในสวนของการตัดตอ มีการใช
เทคนิคการตัดภาพหลายแบบ ไดแก 

การตัดชนภาพ (Cut) คือ การนําภาพหลายภาพมาตอกันเพื่อแสดงความ
ตอเนื่องของการกระทําตั้งแตตนจนจบ  
การเลือนภาพเขา (Fade in) คือ การเริ่มภาพจากมืดสนิทแลวคอยๆ สวางขึ้น 
ซึ่งมักจะใชตอนเปดเรื่อง หรือเปดฉาก 
การเลือนภาพออก (Fade out) คือ การที่ภาพคอยๆ มืดลงจนกลายเปนภาพ
มืดสนิท ซึ่งมักจะใชตอนปดเรื่อง หรือตอนจบ 
การผสมภาพ (Dissolve) คือ การที่ภาพหนึ่งคอยๆ จางหายไป ในลักษณะที่
ภาพใหมกําลังซอน และคอยๆ ปรากฏชัดขึ้นมาแทนที่  

โดยการตัดตอนั้นพบวาจะตองคํานึงถึงความตอเนื่องของเนื้อหา (Continuity of 
content), ความตอเนื่องของการเคลื่อนไหว (Continuity of movement), ความ
ตอเนื่องของตําแหนง (Continuity of position) รวมไปถึงความตอเนื่องของเสียง 
(Continuity of Sound) ดวย 

   
4. บทสรุป 

งานวิจัยเรื่อง “โครงการศึกษาการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อถายทอดความรูสึกเหงาของมนุษย”  เปน
การศึกษาเพื่อหาแนวทางในการสรางผลงานแอนิเมชั่นที่สามารถถายถอดความรูสึกเหงา และความโดดเดี่ยวอางวาง
ของมนุษย   ผูทํางานวิจัยไดทําการศึกษาคนควาทั้งในดานของจิตวิทยา   และการออกแบบแอนิเมชั่นในเรื่องของ 
การใชสี แสงเงา และการจัดวางองคประกอบภาพ โดยไดทําการศึกษาจากตัวอยางภาพ,  ผลงานแอนิเมชั่น ฉากใน
ภาพยนตร และมิวสิควีดีโอ แลวนําขอมูลมาเขาสูกระบวนการวิเคราะห  ทําใหไดที่มาของแนวความคิดในการ
ออกแบบเนื้อเรื่อง ฉาก และตัวละคร   

ในการนําเสนอผลงาน ผูทํางานวิจัยได กําหนดเนื้อเรื่องในการถายทอดความรูสึกอางวางโดดเดี่ยวจากการ
สูญเสียความรัก และการรอคอย คาดหวังถึงบางสิ่งที่จะเติมเต็มสวนที่ขาดหาย ผานเรื่องราวของตัวละคร นําเสนอ
ผลงานในรูปแบบแอนิเมชั่น 3 มิติ ซึ่งในการดําเนินงานวิจัยนี้ ไดพบปญหาในเรื่องของ ระยะเวลาที่มีจํากัด การ
ถายทอดผลงานเพื่อสื่อความรูสึกในจิตใจมนุษย จําเปนตองมีความละเอียด และตองใชระยะเวลาในการสรางสรรคที่
ไมนอยจนเกินไป นอกจากนี้ การสรางสรรคผลงานที่ตองการสื่อความรูสึกเหงา อางวาง โดดเดี่ยวนั้น คอนขางยากที่
จะทําใหผูชมทั้งหมดรูสึกไดเหมือนกัน เนื่องจากในเชิงของจิตวิทยา มนุษยแตละคนมีพ้ืนฐานของความรูสึกเหงา
และโดดเดี่ยวที่ตางกันไปตามประสบการณ และจินตนาการของแตละคน    
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ผลงานแอนิเมชั่นที่ไดสรางสรรคขึ้นมา ผูทํางานวิจัยมีขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาเพิ่มเติมในเรื่องของ 
การเคลื่อนไหวของภาพ  และเสียงประกอบ เพื่อใหผลงานแอนิเมชั่นที่สามารถถายทอดความรูสึกโดดเดี่ยวอางวาง 
แกผูชมไดมากยิ่งขึ้น  การทํางานวิจัยนี้ ผูทํางานวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะเปนประโยชน สําหรับผูสนใจ  และเปน
แนวทางในการศึกษาคนควาตอไป 
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โครงการออกแบบ ภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนความสัมพนัธของปากและคําพูด 
FACIAL EXPRESSION AND CHARACTER IN 3D ANIMATION 

กนก  ทิมคลาย1   รศ. พิศประไพ  สาระศาลิน2 และ ชัยพร  พานิชรุทติวงศ3 
---------------------------------------- 

 
            บทคัดยอ 
 
 โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนความสัมพันธของปากและคําพูด มีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษาและหาแนวทางในการแกปญหา เกี่ยวกับความไมสัมพันธของปากและคําพูด โดยการทดลอง กําหนดให
เด็กนักเรียนรองเพลงชาติไทย และผูวิจัยจะตองแกปญหาการลิปซิงคปากตัวละคร ใหสัมพันธกับเนื้อเพลงรวมทั้ง
เนนการแสดงอารมณบนใบหนาอีกดวย 
 ผลการทดลองพบวา ปญหาความไมสัมพันธของปากและคําพูดเกิดจากการขยับองคประกอบตางๆบน
ใบหนาใหเคลื่อนไหว ยังไมนิ่มนวลเทาที่ควร จึงไดศึกษาการทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” ของตางประเทศ โดย
สรุปเปนแนวทางการแกปญหาดวยการผสมพยัญชนะ A E I O U ใหสัมพันธกับพยัญชนะไทย และนํามาใชใน
ขั้นตอนการ “ทําใหเคลื่อนไหว” ที่เรียกวา “อิน บีทวีน” คือการซอนกันระหวางพยัญชนะและสระ เพื่อใหเปนคําพูด
ทีละคํา 
 
ความสําคัญ : ภาพยนตรอนิเมชั่นสามมิติ , อารมณ และ สีหนาของเด็ก , การทําลิปซิงค 
 

Abstract 
 3D Animation design Project focusing on the connection between lips and the words. The objective is to 
study and find a solution for the lip and word to be relent. On this experiment has set the student to sing the Thai 
nation song and the researcher needs to come up with the solution for the lip sync of the character to be relevant 
with the song and the facial expression. 
 The experiment result that the problems between the lips and the words occurred because of the 
movement on the face is not as smooth as it should be. So the study of the international facial expression  has 
concluded that the mixture  between the English vowel to the thai alphabet and make them relevant, then it can be 
use in the animate process called “in between” which overlap the vowel and the alphabet to create word by word.  
 
Keyword : 3D ANIMATION, FACIAL EXPRESSION,  LIPSYNC 
 
-------------------------------------------------- 
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอรอารท คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา  สาขาวิชาคอทพวิเตอรอารท คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยประจําหลักสูตร สาขาวิชาคอทพิวเตอรอารท คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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1. บทนํา 
 งานอนิเมชั่นของไทยในปจจุบัน ไมสามารถทําลิปซิงคใหสมบูรณแบบไดเนื่องจากทําลิปซิงคของปากได
ชากวาเสียงและอารมณของใบหนาไปพรอมๆกันไดจึงนํามาสูประเด็นในการศึกษาปญหาดังกลาวและเสนอ
โครงการในรูปแบบของภาพยนตรอนิเมชั่นสามมิติ เพื่อทดลองและแกไขปญหาการแสดงอารมณและการทําลิปซิงค 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา 
 โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนความสัมพันธของปากและคําพูด(ลิปซิงค)  
 2.1) จําลองการทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” ของการรองเพลงของเด็กๆในชนบท โดยใชการ  
“เบล็นเชพ” ในโปรแกรม มายา เพื่อชวยในการขยับปากขณะที่รองเพลงชาติ 
 2.2) การศึกษาจากสถานที่จริงกลุมเด็กในชนบท โดยเนนการสังเกตอารมณบนใบหนาของเด็ก ที่มีความ
แตกตางทางดานบุคลิก ดานอุปนิสัย 
 2.3) ศึกษาการขยับปากของเด็กในขณะที่กําลังรองเพลงชาติไทย เพื่อใหเขาใจถึงจังหวะการขยับปากและ
ล้ินที่สัมพันธกับเสียง และวิเคราะหเพื่อนําไปเปนขอมูลในการทําโครงการภาพยนตรแอนิเมชั่น โดยการวิเคราะหนี้
เปรียบเสมือนผูที่ศึกษาเปนผูกํากับ จากการสังเกตอารมณและบุคลิกของเด็กในชนบท พบวามีความแตกตางจากเด็ก
ในเมืองคอนขางชัดเจน อันทําใหเกิดประโยชนตอการออกแบบตัวละคร บุคลิก และการแสดงสีหนาทาทางตางๆ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งคือการทําลิปซิงคของกลุมปากเด็กนักเรียน ใหตรงกับเนื้อเพลงที่ตองการ เพื่อใหเกิดความสัมพันธ
ระหวางการแสดงอารมณและการทําลิปซิงค 
 ปญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการแสดงอารมณและลิปซิงค ในภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติของไทยในทุกวันนี้ 
เกิดจากการแสดงอารมณบนใบหนาไดไมเต็มที่ และการทําลิปซิงคปากชากวาเสียง โดยแนวทางการแกไขปญหา
ดังกลาว เริ่มจากการทําลิปซิงคจากภาพยนตร แอนิเมชั่นของตางประเทศ เพื่อเปนขอมูลในการแกปญหาสราง
ความสัมพันธการแสดงอารมณใบหนาและการทําลิปซิงค 
 
 ขั้นตอนในการทดลองทํา จําลองอารมณบนใบหนา 
 1. เริ่มตนดวยการปนโมเดลศีรษะตัวละครและใบหนาหรือเปนตัวตนแบบ หลังจากนั้นทําซ้ําศีรษะตัวละคร
ที่ตัวตนแบบเทาที่ตองการใชในตัวงาน 
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         ขั้นตอนการปน “หุนจําลอง” ศีรษะ กับ รางกาย 
 
 
 2. หลังจากนั้นใชการทําซ้ํา ศีรษะตัวละคร เชน A E I O U เพิ่มอีกเพื่อใชในการขยับปากใหเขากับ
ภาษาไทยและการแสดงอารมณตางๆ เชน อารมณเศรา โกรธ หลับตา ฉีกยิ้มเปนตน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

    A & I                                                                                  E 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

               O                   U 
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จากภาพ คือ การทําซ้ําของศีรษะตัวละครจากตัวตนแบบและทําการดัดศีรษะตัวละคร 1 อารมณตอ 1 ศีรษะ 

 
  
 3. ทดลองการทํา “เบล็นเชพ” ดวยการเลื่อน “คียเฟรม” พรอมกับเลื่อน “ไทมไลน” ใหตรงกับเสียงเพลง 
และ สีหนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพจะเปนรูปแบบของการทํา “เบล็นเชพ” โดยการเลื่อน “ คียสไลด” 
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 การศึกษาทดลองการทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” ดวยโปรแกรมสามมิติ โดยใชโปรแกรม มายา ใน
คําสั่ง “เบล็นเชพ” สามารถขยับขึ้น-ลงเพ่ือควบคุมการทํางานของใบหนาโมเดลใหเคลื่อนไหวได 
 4. จากการสังเกตุพฤติกรรมของเด็ก และอารมณบนใบหนาของเด็กหลายคนจะพบวา ลักษณะโครงสราง
ของใบหนาเด็กมีลักษณะกลมเปนสวนใหญ โครงสรางกลามเนื้อยังไมแข็งแรง และ กระดูกยังไมใหญพอที่จะมา
รองรับชวงใบหนาไดทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ลักษณะการสังเกตโครงสรางใบหนาของเด็ก 
  
 
 
5. การศึกษาการขยับใบหนาจากภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ ของตางประเทศเพื่อใหเขาใจถึงวิธีการและขั้นตอนการ
ทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” 
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การศึกษาภาพยนตรแอนิเมชั่นของตางประเทศ เก่ียวกับการทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” 
 

 
ตัวอยางภาพยนตรสามมิติเรื่อง “ทอย สตอรี่” และ “เชร็ค” ที่มีการดึงจุด “เวอรเทร็กซ” เพื่อทําการขยับ “เบล็

นเชพ” ใบหนาเปนจํานวนหลายจุดดวยกัน เพื่อแสดงอารมณที่หลากหลายของตัวละคร 
 
 
3. การออกแบบ 
 3.1 เริ่มจากการศึกษาโครงสรางของใบหนามนุษย ดวยการถายภาพคนจริงในหลายอารมณ เพื่อกําหนด
เปนลายเสนแบบการตูนสองมิติ 
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 3.2 หลังจากนั้น ทําการศึกษาสวนตางๆ ของใบหนาที่ควรขยับ คือ หนาผาก ตา คิ้ว และ แกม ซึ่งเปน
องคประกอบพื้นฐานของใบหนามนุษย 
 

 
ภาพใชเปรียบเทียบสวนที่ขยับของใบหนามนุษยขณะแสดงอารมณ 
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ภาพแสดงตําแหนงที่เคล่ือนของใบหนา 
 
 
 
 
 
  

   
 

จากภาพจะเห็นไดวาจุดที่เปนตัวเลข เปนจุดที่ใชควบคุมการขยับทั้งหมด เริ่มตั้งแตหมายเลข 1 ถึง 17 
 
 3.3 ภาพการขยับปากใหสัมพันธกับเสียง สําหรับงานแอนิเมชั่นสามมิติ มีวิธีการขยับปากดวยกฏเกณฑของ
ตัวอักษรภาษาอังกฤษทั้งหมด 5 ตัวอักษร คือ A E I O U  ซึ่งเปนหลักการที่ใชในการทําลิปซิงคทั่วไปในงาน
แอนิเมชั่น แลวใชการเชื่อมคําและสรางภาพตอเนื่องจากตนแบบ (in between) โดยการเช่ือมระหวางปากให
ตอเนื่องจนขยับเปนประโยคได 

ตัวอยางการขยับปากใหสัมพันธกับเสียงโดยรองคําวา “ประเทศไทย” 
 
 
 
 
 
 
 
 

                         
 

“ประ” 
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           “เทศ” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

      “ไทย” 
 
 จากภาพที่เห็นเปนลักษณะการอาปากตามเสียงของตัวอักษรภาษาอังกฤษ และการเชื่อมคํา(in 
between) และสรางภาพตอเนื่องในการพูดของตัวละคร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพของตัวละครเด็ก 2 คนเมื่อยืนเทียบกันขณะกําลังรองเพลง 
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ภาพของตัวละครเด็ก 2 คน 
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ภาพตัวอยางการแสดงอารมณและใบหนาของตัวละคร 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

การศึกษาการแสดงอารมณบนใบหนาจากลายเสนแบบสองมิติ เปนการศึกษาที่ทําใหเขาใจการแสดงออก
บนใบหนา เพื่อที่จะไดเรียนรูโครงสรางพื้นฐานและการเคลื่อนไหวของลายเสน มุมปาก ชองระหวางตา และ
หนาผาก  
 
4. บทสรุป 
 จากการศึกษาทดลองพบวา ปญหาความไมสัมพันธของปากและคําพูดเกิดจากการขยับองคประกอบตางๆ
บนใบหนาใหเคลื่อนไหว ยังไมนิ่มนวลเทาที่ควร ถึงไดศึกษาการทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” ของตางประเทศ 
โดยสรุปเปนแนวทางการแกปญหาดวยการผสมพยัญชนะ A E I O U ใหสัมพันธกับพยัญชนะไทย และนํามาใชใน
ขั้นตอนการ “ทําเคลื่อนไหว” ที่เรียกวา “อิน บีทวีน“ คือการซอนกันระหวางพยัญชนะและสระ เพื่อใหเปนคําพูดที
ละคํา 
 ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะเพิ่มเติมวา การทํา “จําลองอารมณบนใบหนา”  ควรทําโมเดลใหเหมาะสมกับการ
ทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของ โมเดลศีรษะนั้นจะตองมีความละเอียด และสามารถใชงานงานไดงาย ที่สําคัญ
ที่สุดคือ ในสวนของเครื่องมือในการทํางานจะตองมีความพรอม เพื่อความสมจริงในงานแอนิเมชั่น 
 
หนังสืออางอิง : 
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Seitz, M. Steven, Dyer, R. , Charles. “View Morphing”, Proc. SIGGRAPH 96, pp. 2130. 
Cosatto, Eric, Graf, Peter, Hans. “Sample-Based Synthesis of Photo-Realistic Talking Heads”, 

Proc. of Computer Animation 98, pp. 103-110, Philadelphia, Pennsylvania, June 8-10, 
1998. 
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โครงการออกแบบแอนิเมชัน่เพื่อถายทอดอารมณในงานออกแบบสถาปตยกรรม 
CONCEPTUAL ANIMATION FOR ARCHITECTURAL MOOD 

สิทธิชัย ชมภู1 รศ. พิศประไพ สาระศาลิน2 และ ชัยพร พานิชรุทติวงศ3 
------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 โครงการออกแบบแอนิเมชั่นเชิงความคิดเพื่อถายทอดอารมณในงานออกแบบสถาปตยกรรมมีวัตถุประสงค 
เพื่อศึกษาคนควาหาแนวทาง และรูปแบบในการถายทอดแนวความคิดและผลงานออกแบบสถาปตยกรรมและการ
ออกแบบภายในผานสื่อแอนิเมชั่น โดยการเนนการออกแบบคอมพิวเตอรกราฟฟก เพื่อถายทอดอารมณของสถานที่ 
ในการศึกษาเลือกผลงานออกแบบสถาปตยกรรมของสถาปนิกชาวญี่ปุน ทาดาโอะ อันโดะ เปนกรณีศึกษา เพื่อให
เขาใจถึงปรัชญา แนวความคิด ที่สะทอนออกมาในงาน เมื่อเขาใจแลว จึงสามารถเลือกดนตรีที่ สามารถสื่อถึงอารมณ
ของสถาปตยกรรม พรอมทั้งกําหนดองคประกอบอื่นๆ เชน เสน สีและแสง ตลอดจนการเลือกตัวอักษร และสราง
เปนผลงานแอนิเมชั่น ที่สามารถถายทอดอารมณ สงบนิ่ง และการคนพบแสงสวาง และความหวังในงาน
สถาปตยกรรมของอันโดะ. 
 
คําสําคัญ : การออกแบบแอนิเมชั่นเชิงความคิด, ถายทอดอารมณในงานออกแบบสถาปตยกรรม 
 

ABSTRACT 
 This proposal animation to study and create conceptual animation for architectural mood. Application by 
experimentation with computer graphic design technique to convey the mood of the place. By using the 
architecture of Japanese architect  Tadao Ando as case study , to analysis and to understand the philosophy, of his 
conceptual design, then choose the music that can relate to the mood of the architecture, Investigating through 
different element a such as  line, color and light by integrating with lettering style in order to find solution which 
animation works can convey the feeling of calmness, and discovering the light , and hope in architecture work of 
Ando. 
 
KEYWORDS : conceptual animation design, to convey architectural mood 
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1. บทนํา 
 การนําเสนองานออกแบบสถาปตยกรรมเพื่อถายทอดแนวความคิด ของนักออกแบบ มีความหลากหลาย
มากยิ่งขึ้นในศตวรรษที่ 20 เนื่องดวยเหตุผลจากความเจริญกาวหนาทางสังคมและเทคโนโลยี การนําเสนอ
แนวความคิดในการออกแบบงานสถาปตยกรรมไดผูกติดกับความจําเปนทางดานเศรษฐกิจ และระบบทุนนิยม ซึ่งใน
แงของศิลปะแลว สุนทรียภาพในการถายทอดเพื่อนําเสนอแนวความคิดคือสิ่งที่สามารถจะบอกถึงหัวใจของการ
ออกแบบนั้นๆ ไดเปนอยางดี 
 จะเห็นไดวาแนวโนมการเติบโตของคอมพิวเตอรกราฟก เขามามีบทบาทมากขึ้นในปจจุบัน โดยเฉพาะ 
อุตสาหกรรมทางดานธุรกิจบันเทิง ที่เกี่ยวของกับงานคอมพิวเตอรกราฟกหรือแอนิเมชั่นนั้น มีแนวโนมเติบโตขึ้น
อยางตอเนื่อง จึงเล็งเห็นวาการประยุกตใชงานคอมพิวเตอรกราฟฟกเขากับการนําเสนองานออกแบบภายใน งาน
สถาปตยกรรม มีความนาสนใจในแงของขบวนการและขั้นตอน การนําเสนอแนวความคิดของงานออกแบบ
สถาปตยกรรมดวยภาพเคลื่อนไหว เพื่อการสื่อสารแนวความคิดของนักออกแบบ ไดชัดเจนและมีสนุทรียภาพมากยิ่งขึ้น 
 ดังนั้นการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อนําเสนอแนวความคิดในงานออกแบบสถาปตยกรรมชิ้นนี้ จึงมี
วัตถุประสงค เพื่อคนหาวิธีการออกแบบคอมพิวเตอรกราฟฟกใหสามารถถายทอดอารมณในงานออกแบบ
สถาปตยกรรม เพื่อที่จะสื่อสารใหสามารถรับรูถึงความรูสึก และสัมผัส บรรยากาศ ที่บงบอกถึงความเปนอัตลักษณ
ของงานสถาปตยกรรมนั้นๆ 
 
2. แนวทางการศึกษา 
 เริ่มจากการกําหนดหัวของานออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อการออกแบบแอนิเมชั่นเชิงความคิด โดยทําการศึกษา
ผลงานที่มีอยูจริง คือผลงาน “Church of light” ของสถาปนิกชาวญี่ปุนช่ือ ทาดาโอะ อันโดะ มาเปนโจทย   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                  ภาพที่ 1 Light cross, outside    ภาพที่ 2 Light cross, inside 
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 “Church of light” ถูกสรางขึ้นเมื่อป 1987-9 โดยสถาปนิกชาวญี่ปุนช่ือวา  ทาดาโอะ อันโดะ (b. 1941) ทา
ดาโอะ อันโดะ เกิดที่เมือง โอซากา ประเทศญี่ปุน ซึ่งเปนเมืองที่ เปนศูนยกลางธุรกิจการคาและอุตสาหกรรมของ
ประเทศมาแตครั้งโบราณ ดวยความที่ทาดาโอะ อันโดะ ไมเคยไปร่ําเรียนวิชาสถาปตยกรรมหรือการเขียนแบบใดๆ 
มาจากในมหาวิทยาลัยทาดาโอะ อันโดะคนนี้ ไมมีปริญญา แตเขาใชเวลามากมายในชวงทศวรรษ 1960s ซึ่งอยูในวัย 
20 กวาๆของเขา ทําการศึกษาการเขียนแบบดวยตัวเอง รวมทั้งทําการ ทองเที่ยวไปทั่วประเทศ และทั่วโลก 

Church of light ต้ังอยูแถบชานเมืองโอซากา ประเทศญี่ปุน เปนโบสถขนาดเล็ก ดวยลักษณะการออกแบบ
ที่เปนคอนกรีต ดูกลมกลืนเขากับสภาพแวดลอม โดยมีแนวความคิดในการออกแบบแบบวัฒนธรรมญี่ปุน  
 การศึกษาและตีความแนวความคิดของงานสถาปตยกรรม “Church of light” อันโดะเคยอธิบาย4ไววา  
 “…ตัวอยางเชนวิหารแหงแสง ที่นี่ผมเตรียมกลองผนังคอนกรีตหนาลอมรอบก็เพื่อ “สรางความมืด” แลว
ผมก็ตัดชองลงไปบนผนัง ปลอยใหแสงลอดเขาไปภายในสถานการณที่ควบคุมอยางเขมงวด ณ ช่ัวขณะนั้นแสงสราง
รอยแยกในความมืดอยางเฉียบคม กําแพง พ้ืน เพดาน รับเอาแสงเขาไปปลดปลอยการดํารงอยูของแตละ
องคประกอบออกมา...” 
 ลักษณะทางกายภาพของตัวอาคาร เปนรูปทรงสี่เหลี่ยมผืนผา แลวถูกเฉือนดวยผนังเฉียงเสียบเขาทางดาน
ขางดานทิศตะวันตกของตัวอาคาร ยาวไปจนทะลุกับผนังทางดานกวางบริเวณดานหลังของอาคาร เปดเปนชองทาง
เดินบริเวณสวนทาย เกิดเปนเสนแนวของแสงภายนอกที่สองเขามา แตพ้ืนที่ภายในอาคารโดยรวมยังเรียกวาคอนขาง
มืด บริเวณผนังทางดานหนา อันโดะไดออกแบบเจาะผนัง ดานกวางของรูปสี่เหลี่ยมดานทิศตะวันออกเปนรูป
กางเขนขนาดใหญเต็มผนัง ทําใหเกิดแสงที่สองผานเขามา สัญลักษณนี้สามารถบอกความหมายเชิงสัญลักษณที่
สมบูรณแบบ ลักษณะการออกแบบภายในของอันโดะ ออกแบบเปนขั้นบันไดเทลาดเอียงจากดานหลังเทไปยัง
ดานหนาของอาคาร ความตั้งใจเดิมของอันโดะนั้น ไดต้ังใจที่จะเปดชองแสงรูปกางเขนนี้เลยดวยซ้ํา เพื่อจะเชื่อม
สภาพแวดลอมภายนอกเขามามีสวนรวมภายในอาคาร เพื่อใหเกิดความสมบูรณแบบขึ้น เนื่องจากความสมบูรณแบบ
ในการสรางสรรคของพระเจาไมไดจํากัดอยูเฉพาะเรื่องแสงเทานั้น และอันโดะก็ไมไดใหน้ําหนักในแงของ
สุนทรียภาพเพียงอยางเดียว ดังนั้นในการใชงานจริงจึงไมสามารถเปดชองแสงทั้งหมดได 
 
    

 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3 แผนผังวิหารแหงแสง  

  

                                                           
4 รูสึกและนึกคิด เรขาคณิตของทาดาโอะ อันโด. (กรุงเทพ: คอรปอเรชั่น โฟรดี  2550) น. 141-143 
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จะเห็นไดวาอันโดะใชรูปทรงเรขาคณิตเขามาใช จะเห็นไดวาอันโดะใชรูปทรงเรขาคณิตเขามาใช เทคนิค
การตัดเฉียงกอใหเกิดรูปทรงและพื้นที่ใหมๆ จะเห็นไดวาเจตจํานงของอันโดะไมไดพุงเปาไปสูการจัดระเบียบ
ภายในกรอบพื้นที่ หากเปนการหลีกหนีจากกรอบเดิมๆ 

อันโดะใชเรขาคณิตมาเปนเครื่องมือในการสรางสรรคผลงาน ดังนั้นนอกจากเทคนิคการตัดเฉือนแลวนั้น 
การประกอบขององคประกอบขึ้นมาใหกลายเปนงานสถาปตยกรรมหรือพ้ืนที่ที่ตองการ จะเห็นไดชัดจากผนังและ
พ้ืนที่วาง เห็นไดวางานของอันโดะไดหลีกเลี่ยงการใชองคประกอบงานสถาปตยกรรมของตะวันตก ที่ประกอบดวย
สามองคประกอบคือ ฐาน เสา และเครื่องบน ดังนั้นลักษณะพื้นที่ของอันโดะจึงเปนการพยายามที่จะหอมลอมใหเกิด
พ้ืนที่ดวยผนังมากกวาการสรางแบบตั้งตระหงานขึ้นดานกายภาพและความหมาย 
 ลักษณะงานงานอันโดะจะเห็นไดจากการพยายามที่จะเฉือนพื้นที่ที่สมบูรณอยูแลว ใหเกิดพื้นที่ใหมๆ เปน
การพัฒนาองคประกอบจากรูปทรงแบบสามมิติดวยการเฉือนบางสวนออก สวนเทคนิคการประกอบเปนการพัฒนา
จากการพิจารณาองคประกอบในสวนตางๆกอน แลวจึงหาวิธีการประกอบเขามาจัดการ 
 จะเห็นไดวาเทคนิคการเฉือนและการประกอบ จะทําใหเกิดอิสระในการสรางสรรคไดมากกวากฎเกณฑ
เดิมๆ ผลลัพทที่ไดมาจึงเกิดความอิสระขึ้น ความแตกตางที่เกิดขึ้นระหวางความอิสระสถาปตยกรรมแบบใหมกับ
ความเปนอิสระของพื้นที่แบบสถาปตยกรรมของอันโดะ จึงตองยอนไปที่ระบบความคิดที่ใชในการออกแบบ
องคประกอบสถาปตยกรรมและระบบการวัดดวยคณิตศาสตรทั้งหมด ที่นับวาสวนสําคัญในงานสถาปตยกรรม
สมัยใหม ซึ่งแตกตางกับผลงานของอันโดะ ที่ไดทําลายระบบความคิดนี้ออกไปตั้งแตแรกแลว กลาวคือในงาน
สถาปตยกรรมสมัยใหม ไดปลดปลอยพ้ืนที่ความอิสระภายใตการออกแบบที่มีระบบเรขาคณิตควบคุมอยู ในขณะที่
อันโดะจะปลดปลอยความอิสระของพื้นที่จากระเบียบที่ควบคุมอยูนั่นเอง  
 
 
 
 
 
 
 
    
   ภาพที่ 4 การตัดเฉือน วิหารแหงแสง 
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3. ผลการวิเคราะห 
 จากการศึกษาขอมูลในเรื่องประเด็นตางๆ จึงไดเริ่มงานออกแบบแอนิเมชั่นโดยเริ่มจากการจับประเด็น
ตางๆที่เกี่ยวของกับแนวความคิดในการออกแบบงานสถาปตยกรรม “Church of light” ของสถาปนิก 
ทาดาโอะ อันโดะ 

ปรัชญาทางดานแนวความคิดในการออกแบบที่บงบอกในเรื่องความวางเปลา โดยแกนของ
แนวความคิดสองอยางระหวาง ความวางเปลาและพระเจา  ดังนั้นจะบงบอกไดถึงความสงบ 
ความยําเกรงและความยิ่งใหญ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 ตัวอยางภาพที่แสดงถึงความสงบและยิ่งใหญ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 6  ตัวอยางภาพที่แสดงถึงความสงบ 
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กายภาพของงานสถาปตยกรรม บงบอกถึงความบริสุทธิ์ เนื้อแทของวัสดุ เชน คอนกรีต กระจก 
ไมและธรรมชาติ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 7  ตัวอยางภาพที่แสดงถึงเนื้อแทของวัสด ุ

 
 ดังนั้นการจับประเด็นหลักของงานออกแบบของอันโดะมาใชในงานออกแบบแอนิเมชั่นดังหัวขอหลักๆ
ดังนี้  
 1. รูปทรงเรขาคณิต 
 2. อัตลักษณในเรื่องของแสง 
 3. ความเปนอิสระ เชนเดียวกับผลที่เกิดขึ้นภายใตการตัดเฉือน 
 4. การเชื่อมตอกับสภาพแวดลอม 
 ซึ่งในแงของงานคอนเซปทแอนิเมชั่น ผูจัดทํามีความตองการที่จะสื่ออัตลักษณในแงของแรงบัลดาลใจของ
ผลงานอันโดะโดยดําเนินเรื่องราวแบบแฟนตาซีเปนการเดินเรื่อง 

 
ภาพที่ 8  การสรางภาพจําลอง Church of light ดวยคอมพวิเตอร สําหรับงานแอนิเมชั่น 
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ภาพที่ 9 

 การสรางภาพจําลองบรรยากาศภายใน Church of light เพื่อจับความรูสึกของสถานที่ 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 10 

 การสรางภาพจําลองบรรยากาศภายใน  (ซายภาพบรรยากาศจริง , ขวาภาพบรรยากาศจําลอง) 
 
 จากการจําลองบรรยากาศภายในของสถานที่เพื่อนํามาใชในการแสดงออกถึง ในงานแอนิเมชั่น Church of light 
ของ ทาดาโอะ อันโดะ  ที่จะถายทอดของความรูสกึสงบ ความนิ่ง จนไปถึง แสงสวางและความหวัง ออกมาใหได 
 
4.บทสรุป 
 งานออกแบบแอนิเมชั่นจึงไดจากแหลงของแรงบัลดาลใจในการสรางสรรคของงานสถาปตยกรรมของ ทา
ดาโอะ อันโดะทําใหเราชัดเจนในประเด็นของการใชนามธรรมซึ่งเปนตัวควบคุมคุมระบบความคิด จากจุดนี้เองที่จะ
ทําใหเราเขาใจลักษณะการใชรูปทรงและความหมายขององคประกอบตางๆในงานของทาดาโอะ อันโดะตอไป 
 การออกแบบงานแอนิเมชั่นเพื่อสื่อถึงแนวความคิดของนักออกแบบนั้น เกิดขึ้นจากการตีความและ
ประสบการณของแตละคน รวมถึงในขั้นตอนในการหาวิธีการในการตอบโจทย สิ่งที่สําคัญของการนําเสนองาน
ออกแบบเพื่อสื่อถึงแนวความคิดของนักออกแบบไดดี คือการเขาใจในตัวตนของสถาปตยกรรมที่เปนแรงบัลดาลใจ
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เพื่อที่สามารถเดินในทิศทางเดียวกันระหวางแนวความคิดในการออกแบบสถาปตยกรรมกับแนวความคิดในการ
ออกแบบงานแอนิเมชั่น. 
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โครงการศึกษาการวางองคประกอบแบบอสมมาตร 
Asymmetrical   Balance 

อัยนา  ภูยุทธานนท1 รศ.พิศประไพ  สาระศาลิน2 และ ชัยพร  พานิชรุทติวงศ 3 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

 
บทคัดยอ 

 
สังคมไทยไดใหความสําคัญกับงานศิลปะมากขึ้น   ผูวิจัยจึงมองเห็นความสําคัญของการจัดองคประกอบ

แบบอสมมาตร  (Asymmetrical  Balance) ซึ่งเปนการจัดองคประกอบที่เปนศิลปะแหงความงามอยางแทจริง เพื่อ
เปนประโยชนแกผูศึกษางานศิลปะ  เนื่องจากผลงานศิลปะใด  ๆ  ก็ตาม  หากมีการจัดวางองคประกอบแบบ
อสมมาตร  ลวนมีคุณคาทางดานรูปทรง   และคุณคาทางดานเรื่องราว  ซึ่งแนวทางในการนําองคประกอบทางศิลปะ
ตาง      ๆ         มาจัดรวมกันนั้นเรียกวา         การจัดองคประกอบศิลป  (Composition)    อันเปนศิลปะที่แสดงออก
ใหผูชมไดสัมผัส  รับรู  โดยอาศัยรูปลักษณะที่เกิดจากการจัดองคประกอบนั่นเอง  หรืออาจกลาวไดวา  ศิลปน
นําเสนอเนื้อหาเรื่องราวผานรูปลักษณะที่เกิดจากการจัดองคประกอบทางศิลปะทั้งสิ้น 

โครงการวิจัยนี้มีวัถตุประสงคเพื่อที่จะศึกษาคนควาเกี่ยวกับ การจัดวางองคประกอบแบบอสมมาตร  
(Asymmetrical   Balance)   เพื่อส่ืออารมณและความรูสึกแบบอสมมาตร   โดยประกอบกับการผสมผสานระหวาง
ทัศนศิลปและแอนิเมชั่น   3   มิติ   ในเทคนิคการเคลื่อนไหวตามจังหวะเสียงเพลง    โดยนําเรื่องราวจากบทเพลง     
มาถายทอดแสดงอารมณ  และมุมมอง   ที่ใหความรูสึกสมดุลแบบอสมมาตร   เพื่อเปนเครื่องมือในการแสดงออก
และใหผูที่สนใจสามารถนําความรูและเทคนิควิธีการที่ไดจากการจัดวางองคประกอบแบบอสมมาตรไวเปนแนวทาง
ในการศึกษา   
 
คําสําคัญ :  องคประกอบแบบอสมมาตร,   การจัดองคประกอบศิลป,   แหงความงาม 
 

Abstract 
 

The growth of mass  medias has caused Thai society to be increasingly pay attention on Digital Art 
nowadays. From my past experience of art’s education, I realize that the concept of Asymmetrical Balance which 
has brought value of arts in many categories of arts such as painting sculpture and etc.   Regarding to any pieces of 
arts that created by emphasize the use of   Asymmetrical Balance rule, by selecting the right shapes and  
“Composition   Arts”. 
---------------------------------------------------------- 
1นักศึกษาปริญญาโท   ภาควิชาคอมพิวเตอรอารต   มหาวิทยาลัยรังสิต 
2อาจารยประจํา   ภาควิชาคอมพวิเตอรอารต   มหาวิทยาลัยรังสิต 
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the right story telling in order to achieve  in the ultimate goal which is “beauty value” or can be  call as  the pieces 
of  arts which has well preparation in composition or selected artwork could express themselves for the audients  
to get the right touch or impression right after seeing or hearing. In other   words , artist has brought the stories for 
audients by using selected figures for value composing arts. 

I have envisioned of   purpose of create the composition art by using “Asymmetrical Balance rule” which 
will be concentrate on beauty and movement. By utilize the use of computer graphic tools. In order to achieve the 
touch of  “Asymmetrical Balance”.  Combinations of both visualize and sound elements will be use, and then 
express the movement of figures with time base provided.   All in all, the audient whose interested in the concept 
of “Asymmetrical Balance” would get the good guideline for developing their own both technique and conceptual.     
 
Key Words :  Asymmetrical  Balance,   Composition,   beauty  value    
 
1.  บทนํา 

ในสภาพสังคมไทยปจจุบัน  ไดใหความสําคัญกับงานศิลปะมากขึ้น  ผูวิจัยจึงมองเห็นความสําคัญของการ
วางองคประกอบทางศิลปะเปนสิ่งสําคัญที่สุด  หรือเปนรากฐานในการสรางสรรคผลงานนั้น   จึงมองเห็นคุณคา
ทางดานการวางองคประกอบแบบอสมมาตร  ซึ่งเปนการวางองคประกอบที่มีเสนหในตัวเอง  และความงามที่ไมนา
เบื่อ  ดุลยภาพแบบอสมมาตร (Asymmetrical  balance)  หรือ  ความสมดุลแบบซายขวาไมเหมือนกัน  มักเปนความ
สมดุลที่เกิดจากการจัดใหมของมนุษย  ซึ่งลักษณะที่ซายขวาไมเทากัน  ใชองคประกอบที่ไมเหมือนกัน  แตมีความ
สมดุลกัน  อาจเปนความสมดุลดวย   น้ําหนักขององคประกอบ  หรือสมดุลดวยความรูสึกก็ได  การจัดองคประกอบ
ใหเกิดความสมดุลแบบอสมมาตร  อาจทําไดโดยการเลื่อนแกนสมดุลไปทางดานที่มีน้ําหนักมากกวา 

1.1   ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
การจัดองคประกอบเปนรากฐานที่สําคัญของผูสรางสรรคผลงานศิลปะ  ผูวิจัยสนใจความงามอันเกิดจากการ

จัดวางองคประกอบแบบอสมมาตร (Asymmetrical balance) เปนพิเศษ เนื่องจากเปนความงามที่เกิดจากกระบวนการ
จัดองคประกอบตาง ๆ เชน เสน  รูปทรง  พ้ืนผิว  สี  น้ําหนักและขนาดที่มีความแตกตางกันใหสามารถอยูรวมกัน  
โดยแตละภาพและมุมมองตาง  ๆ  สงผลใหผูดูเกิดความสมดุลทางสายตา  

1.2   ความมุงหมายและวัตถุประสงค  
เพื่อตองการศึกษาใหเขาใจถึงหลักและองคประกอบตาง  ๆ  ในการจัดองคประกอบแบบอสมมาตรและนํา

หลักเหลานั้นมาสรางสรรคผลงานแอนิเมชั่นกึ่งเหมือนจริง  (Semi   Realistic) ใหมีความงดงามสมบูรณแบบตาม
หลักการจัดแบบอสมมาตร   

1.3   ขอบเขตการสรางสรรค 
ดานเนื้อหา เปนเรื่องราวเกี่ยวกับความรูสึกของการจัดองคประกอบทางศิลปะตามเสียงเพลง  และเปนการ

วางองคประกอบตามความรูสึก  จากประสบการณ  และจากการศึกษาของผูวิจัย   
ดานรูปแบบ เนนรูปแบบกึ่งเหมือนจริง ใชโครงสรางจากสภาพแวดลอมที่จิตนาการจากเสียงเพลง   อาศัยช้ัน

เชิงการสรางสรรคทางทัศนะศิลปเนนใหสอดคลองกับความคิดความรูสึกได  รวมถึงการนําสิ่งของตาง ๆ  ที่รูสึกถึง
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การวางองคประกอบแบบอสมมาตรของเสียงเพลงนั้น  มาสรางสรรค  การสรางน้ําหนักที่สงผลตอความรูสึกและ
สรางใหเกิดเปนลักษณะเฉพาะของตน 

ดานเทคนิค  ใชกระบวนการสรางสรรคผลงานแอนิเมชั่น  โดยใชโปรแกรม  Maya  ในการสรางวัตถุ  3  มิติ  
และโปรแกรม  Adobe  After  Effect    ในการจัดองคประกอบ  (Composition)     
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา 

ผูสรางสรรคผลงานศิลปะตองสามารถายทอดความคิด  ความรูสึก  จากประสบการณที่ไดรับโดยตรง  และ
โดยออมของตนเองออกมา  ตลอดจนความรูสึกตอประสบการณตรงรวมถึงจากสภาพแวดลอมอยางลึกซึ้ง  เพื่อ
นําไปเปนแรงบัลดาลใจในการนําเสนอความรูสึกของการจัดองคประกอบแบบอสมมาตรภายในของตนเองออกมา
เพื่อใหผูดูเขาถึงสิ่งที่ตองการจะสื่อความหมาย  โดยผานกระบวนการสรางสรรคผลงานศิลปะ  จึงจําเปนตอง
ประกอบดวยสวนตาง  ๆ  ดวยกรรมวิธีที่เหมาะสมทั้งขั้นตอน   และองคประกอบในการสรางสรรคผลงาน 

2.1   ขั้นตอนการสรางสรรค 
2.1.1   การหาขอมูล 
ขอมูลจากสภาพแวดลอมที่เกิดจากความรูสึกของผูวิจัย  ในแนวทางความคิดที่ตองการนําเสนอ  เรื่องของการ

จัดองคประกอบแบบอสมมาตร  แสดงถึงความสมดุลกันในเรื่องของ  เสน  สี  แสง  เสียง  รูปทรง  และพื้นที่  รวมถึง
การเคลื่อนไหวที่สมดุลในเรื่องของความรูสึก  ผานผลงานดานแอนิเมชั่น  โดยใชเรือ  และน้ํา  มาเปนองคประกอบ
สําคัญภายในงานของผูวิจัย  เหตุที่ใชเรือเนื่องจากผูวิจัยมองวา  เรือเปนสิ่งที่ใหความยืดหยุนเวลาอยูในน้ํา  เปนสิ่งที่
เคลื่อนที่แลว  สวยงามที่สุด  และมีความออนตัวไปมา  ตามจังหวะของน้ํา  เปนสัญลักษณที่แสดงถึงความสมดุล  
อยางออนโยน  นํามาใชในการวิเคราะห  พรอมทั้งรายละเอียดอื่น  ๆ  เพื่อนํามาเปนขอมูลเบื้องตนในการสรางความ
ถูกตองแลวนํามาประกอบดวยกรรมวิธีทางศิลปะ และการใชทัศนะธาตุตางๆ    (Visual  Elements)  ประกอบขึ้น
ใหมใหสอดคลองกับแนวความคิด  และถายทอดผานศิลปะไดอยางลึกซึ้ง 

2.1.2   การสรางภาพราง 
รวบรวมขอมูลทั้งหมดมาจัดวาง  สรางสรรคตามจินตนาการใหตรงกับแนวความคิดใหเกิดเอกภาพ  ผูวิจัย

ตองการสรางภาพรางของผลงานใหชัดเจน  และลงตัวมากที่สุด  โดยเลือกสรรวัตถุ  สิ่งของ  แสงเงา  และบรรยากาศ  
ที่มีความหมายในแนวทางความรูสึกของผูวิจัย  เชน     เรือ     และน้ํา     รวมถึงบรรยากาศตาง ๆ  ตามเสียงเพลงที่
ถายทอดออกมา  และรายละเอียดตาง  ๆ  นํามาจัดสรรดวยกระบวนการถายทอด  ในโปรแกรม  Adobe  Photoshop  
และจัดองคประกอบภาพรวมใหไดตามความตองการกอนการเคลื่อนไหว  โดยปรับแสงสีและเงาใหเรียบรอย  แต
ยังคงยึดหลักความถูกตองตามกายภาพ  ดวยวิธีการทางศิลปะ  และการใชทัศนะธาตุตาง  ๆ  (Visual  Element)  สราง
ความเปนเอกภาพทั้งทางความคิด  และรูปแบบเพื่อนําเสนอเปนภาพราง 
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2.1.3   การสรางผลงานจริง 
การสรางผลงานวิทยานิพนธ  ใชโปรแกรม  Maya  ,Adobe  Photoshop  ,Adobe  After  Effect   เพื่อถายทอด

แนวความคิดและการแสดงออกทางความรูสึก  เพราะเปนโปรแกรมที่ครอบคลุมการสรางงานดานแอนิเมชั่นไดดี  
รวมทั้งการสรางน้ําหนักที่ทับซอน  ออนแก  ไดหลายน้ําหนัก  โดยหลังจากผานกระบวนการสรางภาพรางตนฉบับ  
(Sketch)  แลวจึงนํามาสรางโมเดล  ดวยโปรแกรม  Maya  เพื่อปรับแตงความถูกตองมากที่สุดตามกายภาพ  แลวจึง
นําไปปฏิบัติตามขั้นตอนทางเทคนิคดวยโปรแกรม  Adobe  After  Effect  

 

2.2   กระบวนการเทคนิคแอนิเมชั่น 
โปรแกรมและอุปกรณที่ใช 

1.   โปรแกรม   3   มิติ   Maya 
2.   โปรแกรม   2   มิติ   Adobe   Photoshop 
3.   โปรแกรม   2   มิติ   และจัดองคประกอบศิลปะ   Adobe    After   Effect 
4.   กระดาน   Tablet 
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2.2.1   ขั้นตอนการสรางโมเดล 
นํารูปรางเรือและน้ําจากตนฉบับที่ไดวาดไว  มาสรางโมเดลตามแบบในโปรแกรม  Maya   โดยมีรูปทั้ง

ดานหนา   และดานขาง   สรางโมเดลขึ้นมาตามแบบตนฉบับอยางถูกตอง    
 

 
 

 
 
2.2.2   ขั้นตอนการสรางพื้นผิว 
ใชโปรแกรม  Photoshop   สรางพื้นผิวของเรือตามที่กําหนดไว   คือพ้ืนผิวของรอยไมที่แตกระแหง  อันเปน

ความสวยงามจากไมเกา เพื่อนํามาสรางเรือ  ทําผิวขรุขระของเรือใหไดตามตองการ  แลวจึงนําไปประกอบ  กับ
โมเดลเรือที่สรางไว 
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2.2.3   ขั้นตอนการจัดองคประกอบแบบอสมมาตร 
นําเรือและน้ําที่ไดสรางไว  มาจัดองคประกอบแบบอสมมาตร   
 

      

      
  

2.2.4   ขั้นตอนการสรางรายละเอียดอื่น   ๆ 
สรางโมเดลนก และเรือลําเล็กขึ้นมา  เพื่อตองการใหเห็นถึงความยิ่งใหญของเรือและที่ไดสรางไว 
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2.2.5   ขั้นตอนการเคลื่อนไหว 
นําทุกสิ่งอยางที่ไดสรางไว  มาเคลื่อนไหวตามตองการ  ตามเสียงเพลงที่ไดเลือกไว  รวมถึงการเคลื่อนไหว

ของมุมกลอง  เพื่อใหเขาถึงความสมบูรณแบบของการวางองคประกอบแบบอสมมาตร  
 

 
 
การจัดองคประกอบใหเกิดความสมดุลแบบอสมมาตร  ทําไดโดยการเลื่อนแกนสมดุล ไปทางดานที่มีน้ําหนัก

มากวา   หรือเลื่อนรูปที่มีน้ําหนักมากวาเขาหาแกน   จะทําใหเกิดความสมดุลขึ้น  หรือใชหนวยที่มีขนาด เล็กแตมี
รูปลักษณะที่นาสนใจถวงดุลกับรูปลักษณะที่มีขนาดใหญแตมีรูปแบบธรรมดา 

 
3.  การวิเคราะหการสรางสรรคผลงาน 
3.1   วิเคราะหทัศนะธาตุทางศิลปะ 

3.1.1   เสน   ( Line) 
เสน โครงสรางของภาพ  และรูปทรง  คือพ้ืนฐานหลักที่สําคัญในการสรางงานแอนิเมชั่นช้ินนี้  โดยเนนเสน

ที่มีขนาดและน้ําหนักตางกัน โครงสรางของเสนจะมีทิศทางหลากหลาย  ทั้งแนวตั้ง  และแนวนอน  นอกจากนั้น  
โครงสรางของเสนมีการทับซอนไปกับรูปทรง  เชน  รูปทรงเรือ  นก  และน้ํา  ไดอยางแนบเนียน  รวมไปถึงลวดลาย
ตาง  ๆ  ที่เกิดจากโครงสรางของเสนที่มีหนัก  และเบาถูกทับซอนกัน  ทําใหภาพแลดูมีมิติมากขึ้น 

3.1.2   คาน้ําหนักออนแกของแสงและเงา   (Chiaroscuro)  
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น้ําหนักในผลงานเปนสวนสําคัญอยางยิ่ง  ในการสรางความรูสึกของบรรยากาศโดยรวม  น้ําหนักที่เกิดขึ้น
จากการปรุงแตงของแสง  และเงาผสานกับรูปทรงของเรือ  นก  น้ํา  และความถูกตองตามกายภาพ  แสดงความเปน  
2  มิติ  และ  3  มิติ  แสดงสาระความนุมนวม  รอยไมของเรือ  การใชน้ําหนักที่เช่ือมตอกันจนขาว  และเทาออน  
จนถึงน้ําหนักเขมผสมผสานเปนรูปทรง  เพื่อเปนสื่อสัญลักษณแสดงถึงความสมดุลแบบอสมมาตรในเชิงของ
ความรูสึก  และความเบาบางออนนุม แฝงไวในตัวรูปทรงที่แสดงออกตามเสียงเพลง  แสดงความรูสึกที่สอดคลอง
กับแนวความคิด 

3.1.3   พ้ืนที่วาง   (Space) 
พ้ืนที่วาง เปนตัวกําหนดขอบเขต ระหวางรูปทรงภายในกับภายนอก  และทํางานรวมกับทัศนะธาตุอื่น  ๆ  

เพื่อใหเกิดเอกภาพทางความคิด  และการแสดงออกที่มีความหมายในเชิงความคิดที่สอดคลองระหวางพื้นที่วางและ
น้ําหนักที่เบาบาง  ทําใหเกิดการผสมผสานกันระหวางรูปทรงเรือและน้ําไดอยางกลมกลืน 

3.1.4   พ้ืนผิว   (Texture) 
พ้ืนผิวที่เกิดขึ้นในผลงานเปนสิ่งสําคัญ  พ้ืนผิวสามารถสรางใหเกิดมิติที่แตกตางไดหลายน้ําหนักจากรองลึก

ของพื้นผิว  ในผลงาน  น้ําตาง  ๆ  ที่มีน้ําหนักแตกตางกันโดยพื้นที่สวนใหญในผลงานเปนมีน้ํา กระจายอยูทั่วบริเวณ
พ้ืนที่  แตมีความหลากหลาย    และอยูรวมกับรูปทรงของเรือซึ่งมีพ้ืนผิวที่แตกตางออกไป  มีการผสมผสานไดอยาง
ลงตัว  กับรูปทรงแสดงความเปนเดน (Dominance) สอดคลองกับเนื้อหาและจังหวะเพลง 
3.2   วิเคราะหองคประกอบศิลปะ 

3.2.1   วิเคราะหเอกภาพ   (Unity) 
โครงสรางผลงานแอนิเมชั่นชุด   การจัดองคประกอบแบบอสมมาตร  มีโครงสรางของรูปทรงตาง  ๆ  เชน  

โครงสรางของเรือ  นก  และน้ํา   ในโครงสรางของน้ํา  แสดงถึงความยืดหยุน  การไหลไมมีที่สิ้นสุด  การดิ้น  
กระจายตัวของน้ํา  แสดงถึงความยิ่งใหญ  รวมกับเรือที่ลองลอยอยูบนผิวน้ํานั้น  ดวยลักษณะของงานที่แสดงเปน
แนวนอน  จึงมีทิศทางโครงสรางของเสน  ไปในทางแนวนอน  โครงสรางของเรือถูกเคลื่อนไหวไปตามเสียงเพลง  มี
จังหวะการซ้ําของดนตรี  และการกระเพื่อมของน้ําทําใหเกิดมิติภายในงาน  รวมถึงการผสมผสานโครงสรางของเรือ
ที่มีความแข็ง  ทําใหเกิดความกลมกลืนไดดวยลวดลายของเรือ  และพื้นที่วาง  (ฆpace)  ทิศทางการกระจายของน้ํา
ภายนอก  เพื่อใหเกิดความกลมกลืนทางทัศนะธาตุ รวมถึงการสะทอนแนวความคิด ใหสอดคลอง ถายทอดสูรูปแบบ
ไดอยางมีเอกภาพ 

3.2.2   วิเคราะหดุลยภาพ   (Balance) 
ดุลยภาพในผลงานเกิดจากรูปทรงเรือ  น้ําและรูปทรงของนกที่ซอนกันอยู  สามารถแบงสวนเพื่อคนหาดุลย

ภาพดวยเสนแกนแนวดิ่ง  (Vertical  Axis)  และแนวราบ  (Horizontal  Axis)  ผลงานจะแบงออกเปน  2  ดาน  คือ  
ดานซายและดานขวา  องคประกอบของผลงานโดยรวมจะมีการทับซอน  ความกลมกลืนของรูปทรงที่มีเอกภาพอยู
แลว  ทําใหรูปทรงที่อยูดานซาย  และรูปทรงที่อยูดานขวา  มีมิติ  และน้ําหนักของแสง  และเงาใกลเคียง  รูปทรงของ
ภาพทั้งหมดรวมตัวเขามาอยูในจุดศูนยกลางของภาพ  ปลอยใหพ้ืนที่วาง  (Space)  ทําหนาที่ถวงดุลรูปทรงภายนอก
รอบดาน  เกิดดุลยภาพในผลงาน 

3.2.3   วิเคราะหสัดสวน   (Proportion) 
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สัดสวนในผลงานมีลักษณะที่แตกตางกันของรูปทรง  คือ  สัดสวนที่  1  รูปทรงของน้ํา  ที่มีการเคลื่อนไหว  
ทับซอน  กระจายตัว  สัดสวนที่   2  รูปทรงหลักที่มีขนาดเล็กกวา  คือ  รูปทรงของเรือ  จะวางแลนอยูบนผิวน้ําที่มี
ความออนนุม    และสัดสวนที่  3  คือ  นก  ที่มีการซ้ํากันอยูหลายตัว  เมื่อเปรียบเทียบกับเรือแลวนั้น  ทําใหเรือมี
ขนาดที่ใหญกวามาก   เพราะตองการใหเห็นถึงความยิ่งใหญ  ของเรือ  และน้ํา  ทําใหเห็นถึงความแตกตางมากขึ้น  
ในขณะเดียวกันทําใหเกิดความนาสนใจในผลงาน  ลดความเปนเดนของรูปทรงขนาดใหญลงไปได  พลังความ
เคลื่อนไหวของรูปทรงสวนรวมเปนไปในทางราบตัดกับพลังทางดิ่ง  เปนรูปทรงสัดสวนที่  3  บินไปมา  ทับซอน
รูปทรงทั้งหมดที่อยูตรงกลางเกิดดุลยภาพภายในงาน 

3.2.4   วิเคราะหจังหวะ   (Rhythm) 
จังหวะในผลงาน  เกิดจากการซ้ําของการเคลื่อนไหวของน้ําที่มีขนาดแตกตางกัน  มีการประสานจังหวะการ

เคลื่อนไหวของเรือ  และนกที่บินผานในที่วาง  ตลอดจนการลื่นไหลของรูปทรงจากที่หนึ่งไปสูอีกที่หนึ่ง  มีจังหวะ
การเคลื่อนไหวสอดคลองกับเสียงเพลงไดอยางประสานกลมกลืน 

3.2.5   วิเคราะหรูปทรง   (Form) 
การใชรูปทรงทางความคิด  และเชิงความหมายในผลงานแอนิเมชั่นชุด  การวางองคประกอบแบบอสมมาตร  

แสดงออกโดยใชรูปทรงจากธรรมชาติ  (Organics  Form)  และรูปทรงจํานวนหลายหนวยทําใหเกิดการซ้ําของการ
เคลื่อนไหวตามเสียงเพลงอยางตอเนื่อง  (Connection  Form)  สวนสําคัญในเรื่องการสื่อความหมายของการสะทอน
จากภายนอกตามกายภาพดวย  รวมถึงการประสานกับรูปทรงที่นํามาใช  ทําใหเกิดโครงสรางภายใน  และภายนอก  
บอกเรื่องราวที่เกี่ยวของนอกจากความนุมนวลของน้ํา  เรือ  และนก  การใสรายละเอียดตาง  ๆ  ของรูปทรง  เชน  
ลวดลายบนพื้นผิวเรือ  ความเกาของผิวไม  เพื่อเพิ่มความนาสนใจ รวมถึงการนําทัศนะธาตุทางศิลปะ มาเปน
สวนประกอบ ทําใหเกิดความเปนเอกภาพสอดคลองกับแนวความคิด 
 

3.3   วิเคราะหการพัฒนาผลงาน 
3.3.1   การสรางผลงานวิทยานิพนธ 

3.3.1.1   เนื้อหาทางดานความคิด 
มีการพัฒนาทางดานความคิดใหเกิดความชัดเจนมากยิ่งขึ้น  โดยมีความสัมพันธกับเนื้อหาของเพลง  

อันสื่อถึงพลังการเคลื่อนไหว  และแทนคาดวยการใชสัญลักษณ  รูปทรงที่เคลื่อนไหวอยางนุมนวลของน้ํา  มี
ความหมายที่ลึกซึ้ง   

3.3.1.2   รูปแบบผลงาน 
มีการพัฒนาและการแกไขขอผิดพลาดในเรื่องของรูปแบบ  และการเคลื่อนไหวของน้ํา  ใหสอดคลอง

กับเสียงเพลง  และมีความคมชัดมากยิ่งขึ้น  โดยมุงเนนใหความสําคัญในเรื่องจังหวะการจัดองคประกอบแบบ
อสมมาตร  ความหมายในเชิงความรูสึกที่แสดงถึงคุณลักษณะตามเสียงเพลง  ความยิ่งใหญ  และความหลากหลาย
มากขึ้น  และการสะทอนเรื่องราวที่แฝงอยูในบทเพลง  ความรูสึก  รวมถึงน้ําหนักออนเบาและหนักหนวง  ทําใหเกิด
ความสมบูรณ  โดยตอบสนองตามความตองการทางเรื่องราว  อารมณ  และความรูสึกไดชัดเจนตามจุดมุงหมาย 

3.3.2   ปญหาและการแกไขปญหาในผลงานวิทยานิพนธ 
3.3.2.1   กระบวนการสรางภาพราง   และการแกไขปญหา 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  793

การสรางภาพรางตองอาศัยขอมูลจากความจริง  คือ  จากภาพ  ที่แสดงความซับซอนของรูปทรงและ
โครงสรางตาง  ๆ  เพื่อใหเกิดองคประกอบแบบหลากหลายดวยการออกแบบในโปรแกรม   Adobe  Photoshop  และ
เพิ่มเติมในสวนของรายละเอียดตาง  ๆ  ดวยการเขียน  การแปรสภาพของน้ําหนักใหเบาบาง  และใหเขมในบางพื้นที่    
ปญหาที่พบสวนใหญคือ      การแปรสภาพของรูปทรงโครงสราง     ลักษณะเหมือนจริง   
(Realistic)  ใหคลี่คลายเปนรูปแบบกึ่งเหมือนจริง  (Semi- Realistic)  การลดทอนเพื่อใหเกิดความสมบูรณตาม
แนวคิดใหเกิดความหลากหลายในการสรางสรรค  รวมถึงการทับซอนของพื้นผิวทําใหเกิดรูปทรงใหมขึ้นมาในงาน  
ลดความเปนรูปแบบเหมือนจริง  (Realistic)  ปญหาของน้ําหนักที่ออนเกินไปปรับใหมีน้ําหนักที่เขม  และทําใหมี
น้ําหนักที่ชัดเจนขึ้นในบางสวนที่ตองการเนนสอดคลองกับเนื้อหาของเพลง  และความถูกตองทางกายภาพ  โดย
อาศัยทักษะการวาดเสน  

3.3.2.2   กระบวนการสรางผลงาน   และการแกไขปญหา 
ในผลงานของผูวิจัย  จังหวะเปนสิ่งที่สําคัญเปนอยางมาก  นอกจากความถูกตองทางกายภาพของ

พ้ืนที่  ยังตองคํานึงถึงองคประกอบเปนสิ่งที่สําคัญ  องคประกอบแบบอสมมาตรนี้ตองอาศัยความพิถีพิถันเปนอยาง
มาก  ปญหาที่พบสวนใหญมักจะเกิด  ในขณะสรางการเคลื่อนไหว  และการใสน้ําหนักในบางสวน  ทําใหผลงาน
ของผูวิจัยเกิดความไมสมบูรณ  ดังนั้นวิธีแกไข  จึงตองอาศัยการศึกษาในเรื่องของเพลงที่นํามาใช  และรูปแบบที่
นํามาประกอบ  และประการสําคัญที่สุด  เพื่อเปนการลดความยุงยากในภายหลัง  คือ  ควรวาด  Story   Board ให
เสร็จสิ้นในขั้นตอนแรกและตรวจแกไขใหเรียบรอยกอนสรางงานจริง เพื่อไมใหมีขอผิดพลาดเกิดขึ้นตามมาภายหลัง 
 
4.  สรุปการวิจัยและขอเสนอแนะ 

จากการคนควาผลงานวิทยานิพนธฉบับนี้ เปนการศึกษาการจัดองคประกอบแบบอสมมาตรเพื่อใหเห็นถึง
คุณคาดานรูปทรง  และคุณคาทางดานเรื่องราว ความงามของการวางองคประกอบแบบอสมมาตร  ทําใหไดรับ
ความรูและเขาใจเกี่ยวกับการจัดองคประกอบในงานแอนิเมชั่นมากยิ่งขึ้น 

จากการศึกษาคนควา  ทดลอง   มีการพัฒนาแนวความคิดอยางตอเนื่อง  ใหเกิดความกระชับชัดเจนมากยิ่งขึ้น    
ทําใหเกิดมุมมองใหมที่กวางขึ้น นอกจากนั้นสภาพแวดลอม  แนวคิดปรัชญา  ความเช่ือตาง  ๆ  มีการพัฒนาขึ้น  
ความลึกซึ้งของอารมณที่แสดงออก  ความสวยงาม   ความสมดุล   เปนปจจัยหลักในการเสนอทัศนะสวนตัวของ
ผูวิจัย  สอดคลองกับรูปแบบในการแสดงออก  จากการวิจารณ  คําช้ีแนะที่ไดรับ  มีผลตอการปรับปรุงผลงานของ
ผูวิจัยทั้งความคิด  และกระบวนการเทคนิค  การใชโปรแกรมตาง  ๆ  สาระของวัตถุที่ไดสรางขึ้นในผลงานแอนิ
เมชั่น  มีความละเอียดละเมียดละไมมากยิ่งขึ้น  ตลอดจนรูปแบบไดอยางมีระบบ  และนําเนื้อหาสาระเหลานี้เปน
ขอมูลในการพัฒนาผลงานแอนิเมชั่นของผูวิจัย   

ในการสรางผลงานแอนิเมชั่นชุด  โครงการศึกษาการวางองคประกอบแบบอสมมาตร  ชุดนี้  เปนการศึกษา
คนควาในระยะหนึ่งเทานั้น  การสรางสรรคผลงานศิลปะของผูวิจัย  จะตองมีการศึกษาคนควาเพิ่มเติมอยางตอเนื่อง  
เพื่อพัฒนาผลงานทางศิลปะ  ใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  อยางไรก็ตามรายละเอียดทางดานเนื้อหา  สาระ  ขอมูลตาง  ๆ  
ของเอกสารนี้ที่เปนสวนประกอบกับผลงานแอนิเมชั่นจะเปนประโยชนตอผูที่สนใจศึกษา และสรางผลงานแอนิ
เมชั่นไดในระดับหนึ่ง 
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ศึกษาการจําลองภาพโบราณสถานเพื่อใชในงานดานโบราณคดี  
กรณีศึกษามณฑป วัดศรีชุม 

SIMULATING ANTIENT REMAINS FOR ARCHEOLOGICAL SITE, CASE STUDY : 
WAT SI CHUM’S MONDOP 

สุภามาส นารายพิทักษ1 รศ. พรรณเพ็ญ ฉายปรีชา2 และ อาจารยชัยพร พานิชรุทติวงศ3 
 

บทคัดยอ 
 

ปจจุบันงานแอนิเมชั่นสามมิติ เปนงานที่แพรหลายและนิยมนํามาใชในงานดานตางๆ ไมวาจะเปนงาน
ภาพยนตร โฆษณา เกมสคอมพิวเตอร ตลอดจนงานดานโบราณคดีที่งานแอนิเมชั่นสามมิติ ไดเขามามีบทบาทเปน
อยางมากในตางประเทศ เพราะวาสามารถนํามาใชจําลองภาพสมมติฐานของโบราณสถานและโบราณวัตถุที่ผุพังไป
แลว ตลอดจนพวกเศษซากฟอสซิลของสัตวโบราณ ใหออกมาเปนภาพที่สมบูรณที่สุด โดยอาศัยขอมูลของหลักฐาน
ทางโบราณคดีที่คนพบ จากการเขามามีบทบาทของงานแอนิเมชั่นสามมิติ นี้เองที่ทําใหงานดานโบราณคดีไมเปน
เพียงเรื่องที่นาเบื่อและเขาใจยากสําหรับบุคคลทั่วไป เพราะนอกจากจะใหความตื่นตาตื่นใจสําหรับบุคคลทั่วไปแลว 
ยังใหความรูความเขาใจสําหรับบุคคลที่สนใจอีกดวย 

กรณีศึกษามณฑป วัดศรีชุม จังหวัดสุโขทัย โดยวัดนี้เปนวัดที่มีความสวยงามและมีความสําคัญมาตั้งแตสมัย
กรุงสุโขทัยเปนราชธานี ดังที่มีขอความจารึกกลาวถึงปรากฏอยูในศิลาจารึกหลักที่ 1 และวัดนี้ไดมีความสําคัญ
เรื่อยมาจนถึงสมัยกรุงศรีอยุธยา พระมณฑปวัดศรีชุม ถือไดวาเปนมณฑปที่มีขนาดใหญที่สุดในจังหวัดสุโขทัย และ
เปนมณฑปที่มีเอกลักษณแตกตางจากมณฑปอื่นๆในประเทศไทยก็คือ บริเวณที่ระหวางผนังดานซายและขวาของ
ชองประตูจะมีการเจาะเปนชองอุโมงค ซึ่งภายในมีบันไดทางขึ้นวนลอมรอบองคพระอจนะ ซึ่งเปนพระประธาน
ภายในมณฑป และบันไดดังกลาวสามารถเดินขึ้นไปจนถึงยอดของผนังดานบนสุดของอาคารที่ยังคงเหลือใน
ปจจุบันได 

วิทยานิพนธนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อจําลองภาพสมบูรณของมณฑป วัดศรีชุม ในลักษณะของงานแอนิเมชั่นสาม
มิติ โดยใชขอมูลการคนควาทางประวัติศาสตรศิลปะ เขามาศึกษาและอางอิง การดําเนินงานแบงเปนขั้นตอน เริ่มจาก
การศึกษาคนควาหาขอมูลหลักฐานอางอิง นํามาเขาสูกระบวนการวิเคราะหเพื่อทําการจําลองมณฑป วัดศรีชุม และ
นําเสนอผลงานในรูปแบบแอนิเมชั่นสามมิติ เพื่อเปนประโยชนแกผูที่สนใจ และบุคคลทั่วไปใหเกิดความรู ความ
สนใจ และเขาใจในศิลปะไทยโบราณที่ยังคงหลงเหลือเปนมรดกแกคนรุนหลังอยูในปจจุบันได  
 
คําสําคัญ : วัดศรีชุม, ศิลปะสุโขทัย, มณฑป, การจําลอง 
 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาคอมพิวเตอรอารต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา 
3 อาจารยที่ปรึกษารวม 
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Abstract 
 

In the present, 3D animation has become popular for use in variety tasks. For example, movie, advertising, 
computer games and archeological section which 3D animation play a true important role in abroad. This is 
because it can be applied to simulate the assumption pictures of destroyed ancient remains as well as animal 
fossils as the perfect images which use the evidence of discovered archeology. With the roles of 3D animation, 
this does not only helps in archeological aspects that seems to be boring and difficult to understand to general 
people became more exciting but it also gives more knowledge to interesting persons with the more easier 
understanding pictures.  

In case of Mondop at Wat Si Chum, Sukhothai, this place is one of the temples that was very beautiful and 
important place in Sukhothai era as capital city according to the record in inscription no.1. Wat Sri-chum has been 
the famous temple until Sri Ayudhaya age. Moreover, Wat Sri-chum’s Mondop is counted as the biggest one in 
Sukhothai province and has the most unique characteristic in Thailand. It is the area between left and right wall of 
the door drilled as tunnel and there is stairs inside surrounding the Buddha image, the biggest Buddha in the 
temple, until the top of wall that still remain to present. 

The objective of this thesis is a simulating the complete of Mondop at Wat Si Chum, in 3D Animation. The 
information was derived by research of historical and art for studying and reference. The procedure was devided 
into many steps. First of all, researching the information to study and reference which lead to analytical process 
for simulating Mondop at Wat Si Chum.Finally, presenting in the form of 3d Animation to interested and other 
people for acknowledging, arousing the interest and understanding in Thai ancient art, remained as the heritage for 
the new generations. 
 
KEY WORDS : WAT SI CHUM, SUKHOTHAI ART, MONDOP, SIMULATING 
 
1. บทนํา 

วัดศรีชุม เปนวัดโบราณที่สําคัญทั้งทางประวัติศาสตรและโบราณคดีของจังหวัดสุโขทัย วัดนี้เปนที่
ประดิษฐานพระพุทธรูปปางมารวิชัยองคใหญ ซึ่งมีนามวา “พระอจนะ” องคพระพุทธรูปประดิษฐานอยูในมณฑปที่
ถือไดวามีขนาดใหญที่สุดในจังหวัดสุโขทัย ปจจุบัน พระมณฑปแหงนี้ไดเหลือเพียงตัวอาคารที่มีรูปทรงเกือบจะ
สี่เหลี่ยมจัตุรัสเทานั้น โดยที่หลังคาไดผุพังทลายลงไปนานแลว แตสิ่งที่ทําใหพระมณฑปแหงนี้มีความสําคัญและ
นาสนใจมากกวาที่อื่นนั่นก็คือการที่มีผนัง 2 ช้ัน หรืออาจจะกลาวไดวามีอุโมงคซึ่งมีทางเดินและบันไดอยูภายใน
ผนัง ซึ่งทําใหสามารถเดินขึ้นไปจนถึงดานหลังของพระพุทธรูปและสวนบนของอาคารได 

ปจจุบัน คนไทยที่ใหความสนใจในประวัติศาสตรศิลปะนั้นมีจํานวนที่นอยมากเนื่องมาจากไมมีการ
สนับสนุนหรือสิ่งกระตุนใหหันมาสนใจ ดังนั้นจึงเล็งเห็นวาการทํางานแอนิเมชั่นสามมิติซึ่งเปนสิ่งที่บุคคลทั่วไปให
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ความสนใจนั้น นาจะสามารถเผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับศิลปกรรมของคนไทยใหเกิดการเรียนรูและเขาใจ 
เพื่อที่จะนําไปสูการอนุรักษและหวงแหนในศิลปะไทย ทั้งในอดีตและปจจุบันได 

 

 
 

สภาพวัดศรีชุมในปจจุบัน 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา 

โครงการนี้เปนการทดลองจําลองภาพโบราณสถาน กรณีศึกษามณฑป วัดศรีชุม เพื่อใชในงานโบราณคดีและ
เพื่อเผยแพรใหความรูแกบุคคลทั่วไป เนื่องจากปจจุบันคนไทยไดขาดความสนใจและเขาใจในศิลปะไทย โดยมี
สาเหตุมาจากศิลปะไทยเปนเรื่องที่ยากจะเขาใจ มีความละเอียดออน และขาดสื่อนําความรูที่นาสนใจ ดังนั้นใน
การศึกษาในครั้งนี้จึงมีขั้นตอนการศึกษา ดังนี้ 

1) ศึกษารูปแบบของมณฑป และพระพุทธรูปในศิลปะสุโขทัย รวมไปถึงศิลปะที่รวมสมัยกัน 
2) วิเคราะหและรวบรวมขอมูลของหลักฐานทางโบราณคดีของมณฑป วัดศรีชุม จังหวัดสุโขทัย 
3) สรุปและจําลองภาพสมมติฐานของมณฑปและพระประธานของมณฑป วัดศรีชุม โดยอาศัย

ขอมูลหลักฐานทางโบราณคดี และประวัติศาสตร 
 

3. ผลการวิเคราะห 
จากการศึกษาพบวาไดมีนักวิชาการเสนอความคิดเกี่ยวกับโครงสรางสวนบนไวทั้งสิ้น 2 แนวคิดใหญๆ ดังนี้ 

 
แบบที่ 1 สันนิษฐานวาโครงสรางสวนบนเปนหลังคาไมมุงกระเบื้อง ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

พระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว ทรงสันนิษฐานวา สวนบนของมณฑปวัดศรีชุมนาจะ
เปนหลังคามุงกระเบื้อง มีรูปเหมือนชามคว่ํา โดยทรงเปรียบเทียบกับมณฑปที่วัดสระประทุม อําเภอศรีสัช
นาลัย4 

                                                 
4 พระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว, เท่ียวเมืองพระรวง (กรุงเทพฯ: มหามกุฏราชวิทยาลัย, 2519), หนา 94. 
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ศาสตราจารย หมอมเจาสุภัทรดิศ ดิศกุล ทรงใหการสนับสนุนขอสันนิษฐานนนี้ โดยกลาววา
อาคารมณฑปหลังใหญวัดศรีชุม ไมอาจตานทานน้ําหนักของเจดียที่อยูดานบนได5 

และคุณมะลิ โคกสันเทียะ ไดใหขอสันนิษฐานในแบบเดียวกันโดยอางจากหลักฐานที่วาไดมีการ
พบเสาศิลาแลงและเศษกระเบื้องจํานวนมากบริเวณหนาตักของพระอจนะ6 

 

 
 

รูปแบบสันนิษฐานมณฆปของคุณมะลิ โคกสันเทียะ 
ท่ีมา : มะลิ โคกสันเทียะ, “วัดศรีชุม” โบราณคดี ปที่ 4 ฉบับที่ 1 (กรกฏาคม 2515), หนา 67. 

 
แบบ 2 สันนิษฐานวาสวนโครงสรางดานบนเปนเจดีย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
คุณปรีชา ศรีชลาลัย ไดใหขอสันนิษฐานโดยอางถึงเหตุผลดานการรับน้ําหนักของผนังอิฐที่หนาและ

ลักษณะการกออิฐยอมุมสอบเขาหากันดานในผนังประกอบกับการอางถึงขอความในศิลาจารึกหลักที่ 2 (จารึกวัดศรี
ชุม) ดานที่ 2 บรรทัดที่ 39-40 วา “พระเจดียสูงใหญ ฉลักหินหารอยพระชาติ ติรเทศงามพิจิตรหนักหนาแกกม” วา
เจดียสูงใหญนั้นหมายถึงอาคารทรงมณฑปหลังใหญของวัดศรีชุมนั่นเอง7 ซึ่งขอสันนิษฐานนี้ก็ไดรับการสนับสนุน
จากคุณพิเศษ เจียจันทรพงษ ที่ใหขอสนับสนุนวาสวนบนของอาคารหลังนี้เปนสิ่งกอสรางที่มีน้ําหนักมาก โดย
สันนิษฐานจากโครงสรางของอาคารดังกลาวที่มีการสรางผนังที่หนาทึบและมีการยอมุมไมสิบสองภายใน 

                                                 
5 หมอมเจาสุภัทรดิศ ดิศกุล, “ตอบคุณปรีดา ศรีชนาลัย” โบราณคดี ปที่ 3 ฉบับที่ 3 (กรกฎาคม 2524), 47. 
6 มะลิ โคกสันเทียะ, “วัดศรีชุม” โบราณคดี ปที่ 4 ฉบับที่ 1 (กรกฏาคม 2515), หนา 68. 
7 ปรีดา ศรีชนาลัย, “ขอปลีกยอยเก่ียวกับโบราณคดีไทย” โบราณคดี ปที่ 1 ฉบบัที่ 1 (กรกฏาคม-กันยายน 2510), หนา 22-23. 
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รูปแบบลายเสนสันนิษฐานของคุณพิเศษ เจียรจันทรพงษ 

ท่ีมา : พิเศษ เจียจันทรพงษ, “ปญหาเรื่องวัดศรีชุม” นภศูล ปการศึกษา 2514 ฉบับที่ 1 หนา 92. 
 

จากการศึกษาขอมูลทั้งหมดในขางตน จึงทําใหสามารถสรุปถึงรูปแบบของโครงสรางสวนบนพระมณฑป วัด
ศรีชุมไดดังนี้ คือ เมื่อเริ่มแรกนั้นคงเปนเพียงการสรางพระพุทธรูปไวกลางแจงเทานั้น เพราะวาในสมัยโบราณนั้นมี
ประเพณีที่ชอบสรางพระพุทธรูปองคใหญขึ้นมาโดดๆแทนเจดีย เชน หลวงพอโต วัดพนัญเชิง และพระปาเลไลยก8 
ซึ่งตอมาจึงคอยมีการสรางอาคารขึ้นมาครอบทับองคพระพุทธรูปในภายหลัง ดังจะเห็นไดจากการที่พระชานุของ
พระอจนะไดยื่นล้ําเขาไปในผนัง จนทําใหตองมีการกอเวาเขาไป 

 

                                                 
8 หมอมเจาสุภัทรดิศ ดิศกุล, เรื่องเดิม, หนา 47. 
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พระชานุที่ยื่นล้ําเขาไปในผนัง 
 

อีกทั้งในศิลาจารึกหลักที่ 1 ซึ่งเชื่อวาจารึกขึ้นในสมัยพอขุนรามคําแหง ที่เมื่อกลาวถึงทางทิศเหนือไดกลาวถึง
พระอจนะเฉยๆ ไมไดกลาวถึงตัววิหารดวย9 แตเวลากลาวถึงดานทิศตะวันตกและกลาวถึงพระอฏฐารศ โดยที่มีการ
กลาวถึงตัววิหารดวย รวมถึงลักษณะของลายเสนชาดกในแผนหินชนวนที่ไดแสดงใหเห็นถึงอิทธิพลของศิลปะตางๆ 
เชน ศิลปะลังกา ที่แสดงใหเห็นจากในรูปบุคคล โดยเฉพาะในเครื่องประดับตกแตง 

บุคคลเชน กรองศอ และรัดองค ที่เปนรูปวงกลมสามรูปตอกัน รูปตนไมบางแบบ หรือศิลปะจีนที่ปรากฏอยู
ในลายชอดอกไมที่ใชประดับภาพและลายกานขดที่ประดับตามแทนประทับเปนตน10 และการรับเอาคติการสราง
ภาพชาดกที่นิยมในพุกามเขามาผสมดวย11 และจากหลักฐานทั้งหมดที่ไดยกขึ้นมาอาง จึงสามารถกําหนดอายุของ
มณฑป วัดศรีชุมนี้วาอาจจะสรางขึ้นในสมัยพระยาลิไท หรือในราวตอนปลายพุทธศตวรรษที่ 19 

ในสวนของโครงสรางหลังคานั้น เมื่อแรกเริ่มคงจะกอสรางเปนเครื่องไมมุงหลังคาดวยกระเบื้องดินเผาที่มี
ลักษณะเปนหลังคาซอนช้ัน ลดหลั่นกัน 3 ช้ัน สวนยอดสอบขึ้นไปเปนรูปพีระมิด โดยมีเสาศิลาแลงเสริมรับน้ําหนัก
เครื่องไม เพราะวามีการพบหลักฐานเปนลวดลายจําหลักบนแผนหินชนวนของพระพุทธบาทจําลองที่วิหารนอย ที่
เปนรูปลักษณะสิ่งกอสรางที่มีหลังคาซอนลดหล่ันกันอยู 3 ช้ัน 

 

                                                 
9 หมอมเจาสุภัทรดิศ ดิศกุล, เรื่องเดิม, หนา 47. 
10 บรรลือ ขอรวมเดช, รูปแบบศิลปะบนแผนภาพจสรึกลายเสนเรื่องชาดกของวัดศรีชุม จังหวัดสุโขทัย, (วิทยานิพนธ (ศศ.ม. 
(ประวัติศาสตรศิลปะ)) มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2533), หนา 139-140. 
11 ทรงยศ วีระทวีมาศ, มณฑปแบบสุโขทัยในศรีสัชนาลัย,(วิทยานิพนธ(ศศ.ม.(ประวัติศาสตรสถาปตยกรรม มหาวิทยาวิทยาลัยศิลปากร, 
2533), หนา 67-68. 
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ภาพลายเสนรอยพระพุทธบาทที่วิหารนอย 

ที่มา : มะลิ โคกสันเทียะ, “วัดศรีชุม” โบราณคดี ปที่ 4 ฉบับที่ 1 (กรกฏาคม 2515), หนา 65. 
 

จากการขุดแตงสวนบนของมณฑป ไดมีการพบชิ้นสวนของเสาศิลาแลง และเศษกระเบื้องดินเผาเปนจํานวน
มากที่บริเวณหนาตักของพระอจนะ12  

 
 

เศษกระเบื้องดินเผาที่บริเวณหนาตักของพระอจนะ 
ที่มา : ประชุมศิลาจารึกภาคที่ 5 : ประมวลจารึกอักษรไทย ภาพลายเสนจําหลักบนแผนหิน

เก่ียวกับเร่ืองชาดกตางๆ ในชาดกหารอยชาติท่ีประดับไวในเจดียวัดศรีชุม สุโขทัย, (กรุงเทพฯ : 
คณะกรรมการจัดพิมพเอกสารทางประวัติศาสตรสํานักนายกรัฐมนตรี, 2526). 

 
ซึ่งก็รวมไปถึงมีการพบเตา หรือหลุมสําหรับเสา 4 หลุมที่บริเวณผนังดานบน และเนื่องมาจากไมเปนวัสดุที่

ไมมีความคงทน แข็งแรง จึงทําใหเมื่อกาลเวลาผานไปไมเหลานั้นก็เสื่อมสภาพและพังทลายลงมาในที่สุด 
                                                 
12 โครงการอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย, รายงานการขุดคนแหลงโบราณคดี “วัดศรีชุม” ปงบประมาณ 2524, (กรุงเทพฯ: งานเทคโน-
โบราณคดี โครงการอุทยานประวัติศาสตร สุโขทัย, 2524), หนา 93-94. 
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ในสวนขององคพระพุทธรูปนั้น ปจจุบันไดถูกบูรณะปฏิสังขรณขึ้นมาใหม โดยใชพระพุทธรูปสําริดที่พบที่
วัดศรีชุมเปนแบบ13 เนื่องมาจากวาองคเกาไดชํารุดทรุดโทรม และผุพังจนแทบมองไมเห็นเคาเดิม จากการศึกษา ไดมี
การทดลองจําลองพระพุทธรูปขึ้นมาใหมโดยการนําเอาพระพักตรเดิมที่ยังคงหลงเหลือยู มาประกอบกับพระพุทธรูป
สําริดที่พบที่วัดศรีชุม เพื่อใหไดพระพุทธรูปที่ใกลเคียงกับองคกอนทําการบูรณระปฏิสังขรณ แลวจึงนํามาขึ้นเปน
โมเดลสามมิติในสัดสวนที่เทากับองคปจจุบัน 

 

 
 

1. พระพักตรพระอจนะกอนการบูรณะ 
ที่มา : ประชุมศิลาจารึกภาคที่ 5 : ประมวลจารึกอักษรไทย ภาพลายเสนจําหลักบนแผนหิน

เก่ียวกับเร่ืองชาดกตางๆ ในชาดกหารอยชาติท่ีประดับไวในเจดียวัดศรีชุม สุโขทัย, (กรุงเทพฯ : 
คณะกรรมการจัดพิมพเอกสารทางประวัติศาสตรสํานักนายกรัฐมนตรี, 2526). 

2. พระพุทธรูปสําริดที่วัดศรีชุม 
ที่มา : Skilling, Peter., Past lives of the Buddha : Wat Si Chum--art, architecture and 

inscriptions (Bangkok : River Books, 2008). 
 

4. บทสรุป 
จากการทดลองสรางแบบสมมติฐานของมณฑป วัดศรีชุม โดยใชขอมูลทางศิลปกรรมและเอกสารอางอิง 

รวมไปถึงการออกภาคสนาม สามารถนํามาประมวลออกมาเปนภาพสมมติฐานที่มีความใกลเคียงกับสภาพมณฑป
และหลักฐานที่ยังคงเหลืออยูในปจจุบัน เนื่องมาจากสภาพ ณ ปจจุบันของตัวมณฑปเองนั้น ไดผานการ
บูรณะปฏิสังขรณมาแลวหลายครั้ง โดยที่การบูรณะในแตละครั้งนั้นก็ไดทําใหรูปแบบของตัวมณฑปเองได
เปลี่ยนแปลงจากเดิมไปบาง และในสวนของโครงสรางหลังคา แมวาจะไมมีบทสรุปออกมาเปนที่แนชัดวาเปน
อยางไร แตจากหลักฐานที่ปรากฏอยูในปจจุบัน นักวิชาการสวนใหญไดยอมรับในขอสันนิษฐานที่วาโครงสราง

                                                 
13 มะลิ โคกสันเทียะ, “วัดศรีชุม” โบราณคดี ปที่ 4 ฉบับที่ 1 (กรกฏาคม 2515), หนา 68. 
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หลังคานั้นนาจะเปนหลังคาไมมุงกระเบื้อง โดยที่มีรูปแบบการตกแตงที่แตกตางกันออกไปแลวแตการศึกษาและ
ขอมูลอางอิงของแตละคน  

 
 

ภาพสันนิษฐานรูปทรงหลังคามณฑป วัดศรีชุม 
ที่มา : ประชุมศิลาจารึกภาคที่ 5 : ประมวลจารึกอักษรไทย ภาพลายเสนจําหลักบนแผนหิน

เก่ียวกับเร่ืองชาดกตางๆ ในชาดกหารอยชาติท่ีประดับไวในเจดียวัดศรีชุม สุโขทัย, (กรุงเทพฯ : 
คณะกรรมการจัดพิมพเอกสารทางประวัติศาสตรสํานักนายกรัฐมนตรี, 2526). 

 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต 804

 
 

 
 

ภาพตัวอยางการทดลองสรางภาพสมมติฐานสามมิติ มณฑปวัดศรีชุม (ไมสมบูรณ) 
 

เอกสารอางอิง 
โครงการอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย. รายงานการขุดคนแหลงโบราณคดี “วัดศรีชุม” ปงบประมาณ 2524. 

(กรุงเทพฯ: งานเทคโน-โบราณคดี โครงการอุทยานประวัติศาสตร สุโขทัย, 2524). 
ทรงยศ วีระทวีมาศ, มณฑปแบบสุโขทัยในศรีสัชนาลัย,(วิทยานิพนธ(ศศ.ม.(ประวัติศาสตรสถาปตยกรรม มหาวิทยา

วิทยาลัยศิลปากร, 2533). 
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บรรลือ ขอรวมเดช. รูปแบบศิลปะบนแผนภาพจสรึกลายเสนเร่ืองชาดกของวัดศรีชุม จังหวัดสุโขทัย. (วิทยานิพนธ 
(ศศ.ม. (ประวัติศาสตรศิลปะ)) มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2533). 

ปรีดา ศรีชนาลัย. “ขอปลีกยอยเกี่ยวกับโบราณคดีไทย” โบราณคดี ปที่ 1 ฉบับที่ 1 (กรกฏาคม-กันยายน 2510). 
พระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว. เท่ียวเมืองพระรวง (กรุงเทพฯ: มหามกุฏราชวิทยาลัย, 2519). 
มะลิ โคกสันเทียะ. “วัดศรีชุม” โบราณคดี ปที่ 4 ฉบับที่ 1 (กรกฏาคม 2515). 
หมอมเจาสุภัทรดิศ ดิศกุล. “ตอบคุณปรีดา ศรีชนาลัย” โบราณคดี ปที่ 3 ฉบับที่ 3 (กรกฎาคม 2524). 
 

 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสิต 806

 
การจัดแสงในงาน แอนนิเมช่ัน สามมิติ  
Lighting Design for 3D Animation    

ชาญคณิต โพธิ์ถาวร1 รศ.พิศประไพ สาระศาลิน2 และ ชัยพร พานิชรุทติวงศ3 
 

บทคัดยอ 
 

ในปจจุบันความตองการให Computer Graphic มีความสมจริง มีอยูอยางตอเนื่องทั้งในภาพยนตร หรือสื่อตางๆ 
ที่มีการนํา Computer Graphic ไปประกอบ จึงนํามาสูวัตถุประสงคของการศึกษาแสงในงานแอนิเมชั่น ซึ่งเปนการ
ออกแบบแสงที่สามารถถายทอดความคิดสรางสรรค และอารมณของภาพที่มีความเสมือนจริงหรือเปนไปตามเปาของ
ของผูถายทอด  ในงานวิจัยนี้เนนที่การนําเครื่องมือในโปรแกรมสามมิติ ไดแก Aliaswavefront maya 7.0,  Adobe 
Photoshop CS  และ Adobe Aftereffect 7.0 มาจัดแสงใหเสมือนจริง 

ผลจากการทดลอง  พบวา พ้ืนผิวจําลอง (shade) นั้นมีเครื่องมือใหกําหนดเงื่อนไขตางๆ แตงานจะสมบูรณ
ยิ่งขึ้นหากมีการประกอบตกแตงดวยภาพ เพื่อสรางพื้นผิวที่มีคุณสมบัติตางแตกจากวัตถุชนิดเดียวกัน แตตางช้ินงาน เชน 
ฉลากติดขวด หรือสีของพื้นผิวที่แตกตางกัน  ในขณะเดียวกันการจัดแสง ในงานหนึ่งฉาก อาจจะจําเปนตองผสม ผสาน
การจัดแสงหลายแบบเขาดวยกัน เนื่องจาก การจัดแสงแบบใดแบบหนึ่งยังไมสามารถครอบคลุมการทํางานของแสงได
ทั้งหมด ยกตัวอยางเชน การจัดแสง 3 ทางทําใหตัวละครเกิดมิติ แตไมสามารถชวยใหฉากนั้นมีความเปนมิติ ครบถวน  
ทําใหการจัดแสงจําเปนตองมีการกําหนดคุณสมบัติเงื่อนไขของแสงที่มีผลตอวัตถุตางกัน  

เมื่อมีการนําผลการทดลองไปใชงาน พบวา เมื่อมีการนําวัถตุจําลอง (model) มารวมกันในภายในฉากเดียว ทํา
ใหเกิดมีจํานวนของจุดที่สรางจากวัตถุ (vertex) จํานวนมาก ทําใหการประมวลเพื่อผลของแสงเปนระยะเวลานานมาก   
เมื่อฉากมีการรวมวัตถุหลายๆ อยางเขาดวยกัน ทําใหมองเห็นถึงจุดที่ตองการจะสื่อหรือการวางองคประกอบเปนสิ่งที่
สําคัญมาก เพราะอาจทําใหเกิดความสับสนไดงายวา ตองการจะนําเสนอสิ่งใด นั่นคือ การจัดแสงจําเปนตองมี
แหลงกําเนิดแสงที่แนนอนและจําเปนตองกําหนดเวลาและสถานที่ใหชัดเจน 

จากการออกแบบแสง พบวา การจัดแสง หรือออกแบบแสง หากไมนําการจัดวาง แสงที่มีคุณสมบัติของคูสี 
หรือวา  การจัดองคประกอบของแสงนั้น จะทําใหความนาสนใจของภาพนั้นลดลง  
 
คําสําคัญ  การจัดแสง, แอนนิเมช่ัน 3 มิติ    

 
1นักศึกษาปริญญาโท   ภาควิชาศิลปกรรมและ การออกแบบ สาขา คอมพิวเตอรอารต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2อาจารยท่ีปรึกษา ภาควิชาศิลปและการออกแบบ สาขา คอมพิวเตอรอารต มหาวิทยาลัยรังสิต 
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1.  บทนํา 
แสงเปนปจจัยสําคัญในการสรางงาน Computer Graphic เนื่องจากเปนตัวถายทอดความคิดสรางสรรค และ 

ความงามของภาพออกมา จึงเปนปจจัยเริ่มตนหรือ สิ่งสําคัญลําดับตนๆ ของงาน Computer Graphic แตดวยเน่ืองจาก
ขอจํากัดของการสรางในโปรแกรมสามมิตินั้น เปนเพียงการคํานวณผลอยางจําลองดวยการคํานวนเชิงคณิตศาสตร 
เพื่อเลียนแบบแสงที่เหมือนในโลกความจริง ทําใหแสงในโปรแกรมสามมิตินั้น ยังมีขอจํากัดบางอยาง  ที่มากกวาการ
จัดแสงทั่วไปอยางภาพยนตร หรือ ละครเวที   

ในปจจุบันเราจะเห็นไดวา ความตองการให computer graphic นั้นมีความสมจริงขึ้นอยูอยางตอเนื่องทั้งใน 
ภาพยนตร หรือสื่อตางๆ ที่มีการนํา computer graphic ไปประกอบ จึงนํามาสูการศึกษาแสงในงานแอนิเมช่ัน เพื่อ
ศึกษา การออกแบบแสงที่สามารถถายทอดความคิดสรางสรรค และ อารมณของภาพที่มีความเสมือนจริง หรือไดตาม
เปาของของผูถายทอด  ซึ่งการจัดแสงนั้นจําเปนอยางยิ่ง จะตองทําความเขาใจดานการใชงานของโปรแกรม สามมิติ 
มาประกอบเขากับ การเขาถึงดานความงามทางศิลปะ เพื่อทําใหงานนั้นเกิดสุนทรียศาสตร ไมไดเปนเพียงการจําลอง 
หรือ สรางแสงที่เกิดขึ้นจากคอมพิวเตอรหรือเคร่ืองมือเพียงอยางเดียว ซึ่งการจัดแสงในงาน แอนิเมช่ันนั้น ยังตองลง
รายละเอียดบางสวนไปยังองคประกอบที่เก่ียวของอ่ืน เชน คุณสมบัติของวัตถุกับแสง  และการนําเอาภาพยนตรแอนิ
เมช่ันนํามาวิเคาระห เพื่อเปนองคประกอบในการพัฒนาหรือตัดสินใจในการจัดองคประกอบของแสง   
 
2. รูปแบบการศึกษาการจัดแสงในงานแอนนิเมชั่น 

การจัดแสงในงานแอนิเมช่ันมีหลายรูปแบบแตละรูปแบบ มีคุณสมบัติในขอดีขอเสียตางกัน เนื่องจาก
โปรแกรม สามมิติ  สรางแสงจําลอง สวนแสงในโปรแกรม maya จําเปนตองกําหนดเงื่อนไขตางๆใหกับแสง ไมวาจะ
เปนความสวาง  เงา หรือ  ทิศทางของแสง ประเภทของ แสงที่มีคุณสมบัติตางกัน ตามเครื่องมือที่โปรแกรมใหมา
การศึกษาจึงเนนไป ที่การนําเครื่องมือ ในโปรแกรมสามมิติมาจัดแสงให เสมือนจริง 

 
การศึกษาแสง 

1.1 คุณสมบัติของแสง 
แสงมีคุณสมบัติเปนของตัวเองหลายประการ ไดแก การมีจุดกําเนิดแสง และมีตําแหนงที่ต้ังซึ่งแสดงใน

ลักษณะของคาพิกัด X ,Y และ Z บนที่วางพิกัดคารทีเซียนเชนเดียวกับวัตถุ จุดกําเนิดแสงอาจถูกวางอยูในตําแหนงที่ไกล
ในระยะอนันต เชน ตําแหนงของดวงอาทิตยซึ่งเปนจุดกําเนิดแสงที่เปนเพียงจุดสวางเล็กๆในอวกาศที่มืดมิดหรือจุด
กําเนิดแสงอาจวางอยูในตําแหนงที่ใกล เชน หลอดไฟบนโตะทํางาน และเนื่องจากแสงเปนพลังงานอยางหนึ่งที่ใหความ
สวางแกสรรพสิ่ง ดังนั้นความจา (Brightness) จึงเปนคุณสมบัติอีกตัวหนึ่งที่แสดงถึงปริมาณของกําลังงานแสงที่เปลง
ออกมาจากจุดกําเนิดโดยกําหนดเปนคาตัวเลข 0-1 คาดังกลาวนี้จะใชควบคุมความจาของแมสีแสง RGB แตละตัว ซึ่งมี
ผลไปถึงความจาสีสันตางๆ ที่เกี่ยวโยงกับสวนจําเพาะเอชแอลเอส(HLS module) อยางใกลชิดอีกดวย คุณสมบัติของแสง
ยังเกี่ยวของกับ การสะทอน การหักเหของแสงเมื่อแสงสองผานตัวกลางตางๆรวมทั้งเงาซึ่งเปนตัวการสําคัญที่ทําใหวัตถุ
ตางๆแลดูมีมิติ ในที่นี้จะขอกลาวถึงคุณสมบัติของแสง 3 ประการ ดังนี้ 
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1.1.1) ความจาของแสงสวาง 
เมื่อมีการสองแสงสวางออกจากแหลงกําเนิดแสง แสงจะไปตกกระทบวัตถุแลวจะมีการ

สะทอนออกเขาสูตาขงเราแสงจะสะทอนออกมามากหรือนอยขึ้นอยูกับวัตถุที่มันตกกระทบ วัตถุนั้นอาจจะดูดกลืนแสง
เขาไปในพื้นผิวทั้งหมด หรืออาจะสะทอนออกมาทั้งหมดหรือเพียงเล็กนอย ถามีการสะทอนแสงออกมามากก็อาจจะ
กลาวไดวามีความจามาก หรือสะทอนแสงออกมานอยก็อาจจะกลาวไดวามันมีความจานอย ซึ่งความจาของแสงที่สะทอน
ออกจากวัตถุหรือพุงเขาหาตาของเรา สามารถวัดคาตอหนวยพ้ืนที่ของการสะทอนแสง ไดมีหนวยเปนฟุตแลมเบิรต 
(Foot-lambert) ซึ่งคาฟุตแลมเบิรตนี้จะมีคาเทากับปริมาณแหงการสองสวางคูณกับคาความสามรถในการสะทอนของ
วัตถุนั้น และคาฟุตแลมเบิรตนี้เปนคาที่สายตาคนเราเห็น หรือที่เรียกวา ความจา ไมใชความสวางในหนวยของฟุตแคน
เดิล 

1.1.2) การสะทอนของแสง 
การสะทอนเปนคุณสมบัติสําคัญอีกตัวหน่ึงของแสงที่คลื่นแสงสะทอนออกจากผิวหนาวัตถุ

ไปสูสิ่งแวดลอม เมื่อมีแสงสวางสองไปยังวัตถุจะพบวาองคประกอบที่เกี่ยวของกับการสะทอนของแสงมีทั้ง คุณสมบัติ
ของการสะทอนแสงจากผิวหนาวัตถุ สีของวัตถุ ความจาหรือกําลังความสวางของแสง วิธีคํานวณการสะทอนแสงของ
วัตถุจะเกี่ยวของกับหลักการระนาบฉากบนผิววัตถุ ทั้งนี้เพราะระนาบฉากแตละระนาบบนพื้นผิวจะกําหนดทิศทางการ
สะทอนของลําแสงจากผิวหนาของวัตถุออกมา นอกจากนี้ปริมาณของแสงที่สะทอนออกไปยังแปรเปลี่ยนไปตาม มุมตก
กระทบ (Angle of Incidence) ซึ่งเปนมุมระหวางแหลงกําเนิดแสงกับผิวระนาบวัตถุ รวมทั้งยังแปรตาม มุมมอง (Angle 
of View) ซึ่งเปนมุมระหวางตัวระนาบฉากกับกลองหรือตาของผูสังเกตอีกดวย ทั้งนี้แสงสีที่ปรากฏจากพื้นผิวของวัตถุ
มายังตาผูชมมีอยู 3 ชนิดคือ แอมเบียนต ดิฟวส และสเปคูลา ซึง่สองจากจุดกําเนิดแสงกับแนวระนาบฉากที่ผิวหนาวัตถุ 
(NP) มุมสะทอน (NPR)  เปนมุมระหวางแนวระนาบฉาก กับแนวรังสีสะทอน (RP) มุม LPN และมุม NPR จะมีคาเทากัน
เสมอ 
 

 
รูปที่ 1 มุมตกกระทบของแสง เปนมุมที่เกิดขึ้นจากแนวรังสีแสง (LP) 

1.1.3) การหักเหของแสง 
แสงไมเพียงแตจะมีปฏิสัมพันธกับผิวหนาวัตถุ แตยังรวมไปถึงปริมาตรที่มีอยูในตัววัตถุไดเชนกัน การ

หักเหของแสง (Refrection) เปนการเปลี่ยนเสนทางเดินของแสงที่สองผานตัวกลางตัวหนึ่งไปสูตัวกลางอีกตัวหนึ่ง ทําให
ความเร็ว และเสนทางของแสงเปลี่ยนแปลงไป เชน แสงสองผานอากาศลงไปในน้ํา ทําใหความเร็ว และเสนทางของแสง
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เปล่ียนแปลงไป เชน แสงสองผานอากาศลงไปในน้ํา ทําใหเรามองเห็นตําแหนงวัตถุใตน้ําตางไปจากเดิม รวมทั้งการ
กระเพื่อมหรือคล่ืนที่ผิวน้ําทําใหแสงสองผานไปไดแตกตางกัน ในการจําลองการหักเหของแสงจะอาศัย ขอมูลดัชนีการ
หักเหแสงของวัตถุแตละชนิด ซึ่งสงผลถึงอัตราการเปลี่ยนแปลงเสนทางของแสง รวมทั้งความเร็วของแสงที่เดินทางผาน
ตัวกลางที่ตางกันออกไป ตัวแปรเหลานี้ถูกนํามาใชคํานวณโดยโปรแกรมคอมพิวเตอรกราฟก ซึ่งจะใหภาพที่เปนผลจาก
การกระทําของแสงกับวัตถุใส เชน แกวเลนส กอนเพชรเจียระไน หรือแกวผลึกที่มีแสงสองระยิบระยับสวยงาม และนา
ต่ืนตา 
 

1.2 ลักษณะของแสง 
ในการจัดแสงนั้นเราอาจแบงลักษณะของแสงออกไดเปน  5 ประเภท คือ 

1.2.1 แสงปฐมภูมิ (Primary light) เปนลําแสงที่สวางที่สุด และมักเปนแสงที่สาดสองจากแหลงกําเนิดแสง 
เชน ดวงอาทิตย หรือหลอดไฟที่ใหแสงสวางจาเปนรัศมีทุกทิศทาง ทําใหวัตถุที่อยูใตอิทธิพลของแสงประเภทนี้ปรากฏ
เงาอยางชัดเจน หากเปนการจัดฉากภายในสตูดิโอมักเปนการสรางแสงอาทิตยเทียม การสรางแสงชนิดนี้ทําไดดวยการ
ติดตั้งหลอดไฟที่สวางที่สุดไวในบริเวณน้ัน โดยมักวางสูงเหนือหุนทํามุมประมาณ 45 องศา 

1.2.2 แสงเสริม (Fill light) เปนแสงที่มีกําลังนอยไมคอยกระดาง มักเปนแสงที่เกิดจากการสะทอน เชน แสง
จากโคมไฟที่สองขึ้นบนเพดานหองแลวสะทอนลงมาสูพ้ืน ทําใหหองสวางนุมนวล ถาใชกับการถายแบบมักมี
วัตถุประสงคเพื่อลงเงาเขมที่เกิดขึ้นจากแสงปฐมภูมิ เพื่อทําใหผิวของหุนแลดูนุมนวล 

1.2.3 แสงหลัง (Projector light) เปนการจัดแสงใหสองจากดานหลังของหุน โดยกลองจะวางอยูดานหนาหุน 
ทําใหภาพวัตถุปรากฏเปนเงาดําของรูปรางวัตถุนั้น หรือที่เรียกวา ภาพโครงทึบ (Silhouette) เชนเดียวกับการแสดงหนัง
ตะลุง  

1.2.4 แสงฉาย (Projector light) เปนแสงที่เกิดจากการฉายไปยังวัสดุโปรางแสง ทําใหเกิดสีสันรูปรางของวัตถุ
ที่แสงนั้นสองผานไปตกลงบนฉาก ตัวอยางเชน แสงอาทิตยที่สองผานกระจกแกวสีที่หนาตาง ไปกระทบลงบนภายใน
อาคาร  หรือภาพที่ปรากฏจากเครื่องฉายภาพ 

1.2.5 แสงสองเฉียง (Grazed light) เมื่อจุดกําเนิดแสงอยูใกลกับวัตถุมาก จะทําใหวัตถุแสดงระดับที่ตางกันของ
ผิวหนาออกมา เชนพื้นผิวของกําแพงอิฐเปลือยจะปรากฎรองเงาที่เปนรอยตอของอิฐอยางชัดเดจน แสงประเภทนี้มักเกิด
ขึ้นกับพื้นผิวของวัตถุที่มีความสากหรือหยาบรวมทั้งะ โดยหากจุดกําเนิดแสงทํามุมกับผิวหนาไมเกิน 45 องศา จะปรากฏ
เงาบนตัวผิววัตถุที่สวยงาม 
 

1.3 ประเภทของ แสง 
1.3.1) แสงเทียม 
หากนักออกแบบตองการสรางบรรยากาศที่เสมือนจริง แตใชสถานที่ภายในสตูดิโอ จําเปนตองใช

แหลงกําเนิดแสงที่สรางขึ้งเอง แสงเทียม (Artificial light) มีจุดเดนที่ผูออกแบบสามารถจตัดแตงหรือวางตําแหนงของ
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แสงไดอยางอิสระ รวมทั้งสามารถกําหนดใหมีแหลงของแสงที่มากกวาหนึ่งดวงได ทําใหวัตถุมีความสมบูรณในสีสัน
และคุณคาของแสงเงา ซึ่งในบางครั้งไมสามารถเกิดขึ้นไดดวยแหลงกําเนิดแสงในธรรมชาติ แสงเทียมที่สรางขึ้นไดแก 

1.3.2)  แสงหลอดทังสเตน  
เปนแหลงกําเนิดแสงที่มีความจามาก หากเปนหลอดที่หอยเปนดวงจะจัดเปน omni light แตหากบังคับให

แสงฉายไปในทิศทางที่กําหนดใหจะเปนแสงไฟสปอต 
1.3.3)  แสงหลอดฟลูออเรสเซนต  
เปนแสงเรืองสีขาวนวล บางทีออกขาวแกมเขียว มีความจานอย แหลงกําเนิดแสงมีรูปรางหลายแบบ อาจ

เปนดวง หรือเปนหลอดยาวหรือโคงเปนรูปรางอิสระเงาดําที่เกิดจากแสงหลอดฟลูออเรสเซนตจะไมปรากฏชัดเจนเหมือนแสง
ไฟสปอต แตทําใหผิวของวัตถุปรากฏนุมนวล สบายตา 

1.3.4)  แสงหลอดไฟสี  
ใหคุณสมบัติของแสงที่มีสีสันตางๆกัน มีผลตอสีบนพื้นผิวของวัตถุ กลาวคือหากพื้นผิวของวัตถุมีสีขาวก็

จะสะทอนแสงสีนั้นกลับออกมาในขณะที่ผิววัตถุที่มีสีตางกันจะมีการผสมกันของสีผิววัตถุกับแสงจากหลอดไฟสี 
1.3.5)  แสงไฟสปอต 
เปนแสงที่สองออกมาเปนลําเพื่อเนนความสําคัญของสิ่งที่ถูกสอง แสงประเภทนี้จะมีความเขมขนกวาแสง

ประเภทอื่นๆ เพื่อใหสิ่งที่ถูกสองเปนวัตถุประธานและไมไปรบกวนวัตถุตัวอ่ืนๆที่อยูในฉาก องคประกอบของแสงสปอ
ตจะมีลักษณะที่คลายคลึงกับแสงออมนิ คือมีตําแหนงในที่วางสามมิติ รวมทั้งมีความเกี่ยวของกับสวนจําเพาะเอชแอล
เอส แตสิ่งที่เปนลักษณะพิเศษของแสงไฟสปอตคือการฉายแสงออกมาเปนลําโดยสามารถกําหนดความเขมขนได คือการ
มีจุดเขม (Hotspot) ซึ่งเปนสวนที่มีความสวางมากที่สุดของแสงไฟสปอต สีวัตถุที่ปรากฏในจุดเขมจะมีความสดใสและมี
การตัดกันมาก รอบๆจุดเขมเปนแสงที่มีกําลังออนใหความเขมของแสงลดลง (Falloff) การใชแสงสปอตในงาน
คอมพิวเตอรกราฟกยังทําใหนักออกแบบสรางเงา (Casting shadow) ใหเกิดขึ้นกับวัตถุไดอยางงดงามในขณะแสงออมนิ
ใหแตความสวางโดยทั่วไปเทานั้น 
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รูปที่ 2 แสงไปสปอตก็เชนเดียวกับแสงออมนิที่มีตําแหนงของจุดกําเนิดแสงวางอยูในที่วางสามมิติ 
และประกอบดวยกําลังแสงสวางที่เปลงออกมาแสงไฟสปอตมีลักษณะพิเศษคือการควบคุมทิศทางของแสงที่
สองออกมาและมีความเขมขน แสงแตกตางกันออกไป บริเวณที่มีความสวางที่สุด (สีขาว) เปนจุดเขมของ
แสงและบริเวณรอบๆมีความสวางลดลง บริเวณที่นอกเหนือจากนี้จะไมอยูใตอิทธิพลของแสง จึง
นํามาใชเนนจุดเดนบนตัววัตถุไดดี 

 
1.3.6)  แสงที่เกิดจากไขเทียน  
มีคุณสมบัติมาก จากความรอนของแหลงกําเนิด แหลงกําเนิดแสงชนิดนี้ จะมี ความสวางมากนอยแคไหน

ขึ้นอยู กับ ไสของเทียน และ ปจจัยของการติดเช้ือไฟของ ไสเทียน ไมวาจะ เปน อากาศ หรือ ชนิดของ เช้ือไฟ ความ
สวางที่ออกมานั้น จะมีความไมแนนอนเพราะ ปจจัยหลายอยางทําให  มีความไหวของ แสง และ เงาอันเกิดจากการที่
แหลงกําเนิด มีปจจัยเขามาเปลี่ยนการลุกไหม  จึงเปนสาเหตุที่ทําให ไฟนั้นจะมี ดิ้น ตลอดเวลาในสภาวะปกติ 

1.3.7)  แสงจากสิ่งมีชีวิต 
เนื่อง สัตวบางชนิด สามารถสราง แสงไดดวยเอง  เนื่องจากโครงสรางภายในตัวมันเองเพื่อความอยูรอด อัน

เปนลักษณะพิเศษ ที่เราจะพบไดไมมี มากนักแต ความสวางของแสง จะไมขนาดใหญมาก 
 
ประเภทของแหลงกําเนิดแสงในโปรแกรมมายา (Maya)  

โปรแกรมมายา maya มีเครื่องมือในการออกแบบแสงอยู 5 ประเภท ซึ่งแตละประเภทมีขอดีขอเสีย และการใช
ประโยชนที่แตกตางกัน 

1) ไฟกระจายรอบทิศ (Ambient Light) 
เปนแสงที่ปรากฏอยูในสิ่งแวดลอมปราศจากทศิทางสองจากวัตถุเรามองเห็นวัตถุตางๆ ไดดวยอิทธิพลของแสง

แอมเบยีนต ที่สะทอนออกจากตัววัตถุโดยทุกๆตําแหนงจะมีความเขมแสงและองคประกอบตางๆของแสงที่เทากัน ใน
คอมพิวเตอรกราฟกการเพิ่มระดับของแสงแอมเบียนตมากกวาปกติจะลดการตัดกันและทําใหวัตถุดูแบนไมเปนสามมิติ 
เชนเดียวกับภาพในหนังสือการตูน ในขณะที่ระดับของแสงแอมเบียนตที่นอยกวาปกติจะทําใหภาพของวัตถุแลดูมืดสลัว 
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ในสิ่งแวดลอมภายนอกแสงแอมเบียนตจะมาจากแสงสวางในทองฟาประมาณ 20 เปอรเซ็นต และ 80 เปอรเซ็นตมาจาก
ดวงอาทิตย สําหรับคอมพิวเตอรกราฟกแลวแสงแอมเบียนตเปนตัวการสําคัญทําใหวัตถุปรากฎความมีมวลใหเห็น 
รวมทั้งยังสามารถทําใหวัตถุช้ินเดียวกันกลายเปนภาพแบนสองมิติก็ได 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3  ลักษณะของแสงที่ใชไฟ ( Ambient  Light ) 
 

2.2 ไฟที่บอกแหลงกําเนิด (Area light) เปนแสงที่ใหความคา ความเขมของ แสง และ เงาที่ชัดเจน จนทําให 
เห็น ทิศทางของแสง และ เงาที่ตัดกัน แสงมีคุณสมบัติมาจากแหลงแสงที่ไมไดเกิดจากธรรมชาติ เชน หลอดไฟ  

 
        
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 4  ลักษณะของแสงที่ใชไฟ (Area light) 
 

2.3) ดวงไฟ (Point Source)  แหลงกําเนิดแสงประเภทนี้จะมีลักษณะที่ปลอยแสงออกมาในทุกทิศทาง ซึ่งจะทํา
ใหวัตถุเกิดดานมืดและดานสวางอยางชัดเจน และทําใหเกิดเงาในลักษณะที่ความเขมของเงาจะตัดกันอยางชัดเจน  
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2.4) สปอรตไลท (Spotlight)  แหลงกําเนิดแสงแบบนี้สามารถสรางจากแหลงกําเนิดแสงแบบ point source ได
โดยการจํากัดความกวางของมุมในการปลอยแสง บริเวณตําแหนงแกนกลางของลําแสงจะมีความเขมแสงมากที่สุด ซึ่ง
ความเขมแสง ณ ตําแหนงใดๆ จะอยูในชวงของมุมระหวางทิศทางและแนวลําแสง 

 
  
  
  
 
 

 
2.5) ไฟทิศทางเดียว (Directional light)  เปนแสงที่มีทิศทางเดียว ให เงา ที่ทิศทางตรงกันขามกับแสง  และมี 

คุณสมบัติ ในการ render ไว เนื่องจากเปนแสงที่ไมมีการเกล่ียเงา  
  
 
 
 
 
 
 
 

2.6) ไฟที่มีปริมาณ (Value light) เปนแสงที่สามารถกําเนิดทิศทางการกระจายแสงเปนทรงวัตถุ ไมวาจะเปน 
ทรงกลม เหล่ียม และ อ่ืนๆ รอบดานจากแหลงกําเนิดแสง และยังสามารถกําเนิดการกระจายตัวของระยะแสงได 
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3. การจัดแสงดวย โปรแกรมสามมิติ 
การจัดแสงของ โปรแกรม สามมิติ เปนการจําลองการจัดแสง ใหมีความเสมือนแสง ในสภาวะจริง แต 

เนื่องจาก แสงในโปรแกรม สามิติ ยังขาดคุณสมบัติที่เหมือน แสงในสภาวะจริงจึงมีการจัดหลายแบบ เพื่อทําใหเกิดความ
เหมาะสมตางกัน สามารถแบงออกได เปน 3 ประเภทหลัก 

3.1.1 การจัดแสงสามทาง (Three point light) มีองคประกอบของแสง 3 สวนไดแก ไฟหลัก key light ที่กําหนด
แหลงกําเนิดของแสงในภาพและแสงที่สอง (Fill light) แสงที่ชวยเกล่ียคาเงาที่เกิดจากแสงหลักใหมีความนุมนวลมาก
ยิ่งขึ้น และแสงสุดทาง คือ Rim light แสงที่มาจากดานหลังของวัตถุเพื่อทําใหดันวัตถุที่อยูระยะหนาใหเกิดระยะหางกับ
พ้ืนหลัง    

3.1.2 การจัดแสงแบบโดมจําลอง การจัดแสงประเภทนี้เหมาะกับการจัดแสงที่ตองการแสงที่มีคุณสมบัติเหมือน
จริง  และมี ลักษณะเปน ฉากที่มีการเปดใหเห็นมุมกวาง 

3.1.3 การจัดแสงแบบการจําลองอุณภาค  การจัดแสงประเภทนี้ แสงจะมีการสรางจํานวนอนุภาค เพื่อจําลอง
การสะทอนของวัตถุ เหมาะกับ scene ที่ตองการความละเอียดสูง 

 
4. คุณสมบัติของวัตถุท่ีมีผลกับแสง 

เนื่องจาก แสงนั้น มีคุณสมบัติที่ สามารถวิ่ง ผานตัวกลาง หรือมีการสะทอนของ วัตถุได ทําให ในการศึกษา จึง
ตอง ลงในสวนของคุณสมบัติ ของวัตถุบางอยางที่ การสะทอนแสง หรือ มีความสามารถ ในการปลอยแสงใหผานมาก
นอยไมเทากัน 

4.1)  ความมันวาวของวัตถุ (Specula Surfaces) 
ลักษณะของผิวหนาแบบนี้จะปรากฏเปนประกายหรือมันเปนเงา เนื่องจากเมื่อมีแสงมาตกกระทบที่ผิวหนาแสง

บางสวน จะถูกดูดกลืนเอาไวแตแสงที่สะทอนสวนใหญจะถูกกระจายในคามุมที่มีความใกลเคียงกันมากจนเราถือเปนคา
มุมๆเดียว ซึ่งการสะทอนแสงนี้จะเปนไปตามกฎที่วา มุมตกกระทบมีคาเทากับมุมสะทอน แสงสเปคูลาที่สวางมากจน
เปนสีขาวจะเรียกวา แสงไฮไลต (Highlight) ความเขมของไฮไลตจะขึ้นอยูกับผิววัตถุวามีความมันวาวมากหรือนอย
เพียงใด วัตถุที่มีความมันสูงจะสะทอนแสงไฮไลตที่เขมมาก และเปนเพียงจุดสวางเล็กๆ ในขณะที่วัตถุผิวดานจะมีแสง
ไฮไลตที่สะทอนออกมานุมนวลกวา ตัวอยางของวัตถุที่มีผิวหนาลักษณะนี้คือ กระจก 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 9 แสดงบริเวณที่เปน hightlight ของวัตถุทรงกลม 
 

hightlight 
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4.2)  ลักษณะพิ้นผิวของวัตถุ  (Diffuse Surfaces) 
ลักษณะของผิวหนาแบบนี้จะสากหรือหยาบ ทําใหทิศทางที่สะทอนกลับออกมาไมชัดเจนเนื่องจากแนว

รังสีแสงมีการกระจายออกไปทุกทิศทางทําใหวัตถุที่มีผิวหนาลักษณะนี้จะมีความสามารถในการมองเห็นที่เหมือนกันใน
ทุกๆ มุมมอง วัตถุที่มีคุณสมบัติพวกนี้ไดแก  ผา ไมกระดาน กําแพง เปนตน เมื่อมีแสงมาตกกระทบ แลวแสงสะทอนจะ
ถูกกระจายออกในทุกๆทิศทาง โดยที่การสะทอนจะขึ้นอยูกับ 2 องคประกอบ คือ 

- มุมตกกระทบของลําแสง ทั้งนี้ย่ิงมุมสะทอนมีขนาดเล็กเทาไร หรือจุดกําเนิดแสงทํามุมใกลกับระนาบฉาก
วัตถุมากเทาไร การสะทอนแสงก็จะมากขึ้นตามลําดับ 

- ผิวหนาของวัตถุ ย่ิงผิวหนาที่มีความดานมากก็จะสะทอนแสงออกมามากเปนลําดับ 
 
4.3)  ความโปรงแสงของวัตถุ  (Translucent Surfaces)  

เปนลักษณะของผิวหนาที่ยอมใหแสงบางสวนสามารถทะลุผานได เมื่อมีแสงมาตกกระทบ แสงบางสวน
จะถูกดูดซึม แตแสงบางสวนจะสามารถทะลุผานผิวหนาของวัตถุ และจะปรากฏออกมาในตําแหนงอื่นของวัตถุ โดย
กระบวนการที่เกิดขึ้นนี้จะคลายกับกระบวนการหักเหของแสง ในแกวและน้ํา 
 
 

 
 
 
  
 

รูปที่ 10 แสดงปฏิกิริยาระหวางแสงกับผิวหนาลักษณะตางๆ 
(a ) Specular surface  (b ) Diffuse surface (c ) Translucent surface 

 
5. การศึกษาการออกแบบแสง 

ในการออกแบบแสงในงานแอนนิเมชั่นมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองถายทอดภาพที่สามารถเห็น แสง มิติ ความ
ลึก และ อารมณตางๆ ในแตละสวนของ  ฉากเพื่อเขาใจการออกแบบจึงแบงไดเปน ขั้นตอนดังตอไปนี้   

5.1 แนวคิดการออกแบบแสงในงานแอนิเมชั่น  
เนื่องจาก การออกแบบแอนนิเมชั่นนี้เนน การนําเสนอการใหเห็นถึงคุณสมบัติของ แสงในงานแอนนิเมชั่น  

ซึ่งจะแสดงใหเห็น ถึง อารมณ ของภาพ และ ลักษณะคุณสมบัติตางๆ ของวัตถุ ที่แสง จะเขามาชวยใหเกิดความชัดเจน 
และทําให งานเกิดความสวยงามยิ่งขึ้น 
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ผลงานแอนนิเมช่ันที่นํามาศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ratatouille    
เรื่องราวของแอนิเมชั่นเร่ืองสั้นนี้เก่ียวกับการที่หนูที่มีความสามารถในการทําอาหาร และไดเขาไปมีสวนรวมในการ
ประกอบอาหารในภัตตาคารชั้นนําของ ฝรั่งเศส ผลงานแอนิเมชั่นเรื่องนี้ มาจาก สตูดิโอ pixar ซึง่ไดใหกําหนดงานแอนิ
เมชั่นมากมายและนี่คือเร่ืองลาสุด การนําผลของของ Ratatouille มาวิเคาระหใหเห็นถึงวิธีการจัดแสง วาเปนลักษณะแบบ
ไหน และการจัดองคประกอบทั้ง สี แสง เงา และ วัตถุตางๆ ซึ่งมีคุณสมบัติเฉพาะตัว 
 
การทดลองการจัดแสง 

วัตถุจําลอง (Modeling)  การทําหองครัว ที่มี เครื่องใช ที่มีคุณสมบัติทางวัตถุไมเหมือนกัน เพื่อทําการทดลอง
การจัดแสง และ การสรางตัวละคร เชน หนูเพื่อใชเปนตัวนําเร่ือง 

พ้ืนผิว (Surface)    การจําลองคุณสมบัติของวัตถุใหมีคุณสมบัติ ตามลักษณะของ วัตถุ  
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 กระดูกจําลอง  (Riging) การกําหนดโครงสรางกระดูกของเคลื่อนของหนู ใหมีความเคลื่อนไหวที่เหมือนจริง 
   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลจากการทดลอง  

- พ้ืนผิวจําลอง (shade) นั้นมีเครื่องมือใหกําหนดเงื่อนไขตางๆ แตงานจะสมบูรณยิ่งขึ้นหากมีการประกอบ
ตกแตง ดวยภาพ เพื่อสรางพื้นผิว ที่มี คุณสมบัติตางแตก จากวัตถุชนิดเดียวกัน แตตางช้ินงาน เชน ฉลากติดขวด หรือ สี
ของพื้นผิวที่แตกตางกัน 

- การจัดแสง ในงานหนึ่งฉากนั้นอาจจะจําเปนตองผสม ผสานการจัดแสงหลายแบบเขาดวยกัน เนื่องจาก การ
จัดแสงแบบใดแบบ หนึ่ง ยังไมสามารถ ครอบคลุมการทํางานของแสงได ทั้งหมด ยกตัวอยางเชน การจัดแสง 3 ทางทํา
ใหตัวละคร นั้นเกิดมิติ แต อาจจะไมสามารถชวยให ฉากนั้นมีความเปนมิติ ครบถวน  ทําใหการจัดแสง จําเปนตองมีการ
กําหนดคุณสมบัติ เงื่อนไขของแสงที่มีผลตอวัตถุตางกัน  
 
การนําผลการทดลองไปใชงาน 

- พบวา เมื่อมีการนํา วัถตุจําลอง (model) มารวมกันในภายในฉากเดียว ทําใหเกิดมีจํานวนของจุดที่สรางจาก
วัตถุ (vertex) จํานวนมาทําให การประมวลเพื่อผลของแสงเปนระยะเวลานานมาก  

- เมื่อฉากมีการรวมวัตถุหลายๆ อยางเขาดวยกัน ทําใหมองเห็นถึงจุดที่ตองการจะสื่อ หรือการวางองคประกอบ
เปนสิ่งที่สําคัญมาก เพราะ อาจทําใหเกิด ความสับสนได งายวา ตองการจะนําเสนอสิ่งใด 

การจัดแสง จําเปนตองมีแหลงกําเนิดแสง ที่แนนอน และ จําเปนตองกําหนดเวลา และ สถานที่ใหชัดเจน  เพื่อ
แสดงใหเห็นถึงเวลากลางคืน 
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การวิเคราะหการออกแบบ 
- จากการวิเคราะหเห็นวา การจัดแสงนั้น ยังมีขอจํากัดหลายอยาง เนื่องจาก แสงของโปรแกรมมายา เปนเพียง

การจําลอง และตองกําหนดเงื่อนไขเอง ซึ่งยากแกการควบคุมอยางมาก ทําใหบางครั้งการจัดอาจจะตองมีการแยก 
สวนประกอบตางของวัตถุ เงา แสง คุณสมบัติพ้ืนผิวกอนไปทําจัดวางองคประกอบ (composite) เพื่อปรับแตงใน
รายละเอียดตางๆ ของภาพใหเกิดความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

- การกําหนดคุณสมบัติของ วัตถุจําเปนตองมีการอางอิงคา ของการ สะทอนแสง และ การกระจายแสงของวัตถุ
เพื่อทําให วัตถุ แสดงคุณสมบัติของ ตัวเอง โดยคาดังกลาว สามารถหาได จาก หลัก ฟสิกส 

- จากการออกแบบแสง  พบวา การจัดแสง หรือ ออกแบบหากไมนําการจัดวาง แสงที่ มีคุณสมบัติ ของ คูสี 
หรือวา  การจัดองคประกอบของแสงนั้นจะทําใหความนาสนใจของภาพนั้นลดลง  

 
ปญหาในการดําเนินงาน 

การเรนเดอร (Render) หรือ การประมวลผล เปนสิ่งจําเปนอยางย่ิงที่ตองทําในเครื่องที่มีสเปกเหมือนกัน เพราะ
สีที่ออกมาอาจจะมีการคลาดเคลื่อนได  เมื่อมีการยายงานไปทําการทดลอง เพื่อประมวลผลยังเครื่องอื่นที่ มีจอภาพ หรือ 
กราฟฟกการด  สงผลใหเกิดขอจํากัดในการยายสถานที่การทดลองเนื่องจากการจัดแสงนั้น จําเปนอยางยิ่งที่ตองใช 
เครื่องคอมพิวเตอรที่มีประสิทธภิาพสูง อยางมาก เพราะ การเรนเดอรปกติตอแฟรม (frame) ใชเวลา 2 -3 นาที ทําให เมื่อ
มีการ เรนเดอร ในงานแอนิเมทที่มีความยาวระดับ หลายนาที  อาจจะตองใชเวลาอยางมาก 

 
สรุปการทดลอง 

การออกแบบแสงนั้นตองคํานึง ถึงปจจัยหลายอยางไมวาจะเปน ความลึก เวลา และ สถานที่  ทําใหการจัดแสง
ดวย เครื่องมือจากโปรแกรมสามมิติยังมีขอจํากัด ทั้งทางดานเครื่องมือ และ อุปกรณ ทําใหงานแอนนิเมช่ันตองมีการ
ผสมผสานหลายอยางเขาเพื่อทําการแกไขปญหาดังกลาว  เชนการนําโปรแกรมอื่นเขามาชวยเหลือ ไมวาจะเปน 
โปรแกรม โฟโตชอป (Adobe Photoshop) ที่ชวยใหการทํารายละเอียดของพื้นผิว (texture) ของพื้นผิวมีการแสดง
คุณสมบัติ ทั้ง ความมันวาว และความขุรขระของพื้นผิว โปรแกรมอาฟเตอรแอฟแฟก (Adobe after effect)  ที่จะเขามา
ชวยการปรับแตงแสงนั้นขั้นตอนสุดทาย 

 
เอกสารอางอิง 
Learning Maya 7: The Modeling and Animation Handbook by Alias Learning Tools (Paperback - Sep 23, 2005) 
Advance maya texturing and lighting”, Lee lanier 
http://en.wikipedia.org/wiki/4-point_light_setup 
“Digital tutors Introduction to lighting in maya”, สื่ออิเล็คทรอนิคส (DVD ROM) 
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โครงการ การศึกษาสัญลักษณ สี และเสน เพ่ือออกแบบมิวสิควีดิโอแอนเิมชั่น 
Symbols, Colors and Lines in Music Videos 
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บทคัดยอ 

ปจจุบันมิวสิควีดิโอ ที่มีการผสมแอนิเมชั่นเริ่มเขามามีบทบาทยิ่งขึ้น โดยเทคนิคดังกลาว สามารถเขาถึงคน
ไทยได ในสวนแอนิเมชั่นของไทยนั้นการใชสัญลักษณ สี และเสน มีการออกแบบแตกตางกันออกไป และการ
สื่อสารยังไมชัดเจน จึงอาจจะทําใหผูชมนั้นบางครั้งไมสามารถตีความหรือเขาถึงอารมณนั้นได 

วัตถุประสงคของโครงการนี้ เปนการศึกษาเพื่อใหเขาใจถึงการใช สัญลักษณ สี และเสน เพื่อนํามา
ออกแบบในงานมิวสิควีดิโอ ที่สามารถสื่อถึงความสุข และความรัก โดยกระบวนการเริ่มตนดวยการศึกษาและแตง
เพลงขึ้นมาใหมดวยตนเอง หลังจากนั้นตีความออกมาเปนมิวสิควีดิโอแอนิเมชั่นผสม 2 มิติ และ 3 มิติ  

วิธีการวิจัยเพื่อที่จะนํามาทําเปนช้ินงานนั้น จะเริ่มศึกษาทฤษฎีของ สี เสน และสัญลักษณ ที่สื่อถึงความสุข
และความรัก และนําตัวอยางมิวสิควีดีโอแอนิเมชั่นที่เกี่ยวกับความสุขและความรัก มาศึกษาวิเคราะห การใชเทคนิค 
สี เสน และสัญลักษณ นํามาทําเปนช้ินงานตอไป 

ผลลัพทที่ไดจากงานวิจัยครั้งนี้ จากการศึกษา สี เสน และ สัญลักษณ จึงนําขอมูลที่ไดมา นํามาทําใน
งานวิจัย ผลการศึกษาวิเคราะหจึงสรุปไดวา สีที่จะนํามาใชในงานวิจัยนั้น จะเปนสีโทนสวางและสดใส เชน สีเขียว 
สีฟา สีชมพู เปนตน และเสนที่จะนํามาใชในงานวิจัยนั้น เปนเสนโคงและเสนที่ดูเรียบงาย และสัญลักษณที่จะ
นํามาใชในงานวิจัยนั้น จะเปนสัญลักษณที่ผูที่ชมจะตีความออกมางายๆ 

ผลการทดลองพบวา การสรางงานที่สามารถสื่อถึงความสุข โดยอาศัยสัญลักษณ สี และเสนนั้น อาจไมใช
เรื่องงาย เพราะสมองเราตีความ สัญลักษณ สี และเสน แตกตางกันไป อยางไรก็ตามผูออกแบบจึงไดพยายาม
วิเคราะหหาแนวทางในการออกแบบ สัญลักษณ สี และเสน ที่งายตอการตีความมากยิ่งขึ้น 
 
คําสําคัญ : มิวสิควีดิโอ แอนิเมชั่น สัญลักษณ  สี เสน 
 
     Abstract 
 
  Nowadays, animation has played a role I music video which has been popularized in the Thai audience. 
The use of symbol line and color has been integrated into Thai animation in various ways. However, the 
communication of ideas through using those elements sometimes unclear.   

                                                 
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา 
3อาจารยที่ปรึกษารวม 
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 The purpose of this thesis is to study and understanding the use of symbol line and color in order to 
create a music video mix with 2D and 3D animation in order to communicate happiness and love. The process 
began by composing the music by the researcher, then interpret into the music video. 
 The method of research for building up the product is what starting with study the theories of colors, 
lines, and symbols which represent to Love and Happiness.  When all the theories have ready, bring up the music 
video which is about Love and Happiness to get to particularly analyze about the techniques and strategies of 
colors, lines, and symbols for the belonging next project. 

 The research result; from the studying of colors, lines and symbols bring up all information to build up 
the research. The analyze result would conclude as the colors which bring up to the research project should be 
used in the fresh and light tone for example; light green, blue sky, pink, etc. For the lines should be drop in simple 
line and arching line. And the symbols should be some pictures which are easily in interpretation. 

The result of this experiment founds that it is quite different since each one interpret the message 
differently. However, the researcher has tried to search the solutions through experiment and analysis in order 
convey such message.   

 
KEY WORD : music video, animation, symbol, color, line 
 
1. บทนํา 
 มิวสิควีดิโอเปรียบเสมือนโลกใบหนึ่ง นําเสนอใหเห็นถึงความจริงในดานตางๆ มิวสิควีดิโอทําหนาที่ของ
สื่อในการสะทอนอุดมการณความคิด คานิยม ใหคนไดรับรูถึงปญหาและเรียนรูเปนบทเรียนผานบทเพลง 
 เนื่องจากมิวสิควีดิเปนสื่อที่เขาใจงาย เขาถึงทุกเพศทุกวัย สามารถเติมแตงจิตนาการของผูสรางเขาไปได
อยางเต็มที่ ทําใหเกิดความนาสนใจ สนุกสนาน  
 เพลงเปนสิ่งที่การเลาเรื่องราวประสบการณที่ไดรับของผูแตง นํามาใสทํานองใหดูมีความนาสนใจมาก
ยิ่งขึ้น เพลงแตละเพลงจะสื่อความหมายแตกตางกันไปแลวแตประสบการณของผูแตงแตละคน เชน อกหัก ทอแท 
ใหกําลังใจ เพลงที่แตงใหคนที่เรารัก ความคิดถึง สมหวังในรัก เปนตน 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา 
 งานวิจัยช้ินนี้ไดทําการศึกษาเพื่อที่จะเขาใจถึง สัญษณ สี เสน ที่สื่อถึงความสุขและความรัก เพื่อนํามาสื่อ
ในงานออกแบบ นอกจากนั้นทําการศึกษาการทํามิวสิควีดิโอเทคนิคการทําแอนิเมชั่น 2 มิติ และ 3 มิติ อีกดวย ใน
สวนของเนื้อเรื่องที่อางอิงในมิวสิควีดิโอช้ินนี้ มีแรงบันดาลใจจากมิวสิควีดิโอการตูนตางๆ ที่เนนการแสดงออกทาง
ความสุขของมนุษย หลังจากนั้นนําขอมูลที่ไดศึกษาทั้งหมดมาวิเคราะห และสรุปเปนงานออกแบบผสมผสานกับ
เพลงที่เปนผูแตงเอง 
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สีแดง ใหความรูสึกรุนแรง กระตุน ทาทาย ความรัก สําคัญ อันตราย 
 
สีสม ใหความรูสึกรอน อบอุน สดใส การปลดปลอย ระวัง  
 
สีเหลือง ใหความรูสึกแจมใส  สดชื่น อบอุน ราเริง สวาง อํานาจ 
 
สีทอง ใหความรูสึกหรูหรา มีราคา สูงคา ร่ํารวย 
 
สีเขียว  ใหความรูสึกธรรมชาติ สงบ รมเย็น การพักผอน สุขุม เยือกเย็น 
 
สีน้ําเงิน ใหความรูสึกสงบ  สุขุม สุภาพ รอบคอบ  สงางาม เปนระเบียบ 
 
สีมวง ใหความรูสึกความเศรา ผิดหวัง 
 
สีฟา  ใหความรูสึกสะอาด เบา โปรงใส ลมหายใจ อิสรภาพ    เสรีภาพ 
 
สีชมพู  ใหความรูสึกออนโยน นุมนวล  ออนหวาน 
 
สีขาว  ใหความรูสึกบริสุทธิ ์ สดใส เบาบาง มีความหวัง ความเมตตา     ศรัทธา   ความดีงาม 
 
สีเทา  ใหความรูสึกเศรา  อาลัย ทอถอย หดหู  ความชรา       สุขุม 
สีดํา ใหความรูสึกสกปรก ความตาย  มืด  ลึกลับ นาคนหา 
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2.1. สี เปนองคประกอบสําคัญและมีความพิเศษอยางหนึ่งในงานตกแตง เพราะสีมีอิทธิพลตอพฤติกรรม อารมณ 
จิตใจ ตลอดจนบรรยากาศโดยรวมของหองนั้น ๆ เรามักพบสีขาวตามบานหรืออาคารสํานักงาน ถาไมใชขาวลวนก็
จะมีสีขาวควันบุหรี่หรือขาวอมสีอื่น ๆ ประกอบสุดแตจะสรรหากัน คําตอบของคําถามวาทําไมตองเปนสีขาว ก็
อธิบายงาย ๆ ตามหลักจิตวิทยาวา สีขาวนั้นทําใหหองดูใหญ กวางขวาง สะอาด และสีขาวยังลดความเสี่ยงในการ
ตกแตงภายใน ในการหาสิ่งของ เครื่องใช เฟอรนิเจอร เพื่อใหเหมาะกับหองนั้นๆ สีสงผลตอ ความรูสึกและอารมณที่
ตางๆ กัน 
 

2.2. เสน 
ความรูสึกท่ีเกิดจากลักษณะของเสน 
• เสนซิกแซก ใหความรูสึกรุนแรง กระแทกเปนหวงๆ ต่ืนเตน สับสน วุนวาย    

  ไมแนนอน ตอสู ทําลาย 
• เสนตรง  ใหความรูสึกแข็งแกรง เขม ไมประนีประนอม หยาบ และเอาชนะ 
• เสนโคงวงแคบ เปลี่ยนทิศทาง มีพลังเคลื่อนไหวรุนแรง 
• เสนโคงของวงกลม การเปลี่ยนทิศทางที่ตายตัว ไมมีการเปลี่ยนแปลง   ขาดความเปลี่ยนแปร 
• เสนโคงกนหอย ใหความรูสึกเคลื่อนไหว ความไมสิ้นสุดของพลัง 

ความรูสึกท่ีเกิดจากทิศทางของเสน 
• เสนนอน กลมกลืนกับแรงดึงดูดของโลก เงียบ สงบ ผอนคลาย 
• เสนตั้ง มั่นคง แข็งแกรง จริงจัง เงียบขรึม 
• เสนเฉียง ใหความรูสึกเคลื่อนไหว ไมมั่นคง ไมสมบูรณ 
• เสนที่เฉียงและโคง ใหความรูสึกขาดระเบียบ ตามยถากรรม 
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2.3.สัญลักษณ เปนสิ่งที่มนุษยแปลกันขึ้นมาเชน เมื่อเห็นสิ่งนี้แลวจะแปลวาอะไร สัญลักษณที่จะแปลกัน
นั้น มีความจําเปนตองดูสิ่งรอบขางดวยวาเปนองคประกอบดวยวาเชื่อมโยงกันอยางไร สัญลักษณที่จะนํามาใชใน
งานชิ้นนี้ไดแก 
 - หัวใจ 
 - ดอกไม 
 - สายรุง 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ศึกษาคนควาเทคนิคมาจาก มิวสิควีดิโอและภาพยนตร แอนิเมชั่น 2 มิติ และ 3 มิติ ท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
ความสุข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แนวความคิดในการทํา แอนิเมชั่น 
 เปนงานมิวสิควีดิโอที่ใชเทคนิคแอนิเมชั่น 2 มิติ ในการเลาเรื่องเพื่อตองการสื่อถึงความสุขและ
ความรัก โดยภาพนําเสนอเปนรูปแบบ เรียวริสติค และ เซอเรียว ผสมผสานกันไป 

  
การใชสี เสน และสัญลักษณในงานออกแบบ 
 การใชสีที่สดใส เชน สีฟา สีเขียว สีชมพู เปนตน เพื่อสื่อถึงความสุข และความสดชื่น 
 การใชเสนเลือกลักษณะเสนที่บางๆ เพื่อใหความสบายตา ไมแข็งกระดาง 
 การใชสัญลักษณ รูปหัวใจที่สื่อถึงความรัก และใชสายรุงที่สื่อถึงความสวยงาม 
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แนวความคิดในการทําแอนิเมชั่น 

เปนงานมิวสิควีดิโอที่ใชเทคนิค แอนิเมชั่น 3 มิติ ในการเลาเรื่องเพื่อตองการสื่อถึงความสุขและ
ความรักโดยภาพนําเสนอเปนรูปแบบ เรียวริสติค  

 การใชสี เสน และสัญลักษณในงานออกแบบ 
 การใชสีที่สดใส เชน สีฟา สีเขียว สีชมพู เปนตน เพื่อสื่อถึงความสุข และความสดชื่น 
 การใชเสนเลือกลักษณะเสนที่บางๆ เพื่อดูไมแข็งกระดาง และวาดเหมือนภาพวาดเปนพื้นหลัง 
 การใชสัญลักษณ รูปหัวใจที่สื่อถึงความรัก และใชสายรุงที่สื่อถึงความสวยงาม และมีผีเสื้อที่สื่อ

ความหมายถึงความสดใส 
 
4. ผลการศึกษาวิเคราะห  
 จากการศึกษา สี เสน และ สัญลักษณ จึงนําขอมูลที่ไดมา นํามาทําในงานวิจัย ผลการศึกษา

วิเคราะหจึงสรุปไดวา สีที่จะนํามาใชในงานวิจัยนั้น จะเปนสีโทนสวางและสดใส เชน สีเขียว สีฟา สีชมพู เปนตน 
และเสนที่จะนํามาใชในงานวิจัยนั้น เปนเสนโคงและเสนที่ดูเรียบงาย และสัญลักษณที่จะนํามาใชในงานวิจัยนั้น จะ
เปนสัญลักษณที่ผูที่ชมจะตีความออกมางายๆ 
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5. ผลลัพธของการออกแบบมิวสิควีดีโอแอนิเมชั่น 
 ผูที่ชมผลงานวิจัยมิวสิควีดีโอแอนิเมชั่นช้ินนี้ จะไดรูเทคนิคในการใชสี เสน และสัญลักษณ ใน

การสื่ออารมณตางๆ และเนื้อหางานวิจัยช้ินนี้จะไดรับมุมมองของความรัก และไดรับความเพลิดเพิน 
 
6. บทสรุปงานวิจัย 
 ในการสรางแอนิเมชั่นมีกระบวนการตางๆที่ตองนํามาศึกษาและวิเคราะหกอนที่จะนํามาใช ตอง

ขึ้นอยูกับทักษะทางศิลปะ และกระบวนการทางเทคนิคที่จะทํามาสรางผลงาน และจินตนาการของแตละคนอีกดวยที่
จะตีความออกมาเปนภาพ และผลงานวิจัยมิวสิควีดีโอแอนิเมชั่นช้ินนี้ จะเปนประโยชนใหผูที่ศึกษาเพื่อนําไปสราง
ผลงานเปนของตนเองและพัฒนาตอไป 
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โครงการศึกษาการใชเทคนิคสรางภาพดวยคอมพิวเตอรผสมกับภาพถายวีดีโอในภาพยนตร 
CGI mapping with Video in the movie 

บวรภัค อนันตเกียรติกุล1 รศ.พรรณเพ็ญ ฉายปรีชา2 และ ชัยพร พานิชรุติวงศ 3 

-------------------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

การสรางภาพดวยคอมพิวเตอร หรือ ซีจี (Computer Generated Imagery : CGI,CG) ไดเขามามีบทบาท
วงการภาพยนตรในปจจุบันมาก เนื่องจาก ซีจี ไดชวยในการเติมเต็มจินตนาการใหสมจริงมากยิ่งขึ้น แตการเผยแพร
ขอมูลความรูในดานเทคนิค ซีจี ในภาพยนตรในประเทศไทยนั้นยังมีนอยมาก ดังนั้นผูศึกษาจึงสนใจนําประเด็น
ดังกลาวมาศึกษาเพื่อเสริมทักษะ และเปนแนวทางในการพัฒนาภาพยนตรไทย โดยการสรางตัวละครจาก
คอมพิวเตอร แลวนําไปผสมกับฉากและคนแสดงที่ถายจากกลองวีดีโอ 

วัตถุประสงคของงานวิจัยนี้เปนการศึกษาเทคนิคการสรางระบบกลามเนื้อ (Muscle rigging) ใหกับตัวละคร
ดวยคอมพิวเตอร เพื่อใหเกิดความสมจริงเมื่อตัวละครเคลื่อนไหว จากนั้นจึงนําไปผสมกับภาพถายวีดีโอ ดวยเทคนิค
การซอนภาพตอไป โดยนําเสนอในรูปแบบตัวอยางภาพยนตร  

จากการทดลองพบวา เทคนิคการสรางกลามเนื้อ สามารถทําใหตัวละครมีการเคลื่อนไหวนุมนวลเปน
ธรรมชาติมากขึ้น ซึ่งเหมาะกับการสรางตัวละครในลักษณะเสมือนจริง (realistic) รวมถึงการตูนที่ตองการความ
นุมนวลของตัวละคร 
  
คําสําคัญ : การสรางภาพดวยคอมพิวเตอร, การสรางกลามเนื้อ,  การซอนภาพ 
 

Abstract 
 

Computer Generated Imagery (CGI) or CG, nowadays takes an important role in the film industry 
because CG is able to fulfill the imagination and to become the more realistic scene. But the technical knowledge 
distribution about CG in Thailand has been limited; therefore the author is interested to study in this point for the 
purpose of promoting the technical skill and being the model for development of the Thai movies by using CG, 
and then combine with the screens and the actors that taken by the video. The purpose of this thesis is to study the 
technique for the muscle rigging of the character by using the computer as a tool to make it realistically when it  
is moving, and then combine with the video by using the composite technique in the teaser format. The result of  
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this study shown that the character moved more gently and naturally, which is suitable for creating the realistic 
character, including the cartoon, which need the gentleness of the character movement.  
 
KEY WORDS : COMPUTER GENERATED IMAGERY, MUSCLE RIGGING, COMPOSITE 
 
บทนํา 

ในปจจุบันการสรางภาพดวยคอมพิวเตอร หรือ ซีจี ไดเขามามีบทบาทในวงการภาพยนตรมากขึ้น เนื่องจาก 
ซีจี สามารถสรางสิ่งที่เปนไปไมไดใหมาเกิดขึ้นในโลกภาพยนตรและยังชวยลดอันตรายตางๆใหกับนักแสดงหรือ
นักแสดงแทนอีกดวย ซึ่งสวนใหญภาพยนตรที่จําเปนตองใช ซีจี มากมักจะเปนภาพยนตรแนว แอคชั่น, ไซ-ไฟ, 
แฟนตาซี รวมถึงการตูนแอนิเมชั่น ซึ่งใน 3 แบบแรกนั้นจะเปนในลักษณะการนําเทคนิค ซีจี เขาไปผสมกับการถาย
ทําจากกลองโดยมีนักแสดงรวมดวย สวนแบบหลังนั้นมักจะเปน ซีจี ลวน หรือที่เรียกกันวา การตูนแอนิเมชั่น 3 มิติ 
(3D Animation)   

การศึกษาในงานวิจัยนี้จะเปนเรื่องของเทคนิค ซีจี ที่นํามาผสมผสานกับ วีดีโอ วามีวิธีการอยางไรให
ออกมาสมจริง และเปนธรรมชาติ โดยจะเนนเนื้อหาดานการ ขึ้นโมเดล ตัวละคร ที่มีความสมจริง การ สรางคาแรก
เตอร โดยการใชระบบกลามเนื้อ การซอนภาพ การจัดแสง เสมือนวาตัวละคร ซีจี อยูในเหตุการณนั้นจริงๆ โดยจะ
นําเสนอในรูปแบบตัวอยางภาพยนตร  ประมาณ 3 นาที 

ตัวอยางภาพยนตรที่จะนําเสนอเปนภาพยนตรเกี่ยวกับสัตวประหลาดขึ้นมาอาละวาด ทํารายผูคน โดยการ
สรางสัตวประหลาดใชเทคนิค ซีจี หรือการสรางภาพดวยคอมพิวเตอร ในสวนการสรางฉาก และผูคนนั้นใชเทคนิค
การถายทําดวยกลองวีดีโอ 
 
แนวทางการศึกษา 
 งานวิจัยนี้จะเปนการศึกษาทางดานเทคนิคการสรางกลามเนื้อใหกับตัวละครดวยคอมพิวเตอร เพื่อใหมีการ
เคลื่อนไหวที่สมจริง จากนั้นจึงนําไปผสมกับภาพถายวีดีโอ ดวยเทคนิคการซอนภาพ รวมถึงการจัดแสงตามสภาวะ
แวดลอม 
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จากภาพขางบนนั้น เปนการสรางตัวละคร ซีจี ในเรื่อง Fantastic Four จะเห็นวามีการใสกลามเนื้อ (สราง
จากคอมพิวเตอรเชนกัน) โดยอางอิงจากกลามเนื้อของมนุษยจริงๆ ฝงเขาไปในโมเดล เพื่อที่เวลามีการเคลื่อนไหว 
กลามเนื้อก็จะมีการตอบสนองการเคลื่อนไหวนั้นเชนกัน เชน เมื่อตัวละครงอขอศอก กลามเนื้อบริเวณตนแขน 
(bicep) จะปูดนูนขึ้น 
 

           
 

ภาพการขึ้นโมเดล และ การสรางกลามเนื้อของสัตวประหลาดในเรื่อง The Host 
 
 สัตวประหลาดในเรื่อง The Host นั้นเปนตัวละครที่ไมมีอยูจริง ดังนั้นการสรางตัวละครรวมถึงการ
ออกแบบการเคลื่อนไหวนั้นจึงอางอิงจากสัตวหลายชนิด ขึ้นอยูกับ แนวคิดของผูออกแบบ ซึ่งตัวนี้จะเปนการอางอิง
จาก ชางน้ํา ปลา และมา 
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ภาพวิธีการสรางตัวละคร Mr.-Beavers ใน ภาพยนตรเรื่อง The Chronicles of Narnia ซึ่งอางอิงจากตัวบีเวอร 

 

               
 
 สวนขั้นตอนการซอนภาพนั้น ซึ่งก็คือการซอนภาพ ซีจี เขากับภาพถายวีดีโอ จําเปนตองใชการ การจับคาสี
ในคอมพิวเตอรเพื่อนํามากําหนดคากลอง (track) ซึ่งจะทําใหกลองในโปรแกรม 3 มิติ เคลื่อนไหวตรงกับกลองที่ถาย
ทําจริง 
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        ภาพจากภาพยนตรเรื่อง “The Host” เปนการผสมผสาน ซีจี กับคนแสดง 
  
 สวนการจัดแสงนั้น ใชการจัดแสงที่เลียนแบบสิ่งแวดลอม (HDRI) ซึ่ง โดยอางอิงจาก ลูกบอลโครม 
(Chrome sphere) เปนเครื่องมือรับแสงและภาพจากสภาพแวดลอมโดยรอบ 

 
การทดลอง 
จากการศึกษาคนควาพบวาขั้นตอนการขึ้นโมเดล และการสรางคาแรคเตอร ตัวละครประเภท คน สัตว 

หรือสิ่งมีชีวิตใหสมจริงนั้น จะตองอางอิงจากหลักกายวิภาคของสิ่งมีชีวิตประเภทนั้น เชน กระดูก ขอตอ กลามเนื้อ 
แตตัวละครที่เปนสัตวประหลาด หรือสิ่งที่ไมมีจริงนั้น ก็จะอางอิงจากสิ่งมีชีวิตที่ใกลเคียงกัน แลวนํามาประยุกตใช 
ผสมผสานกัน 

1. การออกแบบตัวละคร (Character design) ในการออกแบบตัวละครหลักใชแนวคิดจากสัตวประหลาด 
ที่มีรูปรางและองคประกอบสวนใหญอางอิงจากมนุษย เนื่องจากผูศึกษามีวัตถุประสงคในการศึกษา
การสรางระบบกลามเนื้อที่อางอิงจากมนุษย แนวคิดการออกแบบตัวละครนั้นไดจากตัว แพน (Pan) 
หรือ แซเทอร (Satyr) ซึ่งเปนสัตวประหลาดในตํานานของกรีก โดยมีลักษณะเปนครึ่งคนครึ่งแพะ 

             
      

ภาพแพน และ แซเทอร  (ที่มา : http://en.wikipedia.org/wiki/Pan_(mythology)) 
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  ภาพสเก็ตช สัตวประหลาด 

 

                                          
                            

ภาพโมเดลสัตวประหลาดที่สรางจากคอมพิวเตอร (3 มิติ) 
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2. การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับระบบกลามเนื้อ ซึ่งจะนําไปใชในการสรางคาแรคเตอร ในสวนของการสราง
กลามเนื้อ (muscle rigging) ดวยคอมพิวเตอร โดยขอมูลที่นํามาอางอิงนั้นจะเปนขอมูลจากกลามเนื้อ
ของมนุษยเพศชาย 
 

                  
             ที่มา : http://i108.photobucket.com/albums/n39/iskender73/muscle_diagram.jpg 
  
3. การสรางคาแรคเตอร (character setup) หรือ rigging คือการสรางตัวควบคุม (controller) เพื่อใชใน

การควบคุมสวนตางๆของตัวละคร การสรางขอตอ (joint) ซึ่งทําหนาที่เหมือนขอตอตางๆ ที่รวมไป
ถึงการสรางกลามเนื้อ (muscle rigging) โดยเมื่อตัวละครเคลื่อนไหวจะทําใหมีการตอบสนองของ
กลามเนื้อกับโมเดล ทําใหเพิ่มความสมจริงมากขึ้น และในขั้นตอนนี้จะนําทางไปสูขั้นตอนการสราง
การเคลื่อนไหว (animate) 
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ภาพการสรางตัวควบคุม (controler) 
 

                       

ภาพการสราง joint 
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     การสรางระบบกลามเนื้อ (muscle rigging) สวนทอนบน 
 

       
 

การทดสอบระบบกลามเนื้อ จะเห็นวากลามเนื้อตนแขน (Bicep) จะนูนขึ้นมาเมื่อตัวละครงอแขนขึ้น แตยัง
มีกลามเนื้อบางสวนที่เกิดผิดรูปขึ้น ซึ่งจะตองแกไขตอไป 
 
สรุป 
 จากการทดลองพบวา เทคนิคการสรางกลามเนื้อ (muscle rigging) สามารถทําใหตัวละครมีการเคลื่อนไหว
นุมนวลเปนธรรมชาติมากขึ้น ซึ่งเหมาะกับการสรางตัวละครในลักษณะเสมือนจริง (realistic) รวมถึงการตูนที่
ตองการความนุมนวลของตัวละคร แตตองศึกษาลักษณะโครงสรางกลามเนื้อของตัวละครนั้นเปนอยางดี  
 เมื่อเปรียบเทียบกับเทคนิคอื่น เชน การใชคนแสดงสวมชุดเปนสัตวประหลาด (mock-up)  พบวาการใช ซีจี
นั้นอาจใชระยะเวลาในการทํางานมากกวาและมีขั้นตอนยุงยากซับซอนกวา แตสามารถสรางความสมจริงไดมากกวา  
และการใชชุด mock-up อาจมีขอจํากัดในดานการแสดงของนักแสดง 
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 ดังนั้น การเลือกใชเทคนิคตางๆก็ขึ้นอยูกับวิจารณญานของผูกํากับ ซึ่งบางครั้งอาจมีการใชเทคนิคทั้งสอง
อยางรวมกันก็ได 
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อํานวยการ การจัดการประชุมนาํเสนอผลงานวิจยับัณฑิตศึกษา ประจาํปการศึกษา 2551 ดังตอไปนี้   
   1. อธิการบดี      ที่ปรึกษา 
   2. รองอธิการบดีฝายวิชาการ    ที่ปรึกษา 
   3. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย    ประธานกรรมการ 
   4. รองคณบดีฝายบริหาร  บัณฑิตวิทยาลัย   กรรมการ 
   5. หัวหนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา   กรรมการ 
   6. ผูอํานวยการศูนยศึกษาวิภาวดี    กรรมการ 
   7. ผูอํานวยการศูนยศึกษาสาทรธานี   กรรมการ 
   8. ผูอํานวยการสํานักงานการตลาด   กรรมการ 
   9.  ผูอํานวยการศูนยพัฒนาทรัพยากรมนุษย   กรรมการ 
  10. ผูอํานวยการศูนยสนับสนุนและพัฒนาการเรียนการสอน กรรมการ 
  11. ผูอํานวยการสํานักงานอาคารและสิ่งแวดลอม  กรรมการ 
  12. ผูอํานวยการสํานักงานประชาสัมพันธ   กรรมการ 
  13. ผูอํานวยการสํานักงานการเงินและงบประมาณ  กรรมการ 
  14. รองคณบดีฝายวิชาการ  บัณฑิตวิทยาลัย  กรรมการและเลขานุการ 
 
 ทั้งนี้  ต้ังแตบัดนี้เปนตนไป 
 
 ส่ัง ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2551 
 
 
 
 
         (ดร.อาทิตย  อุไรรัตน) 
                          อธิการบดี 

ม ห า ว ิท ย า ล ัย รั ง สิ ต 
เมืองเอก  ถนนพหลโยธิน  จังหวัดปทุมธานี  12000 
โทร. (662) 997-2222-30  โทรสาร (662) 533-9470 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต 838 

                คณะทํางาน 
                จัดการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา  
                ประจําปการศึกษา 2551 
                      --------------------------------------------------------- 

    1. ผศ.ร.ต.หญิง ดร.วรรณี   ศุขสาตร ประธานคณะทํางาน 
   2. ผศ.ดร.เพียงจันทร   จริงจิตร ฝายวิชาการ 
   3. ดร.กีรติ  ตันเสถียร ฝายประสานงาน 
   4. นายสุรพล  ทวมเจริญ ฝายประสานงานและประชาสัมพันธ 
   5. นางนิจวรรณ   นาวารัตน           ฝายประชาสัมพันธ 
   6. นางอุไรวรรณ  จุลพันธ ฝายเลขานุการ 
   7. นางสาวพัชรี  ตันติวิภาวิน ฝายลงทะเบียนและประเมินผล 
   8. นางสาววิภาพร ละมูล                           ฝายจัดทําเอกสาร 
   9. นายสมจิตร ฟกสังข ฝายสถานที่ 
 10. นายเพ่ิมศักดิ์  บางสาลี ฝายโสตทัศนูปกรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-------------------------------------------------------- 

ออกแบบปกโดย     นางสาววิภาพร ละมูล                            
 
พิมพที่  บริษัท เอเชีย ดิจิตอล การพิมพ จํากัด 
21/19-20 ถนนงามวงศวาน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900   
โทร. 02-579-1155 




