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 ในโลกที่มีกระแสการไหลเวียนของความรูอยางไรขอบเขต และหลากหลายอยางที่มิเคยมีมากอน  ดวย
อิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศ    ตางฝายตางตระหนักวาองคความรูคือ  บันไดสูวิวัฒนาการ และการแขงขัน
ได  ในระบบเศรษฐกิจสากลของโลกยุคโลกาภิวัฒน มหาวิทยาลัยรังสิตจึงใหความสําคัญในการหลอหลอม
นักศึกษาใหใสใจในการศึกษาวิจัย  เพ่ือพัฒนาองคความรูที่มีประโยชน  แตมิไดจํากัดเฉพาะดานเศรษฐกิจ  หาก
ครอบคลุมทุกสาขาของหลักสูตร  เพ่ือความสมดุลของการพัฒนาในอนาคต  โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับ
บัณฑิตศึกษา  ซึ่งในปจจุบันมหาวิทยาลัยรังสิตไดขยายสาขา ทั้งในกลุมวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี และ
สังคมศาสตร  ครอบคลุมระดับดุษฎีบัณฑิต ๗ หลักสูตร และระดับมหาบัณฑิต ๓๑ หลักสูตร  สงเสริมทั้ง
ทางดานแผนการศึกษาวิจัยเพ่ือทําวิทยานิพนธ  และแผนการศึกษาคนควาอิสระ 
 

 นอกจากนี้  มหาวิทยาลัยรังสิตยังมุงสรางเครือขายปญญาชนคนวิจัย ต้ังแตอยูในมหาวิทยาลัย   โดย
จัดใหมีเวทีการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาเปนประจําทุกป และเปดโอกาสใหนักศึกษาระดับบัณฑิต
จากสถาบันตางๆ ทั่วประเทศเขามารวมนําเสนอผลงานวิจัยดวย  เพ่ือสานสัมพันธระหวางสถาบัน  และชวยให
การถายทอดองคความรูที่ไดรับนําไปประยุกตใชไดกวางขวางยิ่งขึ้น 
 

   “ประโยชนของความรู  มิใชอยูในตํารา 
   ข้ึนหิ้งไมนําพา   หลังคนความามากมาย 
   แลกเปลี่ยนเรียนจากกัน  ประโยชนพลันมีมากหลาย 
   ตอยอดผลิพรรณราย  สรางคาใหไทยพัฒนา” 
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การประชุมไดผานการตรวจสอบคุณภาพจากคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย และผูทรงคุณวุฒิ 
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 มหาวิทยาลัยรังสิต หวังเปนอยางยิ่งวาเอกสารการประชุมฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอ
ผูเขารวมงานประชุมและผูสนใจทุกทาน จนนําไปสูการพัฒนาประเทศไดในอนาคต และใน
โอกาสนี้ ขอขอบคุณ รศ.ดร.วรากรณ สามโกเศศ และดร.อนุสรณ ธรรมใจ ที่ใหเกียรติเปน
ผูทรงคุณวุฒิในการใหความรูแกผูเขารวมงานประชุมวิชาการ รวมถึงคณะกรรมการ-
อํานวยการการจัดการประชุมนาํเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา และคณะทาํงานทุกทานที่ทํา
ใหการประชุมวิชาการครั้งนี้ ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของการจัดงาน 
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 BA 22 - ศึกษาแนวทางการนําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดาน
บริการในธุรกิจจัดการกองทุน 
ปวีณา รัตนมีแสงปวีณา รัตนมีแสง  และและ  ดรดร..สันติพัฒน อรุณธารีสันติพัฒน อรุณธารี  
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โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการ 
โชคทวี องคเจริญสุขโชคทวี องคเจริญสุข  และและ  ดรดร..สันติพัฒน อรุณธารีสันติพัฒน อรุณธารี  
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ยุวธิดา ขยันการยุวธิดา ขยันการ  และและ  ดรดร..สันติพัฒน อรุณธารีสันติพัฒน อรุณธารี  
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 BA 25 - การศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข 
จตุรงค ตังอํานวยจตุรงค ตังอํานวย  และและ  ดรดร..สันติพัฒน อรุณธารีสันติพัฒน อรุณธารี  
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และ “เหี้ยมไมเงียบ” โดย สุวิทย ขาวปลอด 
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 HU 03 - ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนสาธารณะใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะ : 
กรณีศึกษาสถานีวิทยุโทรทัศนไอทีวี ทีไอทีวี และ ทีพีบีเอส 
มัลลิกา บุญมีตระกูล  และ ดรมัลลิกา บุญมีตระกูล  และ ดร..สุรพล ศรีวิทยาสุรพล ศรีวิทยา  
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 HU 04 - ความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหาร
สินทรัพยกรุงเทพาณิชย จํากัด 
ฐานิยา  ลัคนาพรวิสิฐฐานิยา  ลัคนาพรวิสิฐ      ดรดร..เกสรา สุขสวางเกสรา สุขสวาง    และและ ดร ดร..คทา ช่ืนตาคทา ช่ืนตา  
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 HU 05 - วิถีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงภายในบริษัทบริหารสินทรัพย 
กรุงเทพพาณิชย จํากัด (บสก.) 
พวงเพ็ญ สมิตคุปต  และพวงเพ็ญ สมิตคุปต  และ  ดรดร..คทา ช่ืนตาคทา ช่ืนตา  
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 HU 06 - พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   
จุทารัตน พรจิตลือชัย และ  ดรจุทารัตน พรจิตลือชัย และ  ดร..คทา ช่ืนตาคทา ช่ืนตา  
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 HU 07 - การวิเคราะหโครงสรางการเลาเรื่องละครโทรทัศน  เรื่อง  แดจังกึม จอม
นางแหงวังหลวง 
หัสยา  ศรีเฟอง  และหัสยา  ศรีเฟอง  และ  ดรดร..ลักษณา  คลายแกวลักษณา  คลายแกว  
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 HU 08 – ความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 
ณิชาติกร  มะลิรักษณิชาติกร  มะลิรักษ  และและ  ดรดร..ปรีชา  บุญคมรัตนปรีชา  บุญคมรัตน  
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 HU 09 – การสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีในนิตยสารสุขภาพและความงาม 
สุนันทา อิ่มประไพ สุนันทา อิ่มประไพ และ รศและ รศ..รจิตรจิตลักขณ แสงอุไรลักขณ แสงอุไร    
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 HU 10 – กระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะ
วิกฤตทางการเมือง 
พิมพร  สุนทรวิริยกุล และพิมพร  สุนทรวิริยกุล และ  ผศผศ..ดรดร..กิตติ   กันภัยกิตติ   กันภัย  
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 HU 11 - เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรสั้นนักศึกษารางวัลสุพรรณหงสและ
รางวัลชางเผือก ป พ.ศ. 2548-2549 
วิวินัย  บุญคง และนัย  บุญคง และ  ผศผศ..ดรดร..กฤษณ  ทองเลิศกฤษณ  ทองเลิศ  
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 HU 13 - ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาวิทยาศาสตร ที่มีตอ
ความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห  ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
สํานวนสํานวน  คุณพ คุณพลล  และ รศ  และ รศ..ดรดร..รุจา  ผลสวัสดิ์รุจา  ผลสวัสดิ์  
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 <<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต viii 

 

  HU 14 - ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ที่มีตอมโนทัศน
ทางวิทยาศาสตร และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 5 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  
มยุรฉัตร  หมัดอาหลี และ รศมยุรฉัตร  หมัดอาหลี และ รศ..ดรดร..รุจา   ผลสวัสดิ์รุจา   ผลสวัสดิ์ 
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 HU 15 – การเปดรับวัฒนธรรมปอปของวัยรุนไทยจากสื่อมวลชนและแรงจูงใจใน
การเรียนภาษาญี่ปุน   
ณัฐณิชา วัฒนพานิชณัฐณิชา วัฒนพานิช และ และ  รศรศ..ดรดร..อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์  
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 HU 16 – ความคาดหวังในการใชชีวิตของแรงงานไทยภายหลังจากทํางานใน
ตางประเทศ 
สมบัติ  นิเวศรัตน และ สมบัติ  นิเวศรัตน และ ดรดร..ประเสริฐ  กิติรัตนตระการประเสริฐ  กิติรัตนตระการ   
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 HU 17 – คุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมในการทํางานที่สงผลตอประสิทธิผล
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตจังหวัดปทุมธานี 
ชาธิป รุจนเสรีชาธิป รุจนเสรี และ และ  ดรดร. . เกเกสรา  สุขสวางสรา  สุขสวาง  
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 HU 18 – การบรหิารการกําจัดขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะเขตดอนเมือง 
รัศมี  แกวใจรัศมี  แกวใจ, , รศรศ..ดรดร..ปฐม  มณีโรจนปฐม  มณีโรจน, , รศรศ..ดรดร..นิยม รัฐอมฤตนิยม รัฐอมฤต    และและ  ผศผศ..ดรดร..เฉียบ ไทยยิ่งเฉียบ ไทยยิ่ง 
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 HU 19 – การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 1 ใน
โรงเรียนทวิภาษา  : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  
ชัชวาลยชัชวาลย    วงศราษฎรวงศราษฎร    และและ  รศรศ..ดรดร..รุจารุจา      ผลสวัสดิ์ผลสวัสดิ์  
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 HU 20 – การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 2 ใน
โรงเรียนทวิภาษา  : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
ปวีณาปวีณา สิทธิโชคธรรม สิทธิโชคธรรม และ รศ และ รศ..ดรดร..รุจา รุจา  ผลสวัส ผลสวัสดิ์ดิ์  
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 HU 21 – การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียน
ทวิภาษา :  สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
ภัทรา วิโรจนยะกูภัทรา วิโรจนยะกูลล  และ รศ  และ รศ..ดรดร..รุจา  ผลสวัสดิ์รุจา  ผลสวัสดิ์  
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 HU 22 – การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 2 ในโรงเรียน
ทวิภาษา :  สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
กรุณา มีทรัพยกรุณา มีทรัพย  และ รศ  และ รศ..ดรดร..รุจา  ผลสวัสดิ์รุจา  ผลสวัสดิ์  
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 HU 23 – คุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลองเปรมประชากรในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก 
อําเภอเมือง  จังหวัดปทุมธานี 
ปุญชรัสมิ์  มีมั่งคั่ปุญชรัสมิ์  มีมั่งคั่ง และ ง และ ดรดร..เกสรา  สุขสวางเกสรา  สุขสวาง      

401 

 HU 24 – การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดํารงชีวิตของประชาชน : 
กรณีศึกษาชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 
สุรางคพิมลสุรางคพิมล   สายโรจน สายโรจน  

409 
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 HU 25 – ผลประโยชนทับซอนของกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ 
กับ คณะกรรมการบริษัทน้ํามันในประเทศไทย 
โสภณ สุภาพงษโสภณ สุภาพงษ  
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 HU 26 – การจัดตั้งและการบริหาร ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย 
พัฒนพงศ หยกพรพยนตพัฒนพงศ หยกพรพยนต,, รศ รศ..ดรดร..ปฐม มณีโรจนปฐม มณีโรจน, , รศรศ..ดรดร..นิยม รัฐอมฤต และ นิยม รัฐอมฤต และ   
ดรดร..นพปฎล สุนทรนนทนพปฎล สุนทรนนท  

426 

 HU 27 – การบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย 
อัฎฐวัฒน หยกพรพยนตอัฎฐวัฒน หยกพรพยนต, , ดดรร..นพปฎล สุนทรนนทนพปฎล สุนทรนนท, , รศรศ..ดรดร..นิยม รัฐอมฤตนิยม รัฐอมฤต แล และ ะ   
ผศผศ..ดรดร..เฉียบ ไทยยิ่งเฉียบ ไทยยิ่ง  

434 

 HU 28 – การเปดรับ และทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน 
ศนิษา  รัตนจันทรศนิษา  รัตนจันทร  และ ดรและ ดร..วรัสญ ครุจิตวรัสญ ครุจิต  

442 

 HU 29 – การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินี
พระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
ศิริรัตน  ฉวยฉาบศิริรัตน  ฉวยฉาบ และ ดร และ ดร..มานิต บุญประเสริฐมานิต บุญประเสริฐ  
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กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสขุภาพกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสขุภาพ  
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ และชวีภาพกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ และชวีภาพ  

445588  

  

 HS 01 – ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระและการทดสอบทางประสาทสัมผัส
ของผลิตภัณฑที่ทํามาจากแปงขาวไรซเบอรี่ (แปงขาวที่มีสีมวงเขม) 
จารุมน จํารัสสิริภัคจารุมน จํารัสสิริภัค,,  ผศผศ..ดรดร..รัชนี คงคาฉุยฉายรัชนี คงคาฉุยฉาย ,, ริญ เจริญศิริ ริญ เจริญศิริ  ,,  ผศผศ..ดรดร..สิติมา จิตตินันทนสิติมา จิตตินันทน  

459 

 HS 02 – SINGLE-NUCLEOTIDE POLYMORPHISM OF HUMAN CYTIDINE 
DEAMINASE GENE  IN CHILDHOOD ACUTE LYMPHOBLASTIC LEUKEMIA 
กฤษณตินันท  กฤษณตินันท  นวพงษปวีณนวพงษปวีณ,,  ผศผศ..รตทรตท..หญิง ดรหญิง ดร..อัจฉราวรรณ  ทองมีอัจฉราวรรณ  ทองมี,,    
รศรศ..นพนพ..สามารถ  ภคกษมาสามารถ  ภคกษมา  และและ  ผศผศ..ดรดร..วนิดา  พงศสถาพรวนิดา  พงศสถาพร 

470 

 HS 03 – CHONOLOGICAL PRODUCTION OF THIOACETAMIDE-INDUCED  
CIRRHOSIS IN THE RAT 
อาทิตย นรสิงหอาทิตย นรสิงห,,  กนกพร ฉายบุระกุลกนกพร ฉายบุระกุล  ,, อุดมศรี โขวพิทธพรชัย อุดมศรี โขวพิทธพรชัย,,  สุวดี ชวนไชยะกุลสุวดี ชวนไชยะกุล,,  
สมนึก นิลบุหงาสมนึก นิลบุหงา,, รักษวรรณ พูนคํา รักษวรรณ พูนคํา,,  และ สมเกียรติ วัฒนศิริไชยกุลและ สมเกียรติ วัฒนศิริไชยกุล  

479 

 HS 04 – ผลของโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองตอความรูและพฤติกรรม
การตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม 
รุจณิชารุจณิชา พรหมเทพ พรหมเทพ     ดร ดร..น้ําออย ภักดีวงศน้ําออย ภักดีวงศ    และและ  ผศผศ..ดรดร..อําภาพร พัววิไลอําภาพร พัววิไล  

486 



 <<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต x 

 

 

 FA 01 – การจัดทําสื่อความรูมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรูงานสถาปตยกรรม กรณีศึกษา
เรือนอีสาน 
สุระ จรุงเกียรติสุระ จรุงเกียรติ และ และ ดร ดร..เอกสิทธิ์เอกสิทธิ์  เจริญศิลปเจริญศิลป  

556 

 FA 02 – การปฏิสัมพันธของพื้นที่เชิงจินตนาการกับผลกระทบตอความรูสึกจากการ
กระทําในขอบเขตจํากัด 
ธีรวัฒน เมษะสิทธิวิทยธีรวัฒน เมษะสิทธิวิทย,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลิน และ ชัยพร พิศประไพ  สาระศาลิน และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ    

565 

 FA 03 – โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่น รูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ 
พิษณุรักษ จิตตะยโศธรพิษณุรักษ จิตตะยโศธร, , รศรศ..พิศประไพ สาระศาลิน และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพิศประไพ สาระศาลิน และ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

572 

 FA 04 – การจําลองพลวัตของเหลวเพื่อใชในงานภาพยนตรแอนิเมชั่น 3 มิติ 
สุขุม สวนขวัญสุขุม สวนขวัญ,, รศ รศ. . พรรณเพ็ญ  ฉายปรีชาพรรณเพ็ญ  ฉายปรีชา,,  และและ  ชัยพร พานิชรุทติวงศชัยพร พานิชรุทติวงศ  

581 

 FA 05 – โครงการศึกษาจิตวิทยาของสีโดยสื่อผานศิลปะการแสดงแบบการเคลื่อนไหว
รางกายมนุษย 
นิชคุณ ชางเรียนนิชคุณ ชางเรียน,, รศ รศ..พิศประไพ สาระศาลินพิศประไพ สาระศาลิน  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศและ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

596 

 FA 06 – โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นประกอบเพลง “ยอดกระบี่เงาปศาจ” 
ธรรมศักดิ์ เอื้อรักสกุลธรรมศักดิ์ เอื้อรักสกุล,,  รศรศ..พิศประไพ สาระศาลินพิศประไพ สาระศาลิน  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศและ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

607 

 HS 05 – ผลของโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยตอ
ความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ 
ทัศนีย  ยงคตระกูลทัศนีย  ยงคตระกูล,,  ดรดร. . มนสภรณ  วิทูรเมธามนสภรณ  วิทูรเมธา และ และ  ผศผศ. . ดรดร. . ดาริณี  สุวภาพดาริณี  สุวภาพ  

497 

 HS 06 – ผลของทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพตอระยะเวลาการอผาตัด
ของผูปวยโรงพยาบาลนพรัตนราชธานี 
วารุณี   สงวนหมูวารุณี   สงวนหมู, , ดรดร. . มนสภรณ  วิทูรเมธามนสภรณ  วิทูรเมธา และ และ  ผศผศ. . ดรดร. . ดาริณี  สุวภาพดาริณี  สุวภาพ  

510 

กลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรกลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร  552233  
  

 EN 01 – การจําลองพฤติกรรมน้ําหลากโดยแบบจําลอง FLO-2D  
กรณีศึกษาเหตุการณน้ําทวมใหญตัวเมืองเชียงใหม 2548 
ยุพา ชิดทอยุพา ชิดทอง และ ง และ เสรี ศุภราทิตยเสรี ศุภราทิตย      

524 

 EN 02 – การเปรียบเทียบราคาโครงสรางระบบขนสงมวลชนบนทางหลวงยกระดับ 
รชตธารากร จุรีกานนท และรชตธารากร จุรีกานนท และ  ดรดร..ธรรมนูญ สุสําเภาธรรมนูญ สุสําเภา  

537 

 EN 03 – การศึกษาปญหาและแนวทางการแกไขในการติดตั้งงานระบบอาคาร 
สิทธิศักดิ์ ผุยโสภาสิทธิศักดิ์ ผุยโสภา, , ผศผศ..ดรดร..ธรรมศักดิ์ธรรมศักดิ์ รุจิระยรรยง และ ผศ รุจิระยรรยง และ ผศ..ดรดร..เพียงจันทร จริงจิตรเพียงจันทร จริงจิตร  

549 

กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลปกลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลป  555 
  



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>     xi 

 FA 07 – การผลิตงานวิเชียลเอฟเฟคโดยการซอนภาพในงานภาพยนตรอยางสมจริง 
ธรรมปพน ลีอํานวยโชคธรรมปพน ลีอํานวยโชค ,,  รศรศ..พิศประไพ สาระศาลินพิศประไพ สาระศาลิน  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศและ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

6197 

 FA 14 – โครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร” เพื่อประกอบ
งานเทศกาลหนังนานาชาติ กรุงเทพฯ ประจําป 2551 
สมาน  ชางเสารสมาน  ชางเสาร,,  รศรศ..พิศประไพ สาระสาลิน และพิศประไพ สาระสาลิน และ  ผศผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

687 

 FA 15 – การศึกษาวิธีการนําเสนอภาพตัวละครเอกจากภาพยนตรแนวโรแมนติกเกาหลี
เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ 
มนัญญา โคตรมณี และ ผศมนัญญา โคตรมณี และ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

698 

 FA 16 – การศึกษาการออกแบบ INFORMATION DESIGN เพื่อกระตุนใหคนเขาใจ
ความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
แพรว พิมพโพธิ์แพรว พิมพโพธิ์    และ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยชัยยศศ   อิษฎวรพันธุ อิษฎวรพันธุ  

708 

 FA 17 – การศึกษาภาพรางของนักออกแบบแฟชั่น หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 เพื่อการ
ออกแบบหนังสือ 
นิลรวี บัวอินทรนิลรวี บัวอินทร  และ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยศชัยยศ   อิษฎวรพันธุ อิษฎวรพันธุ  

717 

 FA 08 – การศึกษาวิธีการเลาเรื่องแบบไมเปนเสนตรงของภาพยนตรยุคหลังการ
แพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ. 1993 เพื่อการออกแบบไดอารี่ 
ปาพจน หนุนปาพจน หนุนภักดี และ ผศภักดี และ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

628 

 FA 09 –การศึกษาวัฒนธรรมความนารักของตัวการตูนในภาพยนตรญี่ปุนเพื่อการออกแบบ
งาน  Kenetic Design 
วรวรรณ กิจวัฒนานุสนธิ์วรวรรณ กิจวัฒนานุสนธิ์  และ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยศชัยยศ   อิษฎวรพันธุ อิษฎวรพันธุ  

637 

 FA 10 – โครงการออกแบบสื่อปฏิสัมพันธเพื่อใหความรูเรื่องการคิดแบบเรขาคณิต
ในงานออกแบบของอิสลาม 
ฮานีย  เพชรทองคําฮานีย  เพชรทองคําและ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

650 

 FA 11 – การศึกษาเสียงของพื้นที่ประเภทตางๆ ในภาพยนตรของ หวอง กา ไว 
เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ แนวทดลอง 
ฐากูร พรหมเจียมฐากูร พรหมเจียม และ ผศ และ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

657 

 FA 12 – การออกแบบอะนิเมชั่นโดยใชการศึกษาลักษณะจิตเภทของตัวละครใน
งานอะนิเมชั่น โดย ซาโตชิ คอน 
ธรรม   แสงวัณณธรรม   แสงวัณณ  และ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

666 

 FA 13 – การศึกษาการสรางตัวละครหลายบุคลิกภาพจากภาพยนตรยุคหลัง 
ทศวรรษ 1990 เพื่อออกแบบอะนิเมชั่น  
กฤษฎา  ทวานนทกฤษฎา  ทวานนท  และ ผศและ ผศ..ดดรร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

675 



 <<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต xii 

 FA 18 – โครงการออกแบบภาพยนตรสารคดี เรื่องการเลือกสรรและควบคุมความหมาย
ของภาพถาย 
สิตางศุ จุลสิตางศุ จุลชาตชาต  และ ผศและ ผศ..ดรดร..ชัยยศ ชัยยศ   อิษฎวรพันธุอิษฎวรพันธุ  

726 

 FA 19 – โครงการศึกษาการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นภายใตขอจํากัดของจํานวนโพลีกอน 
ชนินทร  ฉายรัศมีชนินทร  ฉายรัศมี,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ    

736 

 FA 20 – การผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นโดยวิธีการวาดทีละเฟรมจากไฟลวีดีโอ 
ทศพล  สีใสทศพล  สีใส ,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ  

745 

 FA 21 – โครงการศึกษาการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อถายทอดความรูสึกเหงาของมนุษย 
ปยธิดา  ไพรระหงปยธิดา  ไพรระหง,,  รศรศ..พรรณเพ็ญ ฉายปรีชาพรรณเพ็ญ ฉายปรีชา  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศและ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

752 

 FA 22 – โครงการออกแบบ ภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนความสัมพันธของ
ปากและคําพูด 
กนก  ทิมคลายกนก  ทิมคลาย,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ  

765 

 FA 23 – โครงการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อถายทอดอารมณในงานออกแบบ
สถาปตยกรรม 
สิทธิชัย ชมภูสิทธิชัย ชมภู,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ  

776 

 FA 24 – โครงการศึกษาการวางองคประกอบแบบอสมมาตร 
อัยนา  ภูยุทธานนทอัยนา  ภูยุทธานนท,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ  

784 

 FA 25 – ศึกษาการจําลองภาพโบราณสถานเพื่อใชในงานดานโบราณคดี กรณีศึกษา
มณฑป วัดศรีชุม 
สุภามาส นารายพิทักษสุภามาส นารายพิทักษ,,  รศรศ..พรรณเพ็ญ ฉายปรีชาพรรณเพ็ญ ฉายปรีชา  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศและ ชัยพร พานิชรุทติวงศ  

795 

 FA 26 – การจัดแสงในงาน แอนนิเมชั่น สามมิติ 
ชาญคณิต โพธิ์ถาวร, รศ.พิศประไพ  สาระศาลิน และ ชัยพร พานิชรุทติวงศ 

806 

 FA 27 – โครงการ การศึกษาสัญลักษณ สี และเสน เพื่อออกแบบมิวสิควีดิโอแอนิเมชั่น 
สิทธิโชค เอิบอาบสิทธิโชค เอิบอาบ,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิพานิชรุทติวงศชรุทติวงศ 

819 

 FA 28 – โครงการศึกษาการใชเทคนิคสรางภาพดวยคอมพิวเตอรผสมกับภาพถายวีดีโอ
ในภาพยนตร 
บวรภัค อนันตเกียรติกุลบวรภัค อนันตเกียรติกุล,,  รศรศ..พิศประไพ  สาระศาลินพิศประไพ  สาระศาลิน  และ ชัยพร และ ชัยพร พานิชรุทติวงศพานิชรุทติวงศ  

827 
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โครงการโครงการการประชุมการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษานําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา  
ประจําปการศึกษา ประจําปการศึกษา 25525511  
ณ มหาวิทยาลัยรังสิตณ มหาวิทยาลัยรังสิต  

-------------------------------------------------------------------------------------- 

หลักการและเหตุผล 
 มหาวิทยาลัยรังสิตมีผูสําเร็จการศึกษาทั้งระดับมหาบัณฑิต ประมาณปละ 500 คน ทั้งการศึกษาแผน ก 
และ แผน ข  ผูสําเร็จการศึกษาทั้งมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต ไดทําวิทยานิพนธอันเปนผลงานชิ้นสําคัญของ
การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อใหสําเร็จการศึกษา  ดังนั้นการสนับสนุนสงเสริมใหมีการเผยแพรผลงานวิจัย
ระดับบัณฑิตศึกษา จึงเปนบทบาทที่สําคัญของบัณฑิตวิทยาลัย  เพ่ือจัดหาเวทีใหผูสําเร็จการศึกษาไดเผยแพร
ผลงานวิจัยตอสังคมและผูสนใจ  ในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน  อีกทั้งเพ่ือใหเปนไปตามประกาศเกณฑ
มาตรฐานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 ของกระทรวงศึกษาธิการ  และขอบังคับวาดวยมาตรฐาน
การศึกษาขั้นบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรังสิต พ.ศ. 2549  บัณฑิตวิทยาลัย จึงจัดโครงการเวทีเสนอผลการวิจัย
ระดับบัณฑิตศึกษานี้ขึ้น 
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือจัดเวทีเผยแพรผลงานวิจัยของผูที่กําลังศึกษาและสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
2. เพ่ือพัฒนาทักษะการนําเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 
3. เพ่ือเปดโอกาสใหผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไดนําเสนอผลงานวิจัยตอสังคม และผูสนใจ 
4. เพ่ือใหนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูไดเขารวมประชุมและไดแนวทาง ประสบการณ 

เพ่ือการทําวิทยานิพนธที่มีคุณภาพตอไป 
5. เพ่ือใหเปนไปตามประกาศเกณฑมาตรฐานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548  ของกระทรวง 

ศึกษาธิการ และขอบังคับวาดวยมาตรฐานการศึกษาขั้นบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรังสิต พ.ศ. 2549 
 

ผูรับผิดชอบโครงการ 
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสิต 

 

วัน เวลา และ สถานที่ ดําเนินงาน 
 วันอังคารที่ 30 กันยายน 2551 
 ณ หองประชุม ชั้น 7 อาคารเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยรังสิต 
 

รูปแบบการประชุม 
 พิธีเปดการประชุมนําเสนอผลงานวิจัย 

การบรรยายพิเศษ โดยวิทยากรรับเชิญผูทรงคุณวุฒิ 
การมอบรางวัลวิทยานิพนธดีเดน ประจําปการศึกษา 2550 
การนําเสนอผลงานวิจัยแบบบรรยาย และ โปสเตอร  
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ขอบเขตเนื้อหาของผลงาน 
           เปดกวางสําหรับทุกดานที่เปนผลงานการวิจัยในระดับบัณฑิตศึกษา ทุกบทความวิจัยที่นําสงจะไดรับ
การพิจารณาโดยผูทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวของ ผลงานที่ผานการพิจารณาและไดรับขอเสนอแนะจากผูทรงคณุวุฒิ
จะไดรับคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา ซึ่งเจาของผลงานจะตองลงทะเบียน
เขารวมประชุม และนําเสนอผลงานดวยตนเอง  นอกจากนี้ ผลงานที่ไดรับการคัดเลือกเขารวมการนําเสนอจะ
ไดรับการตีพิมพในเอกสารประกอบการประชุม (Proceedings) ซึ่งแจกใหผูที่ลงทะเบียนเขารวมประชุมทุกทาน 
 
ผลงานที่นําเสนอ 

1. เปนผลงานวิทยานิพนธ/สารนิพนธระดับปริญญาโท – เอก ที่ไดรับการอนุมัติหัวขอวิทยานิพนธ/
สารนิพนธจากบัณฑิตวิทยาลัยของแตละสถาบันการศึกษา ที่ดําเนินการเสร็จส้ินแลว หรือ อยูใน
ระหวางการดําเนินการ  โดยผลงานวิทยานิพนธ/สารนิพนธนั้น ตองไมเคยนําเสนอในการประชุม
เสนอผลงานวิจัยที่ใดมากอน 

2. ขอบขายของ วิทยานิพนธ/สารนิพนธ แบงตามกลุมสาขาวิชา ตอไปนี้ 
1) กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร 
2) กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตร 
3) กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ และวิทยาศาสตรกายภาพ และชีวภาพ 
4) กลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร 
5) กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลป 

3. ประเภทของการนําเสนอ  แบงเปน 2 ประเภท  
1) การนําเสนอผลงานแบบบรรยาย (Oral Presentation) ตองนําเสนอดวย โปรแกรม 

Power Point หรือ โปรแกรมนําเสนออื่น  โดยใชเวลาในการนําเสนอเรื่องละ 15 นาที 
และซักถาม 5 นาที (รวมเปน 20 นาทีตอเรื่อง) 

2) การนําเสนอแบบโปสเตอร (Poster Presentation) ผูนําเสนอตองจัดทําโปสเตอรตาม
รูปแบบที่กําหนด และยืนประจําที่โปสเตอรในเวลาและสถานที่ที่ผูจัดกําหนด  

4. ภาษาที่ใชในการนําเสนอผลงาน คือ ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ 
5. ขอกําหนดในการเสนอผลงาน 

1) ผูตองการนําเสนอผลงาน ตองสงบทคัดยอ และบทความงานวิจัย (Full Paper) ภายใน
กําหนดเวลา 

2) ผลงานวิจัยที่ไดรับการแกไขจากผูทรงคุณวุฒิ (Reviewer) จะถูกรวบรวมเปนเอกสาร
ประกอบการประชุม (Proceeding) ในรูปของส่ือ CD-ROM และหากผลงานวิจัยนั้นเสนอ
โดยผูวิจัยตามวันและเวลาที่กําหนดในการประชุมครั้งนี้ จะไดรับเกียรติบัตร และสามารถ
นํามาเปนสวนหนึ่งของเกณฑสําเร็จการศึกษา ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 ของกระทรวงศึกษาธิการ 
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ผูเขารวมโครงการ 
1. ผูเขารวมประชุมและนําเสนอผลงานบัณฑิตศึกษา ซึ่งเปนนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หรือบัณฑิต

ผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ของมหาวิทยาลัยรังสิตและสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน 
จํานวนประมาณ 100 คน 

2. ผูเขารวมประชุม ไดแก คณาจารย ผูบริหาร นักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  
และผูสนใจทั่วไป  จํานวนประมาณ 150 คน 

 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 

1. เปนเวทีในการนําเสนอผลงานทางวิชาการสูสาธารณชน  และเปนการเปดโอกาสใหมีการ
แลกเปล่ียนผลงานและขอมูลของการวิจัยระหวางนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา จาก
สถาบันการศึกษาตาง ๆ และนักวิจัย 

2. เปนการกระตุน สงเสริม ทักษะการนําเสนอผลการวิจัยที่เปนสากล แกนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
3. เปนการสงเสริมใหนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษา  ผูสนใจทั่วไป ทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยไดรับรู และนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
4. เปนการเผยแพรชื่อเสียง คุณภาพ และศักยภาพทางวิชาการของมหาวิทยาลัยสูสังคม 
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กําหนดการ 

การประชุมนาํเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา ประจาํปการศึกษา 2551 

วันอังคาร ที่ 30 กันยายน  พ.ศ. 2551 

หองประชุม ชั้น 7 อาคารเฉลิมพระเกยีรติ  มหาวทิยาลัยรังสิต 

.......................................................................... 

 
   8.45 –   9.30 น. ลงทะเบียน 
   9.30 –   9.40 น. กลาวรายงาน   
   โดย ผูชวยศาสตราจารย ร.ต.หญิง ดร.วรรณี  ศุขสาตร 
          คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสิต 
   9.40 –  10.00 น.  กลาวตอนรับและเปดการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา  
  ประจําปการศึกษา 2551 
         โดย  ดร.อาทิตย  อุไรรัตน 
          อธิการบดี   มหาวิทยาลัยรังสิต 
 10.00 – 11.00 น. การเสวนา เรื่อง อนาคตบัณฑิตศึกษา: ทิศทางพัฒนาคุณภาพในสภาพเศรษฐกิจปจจุบัน 
       โดย    รศ.ดร.วรากรณ  สามโกเศศ 

   อดีตรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการ 
   ดร.อนุสรณ  ธรรมใจ 
    คณบดีคณะเศรษฐศาสตร 
   ดําเนินรายการ โดย  ดร.กิตติพันธ  คงสวัสดิ์เกียรติ 
       ผูอํานวยการศนูยศึกษาสาทรธานี 
 10.30 – 10.45 น. รับประทานอาหารวาง (เสริฟในหองประชุม) 
 11.00 – 11.30 น. พิธีมอบรางวัลวิทยานิพนธดีเดน ประจําปการศึกษา 2550 
   โดย อธิการบดี  มหาวิทยาลัยรังสิต 
 11.30 – 12.00 น. พิธีเปดการนําเสนอ แบบโปสเตอร   
   โดย อธิการบดี  มหาวิทยาลัยรังสิต 
 12.00 – 12.30 น. รับประทานอาหารกลางวัน 
 12.30 -  16.00 น. นําเสนอผลงานวิจัย (กลุมยอย/โปสเตอร) 
 16.00 – 16.30 น. มอบเกียรติบัตรและกลาวปดการประชุม 
   โดย  รองอธิการบดีฝายวิชาการ  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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กําหนดการนําเสนอผลงานกําหนดการนําเสนอผลงานแบบบรรยาย แบบบรรยาย ((OOrraall  PPrreesseennttaattiioonn))  
  
RROOOOMM  11  ––  BBAA  ::  กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร 

เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-BA-01-101 

TEST OF THE FAMA – FRENCH THREE FACTOR MODEL IN 
THE STOCK EXCHANGE OF THAILAND IN ENERGY SECTOR 

มนัสนันท  ศรีหมากสุก 

12.50 – 13.10 O-BA-02-102 
FAMA AND FRENCH MODEL IN PROPERTY DEVELOPMENT 
SECTOR: THE EVIDENCE FROM STOCK EXCHANGE OF  
THAILAND 

รัฐวรรณ ล่ิมถาวรานันต 

13.10 – 13.30 O-BA-03-103 
THE DETERMINANTS OF FORWARD PREMIUM THAI BAHT 
AGIANST JAPANESE YEN 

ดุสิต จิระวรกาญจน  

13.30 – 13.50 O-BA-04-104  
THE FACTORS THAT AFFECTING TO FORWARD  PREMIUM   
OF THAI BAHT AGAINST US  DOLLAR 

อํานาจ  ดวงวิเชียร 

13.50 – 14.10 O-BA-05-105 
THE REVITAILZATION OF BRAND IMAGE OF LOW COST 
AIRLINE IN THAILAND 

เติมพงศ  เรี่ยวแรงศรัทธา 

14.10 – 14.30 O-BA-06-106 
CUSTOMER PERCEPTION AND CUSTOMER BEHAVIOR OF 
THAI FAST FOOD RESTAURANTS:  A CASE STUDY OF  TASTY 
THAI RESTAURANTS IN THAILAND 

สุพัฒวริณ ทาทอง 

14.30 – 14.50 O-BA-07-107 
THE EXPORT MARKETING PROBLEMS OF EXPORTING FIRMS 
IN THAILAND 

Nitipong 
Ruangrapeepun 

14.50 – 15.10 O-BA-08-108  
THE STUDY OF TRAVEL MOTIVATION, SATISFACTION 
DEGREE AND REVISIT DESIRE OF TOURISTS IN GOLDEN 
LINE AREA OF YUNNAN PROVINCE, CHINA 

Wei Kuang 

15.10 – 15.30 O-BA-09-109 
CHARACTERISTICS OF SUCCESSION IN THE CHINA’S 
SMALL-TO MEDIUM-SIZED ENTERPRISES FAMILY BUSINESS 
A CASE OF YUN NAN PROVINCE 

Wei Zhang 

15.30 – 15.50 O-BA-10-110 
A COMPARATIVE STUDY OF CHINA REGIONAL ECONOMY 

Zhang Pan 

 



xviii <<< บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

RROOOOMM  22  ----  BBAA  ::  กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร 
 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-BA-15-201 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาค
บริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขตกรุงเทพมหานคร 

วีรสุดา จันทรสวาง  

12.50 – 13.10 O-BA-14-202 
การสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน 
ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน 

เมธี  พัฒนกุล 

13.10 – 13.30 O-BA-22-203 
ศึกษาแนวทางการนําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) 
ดานบริการในธุรกิจจัดการกองทุน 

ปวีณา รัตนมีแสง 

13.30 – 13.50 O-BA-16-204 
การปรับปรุงระบบงบประมาณที่มุงเนนประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ของมหาวิทยาลัยรังสิต 

วัฒนี  รัมมะพอ 

13.50 – 14.10 O-BA-17-205 
ความคิดเห็นของผูทําบัญชีเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี 
ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ 

พิเชษฐ   
สิทธิโชคสกุลชัย

14.10 – 14.30 O-BA-18-206 
ความสัมพันธระหวางกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับราคา
หลักทรัพยของบริษัทจดทะเบียนในกลุมที่มีการซื้อขายสูงสุด  50 อันดับ 

อุทุมพร วงษศิลป 

14.30 – 14.50 O-BA-19-207 
การวิเคราะหขอมูลทางบัญชี: ตัวบงช้ีปญหาทางการเงินของบริษัทจด
ทะเบียน ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ 

อัมพร  ดวงธรรม 

14.50 – 15.10 O-BA-20-208 
ความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบกับราคาหุน
และอัตราสวนทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย 

ธนารัตน ผดุงทรัพย 

15.10 – 15.30 O-BA-21-209 
ปญหาการปฏิบัติทางบัญชีที่อาจเกิดขึ้นจาก รางมาตรฐานการบัญชี 
ฉบับที่ 57 เรื่อง เกษตรกรรม กรณีศึกษา : บริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย กลุมธุรกิจการเกษตร 

พัชรินทร จันทรสา 
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RROOOOMM  33  ----    BBAA  ::  กกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตรลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร และเศรษฐศาสตร 
HHUU  ::  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตรกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตร 

 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-HU-01-301 

การปฏิรูปโครงสรางและระบบงานตํารวจไทย 
ดร.นพ.ประยงค  

เต็มชวาลา 
ผศ.ดร.ฤาเดช เกิดวิชัย 

12.50 – 13.10 O-HU-16-302 
ความคาดหวังในการใชชีวิตของแรงงานไทยภายหลังกลับจากทํางาน
ในตางประเทศ 

สมบัติ นิเวศรัตน 

13.10 – 13.30 O-HU-04-303  
ความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัท
บริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชย จํากัด 

ฐานิยา  ลัคนาพรวิสิฐ 

13.30 – 13.50 O-HU-05-304 
วิถีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงภายในบริษัทบริหาร
สินทรัพยกรุงเทพพาณิชย จํากัด (บสก.) 

พวงเพ็ญ  สมิตคุปต 

13.50 – 14.10 O-HU-25-305 
ผลประโยชนทับซอนของกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงาน
แหงชาติ กับ คณะกรรมการบริษัทน้ํามันในประเทศไทย 

โสภณ  สุภาพงษ 

14.10 – 14.30 O-BA-23-306 
การประเมินผลการปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐดวยวิธีดัชนีช้ีวัด 
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการ 

โชคทวี องคเจริญสุข 

14.30 – 14.50 O-BA-24-307 
การพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในองคกร 

ยุวธิดา ขยันการ 

14.50 – 15.10 O-HU-24-308 
การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดํารงชีวิตของ
ประชาชน : กรณีศึกษาชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 เขตสายไหม 
กรุงเทพมหานคร 

สุรางคพิมล  สายโรจน 

15.10 – 15.30 O-HU-23-309 
คุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลองเปรมประชากรในเขตพื้นที่ 
ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 

ปุณชรัสมิ์  มีมั่งคั่ง 

 



xx <<< บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสติ 

RROOOOMM  44  ----    HHUU  ::  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตรกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตร 
 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-HU-08-401 

ความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 

ณิชาติกร  มะลิรักษ   

12.50 – 13.10 O-HU-13-402 
ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาวิทยาศาสตรที่มี
ตอความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห  ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 

สํานวน คุณพล   

13.10 – 13.30 O-HU-14-403 
ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ที่มีตอมโน
ทัศนทางวิทยาศาสตร  และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต   

มยุรฉัตร  หมัดอาหลี 

13.30 – 13.50 O-HU-19-404 
การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 1 
ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  

ชัชวาล วงศราษฎร   

13.50 – 14.10 O-HU-20-405 
การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 2 
ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 

ปวีณา                 
สิทธิโชคธรรม 

14.10 – 14.30 O-HU-21-406  
การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 1 
ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต   

ภัทรา วิโรจนยะกูล 

14.30 – 14.50 O-HU-22-407 
การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 2 
ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 

กรุณา มีทรัพย 

14.50 – 15.10 O-HU-18-408  
การบริหารการกําจัดขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร  
ศึกษาเฉพาะเขตดอนเมือง 

รัศมี แกวใจ 

15.10 – 15.30 O-HU-29-409 
การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะ
ภคินีพระหฤทัย ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 

ศิริรัตน ฉวยฉาบ 
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RROOOOMM  55  ----    BBAA  ::  กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร  
                          HHUU  ::  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสงัคมศาสตรกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสงัคมศาสตร 
 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-BA-13-501 

การศึกษานวัตกรรมทางการตลาดและการรับรูประเทศแหลงกําเนิด
สินคาที่มีผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมไทยของคนไทย 

พรสถิตย  จันทร 

12.50 – 13.10 O-HU-15-502 
การเปดรับวัฒนธรรมปอปของวัยรุนไทยจากสื่อมวลชนและ
แรงจูงใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

ณัฐณิชา วัฒนพานิช 

13.10 – 13.30 O-HU-09-503 
การสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีในนิตยสารสุขภาพและ
ความงาม 

สุนันทา  อิ่มประไพ 

13.30 – 13.50 O-HU-02-504 
การศึกษาการแปลภาษาภาพพจนในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทย 
เรื่อง “โหด” และ “เหี้ยมไมเงียบ” โดย สุวิทย ขาวปลอด  

อารัมภ  เอี่ยมละออ 

13.50 – 14.10 O-HU-11-505 
เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรสั้นนักศึกษารางวัลสุพรรณหงส
และรางวัลชางเผือก ป พ.ศ. 2548 - 2549 

วินัย บุญคง 

14.10 – 14.30 O-HU-12-506 
ภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการฅนคนคน 

สุเมธ  แสงมณี 

14.30 – 14.50 O-HU-07-507 
การวิเคราะหโครงสรางการเลาเรื่องละครโทรทัศน เรื่อง แดจังกึม 
จอมนางแหงวังหลวง 

หัสยา  ศรีเฟอง 

14.50 – 15.10 O-HU-03-508 
ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนสาธารณะใหเปนสื่อเสรีทีวี
สาธารณะ : กรณีศึกษาสถานีวิทยุโทรทัศน ไอทีวี ทีไอทีวี และ    
ทีพีบีเอส 

มัลลิกา บุญมีตระกูล 

15.10 – 15.30 O-HU-06-509 
พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จุทารัตน พรจิตลือชัย 

 



xxii <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

RROOOOMM  66  ----  HHSS  ::  กลุมสาขาวิชาวทิยาศาสตรสุขภากลุมสาขาวิชาวทิยาศาสตรสุขภาพ และพ และวทิยาศาสตรกายภวทิยาศาสตรกายภาพ และชีวภาพาพ และชีวภาพ 
      BBAA  ::  กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร 
 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-HS-01-601 

ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระและการทดสอบทางประสาทสัมผัส
ของผลิตภัณฑที่ทํามาจากแปงขาวไรซเบอรี่ (แปงขาวที่มีสีมวงเขม) 

จารุมน จํารัสสิริภัค 

12.50 – 13.10 O-BA-25-602 
การศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข 

จตุรงค  ตังอํานวย 

13.10 – 13.30 O-BA-12-603 
การศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรและ
แรงจูงใจในการทํางานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
โรงพยาบาลปยะเวท 

ศิริลักษณ  สมัครวงศ 

13.30 – 13.50 O-HS-05-604 
ผลของโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยตอ
ความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาล
วิชาชีพ 

ทัศนีย  ยงคตระกูล 

13.50 – 14.10 O-HS-06-605 
ผลของทีมการพยาบาลผูปวยผาตัดที่มีประสิทธิภาพตอระยะเวลา
การรอผาตัด โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี 

วารุณี  สงวนหมู 

14.10 – 14.30 O-HS-04-606 
ผลของโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองตอความรูและพฤติกรรม
การตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม 

รุจณิชา  พรหมเทพ 

14.30 – 14.50 O-HS-02-607 
SINGLE-NUCLEOTIDE POLYMORPHISM OF HUMAN CYTIDINE 
DEAMINASE GENE IN CHILDHOOD ACUTE LYMPHOBLASTIC 
LEUKEMIA 

กฤษณตินันท  
นวพงษปวีณ 

14.50 – 15.10 O-HS-03-608 
CHONOLOGICAL PRODUCTION OF THIOACETAMIDE-
INDUCED CIRRHOSIS IN THE RAT 

อาทิตย นรสิงห 
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RROOOOMM  77  ----    EENN  ::  กลุมสาขาวิชาวศิวกรรมศาสตรกลุมสาขาวิชาวศิวกรรมศาสตร 
  FFAA  ::  กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศลิปกลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศลิป 
 
เวลานําเสนอ รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 
12.30 – 12.50 O-EN-01-701 

การจําลองพฤติกรรมน้ําหลากโดยแบบจําลอง FLO-2D 
กรณีศึกษาเหตุการณน้ําทวมใหญตัวเมืองเชียงใหม 2548 

ยุพา ชิดทอง 

12.50 – 13.10 O-EN-02-702 
การเปรียบเทียบราคาโครงสรางระบบขนสงมวลชนบนทางหลวง
ยกระดับ 

รชตธารากร จุรีกานนท 

13.10 – 13.30 O-EN-03-703 
การศึกษาปญหาและแนวทางการแกไขในการติดตั้งงานระบบอาคาร 

สิทธิศักดิ์  ผุยโสภา 

13.30 – 13.50 O-FA-02-704 
การปฏิสัมพันธของพื้นที่เชิงจินตนาการกับผลกระทบตอความรูสึก
จากการกระทําในขอบเขตจํากัด 

ธีรวัฒน  เมษะสิทธิวิทย 

13.50 – 14.10 O-FA-01-705 
การจัดทําสื่อความรูมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรูงานสถาปตยกรรม 
กรณีศึกษาเรือนอีสาน 

สุระ จรุงเกียรติ 

14.10 – 14.30 O-FA-06-706 
โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นประกอบเพลง 'ยอดกระบี่
เงาปศาจ' 

ธรรมศักดิ์ เอื้อรักสกุล 

14.30 – 14.50 O-FA-07-707 
การผลิตงานวิเชียลเอฟเฟคโดยการซอนภาพในงานภาพยนตร
อยางสมจริง 

ธรรมปพน  ลีอํานวยโชค 

14.50 – 15.10 O-FA-04-708 
การจําลองพลวัตของเหลวเพื่อใชในงานภาพยนตรแอนิเมชั่น 3 มิติ     

สุขุม สวนขวัญ 

15.10 – 15.30 O-FA-03-709 –  
โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่น รูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ 

พิษณุรักษ  จิตตะยโศธร 

15.30 – 15.50 O-FA-05-710 
โครงการศึกษาจิตวิทยาของสีโดยสื่อผานศิลปะการแสดงแบบการ
เคลื่อนไหวรางกายมนุษย 

นิชคุณ  ชางเรียน 
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รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 

BBAA  ::  กลุมสาขาวิกลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรชาบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร  
P-BA-11-101 – คุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของ

ผูโดยสารชาวไทย 
เอธัส  ฤกษปฏิมา 

HHUU  ::  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตรกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร และสังคมศาสตร  
P-HU-26-102 – การจัดตั้งและการบริหาร ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย พัฒนพงศ  หยกพรพยนต 
P-HU-27-103 – การบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหง

ประเทศไทย 
อัฏฐวัฒน  หยกพรพยนต 

P-HU-17-104 – คุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมในการทํางานที่สงผลตอ
ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตจังหวัดปทุมธานี 

ชาธิป รุจนเสรี 

P-HU-10-105 – กระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวง
ภาวะวิกฤตทางการเมือง 

พิมพร สุนทรวิริยกุล 

P-HU-28-106 – การเปดรับ และทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ศนิษา  รัตนจันทร 

FFAA  ::  กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลปกลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลป และประยุกตศิลป 
P-FA-08-107– การศึกษาวิธีการเลาเรื่องแบบไมเปนเสนตรงของภาพยนตรยุคหลังการ

แพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ.1993 เพื่อการออกแบบไดอารี 
ปาพจน  หนุนภักดี 

P-FA-09-108– การศึกษาวัฒนธรรมความนารักของตัวการตูนในภาพยนตรญี่ปุน 
เพื่อการออกแบบงาน Kenetic Design 

วรวรรณ  กิจวัฒนานุสนธิ์ 

P-FA-10-109 – โครงการออกแบบสื่อปฏิสัมพันธเพื่อใหความรูเรื่องการคิดแบบ
เรขาคณิตในงานออกแบบของอิสลาม 

ฮานีย  เพชรทองคํา 

P-FA-11-110 – การศึกษาเสียงของพื้นที่ประเภทตาง ๆ ในภาพยนตรของ หวอง กา ไว 
เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ แนวทดลอง 

ฐากูร พรหมเจียม 

P-FA-12-111 – การออกแบบอะนิเมชั่น โดยใชการศึกษาลักษณะจิตเภทของตัวละคร
ในอะนิเมชั่น โดย ซาโตชิ คอน 

ธรรม  แสงวัณณ 

P-FA-13-112 – การศึกษาการสรางตัวละครหลายบุคลิกภาพจากภาพยนตรยุคหลัง
ทศวรรษ 1990 เพื่อออกแบบอะนิเมชั่น  

กฤษฎา  ทวานนท 

P-FA-14-113 – โครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร” เพื่อ
ประกอบงานเทศกาลหนังนานาชาติ กรุงเทพฯ ประจําป 2551 

สมาน  ชางเสาร 

P-FA-15-114 – การศึกษาวิธีการนําเสนอภาพตัวละครเอกจากภาพยนตรแนว 
โรแมนติกเกาหลี เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ 

มนัญญา  โคตรมณี 
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รหัส – ชื่อเร่ือง ชื่อผูนําเสนอ 

FFAA  ::  กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลปกลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลป 
P-FA-16-115 – การศึกษาการออกแบบ Information Design เพื่อกระตุนใหคนเขาใจ

ความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
แพรว พิมพโพธิ์ 

P-FA-17-116 – การศึกษาภาพรางของนักออกแบบแฟชั่น หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 
เพื่อการออกแบบหนังสือ 

นิลรวี บัวอินทร 

P-FA-18-117 – โครงการออกแบบภาพยนตรสารคดี เรื่องการเลือกสรรและควบคุม
ความหมายของภาพถาย 

สิตางศุ จุลชาต 

P-FA-19-118 – โครงการศึกษาการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นภายใตขอจํากัดของ
จํานวนโพลีกอน 

ชนินทร  ฉายรัศมี 

P-FA-20-119 – การผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นโดยวิธีการวาดทีละเฟรมจากไฟลวิดีโอ ทศพล  สีใส 
P-FA-21-120 – โครงการศึกษาการออกแบบแอนิเมชั่นที่ถายถอดความรูสึกเหงา

ของมนุษย 
 ปยธิดา  ไพรระหง 

P-FA-22-121 – โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนความสัมพันธ
ของปากและคําพูด 

กนก  ทิมคลาย 

P-FA-23-122 – โครงการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อถายทอดอารมณในงานออกแบบ
สถาปตยกรรม 

สิทธิชัย  ชมภู 

P-FA-24-123 – โครงการศึกษาการวางองคประกอบแบบอสมมาตร อัยนา  ภูยุทธานนท 
P-FA-25-124 – ศึกษาการจําลองภาพโบราณสถานเพื่อใชในงานโบราณคดี 

กรณีศึกษามณฑป วัดศรีชุม 
สุภามาส นารายพิทักษ 

P-FA-26-125 – การจัดแสงในงาน แอนิเมชั่น สามมิติ ชาญคณิต  โพธิ์ถาวร 
P-FA-27-126 – โครงการ การศึกษาสัญลักษณ สี และเสน เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ

แอนิเมชั่น 
สิทธิโชค  เอิบอาบ 

P-FA-28-127 – โครงการศึกษาการใชเทคนิคสรางภาพดวยคอมพิวเตอรผสมกับ
ภาพถายวีดีโอในภาพยนตร 

บวรภัค  อนันตเกียรติกุล 
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กลุมสาขาวิชากลุมสาขาวิชา  
บริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตรบริหาร พาณิชยศาสตร และเศรษฐศาสตร 
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TEST OF THE FAMA – FRENCH THREE FACTOR MODEL 
 IN THE STOCK EXCHANGE OF THAILAND IN ENERGY SECTOR 

Manatsanan  Srimarksuk1 Dr.Kittiphun Khongsawatkiat2 and Dr.Thasana Boonkwan3 
 

ABSTRACT 

 The research is Test of Fama French Three Factor Model in the Stock Exchange of Thailand (SET) 
in Energy Sector by having the objectives of the study is to empirical examine Fama - French Three Factor 
Model that it suitable for explain and predict the rate of return in energy sector in Stock Exchange of Thailand. 
Research methodology needs to gather the secondary data since January 2003 to December 2007 which is 
collected the closing price of 12 securities in energy sector from Stock Exchange of Thailand, book value and 
market value from each company and treasury bills from Bank of Thailand (BOT). 
 The result show that adding two factors, namely the size factor and BE/ME factor to the CAPM 
following Fama – French method improves the efficiency of capturing the risk and return in Stock Exchange of 
Thailand. Therefore, the study confirms that the Fama – French three factor model can explains the common 
variation in stock returns. However the result from the size factor (returns that has small size minus big size : 
SMB) and value factor (the security that has high BE/ME ratio minus low BE/ME ratio : HML) in this study 
opposite with the hypothesis of Fama and French because this study found that the security that has big size 
and low BE/ME ratio will gave high stock returns. While the hypothesis of Fama – French showed that the 
security that should gave high stock returns is the security that has small size and high BE/ME ratio. 
 This research is suggested that this study used only the securities that traded in the energy sector 
from 2003 – 2007 so others can test Fama – French model with the security in another sector or another year. 
Moreover there are many risk factors facing companies such as economic situation, currency, market risk, etc. 
Therefore should test the security with others risk to find the risk that may affected the security. The study 
about asset pricing is not used only the Fama – French model but also could be analyzed with more accuracy 
by developing with other theories, such as CAPM and Arbitrage Pricing Theory (APT). 
 
Keywords : Asset Pricing, Energy Sector, Return, Risk, Fama – French 
 
1. Introduction 
 The investors who interested to invest in the stock market have to evaluate the level and predict the 
changeable of asset price. Due to, when they buy the security that mean they pay money for return in the 
future from the profit dividend which the company gain in each year. The investor has to consider that what 
factors have effected to the level of cash flow that will receive in the future. However the considerable those 

                                                 
1 Graduate School, Department of International Business Administration, University of the Thai Chamber of Commerce 
2 Graduate School, Master of Business Administration Program, Rangsit University 
3 Graduate School, Department of International Business Administration, University of the Thai Chamber of Commerce 
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effect needed to use many data to evaluate, determine and offering price to sell or buy the security. Therefore, 
the asset price is the result from analysis and evaluated the effect of factor that will have the effected to cash 
flow and asset price in the finally. By this reason, pricing asset model have the significant to determine the 
asset price in the future and investor can use the model to plan and determine to invest correctly. Moreover 
the reason that investor should have a model or tool for predict the rate of return because nowadays the 
economic situation in Thailand and in the world aren’t stable so they should consider more and more.  

In 1964 Sharpe, Lintner and Mossion developed the model “Capital Asset Pricing Model: CAPM”, a 
linear cross – sectional relationship between asset return and exposure to the single market factor (Sharp, 
1964). This model was very popular and to be a base of other models. The intuitive appeal of the CAPM is 
that it has a solid theoretical underpinning. Over the past three decades, many pricing anomalies have been 
identified that if the investor will consider only the market risk, it doesn’t suitable because they will confront 
with the other risks. So Merton offered to use CAPM but based on the extra – market source of risk that calls 
“Multifactor CAPM” that will consider the factor except market risk factor. This is the source of one popular 
model call “Arbitrage Pricing Theory: APT” which is developed by Ross (1976). This model is based on law 
of one price and indicates the relationship between economy risk factors and asset returns. However it has 
problem about the determining of variable and the model is almost sensitive with economy of each country. 

In Thailand have many person brought CAPM and APT model to test the ability to predict the rate of 
return in the stock market. For example Nuttapong Ruzhe in 1999 to 2004 found that CAPM cannot explain 
the significant of rate of return. In the same time, APT can explain in some period and have more sensitive. 
However the study of Fama – French Three Factors Model in Thailand stock market didn’t distinctly. The 
objective of this study is examining Fama – French Three Factors Model that it suitable for explain and predict 
the rate of return in Thailand stock market. 

 
2. Review of Literature 
2.1 CAPM (Capital Asset Pricing Model) 
 The first theory of Asset Pricing Model that very popular is Capital Asset Pricing Model: CAPM. The 
originator who found this theory is William F.Sharp, John Lintner and Jan Mossion in 1964. They developed 
this model from Markowitz Portfolio Theory to explain asses the rate of return or asset price and portfolio in 
capital market from the risk of assets or portfolio. 
 CAPM is the anomaly which has only one factor that will effected to the rate of asset return that is 
market risk. That means the market risk factor can be affected by other factors and it is only factor that will 
effected to the rate of asset returns. Afterward, Merton was presented the theory “Multifactor Asset Pricing 
Model”. He found that Markowitz Portfolio Theory and CAPM considered that the investor will consider only 
market risk and use only variance of expected return are not suitable because investor will confront with the 
others factors too. Therefore Merton was presented to use CAPM but based on the extra – market source of 
risk call “Multifactor CAPM” that can consider the other factors except only market risk. 
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2.2 APT  (Arbitrage Pricing Theory) 
The concept of Multifactor Asset Pricing Model is the theory that very popular. The other theory that 

is well-known like CAPM is Arbitrage Pricing Theory: APT, this model is based on the law of one price which 
developed by Ross. APT is the model that shows the relationship between expected rate of return and risk 
while CAPM will identify only the market risk that effected to the rate of return on asset. However ATP is not 
identifying the relationship of portfolio clearly like CAPM. By the way, recognized that have many risks that 
can effect to the rate of asset return. 
 APT has assumption that the return on asset has linear relationship with the indexes, which each 
index is the representative of factor that each factor has the influence to the return on asset. Under the law of 
one price, investor will buy or sell asset which the asset that will affected from the factor will have the same 
pattern should give the equal rate of expected return both buying and selling for make a profit from the 
different price in each arbitrage until the asset price is equal. 
 
2.3 Fama and French Three Factor Model 
 In 1992, Fama and French developed model to analysis the rate of asset return in the stock market. 
They find that the economic factor or the market factor have effect to the rate of asset return but indirectly. It 
will effected to the company overall operation such as company growth, debt, sales and profit. Therefore, they 
developed Fama French Factor Model: Three Factor Model to test hypothesis: the factor that effected to the 
security market line (SML) by three hypothesis following : 

1. Beta of asset from CAPM that show the market risk factor that effect to the portfolio. 
2. Size of the company: the realized stock return of a company depends on the absolute size of the 

firm’s equity market capital (smaller firms having higher returns). 3. Book to market ratio : BE/ME. Value 
stocks that have high ratios of fundamental-to-market value of equity may perform well in the future, while 
glamour stocks that have low ratios of fundamental-to-market value seem to perform poorly in the future. 

Fama and French tested their hypothesis and found that business that is smaller and have high book 
to market ratio will give the rate of return higher than average that is followed with the hypothesis. 

In 1993, Fama and French developed the three factors model based on the study in the past. They 
developed three factors model and determine the equation and method more clearly. 

The first factor is Market Risk Premium that can calculate by market rate of return minus risk – free 
return proposed by the CAPM. 
  The second factor is setup by divided the asset return in to two groups follow by company size that 
is small asset and big asset call “Return of Small Size minus  Return of Big Size: SMB”. 
  The third factor is setup by allocated portfolio by BE/ME ratio call “HML (Return of High BE/ME 
ratio minus Return of Low BE/ME ratio)”. 
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3. Methodology 
3.1 Population  

In this case, population is the closing price at the end of each month of twelve securities in energy 
sector from January 2003 to December 2007 (registered in the stock exchange of Thailand) and the market to 
book value of each company in each year. The study of this thesis qualified 12 stocks (from the total 24 
stocks) in energy sector in the Stock Exchange of Thailand which are as following BAFS, BANPU, BCP, 
EASTW, EGCO, IRPC, LANNA, PTT, PTTEP, RATCH, SUSCO and STRD.  

 
3.2 Fama – French Factor Model and Source of Variable.  
The equation of Fama – French Three Factor Model  : 
       (Ri, t – RF, t)    = ai + bi (Rm, t – RF, t) + si (SMBt) + hi (HMLt) + ei 
From the equation can found the three factors by 4 steps as following : 

Step 1 : How to get the variable in the equation 
 The return on asset of portfolio i 
 The return on market portfolio 
 The return on the risk – free asset (Risk Free Rate: RF,t) 
 Size Effect : SMBt and Value Effect : HMLt 

Step 2 : The amount of company that use in the study 
This study use securities in the energy sector that trade in January 2003 to 2007 and collect 

the data of Market to Book Value from the Stock Exchange of Thailand. And cut the asset that has a market 
to book value in minus. In the study is allocating the new portfolio every year by use the data of December at 
year t-1 to allocate the portfolio at year t and will get the amount of asset for use to study at December of 
each year. 

 

Step 3 : Setting the portfolio 
Market Value 

Small: S       Big: B 
70th BE/ME percentile    S/H          B/H 30% : H 
30th BE/ME percentile    S/M          B/M 40% : M 
      S/L              B/L 30% : L 

 

Step 4 : The factor of portfolios 
     SMB    =      Small Minus Big 

         =      Average returns of Small size minus Big size 
    =  1/3(S/H + S/M +S/L) – 1/3(B/H + B/M + B/L) 

      HML   = High Minus Low 
     = Average returns of High BE/ME ratio minus Low BE/ME ratio   
     = ½ (S/H + B/H) – ½ (S/L + B/L) 
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3.3 Test of the Model 
Test the appropriate Fama French Factor Model with the data in the Stock Exchange of Thailand in 

energy sector that use in this study is Multiple  regression framework to test the appropriate of Fama – 
French model and appropriate of each variable in the model that are market factor, company size and BE/ME. 
If the probability of each factor be lower than 0.05 at confident 95% that mean that factor is affected to the 
rate of return. For test the Fama-French model with the Stock Exchange of Thailand, it will suitable with the 
Stock Exchange of Thailand if the probability of equation in the model is lower than critical value. 

 
3.4 Conceptual  Framework 
  Independent Variable               Dependent  Variable 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. The Result of the Study 
4.1 The result of setting the group of portfolio by Fama – French method 
 From the study found that the portfolios in energy sector in Stock Exchange of Thailand when 
considered the market value, most portfolios are big size and size of portfolio aren’t too different. Therefore 
when divided into groups by Fama-French method, portfolios are diffusion in both small size portfolio and big 
size portfolio. In big size portfolio, book to market value ( BE/ME Ratio ) is rather low that mean big size 
portfolio has high market value when compared with book value. Therefore in some year don’t have portfolio 
in BH that is a big size portfolio and high book to market value. 
 When analysis the excess return per month From the data in energy sector in Stock Exchange of 
Thailand found that it’s not related and not following by the hypothesis of Fama – French. As testing the 
group of portfolio in energy sector that have highest average monthly returns in 2003 to 2007 is BL or the 
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Energy Sector 
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Closing  Price of 
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Book Value 
and 
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Rate of Return on the 
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Return (RF,t) 

Size Factor (SMBt) 
and 
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Required Rate of Return 

Market Factor 



8  <<< บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสติ 

group of portfolio that have big size and low book to market value. The next groups of portfolio that have less 
average monthly returns are SL, BM and SM respectively. The remaining group of portfolio that have minus 
average returns are BH and SH respectively.  
 
4.2 The result from the variable of Size factor (SMB) and Book to Market Value (HML). 
 The result from setting portfolios in the Stock Exchange of Thailand into 6 groups by Fama – French 
method, found that difference between average returns from invested in small size portfolio (SH, SM and SL) 
and average returns from invested in big size portfolio (BH, BM and BL) in Stock Exchange of Thailand or the 
variable of SMB (Small minus Big) was fluctuated. Because it has both plus and minus result that are conflict 
with the study or the hypothesis of Fama – French. The result that received from data in Stock Exchange of 
Thailand in energy sector from 2003 to 2007 found that returns that received from invested in big size 
portfolio trend to higher than returns that received from invested in small size portfolio. 
 The different of average returns that received from invested in the group of portfolio that have high 
BE/ME ( Book to Market Ratio ) and average returns that received from invested in the group of portfolio that 
have low BE/ME or HML variable ( High minus Low ) that tested with portfolios in energy sector in Stock 
Exchange of Thailand found that it’s not be in the line with Fama – French model because the investors don’t 
want to confront with the risk so they choose to invested in low risk of portfolio and gave high returns as 
invested in portfolio that have low BE/ME. 
 
4.3 The Result from Test of Fama – French in Stock Exchange of Thailand in Energy Sector. 
that the changeable of expected returns of asset can explain by the changeable variable of market value in 
significantly at 0.05 (Probability lower than 0.05 at confident 95%) The study found that the changeable of 
expected return of market value affected in the same way with the changeable of expected return that mean if 
the changeable of market value is increase, the expected return will increase too. Moreover this study found 
that the average return of small size portfolio minus average return of big size portfolio (SMB) and portfolio 
that have high book to market value minus low book to market value (HML) don’t effected to the changeable 
of expected return in significantly at statistic 0.05 (Probability more than or equal 0.05 at confident 95%) that 
mean even though the changeable of the average return of small size portfolio minus average return of big 
size portfolio (SMB) or portfolio that have high book to market value minus low book to market value (HML) 
will increase or decrease, it don’t make the expected return change.  
 When consider the statistic of the tested found that probability of equation in model equal 0.000002 
that lower than the critical (or lower than 0.05 at confident 95%). That means every independent variable in 
the model can predict with the dependent variable in significantly at statistic 0.05. R-Square (R2) equal 
0.435768 means the equation can explain the changeable of dependent variable at 43.58%.  
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5. Conclusion and Recommendation 
From the study, when added the variable of size effect: SMB; Average return of Small size minus Big 

size) and factor that related with BE/ME (Book to Market effect: HML; Average returns of High BE/ME ratio 
minus Low BE/ME ration) into CAPM model as Fama – French method, can conclude the result as follows 

1. The rate of return in the small size portfolio trend to increasing but the rates of return in 
the big size portfolio trend to decreasing that call the size effect. However the investors still have a confidence 
and expect to receive returns from the big size portfolio more than the small size portfolio.    

2. The rate of return of the portfolios that have low book to market value trend to 
increasing higher than portfolios that have high book to market value. That isn’t follow as Fama – Frend 
method because the investors in energy sector don’t want to confront with the risk that may occur from the 
differentiation of book value and market value or Value effect or BE/ME effect.  

3.  The result from tested of Fama – French model found that Fama – French method can 
explain the excess return of asset in Stock Exchange of Thailand in energy sector at 43.58% by consider R-
Square (R2). Moreover from the study found that the changeable of market value affected in the same way 
with the changeable of expected return. While the average return of small size portfolio minus big size 
portfolio and portfolio that have high book to market value minus low book to market value don’t effected to 
expected return. 

The first recommendation is for Stock Exchange of Thailand that the Stock Exchange of Thailand 
should study the possibility to do an index of rate of return and risk in investment from Fama – French model 
to be a part of analysis and determined in investment for the investors. The second recommendation is for 
the investor or the executive of fund that it is very interesting to bring Fama – French model to help the 
investor to consider and analysis return and manage the risk from investment in the stock exchange or bring 
to use with CAPM model that use extensively nowadays for compare to have more accurately or have more 
choice to analysis the returns and manage the risks.  

The suggestions for next study : The first suggestion; should bring Fama – French model to study 
and compare with others model such as CAPM (Capital Asset Pricing Model), APT (Arbitrage Pricing Theory). 
The second point suggestion; should test and study by use others variables or factors such as factor that 
related with security, dept or P/E ratio. For compare with the result of this study because the data in Stock 
Exchange of Thailand may correspond to others variable more than the variable in Fama – French. The third 
suggestion; Study by use the data from others portfolios such as Property & Construction or Financial or 
study by use all data that traded in Stock Exchange of Thailand for compare the result of the study  and  
affirm the suitable of Fama – French model.  
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FAMA AND FRENCH MODEL IN PROPERTY DEVELOPMENT SECTOR:  
THE EVIDENCE FROM STOCK EXCHANGE OF THAILAND 

Rathawan  Limthawaranun1, Kittiphun Khongsawatkiat2 and Thasana Boonkwan3 
 
 

ABSTRACT 
 
 The objective of this research is to test the size and value of the firm effect on the rate of return in 
the Stock Exchange of Thailand based on Fama and French Model. It will be useful for investors to plan and 
make decision in stock market, especially in the Stock Exchange of Thailand. The populations of the research 
cover listed companies in property development sector of the Stock Exchange of Thailand which traded during 
January 2003 to December 2007. The important information such as monthly closing prices, market values, 
book values, and market to book values are drawn from SET-Smart. Treasury bill index is from Bank of 
Thailand.  
 The result of the study indicated that size factor (SMB) and value factor (HML) do not follow the 
hypothesis of Fama and French model in 1992 which found additional factors affected the rate of asset return 
by three hypothesis. First factor is market risk. Second factor is size of the company (SMB). Fama and 
French found that small companies have higher returns than big companies. Third factor is book-to-market 
ratio (HML). They found that companies with high book-to-market ratio (value stocks) have higher returns than 
companies with low book-to-market ratio (growth stocks). After tested hypothesis, it was found that big 
companies have higher average returns than small companies and companies with low book-to-market ratio 
(growth stocks) have higher returns than companies with high book-to-market ratio (value stocks). 
 It is recommended for investors to realize the economic factor as the key factor before investing.  
The investors should have an understanding of the economic factors influencing return on securities. In terms 
of analysis tool, technical analysis is recommended to use in forecasting the rate of stock returns, especially 
for short-term trades. And the broker is important in the stock market. It is necessary to find the best stock 
broker in order to plan and make decision. 
 
Keywords: Fama and French, Rate of Return, Property Development Sector 
 
1. Introduction 
 For many years economists, statisticians, and teachers of finance have been interested in developing 
and testing models of stock price behavior. One important model that has involved from this study is the 
theory of Capital Asset Pricing Model (CAPM).  This theory casts serious doubt on many other methods for 
                                                 
1 Graduate School, Department of International Business, University of the Thai Chamber of Commerce 
2 Graduate School, Master of Business Administration Program, Rangsit University 
3 Graduate School, Department of International Business, University of the Thai Chamber of Commerce 
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describing and predicting stock price behavior - methods that have considerable popularity outside the 
academic world. 

The beginning of modern portfolio theory date back to 1952 when Harry Markowitz (1952) published 
a paper entitled “Portfolio Selection.” He showed how to create a frontier of investment portfolios, such that 
each of them had the greatest possible expected rate of return, given their level of risk. The technique was, 
computationally, very complex, especially given the technology of the time. A student of Markowitz named 
William Sharpe (1963) developed a simplified version of the technique which is now referred to as the single 
index model. The simplified version made portfolio theory practical, even when managing large numbers of 
securities. In 1970s, after techniques for estimating the required inputs to the model were perfected, packaged, 
and marketed as computer software, modern portfolio theory took off in terms of practical application in the 
real world. Now the single index model is widely employed to allocate investments in the portfolio between 
individual common stocks, while the original, more general model of Markowitz is widely used to allocate 
investments between types of securities, such as bonds, stock, venture capital, and real estate.   

The single and Fama French three factor model have been tested, studied and debated a lot over 
the years. There are many both proponents and opponents of the models and a lot of extensions and 
modifications of both models have been developed. Eugene F. "Gene" Fama is an American economist, 
known for his work on portfolio theory and asset pricing, both theoretical and empirical. Fama is most often 
thought of as the father of efficient market hypothesis. In a ground-breaking article in the May, 1970 issue of 
the Journal of Finance, entitled "Efficient Capital Markets: A Review of Theory and Empirical Work," Fama 
proposed two crucial concepts that have defined the conversation on efficient markets ever since. First, Fama 
proposed three types of efficiency: (1) strong-form; (ii) semi-strong form; and (iii) weak efficiency. Second, 
Fama demonstrated that the notion of market efficiency could not be rejected without an accompanying 
rejection of the model of market equilibrium (e.g. the price setting mechanism). This concept, known as the 
"joint hypothesis problem," has ever since vexed researchers.  

In 1992 Fama has become controversial again, for a series of papers, co-written with Kenneth 
French, which cast doubt on the validity of the Capital Asset Pricing Model (CAPM), which posits that a 
stock's "beta" alone should explain its average return. These papers describe two factors above and beyond a 
stock's market beta which can explain differences in stock returns: market capitalization and "value". Fama 
and French introduced an alternative asset pricing model, an extension of CAPM that explains some of its 
anomalies. By adding two additional factors to the model - the firm size and book-to-market ratio, the Fama 
French three factor model captures much of the variation in returns caused by size effect, value effect, and 
other anomalies and improves the predictive power of CAPM. 

When backing to the early 1960s, the modern Thai Capital Market began. In 1961 Thailand 
implemented its first five-year National Economic and Social Development Plan to support the promotion of 
economic growth and stability as well as to develop the Kingdom's standard of living. By 1975 the basic 
legislative framework was in place and on April 30, 1975, "The Securities Exchange of Thailand" officially 
started trading. On January 1, 1991 its name was formally changed to "The Stock Exchange of Thailand" 
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(SET). According to the SET 3-year strategic plan, SET expects to see the growth of the investor numbers in 
every market-- both those who invest directly and through all types of funds, e.g., mutual, provident and 
government pension funds, to as many as 5 million persons by 2007. It plans to further promote "Ownership 
Investment" and forecasts to see 200,000 active accounts in 2007, while systematically increasing the number 
of institutional investors to 20% of total trade in 2009.  It also plans to double SET's turnover ratio and sees 
the turnover ratio at mai rise by 1.5 times to heighten liquidity in both markets. 

In recent months, a number of Thai projects and firms have either been nominated for awards or won 
accolades from organizations located in various parts of the world. In fact, the past few years have seen more 
and more Thai based companies being recognized for their success and professionalism, and the Thai 
property sector has become increasingly known on the world stage. 

Property in Thailand is currently being purchased by discerning investors, keen to take advantage of 
the low prices, while they sit back and observe the value of their properties increase at a steady pace. 
Statistics indicate that the property market is buoyant and there is little doubt that a carefully chosen property 
purchase in a sought after location in Thailand will yield worthwhile profits. According to international property 
analysts, Thailand's property outlook continues to remain very healthy, especially in the residential housing 
and the office building sectors. 

 
2. Review of Literature 
2.1 Investment Analysis 
 The goal of investment analysis is to select a group or portfolio securities, which to the greatest 
extent possible meets a predetermined set of investor goals. These investors’ goals, at least in the modern 
literature of investment analysis, are usually expressed in terms of return (or profit) on investment and the 
degree of certainty about return. More return is desirable; more uncertainty is undesirable. 
 
2.2 Fama and French Model 
 Fama and MacBeth direct their attention to the properties of the security market line. In 1992, Fama 
and French developed model to analysis the rate of asset return in the stock market. They find that the 
economic factor or the market factor have effect to the rate of asset return but indirectly and have another 
factors that should include to consider. Therefore, they developed Fama French model that have three factors 
to test hypothesis: the factor that effect to the security market line (SML) by three hypothesis following: 
1. Beta of asset from CAPM that show the market risk factor that effect to the portfolio. 
2. Size of the company: the realized stock return of a company depends on the absolute size of the firm’s 

equity market capital (smaller firms having higher returns). From historical researched Benz (1981) found 
that portfolio that have lower BE will get high rate of return. In stead of the portfolio that have higher BE 
will get low rate of return. The smaller firms have statistically higher returns. 

3. Book to market ratio: BE/ME. Many practitioners maintain that the value of a stock, as determined by 
reference to some measures of its fundamentals such as accounting book value relative to its market, is 
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useful in determining future return. Value stocks that have high ratios of fundamental-to-market value of 
equity may perform well in the future, while glamour stocks that have low ratios of fundamental-to-market 
value seem to perform poorly in the future. 

Fama and French tested their hypothesis and found that business that smaller and have high book to 
market ratio will contain the rate of return higher than mean that is followed with the hypothesis. Anyway it 
has a strange because they didn’t found the relationship between Beta ( β ) and the rate of return. In turn, the 
lower beta portfolios didn’t contain the lower rate of return. 

In 1993, Fama and French developed the three factors model based on the study in the past. They 
developed three factors model and determine the equation and method more clearly. 
1. The first factor is Market Risk Premium that can calculate by market index return minus risk – free return 

proposed by the CAPM. 
2. The second factor is SMB (Small Minus Big) is meant to mimic the risk factor in returns related to size. 

SMB is the different each month between the simple average of the returns of the small stock portfolio 
and the simple average of the returns of the big stock portfolio. 

3. The third factor is HML (High Minus Low) is meant to mimic the risk factor in returns related to value. 
HML is the different each month between the simple average of the returns of the high BE/ME portfolio 
and the simple average of the returns of the low BE/ME portfolio. 

 
2.3 Property Situation and Background for the Past Few Years 
 The relatively undiscovered nature of Thailand means that property prices in Thailand remain well 
below those of other worldwide locations. Thailand property provides a profit-rich environment, boasting some 
encouraging capital growth figures of around 10-15% per annum. At that time, many buyers are discovering 
the great potential Thailand offers as an excellent real estate investment opportunity. 
 Property in Thailand is being purchased by discerning investors, keen to take advantage of the low 
prices, while they sit back and observe the value of their properties increase at a steady pace. Statistics 
indicate that the property market is buoyant and there is little doubt that a carefully chosen property purchase 
in a sought after location in Thailand will yield worthwhile profits. According to international property analysts, 
Thailand's property outlook continues to remain very healthy, especially in the residential housing and the 
office building sectors. 
 
2.4 Trend of Property Market in the year 2008 
 The expansion of several transportation routes such as the industrial ring-roads, Southern ring-roads, 
or the annex part of the expressways namely Ekkamai-Ramintra Expressway, and road improvements 
including Krungthep-Kreeta Road and Hatairat Road will make traveling more convenient. The construction 
approval of 3 new sky train routes namely the red route, purple route and green route annex will help make 
low-rise residential projects more appealing since they provide better level privacy than condominiums. 
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3. Data and Methodology 
3.1 Data 

The populations of the research cover listed companies in property development sector of The Stock 
Exchange of Thailand (SET).  There are 76 stocks of property development sector as of May 29, 2008. But 
only 32 property development stocks which traded during January 2003 to December 2007 have been 
selected because these 32 stocks contain the completed important information through 5 years. The important 
information such as monthly closing prices, market values, book values, and market to book values are drawn 
from SET-Smart.  These stocks include AMATA, AP, BLAND, CI, CK, CPN, ESTAR, GOLD, HEMRAJ, ITD, 
KMC, KTP, LALIN, LH, LPN, MBK, MK, NOBLE, NWR, PF, PLE, QH, RAIMON, ROJANA, SAMCO, SF, SIRI, 
SPALI, STEC, TFD, TICON, and UV.  

 
3.2 The Logic of Fama and French Model 

The model explains expected return in a regression model in accordance with 
market risk, size risk, and value risk. The equation is followings: 
 Ri, t – Rf, t = α i + β i (Rm, t - Rf, t) +si SMBt + hi, HMLt + ei, t 
From the equation above, the variables are as followings: 

• The rate of return on stock i;   

 Ri, t = In 
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• Risk free rate;  
 The T-Bill index is applied monthly from January 2003 to December 2007 according to The 

Thai Bond Market Association. 
• Small Minus Big (SMB); 

 SMB = 1/3 (Small Value + Small Neutral + Small Growth) – 1/3 (Big Value + Big Neutral + 
Big Growth) 

• High Minus Low (HML); 
  HML = 1/2 (Small Value + Big Value) – 1/2 (Small Growth + Big Growth) 

 Constructing six value-weight stocks formed on size and the book-to-market ratio as followings; 
First, two groups of stocks (Small and Big) are formed on size (ME). The breakpoint of size is the 

median of market equity. If the ME of stocks is less than the breakpoint, it is defined as small (S). If it is more 
than the breakpoint, it is defined as big (B).  

Second, three groups of stocks (High, Medium, and Low) are formed on the ratio of book equity to 
market equity (BE/ME). BE/ME of year t is the book equity for the last fiscal year end in t-1 divided by ME for 
December of t-1. The BE/ME breakpoint are divided into 3 groups: (1) 30% of stocks which have the total 
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highest BE/ME are defined as High (H). (2) 40% of stocks which have the total median BE/ME are defined as 
Medium (M). (3) 30% of stocks which have the total lowest BE/ME are define as Low (L). 

Third, those six stocks are set as S/H, S/M, S/L, B/H, B/M, and B/L in relation to size and value.    
 
3.3 The Analysis Tool 

To analyze the factor impacted the rate of return on the stocks; multiple regression is applied in form 
of E-View program in order to study the relation between the economics factor and the rate of return on the 
stocks. The amount of the study is the monthly historical data from January 2003 to December 2007. 

In this study, Ordinary Least Squares method (OLS) is applied to investigate the assumption of the 
fundamental regression’s analysis. Cointegration, Autocorrelation, Heteroscedasticity, and Multicollinearity are 
tested. 

 
Conceptual  Framework 
  Independent Variable                                 Dependent Variable 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
4. Analysis and Results 
4.1 The Result in Stocks’ Groups of Fama and French Model 

After the 32 property development stocks which traded during January 2003 to December 2007 in 
The Stock Exchange of Thailand (SET) market are classified, there are six groups in relation to size (Small 
and Big) and book-to-market ratio (High, Medium, and Low); S/H, S/M, S/L, B/H, B/M, and B/L. 

The group that has the average returns at most is S/L which does not related to the assumption of 
Fama and French in terms of book-to-market ratio. The assumption of Fama and French is that stocks with 
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high ratios of book equity to the market value of equity (value stocks) have higher average returns than stocks 
with low book-to-market ratios (growth stocks). Moreover, considering in term of size, it was found that big 
companies have higher average returns than small companies which does not related to the hypothesis of 
Fama and French. Anyway, the average monthly returns during the year 2003 to 2007 in property 
development stocks can be restated orderly from the more to the less as S/L, B/L, B/M, S/M, B/H, and S/H.  
   
4.2 The Analysis Result 

The conclusion of the result on Error Correction Model (ECM) is that changing the rate of returns on 
stocks (ER) can be explained by the variable of the return on market (RM) at significance level 0.05 
(probability value is less than 0.05 at 95% confidence interval). It was found that changing the return on 
market (RM) affects in the same direction on changing the rate of returns on stocks (ER). If changing the 
return on market (RM) increases, changing the rate of returns on stocks will increases. Moreover, the return 
on size factor (SMB) and the return on value factor (HML) has no effect on changing the rate of returns on 
stocks (ER) at significance level 0.05 (probability value is more than 0.05 at 95% confidence interval). That is, 
whether changing the return on size factor (SMB) or changing the return on value factor (HML) increase or 
decrease, the changing the rate of returns still same. 

Also if we consider in terms of statistic, it was found that probability value in this study is 0.000002 
which is less than critical value (or less than 0.05 at 95% confidence interval). It means that independent 
variables can work with dependent variables at significance level 0.05. R-Squared (R2) which is 0.350493 
means that the estimated equation can explain the changing dependent variables 35.04%.  

 
5. Conclusion and Recommendation 
 After performed tests, it was found that stocks with low book-to-market ratio (growth stocks) tend to 
have higher returns than stocks with high book-to-market ratio (value stocks) which conflict to the assumption 
of Fama and French and other researchers that stocks with high ratios of book equity to the market value of 
equity (value stocks) have higher average returns than stocks with low book-to-market ratios (growth stocks). 
The average returns of the high ratio of book-to-market equity during January 2003 to December 2007 of 
thirty-two property development stocks in The Stock Exchange of Thailand are negative while the average 
returns of the low ratio of book-to-market equity are positive. In addition, the result was found that big 
companies have higher average returns than small companies which contradict to the hypothesis of Fama 
and French and other researchers that smaller firms have statistically higher returns. 
 The analysis of the factor impacted the rate of return on the stocks by E-View program is that 
changing the rate of returns on market affects on changing the rate of returns on stocks in same direction 
while the return on size factor (SMB) and the return on value factor (HML) has no effect on changing the rate 
of returns on stocks (ER). The variable of the return on market at significance level 0.05 has probability value 
is less than 0.05 at 95% confidence interval while the variable of the return on size factor (SMB) and the 
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return on value factor (HML) at significance level 0.05 has probability value is more than 0.05 at 95% 
confidence interval. 

It is recommended for investors to realize the economic factor as the key factor before investing.  
The investors should have and understanding of the economic factors influencing return on securities. In 
terms of analysis tool, technical analysis is recommended to use in forecasting the rate of stock returns, 
especially for short-term trades. And the broker is important in the stock market. It is necessary to find the 
best stock broker in order to plan and make decision. 

In addition to the thesis, it would be relevant and interesting to collect and extend the time period and 
repeat the tests. This will give better insight on whether the size of the firm and market-to-book value has an 
effect on the accuracy of rate of return prediction based on Fama and French model, especially with the 
stocks in the Stock Exchange of Thailand (SET). Furthermore, the number of industry portfolios can be 
switched as well and the tests can be applied to size and book-to-market portfolios as well in order to test 
whether the results are not sample specific. 
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ABSTRACT  
 

The main objective of study investigates the factor that influence change in forward premium in 
Thailand forward exchange market in case of Thai Baht against Japanese Yen under managed-float regime. 
This study will useful for all of business in the future market and who participate transaction in international to 
reduce the exchange rate risk. Before adopts the regression analysis Ordinary Least Square (OLS) the study 
must be sure that all the data series to be entered for the analysis will not the spurious regression. 

The result of study are as follow: the different of Thai baht and Japanese yen real interest rate are 
the major factor affecting forward premium, the different of Thailand inflation rate and Japan inflation rate, 
forward premium previous time 1 month, exchange rate previous time 1 month can clearly explain the change 
in forward premium with statistic significance. 
This research is recommended that risk premium and expected future spot rate which are the main factors to 
determine forward premium. Hence people who transaction in the forward foreign exchange market should 
understand what factor that influence forward premium in case of Thai Baht against Japanese yen in order to 
make decision in the right option and get more benefit before decide to enter in the market 
 
Keywords:  Expect future spot rate, Forward rate, Future spot rate, Forward premium, Risk premium 
 
1. INTRODUCTION  

It is generally accepted that foreign exchange market plays more important role in an open economic 
like Thailand because the country heavily is involved in the international transactions. Examples are export, 
import both indirect and portfolio investment, loans and interest payment, repatriation transaction, tourism etc. 
The transactions from abroad which involved different kinds of currency are most crucial element in an 
international finance market is the foreign exchange market.  
(Poonsri, 2002) especially after Thailand has adopted the managed-float exchange rate regime, of which the 
value of the baht is determined by market forces, namely demand and supply in both on-shore and off-shore 
foreign exchange market. The fluctuation of exchange rate will cause to business problem due to loss of 
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exchange rate change, when businesses buy or sell the goods from aboard. Hence to avoid the risk from 
exchange rate, businesses need to pay close attention for the tools in protecting their businesses from risks. 
Example is buying or selling contract in forward exchange market. There are many kinds of tools or 
derivatives in foreign exchange market like Forward contract, Swap and Option. When business buys the 
forward contract for protect risks, it is supposed to pay forward premium. This is the one of important costs. If 
the forward premium increases, it means that the business cost also increases. If this happens, the demand 
of business that needs the deal with forward market decreases. 

The forward premium in forward exchange market, Lalitpant had interviews Somchai (1995) mention 
that bank will consider from two mains factor, first is expect baht in the future such as foreign reserve, 
inflation rate and exchange rate previous time and second, risk premium which is determine by Interest rate 
between that country.  

According to the above useful and necessary for the businesses or people who are transaction in 
future market, should know what factor that affecting forward premium in the forward exchange market. This 
result will help the people who want to use money in the future in order to hedge from exchange rate 
fluctuation. To study the research focuses on this objective. 

To study the determinants of forward premium in Thailand forward exchange market in case of Thai 
baht against Japanese yen.  
 
2. REVIEW OF LITERATURE 
2.1 Interest Rate Parity (IRP)  

This theory is a basic important theory that to explain interest rate one currency compare with 
another currency, provides the link between the foreign exchange markets and the international money 
market. (Wattanaporn and Pachavalai 1985) The theory states that the difference in the national interest rates 
for securities of similar risk and maturity should be equal to, the difference, the forward rate discount or 
premium for the foreign currency, except for transaction costs, restriction of capital mobility, investor will move 
their money to the place that give highest return. 

2.2 Rational Expectation 
Rational expectation is the conception that explains expectation behavior of human under risk 

situation by people trying to get rid of risk and expect the interested variable that has the least mistake.  
Rational expectation means the fact of life that people may not have all the information they need, in 

order to make the best decisions. But more information can be obtained, bought or produced. In effect, 
everybody acts as an economic forecaster, gathering information to judge what kinds of economic events are 
likely. These forecasts are the person's Rational Expectations. (Thanit 1989) If the people are rational expect 
future spot might be equal future spot rate. 
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In term of future spot rate expectation, if people who stay in the market use “rational” expectation, 
the averaged result of expectation will correct or let’s can say that the expected future spot rate will equal to 
real spot exchange rate that will happen in the future as equation. 

S t+1  = E [s t+1 / I (t)] + a t 
Where  S t+1  = Future spot rate 

I (t)   = the available information that useful for expectation the interested 
variable 

                    a t     = an error of expectation that has mean equal to 0  and there is no correlation with 
expectation data at time t and there is no correlation with E [S t+1 / I (t)] too. But the happen of (a t) in gap of t 
that cannot forecast or cannot know (unanticipated shocks), by this changing resulting from unsystematic of 
government policy or from other random shocks that cannot know in expected time (t). 
 
2.3 The Purchasing Power Parity (PPP) 

Purchasing power parity (PPP) (Sarno and Taylor, 2002) Theory explains the equilibrium of exchange 
rate. It is the method of using the long-run equilibrium exchange rate of two currencies to equalize the 
currencies purchasing power. It is based on the law of one price the idea that, in an efficient market. 

(Rogoff, 1996) explained the meaning of PPP theory which states that exchange rates between 
currencies are in equilibrium when their purchasing power is the same in each of the two countries. This 
means that the exchange rate between two countries should equal the ratio of the two countries' price level of 
a fixed basket of goods and services. When a country's domestic price level is increasing (i.e., a country 
experiences inflation), that country's exchange rate must depreciated in order to return to PPP.  
 
3. RESEARCH METHODOLOGY 

In this study follow the concept Fama (1984, pp.318-319) for the main idea to determinate forward 
premium in forward exchange market Fama state that the cause of future spot rate not equal expectation 
future spot rate, it had risk premium therefore can explain by international interest rate 

 
  Ft  =  (r t – r*t) + Se t+1  (1) 
Where  Ft =  Future spot rate 

r   = Domestic real interest rate 
r*  = Foreign real interest rate 
Se t+1 = expectation spot rate at time t + 1 

 Risk premium is profit assess that investor go to hedge foreign exchange rate in foreign exchange 
market, the fact investor will go anywhere there is give good return for example the investment in Thailand 
gives to good return than another country and then foreign investor who want to investment in Thailand will 
exchange their currency to THB and in the end they will exchange THB to their currency. Example forecasting 
expect value of Thai baht will depreciate 29.40 baht per 100 JPY to 30.20 THB per 100 JPY at that time 
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future spot rate is 29.70 baht per JPY so, the investor who want to hedge for foreign exchange rate will buy 
Japanese yen at future spot rate therefore investor will gain the assess profit from hedging it compare if 
investor buy at spot rate 30.20 baht per JPY. 

(Fama, 1984), (Ulugbek, 1990) in term of risk premium can explain by the difference between 
national interest rate (equation 3) can explain in case of Thai baht against Japanese yen 

Increasing of interest rate had 2 factor increase of interest rate or decline of inflation or possible that 
happens both in the same time. Therefore if the interest rate of THB more increases when compare with 
interest rate of JPY it mean that the value of THB give more comparative with JPY  that is, Investor will seek 
and move to Thailand more and at the same time investment in Japan less because give the less reward. 

The conclude state that increasing of difference between real interest rate of Thailand and Japan that 
make different of future spot rate and expect future spot rate.   
 
Forward premium  FP t =  Ft – St    (2) 
    = (Ft – Se

t+1) + (Se
t+1 – St)   

    = (r t – r*t) + Se t+1   (3) 
    =   RP t + ED t   (4) 
Where  St  =  spot rate  

RP t =  risk premium 
ED t = change of expect future spot rate 

Risk premium is settle forward premium and expectation future spot rate, risk premium explain the 
different between national real interest rate. It is important cost for bank to offer to forward exchange market, 
while expectation of future spot rate is related to change demand and supply in forward exchange market and 
other factor that important are the economic fundamental.  
 
3.1 Model of the Study 

To analysis the variable, study the forward premium determinate in the case of Thai baht against 
Japanese Yen using Ordinary Least Squares method (OLS) regression analysis which is in E-view program to 
find the relationship, the factor that effect forward premium in forward exchange market. The statistic data 
used is the monthly data starting from January 2000 until December 2007 total 96 Observation. 

 
FP t   =   a1 + b1Dr + b2DINF + b3PRE1 + b4EXG + b5RES 
 
Dependent Variable consist of   
FP   = Forward premium in forward exchange market 
Independent Variable consist of 
Dr      = Difference of Thai baht interest and Japanese yen interest rate 

         DINF      = Difference of Thai inflation and Japan Inflation rates 
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         PRE-1     = Forward premium previous time (one month)  
         EXG-1           = Exchange rate previous time (one month) 

RES   = International reserve (US Dollar) 
a1        =  Constants 

 b1, b2, b3, b4, b5 =  Beta Coefficient 
 
3.2 METHODOLOGY 

To achieve the objective, the methodology in modeling factor effect forward premium in forward 
exchange market. Although Ordinary Least Square (OLS) is required many difference.  As the data concerned 
are time series, checking the property of each series is required before any analysis. 
 
3.2.1 Test for stationary by Unit-Root test 
 To study any stochastic time series, Researcher must be sure that all the data series to be entering 
for analysis will not result in the spurious regression, usually results in spurious regression if they are non-
stationary. This forces us to perform the Unit Root test developed by David A. Dickey and Wayne A Fuller 
(1979)  
 
3.2.2 Cointegration Test 

In the economic theories, there is a common belief that certain pairs of economic variable should not 
diverge from each other. Augmented Dickey-Fuller is design to correct the remaining higher order 
autocorrelation. This has been suggested to be the best for checking unit roots as the inclusion of lagged 
differences could help improve the estimator to be less biased and more efficient.  The result indicated will not 
be spurious regression problem and it is found that those variables are non-stationary but co-integration which 
is describes the long run relationship of economic time series. 
 
3.2.3 Autocorrelation of the Residuals 
 In this study consider, the value of Durbin-Watson statistics always lies between 0 and 4. Ideally, 
when there is no autocorrelation, the value of Durbin-Watson statistics should be close to 2. The critical 
values of Durbin-Watson Statistics, which are determined by the number of explanatory variables and the 
number of observations, can be found in statistical books 
 
3.2.4 Heteroscedasticity Test 

Heteroscedasticity test (White, 1980) proposes by White heteroscedasticity (no cross terms)  giving 
null hypothesis that is “no heteroscedasticity. 
Hypothesis for test H1, considers statistical significance if the value of probability is less than 0.05 indicates 
heteroscedasticity and values more than 0.05 indicates homoscedasticity 
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3.2.5 Multicollinearity Test 
To test for multicollinearity, the correlation between the explanatory variables has to be checked. If 

the correlation between two explanatory variables is high, that is R2 higher than 0.80, the analysis is 
confounded by multicollinearity (Glanz and Slinker, 1990). This can be solved by a more careful selectionnor 
by redefinition of the explanatory variables, thus avoiding this problem. 
 
3.2.6 Error Correction Mechanism (ECM)  

The error correction Mechanism (EMC) test (Hylleberg and Mizon, 1989) basically allows long-run 
components of variables to obey equilibrium and flexible short-run dynamic specification. There is experience 
from practical application that, when estimating structural models, the error correction model formulations can 
provide an excellent framework which is possible to apply both the data series and information obtainable 
economic theory. 
 
3.3 Data collection  

In this study, the secondary data is used as a method for data collection. In reality, the international 
financial market is trading on every trading day. Nevertheless domestic market was closed due to public 
holiday in the country but foreign market are trading, we collect the information in daily data for forward 
premium and exchange rate, well, the study used moving average method which is in statistical techniques of 
time series method, to identify one month forward rate or forward premium. In the study collected the data as 
much as possible. 

 Secondary data using in the paper are forward premium THB/JPY, Thailand and Japan inflation rate, 
exchange rate THB/JPY and international reserve collect from Bank of Thailand (BOT), Bank of Japan (BOJ), 
and Reuter and annual report from BOT.  
 

4. RESULT & ANALYSIS 
The result of difference of Thai baht interest rate and Japanese yen interest rate (DR) could explain the 

change of forward premium with significance level 95% accepted the hypothesis demonstrate that forward 
premium in forward market and different interest rate will change in the same direction, when different of 
interest rate increase 1 percentage, forward premium will increase 0.013914 Satang. Following the 
assumption of interest rate parity theory (IRP) 

The result of difference of Thailand inflation rate and Japan inflation rate (DINF) also explain the 
change of forward premium but the change in opposite direction with significance level 95%, it means that if 
the different inflation rate rise up 1 percentage so, forward premium will decrease -0.006770 Satang. 

The result of forward premium previous time 1 month (PRE-1), Exchange rate previous time 1 month 
(EXG-1), is related the forward premium in forward exchange market (FP) in the same direction with 
significance level 95%  
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The result of international reserve variable, in this study rejects the hypothesis because of the result 
found that could not explain the movement of forward premium in forward market. 
 

5. CONCLUSION & RECOMMENDATION 

  Base on the result from data analysis, the factor that determine forward premium in forward 
exchange market in case of Thai Baht against Japanese Yen had four kind of factor that can determine 
forward premium. 
    

Variable  Hypothesis  Conclusions 
Accept/Reject 

Hypothesis 
DR Effect forward premium  Correlation same direction Accept 

DINF Effect forward premium  Correlation opposite direction Accept 

PRE-1 Effect forward premium  Correlation same direction Accept 

EXG-1 Effect forward premium  Correlation same direction Accept 

RES Effect forward premium  Did not effect  Reject 

 
 Recommended in this study forward premium in case of Thai Baht against Japanese yen, the result 

of the research will help business who participate transaction by using Japanese Yen in order to reduce the 
risk from exchange rate fluctuation. 

Recommended for business or who have obligation to pay in term of foreign currency. Example 
Importer, borrower or who have obligation to pay (buy) in term of Japanese Yen. Hedging exchange rate 
fluctuation by make forward contract with bank in order to pay cheaper premium fee when. 

1. Decrease of difference of interest rate between THB against JPY. 
2. Increase of difference of inflation rate between Thailand and Japan. 
3. Decrease of forward premium previous time one month.  
4. Depreciation of exchange rate previous time one month.  

Recommended for business or who have obligation to get in term of foreign currency. Example 
Exporter, Loan or who have obligation to get (sell) in term of Japanese Yen. Hedging exchange rate 
fluctuation by make forward contract with bank in order to get more discount cheaper when. 

1.  Increase of difference of interest rate between THB versus JPY. 
2.  Decrease of difference of inflation rate between Thailand and Japan. 
3.  Increase of forward premium previous time one month.  
4.  Appreciation of exchange rate previous time one month.  
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This research is recommended that risk premium and expected future spot rate which are the main 
factors to determine forward premium. Hence people who transaction in the forward foreign exchange market 
should understand what factor that influence forward premium in case of Thai Baht against Japanese yen in 
order to make decision in the right option and get more benefit before decide to enter in the market. 

Suggestion for further research, the amount used by the Bank of Thailand to intervene was not 
included therefore further study could be made to include this amount and study other favorable currencies 
like USD, Euro and CNY effect to forward premium against THB because they are affect the currency trade 
market like JPY. 
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ABSTRACT 
 
The objectives of the research on “The Factors that Affecting to Forward Premium of Thai Baht 

Against US Dollar “ were to study about the factors affecting to forward premium of Thai baht against U.S. 
dollar in Thailand foreign exchange market from year 2000 until 2007. 
         This paper investigates the factors that can influence changes in the forward premium in the Thai 
exchange market since the move to managed floats. The study utilizes modes that incorporate several 
theories like interest rate parity theory, purchasing power parity, the Fisher effect theory, the notion of rational 
expectations, and international reserve along with the Ordinary Least Squares (OLS) regression technique. 

The variables used are the difference between international real interest rate, the difference between 
international inflation rate, the forward premium in the preceding period, the exchange rate in the past period 
and international reserves. Due to the non-stationary time-series data that may result in a spurious regression, 
the Augmented Dickey-Fuller (ADF) test is used to check the stationary qualification before the OLS test. The 
study found that the factors that affect on forward premium are the difference of interest rate between Thai 
baht and US dollar. 

 
Keywords: Forward Premium, Interest Rate Differential, Inflation Rate Differential, Forward Premium in the 

Past, Exchange Rate in the Past, Foreign Reserve, THB/USD. 
 

1. INTRODUCTION 
After Thailand using managed floating system, there are a lot of fluctuations of currency, it might 

make the businesses face the risk from changing of exchange rate in the future, because of exchange rate in 
the future might have the value higher or lower than present spot rate. In order to protect businesses from 
loss or against exchange rate risk, the business sectors can do a forward contract that concerning with 
forward premium, then they must study that what is the determinants of forward premium to find the ways for 
doing business lowest cost, gaining highest profit, and protect themselves from loss in exchange rate risk. 

Then, the study of the factors affecting the forward premium of forward currency exchange will be the 
important benefits for people who want to hedge against exchange rate risk in forward market. The changing 
of foreign exchange will follow the demand and supply of foreign currency, perhaps resulting from 
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international transaction or currency speculation. The factors affecting the forward premium of forward 
currency exchange that going to study such as the differential of interest rate of Thai baht against US dollars, 
the forward premium in the past, exchange rate in the past, and international reserved. These main factors 
affected to the premium in foreign exchange market, for example, if there is a changing of the interest rate 
differential between Thai baht against U.S. dollar increase, the forward premium will decrease. 
 
2. REVIEW OF THE LITERATURE 
2.1 Theories and Concepts 

The differential of interest rate between Thai baht and US dollars (DR) can affect to the movement of 
forward premium. For example, if the differential of interest rate increases, the forward premium will increase 
too according to Interest Rate Parity and International Fischer Effect theories (IFE). 
         The inflation rate of Thailand compare with inflation rate of USA (DINF) can affect to the movement 
of forward premium. For example, if the inflation rate in Thailand is higher than in USA, Thai baht will 
depreciate and the forward premium in forward exchange market will increase according to Purchasing Power 
Parity theory (PPP). 
         The forward premium in forward exchange market in the past period one month (PRE-1) can affect to 
the movement of forward premium. For example, if the forward premium in forward exchange market in the 
past period one month increases, the forward premium in forward exchange market at present will increase 
too according to Rational Expectation theory (RE). 
          The exchange rate in the past period one month (EXG-1) can affect to the movement of forward 
premium. For example, Because of the people will forecast the exchange rate by looking the trends of 
exchange rate in the past to be indicators and might expect that the movement of exchange rate will not 
change from this much. Then if the exchange rate in the past increase, the forward premium in forward 
exchange market will increase too according to Rational Expectation theory (RE). 
         Foreign exchange reserves (RES) can affect to the movement of forward premium. For example, if 
the foreign exchange reserves increase, Thai baht will appreciate and the forward premium in forward 
exchange market will goes down at discount. 
 
2.2 Literature Review 

From many study (not included Fama (1984), Boyer (1988) and Sanong (1990) are related to the 
efficiency of the exchange market, that is, studied forward rate would unbiased predictor of future spot rate or 
not, on the other word, there is risk premium occurred in forward exchange market or not. Fama (1984) and 
Boyer (1988) considered the relationship between risk premium and expected future spot rate both accepted 
that forward rate is not equal to future spot rate. The study of Sanong (1990) represented the forward 
exchange market was in weakly efficient level, that is, forward rate was not unbiased predictor of future spot 
rate. 
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         The studied of Jonathan Eaton and Stephen J. Turnovsky (1983) and Charles A. E. Goodhart, Patrick 
C. McMahon, Yerima L. Ngama (1992) are the same, that is, factors affecting forward premium derives from 
the differential of interest rate and rational expectation. 
         Weike Hai, Nelson C. Mark, Yangru Wu. (1997), Richard Roll and Shu Yan (2000), Charles E. Hegji 
(2001), and Hassan B. Ehsani (2003) are the same, that is, factors affecting forward premium derives from 
the differential of interest rate between two countries.  
 
3. RESEARCH METHODOLOGY 
3.1 Source of Data 
         Interest rate (DR) collected from Bank of Thailand, using SIBOR interest rate at maturity one month for 
Thai baht and Repurchasing Rate at maturity one month in Bond Repurchase Market quotation for US dollar. 
Inflation rate (DINF) collected from Economic Data Report from Bank of Thailand (BOT) for Thai baht and US 
Department of Finance for US dollar. Forward Premium (PRE-1) in the past trading in forward exchange 
market collected from Financial Market Data from Bank of Thailand (BOT). Exchange rate (EXG-1) of baht 
against U.S. dollar in the past period (1-month or 30 days) collected from Financial Market Data from Bank of 
Thailand (BOT).Foreign Reserve (RES) collected from Economic Data Report from Bank of Thailand (BOT) 
 
3.2 Population 

All variables used monthly secondary data starting from January 2000 until December 2007, totally 
96 months. 
 
3.3 Data Analysis 

All variables can write down as equation to calculate as follows: 
PRE = a0 + b1 DR + b2 DINF + b3 PRE-1+ b4 EXG-1 + b5 RES 

Determined that, 
         PRE = Forward premium trading in foreign exchange market (THB/USD) 
 DR = Interest rate differential (THB/USD) 
 DINF = Inflation rate differential between Thailand against U.S.A. 
 PRE-1 = Forward premium in the past period (1-month) 
 EXG-1 = Exchange rate in the past period (1-month) 
 RES = International reserve of Thailand  
           a0 = Constant  
         b1, b2, b3, b4, b5     = Coefficient 
 This study will consider just the variables that has significantly statistic higher than 0.05 and the 
confidential level more than 95% to be the factors that affecting to forward premium. 

Using multiple regression technique with Econometrics View: (E-View) computer program by Ordinary 
Least Squares: (OLS) Method to study the relationship of economics factors that affecting the forward 
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premium. The variables that used for study the factors that effecting forward premium in trading foreign 
exchange of Thailand are as follows: 

Using Dickey-Fuller test method represents the time series data that used in this model has 
characteristic of stationary or nonstationary. If all test statistics has value higher than 1% critical value, it is 
stationary but if all test statistics has value lower than 1% critical value, it is nonstationary. However, in 
estimation the multiple regressions even through it has characteristic of nonstationary, but if variables that 
used for consideration has qualification of Cointegration, then there is no problem of Spurious Regression 
then the data can use for estimating. 

Cointegration Test, if there are nonstationary characteristic but the variables in this model can has 
Cointegration qualification if ADF Test Statistic value higher than 1% Critical Value, that means it has no 
Spurious Regression problem, then those variables can use in the model. 

Autocorrelation Test, by looking for Durbin-Watson statistic must have the value close to 2, that 
means there is no the autocorrelation problem. The variables that have the value t-statistic more than or equal 
to the critical t-statistic 1.96 will consider to be the factors affecting to forward premium. The resulting number 
can range from plus (+) to minus (-), tell the direction of correlation. 

Heteroscedasticity Test, the study will use methods from White (1980), this method so called, White 
Heteroscedasticity. If the test value less than 0.05 means there is the problems of heteroscedasticity but if the 
test value higher than 0.05, means, it is homoscedasticity. 

Multicollinearity Test, this test will study the high pair-wise correlations among regression and high 
simple correlation coefficients because it can indicate the level of multicollinearity. To avoiding the problem of 
multicollinearity, the correlation coefficients results should higher than 0.8 (Akrapong, 2003) 

The error-correction mechanism (ECM) test and is based upon the ordinary least squares coefficient 
of the lagged dependent variable in an autoregressive distributed lag model augmented with leads of the 
regressors. The limit distributions of the standardized coefficient and t-ratio versions of the ECM tests are 
obtained and critical values are provided. 
 
4. Result & Analysis 

The results from estimating the parameter in error correction mechanism (ECM) can summarized that 
the only one variable that affecting to forward premium higher than the setting of confidential level 95% is the 
differential of interest rate (DR) because  it have t-statistic at -2.565924 that greater than critical t-statistic at 
1.96, by having significantly statistic 0.01 at confidential level 99%, and its show negative correlation (the 
minus sign), then the changing of the interest rate differential between Thai baht against U.S. dollar (DR) 
affecting in different direction to the changing of forward premium trading in foreign exchange market, that 
means if there is a changing of the interest rate differential between Thai baht against U.S. dollar (DR) 
increase, it will make forward premium trading in foreign exchange market (PRE) to decrease. For example, if 
the differential of interest rate between Thai baht against US dollar increases 1 percent, the forward premium 
trading in forward exchange market will decrease 0.017859 Satang.  
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This resulted is the same as Fama (1984) research which the interest rate of two nations is different 
too high at his study period. For this study, one reason is the interest rate between years 2000 until the end 
of 2001 in Thailand is higher than in United States double and some period quite triple, that too high than it 
could be as a result  of monetary intervention policy to obtain economic growth and to sustain stability. By 
comparison with years 2002 until the end of 2007, the interest rate differential between Thai baht and US 
dollar quite less different than year 2000 to 2001, but it’s still different in interest rate and there are 
fluctuations in some period. The other reason is the study period is between years 2000 until 2007 after crisis, 
the Tomyumgung Crisis is started on July 2, 1997 still effected to unstable and fluctuation in Thai baht 
currency from speculation and government intervention for those 3-5 years after crisis under the objective that 
to decrease the differential of interest rate in order to prevent the speculation for Thai baht. Then the results 
might come in negative direction. 
 
5. Conclusion & Recommendation 

Summary, the factors that affecting to forward premium trading in forward exchange market is the 
differential of interest rate (DR) between Thai baht against U.S. dollar, its affect in different direction to the 
changing of forward premium trading in foreign exchange market, that means if there is a changing of the 
interest rate differential between Thai baht against U.S. dollar (DR) increase, it will make forward premium 
trading in foreign exchange market (PRE) decrease. 
 The importers may use this study as a guideline before making decision when purchasing materials 
or machinery which the resulted from the research indicate that if the differential of interest rate of Thai baht 
against US dollar increases, the forward premium will decreases. The importers may choose or waiting for the 
period that Bank of Thailand increase the interest rate or Federal Reserve of USA announce to decrease their 
interest rate, this situation will influence to the differential of interest rate between two nations, as a results, 
the forward premium trading in forward exchange market will decrease. Then the importers can do a forward 
contract to buy a US dollar cheaper than the formal situation (use less Thai baht in order to get US dollar). 
For example, in normal situation they prefer to buy the machinery from USA at 10,000 USD, the payment and 
time for delivery might be one month later, if now spot rate is at 33.00 THB/USD and forward premium is -
0.25 Satang at maturity one-month. The importers may decide to do forward contract to buy US dollar at one-
month because it cheaper than the spot rate, then the revenue will equal to 327,500 baht. But if the importers 
use the result from this study, fortunately, if the importers hear that Federal Reserve of USA will announce to 
decrease their interest rate, this situation will influence to the differential of interest rate between two nations 
increase. The forward premium might decrease to be at -0.80 Satang, the revenue will equal to 322,000 baht, 
and then they may wait to buy at this cheaper rate than normal situation. This can helps the importers save 
cost 5,500 baht for purchasing the machinery than that rate in normal. 

The exporters may use this study as a guideline before making decision when exchanging the 
revenue in form of US dollar to Thai baht which the resulted of the research indicate that if the differential of 
interest rate of Thai baht against US dollar increases, the forward premium will decreases. The exporters may 
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get the benefit if they face the situation of the changing in interest rate in home (Thailand) or from foreign 
country (USA) resulting from the central bank announcement. Suppose the revenue in form of US dollar about 
50,000 USD which the spot rate at that time equal to 33.50 THB/USD, and the forward premium at maturity 
one-month equal to -0.25 Satang. If the Federal Reserve (FED) decreases their interest rate caused to the 
differential in interest rate of two nations happen, the forward premium in the future may increases to -0.75 
Satang. If the exporters decide for this they will get just 1,637,500 baht, then the exporters may avoid the lost 
of profit or the revenue by 25,000 baht, they just do a forward contract at forward premium -0.25 Satang 
equal to 1,662,500 baht. As this result the exporters must try to avoid to do forward contract in the period of 
time that the interest rate differential increase because it affect to forward premium.  

The speculators can make speculation from the interest rate differential because Thailand always use 
the interest rate higher than USA, then it is not equal or occurs the equilibriums between two countries, the 
simply ways that most speculators do by using their own money or borrowing from bank or financial institution 
to invest in country which relative higher interest rate, in this case is Thailand, because of the policy objective 
is to attract an investment from foreign country such as USA. The example will show in Figure 5.1 below 

            
         Beginning                       Ending 
                                       *Profit differential between THA and USD = 23,958 
     USD 1,000,000           R = 3.25% per 1-month              USD 1,002,708 
                                                                                
                                                                    **The Better Profit = 26,666 
                                                                                USD 1,026,666   
                                                                  
     S = 33.0 baht/USD               1-month                  F = 32.25 baht/ USD 
  
     THB 33,000,000          R = 4.0% per 1-month              THB 33,109,998 
 

 
From the example, suppose that the interest rate in USA equal to 3.25%, the speculators see the 

opportunity to obtain the better higher profit in Thailand which given higher interest rate 4.00%, then the 
speculators can buying baht in spot market at spot rate 33 THB/USD with initial investment 1,000,000 USD, 
then received the money equal to 33,000,000 baht. Bring money 33,000,000 baht to invest in Thailand with 
interest rate 4.0% per year for one month, when the maturity is due, he will receives 33,109,998 baht. Then 
sell back 33,109,998 baht in forward market at forward rate 32.25 THB/USD (forward premium is to discount 
at -0.75 Satang), equal to 1,026,666 USD for one month maturity. Then, the investors will get the profit equal 
to 26,666 USD for investing 1,000,000 USD in Thailand for one month forward transactions. 
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From this point of view can see that if the differential of interest between Thai baht against US dollar 
increase, it will make forward premium decrease. Then if those differences can differ as much as possible, the 
selling back of Thai baht to US dollar of the speculators will generate more profit to them, for example, 
suppose that if forward premium is to discount at -0.90 Satang, the new forward rate would be 32.1 THB/USD 
{(33+(-0.9)}. Then, the speculators will get a higher profit about 31,464 USD (1,031,464 – 1,000,000). 

As a result, the trends of interest rate differential is important things for helping businesses making 
financial decisions dealing with international transaction carefully and properly. 

 
REFERENCES 
Bank of Thailand. 2000 - 2007. Economic Data Report [On-line]. Available: http://www.bot.or.th 
Charles A. E. Goodhart, Patrick C. McMahon, and Yerima L. Ngama. 1992. Does the Forward 

Premium/Discount Help to Predict the Future Change in the Exchange Rate?. Scottish Journal of 
Political Economy, Vol. 39, No. 2, May 1992, P. 129-139 

Charles E. Hegji. 2001. Interest Rates, the Forward Premium, and Unanticipated Money. Southern Economic 
Journal, October 2001, P. 1043-1046 

Eugene F. Fama 1984. Forward and Spot Exchange Rates. Journal of Monetary Economics 
Hassan B. Ehsani 2003. Risk Premium, Changes in Spot Exchange Rates, Real Interest Rates and 

Expectation. The International Journal of Finance. Vol. 15, No. 4, 2003. 
Jonathan Eaton and Stephen J. Turnovsky 1983. Covered Interest Parity, Uncovered Interest Parity and 

Exchange Rate Dynamics. The Economic Journal. November 1983, 555-575 
Russell S. Boyer, and Adams F. Charles. 1998. “Forward Premia and Risk Premia in a Simple Model of 

Exchange Rate Determination.” Journal of Money, Credit, and Banking 20 (November 1998) : 633-643. 
Weike Hai, Nelson C. Mark, Yangru Wu. 1997. Understanding Spot and Forward Exchange Rate 

Regressions. Journal of Applied Econometrics, (1997) Vol. 12, 715-734 
Akrapong Aunthong. 2003. E-View Manual for Analyzing Unit Root, Cointegration and Error Correction Model 

by Engle and Granger Methods. Social Institutes. Chiangmai University. 
Sanong Shamrum 1990. Efficiency of Forward Exchange Market of Thailand. Thesis of Master Degree. 

School of Economics. Thummasart University. 
Supote Chunanuntathum. 2007. Official Intervention in Forward Foreign exchange. Market and the Fianacial 

Loss for the Case of the Bank of Thailand in the 1997 Currency Crisis. Institutute for Social and 
Economic Studies. Dhurakij Pundit University 

 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    35 

THE REVITALIZATION OF BRAND IMAGE OF LOW COST AIRLINE IN THAILAND 
การฟนฟภูาพพจนของตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําในประเทศไทย 

 
Turmpong Realrangsutthar1, Dr. Pussadee Polsaram2 

------------------------------------------------------- 
 

Abstract 
 

The study was undertaken with following two objectives: (1) to study the revitalization factors that effect the brand 
revitalization of low cost airline in Thailand on foreign passengers perceive; (2) to study the differences in brand image 
between local and international low cost airline in Thailand on foreign passengers perceive. The revitalization factors in 
this study are innovative product and service improvements, warranty programs, advertising communications and third 
party appraisals. The low cost airlines in this study are Thai AirAsia Which represents the international brand, NokAir and 
One-Two-Go Airline which represent the local brand. The research analysis is based on qualified 400 questionnaires that 
were collected by simple random sampling group data from low cost airlines foreign passengers in Suvarnabhumi 
International Airport and Don Mueang Airport. The statistic calculations used to analyze the data are percentage, 
frequency, standard deviation, cross tabulation, mean, type, the method of confirmatory factor analysis, multiple 
regression analysis, one-way ANOVA and logistic regression analysis 

The main findings of this study are the following: Each revitalization factors are which, effect to revitalize brand 
image of the low cost airline in Thailand. There are differences in brand image between local low cost airline and 
international low cost airline. These revitalization factors also illustrates the customer brand selection in which foreign 
passengers tend to select international low cost airline brand more than local low cost airline in thailand. The results 
shows that brand image of local low cost airline in Thailand has shortage compare with international low cost airline in 
Thailand. It indicated that the local low cost airline company needs to  
improve the shortage, and enhanced the advantage by focus on the revitalization factors in this study. 

Keywords: Brand revitalization, Brand image, Low cost airline. 
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บทคัดยอ 
 

 วัตถุประสงคในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ (1) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอการฟนฟูตราสินคาของสายการบิน
ตนทุนต่ําในประเทศไทยที่มีตอการรับรูของผูโดยสารชาวตางชาติ (2) เพื่อศึกษาความแตกตางระหวางภาพพจนของตรา
สินคาของสายการบินตนทุนต่ําทองถิ่นและตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศที่มีผลตอการรับรูของ
ผูโดยสารชาวตางชาติ โดยปจจัยในการฟนฟูตราสินคาในการศึกษาครั้งนี้คือ การพัฒนาทางดานนวัตกรรมของสินคาและ
บริการ การรับประกันคุณภาพ การสื่อสารทางโฆษณา  และ บทความอื่นที่มีผลในเชิงบวก โดยสายการบินตนทุนต่ําใน
การศึกษาครั้งนี้ สําหรับตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศ คือ ไทยแอรเอเซีย  และในสวนของตราสินคา
ของสายการบินตนทุนต่ําทองถิ่น คือ นกแอร และ วันทูโก งานวิจัยไดทําการวิเคราะหผลจากแบบสอบถาม 400 ชุด ซึ่ง เก็บ
รวบรวมขอมูลโดยวิธีแบบสุม จากผูโดยสารชาวตางชาติที่ใชบริการสายการบินตนทุนต่ํา ณ สนามบินแหงชาติ สุวรรณภูมิ 
และ สนามบินดอนเมือง ในการคํานวณทางสถิติใชการวิเคราะหขอมูลดวย จํานวนรอยละ ความถี่ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ตารางไขว คาเฉลี่ย การวิเคราะหปจจัย การวิเคราะหหาความสัมพันธหลายตัวแปร การวิเคราะหความแปรปรวนแบบจําแนก
ทางเดียว และการวิเคราะหสมการถดถอยแบบ logistic regress  
 ผลการศึกษาพบวา ปจจัยในการฟนฟูตราสินคาทุกตัวมีผลในการฟนฟูตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําใน
ประเทศไทย ภาพพจนของตราสินคานั้นมีความตางกันระหวางตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําทองถิ่นและตราสินคาของ
สายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศที่มีผลตอการรับรูของผูโดยสารชาวตางชาติและปจจัยในการฟนฟูตราสินคาเหลานี้
ยังคงสามารถอธิบายแนวโนมในการเลือกใชสายการบินตนทุนต่ําในประเทศไทยของผูโดยสารชาวตางชาติไดอีกดวย 
ผูโดยสารชาวตางชาติมีแนวโนมที่จะเลือกใชบริการจากสายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศมากวาสายการบินตนทุนต่ํา
ทองถิ่นในประเทศไทย ภาพพจนของตราสินคาของสายการบินตนทุนต่ําทองถิ่นในประเทศไทยมีความคลาดแคลนเมื่อ
เปรียบเทียบกับสายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศในประเทศไทย ซึ่งมีความจําเปนที่จะตองพัฒนาทางดานภาพพจนของ
ตราสินคาและกระตุนความไดเปรียบโดยจะตองมุงมั่นพัฒนาโดยใชปจจัยในการฟนฟูตราสินคาที่มีในการศึกษาครั้งนี ้
 
คําสําคัญ: การฟนฟูตราสินคา, ภาพพจนของตราสินคา, สายการบินตนทุนต่ํา 
 
1. Introduction 

For the airline, incident and accident are the most serious cause that brings disaster and the negative impact to 
brand image of Company. For example, Nov 2004, AirAsia 737-300 over-runs runway in heavy rain two passengers and 
the two pilots suffered minor injuries.In 2006, The Nok Air also made an emergency landing for twice times on February 
and May. And the biggest accident of Thai low-cost airline was occur in 2007 by The One-Two-Go crashed in strong 
winds and heavy rain after attempting to land at Phuket International Airport.  

From the incident and service failure, it actually bring the huge affect and negative impact to brand image. 
Moreover, Weinberger (1986) indicates that the effects of negativity can persist over time, especially when it is 
widespread and left unchallenged. The rate of diffusion of negative information increases dramatically through mass 
media, the internet, and word of mouth. Weak or badly managed brands can take many years to revive successfully.  
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Research Objectives  
Based on the facts presented in the sections on the background and the statements of problem, the objectives for 

this study are as follows: 
1. To study the revitalization factors that effect to brand revitalization of low cost airline in Thailand on 

foreign passengers perceive. 
2. To study the differences of brand image between local low cost airline in Thailand and international low 

cost airline in Thailand on foreign passengers perceive. 
 

Litelature Review 
Brand image 

Brand image can be reinforced by brand communications such as packaging, advertising, promotion, customer 
service, word-of-mouth and other aspects of the brand experience. A strong brand with a positive brand image will be 
better equipped to defend itself against marketing mishaps or quality issues. On the other hand, a brand with a negative 
image is susceptible to market failure. The negative image can lower profits and repel repeat customers. Negativity 
represents the input of information – from external sources or product experiences – that denigrates an object (Weinberger 
and Romeo, 1989). This input conveys, at least to some people, that one should avoid the industry, brand, product, 
company, idea, or individual that is the focus of information. Moreover, research suggests that negative information is 
more salient, and consumers rely more heavily on negative information when making purchase decisions (Chattopadhyay 
and Basu, 1990). 
 
Brand revitalization  

Brand revitalization should be differentiated from new brand creation for the following reasons: first, brand 
revitalization focuses on changing existing perceptions among consumers while brand development hinges on creating a 
brand with the right image, attitude, and association. Second, brand revitalization involves a position change in the market, 
whereas brand creation entails selecting a market position for the new brand. Finally, brand revitalization usually does not 
envisage consumer brand recognition, but brand development requires marketing communications that primarily conceive 
of creations of brand recognition. These differences between brand revitalization and brand creation insinuate that even 
the most established brands can be subject to consumer scrutiny (i.e. Firestone, Ford, Coca-Cola). 

 
The revitalization factors in this research 

Innovations Product and Service Improvement 
An innovation is any goods, service, idea, practice, or material artifact perceived to be new by the relevant 

individual or group. Whether or not a given product is an innovation is determined by the perceptions of the potential 
market, not by an objective measure of technological change.   
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Bearden and Shimp (1982) indicate that consumers rely on perceptions of quality to form perceptions about risk. 
For example, in the 1980s, Fiat suffered from a poor quality image and the brand name exerted a negative influence on 
sales (Spandler, 1982). In consideration of the poor quality associated with Fiat, consumers were not willing to purchase 
the Fiat brand and sales declined. Companies have used various tools to revitalise brands with poor quality perceptions. 
One way a company can influence the buyer’s decision process is by making efforts to reduce perceived risk by making 
quality improvements. Specifically, improvements can be made in the form of innovations. Technological innovation 
often leads to new and better ways of solving old problems (Shocker et al., 1994). The introduction of new features and 
enhancements is one of the most common methods for differentiating products and services (Nowlis and Simonson, 1996). 
Furthermore, Nowlis and Simonson (1996) posit that new features contribute more to the perceived value of products that 
have inferior existing features or lower perceived brand quality than to products with superior features or brand names. 

 
Warranties and Guarantees 
All sellers are legally responsible for fulfilling a buyer’s normal or reasonable expectations.  Warranties are formal 

statements of expected product performance by the manufacturer.  Product under warranty can be returned to the 
manufacturer or designated repair center for repair, replacement, or refund.  Warranties, whether expressed or implied, are 
legally enforceable. If a product or service has serious intent, the company should not be afraid to devote part of its efforts 
to corporate image advertising that reinforces the trustworthiness of the company and its products (Earle, 1983). For 
instance, advertising a warranty program is an effective tool to emphasise the quality of a firm’s products. A warranty is a 
promise, made by a manufacturer or seller, that a product and its performance characteristics are free from defects in 
materials and workmanship; it is a commitment to correcting problems if the product fails during the warranty period 
(Menezes and Quelch, 1990).  

Overall, a warranty allows the consumer to trust that the company is willing to take responsibility for the quality of 
the product they offer. A firm that fails to fulfill its warranty obligation sacrifices its reputation with current customers, 
eliminating any possibility of repeat business, and loses other potential customers due to negative word-of-mouth effects 
(Boulding and Kirmani, 1993). Certainly the firm would not knowingly take the risk of losing money and its reputation 
through warranty claims if they did not believe in the product. Ahmed et al. (2002) suggest that a good warranty program 
may have a strong and positive impact on consumer perceptions of the purchase risk of a product. Therefore, a strong 
warranty program functions as a “signal” of good quality to the consumer and can help to revitalise a brand (Andrews and 
Kim, 2007). 

 
Third-party appraisals 
An objective appraisal by a “third-party expert” could foster positive brand associations. Expertise is defined as the 

extent to which a communicator is perceived to be a source of valid assertions (Hovland et al., 1953). One is most likely to 
listen to and believe a source that is perceived as being very knowledgeable about the subject at hand (Fisher et al., 1979). 
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Third-party appraisers can improve or harm a brand image depending on how the information is used. A positive 
third-party appraisal can promote quality and reduce perceived risk with a brand. The increasingly popular Hyundai 
Sonata, which received the award as Highest Quality Entry Level Midsize Car in the J.D. Power and Associates 2004 
Initial Quality Study (IQS), helped Hyundai to have their best-ever September sales in 2005, posting a 34 percent increase 
in retail sales over September 2003(Andrews and Kim, 2007). The results of Dean’s (1999) study suggest that third-party 
endorsements may be perceived as a signal of product quality. Thus, if the appraisal of a negatively viewed brand is 
positive, the negative brand associations should be mitigated. However, the consumer is likely to only rely on assessments 
from appraisers that they perceive to be knowledgeable about the brand under consideration. 
 

Advertising communication 
The attribution theory (Kelley, 1973) suggests that a consumer’s attributions concerning why a communicator 

takes a particular position in a message has an important impact on whether the consumer accepts or rejects the message 
(Gotlieb and Sarel, 1991). The theory further argues that consumers will question whether an advertisement’s claims are 
made because they are true, or as the result of situational factors (Kelley, 1973). If they believe the latter, the endorsement 
will be discounted (Kelley, 1973) and its effectiveness will be lost (Mizerski et al., 1979). Furthermore, a message lacking 
in credibility will be discounted and will not be very persuasive (Kelly, 1967, 1972). In an effort to increase source 
credibility, companies can utilize advertisements that focus on the previously mentioned concepts such as warranty 
programs, innovations, and third-party appraisals to improve brand image in the mind of the consumer. Moreover, 
advertising can influence factors such as perceived quality, which can affect brand attitudes, associations, and image 
directly, by explicitly mentioning quality in an ad and quoting positive results of a third-party appraiser (Aaker and Biel, 
1993). 

Managers need to customise the marketing mix – in particular, the advertising campaigns that illustrate the brand’s 
features, benefits, uses, and other characteristics – which in turn will convey the desired image to the target customers 
(Roth, 1995). A key advertising communication strategy is to reflect the tone and the manner of a successful, confident 
brand (Ewing et al., 1995). 

 
Low-cost airline 

A low cost airline or low cost carrier  is an airline that offers generally low fares in exchange for eliminating 
many traditional passenger services. The concept originated in the United States before spreading to Europe in the 
early 1990s and subsequently to much of the rest of the world. The term originated within the airline industry referring 
to airlines with a lower operating cost structure than their competitors. While the term is often applied to any carrier 
with low ticket prices and limited services, regardless of their operating models, low-cost carriers should not be 
confused with regional airlines that operate short flights without service, or with full-service airlines offering some 
reduced fares. 
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The low-cost airline frameworks 
Typical low-cost carrier business model practices include: 
1. A single passenger class  
2. A single type of aero plane (commonly the Airbus A320 or Boeing 737), reducing training and servicing costs  
3. A minimum set of optional equipment on the aero plane, often excluding modern conveniences such as Aircraft 

Communications Addressing and Reporting System (ACARS), further reducing costs of acquisition and 
maintenance  

4. A simple fare scheme, such as charging one-way tickets half that of round-trips (typically fares increase as the 
plane fills up, which rewards early reservations)  

5. Unreserved seating (encouraging passengers to board early and quickly)  
6. Flying to cheaper, less congested secondary airports and flying early in the morning or late in the evening to 

avoid air traffic delays and take advantage of lower landing fees  
7. Fast turnaround times (allowing maximum utilization of aircraft)  
8. Simplified routes, emphasizing point-to-point transit instead of transfers at hubs (again enhancing aircraft 

utilization and eliminating disruption due to delayed passengers or luggage missing connecting flights)  
9. Emphasis on direct sales of tickets, especially over the Internet (avoiding fees and commissions paid to travel 

agents and computer reservations systems)  
10. Encouraged use and issuance of the electronic ticket or ticket less travel  
11. Employees working in multiple roles, for instance flight attendants also cleaning the aircraft or working as gate 

agents (limiting personnel costs)  
12. "Free" in-flight catering and other "complimentary" services are eliminated, and replaced by optional paid-for 

in-flight food and drink (which represent an additional profit source for the airline).  
13. Aggressive fuel hedging programs.  
14. "Unbundling" of ancillary charges (showing airport fees, taxes as separate charges rather than as part of the 

advertised fare) to make the "headline fare" appear lower.  
 

Not every low cost carrier implements all of the above points (for example, some try to differentiate themselves 
with allocated seating, while others operate more than one aircraft type, still others will have relatively high operating 
costs but lower fares). Nonetheless these are general characteristics, most of which apply to any given low-cost carrier. 

 
2. Methodology 

Questionnaires were taken two weeks to hand out to the respondents. The respondents were spent about 5-7 
minutes each to give their responses. The questionnaires were collected by researcher and 2 assistants. The survey was 
conducted from 6th to 15th June 2008.  From 6th to 9th June, the questionnaires were distributed at 4th floor, gate D and duty 
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free area in Suvarnabhumi Airport. For Don Mueang Airport, the questionnaires were hand out at the 1st floor and 2nd floor 
between 10th to 15th June 2008. The questionnaires were distributed randomly to foreigners in both airports.  

The sampling size of this research base on Yamane fomular,The data were collected by Primary Data Method by 
used questionnaire and Random Sampling 400 questionnaires from foreign passenger respondents. . 

The statistic calculations used to analyze the data are percentage, frequency, standard deviation, cross tabulation, 
mean, type, the method of confirmatory factor analysis, multiple regression analysis, one-way ANOVA and logistic 
regression analysis. 

 
3. Data analysis and results 

Summary of Demographic Characteristics of the Respondents 
Based on the respondents’ profile, mostly female than male passengers. An age in range 21-30 years is the majority 

group represent as 37.25%. The mostly of respondents graduated Bachelor Degree. Most of the respondents are Asian, 
European, American and the other respectively. The most of respondents are earned $1,001 - $3,000 for 173 respondents 
and the second most are earned $3,001 - $5,000 for 116 respondents. For the majority frequency of flying with low cost 
airline are less than 3 per year. 

Hypothesis Testing 
H1: Innovative product/service improvements will revitalize a brand image. 
H2: Warranty programs will revitalize a brand image. 
H3: Positive third-party appraisals from competent sources will revitalize brand image. 
H4: Effective advertising communications will revitalize brand image. 
Referring to the result of hypothesis testing, the research found that there are the existence of relationship between 

revitalization factors and brand image. 
The predicted brand revitalization is formulated as following equation. 

Brand revitalization = 4.108 + 0.272 Advertising + 0.250 Warranty + 0.119 Innovative + 0.099third 
H5: There are differences in brand image between local and international low cost airline in Thailand on foreigners 

perceives. 
Referring to the result of hypothesis5 testing, the research found that there are differences in brand image between 

local and international low cost airline in Thailand on foreigners perceives. And this resarch also founed that foreign 
passengers have more tend to select international brand more than local brand in Thailand.  

The results shows that brand image of local low cost airline in Thailand has shortage compare with international 
low cost airline in Thailand. It indicated that the local low cost airline company needs to improve the shortage, and 
enhanced the advantage by focus on the revitalization factors. 

The predicted to tranform foreigner passenger brand selection from international brend to local brand is formulated 
as following equation. 
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Type = -1.131 - 0.611Innovative - 0.23Advertising - 0.566warranty – 0.48Third party appraisal   
By the factors which the effect to transform the international brand selection of foreigner passenger’s change to 

choose the local brand are advertising communication (0.794), third party appraisal(0.619), warranty(0.568) and 
innovative(0.543) by relatively.  
 
4. Recommendation 

According to the findings of this research, these factors are include advertising communication, warranty program, 
innovative product/service improvement and third-party appraisal are particularly effective tools to revitalize a damaged 
brand image according to the results. 

The action that causes brand revitalization, Advertising communication is the most effect revitalizes process. Thus, 
if executive and/or brand managers want to revitalize the suffering brand image, marketers should focus on advertising 
communication as the first priority in order to increase brand image of low cost airline by foreigner passengers perceived. 
By marketers have to scrupulous more about characteristic of advertising. Because of the effective advertising 
communication associated to trustworthy of company brand image. And marketers also can not look over warranty 
program, innovative product/service improvement and third-party appraisal. Because these factors influence support to 
develop strategic marketing avenues for revitalizing a local and international low cost airline brand. 

Furthermore, the researcher found that these revitalization factors also can be illustrate the decision process of  
customer brand selection which foreign passengers tend to be selected international low cost airline in Thailand more than 
local low cost airlines in Thailand. For local low cost airlines need to attract or motivate brand selection of foreign 
passengers, companies should be consider more for innovative product and service improvement, warranty program, third-
party appraisal and advertising communication by relatively. 
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การรับรูและพฤติกรรมของผูบริโภคตอไทยฟาสตฟูดในประเทศไทย  
กรณีศึกษารานอาหารเทสตี้ไทย เรสเตอรอง 

Customer Perception and Customer Behavior of Thai Fast Food Restaurants: 
A Case Study of  Tasty Thai Restaurants in Thailand 
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บทคัดยอ 

 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรูและพฤติกรรมของผูบริโภคตอรานอาหารไทยฟาสตฟูดในประเทศไทย
โดยมีการทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะความแตกตางของสวนบุคคลและพฤติกรรมการผูบริโภครวมถึง
ความสัมพันธระหวางการรับรูของผูบริโภคโดยใชปจจัยทางการตลาด (7P’s) เพื่อจะนําผลการวิจัยไปสรางสวนประสมกล
ยุทธทางการตลาด 7P’s และ สรางการแบงตลาดผูบริโภค, ผูบริโภคเปาหมายและตําแหนงของรานในตลาด ใหกับ 
รานอาหารไทยฟาสฟูด เทสตี้ไทย เรสเตอรอง กรอบแนบความคิดไดพัฒนามาจากผูวิจัย Mohammed and Pervaiz, 1995. 
เรื่องการใชสวนผสมกลยุทธทางการตลาด 7P’sทั่วไป เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม ซึ่งใชแบบสอบถามในการ
วิเคราะหจํานวน 400 ฉบับ เพื่อการศึกษาการรับรูและพฤติกรรมผูบริโภค และความสัมพันธระหวางลักษณะบุคคลและการ
รับรูและพฤติกรรมผูบริโภค สถิติที่ใชคือ ความถึ่ รอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความสัมพันธ โดย
ใชคา ไคสแควร และ การทดสอบความแตกตางระหวางสองกลุมตัวอยางดวยใช การทดสอบแบบ t-test และ มากกวาสาม
กลุมตัวอยางโดยใช ANOVA (One-way analysis of variance). 
  ผลการวิจัยพบวาบางกรณีของการทดสอบมีความสัมพันธกัน ระหวางความแตกตางของลักษณะเฉพาะบุคคลมี
ความแตกตางดานการับรูและพฤติกรรมการบริโภค  โดยผลสรุปที่ไดนําไปพัฒนากลยุทธสวนประสมทางการตลาด (7P’s) 
กับการแบงตลาด, เปาหมายของผูบริโภคและตําแหนงในตลาดใหกับรานอาหารไทยฟาสฟูดส เทสตี้ไทย เรสเตอรอง 
      

ABSTRACT 
 

 According to the booming business western fast food style in Thailand such as KFC, Mc Donald’s, Burger King 
etc. which are all brands that are well known as foreign fast food for the consumers’ perception. Tasty Thai Restaurant is a 
new fast food growing business with the healthy and authentic food concept which is quite new to the consumer 
recognition. The business must learn how to get into consumer perception and customer behaviors. The Objectives of this 
research is to  tudy  the  customer  perception  clear with  marketing  mix  (7P’s)  and the customer behavior,  examination  

 

1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาธุรกิจระหวางประเทศ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
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relationship between demographic and customer behavior and customer perception and the result is to develop marketing 
mix strategy and STP (Segmentation, Targeting, and Position) to Tasty Thai Restaurants.  The conceptual framework is 
adopted from (Mohammed and Pervaiz, 1995) Using the 7Ps as a generic marketing mix.  

The main finding of the study examines is how the differences of demographic have differences in customer 
perception and customer behavior. At the end, the results present some of customers demographic have relationship 
among perception and behavior. The result develops Tasty Thai Restaurants marketing mix (7ps) and STP (Segmentation, 
Targeting and Position).  
 
KEYWORDS Thai fast food, Customer perception, Customer behaviors, Marketing factors 
 
1. Introduction 
 In recent years, the western-style fast food industry has gained popularity among Thai customers.  This can be 
judged from the abundance of outlets like McDonald, KFC and Pizza Hut, which have mushroomed all around Thailand 
due to the constantly changing lifestyle of people because of economics changes, social development and advanced 
technology etc.  These changes can be seen more obviously in big cities.  Thai consumer behavior has also changed as 
time has become more valuable, cooking and eating at home is not worth doing especially for working people. Tasty Thai 
Restaurants is a new Thai fast food restaurants. Tasty Thai serves Thai fast food with the concept of Healthy and 
Authentic.  Tasty Thai was established on the 2nd November 2007 in Bangkok.  Tasty Thai Restaurants created to 
responses trend of consumers in order to establish Thai Fast food restaurants as the global brand.  The focus of this study 
is created because the investors are not focus on marketing strategy or planning for restaurants part.   Therefore, the 
researcher is deeply interesting to study and emphasize of understanding customer in term of perception and behavior in 
order to develop Tasty Thai Restaurants market segmentation on segment, Target and Position(STP) as well as the 
marketing mix (7ps) strategy that perceived by customer perception and customer behavior. 
 
2. Research Methodology 
 The framework is created to propose to Tasty Thai Restaurants business in order to explore customers 
demographic, customers’ perception and customer behavior in order to develop marketing mix strategy 
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Conceptual Framework 

    
      
 
      Hypotheses base on conceptual framework as follow:- 
      H1 : The differences of individual characteristic will have  
     differences of perception to consume Tasty Thai Restaurants. 
      H2 : The differences of individual characteristic will have  
     differences of behavior to consume Tasty Thai Restaurants 
 

(Mohammed and Pervaiz, 1995) 
 

Population and Sample size: The populations of this study are customer at Tasty Thai Restaurants at Suriyawong road, in 
Bangkok both foreigners and Thais calculated from average of one month visited for 2,550 customers and use Yamane 
(1973) recommended the formula for random samples. Hence the sample size is 400 respondents 
Research Instrument: In this study, the questionnaire was designed in English and Thai language as the research 
instrument to accomplish the research’s objective which researcher has apply the questionnaire in three part as follow: 
Questionnaire nos. 1-7 to measure Customer characteristic personal data. Questionnaire nos. 1-7 to measure General 
Customer behavior .Questionnaire nos. 1-29 to measure Experience of customer perception       
Pretest and Test reliability: The result of Cronbach’s validity instrument by 30 questionnaire sampling, the number of 
standardized present at 0.875 which is greater than standardized of 0.70, therefore, the questionnaire for this research is 
validity. 
Data Collection Method :The management team are allow only the staff in the restaurants was responsible for handing 
out in order to have a good relationship with customers.  The data were collected from the representative population 
sample and were analyzed by statistic 
Statistic: The analysis included Descriptive statistic and Inferential statistic frequency are compose of  Percentage, 
Means, Chi-square, Standard Deviation, t-test and ANOVA (One way analysis of variance).  
Hypotheses 1: Use the Inferential Statistic t-test analysis for two variable independent samples relationships between two 
groups and use ANOVA (One-way Analysis of Variance to test the average differences in three groups by the significance 
level at 0.05  
Hypotheses 2: Use the Inferential Statistic of Chi-square to comparative of two variable factor . Noted that the 
experimental by chi-square adjustment exact sig. and Monte carol is use for 20% expected counted less than 5. 
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3. Research Result 
                General Demographic :Based on the data of 400 respondents collected from the survey, the majority of Tasty 
Thai Restaurants’ customers are male’s foreigners who aged between 21-30 years old with bachelor’s degree and earn 
monthly income above 55,000 baht per month. Traveling are the most popular hobbies. 

Customer behaviors: Respondents most spends their time in the restaurants between 15-30 minutes and visit 
between 11.00-14.00 with their most spending food rang price between 101-150 Baht. Respondents discovered Tasty Thai 
Restaurants by passing with most of group visit by 1-2 people and deicide to re-visit Tasty Thai Restaurants again. 

Customer’s perceptions thru out marketing mix (7ps) factors 
Table 1: Customer’s perception thru out marketing mix (7ps) 

  
Hypotheses Conclusion 
 There are two main hypotheses 
 Hypotheses 1: The differences of individual characteristic will have differed on perception to consume 
Tasty Thai Restaurants. 
Table:2 The result hypothese 1, the differences of individual characteristic will have differences of perception to Tasty 
Thai Restaurants. 
 
      √ = there are differences between customer demographic and perception to Tasty 
             Thai Restaurants 
      × = there is no differences between customer demographic and perception to Tasty 
             Thai Restaurants 
 
 
Hypotheses 2: The differences of individual characteristic will have differences of behavior to consume Tasty Thai 
Restaurants. 
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Table 3: The result hypothesis 2: The differences of individual characteristic will have differences of behavior to consume 
Tasty Thai Restaurants 
          √ = there are differences between customer  
         demographic and customer behaviors to  
         Tasty Thai Restaurants 
           × = there is no differences between   
         customer demographic and customer   
         behaviors to Tasty Thai Restaurants 
  
 
4. Discussion and Recommendations 
            The research finding the relationship between demographic and customer perception thru marketing mix 
factors (7ps)  
 The result present that demographic by age, gender, education level, and income per month are not related to the 
customer perception through out marketing factor which this support in model of nature of consumer perception (Del, 
Roger, and Kenneth, 2004) and (Ratneshwar,2001) state that Individual are not passive interpreters of marketing and other 
messages but actively assign meaning based on their needs, desires, expectations, and experience.        
The result relationship between demographic and customer behavior present as follows 
             Age: there is no relationship to customer behavior in times to spend, time to visit, price food spending, 
information discover, day to visit, group of people visit and re- visit, there is not support with demographic factors that 
model of nature of consumer behaviors. People are view themselves and the way people try to live cans determined by 
internal factors (such as our personality, values, emotions, and memory) and external factors (consist of culture, age, 
friends, family, and subculture). 

Gender: there is no relationship to customer behavior in time to spend, time to visit, information discover, day 
to visit and group of people visit and revisit but related on food price spending.  Apart from food price spending behavior 
is not support the Gender-Base Marketing (Triplett, 1996) state that in term of sex and gender are used interchangeably to 
refer to whether a person is biologically a male or female.  Gender roles are the behaviors considered appropriate for 
males and females in the given society and Gender roles are ascribed roles. 

Nationality: there is a relationship between nationality and customer behavior in time to spend, time to visit, 
price food spending, information discover, day to visit, group to visit  except revisit. This finding support to understanding 
differences among consumers and global differences:(Imrie, Cadagan, and McNaughton, 2002) and (Watson, 1994) the 
role of culture state that culture represents the common values, norms, and behaviors of a particular group and is often 
identified with nations or ethnicity.  Culture is learned, shared, multidimensional, and transmitted from one generation to 
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the next.  Understanding cultural differences is important in service marketing because of its effects on the ways that 
customers evaluate and use services. 

Status: (tourist and residential): there is relationship between customer behavior in time to spend, time to visit, 
price food spend, information discover, and group to visit except day to visit and group to visit.   The researcher assumes 
that this relationship is created from the differences of their experience lifestyle and expectation.  Behaviors in day to visit 
and group have no relationship because the behaviors of tourist, they characteristic are traveling therefore, in each place 
they visit it will be only short time for resident people behavior; they might feel that they can visit anytime when they feel 
convenience. 

Education level:  there is no relationship between customer behavior in time to spend, time to visit, price food 
spending, information discover, day to visit, group to visit except revisit behavior. This finding is not support education 
that education influences what one can purchase by partially determining one’s income and occupation. It also influences 
how one thinks, makes decisions, and relates to other (Smith, 1982). 

Income: there is relationship between customer behaviors in time to spend, time to visit, price food spend, and 
group to visit except behavior in day visit, and revisit.  This finding is support to income (Mulhern, Williams, and Leone, 
1998). A household’s income level combined with its accumulated wealth determines its purchasing power.  While many 
purchase are made on credit, one’s ability to buy on credit is ultimately determine by one’s current and past income 
(wealth). 

STP and marketing mixes (7P’s) for Tasty Thai Restaurants 
Target Market 
- Age between 21-30 years   -   Males and Females 
- Income more than 10,000 Baht   -  Thai/Foreigner nationality 
- Expiate resident/Tourist  -  Bachelor and above degree education level 
- Traveling and shoppers hobbies 
As above customer target market to identify for Tasty Thai Restaurants base on research result is as follows:  

Main customers group target: 
-   Individuals (Base on result on number of people visit) 
- Families/Office workers (Base on result on number of people visit) 
- Tourist or Expatiate who are resident in Bangkok (Base on result on demographic) 
Second group target: 
- Shoppers (Base on result on demographic hobbies) 
Tasty Thai Restaurants positioning in customer perception 
Tasty Thai Restaurants positioning in customer perception base on research of best result between attentive 

service and inexpensive food.  Attentive service means quick response from staff to the customer’s requests.  
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Marketing mix for service industry (7’Ps) 
Product strategy: Tasty Thai Restaurant’s product strategy has two themes.  The product strategy is to buy the 

freshest food at a reasonable cost that will be prepared to the customer’s preference and is to be served to the customer in 
a timely manner.   Second, develop kid menu and more menu language both Thai and English.  Changes in the menu, 
particularly daily specials, will provide variety for repeat customers. Last is develop menu combo set for 1-2 people and 3-
4 people and make the special deal like happy hours for the combo set only on during weekend at lunch time in order to 
have the frequency of more people visit later than during week as the result of research. 

Price strategy: Tasty Thai Restaurant’s price strategy is to keep their meals at a reasonable price for consume 
and stay within a reasonable price range with their competition.  Tasty Thai’s main goal with their price strategy is to 
make sure that the restaurant gains enough positive growth to move forward into the fast food industry. 

Promotion Strategy and Place Strategy: Tasty Thai Restaurants seeks to promote their restaurant in the 
manner which is described below: 

Flyers/voucher: Flyers distributed among the local businesses will provide information on the restaurant to 
potential customers. 

Billboards: Advertising on billboards is a way of grabbing the motorist attention and tourist in Surawong area.  
The primary objective to advertising on billboards is to target commuters to Surawong and Silom business area who may 
otherwise not realize their option for a healthy meal. 

Word of Mouth: Tasty Thai Restaurants will rely on delighted customers to give referrals for a healthy meal 
and inexpensive price as well as attentive of service to those who have not dined at the restaurant for future business. All 
of item on promoted are base from search result of the low percentage of how respondents discover Tasty Thai Restaurant 
and the result come up with in average perception where are percentage on part promotion marketing are very low such as 
Friend (word of mouth, newspapers, magazine, leaflet) only most respondent are discover is passing the place.  With this 
message the researcher set an idea on marketing communication such as distribute more brochure and vouchers and for 
billboard is good for the people who are tourist which is the most respondents in the research result. 

People strategy: Refer to the research result of staff; Tasty Thai Restaurants has overall perception staff in very 
good range from attentive service, team work, training and communication skill where the attentive service is most of 
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very good range for customer experience.  Tasty Thai Restaurants should provide the training to staff on communication 
language skill because most of the customers are variety of foreign nationality. 

Process: The procedures for making the food in the restaurants are identical globally; each restaurant has the 
same kitchen layout.  One key to Tasty Thai Restaurant is the constant push the speed up production without sacrificing 
consistency.  Refer to research result process service of Tasty Thai Restaurants are in excellent range from time in order, 
time to food delivery, easy to understand menu and accuracy of your order and to keep this excellent of service Tasty Thai 
Restaurants should keep on checklist preparation service for everyday and keep restaurants evaluation.   

Physical Evidence: Refer to research result in physical evidence on restaurants appearance of Tasty Thai 
Restaurants are in very good range from Décor, employee uniforms, menu board design and logo and brand material.  
Tasty Thai Restaurants should keep doing evaluation to meet the standard of restaurants appearance at all time.  
             
Recommendations  
 1.   This research cans assistant marketing manager of Tasty Thai Restaurants to identify areas of service 
perception. This study can help management to make decision for new marketing strategy mix under the finding of 
researcher on customer behavior and customer perception thru out marketing mix (7ps)  
 2. Improvement on personal interaction of staff to customers, Tasty Thai Restaurants management should 
provide employee training programme to serve customers efficiently and politely on communication skill in order to keep 
their good restaurants performance and service quality as Tasty Thai Restaurants has variety of foreign nationality 
customers.  Then Tasty Thai Restaurants will gain more performance restaurants. This is strategy result research from 
marketing mix (7ps) on staff (people)  
 3. Improvement on Communication Marketing Promotion to the potential customers, the findings of the study 
suggest that Tasty Thai’s management should be aware of communication marketing promotion consist of advertising in 
local media more focus on Newspaper, and magazine.  Tray mat, leaflet and voucher or discount should distributing more 
brochures or coupons to potential customers in office building near Tast  Thai Restaurants location  and walk street to 
tourist as Tasty Thai Restaurants are not well known brand. This is result research from marketing mix (7ps) on promotion 
perception. 
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THE EXPORT MARKETING PROBLEMS OF EXPORTING FIRMS IN THAILAND 
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ABSTRACT 
 

This research is “The Export Marketing Problems of Exporting Firms in Thailand” with the objectives 
(1) To identify the export marketing problems of exporting firms in Thailand. (2) To compare the differences in 
export marketing problems by type of product. (3) To recommend export marketing managers to realize and 
resolve the export marketing problems. The research is analyzed based on qualified 384 questionnaires that 
are collected from exporting firms in Thailand which had registered at Department of Export Promotion, by 
statistics analysis. 
 
Keywords: Exporting firms, Export marketing problems, Internal export problems, External export problems 
 
1. Introduction 

The export has been the basic engine of Thailand’s economic growth over the past three decades. In 
2007, the Thai economy grew 4.7 percent, somewhat higher than the estimate of 3.8-4.5 percent with exports 
being a major factor in this performance which exports totaling USD 152.1 billion, up 17.2 percent from 2006 
and higher than the target of 12-15 percent. Also contributing was an improvement in the world economy, 
particularly in Europe, China, Singapore, Hong Kong, Taiwan, Indonesia, and Malaysia. Nevertheless, private 
sector expenditures and investments slowed because the influence factors such as an increasing in the price 
of oil, foreign currency exchange and interest rates including ambiguous situation in the politics. 

Even through, Thai export values rapidly tend to increased annually in the last decade and also, 
supported in exporting by the government. However, mostly of exporting firms remain the export marketing 
problems that possibly are occurring from both internal factors and external factors of the firms. Hence, the 
impacts of export marketing problems to exporting firms in Thailand are present issues of studying interest. 
 
2. Literature review 
Internal export problems 

Internal export problems are intrinsic to the firm and are usually associated with insufficient 
organizational resources for export marketing. For instance; problems pertaining to meeting importer quality 
standards and establishing the suitable design and image for the export market; problems related to the poor 
organization of export departments and the firm’s lack of competent personnel to administer exporting 
activities; the inability to finance exports; insufficient information about overseas markets (the identification of 
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appropriate overseas distributors and communications with overseas customers). Although quite fragmented, 
they constitute internal issues that influence export performance. 

In this section the internal export problems mentioned in the literature are divided into problems 
related to company and product. 

(a) Company problems 
Firm capabilities and constraints profoundly influence their choice of marketing strategy and ability to 

execute that marketing strategy (Porter, 1985). Key assets and skills of a firm constitute its source of 
competitive advantage. The reviewed literature showed that the company problems can be regrouped under 
the following headings: marketing knowledge and information, financial resources and human resources 
(Katsikeas and Morgan, 1994). 

Possession of such assets and skills enables an exporter to identify opportunities in the export 
market, develop appropriate export marketing strategy and execute it effectively. 

(b) Product problems 
Product problems are related to quality and technical requirements of the targeted export market 

segment: export product design, style, quality, packaging and labeling requirements and product adaptation or 
modification (Keng and Jiuan, 1989). 

Cook (1983) stressed that product characteristics affect the competitive advantage and influence the 
choice between an offensive and a defensive export strategy. The product problems that influence the export 
marketing strategy of the firm could be grouped into quality and technical adaptability. 
External export problems 

Many researchers have recognized that the origin of a substantial number of exporting problems is 
rooted in the external environment. The nature of these problems tend to vary widely: distinctive foreign 
consumer preferences, unfamiliar business protocols and practices, the imposition of tariff barriers and 
regulatory import controls by overseas governments, fierce competition, exchange rate fluctuations and limited 
hard currency for international trade. The aforementioned problems are discussed in this section and 
classified as competition, export market expansion and the macro environment barriers. 

(a) Competition barriers 
The intensity of exporting activities and the nature of export marketing strategies differ considerably 

across industries. Porter (1985) noted that this is largely due to the varying nature of industries. Kerin et al. 
(1990) considered industry structure a key determinant of a firm’s strategy in the domestic market context. In 
order to develop a proper export marketing strategy the differences between market systems, firm sizes and 
presence of foreign competitors across markets should be taken into account. In addition, Jain (1989) 
stressed that technology intensiveness and intensity of price competition in the industry are important 
determinants of the marketing strategy. 

(b) Market expansion barriers 
The literature review showed that the factors that affect the export marketing strategy are related to 

product requirements in the export market, the country of origin, cultural similarity and brand familiarity. Lack 
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of similarity of legal and regulatory frameworks of the exporting and importing countries and lack of familiarity 
with market export procedures are also mentioned as export market barriers. These factors are regrouped into 
customer and procedural barriers. 

(c) Macro environment barriers 
Macro environment barriers are factors beyond the firm’s control such as the lack of proper trade 

institutions, unfavorable exchange rates, the absence of a stimulating national export policy, and international 
agreements. They are mainly related to the domestic and foreign external environment to the firm but difficult 
to classify under industry and export market barriers due to their dual behavior. 
 
3. Methodology 

The survey was conducted by using questionnaires. The questionnaire is divided into three main 
sections: (1) personnel and company information, (2) Internal marketing problem, (3) External export problem. 
The population used to calculate sample size in the study is 9,341 companies in Thailand which had 
registered at Department of Export promotion (DEP). Questionnaires were launched on sample questionnaires 
which were sent to the companies in order to fulfill the sample size of Yaname which required 384 companies. 
The research is analyzed based on qualified 384 questionnaires that are collected from exporting firms in 
Thailand which had registered at Department of Export Promotion, by statistics analysis. 
Conceptual framework 

The conceptual framework in this study is adapted from “A Classification of Export Marketing 
Problems of Small and Medium sized Manufacturing Firms in Developing Countries” which developed from 
Tesfom and Lutz (2006) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Export Marketing 
Problems of 

Exporting Firms in 

Internal Problems 

External Problems 

Company Problems 
• Marketing knowledge and 

information problems 
• Financial problems 
• Human resource problems 

Product Problems 
• Quality problems 
• T h i l/ d t ti  bl  

Competition Barriers 
• Industry structure 
• Overseas Competitors 

Market Expansion Barriers 
• Customer barriers 
• Procedural barriers 

Macro Environment Barriers 
• Export regulation 
• International trade agreements 
• Foreign environment factors 

Macro Environment Barriers 
• Export regulation 
• International trade agreements 
• Foreign environment factors 
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Population and sample 
The population used to calculate sample size in the study is 9,341 companies in Thailand which had 

registered at Department of Export promotion (DEP). A random sample of companies is selected from the 
9,341 companies. 

Yamane (1973) recommended the formula for random sample as below: 
 
   n =   
 
 Where,    n is sample 
    N is population 
    e2 is probability of error 

The sample size can be calculated according to the recommendation as follow: 
 
 With  n =         =   384 
 
 N = 9,341     e = 5% (95 percent confidence) 
 Thus, the sample size should be 384 companies. 

The sample size can be calculated in each type of product by: 
 

         = 4.11% 
 

Hence, the sample size in each type of product has a proportion as follow: 
 

Table 3.1: The sample size classified by type of product 
Type of Product Amount Proportion 

Home and Living / Other Related Products 2,724 112 
Fashion 2,343 96 
Healthy and Beauty 701 29 
Kitchen 1,847 76 
Auto Parts and High Technology Products / Others 1,726 71 

Total 9,341 384 
Source: Thailand’s exporters directory, 2005-2006 and own calculation. 
 
 
 
 
 

N 
1 + Ne2 

9,341 
1 + 9,341(0.05)2 

384 × 100 
9,341 
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4. Results 
Internal export problems 
Table 4.1: Respondents’ opinions on the level of company problems affecting the operation in exporting firms 

Company Problems Mean S.D. Level of Problem 

1.  Lack of knowledge about export markets and exporting 2.24 0.92 Low 
2.  Inadequate market information 2.75 0.99 Medium 
3.  Inability to identify customers/buyers in foreign markets 2.57 1.03 Low 
4.  Difficulty in making customer contacts 2.83 1.01 Medium 
5.  Difficulty in communicating with client overseas 2.43 1.02 Low 
6.  Lack of financial resources to conduct market research in 

overseas markets 
3.05 1.09 Medium 

7.  Lack of financial resources to exports 2.89 1.08 Medium 
8.  Inadequate marketing budget 3.02 1.05 Medium 
9.  High cost of capital to exports 3.88 0.95 High 
10. Lack of personnel trained and experienced in export 

marketing 
2.65 1.06 Medium 

11. Lack of managerial capacity to exports 2.73 0.95 Medium 
Note: a) n = 384 

  b) 5-point rating scale, where 1 = Very low to 5 = Very high 
Table 4.2: Respondents’ opinions on the comparative advantage of export product factors compare to 
overseas competitors 

Export Product Factors Mean S.D. Level of Perception 

1.  Product quality 3.96 0.87 Superior 
2.  Quality control techniques 3.67 0.86 Superior 
3.  Quality of raw materials 3.79 0.84 Superior 
4.  Packaging requirements 3.60 0.82 Superior 
5.  Labeling requirements 3.58 0.83 Superior 
6.  Product design and specification 3.38 0.92 Neutral 
7.  Product adaptation 3.45 0.93 Superior 
8.  Product diversification 3.51 0.92 Superior 
Note: a) n = 384 

  b) 5-point rating scale, where 1 = Most inferior to 5 = Most superior 
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External export problems 
Table 4.3: Respondents’ opinions on competition problems 

Competition Problems Mean S.D. Level of Problem 

1.  Disadvantage on the rivals because lack of technology 3.08 1.00 Medium 
2.  Lack of new technology to improve the production 3.55 1.00 High 
3.  Lack of competitive prices according to the higher cost 4.04 0.90 High 
4.  Fierce competition in export markets 3.26 1.00 Medium 
5.  Disadvantage in competition to the larger firms 3.48 1.02 High 
Note: a) n = 384 

  b) 5-point rating scale, where 1 = Very low to 5 = Very high 
 
Table 4.4: Respondents’ opinions on export market expansion problems 

Export Market Expansion Problems Mean S.D. Level of Problem 

1.  Lack of brand image of products in foreign market 3.12 0.93 Medium 
2.  Impact of high quantity of origin product in foreign market 3.29 0.98 Medium 
3.  Culture and language differences 3.08 1.06 Medium 
4.  Barrier to penetration the market because of brand 

familiarity and loyalty of customers 
3.09 0.88 Medium 

5.  Difficulty in export methods of payment/payment delays 3.13 0.92 Medium 
6.  Complexity of paperwork involved 3.12 0.94 Medium 
Note: a) n = 384 

b) 5-point rating scale, where 1 = Very low to 5 = Very high 
 
Table 4.5: Respondents’ opinions on macro environment barriers 

Macro Environment Barriers Mean S.D. Level of Problem 

1.  Protectionist trade restriction by imposed the high rate of 
tariffs on import goods 

2.98 1.05 Medium 

2.  Quantitative restrictions on imports or trade quota 2.80 1.07 Medium 
3.  High transportation cost because of oil price crisis 4.26 0.83 Very high 
4.  Non-tariff measures such as pre-shipment inspection, anti-

dumping, subsidies and countervailing measures 
2.55 1.07 Low 

5.  Impact of exchange rate of foreign currency 4.05 0.95 High 
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Macro Environment Barriers Mean S.D. Level of Problem 

6.  Impact of interest rate in foreign country 3.24 1.16 Medium 
7.  Technical barriers to trade such as technical regulations 

and product standards 
2.62 1.00 Medium 

8.  Domestic industry promotion by government in foreign 
market to reduce the import goods 

2.71 0.95 Medium 

9.  Domestic industry protection from foreign competition such 
as safeguard and import licensing 

2.59 1.04 Low 

10. Non-tariff barriers such as sanitary and phytosanitary 
measures or rules of origin 

2.72 1.01 Medium 

Note: a) n = 384 
 b) 5-point rating scale, where 1 = Very low to 5 = Very high 

 
Summary of the results of hypotheses testing 
Table 4.6: Summary of the result of hypotheses testing 

Hypotheses Results Sig 

H1: There are differences in company problems in term of (by type of product) 

 - Lack of knowledge about export markets and exporting Accepted 0.019* 

 - Inadequate market information Rejected 0.142 

 - Inability to identify customers/buyers in foreign markets Accepted 0.008* 

 - Difficulty in making customer contacts Rejected 0.265 

 - Difficulty in communicating with client overseas Rejected 0.061 

 - Lack of financial resources to conduct market research in overseas markets Rejected 0.854 

 - Lack of financial resources to exports Rejected 0.636 

 - Inadequate marketing budget Rejected 0.312 

 - High cost of capital to exports Rejected 0.207 

 - Lack of personnel trained and experienced in export marketing Accepted 0.009* 

 - Lack of managerial capacity to exports Accepted 0.021* 

H2: There are differences in comparative advantage of export product factors in term of  

 - Product quality Accepted 0.000* 
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Hypotheses Results Sig 

 - Quality control techniques Accepted 0.000* 

 - Quality of raw materials Accepted 0.000* 

 - Packaging requirements Accepted 0.000* 

 - Labeling requirements Accepted 0.000* 

 - Product design and specification Accepted 0.000* 

 - Product adaptation Accepted 0.000* 

 - Product diversification Accepted 0.000* 

H3: There are differences in competition problems in term of (by type of product) 

 - Disadvantage on the rivals because lack of technology Rejected 0.172 

 - Lack of new technology to improve the production Rejected 0.189 

 - Lack of competitive prices according to the higher cost Accepted 0.003* 

 - Fierce competition in export markets Accepted 0.030* 

 - Disadvantage in competition to the larger firms Accepted 0.001* 

H4: There are differences in market expansion problems in term of (by type of product) 

 - Lack of brand image of products in foreign market Accepted 0.021* 

 - Impact of high quantity of origin product in foreign market Accepted 0.017* 

 - Culture and language differences Rejected 0.214 

 - Barrier to penetration the market because of brand familiarity and loyalty of customers Rejected 0.081 

 - Difficulty in export methods of payment/payment delays Rejected 0.23 

 - Complexity of paperwork involved Rejected 0.142 

H5: There are differences in macro environment problems in term of (by type of product) 

 - Protectionist trade restriction by imposed the high rate of tariffs on import goods Rejected 0.267 

 - Quantitative restrictions on imports or trade quota Rejected 0.179 

 - High transportation cost because of oil price crisis Accepted 0.003* 
 - Non-tariff measures such as pre-shipment inspection, anti-dumping, subsidies and 

countervailing measures Accepted 0.025* 

 - Impact of exchange rate of foreign currency Rejected 0.568 
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Hypotheses Results Sig 

 - Impact of interest rate in foreign country Rejected 0.324 

 - Technical barriers to trade such as technical regulations and product standards Accepted 0.023* 

 - Domestic industry promotion by government in foreign market to reduce the import goods Accepted 0.036* 

 - Domestic industry protection from foreign competition such as safeguard and import licensing Rejected 0.051 

 - Non-tariff barriers such as sanitary and phytosanitary measures or rules of origin Rejected 0.285 
* Significant at the 0.05 level 
 
5. Conclusion 
Internal export problems 

Company problems: Most exporting firms in Thailand think that company problem in term of high cost 
of capital to exports is the highest problem; the second problem is lack of financial resources to conduct 
market research in overseas markets and the third problem is inadequate marketing budget while the other 
company problems affecting to the samples are comprised lack of financial resources to exports, difficulty in 
making customer contacts, inadequate market information, lack of managerial capacity to exports and lack of 
personnel trained and experienced in export marketing. 

Product problems: There is not found a problem on export product factors in the study samples’ 
opinions meanwhile most of exporting firms think that the greatest export product factor is product quality and 
the second, most of them believe that their quality of raw material have advantage over foreign competitors. 
 
External export problems 

Competition problems: Exporting firms in Thailand has take an impact of oversea competitors which 
are lack of competitive prices because the higher cost of product, following by lack of new technology to 
enhance the production while the competition problem in term of disadvantage in competition to the larger 
international firms as the third ranking. 

Export market expansion problems: Most of exporting firms in Thailand think that impact of high 
quantity of origin product in foreign market is the highest problem for export market expansion, following by 
the difficulty in export methods of payment or payment delays. The least problem of new export market 
affecting to exporter is culture and language differences. 

Macro environment problems: Thai exporters take the impact on the macro environment in term of 
high transportation cost because oil price crisis as the first ranking; the second is impact of exchange rate of 
foreign currency and then concern about the impact of interest rate in foreign country. Moreover, the other 
macro environment barriers affecting to the exporting firms in Thailand such as protectionist trade restriction 
by imposed the high rate of tariffs on import goods, quantitative restrictions on imports by trade quota 
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including Non-Tariff Barriers (NTBs) such as pre-shipment inspection, sanitary and phytosanitary measures or 
rules of origin. 
 
Summary of Hypothesis Result 

H1: There are differences in company problems by type of product 
The study found that there are four problems that differences when classified by type of product. 

They are lack of knowledge about export markets and exporting, inability to identify customers/buyers in 
foreign markets, lack of personnel trained and experienced in export marketing and lack of managerial 
capacity to exports. 

H2: There are differences in comparative advantage of export product factors by type of product 
The study found that there are eight variables that differences when classified by type of product. 

They are product quality, quality control techniques, quality of raw materials, packaging requirements, labeling 
requirements, product design and specification, product adaptation and product diversification. 

H3: There are differences in competition barriers by type of product 
The study found that there are three problems that differences when classified by type of product. 

They are lack of competitive prices according to the higher cost, fierce competition in export markets and 
disadvantage in competition to the larger firms. 

H4: There are differences in market expansion barriers by type of product 
The study found that there are two problems that differences when classified by type of product. 

They are lack of brand image of products in foreign market and impact of high quantity of origin product in 
foreign market. 

H5: There are differences in macro environment barriers by type of product 
The study found that there are four problems that differences when classified by type of product. 

They are high transportation cost because of oil price crisis, non-tariff measures such as pre-shipment 
inspection, anti-dumping, subsidies and countervailing measures, technical barriers to trade such as technical 
regulations and product standards and domestic industry promotion by government in foreign market to 
reduce the import goods. 

 
Recommendation 

The study recommends the government should provide fund as long-term loan with low interest rates, 
improving the policy performance, constructing the long-term plan for developing the structure of the export in 
Thailand. The exporters should focus on value-add, new design, diversification of products, improving product 
quality and try to reduce the cost. Moreover, they should try to improve export performance by planning 
export market expansion strategy such as market diversification which taking low market shares in widely 
dispersed markets may be more profitable than concentrating on a few key markets. For instance, smaller 
firms with limited internal resources and limited export experience can be profitable and can grow by avoiding 
direct market-share competition with larger firms in key major export markets. 
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THE STUDY OF TRAVEL MOTIVATION, SATISFACTION DEGREE AND REVISIT DESIRE OF 
TOURISTS IN GOLDEN LINE AREA OF YUNNAN PROVINCE, CHINA 

Wei Kuang1 and Dr.Pussadee Polsaram1 
 
 

Abstract 
 

The purpose of this research is to investigate the travel motivation, satisfaction degree and revisit 
desire of Golden Line area visitors, and to analyze the attributes of Golden Line service facilities for future 
improvement and the factors to the visitors’ revisit desire. A structured questionnaire was designed to collect 
the empirical data from the visitors. By means of convenience sampling, a total number of 386 valid samples 
were obtained. The data was analyzed by using descriptive analysis, t-test, one-way ANOVA, Pearson 
correlation, factor analysis, multiple regression and importance-performance analysis (IPA). The results are as 
follows. 

1. Most respondents are 21-30 years old, college students, live in the adjacent area and visit Golden 
Line area by drive cars self. 

2. Among 15 travel motivation items, ‘relaxing’, ‘avoid regularity’, and ‘enjoying the natural rural 
scenery’ are the three highest motivations. By using factor analysis, three motivation factors were extracted 
and named as ‘avoid regularity’, ‘history and culture’, ‘sightseeing and relaxing’. 

3. A positive correlation exists between travel motivation and pre-trip expectation for service facilities. 
4. By using IPA to analyze visitor’s pre-trip expectation and on-site experience, three attributes of 

service facilities, ‘parking places’, ‘pubic toilets’, and ‘the separator of walkway and driveway ’, are for future 
improvement. 

5. By using multiple regression, ‘motivation of avoid regularity’, ‘motivation of history and culture’, and 
‘actual experience in the leisure places’ are the important factors that positively affect the visitor’s willing to 
revisit. 
 
Keywords: Golden Line area, travel motivation, satisfaction degree, revisit desire 
 
Introduction 

As recently years, the fast increase of the city population in China has led to the heavily lack of on 
both establishment and space of leisure, also the popularization of public transportation and personal vehicle 
has made people to take part in leisure activities more often in order to release their pressures which bring by 
the busy city life.  

                                                 
1 Graduate School, International Business, Master of Business Administration, University of Thai Chamber of Commerce 
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The present economy and technology of China has developed greatly, under the drive by improving 
of life quality, average income, convenient transportation and improve of education level has brought along 
the development of tourism industry of the whole China. 

Yunnan province of China, which was famous of traveling since 90s of last century, as the 
advantaged natural resources and variety folk-customs, tourism industry, has been set as one of the mainstay 
industry of the whole Yunnan province. During many beauty spot, Golden Line area has the talent showing 
itself by the unique natural scenery and folk culture, such as Lijiang acient city, Yulong snow mountain and 
Dongba culture. Golden Line area is connected by national highway 320, from Kunming to Dali, Lijiang and 
Shangri-la, now this area has becoming the burgeoning travel destination to attract more and more travelers 
come and visit. 
 
Research Objectives 

In order to keep the favorable develop tendency on tourism industry in Golden Line area and to 
provide helpful recommendations, following research objectives are set. 

1. To explore what is tourists’ demographic, travel characteristic, travel motivation, pre-tour 
expectancy and actual experience and revisit desire in Golden Line are of Yunnan province, China. 

2. Investigate the relationship among tourists’ demographic, travel characteristic and travel motivation. 
3. Investigate the relationship between travel motivation and pre-tour expectancy. 
4. Analyze tourist’s pre-tour expectancy and actual experience on service establishment by IPA 

(Importance-Performance Analysis).  
5. Analyze tourists’ actual experience and analyze tourists’ revisit desire by regression in Golden Line 

area. 
 
Review of the Literature 
1.   Information of Golden Line Tourism Area of Yunnan Province, China 

Yunnan province locates at the southwest China. Border to Vietnam, Laos and Burma and 
prestigiously viewed as one of the most diverse regions in China in terms of biological and cultural diversity. 
Yunnan possesses a rich diversity of eco-regions including major watershed systems (Yangzi, Mekong River) 
and mountain ranges (East Himalaya, Hengduan). There are 25 ethnic minority groups accounting for 40% of 
the population. Compared to other coastal regions in Eastern China, Yunnan is less developed province in 
China in view of geographical isolation. Tourism policy-makers have proposed that Yunnan’s natural and 
cultural richness should be used to develop tourism industry to stimulate regional economy. Over the last 
decade, Yunnan’s diverse natural richness range from alpine mountain to tropical rainforests. The cultural 
richness are continuously developed by central government and provincial government, resulting in attracting 
more than 1 million foreign tourists and approximately 38 million domestic visitors in the year of 2000 (Yunnan 
Statistical Bureau 2001).Currently, Yunnan province’s tourism sites are mainly focused on Xishuangbanna, 
Shilin, Dali,Lijiang, Lugu Lake and Shangri-la. 
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2.   Travel Motivation Literature 
Motivation means the internal process of some elements can bring individual activities, to keep on 

the activities working and lead the activities carry on to an objective. (Zhang Chunxing, 1996) Difference of 
motivation can comes from the external and internal elements of the individual. The external elements include 
individual’s age, income, social class, cultural factors etc. The most important factor of internal elements must 
be the difference on individual’s characteristics. So, motivationis the result affected by integrates both internal 
and external elements. Liu Chun (2001) thinks motivation is stimulated by people who want be satisfied, when 
requirements of consumer are stimulated, will suffer some kind of pressure in order to reduce or eliminate this 
kind of requirements. The motivation is the push, pull, direction and intensity needed by consumers to reduce 
or eliminate the pressure mentioned above. 

3.   Tourists’ Satisfaction Degree Literature 
Howard (1969) first used satisfaction degree conception into the theory of consumer, he thought 

satisfaction degree is a kind of feeling that pay and gain is reasonable or not. Expectancy experience of pre-
tour and actual experience of post-tour, and called the total recept of tourists after travel as satisfaction 
degree. (Chen Shuiyuan, 1988)  

Miller (1997) stated satisfaction degree is led by the correlation of customer expectancy degree and 
perceiving effect. Expectancy and ideal both are the standard of product performance; it is used to scale the 
actual performance degree of product, as a result, satisfaction and dissatisfaction come into being. 

Hempel (1977) stated customer satisfaction is decided by the degree of product value performance, it 
reflects consistency of expectancy and practicality. 

Driver (1970) stated tourists’ satisfaction degree can be explained by otherness concept; the total 
satisfaction degree is decided by different level otherness of actuality. 

Cai Bodong (1986) stated satisfaction degree is decided by the difference between individual gain of 
perceiving result and image result, under any condition, total satisfaction degree is affected by total difference 
of total level which exists in the relationship of individual perceiving result and image result. 

Oliver (1981) stated satisfaction is obtained by product or the surprise of consumer’s experience, all 
the evaluation is a kind of immediate reflection. 

Kotler (1994) stated customer satisfaction degree is customer’s perception of product function and 
individual expectancy to product, and compare with each other to shape satisfaction standard. It is the 
function between the difference of perception and expectation. 

Zheng Shuncong (2001) pointed out satisfaction degree is a kind of joyful feeling of excellent value 
for money in the process of customer purchase product or accept service. Satisfaction degree is comparison 
result of perception and expectancy before customer purchase product and actual employ efficiency after 
purchase. 
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4.   Revisit Desire Literature 
Revisit desire means the willingness of tourist visit again or we can say the re-purchasing willing of 

loyalty. Gronholdt, Martense, and Kristense (2000) thought factors insist customer’s loyalties are: 1. re-
purchasing willing of customer, 2. willing to introduce to other people, 3. tolerance degree of price, 4. 
intercross purchasing will of customer (to purchase another product of same company). Parasuraman, 
Zeithmal, and Berry (1985) thought loyalty is the activity that customers are willing to introduce to other 
people with positive public praise beside them willing to re-purchase. It is include, 1. Praise this company to 
another person, 2. Introduce this company to those people who come to consultation, 3. Encourage friends 
and relatives consume in this company, 4. This company will be the priority choice when consumption happen, 
5. Often consume in this company. 

Backman and Crompton (1991) thought loyalty degree conception can be divided into two parts; 
behavior part means to show coherence on many times tourists join which are aim to the times that specific 
activity of tourist join, establishment and service acceptance.; attitude part is to show the preference degree of 
tourists’ feeling. 

Shoemaker and Lewis (1999) thought there are two factors compose loyalty degree: 1. accessory of 
product and service provided by enterprise (present or accessional service) is better than other substitute or 
service, 2. Customer comes to purchasing again. 

Jones and Sasser (1995) thought there are three ways to evaluate customer loyalty: 1. re-purchasing 
willing of customer; 2. basic behavior, the latest purchasing time, purchasing times, and purchasing quantity; 3. 
derived behavior, public introduce, public praise and introduce customers. 

Giffing (1995) there are following behavior of loyalty: often re-purchasing, willing to buy other product 
or service provided by company, willing t build public praise for company, and apathetically with other sales 
promotion. 

Prus and Brandt (1995) thought customer satisfaction drives customer loyalty, customer loyalty 
includes long-term promise maintain to some brand or company of customer, the loyalty customer is 
expressed by both attitude and behavior. Attitude includes the purpose of re-purchasing or purchases other 
kind product of this company, willing to introduce product to others and immunity face to competitors; behavior 
includes re-purchasing, purchase other product of this company and behavior of introduce to others. 

Liao Mingfeng (2003) thought loyalty includes, 1. Revisit desire 2. Willing to introduce 3. Attitude of 
corporation 4. Behavior of participate activity.  

According to the research above, perception of revisit desire is close to loyalty, it is the re-purchasing 
wiling of loyalty attitude purpose, and includes re-purchasing, purchase other product of this company and 
introduce to others in behavior factor. For example, Wu Zhonghong (2004) investigated revisit desire of 
tourists in National Park which include the willing to visit this place again in next time, suggest friends and 
relatives travel in this place, and this place is the priority choice in future traveling. Lin Zhengqiu (2003) 
investigate revisit desire of tourist in Taiwan which include: willing of next travel, willing of introducing friends 
and relatives; Chen Guanhong (2004) investigated revisit desire of tourist in camping area which include 
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willing of next travel, willing of introducing friends and relatives. In fact, the meaning of revisit desire in this 
study includes revisit desire on attitude factor and introduce to other, priority choice in travel on behavior 
factor. 

According to researches above, this study will set revisit desire factors into: 1. revisit desire to 
Golden Line area, Yunnan province in next time; 2. willing to suggest friends and relatives travel to Golden 
Line are and 3. Golden Line area is the priority consider scenery in future travel. 
 
Methodology  

Questionnaires were conducted during from May 1 2008 to June 22 2008, in the Golden Line area. 
To consider the large scope of whole Golden Line area, questionnaires were only sent in Lijiang Ancient city, 
Yulong Snow Mountain and Erhai Lake. 

 
Sample size  

Based on Yamane formula, the samples of this study should be 400 respondents. There were 400 
distributed questionnaires were received via collected by the researcher and friends. The accidental Sampling 
was used to select the samples and 14 received questionnaires did not finish or invalid. So after deducting 14 
questionnaires, there were 386 questionnaires to be used in hypothesis testing.  
 
Data analysis  

The data was analyzed by using descriptive analysis, t-test, Pearson correlation, factor analysis, 
multiple regression and importance-performance analysis (IPA).  

 
Data analysis and results 

Demographic characteristics  
This research found that the respondents are mostly in female. Most of samples age between 21 – 

30 years old. Most are bachelor degree and their career is worker, business or service. Most are singles, 
around 32.1% no income yet. Most of them come from the southern part of China. 

Most samples travel one time in every month about 51.8% people travel 1-4 times in one year and 
62.4% people drive by themselves to Golden Line area. 
 
Hypothesis Testing  

H1: If the demographic data of tourists are different, the motivations are also different; 
H2: tourists’ travel motivation is related with pre-tour expectancy on service establishment; 
H3: there is difference between tourists’ pre-tour expectancy on service establishment and actual 

experience;  
H4: there is difference between tourists’ actual experience on service establishment and revisit desire. 
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Referring to the result of hypothesis testing, the research found that there is the existence of the 
relationship among travel motivation, satisfaction degree and revisit desire.  

Tourists’ travel behavior in Golden Line area 
Travel motivations of tourists who travel in Golden Line area most are “relaxation”, “for walking 

outside”, “enjoy the natural and rurality scenery”, “close to and experience nature”, “avoid noisy life 
environment in city”. On pre-tour expectancy, most tourists think a lot of footpath, and then is the 
transportation of tableland in public establishment; most tourists think a lot of resting place, then is fingerpost 
and indicator in tourism establishment; and most of tourists think a lot of self-guided bicycle way, then is 
exhibition establishment in annotation establishment. On actual experience, most tourists most satisfied with 
the transportation, and then is the garbage tank in public establishment; in tourism establishment most tourists 
satisfied with resting place, then is historic site; in annotation establishment most of tourists satisfied with 
annotation sign, then is self-guided bicycle way. The research results show, obvious deferent gender, career, 
and monthly income lead to different travel motivations. 

 
Recommendations   

Provide the following recommendations by the research results above: “motivation of avoid regularity” 
is the main variance and strongest positive affection which taking effect on the actual experience of 
“transportation”, “separator of highway and footpath”, “footpath (sidewalk, bicycle way)” in service 
establishment. It shows the higher tourists’ motivation of avoid regularity and actual experience on 
“transportation”, “separator of highway and footpath”, will lead to the higher tourists’ revisit desire on Golden 
Line area. So the government can keep maintain all the quality of variances above, and improving its service 
establishment, then tourists’ satisfaction degree will be improved with it, and revisit desire will be increased. 
Research results also found tourists’ actual experience is much lower than pre-tour expectancy, satisfaction 
degree trend to minus, it worth government pay attention on it. Suggest government take comprehensive plan 
and improve on the annotation signs, and start with tourists’ requirement, in order to improve revisit desire of 
Golden Line area. 

To get the results from IPA analysis, items that government should improve immediately include 
parking place, toilet, and separator of highway and footpath. The parking place always not enough during 
holidays. Local manage bureau can seek for some proper spaces to increase more parking places. The other 
side, they also can cooperate with local civilians, to use of private land to build parking place. For toilet part, 
sanitation should be improved a lot, increase more purifier to clean the environment in order to keep neatness 
and cleanness. Separator of highway and footpath, only set in some part of tourism places, in the future can 
increase more such establishments to improve tourists’ safety and satisfaction degree.  
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CHARACTERISTICS OF SUCCESSION IN THE CHINA’S SMALL-TO MEDIUM-SIZED 
ENTERPRISES FAMILY BUSINESS A CASE OF YUN NAN PROVINCE 

 
Wei Zhang1 and Dr. Pussadee Polsaram 

 
 

ABSTRACT 
 

The study is undertaken with the objectives: 1) Identify the characteristics of succession in Yun Nan 
China’s small-to medium-sized enterprises family business. 2) Identify the succession model of the Yun Nan 
China’s small-to medium-sized enterprises family business. 3) Analysis the problem of succession Yun Nan 
China’s small-to medium-sized enterprises family business. 4) Propound to impart family business in Yun Nan 
of China, and build the best way to solve the problem.  

The research analysis is based on qualified 376 questionnaires that were collected from owner in the 
metropolitan area of Yun Nan, and also have interviewed the 195 owners. The Statistical Science was used to 
analyze the data: percentage, frequency, means, and crosstabs analysis. The relation was presented through 
the Chi-square. 

This study propound to impart family business in Yun Nan of China, and build the best way to solve 
the problem. The owner should follow the consummate of the market environment develop, Yun Nan family 
company should break the family corporation localization system, at the same time bring up the family 
member successor and look outside the company and proper choose some society person with ability, and 
give them a equitable flat roof. Just like this the corporation will get the real manager power transfer, and walk 
out the strange circle that "Can't rich continuous in three generation”, and then become a hundred years old 
famous company.  

In this study give an advice to enterprise how to break through the circle, let’s the owner can make 
the clear plan to succession.. Give the advice to owner gets the best way to transfer the company to next 
generation. 
 
Keywords: Characteristics of Succession, SME, Family Business, China Family Business    
 
Introduction 

In the 50 years, the Chinese family business have developed in China, before the time become to 
openness 1978, the family business has annihilation basically in China. The family business become to above 
all a part of energy of China economy. But it’s not have many disquisition of family business in China can 
follow this speed, that problem already restrict growing for family business in China. And now the family 
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business barge up against the “choke point” that is scope of enterprise, life-span and Succession. (ShuQing 
Cheng, 2006)  

Scope of enterprise, In China the family business will stop in develops to medium-sized degree, most 
that just stop or die out of market.  

Life-span, the general situation is even the family business will just have 3~5 years in China，the 
big-sized can live no more than 10years. life-span(Run Xiang 项  润 2001). “Carve out the enterprise in 
firstly generation, safeguard one's heritage in secondly generation, comedown in thirdly generation” that 
always has a strange circle in family business of China. 

Succession is an import part in China family business that will decide the business haw to growing. 
When owner transfer the owner right to other one, even if the succeed person is his children, the business will 
unsteadiness and weakness. In this time the succeed person will hold the future of the company who mind 
and ability will affect the company.  

The succession still is a biggest problem in the three “choke point”, the life-span affect the scope of 
enterprise, also the succession is affects the life-span. In China many small-to medium-sized enterprises 
family business is die on the succession (Jian Qiang Liu and Jie Bian, 2005). In the succession part, the 
owner’s confidence to child and the interest of the child is an importance factor in successor chooses. When 
the owner not has confidence to child will change the succession decision, and also the interest of the child 
will effect the decision of succession. 

 
Objectives of the Study  

1.  Identify the characteristics of succession in Yun Nan China’s small-to medium-sized enterprises 
family business. 

2. Identify the succession model of the Yun Nan China’s small-to medium-sized enterprises family 
business. 

3. Analysis the problem of succession Yun Nan China’s small-to medium-sized enterprises family 
business. 

4. Propound to impart family business in Yun Nan of China, and build the best way to solve the 
problem.  
Literature Review 

1. Family Business Concept  
Family business is an oldest organization in the market, that business model is far and wide in the 

world.  There have 4 characteristics to show what kinds of corporation is family business(Dong Li; “family 
business and family sense” (2006)) 

a) Consider that the company is family business by the general manager, chairman of the board.  
b) Fifty percent of the stock ownership holds by one family or affinity member. 
c) Include a and b that company should have at less one family member work in a important position. 
d) Include a, b and c that company have fifty percent member work in the manager group. 
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2. Definition of Family Business 
a) A theory of jumping-off point or carve out, they think the family business appearance in start time. 

“The authors, partner and shareholder (or family), always hold the most part of stock of the company. And the 
keep the consanguinity relationship between the owner and manager or employee, and also the owner keep 
the power of decision, especially the finance, resource distribute, and appoint the higher chief”. Famous 
enterpriser of U.S Chandler (1987) we can know that the family business not just kindred, we also should 
include the partner of good-fellowship. 

b) A theory of property right: it meaning the family holds the ownership of corporation and operation 
management. Like that we can see three type of corporation: 1) the one family holds the ownership of 
corporation and operation management.2) holds a part of ownership of corporation, but have whole of the 
operation management.3) holds a part of operation management, but have whole of the ownership of 
corporation. 

 
3. Chinese family business   
China been open 30 years already, now the million family businesses owner already sixty years old, 

they come to face one problem that is succeeding the enterprise to next generation. In the 10-15 year a lot of 
the succeeding wills head-on the family business owner more than now. The hundreds of millions fortune will 
change the owner (in China no have the tax of succession). 

Now the family inside succession mode is pop using in the China, the big problem is single out the 
next owner is very narrow, especially the China one family just can have one children. And also the first- 
generation owner used personal influence and trust to replace formal business transaction deals. And the 
first- generation owner like emphasize the importance of developing and maintaining “guan xi” (connections or 
relationships).and didn’t care the technology. And the almost owner of first- generation no have time to 
educate these next generation when they need. They always busy in the business. 

It was difficult to have both inside and outside training in small- to medium-sized business, because 
everyone was usually responsible for all the tasks in the business. Therefore, both outside and inside 
experiences for the successor were not readily applicable to small- to medium-sized family business, in this 
circumstance, is there any applicable approach that is relevant to small- to medium-sized business in the 
Asian region, Especially China?  

 
4. Succession 
The succession literature has paid more attention to the succession process than the successor. 

They might conclude from this that some researchers believe the process is more important than the outcome, 
or that a good process always leads to a good outcome. No one appears to have investigated how much of 
the subsequent performance of a family business is determined by the succession process and how much by 
the successor. In family-business research, this issue seems to be too important to be left as an assumption. 
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Especial Model of Chinese’ succession culture (Qiang Zhang 2006) is, the culture tells the owner 
should do like this chart, the “ME” is owner of the business, and he will follow the chart (Figure 2.1) to give 
the position of enterprise, even though the succession. 

It is culture relationship of China, the owner use the trust level to succession and give the position, 
not use the capability of person. 

 

 
 
 
 
 

Figure 4.1 Models of Chinese’ Succession Culture 
 

5. Chinese traditional culture of succession  
The ancestry is an only main body of succession in China culture, every Chinese follow this rule to 

transfer power and rich. So the Chinese use the ancestry to make sure which one can get the succession 
right, there have tow simple ness rule can summarize:  

just have son of this family can continue the ancestry (this son should be a direct line of descent for 
owner) 

WIFE, SON, DUGHTER CORE administrant 

Relative Middle-level 
administrant 

Friend Bottom 
administrant
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stranger
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ME 
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rich or power average distribute to each son of that family (this son should be a direct line of descent 
for owner) 

There have tow concept in that tow summarize, firstly is creed of mankind, and secondly is creed of 
bloodline. 

Also in the government and law part, no have many word to exact regulate the succession action in 
company, even no have tax to succession. So the Chinese just follow the traditional and Chinese civilian 
fortune carries through to a way without the rule and law. The government and law will lose the power to 
arbitrate and harmonize the succession in the enterprise part. 

 
6. Model of succession of China family business 
The succession chooses will follow the two factors in successor choose. One of the factor is owner’s 

confidence to child when the owner not has confidence to child will change the succession decision,  
So both of the China family business succession has four models: 
Firstly, give both of the owner share hold and manager right to only one child. 
Secondly, give the manager right to one child, but participate the share hold for both children (if the 

owner has tow or more children). 
Thirdly, give both of the owner share hold and the manager right to who come from un-family person. 
Fourthly, give the manager right to who has ability come from un-family person, but the child keep 

the share hold. 
 
7. The National People’s Congress (NPC) of People’s Republic of China and member of the 

National Committee of CPPCC (People’s Political Consultative Conference)  
In the China, the business men is a strong group ,them help the China gain in fast the economy, so 

the business group want more political behavior to protect themselves. Also the China government agrees 
that request to creating harmonious. So now have a lot of the business man can join the NPC and member of 
the National Committee of CPPCC and do them responsibility to help the society. When the business man 
join the NPC and National Committee of CPPCC, them can build the nicer communicate with the government 
and help the government action more efficiency. Avoid the bad impact to the enterpriser and economy. 

Join the every party and individual of member of CPPCC who must important person in each area, 
and have higher report in socially. Whole of the member is citizen of China, each 5 year use the democracy 
election for citizen to change the member. 

 
8. Planned Parenthood in Yun Nan China 
Is a very important policy in China, in China we call “Planned Parenthood national policy”. Along with 

the rapid populace quantitative increase, the matter of the human requisite is gaining. The populace needs 
more resource that destroys the environmental. That become to a big problem. The Planned Parenthood is 
only way to solve that situation. In China all along time have a culture is respect the male more than female, 
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that culture make the Chinese give the more resource and fortune to education the male in every home. So if 
one family poor that mean the female children no have chance to get more demand, like education. And also 
the China, one family will never stop pregnancy if no have male children birth. And the Chinese also like get 
many children even they can not hold. Especially in agriculture populace those policies make great efforts to 
improve the quality of population in China.  

 
Methodology  

Questionnaires were conducted process of collecting the primary data starts from 2nd March, 2008 
until 3rd April, 2008. About the interviewed, the author was done by self, the owner of the family company 
have meeting in author’s city (23rd June KunMing China). Forecast was the process of collecting the primary 
data starts from 2nd July, 2008 until 12th, July 2008. All interviews were distributed to in the meet period on 
Kunming, Yun Nan, province.  
 
Sample size  

The amount of family company is 7, 800 (2007) (that is the number of owner family company) Based 
on that, the samples of this study should be 380 respondents. There were 380 distributed questionnaires were 
received via collected by the researcher and family. The accidental Sampling was used to select the samples 
and 4 received questionnaires didn’t finish. So after deducting 4 questionnaires, there were 376 
questionnaires to be sued in hypothesis testing. 

 
Data analysis  
The appropriate descriptive statistical technique used in this study was being use the frequency and 

cross-tab to analysis gets the data, use the chi-square to test the relationship. And also was using the 
interview track record to summary the subject. 

 
Data analysis and results 
The main findings of this study are shows that there are three major characteristics of succession 

which are interior of succession and lower education level, Interior of human resource system, availability, and 
uncertainties. That is come from the questionnaire analysis and interview. And the four models are:Firstly, 
give both of the owner share hold and manager right to only one child.Secondly, give the manager right to 
one child, but participate the share hold for both children (if the owners have two children).Thirdly, give both 
of the owner share hold and the manager right to who come from un-family person.Fourthly, give the manager 
right to who has ability come from un-family person, but the child keep the share hold. This finding shows that 
there are five major the problem of succession Yun Nan’s small-to medium-sized enterprises family business, 
lack of the plan for the successor And the limitation of the system, the trouble in relationship transfer, and the 
encumbrance with autarchy and command from the owner, Localization of the transfer system. 
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Recommendations  
Choose family business successor in Yun Nan. It is so important course that choose the family 

company successor. When the old manager dead, the power of the company begin transfer to the successor, 
if the successor not have enough force and authority the family company will full of battle and dustup between 
all of the company members. So, choose, judge, plant the family company successor is the most important 
thing for Family Corporation. 

1. Pay an attention to choose the developing family company successor  
After research show, family company always has two problems: first is improvisational mode, second 

is the company transfer between old manager and successor takes turbulence for company. For transfer the 
company the first thing should do is through educate, practice, and plant make family successor become a 
great manager. The company owner must stand in a high visual angle and have plan, approach method to 
transfer well. In fact it also like this, if can't solve the problem of successor, family company will dead, but if it 
can be solved very well, the corporation will develop very well.  

2. Bring up the eyeshot for family successor 
From now on there have many famous companies just like Ford, Johnson, Motorola, Wanhao, Philip, 

and Disney, at lest these corporations are still use family transfers system. Look at the new successor of 
these corporations they a lot of they graduate from famous commercial college or they are student abroad 
have wide eyeshot. So, all the family members work in the company was aroused to improve their ability of 
intercommunion and develop a well work relation. Give good chance to next generation at the same time give 
them the power, many old manager do like this. 

3. Fashion the system of choose the family successor 
Choose the family successor must come into being a well system, the successors who choose under 

this system can easy to approbate by everybody. An important content of the choose system is it must have a 
plan for bring up the successor. It is hard to prolepses that the manager always need to transfer by accident, 
so must advance preparative. When the manager want to choose a successor it must to be an exoteric 
transparent system, their must make more people take part in the company transfer, after choose the 
successor they must make the new successor accept the judge come from all side (competitor, provider, 
client).  

4. Break the family corporation localization system and learn choose the successor outside the 
company 

The corporation must learn choose the successor outside the company.. A good successor must 
make sure the company developmental continuity and the coherence of the basic manager mode and hold 
faithfulness of new manager, in this way it need choose the successor inside the corporation. In another way 
if the company developing badly, under this environment the company need a new leader, and best fined it 
outside the corporation and manager company in another different way. However, if choose the successor 
outside the company it means at the same time pass a new message to the society: the company wills begin 
a big transform. 
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 Summarize, follow the consummate of the market environment develop, Yun Nan family company 
should break the family corporation localization system, at the same time bring up the family member 
successor and look outside the company and proper choose some society person with ability, and give them 
a equitable flat roof. Just like this the corporation will get the real manager power transfer, and walk out the 
strange circle that "Can't rich continuous in three generation”, and then become a hundred years old famous 
company.        
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A COMPARATIVE STUDY OF CHINA REGIONAL ECONOMY 
 

Zhang Pan1 
ABSRACT 

 
         The predominant use of shift-share analysis is to analyze regional economic changes in China in 
between 1997 and 2005. This article focuses on how shift-share should, rather than should not, be used. In 
particular, the focus is the analysis and economic interpretation of shift-share results at the industry level in 
China’s regional economic growth. The study reveals that economic growth in most regions in China was 
driven by national growth rather than its own competitiveness, except Inner Mongolia. Considering as region, 
it is found that Eastern region showed a rapid economic growth, as Guang Dong is the fastest growth 
province. On the other hand, the provinces in the West are having a room to fill for development. 
Encouragement in linking economic and resource sharing between East, West and Middle Land could help to 
improve the well-being of people in less developed area in the Middle Land and East and to narrow the 
economic gap between the regions. 
 
Key words: National share, Industrial structure effect, National competition effect  
 
I. INTRODUCTION 

China claimed to be the richest country of the world as their foreign reserve reached 10,663 billion 
dollars in the end of 2006. With its advantage in lower production cost, China has become a major exporter in 
various areas of commodities. Not only lower cost but also a decent level of technological development have 
lured many multinational companies have invested and set up their production facilities in China. This has 
helped China to become an export giant in international trade rink. At the same time, one could not deny that 
an enormous domestic economy generating large demand in the country, as well continue economic growth 
over few last decades is also a main reason of the flooding of MNCs’ investment into China. In order to 
penetrate into the world market and win it, China has pursued their dream with a very aggressive export 
policy via pricing policy. With less than a decade since China has put their feet in international market, the 
products made in China captured a large share in the market. Moreover, they are also labeled as low price 
goods. This had caused a dramatic global deflation situation during the early 1990s. This China effect has 
changed the way that world looks at the global comparative and competitive advantages. Armed with low cost 
of production and low wage and skilled labor, many multinational companies cannot avoid including China in 
their businesses enhancement strategy. Today, many respected brand names products of MNCs, in which we 
can think of, have labeled of China made. These have made China being known today to the world as the 
“Factory of the World”.  
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The name “world factory” is not too exaggerates as we could find the china-made products all over 
the world. The advantages on relative lower cost of labor and great investment privileges have made major 
investors setting a sight on China as their best location for their production. However, with its specific 
characteristics of each industry and comparative advantages of each area, each province of China carries 
different advantages for different industries and businesses. However, many regions are unfortunate for not 
having assets or heritages that could be used to improve and develop their economies. 

Considering China as a whole, the development level found to vary across regions. Some provinces 
are twice larger than others, or may be twice richer than others. 

 
Figure 1 2005 Gross Domestic Product for each provinces  

 
(China year book from year 1997~2005) 

 
As shown in above figure, the richest province (number 19 Name of the province) has reached GDP 

about 22366 billion Chinese Yuan in year 2005. But the smallest province in GDP is (number 26), whose 
GDP is about 251 billion Yuan. The different between these two provinces is 22115 billion within a year.  

As today economy is moving toward globalization, businesses have extended their arm to reach 
resources all over the world. Direct investment flows from countries to countries for better opportunities for 
utilizing the best quality resource available. However, foreign direct investment could find hostile environment 
in the host province, and has been blocked by regionalization treatment. Foreign direct investment however, 
is no doubt that it is a major source of fast going economic development in China. They are welcome with a 
great deal in China. However, since in China, each region and province has equipped with different assets 
and resources. They therefore could attract FDI in different sectors. Some could be a heaven for investment, 
but some could be Siberia for FDI. During the past few decades, the later have tried to improve their 
economies via indigenous economy, but many great success stories are found in area along the coast. 
These have been a clear evident of development discrepancy among provinces in China, even though 
overall economic growth in each province could be in an impressive rate.   
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II. CONCEPTUAL FRAMEWORK AND METHODOLOGY 
 1. Theoretical Framework 

This study will follow the light of Shift share model, initiated by American scholars, namely Dunn, 
Perloff, Lampard, and Muth. After that many scholars have been working on this method, and make this 
method be more complete and can be applied in more varieties. 
Growth rate in GPP = S [Ny * Ri] + S [Ri * (Ni - Ny)] + S [Ri * (Si - Ni)] 
GPP: Gross Domestic Product. The total market value of all final goods and services produced in a province 
in a given year, equal to total consumer, investment and government spending, plus the value of exports, 
minus the value of imports. 
S [Ny * Ri]: The national growth component 
S [Ri * (Ni - Ny)]: The industrial structure effect 
S [Ri * (Si - Ni)]: The regional competition effect  
 

Shift-share analysis is a way to account for the comparativeness of regional industry and to 
analyze the local economy growing factors. It prints a picture for how well current industry work. It shows 
local regional and industrial components of growth rate. Shift-share analysis is practically assessing the 
impacts of industry, rebuilding the local economy and providing introduction for industry aim. Shift-share 
analysis contributes to understand and select a key leading industry in local. 

Shift-share analysis model examine economic change in region by decomposing it into three 
components: national share, industrial mix, and regional share. Shift-share analysis describes the total 
regional economy change which contributes to growth rate of the national share, the industrial mix of the 
region, or the competitiveness of the local industries. 
 
Shift share component 

The shift share analysis divides the change in local economy into three components, I have 
mentioned it before, first of all l want to introduce the national share 

(1) National share  
National share component measures the regional economic change that could have occurred 

if the region had grown at the same rate as the GDP. It is expect that if the nation as a whole is 
experiencing growth, it would have a positive influence on the local area. Because the local area is a part of 
the changing national economy .it is formulated as: 

N = S [Ny * Ri] where 
N represents the national share 
Ny represents the growth rate of GDP during the period 
Ri represents the percentage of GPP originating in industry i.  
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GDP: Gross Domestic Product. The total market value of all final goods and services produced in a country 
in a given year, equal to total consumer, investment and government spending, plus the value of exports, 
minus the value of imports. 

(2) Industrial structure effect  
The industrial structure effect, I represent for the impact of the state's industrial composition. 

A state with a high concentration of high growth industries will have a positive industrial structure effect; a 
state with a high concentration of low growth industries will have a negative industrial effect. The industrial 
structure effect is represented by the equation below:  

I = S [Ri * (Ni - Ny)] where 
Ni represents the national growth rate of industry i.  

(3) National competition effect  
The regional competition effect, COM, measures the difference between state and national 

industrial growth rates. The regional share component can help identifying a local area’s economic strengths 
and point to industries that enjoy local comparative advantage.  A positive competitive position implies that, 
after accounting for national growth trends and the industrial mix of the respective state, the state's 
economic performance is superior to the average state. Otherwise the negative competitive position implies 
that, the state’s economic performance is lower than the average of the country.  It can be represented as 
follows:  

COM = S [Ri * (Si - Ni)]  
COM represents the regional share component  
Si represents the state growth rate of industry i.  

 
2 Conceptual frameworks 

This study will conduct the research based on the light of Shift-Share Analysis in which it could be 
described as appeared in Figure 1 
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Figure1 Conceptual framework 
             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3 Data collection  

 
 
 
All information and data employed by this study are taken from the National bureau of 

statistics of China, via website www.stats.gov.cn. 
 
III. RESULTS 
Group those 31 province by the geography is easily to explain the location  
Group them into three group eastern, midland, western. Provinces will be grouped as follows.  
Eastern: Beijing, Tianjin, Shanghai, Liaoning, Hebei, Shandong, Jiangsu, Zhejiang, Fujian, Guangdong, 
Hainan and Guangxi 

 
Midland: Heilongjiang, Jilin, Inner Mongolia, Shanxi, Henan, Anhui, Jiangxi, Hubei and Hunan. 

Regional competition effects 
1 The percentage of GSP originating in 
industry I.  
2 The national growth rate of industry I.        
3 The state growth rate of industry I. 

Industrial structure effect 
1 The growth rate of GDP  
2 The percentage of GSP originating in 

industry I.  
3 National growth rate of industry i. 

National growth rate 

1 national growth component 

2 industrial structure effect 

3 regional competition effects 
 

National growth component 
1 The growth rate of GDP  
2 The percentage of GSP originating in 

industry i 
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Western: Shannxi, Gansu, Qinghai, Ningxia, Xinjiang, Sichuan, Yunnan, Guizhou, Tibet, and Chongqing, 

 
         In analyzing the characteristics of regional economic growth of China, the study found that, industry 
advantage effects are mostly eastern provinces, in which this advantage is hardly found in among provinces 
in the midland and western. The study found different results in three inter belts-eastern, midland, and 
western. In the Eastern belt, the whole economy standard is like to be higher than those of others. There are 
8 provinces in the GPP top 10. Moreover, there are 7 provinces in the national share top 10, and 9 
provinces in the industry effect top 10. As far as the regional competition is concerned, the study found that 
there are 7 provinces of this region be placed in the regional competition top 10. It is worth to be noted that 
in these provinces, their industry effect has been representing a large share in their local economy growth. 
However, in Guangxi and Hainan, their regional effects contribute adverse impact to their GPP growth. 
Moreover, the provinces of Liaoning, Fujian Hebei, Hainan and Guangxi also have low regional competition 
advantage. On the other hand, Hainan and Guangxi provinces are in the inferior position of industry effect 
and regional competition. 

As for provinces in the Midland, there is no sign of industry effect in their GPP growths, except those 
in the Heilongjiang. However, the Inner Mongolia, especially, in the provinces of Shan Xi, and Shaan Xi, the 
result of the study reveals that their provincial GPP expansion have been supported by the regional 
competition advantages. 
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The study also demonstrates that there is no sign of industry and regional competition advantage in 
provincial GPP growth of the provinces in the Western. However, the economy in Sichuan has been still in 
GPP top 10 of the country over decade. This has to thank for the big push up from the national economic 
growth to this province. This might be due to their rich natural resources and appropriate policies from both 
local and national governments helping to enhance this province’s economy growth. The study also realizes 
the large discrepancies across provinces within the Western, Midland and the Eastern.  

The detail of the results in analyzing the components of China’s regional GPP growth of all 31 
provinces in 2005 is shown in Table 1 below. It reveals that most of GPP growth in each province was 
contributed by the National growth, except Inner Mongolia area, whose economic activities are specific and 
unique from the rest of China.  

Table 1: Components of GPP growth in China in 2005 
 Province GPP N I COM 
1 Beijing 6064.72 3248.50 141.99 2674.23 
2 Tianjin 2969.89 2300.68 121.46 547.75 
3 Hebei 6938.17 7201.48 -121.27 -142.04 
4 Shanxi 3240.41 2615.19 -11.79 637.01 
5 Inner Mongolia 4138.70 2055.54 -127.10 2210.27 
6 Liaoning 5444.23 6829.76 352.39 -1737.92 
7 Jilin 2580.42 2639.49 -101.41 42.34 
8 Heilongjiang 3982.33 4883.59 -1.11 -900.16 
9 Shanghai 7138.72 6040.94 351.44 746.34 
10 Jiangsu 13578.09 12391.14 391.64 795.31 
11 Zhejiang 9901.43 8811.23 358.12 732.07 
12 Anhui 4389.91 4926.46 -203.92 -332.63 
13 Fujian 4064.44 5751.88 17.05 -1704.49 
14 Jiangxi 3274.81 3129.10 -174.40 320.11 
15 Shandong 13686.92 12127.56 40.78 1518.58 
16 Henan 7485.31 7453.31 -213.11 245.11 
17 Hubei 3573.36 6265.91 -147.70 -2544.85 
18 Hunan 4004.90 5538.06 -284.05 -1249.11 
19 Guangdong 17073.33 14141.87 902.19 2029.28 
20 Guangxi 2436.45 3755.94 -230.13 -1089.36 
21 Hainan 837.03 763.70 -93.49 166.82 
22 Chongqing 2065.26 2469.56 -44.48 -359.83 
23 Sichuan 4747.95 5961.86 -421.17 -792.75 
24 Guizhou 1479.49 1381.92 -160.63 258.20 
25 Yunnan 2075.16 2941.10 -141.47 -724.47 
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 Province GPP N I COM 
26 Tibet 223.25 153.61 -7.83 77.47 
27 Shaanxi 2773.05 2382.63 -67.04 457.46 
28 Gansu 1356.04 1428.02 -59.36 -12.62 
29 Qinghai 696.10 351.66 -19.24 363.68 
30 Ningxia 465.46 372.27 -22.12 115.31 
31 Xinjiang 1725.42 1919.67 -123.89 -70.36 

Source: Calculation 
 
Policy recommendations  

To strengthen the macroeconomic structure and economic foundation for sustainable growth 
in each regions of China, Appropriate government intervention are needed, especially projects which help to 
stimuli the investment in infrastructure. Currently, the market economy basically formed in China, but the 
market has yet been functioning as it should be. The country uniformed market has yet performed and 
functioned. The government needs to formulate and impose special policies to the underdevelopment area-
western. At the same time, the government should find the ”point” focusing on the money, technology on the 
“point” and implant the magisterial industry, and urgently put a greater effort to drive the circumjacent area 
economic development. 

1.  To set up a link and development cooperation between three economic belts, namely East, 
West and the Mid-Land, by developing the transportation system, especially with the western and also set 
up business tie among corporation.  

2.  As for eastern part of the country, especially the north-east, most of economic activities in 
this area is the old and heavy industry. The government should encourage to make use of the location 
advantage, and to strengthen the cooperation with East Asian like Russia, north-Karen, South-Karen Japan 
and Mongolia. The old industry belt used to be the megalopolis in the past. After old industry area’s 
disorganization, this area has lots of high education and technological labors pool which is ready to be 
converted to other new industries. On one hand, the Government should pay attention on their rich and 
beautiful natural resources. 

3.  The provinces in the midland areas mostly are agriculture provinces, its stanchion of 
commissariat. As situated in country’s canal network central, it could be convenient in making use of its 
location advantage by setting up development cooperation and partners between provinces in the western 
and eastern. Quicken revolution’s march that from traditional agriculture turn to modern agriculture march 
could be one smart policy. Moreover, it is also urgently needed to modernize industrial sector to narrow 
down the development disparity between provinces in the western and the eastern. 

4.  Western is found to be relatively underdeveloped, comparing with other areas of the 
country. With its abundant nature resources, like natural gas, solar power, the government should focuses 
on how to utilize these rich resources for boosting the investment in this area and for supporting high 
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demand for these resources in the Eastern part where natural resources are scare. This could help to 
narrow down disparity of prosperity between the two areas. Complimentary in development between the 
West and East could be a perfect match, since the East where capital is abundant, but resources could be 
found in the West. In order to strengthen the economic tie between the two areas, transportation system 
should be improved in the West. 

5.  To stabilize the natural resources and agriculture product prices could to improve quality of 
life of people in the Western area, and helps to eliminate the economic disparities between the Western and 
the Eastern. 

6.  To strengthen economic cooperation among eastern, midland and western, by sharing the 
resources among the regions. For examples, transporting the water from south to north, exporting the 
electricity from eastern to western, and bringing the natural gas from western to eastern could help the 
country as a whole making use natural resources in the most effective manner. On the regional level, the 
investment from the Eastern could bring opportunities and prosperity to the Western, on the other hand, the 
Eastern could secure their natural resources to supply their production. These complementarities could bring 
both regions to economic prosperity 

 
IV. CONCLUSION  
      Currently, China commercial area and prosperity is concentrated along the southeast coast. However, in 
most recent, the Northeast has shown the potential to become the economic central belt. No matter historical 
point of view or realistic point of view, it has been believed that economic expansion will move to the 
northeast and make them to be the centralized areas for economic prosperity in the near future. However, 
there are many issues that China has to keep in mind for preparing the near future development in the areas, 
such as the environmental quality, global warming issue and other social problems, in which they are the 
issues haunting the East Coast for decades of economic prosperity. The study for helping the Northeast to 
prepare for being the next economic booming area of China with a better quality of life in all aspects could be 
much needed.   
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คุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย 

Service Quality at Suvarnabhumi International Airport 
from the viewpoint of Thai Passengers 
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บทคัดยอ 
 

การทราบถึงคุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย เปน
ประโยชนแกหนวยงานและผูที่เกี่ยวของในสวนตางๆ  เพื่อการนําไปปรับปรุงและพัฒนาการบริการใหดียิ่งขึ้นไปในอนาคต  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชบริการของผูโดยสารชาวไทย (2) เพื่อศึกษาคุณภาพการบริการ
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย (3) เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพการบริการทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย จําแนกตามตัวแปรคุณลักษณะสวนบุคคลและประสบการณการใชบริการ
ทาอากาศยานตางประเทศ (4) เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูโดยสารชาวไทยที่ใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (5) เพื่อ
ศึกษาปญหาและขอเสนอแนะในการใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย  ผลการวิจัย
ในภาพรวม พบวา (1) ผูโดยสารชาวไทยที่เปนกลุมตัวอยาง มีความคาดหวังตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิใน
ภาพรวมทุกดานอยูในระดับมากที่สุด (2) ผูโดยสารชาวไทยที่เปนกลุมตัวอยาง มีการรับรูตอการใหบริการทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิในภาพรวมทุกดานอยูในระดับปานกลาง (3) มีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ
ในภาพรวมเกิดขึ้น  โดยเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวามีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ
ที่มีคาสูงที่สุด ไดแก ดานความเอาใจใสของผูใหบริการ 
 
คําสําคัญ : คุณภาพการบริการ, วิธีการตามแบบคาโน 
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Abstract 
 

 The finding of service quality at Suvarnabhumi International Airport from the viewpoint of Thai Passengers 
would be useful to any organizations involved. It should lead to an improvement of services in the near future. The 
objectives of this research are firstly, to study the behaviour of Thai Passengers towards the services offered at the airport. 
Secondly, to study the service quality of the airport from the viewpoint of Thai Passengers. Thirdly, to compare the 
service quality of the airport from the viewpoint of Thai Passengers by dividing the independent variables of personal 
characteristics and airport experienced abroad. Fourthly, to study the satisfaction of Thai Passengers about services 
offered at the airport. Fifthly, to study the problems and suggestions of services offered at the airport from the viewpoint 
of Thai Passengers. According to this research, the overall findings are summarised accordingly. First of all, the sampling 
of Thai Passengers has the highest expectation on overall services. Secondly, the perception on overall services of the 
sampling of Thai Passengers is at medium level. Thirdly, there are differences between perception and expectation on 
overall services. The highest difference between perception and expectation is the empathy dimension.  
 
KEYWORDS : SERVICE QUALITY, KANO’S METHODS 
 
1. บทนํา 

ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ซึ่งเปนทาอากาศยานระดับสากลของประเทศไทย  ไดเปดใหบริการเมื่อวันที่ 28 กันยายน 
พ.ศ. 2549  โดยหัวใจสําคัญของการบริการที่ บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนผูบริหาร 
ทาอากาศยานแหงนี้ ไดยึดถือมาโดยตลอด คือความพึงพอใจของผูใชบริการทาอากาศยาน จึงไดจัดการใหบริการหลักที่
สําคัญไว  แตจากการเปดใหบริการในชวงแรกทาอากาศยานสุวรรณภูมิกลับพบกับปญหาหรือเหตุการณซึ่งเกี่ยวของกับการ
ใหบริการในดานตางๆ  โดยภายหลังไดมีการแกไขปญหาตางๆ รวมถึงปรับปรุงการใหบริการใหเปนในทางที่ดีขึ้นในเวลา
ตอมา เพื่อใหผูโดยสารที่ใชบริการที่ทาอากาศยานแหงนี้เกิดความพึงพอใจอยางสูงสุด 

โดยถึงแมทาอากาศยานสุวรรรณภูมิ จะไดรับการจัดอันดับจากการโหวตผานทางเว็บไซตของนิตยสารทองเที่ยว
ออนไลน www.smarttravelasia.com ใหเปนทาอากาศยานที่ดีที่สุดของโลกอันดับที่ 4 (สุวรรณภูมิ 2550, หนา 32) แตอยางไร
ก็ตามการจัดอันดับดังกลาว ยังไมสามารถแสดงหรือบงช้ีไดวาทาอากาศยานสุวรรณภูมิ มีการใหบริการที่มีคุณภาพหรือเพียง
พอที่จะเปนมาตรฐานของการบริการ  รวมถึงเปนความภาคภูมิใจของคนไทยทั้งประเทศไดอยางสมบูรณ  เพราะทั้งนี้ผูวิจัย
ยังพบอีกวา ผลของการสํารวจความพึงพอใจของผูโดยสารในดานตางๆจากองคการวิจัยที่ช่ือวา Skytrax ไดทําการสํารวจ
และประเมินผล  พบวา  ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ถูกจัดระดับการบริการอยูในระดับปานกลาง (3 ดาว) เทานั้น 
(http//www.airlinequality.com/AirportRanking/bkk_suv.htm) หนวยงานและผูที่เกี่ยวของในสวนตางๆ ของทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิ  จึงสมควรที่จะตองเรงปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการในทุกดาน  เพื่อใหเกิดคุณภาพการบริการ  เพื่อที่จะ
ไดรับการจัดระดับการบริการใหสูงขึ้นและแสดงศักยภาพในดานการใหบริการใหเปนที่ประจักษในระดับสากลตอไป  

ผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญและทําการวิจัยในรายละเอียด เรื่องคุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณ
ภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทยในปจจุบัน  โดยผลสรุปที่ไดรับจะนํามาเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาการบริการใน



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    93 

ดานตางๆใหดียิ่งขึ้นไปในอนาคต  ใหสอดคลองกับเปาหมายของบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ที่จะมุงมั่นสูการ
เปนทาอากาศยานที่ใหบริการที่ดีที่สุดเพื่อความพึงพอใจของผูโดยสารและผูใชบริการในทุกสวน  ติดอันดับ 1 ใน 10 ของ
โลก ภายในป 2552 ภายใตการจัดอันดับของสภาทาอากาศยานสากล (airport council international หรือ ACI ) (สุวรรณภูมิ, 
2550, หนา 44) และทายที่สุดทาอากาศยานสุวรรณภูมิก็จะเปน “ สุวรรณภูมิความภูมิใจของคนไทยทั้งชาติ ” อยางแทจริงตอไป 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  โดยประชากรในการวิจัยเปนประชากรสัญชาติไทยที่เปนผูโดยสารขาออก
และขาเขา ที่มีประสบการณการใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  โดยผานขั้นตอนตางๆ เพื่อจุดประสงคในการเดินทาง
ดวยเครื่องบินโดยสารเปนพาหนะเพื่อการเดินทางไปตางประเทศ  ดวยจํานวนของผูโดยสารชาวไทยที่เดินทางเขาและ
ออกไปตางประเทศ โดยใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  ในชวงระยะเวลา 12 เดือนของป พ.ศ. 2550 เปนจํานวน 
4,502,013 คน  จึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ดวยตารางสําเร็จรูปของ Taro Yamane  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % และดวย
ความคลาดเคลื่อน± 5% ไดขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสมจํานวน 400 ตัวอยาง  เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล คือ 
แบบสอบถามเพื่อประเมินคุณภาพการบริการดวยเครื่องมือแบบ SERVQUAL จํานวน 53 ขอและแบบสอบถามตามแนวคิด
ตามแบบคาโน (Kano’s Methods) จํานวน 30 ขอ  สถานที่จัดเก็บขอมูล คือ อาคารผูโดยสารทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  วิธี
วิเคราะหขอมูล ไดแก (1) การแจกแจงความถี่และรอยละ (2) การหาคาเฉลี่ย (mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation: S.D.) (3) Independent Sample T-Test และ  One-Way Anova (4) Paired Sample T-Test (5) Chi - 
Squere (6) Kano’s methods  

แนวคิดหลักที่เกี่ยวของที่ผูวิจัยใชเปนแนวทาง ประกอบดวย (1) แนวคิดคุณภาพการบริการ (service quality) ที่เปน
การวัดผลตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสาร
ชาวไทย (2) วิธีการตามแบบคาโน (Kano’s methods) เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูโดยสารชาวไทยที่ใชบริการทาอากาศ
ยานสุวรรณภูมิ  ในเรื่องนิยามของคุณภาพการบริการ (definition of service quality) มีดังตอไปนี้  Zeithaml, Parasuraman 
and Berry (1990, p.18) ไดกลาววาสิ่งที่จะทําใหเกิดคุณภาพการบริการที่ดีนั้น  จะตองเปนการบริการที่ตรงกับหรือเกินกวา
ความคาดหวังของผูใชบริการ  คอตเลอร (Kotler, 2547, หนา 591) กลาวตามแนวคิดทางการตลาดวา คุณภาพการบริการของ
ธุรกิจ ถูกทดสอบจากการเผชิญหนาเพื่อการรับบริการในแตละครั้ง  ผูใชบริการจะเปรียบเทียบ “บริการที่เกิดจากการรับรูดวย
ตนเอง” กับ “บริการที่ตนคาดหวัง” ถาบริการที่รับรูตํ่ากวาที่คาดหวังจะทําใหผูใชบริการผิดหวัง  ถาบริการที่รับรูตรงกับหรือ
เกินกวาที่คาดหวัง  ผูใชบริการจะใชบริการจากผูใหบริการรายนั้นอีก 

Zeithaml et al. (1990, pp. 18-19)  ไดทําการศึกษาโดยการสอบถามเชิงลึกกับกลุมผูใหสัมภาษณเปนการเฉพาะ  
พบขอสรุปที่ชัดเจนไดวา คุณภาพการบริการ ขึ้นอยูกับการรับรูของผูใชบริการที่ไดรับหรือเกิดขึ้นจริง เมื่อเปรียบเทียบกับ
ความคาดหวังที่ตนเองมีตอการใหบริการ โดยปจจัยที่มีผลตอความคาดหวังมีดังนี้ (1) การสื่อสารดวยคําพูด (word-of-mouth 
communications) (2) ความตองการสวนบุคคล (personal needs) (3) ประสบการณในอดีต (past experience) (4) การสื่อสาร
ภายนอกไปสูผูใชบริการ (external communications to customers)  
Zeithaml et al. (1990, pp. 20-22)  พบขอสรุปที่ชัดเจนวา ในมุมมองของผูใชบริการนั้น จะมีมิติที่ใชเปนเกณฑในการ
ประเมินคุณภาพการบริการที่แบงไดออกเปน 10 ดาน จึงเกิดเปนเครื่องมือที่รูจักและยอมรับวาเปนมาตรฐานของการประเมิน
คุณภาพการบริการที่เรียกวา SERVQUAL ซึ่งตอมาไดมีการพัฒนาปรับปรุงเครื่องมือประเมินคุณภาพการบริการแบบ 
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SERVQUAL โดยนําสวนที่เกี่ยวของสรุปรวมเขาดวยกัน  ทําใหเกณฑในการประเมินคุณภาพการบริการจาก 10 ดานเหลือ
เพียง 5 ดานเทานั้น  Zeithaml et al. (1990, p. 25) ไดแก (1) ดานลักษณะทางกายภาพของการบริการ (tangibles) (2) ดาน
ความนาเชื่อถือของผูใหบริการ (reliability) (3) ดานการตอบสนองความตองการของผูใชบริการ (responsiveness) (4) ดาน
ความไววางใจของผูใหบริการ (assurance) (5) ดานความเอาใจใสของผูให 
บริการ (empathy) 

Zeithaml et al. (1990, p. 176) ไดอธิบายถึงการหาคาคะแนนของเครื่องมือประเมินคุณภาพการบริการแบบ 
SERVQUAL ไววา เปนการการเปรียบเทียบระหวางการรับรูและความคาดหวังที่เรียกวา  คะแนนชองวางของคุณภาพการ
บริการ (gap scores) ถามีชองวางของคุณภาพการบริการที่กวาง  การรับรูจริงของผูใชบริการจะหางออกจากความคาดหวัง 
ซึ่งมีการประเมินวามีคุณภาพการบริการที่ตํ่า ซึ่งผูวิจัยไดใชเครื่องมือนี้และนํามาปรับใหเหมาะสมกับขั้นตอนการใหบริการ
ในสวนตางๆของทาอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยการวิจัยในครั้งนี้จะเปนการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการรับรูและ
ความคาดหวังตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ในชองวางที่ 5  (Gap 5)  ซึ่งเปนชองวางระหวางการรับรูตอการ
ใหบริการที่ผูใชบริการไดรับจริงกับการบริการที่คาดหวัง (gap between customer’s expectations and perceived service)   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   ผูใหบริการ ( Provider ) 

 
 
 

 ภาพ 1  แบบจําลองชองวางของคุณภาพการบริการชองที่ 5  
    ที่มา. จาก Delivering Quality Service : Balancing Customer Perceptions and  Expectations (p.37), by Zeithaml, V.A., 
    Parasuraman, A., & Berry, L.L.,1990,  New York: The Free Press. 

ความคาดหวังตอการใหบริการ 
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ชองวางที่ 5  (Gap 5) 

การสื่อสารดวยคําพูด  
Word-of-mouth  
communications  

ความตองการสวนบุคคล
Personal Needs 

ประสบการณในอดีต 
Past Experience 

การสื่อสารภายนอก 
ไปสูผูใชบริการ 

External Communications 
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ผูใชบริการ ( Customer ) 
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ในเรื่องวิธีการตามแบบคาโน (Kano’s methods) ที่ผูวิจัยใชประเมินความพึงพอใจของผูโดยสารชาวไทย ที่ใช
บริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  เพื่อพิจารณาวามีการใหบริการใดที่มีผลตอความพึงพอใจ  รวมถึงจําเปนตองมีและมีความ
ดึงดูดตอผูโดยสาร  เพื่อใหผูโดยสารเกิดความพึงพอใจมากที่สุดและหากการใหบริการใด ยังไมไดปฏิบัติ  วิธีการดังกลาวยัง
ชวยใหทราบถึงความคาดหวังของผูโดยสาร  สามารถนํามาปรับปรุงการใหบริการเพิ่มขึ้นในอนาคตได  ชวยใหตรงกับความ
คาดหวังของผูโดยสารซึ่งเปนสวนหน่ึงของคุณภาพการบริการ  โดย Walden (1999) ไดกลาวถึงสวนสําคัญซึ่งผูใชบริการ
ตองการและองคการผูใหบริการตองพยายามตอบสนอง เพื่อที่จะสรางความพึงพอใจ  โดยจะตองพิจารณาถึงสิ่งที่ผูใชบริการ
ตองการและมาจากสิ่งที่เรียกวา “เสียงของผูใชบริการ” (voice of the customer) ซึ่งเปนวิธีหนึ่งที่จะไดแนวความคิดวา  มีสิ่ง
ใดเปนสิ่งที่ผูใชบริการตองการหรือเรียกรองใหมี  ที่เรียกวา “สิ่งที่ผูใชบริการตองการ” (customer requirement simply: CRs)  
เมื่อทราบขอมูลนี้แลว  ผูใหบริการก็ตองนํามาพิจารณาและผนวกเขากับผลิตภัณฑหรือการบริการนั้นๆ 

วิธีการตามแบบคาโน โดยศาสตราจารย  คาโน โนริอากิ  แหงมหาวิทยาลัย โตเกียว ริกะ  ซึ่งก็มีที่มาจากแนวคิดที่
กลาวมาขางตน แตสําหรับสิ่งที่ผูใชบริการบางคนตองการและมีสวนสรางความพึงพอใจ จะถูกแบงเปนสวนไว  ผลิตภัณฑ
หรือการบริการนั้นจะมีสวนที่เติมเต็มไดอยางไร โดยจะพิจารณาไดจากแผนผังของคาโน ดังตอไปนี้ 

 
 
    
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 ภาพ 2  แผนผังของคาโน 
 ที่มา. จาก Center for quality of management journal: Kano’s methods for understanding  customer-defined   
 quality (p.4), by Walden, D. (1993). 

      
 เมื่อพิจารณาถึงการอธิบายแผนผังคาโน จะสรุปไดดังนี้ (1) แกนในแนวนอน จะแสดงถึงหนาที่ของผลิตภัณฑหรือ
การบริการวาเปนอยางไร เชน มีหนาที่และคุณสมบัติที่ครบสมบูรณหรือไม (2) แกนในแนวตั้ง จะแสดงถึง ผูใชบริการมี
ความพึงพอใจหรือไมมีความพึงพอใจ (3) เสนในแนว 45 องศา ที่เรียกวาเสนมิติเดียว (one-dimension) จะแสดงถึงหนาที่
หรือคุณสมบัติของผลิตภัณฑหรือการบริการที่มีผลตอระดับของความพึงพอใจ เชน หากมีหนาที่หรือคุณสมบัติครบสมบูรณ
อยางที่ควรจะเปน ก็จะมีความพึงพอใจ  ถามีหนาที่หรือคุณสมบัติที่นอยลง ก็จะมีความพึงพอใจที่นอยลงดวย  โดยเมื่อสิ่งที่

ผูใชบริการมีความพึงพอใจ 
(customer satisfied) 

ผูใชบริการไมมีความพึงพอใจ 
(customer dissatisfied) 

ผลิตภัณฑมีหนาที่หรือ
คุณสมบัติครบสมบูรณรวมถึง

ทํางานไดเปนปกติ 
(product  

functional) 

ผลิตภัณฑมีหนาที่หรือ
คุณสมบัติท่ีไมครบสมบูรณ
รวมถึงทํางานไมเปนปกติ 

(product  
dysfunctional) 

เสนดึงดูด 
(attractive) 

เสนตองมี
(must-

เสนมิติเดียว 
(one-
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ผูใชบริการตองการ สําหรับบางคนไมไดมีมิติเดียว เพราะยังมีสิ่งที่ตองมี (must-be) และสิ่งที่ดึงดูด (attractive) จากแผนผัง
ของคาโน จะเห็นเสนโคงที่เรียกวา “เสนตองมี ”และ “เสนดึงดูด”  โดยสามารถอธิบายไดดังตอไปนี้  เสนตองมี (must-be) 
จะแสดงถึง ผูใชบริการจะมีความไมพึงพอใจมากขึ้น ถาคุณสมบัติของผลิตภัณฑหรือการบริการนั้นมีนอยลง  แตในทาง
กลับกันผูใชบริการก็ไมไดมีความพึงพอใจมากขึ้น  ถาคุณสมบัติของผลิตภัณฑหรือการบริการนั้นมีมากขึ้น  ทั้งนี้เพราะ
คุณสมบัติของผลิตภัณฑหรือการบริการนั้น เปนสิ่งที่ตองมีหรือเปนมาตรฐานอยูแลว  เสนดึงดูด (attractive) จะแสดงถึง เมื่อ
ผลิตภัณฑหรือการบริการนั้นมีหนาที่หรือคุณสมบัติที่มากขึ้น  ซึ่งจะทําใหผูใชบริการมีความพึงพอใจที่มากขึ้นไปดวย  
อยางไรก็ตามผูใชบริการก็ไมไดมีความไมพึงพอใจหากผลิตภัณฑหรือบริการนั้นๆ มีประสิทธิภาพหรือคุณสมบัติที่นอยลง  

ความตองการของผูใชบริการสามารถจําแนกไดดวยแบบสอบถาม  ศาสตราจารย  คาโนและคณะ เช่ือวา การแบง
ความตองการของผูใชบริการออกเปน 3 แบบ คือ (1) แบบมิติเดียว (2) แบบตองมี (3) แบบดึงดูด   จะสามารถกระทําไดจาก
การใชแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามนี้จะถูกแบงออกเปน 2 ลักษณะขอคําถาม  ดังตอไปนี้ สวนที่ 1  รูปแบบคําถามของ
การที่มีคุณสมบัติหรือหนาที่ของผลิตภัณฑนี้ (functional form of the question) เชน ทานรูสึกอยางไร ถามีคุณสมบัติหรือ
หนาที่ของผลิตภัณฑนี้ในปจจุบัน  ซึ่งมีลักษณะไปในทางเชิงบวก  สวนที่ 2  รูปแบบคําถามของการที่ไมมีคุณสมบัติหรือ
หนาที่ของผลิตภัณฑนี้ (dysfunctional form of the question) เชน ทานรูสึกอยางไร ถาไมมีคุณสมบัติหรือหนาที่ของ
ผลิตภัณฑนี้ในปจจุบัน  ซึ่งมีลักษณะไปในทางเชิงลบ  ผูใชบริการจะตองตอบคําถามทั้ง 2 สวน ดวย ตัวเลือกสําหรับคําตอบ
จาก 1 ใน 5 ของคําตอบที่กําหนด  ภายหลังจากผูใชบริการไดตอบขอคําถามครบตามจํานวนในแบบสอบถาม  จะนําตัวเลือก
สําหรับคําตอบที่ไดจากคําถามแตละขอ ทั้ง 2 สวน มาสรุปผลในตารางหาคาของคําตอบตามแบบคาโน 

โดยจําแนกคําตอบออกไดเปน 6 กลุม คือ 
A (attractive)   หมายถึง  สวนนี้มีหนาที่ดึงดูดผูใชบริการ 
O (one-dimensional) หมายถึง  สวนนี้มีหนาที่ทําใหผูใชบริการพอใจ 
M (must-be)  หมายถึง  สวนนี้มีความจําเปนตองมี 
Q (questionable)  หมายถึง  สวนนี้เปนปญหานาสงสัย 
R (reverse)  หมายถึง  สวนนี้ตรงกันขาม 
I (indifferent)  หมายถึง  สวนนี้ไมมีความแตกตาง 
จากการศึกษาวิธีการตามแบบคาโน (Kano’s methods) จะชวยใหผูใหบริการสามารถทําความเขาใจและเขาถึง

ผูโดยสารที่ใชบริการไดมากขึ้น   
 
3. ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่องคุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย แบงเปน 8 
ตอน ดังตอไปนี้ 

ตอนที่ 1  คุณลักษณะสวนบุคคลของผูโดยสารชาวไทย  พบวา  ผูโดยสารชาวไทยสวนใหญเปนเพศชาย  มีอายุอยู
ในชวงระหวาง 31–40 ป  มีระดับการศึกษาสูงสุดที่ไดรับ คือ ระดับปริญญาตรี  มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน  มีรายได
ในปจจุบันตอเดือนอยูในชวงระหวาง 25,001-50,000บาทและมีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานคร   

ตอนที่ 2  การใชบริการทาอากาศยานตางประเทศของผูโดยสารชาวไทย  พบวา ผูโดยสารชาวไทยสวน-ใหญเคยใช
บริการทาอากาศยานนานาชาติของฮองกง (เช็ค แลป กอก) มากที่สุด  
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 ตอนที่ 3  พฤติกรรมการใชบริการของผูโดยสารชาวไทย พบวา ผูโดยสารชาวไทยสวนใหญเคยใชบริการทา
อากาศยานสุวรรณภูมิต้ังแตเปดใหบริการอยางเปนทางการเมื่อวันที่ 28 ก.ย. 2549 เปนจํานวน 2-3 ครั้ง  ใชระยะเวลาเฉลี่ยตอ
ครั้งในการใชบริการอยูในชวงระหวาง 2  ช่ัวโมงขึ้นไปถึง 3 ช่ัวโมง  ใชพาหนะในการเดินทางไปหรือกลับจากทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิดวยพาหนะประเภท รถ Taxi  นอกจากนั้นยังพบวามีความประทับใจในการบริการดานอาคารสถานที่มากที่สุด   

ตอนที่ 4  คุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย พบวา   
4.1  ผูโดยสารชาวไทยมีความคาดหวังตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิในภาพรวมทุกดานอยูใน 

ระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณาเปนรายดานจากเกณฑในการประเมินคุณภาพการบริการพบวา มีความคาดหวังตอการ
ใหบริการในแตละดาน อยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน  โดยดานที่มีความคาดหวังตอการใหบริการสูงที่สุด ไดแก ดาน
ความไววางใจของผูใหบริการ   

4.2  ผูโดยสารชาวไทยมีการรับรูตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิในภาพรวมทุกดานอยูในระดับปาน
กลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดานจากเกณฑในการประเมินคุณภาพการบริการพบวา มีการรับรูในแตละดาน อยูในระดับมาก
และระดับปานกลาง  โดยดานที่มีการรับรูตอการใหบริการสูงที่สุด ไดแก ดานความไววางใจของผูใหบริการ 

4.3  ผลสรุปจากความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิของผูโดยสารชาวไทยใน 
ภาพรวม พบวา มีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ เกิดขึ้นในทุกดาน  เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานจากเกณฑในการประเมินคุณภาพการบริการพบวา มีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ
ที่มีคาสูงที่สุด  ไดแก  ดานความเอาใจใสของผูใหบริการ 

ตอนที่ 5  เปรียบเทียบคุณภาพการบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความคิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย จําแนก
ตามตัวแปรคุณลักษณะสวนบุคคล 
 5.1  จําแนกตามเพศของผูโดยสารชาวไทย  ผลการเปรียบเทียบพบวา คุณภาพการบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
ในภาพรวม  ตามความคิดเห็นของเพศหญิงต่ํากวาเพศชาย 
 5.2  จําแนกตามอายุของผูโดยสารชาวไทย  ผลการเปรียบเทียบพบวา ผูที่มีอายุในชวงระหวาง 41-50 ป  
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการในภาพรวมต่ําที่สุด   
 5.3  จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดที่ไดรับของผูโดยสารชาวไทย  ผลการเปรียบเทียบพบวา ผูที่มีการศึกษาสูง
กวาระดับปริญญาโท มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการในภาพรวมต่ําที่สุด   
 5.4  จําแนกตามอาชีพในปจจุบันของผูโดยสารชาวไทย  ผลการเปรียบเทียบพบวา ผูที่มีอาชีพเปนพนักงาน
บริษัทเอกชน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการในภาพรวมต่ําที่สุด   
 5.5  จําแนกตามรายไดในปจจุบันของผูโดยสารชาวไทยที่เปนกลุมตัวอยาง  ผลการเปรียบเทียบพบวา ผูที่มีรายได
ตอเดือนมากกวา 50,000 บาท มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการในภาพรวมต่ําที่สุด   
 5.6  จําแนกตามภูมิลําเนาของผูโดยสารชาวไทย  ผลการเปรียบเทียบพบวา คุณภาพการบริการ 
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิในภาพรวม  ตามความคิดเห็นของผูที่มีภูมิลําเนาอยูในตางจังหวัดต่ํากวาผูที่มีภูมิลําเนา 
อยูในกรุงเทพมหานคร  

ตอนที่ 6  ประเมินความพึงพอใจของผูโดยสารชาวไทย ที่ใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยใช Kano’s 
methods  มีผลสรุปเปนรายขอ ดังตอไปนี้ 

ขอที่จําเปนตองมี (M) จํานวน 4 ขอ ไดแก (1) อาคารผูโดยสารมีรานจําหนายอาหารและเครื่องดื่ม หลายระดบัราคา 
สําหรับบริการแกผูใชบริการทุกระดับรายได (2) อาคารผูโดยสารมีเกาอี้สําหรับนั่งพักรอ  อยางเพียงพอในทุกพื้นที่ที่
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ใหบริการ (3) อาคารผูโดยสารมีเจาหนาที่ผูใหบริการสวนตางๆ สวมเครื่องแบบที่สุภาพ    สะอาดเรียบรอย    มีกริยาและวาจาที่
สุภาพ (4) อาคารผูโดยสารมีเจาหนาที่ผูใหบริการที่มีความสามารถทางภาษาตางประเทศในระดับสูง  คอยตรวจตราและให
ความชวยเหลือผูโดยสารในพื้นที่ตางๆ 

ขอที่มีผลทําใหผูใชบริการพอใจ (O) จํานวน 5 ขอ ไดแก (1) การออกแบบอาคารผูโดยสารที่สวยงามทันสมัย  (2) 
การเดินทางมาใชบริการมีความสะดวกคลองตัว  รวดเร็ว (3) อาคารผูโดยสารมีหองสุขาที่เพียงพอตอการใหบริการ รวมถึงมี
ความสะอาดอยูตลอดเวลา (4) อาคารผูโดยสารมีการตรวจสอบบัตรโดยสารและเลขที่นั่งที่ 
รวดเร็ว  มีระเบียบเรียบรอย (5) อาคารผูโดยสารมีเจาหนาที่ผูใหบริการสวนตางๆ ที่เอาใจใสพรอมบริการแกผูโดย- 
สาร  รวมถึงสามารถไววางใจ 

ขอที่มีหนาที่ดึงดูดผูใชบริการ (A) จํานวน 4 ขอ ไดแก (1) อาคารผูโดยสารมีพ้ืนที่และเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับ
ใหผูโดยสารใชบริการรับสง e-mail โดยไมมีคาใชจายหรือจายนอยที่สุด ระหวางรอขึ้นเครื่องบินโดยสาร  
(2) อาคารผูโดยสารมีพ้ืนที่สําหรับรอรับผูโดยสารขาเขาที่กวางขวางและมีจุดนัดพบหลักที่ชัดเจนเปนรูปธรรม   เชน จุดนั่ง
รอเปนการเฉพาะ    จุดที่กําหนดเปนสัญลักษณ  (3) อาคารผูโดยสารมีชองตรวจสอบบัตรโดยสารและเลขที่นั่งสําหรับ
ผูโดยสารที่มีเด็ก  รวมถึงผูโดยสารสูงอายุ  เปนการเฉพาะ (4) อาคารผูโดยสารมี Capsule (ที่นอนพักเฉพาะสวนบุคคล) 
สําหรับใหผูโดยสารใชในการพักผอนระหวางรอขึ้นเครื่องบินโดยสาร 

ขอที่ไมมีความแตกตาง (I) จํานวน 2 ขอ ไดแก (1) อาคารผูโดยสารมีพ้ืนที่หรือหองสําหรับใหเด็กพักผอนหรือเลน
เครื่องเลน  ระหวางรอขึ้นเครื่องบินโดยสาร (2) อาคารผูโดยสารมีปายขนาดใหญบอกใหผูโดยสารทราบเมื่อตองรีบ
ดําเนินการตรวจสอบบัตรโดยสารและเลขที่นั่ง  รวมถึงเตรียมขึ้นเครื่องใหทันเวลา เชน ปายไฟกระพริบ 

ตอนที่  7  สรุปปญหาที่พบและขอเสนอแนะของผูโดยสารชาวไทย 2 อันดับแรก  มีดังตอไปนี้ (1) ควรเพิ่มปริมาณ
หองสุขาใหเพียงพอกับผูใชบริการและเพิ่มการดูแลรักษาความสะอาดดวย  รวมถึงความสะอาดและความมีระเบียบเรียบรอย
ในภาพรวมของทาอากาศยาน เพราะเปนภาพลักษณของประเทศ (2) ควรปรับปรุงพื้นที่รอรับผูโดยสารขาเขา ใหกวางขวาง
ขึ้น เพื่อลดการแออัดและไมเปนระเบียบ    
 ตอนที่  8  การทดสอบสมมุติฐาน พบวา (8.1) ลักษณะสวนบุคคลในดาน เพศ  อายุ  ระดับการศึกษาสูงสุดที่ไดรับ  
อาชีพในปจจุบันและรายไดในปจจุบันของผูโดยสารชาวไทยมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชบริการ 
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  สําหรับภูมิลําเนาในปจจุบันของผูโดยสารชาวไทยไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชบริการ
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (8.2) ความคาดหวังและการรับรูตอการใหบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ในภาพรวม แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (8.3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการทาอากาศ-ยานสุวรรณภูมิในภาพรวม 
แตกตางกันตามตัวแปรปจจัยสวนบุคคลดานอายุของผูโดยสาร  สวนตัวแปรปจจัยสวนบุคคลในดานอื่นไมแตกตางกัน (8.4) 
ผูโดยสารชาวไทยที่เคยมีและไมเคยมีประสบการณใชบริการทาอากาศยานนานาชาติของเยอรมัน  (แฟรงคเฟรต) มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
สวนผูโดยสารชาวไทยที่เคยมีและไมเคยมีประสบการณใชบริการทาอากาศยานนานาชาติแหงอื่นๆพบวา มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับคุณภาพการบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
4. บทสรุปของการวิจัย 
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จากผลของการวิจัยซึ่งแสดงใหเห็นถึงการประเมินคุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิตามความ
คิดเห็นของผูโดยสารชาวไทย ทั้งในภาพรวมและในรายดานซึ่งพบวา มีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอ
การใหบริการเกิดขึ้น  อันแสดงถึงทาอากาศยานสุวรรณภูมิยังมีคุณภาพการบริการตํ่า  โดยยังไมสามารถใหการบริการที่
สนองตอความคาดหวังของผูใชบริการซึ่งมีระดับสูงมากได  รวมถึงยังมีผลการประเมินความพึงพอใจของผูโดยสารชาวไทย
วา ขอใดจําเปนตองมี  ขอใดที่มีผลทําใหพึงพอใจและขอใดที่มีหนาที่ดึงดูดผูใชบริการ  ทําใหหนวยงานและผูที่เกี่ยวของ 
สมควรตองพิจารณาถึงความคาดหวังและการรับรูจริงจากผลที่ได เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการใหดียิ่งขึ้น  เพิ่ม
ระดับการรับรูตอการใหบริการเกิดเปนคุณภาพการบริการที่ดีตอไป 

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําไปพิจารณาเพื่อดําเนินการ  ไดแก ดานความเอาใจใสของผูใชบริการ  จากผลสรุปที่
ไดในเรื่องคุณภาพการบริการในดานนี้ โดยเฉพาะเรื่อง การมีเจาหนาที่คอยเดินตรวจในพื้นที่และพรอมใหความชวยเหลือ
และบริการในดานตางๆ  ซึ่งยังมีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะ
ดังตอไปนี้ (1) เพิ่มจํานวนเจาหนาที่ตรวจการณที่คอยเดินตรวจในพื้นที่และพรอมใหความชวยเหลือและบริการในดานตางๆ 
ใหมีมากขึ้น โดยมีเอกลักษณที่เห็นไดชัดเจน เชน การสวมเสื้อที่มีสัญลักษณแสดงหนวยงานหรือหนาที่และประชาสัมพันธ
ใหผูโดยสารไดรับทราบถึงการปฏิบัติดังกลาว เพื่อแสดงถึงความพรอมที่จะชวยเหลือผูโดยสารและความเอาใจใสตอ
ผูโดยสารดวย (2) ในบริเวณพื้นที่สําคัญของการใหบริการ อาทิเชน  ทางเขาอาคารผูโดยสาร  เคาเตอรกรอกเอกสารกอนเขา
ไปรับการตรวจหนังสือเดินทาง  ควรพิจารณาใหมีเจาหนาประจําที่ที่มีการอบรมมาเปนอยางดี ในดานภาษาตางประเทศ  
กิริยามารยาท  ความออนนอม เพื่อคอยใหความชวยเหลือแกผูโดยสารและแสดงถึงเอกลักษณของวัฒนธรรมไทย รวมถึง
สรางความประทับใจใหแกผูโดยสาร ในดานความไววางใจของผูใหบริการ   จากผลสรุปที่ไดในเรื่องคุณภาพการบริการใน
ดานนี้ โดยเฉพาะเรื่อง  ผูใชบริการมีความรูสึกปลอดภัยจากการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สวนรักษาความปลอดภัยเมื่อเขามา
ใชบริการอาคารผูโดยสาร  ซึ่งยังมีความแตกตางระหวางการรับรูและความคาดหวังตอการใหบริการ ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะ 
โดยควรเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภัยที่รัดกุม  ความเขมงวดและภาพลักษณที่ดีของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยให
สูงขึ้น  โดยตรวจสอบในเบื้องตนตั้งแตผูเขามาใชบริการเขามายังอาคารผูโดยสาร  ทั้งนี้เพราะอาคารผูโดยสารมีพ้ืนที่ขนาด
ใหญ จึงจําเปนตองมีการระมัดระวัง  สอดสองและดูแลรักษาความปลอดภัยอยางทั่วถึงและในเรื่องการใหบริการดวยความ
สุภาพของเจาหนาที่ในสวนตางๆ ขอเสนอแนะ โดยมีการอบรมเทคนิคในการใหบริการ  บุคลิกภาพที่ดี  เทคนิคการพูด การ
สื่อสาร ใหแกเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในสวนตางๆ เพื่อการปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีมาตรฐาน   

ขอเสนอแนะในการวิจัยเรื่องคุณภาพการบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิครั้งตอไป มีดังตอไปนี้  (1) การวิจัย 
สมควรกระทําอยางตอเนื่อง ในชวงระยะเวลาทุก 3-6 เดือน (2) การวิจัยสามารถขยายขอบเขตปฏิบัติไดโดยตรวจสอบความ
คิดเห็นของผูโดยสารชาวตางชาติที่มาใชบริการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (3) การวิจัยสามารถขยายขอบเขตการตรวจสอบไป
ยังหนวยงานของผูใหบริการและผูที่เกี่ยวของที่ปฏิบัติงานในสวนอื่นๆ ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (4) การวิจัยสามารถ
ศึกษาเฉพาะดานใดดานหนึ่งที่เปนเกณฑกําหนดคุณภาพการบริการ  รวมถึงอาจพิจารณาเปนรายเรื่องที่มีผลตอการใหบริการ
ตามลําดับความสําคัญ เชน เรื่องการรักษาความปลอดภัย  พ้ืนที่รอรับผูโดยสาร  ความสะดวกและสถานที่ในการใชบริการรถ
โดยสารประเภท taxi  ทั้งนี้เพื่อลดขนาดของแบบสอบถามใหมีความกระชับและเหมาะสมกับระยะเวลาการตอบ
แบบสอบถาม (5) ถาการวิจัยดําเนินการโดยหนวยงานหรือผูที่เกี่ยวของของบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) 
เจาหนาที่ของ ทอท. รวมถึงเจาหนาที่ตรวจสอบบัตรโดยสารและเลขที่นั่ง สามารถแจกแบบสอบถามในขณะที่ผูโดยสารเขา
รับการตรวจสอบบัตรโดยสารและเลขที่นั่ง  ซึ่งผูโดยสารสามารถใชเวลาขณะรอขึ้นเครื่องบินโดยสาร ดําเนินการตอบ
แบบสอบถามได โดยอาจจะมีกลองรับแบบสอบถามหรือมีเจาหนาที่จัดเก็บกอนที่ผูโดยสารจะขึ้นเครื่องบินโดยสาร  ทั้งนี้
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อาจจะมีกิจกรรมกับผูโดยสารที่จะชวยใหเกิดความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ที่ชวยใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวาง
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิกับผูโดยสารดวย  
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การศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกรและแรงจูงใจในการทํางานกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบตังิานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 

A STUDY OF RELATIONSHIP BETWEEN CORPORATE CULTURE, MOTIVATION AND 
EMPLOYEE’S PERFORMANCE IN PIYAVATE HOSPITAL 

 
ศิริลักษณ  สมัครวงศ1  รศ. สมพล   ทุงหวา2  ดร.กิตติพันธ  คงสวัสดิ์เกียรติ3 และ เฉลิมพร เย็นเยือก4 

………………………………………………… 
 
บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1)  การรับรูวัฒนธรรมองคกร( 2) เแรงจูงใจในการทํางาน(3)  

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน(4)  เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามตัวแปรลักษณะสวนบุคคล(5)  
ความสัมพันธระหวางการรับรูวัฒนธรรมองคกรกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน(6) ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการ
ทํางานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 

ผลการศึกษาพบวาระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกร แรงจูงใจในการทํางาน  และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท พบวาโดยรวมอยูในระดับที่สูง  

ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามตัวแปรลักษณะสวนบุคคลแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05เฉพาะในดานเพศ  อายุ  รายได 
 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิสหสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกร
กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  พบวา  การรับรูวัฒนธรรมองคกรโดยรวม  มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน  และเมื่อพิจารณารายดายพบวาตัวแปรอิสระทั้งหมด  6  ตัว  ตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05มีเพียง 3 ตัว  คือ  ดานลูกคาศูนยกลาง  มองภาพเชิงบวก  บริการดวยใจ    โดยตัวแปรอิสระ 5 ตัวมี
ความสัมพันธในเชิงบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถอธิบายถึงความผันแปรที่เกิดขึ้นไดรอยละ  34.9  และ
พบวาแรงจูงใจในการทํางานโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05 โดยวิเคราะหรายดานจะเห็นไดวาในบรรดาตัวแปรอิสระทั้งหมด 10 ตัวตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05  มีเพียง   3  ตัว คือ  การไดรับการยอมรับ  ความตองการประสบความสําเร็จ  ความตองการ
ความมั่นคงในการทํางาน โดยตัวแปรอิสระทางดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ลักษณะงานและความรับผิดชอบ   การ
ไดรับการยอมรับ  ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  ความตองการประสบความสําเร็จ  มีสวนรวมในการบริหารงาน  
ความตองการความมั่นคงในการทํางาน  มีผลในเชิงบวกตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถอธิบายถึง
ความผันแปรที่เกิดขึ้นไดรอยละ  36.0 
1นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการจัดการทั่วไป คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
2รองศาสตราจารยคณะบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
3อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต 
4อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 

This research is objective to study (1) the level acknowledgement corporate culture (2)the level working 
motivation (3) the level efficiency of  performance (4)   for comparison efficiency in perform  according to personnel 
variables (5) relative between acknowledgement of corporate culture and efficiency of performance (6) relative between 
motivation and efficiency in perform of  Piyavate Hospital staff. 

Result of study from analyzing acknowledge of Corporate culture , Motivation and efficiency to perform of 
Piyavate hospital staff, to find that sample group are most  

Result of testing hypothesis comparison efficiency in perform  according to personnel variables ,only 3 variable 
is result in statistics significant at 0.05, that gender  ,age, salary. 
 Result of hypothesis by co-relative analyze between acknowledge about Corporate culture and efficiency of 
perform. To find that total acknowledge Corporate culture is positive relative with efficiency of perform and when 
considering income to see that 6 independent variable , only 3 variable is result in statistics significant at 0.05 , that is  
customer service , creative  thinking , service mind . For 5 independent variable  is positive relative with efficiency of 
perform, which able explain to variation is 34.9% and find that motivation is positive with efficiency of perform as .05 For 
any analyzing part to see that in all of 10 independent variable is result to dependent variable is statistics significant  at 
0.05 , only 3 variables  are acceptance , successful , stable in job. Independent variable in environment of work , kind of 
work and responsible , acceptance , relative with co-worker , successful , sharing execution , desire to stable in work are 
positive result to efficiency of perform. which able explain to variation is 36 %. 
 
1.  บทนํา 

วัฒนธรรมองคกรเปนรูปแบบของพฤติกรรม ความเช่ือและคานิยมรวมกันที่บุคคลวัฒนธรรมขององคกรยอมรับ  
สามารถถายทอดจากบุคคลในองคกรโดยการพุด ทํา และคิด  โดยอาศัยระยะเวลาอันยาวนาน (Weihrich& Koontz ,1993)
และเปรียบเสมือนหัวใจที่หลอหลอมบุคลากรใหเกิดความเชื่อมั่นในองคกรอยางเต็มที่เพื่อนําความเปนเลิศสูองคกร  ดังที่  
Cameron & Ettington ( 1998 ) ไดกลาววา  ประสิทธิภาพขององคกรที่แข็งแกรงจะทําใหหนวยงานมีประสิทธิผลโดย
วัฒนธรรมที่แข็งแกรง  จะมีกฎระเบียบที่ไมเปนทางการบอกบุคลากรวาควรประพฤติปฏิบัติตนอยางไรในเรื่องตาง ๆ ที่รูชัด
วา  องคกรคาดหวังอะไร 
 การสรางแรงจูงใจในการทํางานเปนปจจัยที่มีความสําคัญในการทํางานของบุคคลและตอองคกร  เนื่องจากบุคคล
แตละบุคคลมีแรงจูงใจในการทํางานแตกตางกัน  แรงจูงใจทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน  ทั้งนี้ถาหากบุคคลใน
องคกรไดรับแรงจูงใจที่เหมาะสม ยอมทําใหเกิดขวัญและกําลังใจที่ดีในการทํางาน  และทํางานอยางเต็มกําลังความสามารถ
ดวยความเต็มใจ  แรงจูงใจและการสรางขวัญกําลังใจในการทํางานเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการที่จะกระตุนและรักษา
พนักงานที่มีคุณคาใหอยูกับองคกรรวมถึงพัฒนาศักยภาพของตัวพนักงานเองเพื่อความเจริญเติบโตและความสําเร็จของ
องคกรนั้น ๆ ทั้งนี้การที่จะรักษาไวซึ่งพนักงานที่มีคุณภาพ  วัฒนธรรมองคกรและปจจัยที่ทําใหเกิดแรงจูงใจในการทํางาน  
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สิ่งเหลานี้มีผลตอความพึงพอใจการทํางาน  พนักงานในองคกรจะมีความสุขหรือความพอใจในงานที่ทํา  มีความรูสึกและ
ทัศนคติที่ดีตองาน  ยอมนําไปสูการปฏิบัติงานที่ดี  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ดวยเหตุผลนี้  องคกรตาง ๆ เริ่มใหความสําคัญกับการสรางวัฒนธรรมในองคกรและแรงจูงใจในการทํางานเปน
อยางมาก   สําหรับองคกรทางดานโรงพยาบาล   การเจริญเติบโตของยุคโลกาภิวัฒนที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา หลาย ๆ 
โรงพยาบาลไดต่ืนตัวในการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ  โรงพยาบาลปยะเวท  เปนองคกรอีกแหงหนึ่งที่ไดตระหนักถึงการ
ใหบริการทางการแพทยที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และมาตรฐาน   ปจจุบันโรงพยาบาลปยะเวทเริ่มเขาสูการเปลี่ยนแปลงใน
ดานระบบประกันคุณภาพโดยมีเปาหมายใหไดรับการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล ( Hospital Accreditation ) การประกัน
คุณภาพการพยาบาลเปนการสรางภูมิคุมกันใหกับองคกรดวยการวัดและตรวจสอบคุณภาพเพื่อบอกใหผูอื่นและบอกตนเอง
ใหเกิดการพัฒนาในทางที่ผูใชบริการยอมรับ  เปนลักษณะการทํางานที่จะสรางความเชื่อถือศรัทธาใหกับผูมาใชบริการ  
โรงพยาบาลปยะเวทจึงตองมีการพัฒนาอยางมากเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ  ไดกําหนดวัฒนธรรมองคกรขึ้นมา  เพื่อ
ตอบสนองวิสัยทัศนขององคกร  โดยไดกําหนดวัฒนธรรมองคกร     เพื่อเปนแนวทางในการประพฤติปฏิบัติ  ดังนั้นผูวิจัยจึง
มีความสนใจที่จะศึกษาถึงความสัมพันธระหวางการรับรู เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกร และแรงจูงใจในการทํางานกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท  เพื่อใชเปนแนวทางในการเสริมสรางความเขมแข็งของ
องคกร ตอไป 

 
2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการรับรู 
 ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคณะ ( 2550, หนา 309 )  กลาววา  การรับรูเปนกระบวนการซึ่งบุคคลจัดระเบียบและตีความ
รูสึกประทับใจของตนเองเพื่อใหความหมายเกี่ยวกับสภาพแวดลอม  การรับรูของบุคคลอาจตีความไดแตกตางจากความเปนจริง   
 Robbins and Coulter ( 2005 , p 357 )กลาววา การรับรูคือกระบวนการที่บุคคลใหความหมายกับสิ่งที่อยูรอบตัว
โดยการรวบรวมและตีความจากประสาทที่ไดรับ  เมื่อเรารับรูสิ่งใดก็มักจะเชื่อวาสิ่งนั้นเปนความจริง  บุคคล 2 คนไดเห็นสิ่ง
เดียวกัน แตอาจเกิดการรับรูตางกัน  เมื่อเรารับรูและเชื่อในสิ่งนั้น เราก็จะมีพฤติกรรมไปตามการรับรูดวย 
 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกร 

การวิเคราะหลักษณะวัฒนธรรมองคกร  
 Schien (1997, p 17-26)  เปนนักวิชาการคนแรกที่ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับระดับช้ันของวัฒนธรรมองคกร  ตามตัว
แบบของไชนวัฒนธรรมองคกรถูกจัดแบงเปน  3 ระดับช้ันตามเกณฑในเรื่องระดับความยากงายในการสังเกตเห็น  กลาวอีก
นัยหนึ่งคือวัฒนธรรมองคกรทั้ง 3 ระดับมีความแตกตางกันในเรื่องความยากงายในการมองเห็น  วัฒนธรรมชั้นนอกสุดซึ่ง
สามารถสังเกตเห็นไดงายที่สุดไดแก  สิ่งประดิษฐ  วัฒนธรรมองคกรช้ันกลางไดแก  คานิยมที่อวดอาง  สวนวัฒนธรรม
องคกรช้ันในสุดซึ่งสังเกตเห็นไดยากที่สุดไดแก  ขอสมมติฐาน 
 Richard L. Dart (2003, p 92-94) แบงวัฒนธรรมองคกรออกไดเปน 4 แบบตามมิติของการเนนคือ  เนนการมอง
ภายในเปนสําคัญ กับมุงเนนไปสูภายนอก และมิติของการยืดหยุน (Flexibility) กับการรักษาสภาพที่เปนอยู 
 Robbins & Coulter (2005 , p 52) ไดกลาวไววาวัฒนธรรมองคกรมีองคประกอบที่เปนสาระสําคัญอยู  7 ดาน
ดวยกัน 
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 Handy (1993, p 183-191) พบวาวัฒนธรรมองคกรทีมีอิทธิพลอยางมากในการจัดแตงวิถีทางในวัฒนธรรมของ
นักวิชาการ ไดแกวัฒนธรรมมุงอํานาจ วัฒนธรรมมุงบทบาท วัฒนธรรมมุงงาน  วัฒนธรรมมุงคน 
 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจในการทํางาน 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับแรงจูงใจ 
  ทฤษฎีแรงจูงใจโดยทั่วไปอาจแบงไดเปน 2 กลุม  (Robbins and Coulter : 2005, p 392-405) ดังนี้ 

1.  ทฤษฎีการจูงใจดั้งเดิม (Early Theories of Motivation) 
 ทฤษฎีสําคัญในกลุมนี้ คือ 

1.1  ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว  
1.2   ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y ของ  McGregor 
1.3  ทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรสเบอรก  

 2.  ทฤษฎีการจูงใจรวมสมัย (Contemporary Theories of Motivation) 
  ทฤษฎีการจูงใจรวมสมัยที่กลาวตอไปนี้ แมจะไมเปนที่รูจักอยางกวางขวางเทากับทฤษฎีการจูงใจดั้งเดิมที่กลาว
มาแลว  แตทฤษฎีจูงใจรวมสมัยที่นาสนใจ ไดแก 
  2.1  ทฤษฎีความตองการ 3 อยาง (Three Need Theory) 
  2.2  ทฤษฎีความเสมอภาค (equity theory) 
  2.3  ทฤษฎีการเสริมแรงของการจูงใจ (Reinforce theories of motivation) 
  2.4  ทฤษฎีความคาดหวัง (expectancy theory 
  2.5  ทฤษฎีการตั้งเปาหมาย  (goal-setting theory) 

 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 Harrington Emerson (ศิริวรรณ  เสรีรีตน, 2550, 44-45) ไดกลาวถึงแนวคิดของ Harrington Emerson :  
ประสิทธิภาพองคกรวา เนนการจัดสรรทรัพยากรและขจัดความสูญเปลาโดยยอมรับการบริหารจัดการแบบวิทยาศาสตรและ
ใหความสําคัญที่โครงสรางและเปาหมายขององคกร (Organization’s structure and its goals)   
 1.  กําหนดจุดมุงหมายที่ชัดเจน 
 2.  ใชหลักเหตุผลทั่วไป 
 3.  คําแนะนําที่ดี  
 4.  วินัย  
 5.  ความยุติธรรม 
 6.  มีขอมูลเช่ือถือไดเปนปจจุบัน  ถูกตอง  และแนนอน 
 7.  ความฉับไวของการจัดสง  
 8.  มาตรฐานและตารางเวลา 
 9.  สภาพมาตรฐาน 
 10.  การปฏิบัติการที่มีมาตรฐาน 
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 11.  มีคําสั่งปฏิบัติการที่มีมาตรฐานระบุไว 
 12.  การใหรางวัลที่มีประสิทธิภาพ  
 Petersen and Plowman (1953, p 433-434) กลาววา   ประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารธุรกิจ  หมายถึง 
ความสามารถในการผลิตสินคาหรือบริการในปริมาณและคุณภาพที่ตองการในลักษณะที่เหมาะสมและตนทุนที่นอยที่สุด  
เพื่อคํานึงถึงสภาพและขอผูกพันดานการเงินที่มีอยู  สรุปองคประกอบของประสิทธิภาพไว 5 ขอดวยกัน คือ 
 1.  คุณภาพของงาน (quality) 
 2.  ปริมาณงาน (quantity) 
 3.  เวลา (time) 
 4.  คาใชจาย (costs) 
 5.  วิธีการ (Methods)   
 
3. วิธีการศึกษา 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนพนักงานของโรงพยาบาลปยะเวท  ซึ่งผูวิจัยเลือกประชากรที่เปนพนักงาน
ประจําที่ผานการทดลองงานแลว  เพื่อใหไดขอมูลการรับรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกร  แรงจูงใจในการทํางาน  และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานไดใกลเคียงมากที่สุด  จํานวน  660 คน (ขอมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม  2551)  ดําเนินการสุม
ตัวอยางจากงานภาคสนามดวยวิธีแบบแบงช้ันภูมิ  (Stratified Random Sampling) จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคิด
คํานวณจากสูตรของยามาเน ดวยระดับความเชื่อมั่น 95 % ยอมใหมีความคลาดเคลื่อนความสัมพันธได .05  คาที่คํานวณได
จะตองมีจํานวนกลุมตัวอยางขั้นต่ํา  249 คน 
 สถิติที่ใชเพื่อหาคาความถี่รอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง  
2 กลุม แบบ t- test การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สัมพันธเพียร
สัน (Pearson’s Product Moment  Correlation  Coefficient) และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression  
Analysis) 
 
4.  ผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาพนักงานโรงพยาบาลปยะเวทสวนใหญเปนเพศหญิง  มีอายุระหวาง 26-35 ปมากที่สุด รองลงมามี
อายุตํ่ากวา 25 ป มีสถานภาพโสดมากที่สุด รองลงมามีสถานภาพสมรส พนักงานสวนใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี
มากที่สุด รองลงมาคือการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี  

เมื่อพิจารณาตําแหนงในการปฏิบัติงาน   พบวาพนักงานสวนใหญดํารงตําแหนงเปนพนักงานระดับปฏิบัติการสวน
ใหญมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานมาเปนระยะเวลานอยกวา 1 ป รองลงมาปฏิบัติงานมาเปนระยะเวลา 1-2 ป  พนักงานสวน
ใหญมีรายไดอยูระหวาง 8,000 - 15,000 บาทตอเดือน รองลงมามีรายได 20,000 ขึ้นไปตอเดือน  

 
ผลการวิเคราะหระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกร 

จากการวิเคราะหระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกรของกลุมตัวอยาง  พบวากลุมตัวอยางมีระดับการรับรูวัฒนธรรม
องคกรโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85   
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ผลการวิเคราะหระดับแรงจูงใจในการทํางาน 
จากการวิเคราะหระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกรของกลุมตัวอยาง  พบวากลุมตัวอยางมีระดับแรงจูงใจในการ

ทํางานโดยรวมอยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.51 
 
ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

จากการวิเคราะหระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกรของกลุมตัวอยาง  พบวากลุมตัวอยางมีระดับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 จากผลการวิเคราะหและทดสอบสมมติฐาน   ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
สมมติฐานขอท่ี  1 ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวทแตกตางกันตามลักษณะสวนบุคคล
  ปจจัยสวนบุคคลดานเพศ มีประสิทธิภาพในการทํางานแตกตางกันเฉพาะในดานคุณภาพงาน  ดานปริมาณงาน  
ดานเวลาที่ใชในการทํางานและ ดานความรอบรูในงานและความสามารถในการเรียนรู ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
                ปจจัยสวนบุคคลดานอายุ พบวา  ปจจัยสวนบุคคลดานอายุ มีประสิทธิภาพในการทํางานแตกตางกันเฉพาะในดาน
การติดตอสื่อสาร  ดานเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน และ ดานการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของโรงพยาบาล  ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05  

จากผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลดานรายไดกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  พบวา  ปจจัยสวนบุคคลดาน
รายไดมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานแตกตางเฉพาะดานคุณภาพงาน  

ปจจัยดานสถานภาพ ระดับการศึกษา  ตําแหนงงาน  อายุงาน     มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานไมแตกตางที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
สมมติฐานที่ 2  การรับรู เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
โรงพยาบาลปยะเวท 

EFF = b0 +  b1 CUS +b2 SEN+b3 CRE+b4 TEA+b5 SER+b6 LEA   
ในที่นี้ 

EFF =    ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (  ตัวแปรตาม ) 
CUS = ลูกคาศูนยกลาง  ( ตัวแปรอิสระ ) 
SEN = คิดอยางเจาของ (  ตัวแปรอิสระ ) 
CRE = มองภาพเชิงบวก( ตัวแปรอิสระ ) 
TEA = รวมพวกสรางงาน( ตัวแปรอิสระ ) 
SER = บริการดวยใจ( ตัวแปรอิสระ ) 
LEA = ใฝรูพัฒนา( ตัวแปรอิสระ ) 

 b0 = คาคงที่ 
 bi = คาสัมประสิทธิ์ถดถอยเชิงสวนของตัวแปรอิสระแตละตัว 
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ตารางที่ 1 สถิติพรรณนาและคาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวางการรับรู เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรแตละดานกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
ตัวแปร ตัวแปร 
 CUS SEN CRE TEA SER LEA EFF 

CUS  .390** .359** .404** .471** .259** .425** 
SEN   .598** .578** .538** .518** .390** 
CRE    .590** .439** .510** .472** 
TEA     .551** .518** .428** 
SER      .585** .478** 
LEA       .313** 
EFF        
x  4.100 3.910 3.570 3.830 4.014 3.712 3.785 

S.D. 572 .482 .601 .570 .587 .738 .429 
 

ทดสอบคาสัมประสิทธิสหสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
พบวา  การรับรูวัฒนธรรมองคกรโดยรวม  มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05 โดยมีคาสัมประสิทธิสหสัมพันธ r = .548  เมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธพบวา  วัฒนธรรมองคกรดานที่
มีคาสหสัมพันธมากที่สุดคือ  บริการดวยใจ มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ r = .478  รองลงมาไดแก  ดานมองภาพเชิงบวก  มี
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ r = .472  ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 2 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณวัฒนธรรมองคกรกับประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานโรงพยาบาล   ปยะเวท 
ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์ถดถอย  

( b ) t Sig.  

คาคงที่ 1.648 7.827 .000 
ลูกคาศูนยกลาง .139 3.038 .003 
คิดอยางเจาของ .000 -.009 .993 
มองภาพเชิงบวก .200 3.909 .000 
รวมพวกสรางงาน .059 1.077 .283 
บริการดวยใจ .197 3.652 .000 
ใฝรูพัฒนา -.044 -1.071 .285 
R2 = .349,  SEE = .351,  F = 21.657, Sig F = .000 
 

 ผลการวิเคราะหโดยรวมพบวาวัฒนธรรมองคกรกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธกันที่ระดับ
นัยสําคัญ  0.05  และเมื่อพิจารณารายดายพบวาตัวแปรอิสระทั้งหมด  6  ตัว  ตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ0.05มีเพียง 3 ตัว  คือ  ดานลูกคาศูนยกลาง  มองภาพเชิงบวก  บริการดวยใจ    โดยตัวแปรอิสระ 5 ตัวมี
ความสัมพันธในเชิงบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท  สวนตัวแปรอิสระดานใฝรู
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พัฒนามีความสัมพันธในเชิงลบกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท  ซึ่งสามารถอธิบายถึง
ความผันแปรที่เกิดขึ้นไดรอยละ  34.9    
 

สมมติฐานขอท่ี 3 แรงจูงใจในการทํางานมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
 EFF = b0 +  b1 SAL +b2 ENV +b3 WOR +b4 EST +b5 SUP +b6 PEE 

  + b7 ADV + b8 SEL+b9 POL+b10 SEC  
ในที่นี้      EFF =    ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ( ตัวแปรตาม ) 

SAL = คาตอบแทนและสวัสดิการ (ตัวแปรอิสระ ) 
ENV = สภาพแวดลอมในการทํางาน (ตัวแปรอิสระ ) 
WOR = ลักษณะงานและความรับผิดชอบ (ตัวแปรอิสระ ) 
EST = การไดรับการยอมรับ (ตัวแปรอิสระ ) 
SUP =  ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา (ตัวแปรอิสระ ) 
PEE = ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน (ตัวแปรอิสระ ) 
ADV = ความตองการความเจริญกาวหนา (ตัวแปรอิสระ ) 
SEL = ความตองการประสบความสําเร็จ (ตัวแปรอิสระ ) 
POL = มีสวนรวมในการบริหารงาน (ตัวแปรอิสระ ) 
SEC = ความตองการความมั่นคงปลอดภัย (ตัวแปรอิสระ ) 

 b0 = คาคงที่ 
 bi = คาสัมประสิทธิ์ถดถอยเชิงสวนของตัวแปรอิสระแตละตัว 
 

ตารางที่ 3 สถิติพรรณนาและ คาสัมประสิทธสหสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการทํางานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ตัวแปร ตัว

แปร SAL ENV WOR EST SUP PEE ADV SEL POL SEC EFF 
SAL  .329** .302** .110 .071 .097 .223** .222** .144* .224** .117 
ENV   .529** .379** .293** .344** .386** .364** .403** .340** .312** 
WOR    .469** .371** .407** .394** .485** .442** .339** .364** 
EST     .554** .538** .324** .505** .495** .333** .469** 
SUP      .633** .425** .411** .595** .417** .316** 
PEE       .470** .479** .555** .392** .411** 
ADV        .455** .568** .558** .310** 
SEL         .559** .389** .497** 
POL          .585** .458** 
SEC           .380** 
EFF            x  3.785 3.024 3.504 3.446 3.621 3.858 3.799 3.332 3.610 3.625 3.409 
S.D. .429 .763 .649 .553 .589 .745 .609 .680 .554 .602 .789 
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ทดสอบคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการทํางานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  พบวา 
คาเฉลี่ยแรงจูงใจในการทํางานดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานในการศึกษาถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
พนักงานโรงพยาบาลปยะเวทมีคามากที่สุด  สวนคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือดานสภาพแวดลอมในการทํางาน   แรงจูงใจในการ
ทํางานโดยรวมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 โดยมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ r = .520  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา แรงจูงใจในการทํางานดานที่มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
มากที่สุดคือ  ดานความตองการประสบความสําเร็จ  r = .497 รองลงมาไดแก ดานความตองการการยอมรับ r = .469  
 
ตารางที่  4  การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแรงจูงใจในการทํางานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 

ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์ถดถอย  
( b ) 

t Sig.  

คาคงที่ 1.819 9.612 .000 
คาตอบแทนและสวัสดิการ -.016 -.508 .612 
สภาพแวดลอมในการทํางาน .027 .622 .534 
ลักษณะงานและความรับผิดชอบ .030 .554 .580 
การไดรับการยอมรับ .162 3.144 .002 
ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา -.073 -1.685 .093 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน .086 1.644 .101 
ความตองการความเจริญกาวหนา -.040 -.892 .373 
ความตองการประสบความสําเร็จ .189 3.507 .001 
มีสวนรวมในการบริหารงาน .099 1.709 .089 
ความตองการความมั่นคงในการทํางาน .081 2.172 .031 
R2 =.360 ,  SEE =.351 ,  F =13.365, Sig F = .000 
 
 ผลวิเคราะหโดยรวมพบวาแรงจูงใจใจการทํางานมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05  โดยวิเคราะหรายดานจะเห็นไดวาในบรรดาตัวแปรอิสระทั้งหมด 10 ตัวตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติมีเพียง   3  ตัว คือ  การไดรับการยอมรับ  ความตองการประสบความสําเร็จ  ความตองการความมั่นคงใน
การทํางาน โดยตัวแปรอิสระทางดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ลักษณะงานและความรับผิดชอบ   การไดรับการยอมรับ  
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  ความตองการประสบความสําเร็จ  มีสวนรวมในการบริหารงาน  ความตองการความ
มั่นคงในการทํางาน  มีผลในเชิงบวกตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  สวนทางดาน  คาตอบแทนและสวัสดิการ  ดาน
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา  ความตองการความเจริญกาวหนา  มีผลในเชิงลบตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
พนักงานโรงพยาบาลปยะเวท  ซึ่งสามารถอธิบายถึงความผันแปรที่เกิดขึ้นไดรอยละ  36.0  
 
 
 



110   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

5. การอภิปรายผล 
การวิเคราะหระดับการรับรูเก่ียววัฒนธรรมองคกรของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
 จากการศึกษาระดับการรับรูวัฒนธรรมองคกรของกลุมตัวอยาง  พบวาพนักงานมีการรับรูวัฒนธรรมองคกรโดย
รวมอยูในระดับที่ดีโดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ  3.85  สอดคลองกับสมใจ ต้ังจันทรแสงศรี(  2545 ) ศึกษาระดับความฉลาดทาง
อารมณ ระดับวัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค และศึกษาความสัมพันธระหวางระดับความฉลาดทางอารมณ กับระดับ
วัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรคของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสิงหบุรี พบวาระดับวัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค
ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสิงหบุรีอยูในระดับสูง และ Richard L. Dart            (  2003 )  ไดกลาวไววา  ถาผูบริหาร
สามารถสรางสรรคและประสานวัฒนธรรมองคกร  ก็ยอมเกิดทั้งประสิทธิผลแกองคกรและสรางความพึงพอใจแกสมาชิก
ขององคกรดวย  ถาบุคลากรมีการเรียนรูมีความเขาใจในวัฒนธรรมองคกรก็จะทําใหองคกรนั้นมีความเขมแข็ง   
 

การวิเคราะหระดับแรงจูงใจในการทํางานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
เมื่อพิจารณารายไดแลวพบวาระดับแรงจูงใจในการทํางาน  ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชามีระดับแรงจูงใจใน

การทํางานมากที่สุด สวนดานคาตอบแทนและสวัสดิการ  ความตองการความเจริญกาวหนา ดานความมั่นคงในการทํางาน ที่
มีตอองคกรมีแรงจูงใจในการทํางานอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับ ปยะ  ฉันทวัฒนานุกุล ( 2549 ) พบวา  แรงจูงใจใน
การทํางานของพนักงานดาน ความกาวหนาของงาน และ รายไดอยูในระดับปานกลาง ดังนั้นแรงจูงในในการทํางานจึงเปน
ปจจัยที่สําคัญอยางยิ่ง  องคกรใดที่มีพนักงานซึ่งมีแรงจูงใจในการทํางานสูงยอมสงผลใหองคกรนั้น ๆ บรรลุเปาหมายที่
ตองการ  เพราะพนักงานดังกลาวจะทุมเทพลังงานและความสามารถอยางเต็มที่โดยที่ไมรูจักเหน็ดเหนื่อยเพื่อใหไดผลงาน
สําเร็จตามนโยบายของงาน  
  

การวิเคราะหระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
จากการศึกษาระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของกลุมตัวอยาง  พบวาพนักงานมีระดับประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน  โดยรวมอยูในระดับที่มากโดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ  3.78 สอดคลองกับ บุญเชิด  ช่ืนฤดี  ( 2549 )พบวา  
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานทุกพื้นที่ปฏิบัติการ ของบริษัททรู คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) จากการ
ประเมินของหัวหนางาน พบวามีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 
 ซึ่งเมื่อพิจารณารายดานพบวา  จากการวัดประสิทธิภาพทั้ง 9 ดานดานการคํานึงถึงการใชทรัพยากรขององคกรมี
ระดับคะแนนมากที่สุด  ซึ่งเปนปจจัยที่องคกรรณรงคใหพนักงานตระหนักถึงการใหทรัพยากรอยางคุมคา  สวนดานที่เหลือ
อีก 8 ดานมีระดับคะแนนอยูในระดับที่ดี ไมแตกตางกันมากนัก สอดคลองกับ Certo (2006) ไดกลาววา  ประสิทธิภาพ 
(Efficiency) เปนวิธีการ (Mean)  จัดสรรทรัพยากรเพื่อใหเกิดความสิ้นเปลืองนอยที่สุด  โดยสามารถบรรลุจุดมุงหมายโดยใช
ทรัพยากรต่ําสุด    
 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวทแตกตางกันตามลักษณะสวนบุคคล  
เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยสอดคลองกับCoates (1997) พบวาองคประกอบดานบุคคลเปนสวนหนึ่งของ

ความสําเร็จขององคกรดวยเชนกันเมื่อมีการกระจายอํานาจอยางถูกตองตามสภาพแวดลอมทางสังคม และศิริวรรณ  เสรีรัตน 
(2550) ไดกลาววาลักษณะชีวประวัติของแตละบุคคลเปนลักษณะสวนตัวของบุคคล ไดแก อายุ เพศ  สถานภาพสมรส  และ
ความมีอาวุโสในงาน ปจจัยเหลานี้สงผลตอพฤติกรรมการทํางานของบุคคล  
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การรับรูเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกรมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท   
 เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยสอดคลองกับ Patterson ( 1999 )พบวาผลการปฏิบัติงานของอาจารยในมหาวิทยาลัย
ไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมสรางสรรคอยางมาก  โดยวัฒนธรรมเฉพาะบางประเภทจะทําใหเกิดผลงานเฉพาะขึ้น  ซึ่ง
สนับสนุนงานวิจัยอื่น ๆ วาวัฒนธรรมสงผลตอการปฏิบัติงานของสมาชิกองคกรและสุพาณี  สฤษฎวานิช (2549) ไดกลาวถึง
หนาที่ของวัฒนธรรมองคกรที่สําคัญ  คือทําใหพนักงานมีความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันยิ่งวัฒนธรรมองคกรมีความ
เขมแข็งคนในองคกรก็จะเกิดพฤติกรรมที่แนบแนน  และเกิดจิตวิญญาณที่จะทํางานเปนทีมรวมกัน สงผลใหองคกรประสบ
ความสําเร็จ 
 

 แรงจูงใจในการทํางานมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงพยาบาลปยะเวท 
 เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยสอดคลองกับ Zaleanik and orther (1958)  ซึ่งไดกลาววาในการทํางานจะปฏิบัติไดดี
หรือไมนั้นจะตองไดรับการตอบสนองความตองการทั้งภายในและภายนอกซึ่งหากไดรับการตอบสนองแลวยอมหมายถึง 
การปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
6. ขอเสนอแนะ 

1.  ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย  จากผลการวิจัยองคกรควรใหความสําคัญกับวัฒนธรรมองคกรดานมองภาพเชิง
บวก ผูบริหารควรมีเวทีใหพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็นและสนับสนุนใหทดลองวิธีการทํางานใหม ๆในการทํางาน
หรือเสนอแนวทางแกไขปญหาในการทํางาน   วัฒนธรรมองคดานใฝรูพัฒนา  การแสวงหาความรูของพนักงานควรมี
ชองทางในการศึกษาหาความรูมากกวานี้  อาจจะเปนการสอนและอบรมในกลุมที่เล็กลงมา  หรือในระดับหนวยงาน    สวน
แรงแรงจูงใจในการทํางานผูบริหารและฝายทรัพยากรบุคคลควรที่จะใหความสําคัญกับพนักงานในดานคาตอบแทนและ
สวัสดิการ    ความมั่นคงในการทํางาน  ดานความเจริญกาวหนา    และสรางขวัญและกําลังใจใหพนักงานงานเกิดความรูสึก
มั่นคงกับงานที่ทําอยูในปจจุบัน    เพื่อเสริมสรางองคกรใหแข็งแกรงตอไป 

2.  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาบรรยากาศองคกรเชื่อมโยงกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 2.2 ควรมีตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจสงผลตอตัวแปรการรับรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรเชน  ขวัญและกําลังใจ

ในการทํางาน  การรับรูความยุติธรรมในองคกร  บุคลิกภาพที่สงผลตอความสําเร็จในงานหรือลักษณะผูนําที่มีประสิทธิภาพ
ขององคกร  เปนตน 
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การศึกษานวัตกรรมทางการตลาดและการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคา 
ท่ีมีผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมไทยของคนไทย 

พรสถิตย จันทร, ดร.นรพล  จินันทเดช, ดร.ทรรศนะ บุญขวัญ และ ดร.กิตติพันธ  คงสวัสดิ์เกียรติ 
------------------------------------------------------------ 

 
บทคัดยอ 

 
 จากสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบัน จาการที่ผูบริโภคไทยในนิยมหันไปเลือกซื้อสินคาที่มาจากตางประเทศ ทั้ง
ที่อาจจะมีคุณภาพที่ดอยกวาสินคาแบรนดเนมไทยที่ผลิตอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน อันเปนผลจากการยึดติดกับภาพลักษณ
ของตราสินคาจากตางประเทศทวีความรุนแรงขึ้น สงผลใหมูลคาการนําเขาสินคาฟุมเฟอยจากตางประเทศใน 4 รายการ
สําคัญในรอบป 2546-2549 ปรับตัวสูงขึ้น 3.56 พันลานบาท ซึ่งการศึกษาในครั้งนี้มุงเนนไปที่การพัฒนาและยกระดับสินคา
แบรนดเนมไทยในกลุมสินคาแฟชั่นที่มีศักยภาพดีที่สุดของไทย เพื่อนําไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาธุรกิจและสินคาแบรนดเนม
ไทยใหเปนยอมรับของผูบริโภค ชาวไทย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาถึงปจจัยทางดานนวัตกรรมทางการตลาด และการรับรูประเทศแหลงกําเนิดที่มี
ผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมของคนไทย ที่สัมพันธกับพฤติกรรมการตัดสินใจยอมรับและซื้อสินคา โดยกลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยมีจํานวน 384 คน ซึ่งสุมคัดเลือกโดยวิธีการสุมตามสะดวก (convenience sampling) จากผูบริโภคใน
กรุงเทพมหานครที่มีพฤติกรรมนิยมสินคาราคาแพง และมีลักษณะการซื้อสินคาจุดอยูในกลุมกลุมใฝฝน (aspirer) ผลการวิจัย
พบวา 

1. โดยภาพรวมผูบริโภคมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสําคัญของระดับนวัตกรรมทางการตลาด และการรับรู
ประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภค สงผลใหยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมอยูในระดับมาก  

2. ระดับนวัตกรรมทางการตลาดที่แตกตางกัน สงผลใหการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เฉพาะสินคาประเภทกระเปาและเครื่องหนังสําหรับสินคาในประเทศ แตนวัตกรรมทางการตลาดมี
ผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมตางประเทศทุกประเภทของสินคา  
3. การรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภค สงผลใหการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เฉพาะสินคาประเภท กระเปาและเครื่องหนัง และประเภทเสื้อผาและเครื่องแตงกาย แตการรับรู
ประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภคมีผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมตางประเทศทุกประเภทของสินคา 
คําสําคัญ : นวัตกรรมทางการตลาด, การรับรูประเทศแหลงกําเนิด, แฟช่ัน แบรนดเนม 

 
Abstract 

 
From problem state that happen in now, Thai consumer are like to buy goods that have country of origin in 

foreign countries, though, it may have quality lower than Thai quality standard goods. This problem comes from the 
sticking adjoin to the image of the trademark from the foreign countries in Thai consumer.  Cause, The cost of luxuries 
from the foreign countries in 4 year 2546-2549 goes up to 3.56 million baht. In this research was emphasizing to 
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development and improve goods in fashion group that have best of Thailand latency. For develop a business and goods 
about fashion to admit by consumer in Thailand 

 This research was study about the factor marketing innovation and country of origin that affects goods fashion 
acceptance of Thai that related to decision behavior admits and buy goods. The sample are use in the research has 384 
persons, which random choose by the convenience sampling method, from a consumer in Bangkok where has goods 
expensive behaviorism, who have buying goods character is in group dreams (aspirer). The research result meets that  

1. Overall consumer image was thinks about the importance of innovation and country of origin that help to 
accept fashion goods in high level. 

 2. The different of level innovation, cause acceptance of goods fashion, different at 0.05 significance level. In 
Thailand the consumer accept different especially bag goods. But, in foreign fashion goods the innovation was affects to 
all kind of goods  
3. The different of country of origin, cause acceptance of goods fashion, different at 0.05 significance level. In Thailand 
the consumer accept different especially bag and cloth goods. But, in foreign fashion goods the country of origin was 
affects to all kind of goods 
 
KEY WORD : Innovation, Country of origin, Fashion, Brand name 
 
1. บทนํา 

แมภาครัฐไดเรงรณรงคประชาสัมพันธใหคนไทยบริโภคและสนับสนุนสินคาไทย แตความพยายามดังกลาวมิได
ดําเนินการอยางตอเนื่องจริงจังเปนเหตุใหไมสามารถทานกระแสบริโภคนิยมสินคาตางชาติลงไดปญหาดังกลาวมิไดเกิดขึ้น
เฉพาะกับกลุมผูมีรายไดสูงเทานั้น แมในกลุมผูมีรายไดนอยที่ไมมีกําลังทรัพยพอ ก็มิไดหลุดพนจากวังวนของปญหาดังกลาว 
เนื่องจากมีผูบริโภคจํานวนไมนอยที่หันไปอุดหนุนสินคาแบรนดเนมเลียนแบบแทนโดยยอมรับในการเผชิญกับคุณภาพที่
ดอยกวาสินคาแบรนดเนมไทยที่ผลิตอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน อันเปนผลจากการยึดติดกับภาพลักษณของตราสินคาเปน
สําคัญเปนเหตุใหมองเห็นคุณคาแบรนดตางประเทศเหนือกวาแบรนดไทยการยึดติดกับคานิยมการบริโภคสินคาแบรนดเนม
จากตางประเทศทวีความรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะเมื่ออัตราแลกเปลี่ยนของเงินบาทแข็งคาขึ้นอยางตอเนื่อง ซึ่งสงผลใหมูลคา
การนําเขาสินคาฟุมเฟอยจากตางประเทศใน 4 รายการสําคัญในรอบป 2546-2549 ปรับตัวสูงขึ้น 3.56 พันลานบาท จากการที่
ผูประกอบการไทยสวนใหญมีรากฐานมาจากการเปนผูรับจางผลิต (OEM) มากอนเปนรากฐานสําคัญที่ทําใหธุรกิจสินคา
แฟช่ันมีโอกาสทางการตลาดที่แจมใส โดยเฉพาะเมื่อไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐภายใตโครงการนักออกแบบแนวโนม
สินคาแฟช่ัน (FDCM Young Thai Brands) ซึ่งไดรับการสานตอมาเปนโครงการสรางเสริมสินคาแฟช่ันแบรนดเนมไทย 
(Thailand Fashion Brand Building Project: TFBB) ที่ทุมงบประมาณ 1,810 ลานบาท (ประชาไทยดอทคอม, 12 มกราคม 
2548) ทําใหสินคาแฟชั่นเปนสินคากลุมที่มีโอกาสพัฒนายกระดับคุณภาพสินคาใหเปนที่ยอมรับของผูบริโภคชาวไทยไดงาย
กวากลุมสินคาประเภทอื่น ดังนั้นการศึกษาสินคาแฟชั่นไมเพียงแตชวยปรับเปลี่ยนทัศนคติการบริโภคใหนิยมและสนับสนุน
สินคาไทยเทานั้น อันเปนการสงเสริมอุตสาหกรรมของผูประกอบการในประเทศซึ่งมีอยูเปนจํานวนมากเทานั้น หากยังชวย
ลดปญหาการขาดดุลทางการคาลงไดอีกดวย 
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2. ขั้นตอนการศึกษา 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ในการวิจัยครั้งนี้ ใชวิธีการสุมตัวอยาง โดยการสุมแบบตามสะดวก (convenience sampling) 
โดยขั้นตอนวิธีการสุมตามสะดวกในการทดลองนี้ทําโดยการแจกแบบสอบถามและขอความรวมมือในการวิจัย บุคคลตางๆ 
ในสถานที่แหลงแฟชั่น เชน เซ็นทรัลทุกสาขา สยามพารากอน และดิเอ็มโพเรียม ซึ่งทําการแจกแบบสอบถามใหแกผูตอบ
พรอมกันทั้งสองชุด คือ แบบสอบถามคัดแยก และแบบสอบถาม เรื่อง  นวัตกรรมทางการตลาดและแหลงกําเนิดสินคา ที่มี
ผลตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมของผูบริโภค หลังจากนั้นทําการเก็บแบบสอบถามกลับและพิจารณาเลือกใชขอมูล
เฉพาะผูที่อยูในกลุมใฝฝน (aspirer) ซึ่งจะทําการเก็บขอมูลจนกระทั่งไดขอมูลจากผูบริโภคกลุมใฝฝนครบ 384 คน ซึ่งทําการ
คํานวณกลุมตัวอยางที่ไมทราบขนาดผูบริโภคที่แทจริงจากสูตรการคํานวณของ Cochran (1953, p. 50-59) 
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ผลการวิเคราะห 
 ในงานวิจัยไดทําการวัดระดับความคิดเห็นของนวัตกรรมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาแฟชั่นแบ
รนดเนม จํานวน 384 คน (ตาราง1) ซึ่งจะพบวาดานการปรับเปลี่ยนทรัพยากรพื้นฐานเพื่อลดโครงสรางดานราคา และการ
สรางนวัตกรรมเชิงคุณคาเพื่อนําไปสูความไดเปรียบในการแขงขันมีผลตอระดับความคิดเห็นมาก 
 
ตาราง 1 นวัตกรรมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาแฟชั่นแบรนดเนม 

ระดับความคิดเห็น 
นวัตกรรมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ 

X  S.D. แปลผล 
1. การปรับเปลี่ยนทรัพยากรพื้นฐานเพื่อลดโครงสรางดานราคา   
2. การสรางนวัตกรรมเชิงคุณคาเพื่อนําไปสูความไดเปรียบใน

การแขงขัน 
รวม 

3.80 
4.02 
3.98 

.780 

.818 

.816 

มาก 
มาก 
มาก 

 
 นอกจากนี้ไดวัดถึงระดับความคิดเห็นของการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภคที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อสินคาแฟชั่นจํานวน 384 คน (ตาราง2) ซึ่งจะพบวาดานภาพลักษณของประเทศแหลงกําเนิดสินคา ความนิยมใน
ประเทศผูผลิตสินคา และความเสี่ยงที่เกิดจากประเทศแหลงกําเนิด มีผลตอระดับความคิดเห็นมาก 
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ตาราง 2 การรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภคที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาแฟชั่น 
ระดับความคิดเห็น ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ 

 X  S.D. แปลผล 
1. ภาพลักษณของประเทศแหลงกําเนิดสินคา 
2. ความนิยมในประเทศผูผลิตสินคา 
3. ความเสี่ยงที่เกิดจากประเทศแหลงกําเนิด 
                      รวม 

3.80 
3.61 
3.64 
3.71 

.884 

.991 

.991 

.994 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 

 รวมถึงไดมีการวิเคราะหและทดสอบสมมติฐานเพื่อหาความสัมพันธ ปจจัยดานนวัตกรรมทางการตลาดที่มี
ผลกระทบตอการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนมของคนไทย (ตาราง 3) โดยใชสถิติทดสอบ F-test (ANOVA) นอกจากนี้ยัง
ไดศึกษาถึงความสัมพันธระหวางปจจัยดานการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาของผูบริโภคที่มีผลกระทบตอการยอมรับ
สินคาแฟชั่นแบรนดเนมของคนไทย (ตาราง 4)  
 

ตาราง 3 การวิเคราะหความแปรปรวนการยอมรบัสนิคาแฟชั่นเครื่องสําอาง แบรนดเนม จําแนกตามระดับนวัตกรรมทางการตลาด 
ระดับนวัตกรรมการตลาด การยอมรับสินคาแฟชั่น แบรนดเนม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
สถิติทดสอบ 

แบรนดเนมไทย 
เครื่องสําอาง 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
 

.466 

.574 

 
 

.495 

.571 

 
 

.515 

.533 

 
 

0 
- 

 
 
- 
- 

 
 

F=.362 
Sig =.781 

กระเปาและเครื่องหนัง 
คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

. 
611 

.564 

 
.733 
.493 

 
.575 
.583 

 
0 
- 

 
- 
- 

 
F=2.680 

Sig =.047* 
เส้ือผาเครื่องแตงกาย 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.737 
.484 

 
.827 
.426 

 
.787 
.412 

 
0 
- 

 
- 
- 

 
F=2.053 

Sig =.106 
แบรนดเนมตางประเทศ 
เครื่องสําอาง 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
 

.980 

.139 

 
 

.897 

.348 

 
 

.621 

.519 

 
 

0 
- 

 
 
- 
- 

 
 

F=17.531 
Sig =.000* 

กระเปาและเครื่องหนัง 
คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.970 
.169 

 
.925 
.312 

 
.560 
.659 

 
0 
- 

 
- 
- 

 
F=21.382 

Sig =.000* 
เส้ือผาเครื่องแตงกาย 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.951 
.216 

 
.897 
.348 

 
.697 
.554 

 
0 
- 

 
- 
- 

 
F=8.953 

Sig =.000* 
*Sig. มีคานอยกวา .05 ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
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 จากตาราง 3 การวิเคราะหการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนม จําแนกตามนวัตกรรมทางการตลาด เมื่อพิจารณา
สินคาในประเทศไทย พบวา ระดับนวัตกรรมทางการตลาดที่แตกตางกันสงผลใหการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนม
แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เฉพาะสินคาประเภทกระเปาและเครื่องหนัง เทานั้น เมื่อพิจารณาสินคา
ตางประเทศ พบวา ระดับนวัตกรรมทางการตลาดที่แตกตางกันสงผลใหการยอมรับสินคาแฟชั่น      แบรนดเนมแตกตางกัน
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ทุกประเภทของสินคา โดยสินคาที่มีระดับนวัตกรรมมากที่สุดจะมีการยอมรับสูงสุด ในแต
ละประเภทสินคา คือ เครื่องสําอาง กระเปาและเครื่องหนัง เสื้อผาและเครื่อง        แตงกาย  มีคาเฉลี่ย .980 , .970 และ .951 
ตามลําดับ  
 

ตาราง 4 การวิเคราะหความแปรปรวนการยอมรับสินคาแฟชั่นเครื่องสําอาง แบรนดเนม จําแนกตามการรับรูประเทศ
แหลงกําเนิดสินคา 

การรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคา 
การยอมรับสินคาแฟชั่น แบรนดเนม มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
สถิติทดสอบ 

แบรนดเนมไทย 
เครื่องสําอาง 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.472 
.5599 

 
.448 

.5667 

 
.542 
.5673 

 
.538 
.5188 

 
1 
- 

 
 

F=.805 
Sig =.522 

กระเปาและเครื่องหนัง 
คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.861 

.4244 

 
.587 
.5713 

 
.721 

.4955 

 
.846 

.3755 

 
1 
- 

 
F=3.165 

Sig =.014* 
เสื้อผาเครื่องแตงกาย 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
.888 

.3984 

 
.716 
.5059 

 
.864 

.3437 

 
.923 

.2773 

 
1 
- 

 
F=3.197 

Sig =.013* 
แบรนดเนมตางประเทศ 
เครื่องสําอาง 

คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
 

1.000 
.0000 

 
 

.896 
.3521 

 
 
.842 
.3844 

 
 

.461 
.5188 

 
 

0 
- 

 
 

F=7.502 
Sig =.000* 

 
จากตาราง 4 การวิเคราะหการยอมรับสินคาแฟชั่นแบรนดเนม จําแนกตามการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคา 

เมื่อพิจารณาสินคาในประเทศไทย พบวา ระดับการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาที่แตกตางกันสงผลใหการยอมรับสินคา
แฟช่ันแบรนดเนมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ในสินคาประเภทกระเปาและเครื่องหนัง และเสื้อผาเครื่องแตง
กาย เมื่อพิจารณาสินคาตางประเทศ พบวา การรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาที่แตกตางกันสงผลใหการยอมรับสินคาแฟชั่น
แบรนดเนมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ทุกประเภทของสินคา โดยสินคาที่มีระดับนวัตกรรมมากที่สุดจะมี
การยอมรับสูงสุด ในแตละประเภทสินคา คือ เครื่องสําอาง กระเปาและเครื่องหนัง เสื้อผาเครื่องแตงกาย มีคาเฉลี่ย 1.000 , 
1.000 และ .972 ตามลําดับ  
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4.บทสรุป 
นวัตกรรมทางการตลาดที่มีผลตอการยอมรับสินคาแฟช่ันแบรนดเนมของ คนไทย สําหรับสินคาที่ผลิตใน

ประเทศไทยผูบริโภคจะเลือกซื้อสินคาโดยใชนวัตกรรมเปนตัวตัดสินเฉพาะสินคาแฟชั่นแบรนดเนมประเภทกระเปาและ
เครื่องหนัง อาจเปนเพราะ ผูบริโภคสวนใหญมองเห็นถึงศักยภาพและคุณภาพของผูผลิตเครื่องหนังไทย ทั้งดานมีคุณภาพ มี
ความคงทน มีประโยชนใชสอยไดหลากหลายประเภท รวมกับความคงทน ความคุมคาในราคาที่จายไป สวนสินคาแบรนด
เนมตางประเทศนั้นวัตกรรมทางการตลาดมีผลตอการยอมรับสินคาทุกประเภท ซึ่งหมายถึงการยอมรับของผูบริโภคสินคา
ตางประเทศนั้นจะคํานึงถึงนวัตกรรมเปนปจจัยหลัก ถาสินคามีนวัตกรรมทันสมัย ดึงดูด หรือสวยงาม ก็จะทําใหผูบริโภค
รอมรับและซื้อสินคานั้นๆ ซึ่งจะกอใหเกิดการแขงขันทางดานการสรางนวัตกรรมใหมๆในการดึงดูดความสนใจผูบริโภค 
 การรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคาที่มีผลตอการยอมรับสินคาแฟช่ันแบรนดเนมของคนไทย สําหรับสินคาที่ผลิต
ในประเทศไทยผูบริโภคจะไมเลือกซื้อสินคาโดยใชประเทศแหลงกําเนิดสินคาเปนตัวตัดสิน โดยเฉพาะสินคาแฟชั่นแบรนด
เนมไทยประเภทเครื่องสําอาง ซึ่งผูบริโภคจะประเมินประสิทธิภาพของตัวสินคาที่ผูบริโภคตัดสินใจเลือกใชโดยตรง ผาน
การทดลองใชดวยตนเอง ไมเช่ือตามสื่อโฆษณามากเทาที่ควร เพราะผูบริโภคยังขาดความเชื่อใจในดานความปลอดภัยของ
เครื่องสําอางที่ผลิตในประเทศไทย ซึ่งแตตางจากการยอมรับสินคาจากตางประเทศที่ เพียงไดยินช่ือของผูผลิตก็สามารถ
เช่ือถือไดถึงคุณภาพของสินคา ซึ่งสินคา       แบรนดเนมตางประเทศนั้นการรับรูประเทศแหลงกําเนิดสินคามีผลตอการ
ยอมรับสินคาทุกประเภท จึงเปรียบไดวาประเทศก็คือตราสินคาอยางหนึ่งซึ่งสรางความเชื่อและความมั่นใจใหผูบริโภค 
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การสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 2550                       
ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน 

The Team-Building Capability of Agricultural Cooperative Officers in Accordance  to  the 2007 
Standardization of the Northeast Province of Thailand 
เมธี  พัฒนกุล1   ดร.บุษยา  วงษชวลิตกุล2   และ รศ.ชูศักดิ์  อุดมศรี3 

------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
  

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาการสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 
2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ซึ่งวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเตรียมความพรอมในการสรางทีมของพนักงานสหกรณ
การเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดยจําแนกตามสหกรณแตละ
จังหวัด และศึกษาการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน
สหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดยจําแนกตามสหกรณแตละจังหวัด กลุมตัวอยางคือ พนักงาน
สหกรณการเกษตรที่ผานมาจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ซึ่งไดแก จังหวัดชัยภูมิ 
นครราชสีมา บุรีรัมย และสุรินทร การเลือกกลุมตัวอยางใชสูตร Taro Yamane (บุญชม  ศรีสะอาด,2540:40) ทั้งนี้ผูวิจัยใช
การสุมตัวอยางงาย (Simple Random) จํานวน 308 ราย  

งานวิจัยในครั้งนี้ พบวาพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุม
จังหวัดประตูสูอีสาน มีการเตรียมความพรอมในการสรางทีมงานแตกตางกัน โดยพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัด
สุรินทร มีการเตรียมความพรอมในการสรางทีมมากที่สุด รองลงมา ไดแกพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดชัยภูมิ 
พนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดบุรีรัมย และพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดนครราชสีมา ตามลําดับ สวนการ
จัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม พบวา พนักงานสหกรณการเกษตรฯ ในจังหวัดทั้ง 4  มีการจัดการที่สนับสนุนการ
ทํางานเปนทีม ที่แตกตางกัน โดยพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม 
มากที่สุด รองลงมา ไดแกพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดชัยภูมิ พนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดนครราชสีมา 
และพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดบุรีรัมย จากการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยขอเสนอใหพนักงานสหกรณการเกษตรควรให
ความสําคัญตอการเตรียมความพรอมในการสรางทีมงานและการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม เชนการกําหนด
เปาหมายที่ชัดเจนและมุงมั่นในเปาหมายของทีมรวมกัน การกระตุนใหเกิดกิจกรรมรวมกันของทีม การสรางความสัมพันธ
ในงาน เพื่อเพิ่มพูนการยอมรับนับถือระหวางกัน นอกจากนี้สมาชิกทุกคนในทีมควรมีสวนรวมในการทํางาน และรวมกัน
สรางสมดุลระหวางบทบาทหนาที่รวมทั้งสมาชิกควรปฏิบัติตนใหเปนที่ไววางใจของผูอื่น รวมแรงรวมใจ เพื่อสรางมิตร
สัมพันธในหนวยงาน สงผลตอการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ 
คําสําคัญ : การสรางทีม 
 
1นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
2อาจารยประจํา คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
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Abstract 
 

The purposes of this research were 1) to study the readiness for team-building of agricultural cooperative 
officers who met the year 2007 standardization among the Northeast Provinces of Thailand by grouping the cooperatives 
in each province and 2) to determine the management systems that support the team-building readiness of agricultural 
cooperative officers. 
 The sample group totaled 308 agricultural cooperative officers who have worked in Chaiyaphum, Nakhon 
Ratchasima, Burirum, and Surin Provinces by using simple random method. 

The findings revealed that: 
 The readiness for team-building of agricultural cooperative officers who met the 2007 standardization among the 
northeast provinces of Thailand are different. The cooperative officers who worked in Surin Province have the most 
readiness, while the readiness level of the cooperative officers who worked in Chaiyaphum, Burirum, and Nakhon 
Ratchasima Provinces were ranked in the second, third, and fourth, respectively. 
 The management systems for team-building of agricultural cooperative officers who met the 2007 
standardization among the northeast provinces of Thailand are different. The cooperative officers who worked in Surin 
Province have the best management systems, while the management systems of the cooperative officers who worked in 
Chaiyaphum, Nakhon Ratchasima, and Burirum were ranked in the second, third, and fourth, respectively. 
 The researcher would like to suggest that the cooperative officers should consider seriously the team-building 
readiness and management systems, for example setting the clear goals, having the activities that everyone can join 
together, having wholesome job-relationships so that the officers have more respect to each other. In addition, everyone 
should cooperate in working, unite, and be dependable for the efficiency of the team. 
 

KEY WORD : Team-Building 
 
1. บทนํา 
             ระบบการบริหารขององคกร ปจจัยกลไกในการทํางานที่สําคัญที่สุด คือ ทรัพยากรมนุษย(Human resource) ใน
องคกรทุกองคกรคงไมมีใครปฏิเสธไดวาทรัพยากรมนุษยเปนผูที่มีหนาที่ ทํางานใหกับองคกรเปนปจจัยสําคัญในการ
ควบคุมกลไกในการทํางาน ที่จะทําใหการทํางานลุลวงไปไดตรงตามจุดประสงคที่กําหนดไว แมจะมีปจจัยอื่น ๆ ที่จําเปนตอ
การทํางานเพียงใด ก็ตองอาศัยบุคลากรเปนผูควบคุมระบบการทํางาน ถาบุคลากรผูมีหนาที่ควบคุมปจจัยตาง ๆ ดอยคุณภาพ
ก็ยอมยากที่องคกรจะบรรลุวัตถุประสงค หรือเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ (พนัส  หันนาคินทร: 2542) ดังนั้น การสราง
ทีมงานจึงมีความจําเปนอยางมาก  เพราะจะเปนขบวนการวางแผนที่มีจุดมุงหมายในการปรับปรุงหนวยงานใหมี
ประสิทธิภาพอยางมีระบบและไดรับการยอมรับในหนวยงาน เปนการปรับปรุงความสัมพันธตาง ๆ ในการทํางานใหดีขึ้น 
ซึ่งความสัมพันธเหลานี้จะมีผลโดยตรงตอการทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย เชนเดียวกันกับการดําเนินงานของสหกรณ
การเกษตรในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ประกอบดวย จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย และจังหวัดสุรินทร 
มีโครงสรางในการทํางานที่คลายกัน ประกอบดวยสมาชิก คณะกรรมการ และฝายจัดการ ซึ่งการดําเนินงานบริหารใน
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สหกรณมีทั้งดานธุรกิจและบริการ ฝายจัดการ (พนักงาน) จะเปนผูนําเอาความตองการของสมาชิก และนโยบายของ
คณะกรรมการดําเนินงานมาสูการปฏิบัติ ฝายจัดการ (พนักงาน) จะแบงหนาที่การทํางานออกเปนแผนกหรือฝายตางๆ ตาม
ความเหมาะสมใหครอบคลุมทุกธุรกิจ ซึ่งการสรางทีมโดยการทํางานเปนทีมมีความสําคัญและจําเปนอยางมาก แตปญหา
ของพนักงานในทีมงานของสหกรณที่ขาดความเปดเผย จริงใจ และเผชิญหนาเพื่อแกปญหา สงผลใหการทํางานเปนทีมมี
ปญหา ขาดประสิทธิภาพ 
             ผูวิจัย มีความสนใจที่จะศึกษาการสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 
2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ซึ่งวัตถุประสงคในการวิจัยในครั้งนี้คือ 1. เพื่อศึกษาการเตรียมความพรอมในการสรางทีม
ของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดย
จําแนกตามสหกรณแตละจังหวัด  2. เพื่อศึกษาการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่
ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดยจําแนกตามสหกรณแตละจังหวัด   
             สวนสมมติฐานในการวิจัย ไดแก 1.สหกรณการเกษตรในจังหวัดทั้ง 4 ที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ 
ประจําป 2550 มีความพรอมการสรางทีมที่ระดับตางกัน 2. สหกรณการเกษตรในจังหวัดทั้ง 4 ที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน
สหกรณ ประจําป 2550 มีระดับการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมที่ระดับตางกัน  
             สําหรับตัวแปรการวิจัย มีดังตอไปนี้ 

1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดวย   
 1.1  ปจจัยดานบุคคล (Personal factors)   

                         ปจจัยดานบุคคล (Personal factors) ประกอบดวย ตัวแปรบงช้ี  3  ตัวแปร คือ เปนพนักงานในจังหวัด จํานวน
พนักงานในสหกรณ ฝายของพนักงานในสหกรณ 

1.2 ปจจัยดานพื้นที่  
       ปจจัยดานพื้นที่ (Area factors) ประกอบดวย จังหวัด 4 จังหวัด ของสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับ

มาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ประกอบดวยจังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัด
บุรีรัมย และจังหวัดสุรินทร  

2. ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแก  
    2.1 ความพรอมในการสรางทีม (สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงศ 2535 : 14) คือ ความพรอมดานเวลา ความพรอม

ดานงบประมาณ ความเหมาะสมของหัวหนาทีม ความรวมมือของสมาชิกทีม การอบรมทักษะสวนบุคคล จุดยืนของหัวหนา
ทีม การทํางานอยางมีหลักฐาน ประสบการณของการสรางทีม ความชวยเหลือในทีม ความชวยเหลือภายนอกทีม การประชุม
อยางสม่ําเสมอ การสนับสนุนของผูบังคับบัญชา  ความสําคัญของทีมในองคกร 

           2.2  การจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม (สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงศ 2535 : 21-28)ของพนักงานสหกรณ
การเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ประกอบดวยปจจัย ดังนี้ 
เปาหมายที่ชัดเจน ภาวะผูนําที่เหมาะสม ขบวนการจัดการที่มีประสิทธิภาพ บรรยากาศที่ดี โครงสรางที่เหมาะสม 
ความสัมพันธของอํานาจที่สมดุลกัน การพัฒนาบุคคล การทํางานเปนทีมอยางมีประสิทธิภาพ 

    นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 
             1. การทํางานเปนทีม  หมายถึง   การแสดงความรูสึกตอกันอยางเปดเผยมีการสื่อความที่มีประสิทธิภาพ มีการ
ประสานงานกันอยางดี มีผูนําที่ดี มีความไววางใจ และความรวมมือกันในระหวางสมาชิก มีการตัดสินใจรวมกันและมี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค   
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             2. พนักงานสหกรณการเกษตร  หมายถึง  เจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานยังสหกรณการเกษตร             
             3. ระดับมาตรฐานสหกรณ หมายถึง   การกําหนดตัวช้ีวัด เพื่อวัดระดับของสหกรณประกอบดวย ระดับไดมาตรฐาน 
ระดับต่ํากวามาตรฐาน 
             4. กลุมจังหวัดประตูสูอีสาน หมายถึง กลุมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางอยูดานอีสานใตเปนกลุม
จังหวัดหนาดานกอนเขาสูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ(อีสาน) ไดแก จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย จังหวัดชัยภูมิ และ
จังหวัดสุรินทร 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 
              2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2.1.1 ประชากร (Population)  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัด
ระดับมาตรฐาน ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน จํานวน  1,340   ราย 
    2.1.2 กลุมตัวอยาง (Sampling) กลุมตัวอยางคือ พนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานมาจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 
2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ซึ่งไดแก จังหวัดชัยภูมิ นครราชสีมา บุรีรัมย และสุรินทร จํานวนประชากร ซึ่งกําหนด
กลุมตัวอยางโดยสูตร Taro Yamane (บุญชม  ศรีสะอาด,2540:40) ในการเลือกกลุมตัวอยางเพื่อเปนตัวแทนประชากร โดย
อาศัยความนาจะเปนไปตามโอกาสทางสถิติ(Probability Sampling) ผูศึกษาเลือกใชการสุมตัวอยางงาย(Simple Random) ซึ่ง
เปนวิธีการสุมกลุมตัวอยางที่มีหลักการเลือกโดยใชโอกาสทุก ๆ หนวยประชากรไดรับการถูกเลือกเทา ๆ กัน (นราศรี  
ไววนิชกุล,2548:125) จากสหกรณการเกษตร จํานวน  134   สหกรณ โดยเปนพนักงานของสหกรณการเกษตร จํานวน
ประชากร    1,340  ราย โดยการหากลุมตัวอยาง จากการศึกษาประชากรที่ศึกษาใชคํานวณจากกลุมตัวอยางตามสูตรสําเร็จรูป 
Yamane Taro Statistics ในระดับความเชื่อมั่น 95% การคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง ซึ่งกลุมตัวอยางที่จะทําการเก็บ
รวบรวมขอมูล เพื่อทําการศึกษา จํานวน 308  ราย 

2.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
        ศึกษาจากขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการเก็บแบบสอบถามพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการ
จัดระดับมาตรฐาน ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดยการสํารวจภาคสนาม (Field survey) ที่ไดรับการคัดเลือก
ดวยวิธีการ Random Sampling ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม โดยใชกรอบแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทีมงาน ทฤษฎีการ
บริหารงานบุคคล ทฤษฎีการการสรางทีม ผลการวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ แบงออกเปน 3  ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของสหกรณ 

ตอนที่ 2   แบบสอบถามเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมในการสรางทีม  
  ตอนที่ 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม  

2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
          การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Reseach) ซึ่งเปนการแบงการศึกษาเปน 2 ลักษณะ ดังนี้  
 2.3.1 ศึกษาจากเอกสาร (Documentary Study) ไดแก หนังสือ บทความวิชาการ หนังสือราชการกรม
สงเสริมสหกรณและกรมตรวจบัญชีสหกรณ วิทยานิพนธ งานวิจัย และเอกสารขอมูลปฐมภูมิ อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 
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                            2.3.2 การศึกษาขอมูลทุติยภูมิ (Field Study) โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
จากกลุมตัวอยาง คือ พนักงานสหกรณ นําขอมูลมาวิเคราะห โดยวิเคราะหขอมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับวิจัยทาง
สังคมศาสตร  

2.4  การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis)  
                   การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาวิเคราะหโดยใชขอมูลเชิงปริมาณ(Quantitative Method) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ
ระหวางตัวแปรที่กําหนดไวตอสมมติฐาน ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลหลังจากเก็บรวบรวมแลว ทําการ
ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองจากนั้น จึงนําขอมูลที่ไดมาลงรหัสและประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร
สําเร็จรูป เพื่อคํานวณหาคาสถิติ จัดทําตารางวิเคราะหขอมูล แปลความที่ไดจากการประมวลผล โดยดําเนินการ ดังนี้ 

     ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของสหกรณ ไดแก จังหวัดที่สังกัด จํานวนพนักงานในสหกรณ ตําแหนงของผูตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ คาความถี่ และรอยละ(Percentage)  
                     ตอนที่ 2 ขอมูลการเตรียมความพรอมการทํางานเปนทีม วิเคราะหขอมูลโดยใชมาตราอันตรภาค (Interval 
Scale) เปนระดับสถิติ สามารถบอกระยะหางของตัวเลข 2 ตัว วามีความแตกตางกันมากนอยเทาใด มีเกณฑอยูกับสิ่งที่
เรียกวาศูนยสมมติ (Arbitary Zero or Relative Zero) และมีหนวยของการวัดที่เทากัน การรวมคะแนน ถาผลรวมคะแนน
ทั้งหมดปรากฏดังนี้ (สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงค 2535 : 20) 
                  นอยกวา 25 คะแนน แสดงวา ทีมมีการเตรียมพรอมไมดีในการสรางทีม ตองการความชวยเหลือและสนับสนุน
ในการพิจารณาถึงความพรอมในการสรางทีม การพัฒนาบุคคลภายในทีม อาจเปนการวิเคราะหและการประเมินผลงานตาม
ขอตกลงที่สรางไวในทีม 
 25 - 45 คะแนน  แสดงวา ทีมเกือบจะพรอมในการสรางทีม ซึ่งรวมไปถึงวามีการฝกอบรมทักษะบุคคล ทักษะใน
การแกปญหา การเขาใจถึงการพัฒนากลุมและชนิดของภาวะผูนําทีม 
  มากกวา 45 คะแนน แสดงวา ทีมมีความพรอมดีในการสรางทีม ซึ่งจะนําไปสูการทํางานเปนทีม ที่ไดรับ
ความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 

      ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ไดแก เปาหมายทีมงาน กระบวนการจัดการ 
บรรยากาศที่ดี โครงสราง ความสัมพันธของอํานาจ การพัฒนาบุคคลและทีมงานที่มีประสิทธิภาพ จํานวน 40 ขอ ลักษณะ
แบบสอบถามแบบประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ  
 
3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
ผลจากการวิจัย แบงการอภิปรายผลแยกเปนประเด็น ไดดังนี้ 

1. ขอมูลทั่วไป พบวา จํานวนพนักงานของสหกรณการเกษตรฯสวนใหญมีจํานวน 15 – 20 คน คิดเปนรอยละ 
30.80 ตําแหนงของพนักงานสวนใหญในสหกรณอยูในฝายสินเชื่อ คิดเปนรอยละ 33.80 

2.  การเตรียมความพรอมในการสรางทีมงาน ของพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดทั้ง 4  เปนดังตารางนี้ 
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ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะหการเตรียมความพรอมในการสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับ
มาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน 
จังหวัดที่พนักงาน
สหกรณสังกัด 

จํานวนพนักงาน
สหกรณ 

คะแนน จํานวนพนักงาน
สหกรณ 

รอยละ คาเฉลี่ย อันดับความ
พรอมฯ 

25 - 45 36 63.20 
สุรินทร 57 

มากกวา 45 21 36.80 
3.38 1 

25 - 45 48 69.60  
ชัยภูมิ 69 

มากกวา 45 21 30.40  
3.29  2 

25 - 45 69 75.00 
บุรีรัมย 92 

มากกวา 45 23 25.00 
3.27 3 

25 - 45 65 72.20 
นครราชสีมา 90 

มากกวา 45 25 27.80 
3.22 4 

 
จากตารางที่ 1 พบวา การเตรียมความพรอมในการสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับ

มาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน มีความแตกตางกัน ดังนี้ 
    (1) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร จํานวน 36 คน รอยละ 63.20 มีผลรวมคะแนนอยูระหวาง 

25 – 45 คะแนน เห็นวาทีมงานของสหกรณเกือบจะพรอมในการสรางทีม และพนักงานสหกรณ จํานวน 21 คน รอยละ 
36.80 มีผลรวมคะแนนมากกวา 45 คะแนน เห็นวา ทีมงานของสหกรณมีความพรอมดีในการสรางทีม  

    (2) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดชัยภูมิ จํานวน 48 คน รอยละ 69.60 มีผลรวมคะแนนอยูระหวาง 
25 – 45 คะแนน เห็นวาทีมงานของสหกรณเกือบจะพรอมในการสรางทีม และพนักงานสหกรณ จํานวน 21 คน รอยละ 
30.40 มีผลรวมคะแนนมากกวา 45 คะแนน เห็นวา ทีมงานของสหกรณมีความพรอมดีในการสรางทีม 

    (3)  พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดบุรีรัมย จํานวน 69 คน รอยละ 75.00 มีผลรวมคะแนนอยูระหวาง 
25 – 45 คะแนน เห็นวาทีมงานของสหกรณเกือบจะพรอมในการสรางทีม และพนักงานสหกรณ จํานวน 23 คน รอยละ 
25.00 มีผลรวมคะแนนมากกวา 45 คะแนน เห็นวา ทีมงานของสหกรณมีความพรอมดีในการสรางทีม  

    (4)  พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 65 คน รอยละ 72.20 มีผลรวมคะแนนอยู
ระหวาง 25 – 45 คะแนน เห็นวาทีมงานของสหกรณเกือบจะพรอมในการสรางทีม และพนักงานสหกรณ จํานวน 25 คน รอย
ละ 27.80 มีผลรวมคะแนนมากกวา 45 คะแนน เห็นวา ทีมงานของสหกรณมีความพรอมดีในการสรางทีม 

   โดยพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร มีความพรอมในการสรางทีม ในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 
3.38) รองลงมาคือ จังหวัดชัยภูมิ (คาเฉลี่ย 3.29)   จังหวัดบุรีรัมย (คาเฉลี่ย 3.27)      และจังหวัดนครราชสีมา (คาเฉลี่ย 3.22)  
ตามลําดับ  

3. การจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ของพนักงานสหกรณการเกษตรในจังหวัดทั้ง 4  เปนดังตารางนี้ 
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ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะหการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับ
มาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน 

จังหวัดที่พนักงานสหกรณสังกัด จํานวนพนักงาน
สหกรณ 

คาเฉลี่ย อันดับการจัดการที่สนับสนุน
การทํางานเปนทีม 

สุรินทร 57 3.77 1 
ชัยภูมิ 69 3.75 2 

นครราชสีมา 90 3.58 3 
บุรีรัมย 92 3.57 4 

 
จากตารางที่ 2 พบวา การจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับ

มาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน มีความแตกตางกัน ดังนี้ 
(1) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร จํานวน 57 คน มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปน

ทีมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.77)  
(2) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดชัยภูมิ จํานวน 69 คน มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม

อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.75)  
(3) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 90 คน มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางาน

เปนทีมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.58)  
(4) พนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดบุรีรัมย จํานวน 92 คน มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปน

ทีมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.57)  
   โดยพนักงานของสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร มีระดับการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมมาก

ที่สุด  รองลงมาคือ จังหวัดชัยภูมิ  จังหวัดนครราชสีมา  และจังหวัดบุรีรัมย ตามลําดับ  
 
4. บทสรุป / สรุปผลการวิจัย          

ผลการวิจัย พบวา การเตรียมความพรอมในการสรางทีมกลุมตัวอยางสวนใหญไดคะแนนรวม 25 – 45 คะแนน 
จํานวน 218 คน คิดเปนรอยละ 70.80 แสดงใหเห็นวา ทีมเกือบจะพรอมในการสรางทีม ซึ่งรวมไปถึงวามีการฝกอบรมทักษะ
บุคคล ทักษะในการแกปญหา การเขาใจถึงการพัฒนากลุมและชนิดของภาวะผูนําทีม สวนกลุมตัวอยางไดคะแนนมากกวา 
45 คะแนน มีจํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 29.20 แสดงใหเห็นวา ทีมมีความพรอมดีในการสรางทีม ซึ่งจะนําไปสูการทํางาน
เปนทีม ที่ไดรับความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ พนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดชัยภูมิ มีคะแนนความพรอมในการสราง
ทีมงาน อยูในชวงคะแนน 25 – 45 คะแนน มีจํานวนมากที่สุด คือ 48 คน คิดเปนรอยละ 69.60 และไดคะแนนมากกวา 45 
คะแนน จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 30.40 พนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนความพรอมในการ
สรางทีมงาน อยูในชวงคะแนน 25 – 45 คะแนน มีจํานวนมากที่สุด คือ 65 คน คิดเปนรอยละ 72.20 และไดคะแนนมากกวา 
45 คะแนน จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 27.80 พนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดบุรีรัมย มีคะแนนความพรอมในการ
สรางทีมงาน อยูในชวงคะแนน 25 – 45 คะแนน มีจํานวนมากที่สุด คือ 69 คน คิดเปนรอยละ 75.00 และไดคะแนนมากกวา 
45 คะแนน จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 25.00 พนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดสุรินทร มีคะแนนความพรอมในการ
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สรางทีมงาน อยูในชวงคะแนน 25 – 45 คะแนน มีจํานวนมากที่สุด คือ 36 คน คิดเปนรอยละ 63.20 และไดคะแนนมากกวา 
45 คะแนน จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 36.80 พนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 2550 ใน
กลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ทั้ง 4 จังหวัด มีความพรอมในการสรางทีมงาน ในดานระยะเวลา ดานความตองการอบรมเพื่อ
พัฒนาทักษะของพนักงานสหกรณ ดานการยอมรับนับถือของหัวหนาทีม และดานความรูความสามารถของที่ปรึกษาทีมงาน
ของฝายจัดการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                การจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีมพบวา ระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณ
การเกษตรจังหวัดชัยภูมิ ทั้ง 8 ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.75) และพบวาการจัดการที่สนับสนุนการทํางาน
เปนทีม ในดานภาวะผูนําที่เหมาะสม มีระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีม เปนอันดับหนึ่ง ( X  = 4.07) รองลงมา คือ
ดานเปาหมายที่ชัดเจน ( X  = 4.01) และดานการทํางานเปนทีมอยางมีประสิทธิภาพ ( X  = 3.86) ระดับการสนับสนุนการ
ทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดนครราชสีมา ทั้ง 8 ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.58) 
และพบวาการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ในดานเปาหมายที่ชัดเจน มีระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีม เปน
อันดับหนึ่ง ( X  = 3.91) รองลงมา คือดานภาวะผูนําที่เหมาะสม ( X  = 3.90) และดานโครงสรางที่เหมาะสม ( X  = 3.60) 
ระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดบุรีรัมย ทั้ง 8 ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก ( X  = 3.57) และพบวาการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ในดานเปาหมายที่ชัดเจน มีระดับการสนับสนุนการ
ทํางานเปนทีม เปนอันดับหนึ่ง ( X  = 3.98) รองลงมา คือดานภาวะผูนําที่เหมาะสม ( X  = 3.88) และดานบรรยากาศที่ดี 
( X  = 3.59) พบวา ระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดสุรินทร ทั้ง 8 ดาน โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.77) และพบวาการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ในดานภาวะผูนําที่เหมาะสม มี
ระดับการสนับสนุนการทํางานเปนทีม เปนอันดับหนึ่ง ( X  = 4.16) รองลงมา คือดานเปาหมายที่ชัดเจน ( X  = 4.14) และ
ดานโครงสรางที่เหมาะสม ( X  = 3.80) พนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน ประจําป 2550 ในกลุม
จังหวัดประตูสูอีสาน ทั้ง 4 จังหวัด มีการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม ในดานทีมงานที่มีประสิทธิภาพโดยภาพรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ขอเสนอแนะ 

 ผูวิจัยมีขอเสนอแนะตอพนักงานสหกรณ การเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุม
จังหวัดประตูสูอีสาน ดังนี้ 

1. ดานบทบาทของพนักงานสหกรณ 
(1) การเชื่อฟงหัวหนาทีม พนักงานสหกรณจะตองมีความเชื่อถือและยอมรับในตัวผูนําทีม และคิดเสมอ

วาจะทําอะไรที่สามารถสนับสนุนหัวหนาทีมได 
(2) พนักงานสหกรณจะตองเปนผูตามที่ดี ทํางานดวยความขยัน กระตือรือรน จะชวยการทํางานของทีม

ใหไดมาก 
(3) การเขาใจ บทบาทหนาที่ ของตนเอง ตามขอบังคับที่ไดกําหนดไว  
(4) พนักงานสหกรณจะตองยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล สามารถนําความแตกตางนั้นมาทํางาน

รวมกันเปนทีมไดอยางดี 



128   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

(5) สํานึกในความเปนทีมรวมกัน  โดยการสรางแรงยึดเหนี่ยวซึ่งกันและกัน เพื่อแกปญหารวมกัน 
ตัดสินใจรวมกัน มีขอผูกพันสัญญารวมกัน มีหลักการทํางานรวมกัน 

2. ดานบทบาทของผูนํา (ผูจัดการสหกรณ) 
ควรที่มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีภาพพจนแบบอยางที่ดี และมีทิศทางเปาหมายในการทํางานของทีม

พนักงานที่ชัดเจน เปนผูที่สรางบรรยากาศที่ดีในองคกร ซึ่งควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
(1)  การมองอนาคตขางหนา โดยเตรียมความพรอมดานตาง ๆ ในการทํางานใหเหมาะสม วางแผนทิศทาง

และริเริ่มอยางถูกตอง 
(2)  การจัดทีมปฏิบัติงาน ใหเหมาะสมตรงตามความสามารถ และใหความกระจางชัดเจนในเรื่องนโยบาย

นําสูการปฏิบัติ สื่อสารระหวางสมาชิกในทีมใหไดตรงเปาหมายอยางแทจริง 
(3)  มีการควบคุมติดตามการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ  
(4)  ใหรางวัล เปนขวัญกําลังใจ แกพนักงานที่ทํางานดีเดน ทํางานมีประสิทธิภาพ   
(5)  ทําหนาที่เปนที่ปรึกษาที่ดี และสนับสนุนการทํางานของทีมอยางเต็มความสามารถ 
(6)  ประสานกลุมบุคคลภายนอก ไมวาทางเอกชน หรือทางราชการ ในเรื่องความรู ดานตางๆ เพื่อนํามาเสริม

ความรู สรางแนวคิดในการพัฒนาการทํางานของพนักงานอยางตอเนื่อง 
ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะพนักงานสหกรณ การเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 

2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน ในการสรางทีม จึงมีขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไปดังนี้  
1) ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางความพรอมในการสรางทีมกับการจัดการที่สนับสนุนการทํางานเปนทีม

ของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 ในกลุมจังหวัดประตูสูอีสาน เพื่อที่จะ
ทําใหทราบถึงความสัมพันธที่จะเกิดขึ้นจากการศึกษา 

2) ควรมีการศึกษาระดับความรุนแรงของปญหาในการทํางานเปนทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัด
ระดับมาตรฐานสหกรณ ประจําป 2550 กลุมจังหวัดประตูสูอีสาน โดยจําแนกตามสหกรณแตละจังหวัด เพื่อทราบถึงปญหา 
อุปสรรคของการทํางานเปนทีม  
                 3) ควรมีการศึกษาความพรอมในการสรางทีมของพนักงานสหกรณการเกษตรที่ผานการจัดระดับมาตรฐาน
สหกรณ ในกลุมจังหวัดอื่น ๆ เพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษา 
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ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาค   
บริษัทไทยประกันชีวิต จํากดั ในเขตกรงุเทพมหานคร 

FACTORS AFFECTING THE TEAM EFFICIENCIES MANAGEMENT OF  
THAILIFE INSURANCE DISTRICT MANAGER IN BANGKOK 

วีรสุดา  จันทรสวาง1   รศ.สมพล   ทุงหวา2   ดร.กิตติพันธ   คงสวัสดิ์เกียรติ3 และเฉลิมพร   เย็นเยือก3 
………………………………………………………. 

 
บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต 
จํากัด (2) ศึกษาประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด  (3) เปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคตามตัวแปรปจจัยสวนบุคคล  และ (4) ศึกษาปจจัยทางดานพฤติกรรม การ
บริหารทีมงานที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด กลุมตัวอยางที่ใชใน
การวิจัยเปนผูบริหารในระดับผูจัดการภาคของบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 174 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม ซึ่งทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบคา t-test  คา F-test และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณหรือเชิงซอน 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  
1. การวิเคราะหระดับพฤติกรรมการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด  โดยรวมอยูในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการบริหารทีมงานรายดาน พบวา ผูจัดการภาคสวนใหญมีพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบให
การสนับสนุนและแบบใหมีสวนรวมอยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือแบบมุงเนนความสําเร็จและพฤติกรรมแบบสั่งการอยู
ในระดับมาก   

2. การวิเคราะหระดับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด  
โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาประสิทธิภาพการบริหารทีมงานรายดาน พบวา ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดาน
ผลผลิตและดานความพึงพอใจของทีมงาน อยูในระดับมาก 

3. ผูจัดการภาคที่มีอายุ สถานภาพ และระยะเวลาดํารงตําแหนงแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหาร 
ทีมงานในดานผลผลิต แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

4. พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานมีความสัมพันธกันสูง
ที่สุด สวนพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน เปนปจจัยหลักสําคัญในการเสริมสรางประสิทธิภาพการ
บริหารทีมงานที่ดี นอกเหนือจากปจจัยดานพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ และแบบมุงเนนความสําเร็จ ทั้งนี้พบวา 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม เปนตัวแปรอิสระที่มีความสําคัญนอยที่สุดตอประสิทธิภาพการบริหาร
ทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขตกรุงเทพมหานคร 
คําสําคัญ : พฤติกรรมการบริหารทีมงาน, ประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน 
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Abstract 
 
 This research presents results on studying factors affecting the team efficiency management of Thailife insurance 
district manager in Bangkok, which utilize the survey and Cronbach’s Alpha Coefficient reliability analysis. The studies 
were focusing on (1) team behavior management (2) team efficiency management (3) comparison of team efficiencies and 
(4) team behavior management affecting the team efficiency management. In addition, the research included the study of 
variables, which could forecast the job performance from a sample group of 174 persons from Thailife Insurance. The 
data were analyzed by using the SPSS software for windows by means of percentage, mean, standard deviation, t-test, F-
test and multiple regression analysis. 
The research findings were as followings: 
 1. Team behavior management as a whole was at good level. Considering from each aspect, district managers 
with supportive behavior and participative leader were at very good level. An achievement-oriented leader and directive 
leader were also at good level. 
 2. Team efficiency management as a whole was at good level. Considering from each aspect, the team efficiency 
management in terms of performance and satisfaction were at good level. 
 3. Team efficiency management of district managers with different ages, status and duration were having a 
significant difference of 0.05. 
 4. In conclusion, team behavior management with team efficiency management, supportive leader, achievement-
oriented leader and directive leader affecting the team efficiency management; there were having a significant of 0.05. 
KEY WORDS:  TEAM  BEHAVIOR  MANAGEMENT,  TEAM  EFFICIENCY  MANAGEMENT 
 
1.บทนํา 
 ในรอบระยะเวลา 5 ป  (2545-2549) ธุรกิจประกันภัยของประเทศไทยยิ่งทวีความสําคัญและมีความจําเปนเพิ่มมาก
ขึ้นในชีวิตประจําวัน เนื่องมาจากสภาพการดําเนินชีวิตของประชาชนในประเทศไทยที่ขึ้นอยูกับความเสี่ยงที่เขามาในหลาย
รูปแบบที่ไดมีการพัฒนาปรับเปลี่ยนและมีความซับซอนมากขึ้น จากสถานการณทางเศรษฐกิจ สังคมที่เปลี่ยนแปลงไป
ตลอดเวลา การเปลี่ยนแปลงจากเหตุการณทางธรรมชาติตางๆ ดังนั้นจําเปนที่รัฐบาลตองมีการสงเสริมธุรกิจประกันภัยใหมี
การพัฒนาใหสามารถรองรับกับสภาพความเสี่ยงภัย เสริมสรางหลักประกันความมั่นคงในชีวิต ทรัพยสิน และคุณภาพชีวิตที่
ดีใหกับประชาชน ชวยพัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ขณะเดียวกันธุรกิจก็ตองมีการปรับตัวพัฒนาผลิตภัณฑ
ของการประกันภัย เพื่อรองรับความตองการของลูกคาหรือประชาชน ปรับปรุงการบริหารการจัดการ และการบริการลูกคา
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  (ศิริกาญจน คําศรีระภาพ และชยันต ภูสันติสัมพันธ, 2550ก, หนา 3; 2550ข, หนา 21-22)  
 ปจจุบันเปนยุคแหงการแขงขันดานเทคโนโลยีและแขงขันแบบเสรีของธุรกิจประกันชีวิต สงผลใหการแขงขันทวี
ความรุนแรงเพิ่มขึ้น  เพื่อใหมีสวนแบงทางการตลาดที่มากขึ้น ดังนั้นบริษัทประกันชีวิตในปจจุบันจึงมีการนํากลยุทธดาน
ตางๆมาใช เพื่อใหไดเปรียบทางการแขงขันตลอดจนการพัฒนาในดานการบริหารจัดการและการบริการใหมีประสิทธิภาพ
สูงสุด บริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด เปน 1 ใน 25 บริษัทของธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทยในปจจุบัน (กรมการ
ประกันภัย, 2551)  ไดกําหนดนโยบายประจําป 2551 ดานบุคลากร คือ เนนการเพิ่มจํานวนบุคลากรฝายขายทั้งปริมาณและ
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คุณภาพ  พัฒนาบุคลากรฝายขายโดยการฝกอบรม ใหความรูเสริมทักษะ เพื่อสรางนักขายและผูบริหารการขายมืออาชีพที่มี
คุณภาพ ดังนั้นเพื่อเปนการสงเสริมนโยบายของบริษัท ผูบริหารฝายขายจึงมีบทบาทที่สําคัญในการบริหารทีมงานใหมี
ประสิทธิภาพ การบริหารทีมงานใหมีประสิทธิภาพสูงสุดก็ตองอาศัยปจจัยในหลายๆดานประกอบกัน ไมวาจะเปน ปจจัย
ทางดานบุคคลของผูบริหาร พฤติกรรมการบริหารทีมงานของผูบริหาร เปนตน ซึ่งผูบริหารในฐานะผูนํามีบทบาทสําคัญใน
การบริหารคน หากผูนําองคกรมีวิสัยทัศนที่กวางไกลก็จะสงผลใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ เพราะฉะนั้นผูวิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขต
กรุงเทพมหานคร และเพื่อใหทราบวาผูจัดการภาคมีพฤติกรรมการบริหารทีมงานอยางไรที่กอใหเกิดประสิทธิภาพ  
 
2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ แลวนํามาเสนอดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับทีมงานและการบริหารทีมงาน 
2. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหาร 
3. แนวคิดเกี่ยวกับผูบริหาร ผูนํา และทฤษฎีภาวะผูนํา 
4. แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน 
5. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 สรุปไดวาการทํางานเปนทีม คือ การรวมตัวกันของกลุมบุคคลที่มีความรูความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะ
อยางที่หลากหลายมารวมกันทํางานโดยมีเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหเกิดผลสําเร็จลุลวงไป
ดวยดี วราภรณ  ตระกูลสฤษดิ์ (2549; หนา 47)  ไดกลาวไววา การบริหารงาน จัดการคน จะตองดําเนินงานควบคู ผสมผสาน
ใหสอดคลองกันตลอดเวลาจึงจะไดงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และยังตองการให ผูรวมงานหรือผูเกี่ยวของมี
ความพึงพอใจในงานและเพื่อนรวมงานดวย การบริหารจัดการคนไมใชเรื่องงาย เนื่องจากคนมีความแตกตางหลากหลายทั้ง
ในเรื่องความตองการและภูมิหลัง หลักสําคัญของการทํางานเปนทีม อยูที่การบริหารจัดการใหทุกคนที่เกี่ยวของไดมีสวน
รวมรวมมือกันเห็นความสําคัญของกระบวนการทํางานเปนทีมและการสรางทีมงานใหแข็งแกรง เพื่อใหบรรลุเปาหมาย
เดียวกัน และเนนการพัฒนาทักษะพื้นฐานในการทํางานรวมกันเปนทีม 
 พฤติกรรมการบริหาร เปนสาขาวิชาที่ศึกษาถึงพฤติกรรมของมนุษยในองคการอยางเปนระบบ ทั้งพฤติกรรมระดับ
บุคคล กลุม หรือองคการ และศึกษาปจจัยตางๆที่สงผลกระทบตอพฤติกรรมในองคการ ซึ่งความรูที่ไดสามารถนําไปใชใน
การเพิ่มผลผลิตและสรางความพึงพอใจของบุคลากร อันนําไปสูการเพิ่มประสิทธิผลขององคการในภาพรวม 
 ผูนําเปนบุคคลที่มีความสําคัญสําหรับทุกองคการ โดยจะเปนผูกําหนดเปาหมายและกระตุนใหสมาชิกปฏิบัติงาน 
ผูนําอาจจะมีตําแหนงที่เปนทางการหรือไมเปนทางการ แตจะแสดงความเปนผูนําผานการใชภาวะผูนําที่เหมาะสมซึ่งภาวะ
ผูนําเปนความสามารถของบุคคล ที่จะนํากลุมของตนใหบรรลุเปาหมายที่ตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ พฤติ
กรรมการบริหารงานของผูนําตามทฤษฎีความเปนผูนําแบบ Path – Goal Theory (Filley, House, & Kerr, 1976, pp. 252-254) 
แบงออกเปน 4 แบบ คือ 

- แบบสั่งการ (Directive Leader) จะบอกผูปฏิบัติงานวาผูนําคาดหวังอะไรจากผูปฏิบัติงาน  ผูนําจะกําหนด
แผนการทํางาน ขั้นตอนการทํางาน เวลาที่งานสําเร็จ และจะชี้แนะวิธีการทํางานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมายใหดวย รวมทั้ง
ผลตอบแทนที่จะไดรับจากการทํางาน จึงเปนผูนําที่อยูในประเภทเนนงาน 
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 -     แบบใหการสนับสนุน (Supportive Leader) เปนผูนําที่ใหการสนับสนุนผูปฏิบัติงาน พฤติกรรมผูนําแบบนี้จะ
มีความเปนมิตร แสดงความหวงใยตอผูใตบังคับบัญชาทั้งเรื่องงานและสวัสดิภาพความเปนอยูของพนักงาน จึงจัดไดวาเปน
ผูนําประเภทเนนความสัมพันธ 
 -    แบบมีสวนรวม (Participative Leader) เปนผูนําที่ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม โดยจะปรึกษาหารือกับ
ผูใตบังคับบัญชาใหโอกาสพนักงานแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ แลวนํามาพิจารณาประกอบการตัดสินใจดวย 
 -    แบบมุงเนนความสําเร็จ (Achievement-oriented Leader) เปนผูนําที่มุงเนนความสําเร็จของงาน ผูนําแบบนี้จะ
กําหนดเปาหมายของงานและความคาดหวังตอพนักงานไวสูง และเนนการพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานใหดีขึ้นอยาง
ตอเนื่องตลอดเวลา 
 ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการผลิตผลงานไดสําเร็จตามเปาหมายและวัตถุประสงคที่กอใหเกิดความพึง
พอใจโดยการใชทรัพยากรอยางคุมคา ประสิทธิภาพจึงเปนดัชนีที่ช้ีวัดถึงผลงาน (performance) และความพึงพอใจในการ
ทํางานของทีมงานซึ่งเปนความสําเร็จขององคการ วิทยา ดานธํารงกูล (2546, หนา 317) ไดกลาววา ประสิทธิภาพของทีมจะ
วัดจากผลลัพธ 2 ประการ คือ ผลงานของทีม (output) และความพอใจของสมาชิกในทีม (personal satisfaction) ทีมที่มี
ประสิทธิภาพจะตองสามารถสรางผลงานที่บรรลุเปาหมายของทีมทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ในขณะเดียวกันจะตองทํา
ใหสมาชิกไดรับความพอใจดวยการสามารถตอบสนองความตองการของสมาชิกได เพื่อยึดเหนี่ยวสมาชิกไวกับทีมและทํา
ใหสมาชิกเกิดความผูกพันที่จะสรางผลงานที่ดีใหกับทีม 
 
3. ขั้นตอนการศึกษา 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการ
ภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ซึ่งเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
ขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซึ่งทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบัค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient)  แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน มีทั้งหมด 50 ขอ กลุมประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ ผูบริหาร
ระดับผูจัดการภาคของบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด และจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคิดคํานวณจากสูตร Yamane 
(อางถึงใน เอกชัย อภิศักดิ์กุล, กิตติพันธ คงสวัสดิ์เกียรติ และจตุพร เลิศล้ํา, 2551, หนา 56-57) แลวดําเนินการสุมตัวอยางดวย
วิธีแบบแบงช้ัน และการสุมตัวอยางแบบงาย ไดกลุมตัวอยางจํานวน 174 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหา
คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา t-test  คา F-test และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณหรือเชิงซอน 
(Multiple regression analysis)  ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความเปนผูนํา ซึ่งเปนทฤษฎีผูนําตาม
สถานการณแบบ Path – Goal Theory (Filley, House, & Kerr, 1976, pp. 252-254)  มาเปนกรอบแนวคิดในสวนตัวแปร
อิสระ และไดนําแนวคิดเรื่องการวัดประสิทธิภาพการบริหารทีมงานมาจากแนวความคิดของนักวิชาการหลายทาน
ผสมผสานกัน มาเปนกรอบแนวคิดในสวนตัวแปรตาม (วิทยา ดานธํารงกูล , 2546, หนา 317) ดังนี้ 
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                             ตัวแปรอิสระ                  ตัวแปรตาม 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. ผลการวิเคราะห 
 ผลการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด 
ในเขตกรุงเทพมหานคร สรุปผลไดดังนี้ 
ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคล 
 จากการศึกษาพบวา ผูจัดการภาคของบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 56.3 มีอายุ
ระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 35.1 มีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 47.7 มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอย
ละ 73.6 และมีระยะเวลาดํารงตําแหนงผูจัดการภาค 1-5 ป คิดเปนรอยละ 46.0 
ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการบริหารทีมงาน 
 จากการวิเคราะหระดับพฤติกรรมการบริหารทีมงานโดยรวมและรายดาน พบวา ผูจัดการภาคมีพฤติกรรมการบริหาร
ทีมงานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการบริหารทีมงานรายดาน พบวา ผูจัดการภาคสวนใหญมีพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุนและแบบใหมีสวนรวมอยูในระดับมากที่สุด   รองลงมา คือ แบบมุงเนน
ความสําเร็จและพฤติกรรมแบบสั่งการอยูในระดับมาก 
ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน 
 จากการวิเคราะหระดับประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน โดยรวมและรายดาน พบวา ประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน
โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาประสิทธิภาพการบริหารทีมงานรายดาน พบวา ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดาน
ความพึงพอใจของทีมงาน และประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิต อยูในระดับมาก 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1 ผูจัดการภาคที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานแตกตางกัน พบวา 
- ผูจัดการภาคที่มีเพศและการศึกษาแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานไมแตกตางกัน 
- ผูจัดการภาคที่มีอายุ สถานภาพ และระยะเวลาดํารงตําแหนงแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหาร 

ประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน 
‐ ดานผลผลิต 
‐ ดานความพึงพอใจของทีมงาน 

พฤติกรรมการบริหารทีมงาน 
‐ แบบสั่งการ 
‐ แบบใหการสนับสนุน 
‐ แบบใหมีสวนรวม 
‐ แบบมุงเนนความสําเร็จ 

ขอมูลดานบุคคล                                    
‐ เพศ 
‐ อายุ 
‐ สถานภาพ 
‐ การศึกษา 
‐ ระยะเวลาดํารงตําแหนง 
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ทีมงานในดานผลผลิต แตกตางกัน สวนประสิทธิภาพการบริหารทีมงานในดานความพึงพอใจของทีมงานไมแตกตางกัน 
สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมการบริหารทีมงาน มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกัน
ชีวิต จํากัด  โดยใชสถิติ Multiple regression analysisในการทดสอบสมมติฐาน จากสมการถดถอยพหุปกติ 
 

EFF = b0 + b1DIR + b2SUP + b3PAR + b4ACH 
 

ในที่นี้         EFF   = ประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน (Efficiency) 
     DIR   = พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ (Directive) 
     SUP       = พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน (Supportive) 
                   PAR       = พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม (Participative) 
                  ACH        = พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จ (Achievement – oriented) 
                     b0            = คาคงที่ 
 bi      = คาสัมประสิทธิ์ถดถอยเชิงสวนของตัวแปรอิสระแตละตัว เมื่อ i = 1,2,3,4 
ตาราง 1 
สถิติพรรณนาและคาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการบริหารทีมงานกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิต 

ตัวแปร ตัวแปร 
DIR SUP PAR ACH EFF 

DIR  0.213 0.116 0.234 0.078 
SUP   0.565 0.551 0.374 
PAR    0.578 0.407 
ACH     0.481 
EFF  
x  

 
3.491 

 
4.394 

 
4.293 

 
4.109 

 
3.677 

S.D. 0.623 0.403 0.412 0.437 0.514 

 

ตาราง 2 
การวิเคราะหถดถอยประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตของผูจัดการภาค 
ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์

ถดถอย (b) 
t Sig. 

คาคงที่ 0.724 1.683 0.094 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ (DIR) -0.036  -0.632 0.528 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน (SUP) 0.137 1.261 0.209 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม (PAR) 0.191 1.758 0.081 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จ (ACH) 0.403 3.949 0.000* 
R2 = 0.264, SEE = 0.446, F =  15.1517, Sig. = 0.000 
* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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 จากการศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการบริหารทีมงานกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิต 
พบวาคาเฉลี่ยของพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุนมีคามากที่สุด   สวนคาเฉลี่ยที่นอยที่สุด คือ พฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ และผลที่ไดจากการหาคาความสัมพันธ พบวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนน
ความสําเร็จกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตมีความสัมพันธกันสูงที่สุด ในปจจัยดานตัวแปรอิสระทั้งหมด 4 
ตัว พบวา ตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 มีเพียงตัวเดียว คือ พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบ
มุงเนนความสําเร็จ สวนตัวแปรอิสระที่เหลือไมมีผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยตัวแปรอิสระ 3 ตัว มี
ผลในเชิงบวกตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตของผูจัดการภาค คือมีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน แต
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ มีผลในเชิงลบตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตของผูจัดการภาค คือ
มีความสัมพันธไปในทิศทางตรงขามกัน จากการศึกษาความสัมพันธเมื่อนําตัวแปรอิสระทั้งหมดมารวมกันสามารถพยากรณ
ไดวาพฤติกรรมการบริหารทีมงานมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตของผูจัดการภาค ไดรอยละ 26.4 
 
ตาราง 3 
สถิติพรรณนาและคาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการบริหารทีมงานกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน
ดานความพึงพอใจของทีมงาน 

ตัวแปร ตัวแปร 
DIR SUP PAR ACH EFF 

DIR  0.213 0.116 0.234 0.280 
SUP   0.565 0.551 0.502 
PAR    0.578 0.434 
ACH     0.560 
EFF  
x  

 
3.491 

 
4.394 

 
4.293 

 
4.109 

 
3.948 

S.D. 0.623 0.403 0.412 0.437 0.497 

 

 

ตาราง 4 
การวิเคราะหถดถอยประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงานของผูจัดการภาค 
ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์

ถดถอย (b) 
t Sig. 

คาคงที่ 0.235 0.620 0.536 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ (DIR) 0.110 2.219 0.028* 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน (SUP) 0.286 2.975 0.003* 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม (PAR) 0.101 1.054 0.293 
พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จ (ACH) 0.399 4.441 0.000* 
R2 = 0.388, SEE = 0.393, F =  26.828, Sig. = 0.000 
* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 ผลที่ไดจากการหาคาความสัมพันธ พบวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จกับประสิทธิภาพการ
บริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงาน มีความสัมพันธกันสูงที่สุด และมีทิศทางไปในทางเดียวกัน ในบรรดาปจจัย
ดานตัวแปรอิสระทั้งหมด 4 ตัว พบวา ตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 มี 3 ตัว สวนพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม เปนตัวแปรอิสระที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งตัวแปรอิสระทุกตัวมีผลใน
เชิงบวกตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงานของผูจัดการภาค คือมีความสัมพันธไปในทิศทาง
เดียวกัน จากการศึกษาความสัมพันธเมื่อนําตัวแปรอิสระทั้งหมดมารวมกันสามารถพยากรณไดวาพฤติกรรมการบริหาร
ทีมงานมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงานของผูจัดการภาค ไดรอยละ 38.8 
 จากการศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จกับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานมี
ความสัมพันธกันสูงที่สุด สวนพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุนเปนปจจัยหลักสําคัญในการเสริมสราง
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานที่ดี นอกเหนือจากปจจัยดานพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบสั่งการ และพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จ ทั้งนี้พบวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวม เปนตัวแปร
อิสระที่มีความสําคัญนอยที่สุดตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขต
กรุงเทพมหานคร นั่นคือ ทีมงานไมไดใหความสําคัญกับพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวนรวมของผูจัดการภาค 
เชน การมีสวนรวมในการวางแผนการทํางานของทีม การมีสวนรวมในการตัดสินใจและเสนอขอคิดเห็น  
 
5. อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต 
จํากัด ในเขตกรุงเทพมหานคร มีประเด็นที่ผูวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผล ดังนี้   

1. พฤติกรรมการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด 
 ผูจัดการภาคมีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารทีมงานโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  แสดงวารูปแบบ
พฤติกรรมการบริหารทีมงานในแตละแบบมีความสําคัญมากเทา ๆ กัน ซึ่งพฤติกรรมการบริหารทีมงานในแตละแบบอาจจะ
เหมาะกับสถานการณที่แตกตางกันในแตละสถานการณ อาจจะขึ้นอยูกับลักษณะสวนใหญของทีมงานวาแตละคนมีความรู
พ้ืนฐาน หรือทักษะเปนอยางไร ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีเสนทางเปาหมายของ House ที่กลาววา พฤติกรรมผูนําสามารถ
ยืดหยุนหรือเปลี่ยนรูปแบบไดซึ่งผูนําคนเดียวกันอาจมีรูปแบบพฤติกรรม 
การบริหารหลายแบบขึ้นอยูกับสถานการณ และสอดคลองกับงานวิจัยของปราโมทย ศรีวิลักษณ (2542) พบวา แบบของ
ความเปนผูนําที่ผูบริหารหนวยตัวแทนฯใช คือ ทฤษฎีตามวงจรชีวิต ซึ่งยึดหลักวาพฤติกรรมหรือการใชหลักการบริหารของ
ผูนําควรเปลี่ยนแปลงตามความพรอมของตัวแทนฯ เมื่อพิจารณารายดาน พบวาพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการ
สนับสนุนมีคาเฉลี่ยสูงสุด พอจะอธิบายไดวา ผูจัดการภาคใหความสําคัญกับทีมงาน ใหกําลังใจทีมงาน เอาใจใสตอความ
ตองการและความเปนอยูของทีมงาน เปนตน  

2. ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต 
 ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานจะพบวา
คาเฉลี่ยของประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงานจะสูงกวาประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดาน
ผลผลิต แสดงใหเห็นวาผูจัดการภาคมีพฤติกรรมการบริหารทีมงานที่มุงเนนคนมากกวาการมุงเนนงานซึ่งสอดคลองกับพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุนและแบบใหมีสวนรวม ดังนั้นผูจัดการภาคจึงควรใสใจกับพฤติ
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กรรมการบริหารทีมงานแบบการมุงเนนความสําเร็จและแบบสั่งการไปพรอม ๆ กัน ใหมากขึ้นเพื่อจะไดมีพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนงาน ซึ่งจะชวยเพิ่มผลผลิตใหมากขึ้นพรอมกับทําใหทีมงานมีความพอใจในการทํางาน
และการบริหารงานของผูจัดการภาคดวย 

3. เปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคตามตัวแปรปจจัยสวนบุคคล 
 ผูจัดการภาคที่มีเพศแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานทั้งดานผลผลิตและดานความพึงพอใจของทีมงาน
ไมแตกตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1 อาจเปนเพราะวาผูหญิงสวนใหญในปจจุบันมีความสามารถเทาเทียมผูชาย
และไดรับการยอมรับทางสังคมมากขึ้น 
 ผูจัดการภาคที่มีอายุแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตแตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน 
จากการศึกษาพบวา ชวงอายุ 51-60 ป ที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตมากที่สุด อาจเปนเพราะวา 
ผูจัดการภาคที่มีอายุมากจะมีประสบการณในการบริหารทีมงานมานานหรืออยูในอาชีพมานาน จึงสงผลใหการบริหาร
ทีมงานมีประสิทธิภาพมากกวาผูจัดการภาคที่มีประสบการณนอย สอดคลองกับการศึกษาของวาสนา สอดหวง (2547) ที่
พบวา พนักงานฝายการคลัง ที่มีอายุตางกัน มีความพึงพอใจในพฤติกรรมผูนําแตกตางกัน และสอดคลองกับการศึกษาของ
วลี ต้ังสวัสดิ์ตระกูล (2541) พบวา ผูที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสูง จะมีความสัมพันธกับผูที่อายุมาก สวนผูจัดการ
ภาคที่มีอายุแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงาน ไมแตกตางกัน ไมเปนไปตาม
สมมติฐาน แสดงวาความพึงพอใจในการทํางานของทีมงานไมไดขึ้นอยูกับอายุของผูจัดการภาค 
 ผูจัดการภาคที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตแตกตางกัน เปนไปตาม
สมมติฐาน จากการศึกษาพบวา ผูจัดการภาคที่มีสถานภาพหมายมีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดวยคาเฉลี่ยมาก
ที่สุด อาจเปนเพราะวา ผูจัดการภาคที่อยูในสถานภาพหมายตองรับผิดชอบภาระที่มีอยูเพียงลําพังคนเดียว จึงตองทํางานเพื่อ
รายไดเปนหลักสําคัญ สวนผูจัดการภาคที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานความพึงพอใจของ
ทีมงานไมแตกตางกันจึงไมเปนไปตามสมมติฐาน 
 ผูจัดการภาคที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตและดานความพึงพอใจ
ของทีมงาน ไมแตกตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของนงนุช พุทธคุณ (2548) ที่พบวาผูบริหาร
หนวยตัวแทนประกันชีวิต บริษัท เอ ไอ เอ จํากัด ที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กับผูบริหารหนวยที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรีขึ้นไป มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับการศึกษาของ
สงเสริม รุงรักสกุล (2542) ที่พบวา ภูมิหลังของขาราชการสํานักงบประมาณ ระดับ 4-6 ไดแก เพศ และระดับการศึกษา ไมมี
ความสัมพันธกับขวัญในการปฏิบัติงาน 
 ผูจัดการภาคที่มีระยะเวลาในการดํารงตําแหนงแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตแตกตาง
กัน เปนไปตามสมมติฐาน จากการศึกษาพบวา ผูจัดการภาคที่มีระยะเวลาดํารงอยูในตําแหนง 16 ปขึ้นไป มีผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานผลผลิตมากที่สุดดวยคาเฉลี่ยสูงสุด อาจเปนเพราะวา ประสบการณในการบริหาร
ทีมงานยิ่งมากยิ่งสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานที่มากตามไปดวย สอดคลองกับการศึกษาของนงนุช พุทธคุณ 
(2548) พบวา ผูบริหารหนวยตัวแทนประกันชีวิต บริษัท เอ ไอ เอ จํากัด ที่มีประสบการณในการบริหารหนวยตํ่ากวา 5 ป กับ
ผูบริหารหนวยที่มีประสบการณในการบริหารหนวยต้ังแต 5 ป ขึ้นไป มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานในภาพรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูบริหารหนวยที่มีประสบการณในการบริหารหนวยต้ังแต 5 ป ขึ้นไป 
มีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานสูงกวาผูบริหารหนวยที่มีประสบการณในการบริหารหนวยตํ่ากวา 5 ป และสอดคลองกับ
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การศึกษาของวลี ต้ังสวัสดิ์ตระกูล (2541) พบวา ผูที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสูง จะมีความสัมพันธกับระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานนาน 

4. ศึกษาปจจัยทางดานพฤติกรรมการบริหารทีมงานที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของ 
ผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด 
 จากพฤติกรรมการบริหารทีมงานทั้ง 4 แบบ คือ แบบสั่งการ แบบใหการสนับสนุน แบบใหมีสวนรวม และแบบ
มุงเนนความสําเร็จ ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบมุงเนนความสําเร็จมีผลตอประสิทธิภาพการบริหาร
ทีมงานดานผลผลิต และพฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน แบบมุงเนนความสําเร็จและแบบสั่งการที่มีผล
ตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงาน จะเห็นไดวา พฤติกรรมการบริหารทีมงานแบบใหมีสวน
รวม เปนตัวแปรอิสระที่มีความสําคัญนอยที่สุดตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงาน ดังนั้นการที่จะบริหารทีมงานใหมี
ประสิทธิภาพนั้นผูจัดการภาคจะตองใหความสําคัญทั้ง 2 ดาน คือ มุงทั้งคน และมุงทั้งงาน ไปพรอม ๆ กัน ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของศรีสกุล สังขศรี (2541) ที่พบวา ผูใตบังคับบัญชาจะมีความพึงพอใจในงานมากที่สุด เมื่อผูบังคับบัญชามี
ลักษณะผูนําดานสนใจความรูสึกของผูใตบังคับบัญชา และสอดคลองกับการศึกษาของปราโมทย  ศรีวิลักษณ (2542) ที่
พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารตัวแทนประกันชีวิตบริษัทเอไอเอ คือ ผูนําที่เปนผูกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนขององคกรและนํา
ทีมงานบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว ทั้งยังเปนผูนําที่ทําเปนแบบอยางและมีคุณลักษณะที่สําคัญคือ ซื่อสัตย ยุติธรรม มีคุณธรรม
และมีวิสัยทัศน 
 
6. ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษา ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ใน
เขตกรุงเทพมหานคร สามารถนําไปใชเปนแนวทางเสนอแนะใหผูบริหารระดับสูง ฝายดูแลตัวแทนหรือผูที่เกี่ยวของ สําหรับ
พิจารณาเพื่อใชในการวางแผนการปฏิบัติงาน การพัฒนา และปรับปรุงแกไขวิธีการบริหารทีมงานใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 
 1. จากผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน แบบสั่งการและแบบมุงเนนความสําเร็จที่
มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 คือ ซึ่งสามารถพยากรณ
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานได ดังนั้น ผูจัดการภาคและองคกรจึงควรมุงเนนและสงเสริมหรือพัฒนาพฤติ
กรรมการบริหารทีมงานแบบใหการสนับสนุน แบบสั่งการและแบบมุงเนนความสําเร็จ ซึ่งอาจจัดโปรแกรมการฝกอบรม
ตามลักษณะพฤติกรรมการบริหารทีมงานดังกลาวโดยใชเทคนิคและวิธีที่เหมาะสม  2. จากผลการวิจัยพบวา
ผูจัดการภาคมีระดับประสิทธิภาพการบริหารทีมงานอยูในระดับดี ทั้งดานผลผลิตและดานความพึงพอใจของทีมงาน แต
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานดานความพึงพอใจของทีมงานมีคาเฉลี่ยสูงกวาดานผลผลิต ดังนั้น ผูจัดการภาคจึงควรเนน
การบริหารทีมงานแบบมุงงานใหมากขึ้นเพื่อเปนการเพิ่มผลผลิตใหมากยิ่งขึ้น  
 3. อยางไรก็ตามจากการศึกษาถึงผลของตัวแปรอิสระตอประสิทธิภาพการบริหารทีมงานสามารถอธิบายการผัน
แปรของการมีประสิทธิภาพการบริหารทีมงานที่ดีไดรอยละ 37.5 แสดงใหเห็นวายังมีตัวแปรอื่น ๆ อีกมากที่มีอิทธิพลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารทีมงานของผูจัดการภาคบริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งควรนํามา
พิจารณาศึกษาเพิ่มเติมตอไป 
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการกําหนดกลุมตัวอยางใหกวางขึ้น ใหมีทั้งตําแหนงที่ตํ่ากวาและสูงกวา 
ตําแหนงผูจัดการภาค เพื่อจะไดรับการประเมินที่รอบดานและชัดเจนมากขึ้นกวาการประเมินตนเอง อาจจะไดรับขอมูลที่
ใกลเคียงความเปนจริงมากขึ้น 
 2.วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลอาจจะเปลี่ยนจากการทําแบบสอบถามเปนการสัมภาษณโดยตรงจะทําใหไดรับขอมูลที่
แทจริงและหลากหลายมากขึ้น 
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การปรับปรงุระบบงบประมาณที่มุงเนนประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรังสิต 
THE IMPROVEMENT OF RANGSIT UNIVERSITY BUDGETARY SYSTEM EMPHASIS  

ON OPERATING EFFICIENCY ENHANCEMENT 
วัฒนี  รัมมะพอ1  ดร.นิ่มนวล  วิเศษสรรพ2 

------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

 การศึกษาคนควาอิสระฉบับนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อเสนอแนวทางการปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัย
รังสิต   โดยการเก็บรวบรวมขอมูลกับระบบงบประมาณที่ใชในปจจุบัน และนํามาวิเคราะหขอดี ขอเสีย  รวมทั้งปญหาและ
อุปสรรคตางๆ ที่เกิดขึ้นในทางปฏิบัติ   ทั้งนี้เพื่อประโยชนตอการเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย   ขอมูล
ที่นํามาใชในการวิเคราะหไดจากการสัมภาษณบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่มีสวนเกี่ยวของกับระบบงบประมาณซึ่งแบงเปน 4 
กลุม ดังนี้ กลุมที่ 1 บุคลากรสังกัดแผนกงบประมาณ  กลุมที่ 2 ผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยที่รับผิดชอบโดยตรงตอ
การจัดทําและนําเสนองบประมาณ    กลุมที่ 3 ผูบริหารหนวยงานและคณะวิชา    และกลุมที่ 4 เจาหนาที่รับผิดชอบการขอใช
งบประมาณของหนวยงานและคณะวิชา  รวม 93 คน  โดยใชแบบสัมภาษณที่พัฒนาขึ้นเอง  ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ
นํามาวิเคราะหโดยใชคาความถี่ในการอธิบาย สรุปขอเท็จจริงที่ได  

ผลการศึกษาชี้ใหเห็นถึง ขอดี ขอเสีย ปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่เกิดขึ้นในระบบงบประมาณที่ใชในปจจุบัน  ทั้ง
ในสวนของนโยบายดานการงบประมาณ  การบริหารงบประมาณ และกระบวนการจัดทํางบประมาณ   ตลอดจนแนวทาง
การปรับปรุงระบบงบประมาณที่มุงเนนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย   ซึ่งประเด็นสําคัญที่สมควร
ไดรับการปรับปรุงกอน ไดแก  1) นโยบายดานการงบประมาณของมหาวิทยาลัยโดยผูบริหารระดับสูง  2) ระบบงบประมาณ  
3) การบริหารงบประมาณ      
 
คําสําคัญ : การปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัยรังสิต        
 

Abstract 
 

 The objective of this independent study is to propose the way of  Rangsit university budgetary system 
development by collecting data about the present budgetary system. Data analyses are done for searching advantages and 
disadvantages of the budgetary system, regard to problems and threats in order to enhance the performance of Rangsit 
University.  All of data was collected by interviewing employers who were separated into 4 groups which of the first 
group: employee in Budget Department, the second group: top Executive Management to be responsible of preparing and 
presenting budget of the University, the third group: the Head of Department or Faculty and the forth group: officers who 
                                                 
1 นักศึกษาหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 หัวหนาหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต คณะบัญชี มหาวิทยาลัยรังสิต 
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are in charged of budget process with  questionnaires that were developed by the researcher.  The researcher uses 
frequency analysis to summarize all the fact.         
 The result indicated the advantage and disadvantage, problems and threats which occurred in both of budgetary 
policy, budget management, budgeting process, and how to improve the budgetary system for enhancing the efficient of 
operational performance. The most important issue is to improve in three areas : (1) the budgetary policy by top Executive 
Management (2) Budgeting Process and (3) Budget Management. 
 
KEYWORD : THE IMPROVEMENT OF BUDGETARY SYSTEM OF RANGSIT UNIVERSITY  
    
บทนํา 
 งบประมาณเปนแผนงานทางการเงินที่ผูบริหารใชเปนเครื่องมือในการกํากับดูแลการปฏิบัติงานของคนในองคกร 
ชวยใหการบริหารองคกรประสบความสําเร็จ   งบประมาณประจําปของมหาวิทยาลัยรังสิต จัดทําขึ้นจากการรวบรวม
งบประมาณของคณะวิชา และหนวยงานสนับสนุน  และนํามาประมวลผลในภาพรวม  โดยคณะอนุกรรมการงบประมาณทํา
หนาที่พิจารณากลั่นกรองและปรับตัวเลขจํานวนเงินใหอยูในสัดสวนที่เหมาะสม   และนําเสนอเปนงบประมาณประจําปตอ
สภามหาวิทยาลัยผานอธิการบดีเพื่อพิจารณาอนุมัติ  งบประมาณของมหาวิทยาลัยแบงเปน  2  สวน  ประกอบดวย
งบดําเนินการ(ซึ่งรวมโครงการพัฒนา)  และงบโครงการ    

โดยหลักการ   งบประมาณหรือแผนงานทางการเงินจะเปนสวนประกอบสุดทายของแผนกลยุทธ  หลังจากที่ไดมี
การกําหนด วิสัยทัศน  พันธกิจ  และเปาหมายที่ชัดเจนแลว   ผูบริหารระดับสูงจะตองจัดทําแผนกลยุทธ   และถายทอดตอไป
ยังผูบริหารและบุคลากรทุกระดับ เพื่อสรางความเขาใจตรงกัน   ผูบริหารหนวยงาน รวมทั้งฝายปฏิบัติการจะวางแผนการ
ดําเนินงานและแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับแผนกลยุทธ ซึ่งจะสงผลใหการปฏิบัติงานในทุกสายงานใหเปนไปในทิศทาง
ที่กําหนด    

ในระยะ  3  ปที่ผานมามหาวิทยาลัยรังสิตไดทําการปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัยเพื่อใหเขากับ
สภาพแวดลอมและสถานะการณปจจุบัน   เนื่องจากงบประมาณมีผลกระทบตอการดําเนินงานของทุกหนวยงาน  การเขาใจ
ถึงปญหาและอุปสรรคในระบบงบประมาณ  จึงเปนสิ่งจําเปนตอการพัฒนาระบบงบประมาณใหเปนระบบที่สามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพมหาวิทยาลัย   จากการที่ไดมีสวนรวมในการจัดทํางบประมาณของคณะวิชา  มีความเห็นวาระบบงบประมาณ
ของมหาวิทยาลัยยังมีปญหาทั้งในสวนของกระบวนการจัดทํางบประมาณและการเบิกจายงบประมาณ    ตลอดจนการใช
งบประมาณในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยรังสิต  ซึ่งจะเห็นไดวาระบบงบประมาณของ
มหาวิทยาลัยยังมีจุดที่สมควรไดรับการพิจารณาปรับปรุง   ฉะนั้นการศึกษาคนควาอิสระในครั้งนี้   จึงมีจุดมุงหมายที่จะ
รวบรวมขอเท็จจริงตาง ๆ เกี่ยวกับระบบงบประมาณ  ทั้งในมุมมองของฝายบริหารระดับหนวยงานที่เปนผูไดรับผลกระทบ
จากงบประมาณ  และฝายบริหารของมหาวิทยาลัยที่ทําหนาที่กํากับดูแลการจัดทําและการใชงบประมาณ  และนําขอเท็จจริง
มาประกอบการพิจารณาปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัย  ใหเปนระบบที่มุงเนนการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยรังสิต     
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แนวคิดเกี่ยวกับงบประมาณและการใชงบประมาณเพื่อการบริหารงานของมหาวิทยาลัยรังสิตในปจจุบัน 
 ในปจจุบันงบประมาณและการใชงบประมาณเพื่อการบริหารงานของมหาวิทยาลัยรังสิตจะมีการจัดสรร
งบประมาณใหกับคณะ/หนวยงานตาง ๆ เพื่อใชในกิจกรรมตาง ๆ ในรอบระยะเวลาปการศึกษา  ซึ่งประกอบดวยขั้นตอน
ดังนี้   

การจัดเตรียมงบประมาณ เปนสวนแรกของกระบวนการงบประมาณ    ในการจัดเตรียมงบประมาณจะเริ่มจากการ
ประมาณการรายรับของคณะวิชาตางๆกอนที่จะประมาณการรายจายประจําปนั้นๆ   วงเงินงบประมาณรายจายจะมี
ความสัมพันธกับจํานวนนักศึกษาและจัดสรรไปยังคณะวิชาโดยผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย  แผนกงบประมาณจะ
กําหนดชวงเวลาในการจัดทํางบประมาณเพื่อใหคณะวิชา และหนวยงานสนับสนุนจัดทํางบประมาณประจําป เสนอตอ
คณะอนุกรรมการงบประมาณ  โดยผานระบบเครือขายภายในของมหาวิทยาลัย   

การพิจารณาอนุมัติงบประมาณ   เมื่องบประมาณที่คณะ/หนวยงานที่ขอตั้งไดผานขั้นตอนการพิจารณาของ
คณะอนุกรรมการพิจารณางบประมาณ  แผนกงบประมาณจะทําการรวบรวมขอมูลทั้งหมดเสนอตออธิการบดีเพื่อพิจารณา
อนุมัติ  กอนที่จะ เสนอตออนุกรรมการสภามหาวิทยาลัยตอไป 

การบริหารงบประมาณ  นอกจากมีการจัดประเภทงบประมาณ เพื่อรองรับกิจกรรม โครงการ ตามแผนปฏิบัติการ
แลว   การบริหารงบประมาณยังมีความยืดหยุนพอสมควร กลาวคือ สามารถยายงบประมาณรายจายจากภาคการศึกษาแรกไป
ยังภาคการศึกษาถัดไปไดตลอดปงบประมาณ  แตไมมีการยกยอดงบประมาณสวนที่เหลือไปยังปงบประมาณถัดไป  การ
เบิกจายงบประมาณจะตองผานการตรวจสอบซึ่งจะตรงกับแผนปฏิบัติงานที่ไดรับอนุมัติ   คณะวิชาและหนวยงานจะตอง
ดําเนินการเบิกจายงบประมาณใหเปนไปตามกฎระเบียบวาดวยการเบิกจายงบประมาณของมหาวิทยาลัย  

การควบคุมงบประมาณ  แผนกงบประมาณมีหนาที่กํากับดูแล และตรวจสอบการเบิกใชงบประมาณ ไมใหเกิน
วงเงินที่ไดรับอนุมัติและไมขัดตอระเบียบการเบิกจายงบประมาณ โดยใหเปนไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย   
 
แนวคิดเกี่ยวกับงบประมาณและระบบงบประมาณ 

เพ็ญแข  สนิทวงศ ณ อยุธยา (2539 : 1)  ไดใหความหมายของคําวา “ การงบประมาณ” (Budgeting)  วาครอบคลุม
ถึงการจัดทํางบประมาณ คือ  การจัดทําแผนการดําเนินงานอยางเปนลายลักษณอักษรขององคกรใดองคกรหนึ่งสําหรับ
ระยะเวลาใดเวลาหนึ่งในภายหนา  แผนงบประมาณนี้อาจจะเปนแผนระยะยาวซึ่งครอบคลุมระยะเวลา 3 หรือ 5 หรือ 10 ป
ขางหนา หรืออาจจะเปนแผนระยะสั้น  ซึ่งโดยปกติจะเปนแผนการดําเนินงานสําหรับระยะเวลา 1 ป หรือ 6 เดือนขางหนา  
และการควบคุมโดยงบประมาณ หมายถึง การติดตามเปรียบเทียบผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริงกับแผนงบประมาณที่วางไว
เพื่อดูวาการดําเนินงานเปนไปตามแผนที่วางไวหรือไม  แตกตางจากแผนมากนอยเพียงไร ดวยเหตุใดเพื่อจะไดหาแนว
ทางแกไขใหการดําเนินงานเปนไปตามแผนที่วางไว 
 ณรงค  สัจพันโรจน (2538)  ใหความหมาย  งบประมาณ วาหมายถึง แผนเบ็ดเสร็จ ซึ่งแสดงออกในรูปตัวเงิน  
แสดงโครงการดําเนินงานทั้งหมดในระยะหนึ่ง  รวมถึงการกะประมาณการบริหารกิจกรรม โครงการและคาใชจาย  
ตลอดจนทรัพยากรที่จําเปนในการสนับสนุน  การดําเนินงานใหบรรลุตามแผนนี้ยอมประกอบดวยการทํางาน 3 ขั้นตอน คือ 
(1) การจัดเตรียม (2) การอนุมัติและ (3) การบริหาร 
 ศศิวิมล  มีอําพล (2543 : 142) ใหความหมาย  งบประมาณ  วาหมายถึง แผนงานในรูปตัวเลขที่แสดงรายละเอียด
ของการจัดหาและใชทรัพยากรในชวงระยะเวลาหนึ่ง เพื่อนํามาใชเปนแนวทางการดําเนินงานในอนาคตและควบคุมการ
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ดําเนินงานในปจจุบันได  ดังนั้นงบประมาณจึงเปนเครื่องมือทางการเงินชนิดหนึ่งที่ฝายบริหารใชในการวางแผนและควบคุม
การจัดทํางบประมาณของกิจการจึงตองใหสอดคลองกับวัตถุประสงคหลักขององคกรรวมทั้งนโยบายของฝายบริหาร 
โดยทั่วไปงบประมาณเปนแผนงานทางการเงินซึ่งกิจการคาดหวังไวในอนาคต  และใชเปนแนวทางในการเปรียบเทียบกับ
ผลที่ปฏิบัติของกิจการ   
 ธนกร  เอกเผาพันธ (2548 : 3-3) ไดใหความหมายของคําวา “ การงบประมาณ” (Budgeting) หมายถึง แผนงานของ
ผูบริหารที่จัดทําขึ้นเปนลายลักษณอักษร สําหรับงวดเวลาใดเวลาหนึ่งในอนาคต โดยการจัดทําในสวนที่เกี่ยวกับการจัดสรร
ทรัพยากรที่เปนตัวเงินใหกับงานและหนวยงานตาง ๆ เพื่อใหการดําเนินงานของหนวยงานนั้น ๆ บรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายของหนวยงานและขององคการธุรกิจตามที่กําหนดไว  งบประมาณเปนเครื่องมือในการวางแผนทางการเงินที่
เกี่ยวของกับการงบประมาณการดานรายไดและรายจายตลอดจนหนี้สินที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และเพื่อเปนนโยบายในการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานตาง ๆ  ใหเปนไปตามแผนที่วางไว  ผูบริหารใชงบประมาณนี้เปนเครื่องมือควบคุมการทํางานโดย
การเปรียบเทียบผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริงกับงบประมาณที่จัดทําขึ้นเพื่อดูวาการดําเนินงานเปนไปตามแผนหรือมีขอ
แตกตางอะไรบางมากนอยเพียงไรและมีสาเหตุเกิดจากอะไร เพื่อจะไดหาทางแกไขการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนตอไป 
 อรชร  โพธิสุข และมารวย  ผดุงสิทธิ (2544 : 159)   กลาวถึงประโยชนของงบประมาณวา ทําใหธุรกิจมีเปาหมายที่
แนนอนและเหมาะสมในการดําเนินงาน มีแผนงานที่ดี  และมีการปฏิบัติงานและควบคุมการดําเนินงานตามแผนที่มี
ประสิทธิภาพ  ทําใหธุรกิจสามารถดําเนินงานบรรลุผลตามที่ตองการ  ซึ่งจะเห็นไดวาประโยชนของงบประมาณที่สําคัญมี
ประโยชนตอการวางแผน การประสานงาน และการควบคุมการดําเนินงาน        สวนเสนาะ ติเยาว และกิ่งกนก  พิทยานุการ 
(2538 : 18) และอัญชลี  พิพัฒนเสริญ (2545 : 214) ใหแงคิดถึงขอจํากัดของงบประมาณคือ เปนการนําแผนงานมาเขียนใน
ลักษณะตัวเลขของอนาคต  เพื่อใหเขาใจงาย เชน งบประมาณกําไรขาดทุน  งบประมาณงบดุล  และงบประมาณเงินสด  
ตัวเลขและงบตาง ๆ อาจผิดพลาดไดเพราะเหตุการณในอนาคตที่เปลี่ยนไป  หรือคาดการณไมถูกตอง หรือการเปลี่ยนแปลง
ที่ไมคาดหมายเกิดขึ้น  ตลอดจนคาของเงินเปลี่ยนแปลงไป  ดังนั้นงบประมาณอาจไมใหประโยชนอะไรก็ได 

กระทรวงศึกษาธิการ (2548 : 15) ไดใหความหมายของคําวา “งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน”  (Performance-
Based Budgeting)  เปนระบบงบประมาณที่ใหความสําคัญเกี่ยวกับการกําหนดพันธกิจ เปาหมาย  วัตถุประสงค  กลยุทธ 
แผนงาน และงานโครงการขององคกรอยางเปนระบบมีการติดตามประเมินผลอยางสม่ําเสมอ เพื่อวัดผลสําเร็จของงาน เปน
ระบบที่เช่ือมโยงการบริหารจัดการทรัพยากร การเงิน และพัสดุที่สะทอนใหเห็นถึงผลสําเร็จของงาน หรือ พันธกิจตาง ๆ 
ขององคกร ภายใตระบบการบริหารกิจการบานเมือง และสังคมที่ดี (Good Governance) เพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
ประชาชน และทําใหประเทศชาติมั่งคั่ง มั่นคง และพึ่งตนเองได 
 
กรอบแนวคิดในการปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัยรังสิต 

เนื่องจากโครงสรางองคกรของมหาวิทยาลัยรังสิตแบงเปนฝายและคณะวิชา  ในระดับฝายจะมีรองอธิการบดีฝาย/
ผูชวยอธิการบดีฝายเปนผูกํากับดูแล    ระดับคณะวิชาจะมีคณบดีเปนผูกํากับดูแล   และสํานักงานตาง ๆ มีผูอํานวยการ
สํานักงานเปนผูกํากับดูแล   การบริหารงานจึงเปนแบบกระจายอํานาจ  ผูบริหารของหนวยงานตาง ๆ จึงควรดําเนินงานใน
สวนงานที่รับผิดชอบใหอยูในวงเงินงบประมาณที่ไดรับอนุมัติและมหาวิทยาลัยควรมีกรอบแนวทางในการบริหาร
งบประมาณที่ชัดเจน  ทั้งในสวนการดําเนินงานตามแผนงานและในสวนที่นอกเหนือจากแผนงานซึ่งอาจเกิดขึ้นในระหวาง
ปงบประมาณ   เพื่อใหมีระบบและเปนการบริหารงานแบบมีสวนรวม   
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วิธีการดําเนินการศึกษา 
การศึกษาเรื่อง การปรับปรุงระบบงบประมาณที่มุงเนนประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรังสิต   

จัดเปนงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถามและการสัมภาษณ เปนเครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูล 
และไดกําหนดวิธีการดําเนินการศึกษา ดังนี้ 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  เปนบุคลากรของมหาวิทยาลัยรังสิตที่สังกัดในหนวยงานตาง ๆ  ซึ่งมี 
สวนเกี่ยวของกับระบบงบประมาณ  ซึ่งมีทั้งหมด 210 หนวยงาน โดยแบงเปน 4 กลุม ดังนี้ บุคลากรสังกัดแผนกงบประมาณ  
ผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยที่รับผิดชอบโดยตรงตอการจัดทําและนําเสนองบประมาณเพื่อขออนุมัติสภามหาวิทยาลัย  
ผูบริหารหนวยงานและคณะวิชา และเจาหนาที่รับผิดชอบการขอใชงบประมาณของหนวยงาน/คณะวิชา  
 กลุมตัวอยางในการวิจัยนี้  ประกอบดวย  ผูบริหารระดับสูง  ผูบริหารคณะวิชา  ผูบริหารหนวยงาน  เจาหนาที่ของ
หนวยงานหรือสวนงานทุกหนวยงานที่เกี่ยวของกับระบบงบประมาณ  โดยใชวิธีขอความรวมมือไปยังหนวยงานตาง ๆ 
ทั้งหมด 210 หนวยงาน ใหตอบรับการขอสัมภาษณจากผูวิจัย โดยใชแบบสัมภาษณที่พัฒนาขึ้นเอง  จํานวนหนวยงานที่ตอบ
รับการสัมภาษณ มีจํานวนทั้งสิ้น 60 หนวยงาน คิดเปน 28.57% รวมจํานวนผูใหสัมภาษณทั้งสิ้น 93 คน แยกเปนกลุม ๆ ดังนี้ 
1) บุคลากรสังกัดแผนกงบประมาณ จํานวน 6 คน 2) ผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยที่รับผิดชอบโดยตรงตอการจัดทํา
และนําเสนองบประมาณเพื่อขออนุมัติสภามหาวิทยาลัย จํานวน 2 คน 3) ผูบริหารหนวยงานและคณะวิชา จํานวน 51 คน 
และ 4) เจาหนาที่รับผิดชอบการขอใชงบประมาณของหนวยงานและคณะวิชา จํานวน 34 คน 

การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการสถิติเชิงพรรณนา  ซึ่งเปนสถิติที่ใชในการสรุปผลประเด็นที่ศึกษา  สวนคาสถิติที่ใช
ไดแก แจกแจงความถี่ (Frequencies)  คารอยละ (Percentage) เพื่อสรุปขอเท็จจริงและความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบงบประมาณ  
รวมทั้งขอเสนอแนะในการปรับปรุงระบบงบประมาณที่มุงเนนประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรังสิต 

การวิเคราะหระบบงบประมาณในที่นี้จะเนนที่ความสอดคลองและเชื่อมโยงกันของสวนประกอบตาง ๆ ในระบบ
งบประมาณที่ใชอยูในปจจุบันของมหาวิทยาลัย   แบงเปน 1) โครงสรางองคกรและการจัดทําแผนงาน  2) การบริหาร
งบประมาณของมหาวิทยาลัย  ซึ่งจะเห็นวาแนวทางที่ผูบริหารใชในการบริหารงบประมาณในปจจุบันเปนแนวทางการ
ควบคุมงบประมาณจากบนลงลาง  (Top Down Budgetary Management)  ในขณะเดียวกันก็จะมีลักษณะของการมีสวนรวม
ในการพิจารณาอนุมัติงบประมาณ  เนื่องจากคณะอนุกรรมการพิจารณางบประมาณไดเปดโอกาสใหผูบริหารหนวยงานเขา
ช้ีแจงการประมาณการตัวเลขจํานวนเงินตาง ๆ โดยเฉพาะในสวนที่เกินกวาวงเงินที่ไดรับจัดสรร  อยางไรก็ตามในสวนนี้
จะตองอาศัยขอมูลซึ่งเปนขอสรุปความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของกับระบบงบประมาณ  ไดแก ผูบริหารระดับสูง  ผูบริหาร
หนวยงานและคณะวิชา  เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ  เพื่อวิเคราะหขอดีขอเสียที่เกิดขึ้นในทางปฏิบัติ   

  
แนวทางการปรับปรุงระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัยรังสิต 

จากขอสรุปความคิดเห็นของบุคคลที่ เกี่ยวของ  การวิเคราะหขอดีและขอเสียของระบบงบประมาณของ
มหาวิทยาลัยในปจจุบัน   แนวทางการพิจารณาปรับปรุงระบบงบประมาณใหเปนระบบที่มุงเนนการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน  แบงเปน  3 ประการ ไดแก  1. การจัดทํางบประมาณใหมีความสอดคลองและสัมพันธกับแผนยุทธศาสตรและ
การประกันคุณภาพการศึกษา    2. ปรับการบริหารงบประมาณใหมีความชัดเจนในแนวทางปฏิบัติและประชาสัมพันธให
ทราบทั่วกัน  มีกลไกในการกํากับดูแลใหเปนไปตามแนวทางที่กําหนด ทั้งนี้จะตองใหครอบคลุมภารกิจหลักขององคกร   3. 
ปรับปรุงกระบวนการจัดทํางบประมาณโดยจัดทําคูมือที่มีรายละเอียดและขั้นตอนการการจัดทํางบประมาณ  การเบิกจาย    
รวมทั้งระบุผูรับผิดชอบในแตละขั้นตอน     
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การอภิปรายผลการวิจัย 
 ระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัยรังสิตในปจจุบันเปนระบบงบประมาณที่มีลักษณะบางประการของระบบ
งบประมาณที่มุงเนนประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  กลาวคือ คณะวิชาหรือหนวยงานตาง ๆ  จะจัดทําแผนงาน  โครงการ 
ตางๆ   เพื่อแสดงถึงรายละเอียดทรัพยากรทางการเงินที่จําเปนตองใชเพื่อใหสามารถดําเนินการตางๆ ไดตามแผนงาน   จาก
ขอเท็จจริง และความคิดเห็นทั้งหมดที่เก็บรวบรวมได  พบวาปญหาในทางปฏิบัติของระบบงบประมาณในภาพรวมเปน
ปญหาในสวนของกระบวนการจัดทํางบประมาณ  1. การต้ังงบประมาณ  2. การพิจารณางบประมาณ  3. การติดตามและการ
ประเมินผลการใชงบประมาณของหนวยงานนั้น    
  
ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน โดยผลจากการศึกษาคนควางานวิจัยครั้งนี้ ช้ีใหเห็นขอดี ขอเสีย 
ของระบบงบประมาณในปจจุบัน  ตลอดจนปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในระบบงบประมาณ ของมหาวิทยาลัย  
แนวทางปรับปรุงที่ไดนําเสนอขางตนสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบงบประมาณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรังสิต โดยมหาวิทยาลัยควรมีการแตงตั้งคณะทํางานเพื่อปรับปรุงระบบงบประมาณ   และใช
ผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้กําหนดกรอบแนวทางการปรับปรุง     ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวาสมควรปรับปรุงใน  3  ประเด็น
ตอไปนี้เปนอันดับแรกทั้งนี้เพราะในประเด็นตาง ๆ นั้นมีความสําคัญตอการพัฒนาและปรับปรุงระบบงบประมาณเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานใหกับมหาวิทยาลัย  รวมถึงการขจัดปญหา อุปสรรค และขอเสียที่ เกิดขึ้นในระบบ
งบประมาณได  ซึ่งจะทําใหผูบริหารในระดับตาง ๆ และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบรวมถึงบุคลากรสังกัดแผนกงบประมาณ  มี
ความรู ความเขาใจในระบบงบประมาณที่ถูกตองตรงกัน  โดยมีประเด็นดังตอไปน้ี 1) นโยบายดานการงบประมาณของ
มหาวิทยาลัย 2) การบริหารงบประมาณ 3) กระบวนการจัดทํางบประมาณ 

ขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาและวิจัยตอ  คือการประเมินผลระบบงบประมาณ เปนหัวขอการวิจัยทางดานการวิจัย
สถาบันที่มหาวิทยาลัยควรจัดใหมีขึ้นภายหลังจากที่ไดมีการปรับปรุงระบบงบประมาณ และนําไปใชในทางปฏิบัติแลว  โดย
มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบปจจัยดานงบประมาณที่มีผลตอความสําเร็จ ของมหาวิทยาลัยตามแผนยุทธศาสตร  และ
ประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 
 
กิตติกรรมประกาศ 

การคนควาอิสระฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี  โดยผูศึกษาไดรับความอนุเคราะหอยางดียิ่งจากดร.นิ่มนวล  วิเศษสรรพ 
ซึ่งเปนทั้งอาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระครั้งนี้และผูบังคับบัญชาที่ทานไดสละเวลาใหคําปรึกษา ช้ีแนะและแกไขเพิ่มเติม
ใหครบถวน สมบูรณยิ่งขึ้น  นับตั้งแตเริ่มตนจนเสร็จสมบูรณ และผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครู/อาจารยที่ได
อบรมสั่งสอนมา และขอขอบคุณคุณฉวี สีบุบผา คุณครรชิต รัมมะพอ เด็กหญิงปุณยพร รัมมะพอ  เพื่อน ๆ หลักสูตรบัญชี
มหาบัณฑิต รุน1 รวมถึง อาจารยวีรญาพัชร  ยิ่งยง ที่ไดชวยเหลือและเปนกําลังใจใหตลอดมา โดยประโยชนอันเกิดจาก
การศึกษาคนควาอิสระเลมนี้  ผูศึกษาขอมอบใหกับมหาวิทยาลัยรังสิตที่ไดใหทุนสนับสนุนในการศึกษาครั้งนี้ และ
สํานักงานวางแผนพัฒนาคุณภาพที่ไดใหทุนวิจัยสถาบัน  เพื่อมหาวิทยาลัยจะไดนําไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบ
งบประมาณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรังสิตตอไป 
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ความคิดเห็นของผูทําบัญชีเก่ียวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชพีบัญชี  
ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ 

ACCOUNTANTS’ OPINIONS ON ACCOUNTING LIBERALIZATION  
UNDER GENERAL AGREEMENT ON TRADE IN SERVICES: GATS 

พิเชษฐ  สิทธิโชคสกุลชัย1 ดร.นิ่มนวล  วิเศษสรรพ2 
 

 
บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทราบระดับความคิดเห็นของผูทําบัญชีเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี 
ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ ในประเด็น (1) สภาพทั่วไปของการบริการทางวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย (2) 
ผลกระทบการเปดเสรีภาคบริการตอการบริการทางวิชาชีพบัญชี (3) แนวทางการพัฒนาตนเอง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูทําบัญชีของสํานักงานบริการรับทําบัญชีที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ที่มีระยะเวลาการดําเนินงานไมนอยกวา 15 ป จํานวน 153 คน โดยการสุมอยางงาย                 ใช
แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นเองเปนเครื่องมือในการจัดเก็บขอมูล สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก อัตรารอยละ 
และคาเฉลี่ย 
 ผลการวิจัยพบวา (1) สภาพทั่วไปของการบริการทางวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย ปจจุบันตลาดวิชาชีพบัญชีใน
ประเทศไทยมีการแขงขันอยูในระดับมาก ซึ่งหนวยงานกํากับดูแลตาง ๆ ไมวาจะเปน สภาวิชาชีพบัญชี กรมพัฒนาธุรกิจ
การคา กระทรวงพาณิชย ไดใหคําปรึกษา และมีสวนรวมที่จะทําใหผูประกอบการที่เปนคนไทยแขงขันกับนักบัญชีตางชาติ
ไดในระดับปานกลางเทานั้น ลูกคาตองการบริการอื่น ไดแก การจัดทําบัญชีภาษีอากร และการวางแผนภาษี อยูในระดับมาก 
และยังมีอุปสรรคในการใหบริการทางวิชาชีพบัญชี ไดแก วิธีปฏิบัติทางบัญชีสําหรับธุรกรรมใหม และความแตกตาง
ระหวางหลักการบัญชีกับกฎหมายภาษีอากร อยูในระดับมาก                   (2) ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปดเสรีภาคบริการ
นั้น ระดับการแขงขันระหวางผูประกอบการที่เปนคนไทยและคนตางชาติอยูในระดับมาก โดยผูประกอบการที่เปนคนไทย
ตองพัฒนาบุคลากรวิชาชีพบัญชี รวมทั้งตนทุนในการใหบริการจะสูงขึ้นในระดับมากเชนกัน สําหรับชองทางที่
ผูประกอบการที่เปนคนไทยจะสามารถเขาไปใหบริการในตางประเทศโดยเฉพาะการเขาไปในลักษณะบุคคลธรรมดาก็อยูใน
ระดับนอยเทานั้น ดังนั้นหนวยงานกํากับดูแลตาง ๆ จะตองใหการสนับสนุนเพื่อสรางศักยภาพในการแขงขันในตลาด
วิชาชีพบัญชีระดับนานาชาติใหแกผูประกอบการที่เปนคนไทย (3) แนวทางการพัฒนาตนเอง ผูประกอบการที่เปนคนไทย 
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาตนเองเพื่อเตรียมความพรอมในการแขงขันกับผูประกอบการที่เปนคนตางชาติ โดยเฉพาะ
ภาษาตางประเทศ มีความจําเปนมากที่สุด ซึ่งรูปแบบในการพัฒนาตนเองนั้นอาจจะเปนการเขารับการศึกษาในสถานศึกษา การ
เขาอบรมหรือสัมมนา ตลอดจนการศึกษาคนควาดวยตนเองผานสื่อตาง ๆ 
คําสําคัญ: การเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี, ความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ 
----------------------------------------- 
1นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2คณบดีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 

The purpose of this research is to understand accountants’ opinions on accounting liberalization under General 
Agreement on Trade in Services on the following aspects: (1) general conditions of accounting services in Thailand, (2) 
effect of liberalization on accounting services, and (3) self-development guidelines. 

The sampling group of this research are 153 accountants from accounting offices duly incorporated in Bangkok 
with the period of business operation of not less than 15 years, obtained by simple random sampling method. Data are 
collected through questionnaires. The statistics used for data analysis are percentage and mean. 

The findings show that (1) the general conditions of accounting services at present, the accounting professional 
market in Thailand is highly competitive. The government organizations, such as Federation of Accounting Profession, 
Department of Business Development, Ministry of Commerce, give advices and get involved in encouraging Thai 
entrepreneurs to compete with overseas counterparts at the moderate level only. The clients require other services such as 
taxation accounting and taxation planning are at the high level. However, there are some obstacles to accounting 
professional services such as accounting practices for new business and differences between accounting principle and 
taxation law which are at the high level. As for the effect of liberalization (2), there is high competition level between Thai 
and overseas entrepreneurs. Thai entrepreneurs, as a result, have to develop accounting professionals and the cost of 
rendering services will be much higher. The opportunity that allows Thai entrepreneurs to render services in foreign 
countries as an individual person is at the low level only. Therefore, the government agencies have to support and develop 
potential for Thai entrepreneurs in order to compete in the international accounting professional market. (3) As for self-
development guidelines (3), it is necessary for Thai entrepreneurs to develop and prepare themselves to compete with 
overseas counterparts, and therefore foreign languages are very important. The self-development may come in the forms 
of course enrollment in academic institutes, seminar or training participation, and self-study via media.  
 
KEY WORD: ACCOUNTING LIBERALIZATION, GENERAL AGREEMENT ON TRADE IN SERVICES 
 
1. บทนํา 
 นับตั้งแตทศวรรษที่ 1980 เปนตนมา ความสัมพันธทางเศรษฐกิจไดเขามีบทบาทสําคัญแทนความสัมพันธทางดาน
การเมืองในเวทีความสัมพันธระหวางประเทศ ธุรกิจในโลกที่ไมมีการแบงแยกทางการเมืองดังในอดีตที่ผานมา เปนการ
เริ่มตนของระบบโลกใหม ที่ชวยเรงกระบวนการโลกาภิวัฒน (Globalization) ระบบเศรษฐกิจโลกใหมีการเปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา โดยเฉพาะในชวงทศวรรษที่ผานมา ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนตัวเรงในการเปลี่ยนแปลง
โครงสรางการผลิตของประเทศตาง ๆ ผันตัวเองจากสังคมเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ไปสูสังคมเศรษฐกิจบริการ     เกิดเปน
ระบบเศรษฐกิจไรพรมแดน ซึ่งหมายถึงลักษณะของการที่อุปสรรคในดานการคา การลงทุน บริการ และอื่น ๆ ทั้งในรูปของ
พิกัดอัตราศุลกากร (Tariff Barrier) และที่มิใชพิกัดอัตราศุลกากร (Non-Tariff Barrier) มีแนวโนมลดลงหรือหมดไปในที่สุด  
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 การขยายตัวของสัดสวนผลผลิตภาคบริการตอกิจกรรมทางเศรษฐกิจทั้งหมดมีแนวโนมที่สูงขึ้นทั่วโลก รายงานของ
ธนาคารโลก (World Bank 2001a) ระบุวา ระหวางป 1990 ถึงป 2000 ผลผลิตในสาขาบริการมีการเจริญเติบโตรอยละ 2.9 ซึ่ง
สูงกวา การเจริญเติบโตของสาขาการเกษตรที่มีอัตราการเจริญเติบโตรอยละ 1.4 ถึงเทาตัว ซึ่งสัดสวนของผลผลิตในสาขา
บริการตอผลผลิตรวมของโลก เพิ่มขึ้นจากรอยละ 57 ในป 1990 เปนเทากับรอยละ 64 ในป 2000 โดยการขยายตัวของภาค
บริการในกลุมประเทศที่มีรายไดตํ่าและรายไดปานกลางมีสูงถึงรอยละ 25 จากงานศึกษาของธนาคารโลก (World Bank 2000) 
สัดสวนของผลผลิตของภาคบริการตอผลผลิตรวมของประเทศจะมีสัดสวนระหวางรอยละ 38 ในกลุมประเทศที่มีรายไดตํ่า 
จนถึงรอยละ 65 ในกลุมประเทศที่มีรายไดสูง ในขณะที่กลุมประเทศ OECD สาขาบริการมีสัดสวนถึงรอยละ 70 ของกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจทั้งหมด (OECD 2001) จากตัวเลขขางตน ทําใหประเทศพัฒนาแลว โดยเฉพาะสหรัฐอเมริกา พยายามผลักดัน
ใหมีการเจรจาเปดเสรีการคาบริการระหวางประเทศ และเปนผลสําเร็จในการเจรจาการคาหลายฝายรอบอุรุกวัยภายใตกรอบ
ของความตกลงทั่วไปวาดวยการคาและภาษีศุลกากร (General Agreement on Trade and Tariff: GATT) ในระหวางป 2529-
2537 โดยปฏิญญารัฐมนตรี (Ministerial Declaration) ซึ่งประกาศ ณ เมืองปุนตา เดเลสเต ประเทศอุรุกวัย  ไดกําหนดใหเรื่อง
นี้เปนหัวขอหนึ่งที่จะมีการเจรจาเปดเสรี และไดต้ังกลุมเจรจาขึ้น ซึ่งตอมาผูแทนประเทศตาง ๆ ที่เขารวมกลุมเจรจาไดจัดทํา
ความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ (General Agreement on Trade in Services: GATS) ขึ้นซึ่งถือไดวาเปนความตกลง
ระดับพหุภาคีวาดวยการคาบริการระหวางประเทศฉบับแรกที่ไดมีการจัดทําขึ้น ประเทศไทยซึ่งเขารวมเปนสมาชิกของ 
GATT และเปนสมาชิกแรกเริ่มจัดตั้งองคการการคาโลก (World Trade Organization: WTO) ภายใตการจัดตั้งองคการการคา
โลก ประเทศสมาชิกตองผูกพันที่จะปฏิบัติตามความตกลงตาง ๆ ดวย ดังนั้น ประเทศไทยจะตองเปดเสรีภาคบริการใหแก
ตางชาติเขาประกอบธุรกิจและอาชีพตาง ๆ ในประเทศไทยมากขึ้น        ซึ่งการเปดเสรีภาคบริการภายใตกรอบของ GATS 
กําหนดใหเปดเสรีแบบกาวหนาตามลําดับ (Progressive Liberalization) กําหนดใหสมาชิก WTO ตองรวมเจรจาเพื่อลด
ขอจํากัดลงทุก 5 ป จนกวาจะบรรลุถึงการเปดเสรีอยางเต็มที ่ การเปดเสรีภาคบริการยอมจะตองสงผลกระทบตอ
อุตสาหกรรมบริการของไทยทั้งในดานบวก และดานลบ โดย GATS มีผลใชบังคับเมื่อวันที่  1 มกราคม 2538 
 วิชาชีพบัญชีเปนหนึ่งในสาขาบริการที่ประเทศไทยมีการเจรจาเปดเสรีการคาภาคบริการ โดยมีความมุงหวังวา
ประเทศไทยจะไดรับประโยชนจากการเปดเสรีภาคบริการนี้ ไมวาจะเปน การกระตุนการแขงขันและพัฒนาธุรกิจในประเทศ 
ประโยชนจากการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ ซึ่งการลงทุนจากตางประเทศโดยสวนใหญจะมาพรอมกับเทคนิค และ
เทคโนโลยีใหม ๆ ที่ทันสมัย มีการกระจายและถายทอดเทคโนโลยีผานการลงทุน มีการจางแรงงานในประเทศ  ตลอดจน
ประโยชนที่เกิดแกผูบริโภคที่จะไดรับบริการที่มีคุณภาพที่สูงขึ้น และดวยราคาที่ถูกลง จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูศึกษา
ตองการที่จะศึกษาความคิดเห็นของผูทําบัญชีเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวย
การคาบริการวามีความคิดเห็นเปนอยางไร รวมทั้งเปนขอมูลใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของประกอบการเปดเสรีแบบกาวหนา
ตามลําดับในอนาคตตอไป 
  
2. วิธีการศึกษา 

กลุมประชากร คือ ผูทําบัญชีของสํานักงานบริการรับทําบัญชีที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ที่มีระยะเวลาดําเนินงานไมนอยกวา 15 ป จากการศึกษาขอมูลการจดทะเบียนนิติบุคคล เดือนกรกฎาคม 
2550  พบวามีจํานวนสํานักงานบริการรับทําบัญชี เทากับ 249  สํานักงาน 
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 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามวิธีการของ Yamane ซึ่งกําหนดคาความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 0.05 
ไดจํานวนกลุมตัวอยาง คือ 153 สํานักงาน คัดเลือกหนวยตัวอยางโดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 

เครื่องมือที่ใชในการจัดเก็บขอมูล เปนแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นเองโดยแบบสอบถามจัดแบงเปน  3 สวน คือ 
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับตัวผูตอบแบบสอบถาม สวนที่  2  แบบสอบถามความคิดเห็น เปนคําถามปลายปด (Close – 
ended) โดยใชวิธี Likert scale  ซึ่งแบงระดับคะแนนออกเปน 5 ระดับ ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเปดเสรีภาคบริการ
วิชาชีพบัญชี ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ ดังนี้  
 - สภาพทั่วไปของการบริการทางวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย  
 - ผลกระทบการเปดเสรีภาคบริการตอการบริการทางวิชาชีพบัญชี  
 - แนวทางการพัฒนาตนเอง      
สําหรับแบบสอบถามในสวนที่ 3 เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด (Open-end Response question) ในสวนนี้เปน             
ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ 

แบบสอบถามที่ใชในการจัดเก็บขอมูล จัดสงทางไปรษณีย และเมื่อไดรับแบบสอบถามที่ตอบกลับมา            จะ
ตรวจสอบความครบถวนของการตอบแบบสอบถาม แลวมาลงรหัสตามที่กําหนดรหัสไวลวงหนาสําหรับแบบสอบถามที่
เปนปลายปด สวนแบบสอบถามที่เปนปลายเปด ผูวิจัยจะรวบรวมไวเพื่อสรุปประเด็นที่สําคัญ   

การวิเคราะหขอมูล จากขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจะนํามาประมวลผลโดยใชสถิติพรรณนาเพื่อสรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี ภายใตความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ โดยนําเสนอเปนอัตรารอยละของระดับ
ความคิดเห็นโดยทําเปนรายขอ และสรุปผลในภาพรวมดวยคะแนนเฉลี่ย  
 
3. ผลการศึกษา 
 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีจํานวนลูกคาที่มาใชบริการรับทําบัญชีมากกวา 
30 ราย รวมท้ังเคยเขาอบรม หรือสัมมนาเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชีในชวง 1-5 ป ที่ผานมา และมีการ
ติดตามขาวสารเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี 
 สภาพทั่วไปของการบริการทางวิชาชีพบัญชี 

การใหบริการทางวิชาชีพบัญชีในปจจุบันของประเทศไทยนั้น ผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนผูประกอบการที่คนเปน
คนไทยมีลูกคาสวนใหญ คือกลุมนิติบุคคลไทย สําหรับกลุมนิติบุคคลตางประเทศมีสัดสวนนอยที่สุด แมวา ณ ปจจุบันการ
เปดเสรีภาคบริการยังไมเต็มรูปแบบ แตตลาดวิชาชีพบัญชีในประเทศไทยในปจจุบันก็มีการแขงขันอยูในระดับมาก และหาก
จะจําแนกระดับการแขงขันของผูตอบแบบสอบถามกับสํานักงานบัญชีของ              คนไทย ก็อยูในระดับมาก แตสําหรับคู
แขงขันที่เปนผูประกอบวิชาชีพบัญชีอิสระ และสํานักงานบัญชีรวมทุนกับตางประเทศ การแขงขันอยูในระดับปานกลาง
เทานั้น สําหรับบทบาทของสภาวิชาชีพบัญชีในการมีสวนรวมใหผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่เปนคนไทยแขงขันกับนักบัญชี
ตางชาติไดนั้น อยูในระดับปานกลาง และหนวยงานกํากับดูแล ไดแก กรมพัฒนาธุรกิจการคา รวมทั้งสภาวิชาชีพบัญชีเองก็ 
มีบทบาทดานใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิธีการจัดทําบัญชีที่ถูกตองตามกฎหมายหรือตีความขอกฎหมายก็อยูในระดับปานกลาง
เชนกัน 
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การใหบริการทางวิชาชีพบัญชีสวนใหญก็เปนการรับทําบัญชี แตอยางไรก็ตามลูกคาผูมาขอรับบริการ ก็ตองการ
บริการอื่นเพิ่มเติม โดยเฉพาะการจัดทําบัญชีภาษีอากร ซึ่งเปนการคํานวณและยื่นแบบแสดงรายการเพื่อเสียภาษีให
หนวยงานจัดเก็บภาษี รวมทั้งบริการดานการวางแผนภาษี แมวาบริการดานการใหคําปรึกษาและบัญชีบริหาร การออกแบบ
และวางระบบบัญชี ตลอดจนการควบคุม และตรวจสอบภายใน เปนบริการที่ลูกคาตองการเพิ่มเติม แตก็มีสัดสวนความ
ตองการนอยกวาการบริการดานการจัดทําบัญชีภาษีอากร และการวางแผนภาษีขางตน 

ในสวนของอุปสรรคในการใหบริการทางวิชาชีพบัญชีในปจจุบันเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติทางบัญชีสําหรับธุรกรรมใหม 
และความแตกตางระหวางหลักการบัญชีกับกฎหมายภาษีอากรเปนอุปสรรคในระดับมาก แตสําหรับความไมชัดเจนสําหรับ
มาตรฐานการบัญชีที่ใชอยูในปจจุบัน การควบคุมคุณภาพการใหบริการของหนวยงานกํากับดูแล หลักสูตรในสถานศึกษาไม
สามารถนํามาประยุกตใชในการทํางานจริง ภาวะการแขงขัน บุคลากรที่มีความรูในวิชาชีพบัญชีไมเพียงพอ เทคโนโลยีที่ใช
ลาสมัย ขาดการสงเสริมจากหนวยงานกํากับดูแล เปนอุปสรรคในระดับปานกลาง สวนอุปสรรคที่อยูในระดับนอย คือ เรื่อง
เงินทุนในการดําเนินงานไมเพียงพอ 
 ผลกระทบการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี: ดานการแขงขัน 

ประเทศไทยเปนหนึ่งในประเทศสมาชิกขององคการการคาโลก (WTO) ซึ่งจะตองเขาผูกพันตนเองตามกรอบความ
ตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ (GATS) ดังนั้น ผูประกอบการวิชาชีพบัญชีจึงหลีกเลี่ยงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นหลังการเปด
เสรีภาคบริการไมได จากการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถาม เห็นวาระดับการแขงขันระหวางผูประกอบการที่เปนคนไทย 
และคนตางชาติจะอยูในระดับมาก โดยที่ผูประกอบการที่เปนตางชาติจะเขามาแขงขันกับผูประกอบการที่เปนคนไทย โดย
อาศัยชองทางการเปดสถานประกอบการในประเทศไทย อยูในระดับมาก ผูประกอบการที่เปนคนไทยก็มีความจําเปนใน
ระดับมากที่ตองพัฒนาบุคลากรเพื่อใหพรอมสําหรับการแขงขัน และจะทําใหตนทุนการใหบริการสูงขึ้นในระดับมากเชนกัน 
การพัฒนาความหลากหลายของการใหบริการทางวิชาชีพบัญชีจะทําใหความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการที่เปน
คนไทยจะเพิ่มขึ้นในระดับมาก และความสามารถที่จะพัฒนารูปแบบการใหบริการจนเปน “One Stop Services” 
ผูประกอบการที่เปนคนไทยเองก็มีความสามารถในระดับมาก แตรูปแบบการบริการที่เปน “One Stop Services” จะชวยเปด
ตลาดในตางประเทศใหแกผูประกอบการที่เปนคนไทยไดในระดับปานกลางเทานั้น 

สําหรับชองทางที่ผูประกอบการที่เปนคนไทยจะสามารถเขาไปใหบริการทางวิชาชีพบัญชีในตางประเทศไดนั้น 
ตาม Mode of Supply คือ ใหบริการขามพรมแดน (Cross-border Supply) ใหลูกคาตางประเทศเขามาใชบริการในประเทศ
ไทย (Consumption Aboard) และการเขาไปเปดสถานประกอบการในตางประเทศ (Commercial Presence) ความสามารถ
ของผูประกอบการที่เปนคนไทยอยูในระดับปานกลาง และสําหรับชองทางการเขาไปใหบริการในตางประเทศในลักษณะ
บุคคลธรรมดา (Movement of Natural Persons) มีความสามารถในระดับนอย ซึ่งประเภทของการใหบริการทางวิชาชีพบัญชี
ตาง ๆ ในการที่จะสามารถเขาไปใหบริการในตางประเทศได ก็มีความสามารถในระดับปานกลางเทานั้น 
  ผลกระทบการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี: ดานการยกระดับคุณภาพบริการ 

เมื่อเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชีอยางเต็มรูปแบบแลวนั้น ประเทศสมาชิกตาง ๆ รวมทั้งประเทศไทยมีความจํา
เปนอยางยิ่งที่จะตองยกระดับคุณภาพการบริการใหเปนมาตรฐานระดับสากล ซึ่งจะมีตัวช้ีวัดถึงคุณภาพในการใหบริการทาง
วิชาชีพ คือ การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพ (Continuing Professional Development: CPD) ผูตอบแบบสอบถามเห็นวา
เปนเครื่องมือที่ช้ีใหเห็นถึงคุณภาพการใหบริการได ในระดับมาก รวมทั้งการกําหนดคุณสมบัติของผูใหบริการทางวิชาชีพ
บัญชีรวมกันระหวางประเทศ ตลอดจนกําหนดใหใชมาตรฐานการบัญชีสากลรวมกัน ก็จะชวยสรางความเทาเทียมกันของ
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คุณภาพการบริการในระดับมากเชนกัน และการควบคุมคุณภาพการใหบริการของผูประกอบการที่เปนคนไทยและตางชาติ 
ก็มีความจําเปนในระดับมากที่จะกําหนดหนวยงานเฉพาะสําหรับการตรวจสอบและควบคุณภาพ 
  ผลกระทบการเปดเสรีภาคบริการวิชาชีพบัญชี: ดานการสงเสริมสนับสนุนผูประกอบวิชาชีพบัญชี 

ศักยภาพของผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่เปนคนไทยในการเขาไปแขงขันในตลาดวิชาชีพบัญชีระดับนานาชาตินั้น 
หนวยงานกํากับดูแลตาง ๆ จําเปนอยางยิ่งที่จะตองใหการสนับสนุนเพื่อสรางศักยภาพในการแขงขัน 
 แนวทางการพัฒนาตนเอง 

การพัฒนาความรูความสามารถของผูประกอบวิชาชีพบัญชี ก็เปนอีกสิ่งหนึ่งที่จะตองเรงดําเนินการเพื่อเตรียมความ
พรอมในการแขงขัน อาจอาศัยวิธีการในการพัฒนาตนเองหลาย ๆ วิธีไมวา จะเปนการเขารับการศึกษาในสถานศึกษา การเขา
อบรมหรือสัมมนา ตลอดจนการศึกษาคนควาดวยตนเองผานสื่อตาง ๆ ซึ่งเนื้อหาในการพัฒนาตนเองของผูประกอบวิชาชีพ
บัญชีที่เปนคนไทยโดยเฉพาะอยางยิ่งภาษาตางประเทศ มีความจําเปนมากที่สุดที่จะตองไดรับการพัฒนา รวมทั้งเนื้อหาตาง ๆ 
ที่เกี่ยวเนื่องกับการใหบริการทางวิชาชีพบัญชี เชน มาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ความรูเกี่ยวกับธุรกิจระหวางประเทศ 
กฎหมายระหวางประเทศ เปนตน 
  
4. สรุปผลการศึกษา 
 ประเทศไทยเปนสมาชิกของ WTO จึงตองเขาผูกพันตนในการเปดเสรีภาคบริการตามกรอบความตกลงทั่วไปวา
ดวยการคาบริการ วิชาชีพบัญชีเปนสวนหนึ่งของสาขาบริการดานธุรกิจและวิชาชีพ ซึ่งเปน 1 ใน 12 สาขาตามกรอบความตก
ลงฯ ในระยะแรกประเทศไทยเขาผูกพันการเปดเสรีเพียงบางสวน แตอยางไรก็ตามประเทศสมาชิกทั้งหลายตองขยาย
ขอบเขตการเปดเสรีตามหลักการเปดเสรีแบบกาวหนาตามลําดับ (Progressive Liberalization) จนในที่สุดแลวจะตองไมมี
อุปสรรคตอการเขามาใหบริการของผูประกอบการตางชาติ เมื่อมีการเปดเสรีกันอยางเต็มรูปแบบแลวตลาดวิชาชีพบัญชีใน
ประเทศไทยยอมมีการแขงขันกันมากขึ้น และการที่ผูประกอบการวิชาชีพบัญชีที่เปนคนไทย จะสามารถเขาไปใหบริการใน
ตางประเทศไดนั้น หนวยงานกํากับดูแลตาง ๆ ควรใหการสนับสนุน สงเสริมความสามารถในการแขงขันใหแก
ผูประกอบการเสียกอน เพื่อใหสามารถเขาไปแขงขันในระดับนานาชาติได เนื่องจากผูประกอบการที่เปนคนไทยยังขาด
ประสบการณการใหบริการวิชาชีพบัญชีในระดับนานาชาติ ซึ่งตางจากผูประกอบการตางชาติ ที่ใหบริการวิชาชีพบัญชีอยาง
มีระบบ และมีมาตรฐานการปฏิบัติงานอยูแลว ซึ่งบทบาทของหนวยงานกํากับดูแล ในปจจุบันก็ยังไมมีความจริงจังในการ
เตรียมความพรอมใหแกผูประกอบการคนไทย สิ่งสําคัญที่สุดสําหรับการพัฒนาตนเองของผูประกอบการที่เปนคนไทย คือ 
ทักษะภาษาตางประเทศที่มีความจําเปนอยางยิ่งในการเขาไปเปดตลาด และใหบริการในตางประเทศ รวมทั้งควรสงเสริมให
มีการศึกษามาตรฐานการบัญชีของแตละประเทศ โดยเฉพาะประเทศกลุมเปาหมายที่ผูประกอบการจะเขาไปใหบริการ
วิชาชีพบัญชี จากการศึกษายังพบวา ผูประกอบการที่เปนคนไทยมีความเปนไปไดนอยที่จะเขาไปใหบริการในตางประเทศ
ในลักษณะบุคคลธรรมดา ดังนั้นอาจจําเปนตองมองหาผูรวมลงทุนในลักษณะของกิจการรวมคา (Joint Venture) เพื่อเพิ่ม
โอกาสในการเขาไปใหบริการในตางประเทศ  

ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
 1. ควรมีการวัดความรูเกี่ยวกับความตกลงทั่วไปวาดวยการคาบริการ (GATS) ของกลุมตัวอยางกอน เนื่องจากกลุม
ตัวอยางอาจจะมีความรูเกี่ยวกับการเปดเสรีภาคบริการไมเพียงพอ ซึ่งอาจสงผลใหเกิดทัศนคติทางลบกับการเปดเสรีภาค
บริการดานวิชาชีพบัญชี   
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 2. ควรศึกษาผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการเปดเสรีภาคบริการในมุมมองของเจาของกิจการ เชน ผลกระทบของการ
เปดเสรีภาคบริการที่มีตออัตราผลตอบแทนจากการลงทุนในธุรกิจบริการวิชาชีพบัญชี และศักยภาพการแขงขัน ซึ่งจะเปน
ประโยชนตอการวางกลยุทธตอไป  
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บทคัดยอ 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความสัมพันธกันระหวางกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับ

ราคาหลักทรัพยวามีความสัมพันธกันหรือไม และแตกตางกันไปตามกลุมอุตสาหกรรมหรือไมโดยใชขอมูลจากงบการเงิน
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูในกลุมที่มีการซื้อขายสูงสุด 50 อันดับ ในชวงป 2546 – 
2548 ทุกกลุม ยกเวนกลุมประกันภัย ประกันชีวิตและ บริษัทจดทะเบียนที่ถูกจัดใหอยูในกลุมที่อยูระหวางการฟนฟูการ
ดําเนินงาน 

 
                การทดสอบใชวิธีการวิเคราะหความถดถอยและสหสัมพันธอยางงาย   (Simple Regression Analysis) ซึ่งตัวแปร
ตาม คือ ราคาหลักทรัพย    ตัวแปรอิสระคือ กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน ซึ่งผลการวิจัยพบวามูลคาของกระแส
เงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานมีความสัมพันธกับมูลคาหลักทรัพย   มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  ในปรวม (pool year)  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับมูลคา
หลักทรัพยรวมทุกกลุมอุตสาหกรรมสําหรับรายป   ผลการทดสอบพบวา ความสัมพันธกันของราคาหลักทรัพยและกระแส
เงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานรวมทุกกลุมอุตสากรรมมีความ สัมพันธกันในทุกป (ยกเวนป 2546)   การทดสอบแยกตาม
กลุมอุตสาหกรรม  ผลการทดสอบแยกไดเปนสองกลุมคือ  กลุมอุตสาหกรรมที่ผลการทดสอบพบวา    กระแสเงินสดสุทธิ
จากกิจกรรมดําเนินงานมีความสัมพันธกับมูลคาหลักทรัพย  ประกอบดวย  กลุมเทคโนโลยี    กลุมทรัพยากร  กลุม
อสังหาริมทรัพยและกอสราง  และกลุมที่กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานไมมีความสัมพันธกับมูลคาหลักทรัพย   
ประกอบดวย กลุมการเงิน   กลุมบริการ กลุมวัตถุดิบและสินคาอุตสาหกรรม 

   
คําสําคัญ :    กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน, ราคาหลักทรัพย, ความสัมพันธ 
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Abstract 
 

   The objective of this study is to investigate the value relevance of net operating cash flows. Data is collected 
from the financial statements of listed companies from 2006-2008 in SET50 Index. 
                The study employs the simple regression analysis, using market share as dependent variable and net cash flow 
from operating activity as independent variable. The study focuses on correlation of market share and net cash flow from 
operating activity and F- test of industries all years in this case. 
  The results show that value relevance of net cash flow from operating for pool year, yearly (except 2006). The 
results that we try to separate in industries we have two defined group, from cash flow. Industries market share that make 
of technology resource property and construction group. Second group that can’t be related to the industries, cash flow 
financials services 
 
KEYWORD: NET CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITY, MARKET SHARE, RELATION                                
 
1.บทนํา 
  การวิจัยในอดีตเกี่ยวกับคุณคาของขอมูลทางบัญชี พบวา ขอมูลทางบัญชีเปนขอมูลที่กอใหเกิดประโยชนแกนัก
ลงทุนโดย จะใชขอมูลเหลานี้   เพื่อประเมินถึงจํานวนเงินที่คาดวาจะไดรับในอนาคตหรือผลตอบแทนจากการลงทุน ฉะนั้น
ขอมูลที่แสดงในงบการเงิน จึงเปนขอมูลที่ผูลงทุนสามารถนําไปใชในการพยากรณกระแสเงินสดที่คาดวาจะไดรับใน
อนาคต  เวลาที่จะไดรับ และความไมแนนอน  ซึ่งการเลือกลงทุนก็จะแตกตางกันไป ตามวัตถุประสงคของแตละบุคคลหรือ
สถาบัน   ฐานะทางการเงิน  อายุ ความพึงพอใจ และประสบการณดานการลงทุน อีกทั้ง ยังพบวา ขอมูลทางบัญชี ยังสามารถ
อธิบายราคาหลักทรัพยไดจากสวนนี้เองทําใหนักลงทุนเองใหความสนใจกับขอมูลทางการบัญชี เปนอีกหนึ่งปจจัยในการ
พิจารณา  นอกเหนือจากขาวสารหรือขอมูลดานอื่นๆ 

ในชวงที่ผานมายอนหลังไป 3 ป   หลังจากที่เพิ่งฟนตัวจากภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ํา นักลงทุนไดหันมาใหความสําคัญ
กับขอมูลกระแสเงินสดมากขึ้น เนื่องจากตัวเลขกําไรไมไดช้ีใหเห็นถึงสภาพคลองหรือความสามารถในการดําเนินงาน
ตอเนื่องไดอยางชัดเจนมากนัก และไมแสดงถึงกระแสเงินสดที่แทจริงของกิจการ  ดังเชน บางกิจการแสดงกําไรสุทธิในงบ
กําไรขาดทุนไวเปนจํานวนมาก แตตอมาภายหลังกลับพบวาลมละลาย เนื่องจากการขาดสภาพคลองของกิจการ ไมมีเงินสด
เพียงพอสําหรับการชําระหนี้ไดทันเวลา   หลังจากที่มีมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 25   เรื่อง งบกระแสเงินสด  ออกประกาศใช 
ซึ่งกําหนดใหถือปฏิบัติกับงบการเงินตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2537 เปนตนมา  พบวา  มีผูทําวิจัยเรื่องความสามารถหลักในการ
อธิบายราคาหลักทรัพยกระแสเงินสดทั้ง  3  ประเภท คือ กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน กระแสเงินสดจากกิจกรรม
ลงทุน และกระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน กับตัวแปรตาม คือราคาหลักทรัพย สําหรับผลการศึกษา คือกระแสเงินสด
จากกิจกรรมดําเนินงานและกิจกรรมจัดการเงิน สามารถอธิบายราคาหลักทรัพยไดดีกวารายได ในขณะที่กระแสเงินสดจาก
กิจกรรมลงทุนมีทิศทางตรงขามกับราคาหลักทรัพย (กนกพร นาคทับที : 2543) สําหรับงานวิจัยนี้ ทําขึ้นในชวงเริ่มแรกของ
การประกาศใช มาตรฐานฉบับที่ 25  เรื่อง งบกระแสเงินสด   ในชวงป 2537  ซึ่งหลังจากนั้น ประเทศไทยไดประสบกับ
วิกฤติทางเศรษฐกิจในชวงป 2540 จนถึงชวงป 2546  จึงจะไดเห็นกําลังการผลิตและการบริโภคในประเทศไทยฟนตัว    จาก
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ขอมูลเหลานี้ ผูทําวิจัยจึงมีความสนใจวา ในภาวการณที่เพิ่งฟนตัวจากภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ํา   ขอมูลที่เปนกระแสเงินสดจะ
ยังสามารถใชอธิบายหลักทรัพยไดอีกหรือไม โดยขอมูลที่ผูทําวิจัยใหความสนใจคือ มูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรม
ดําเนินงาน ซึ่งเปนกิจกรรมหลักในที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน 

 
2.ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 

งานวิจัยนี้เปนการทดสอบสมมติฐานการวิจัยในเรื่อง ความสัมพันธกันของกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรม
ดําเนินงานกับราคาหลักทรัพย โดยใชขอมูลจากงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ที่อยู
ในกลุมหุนที่มีการซื้อขายสูงสุด 50 อันดับ  

ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวยขอมูลทางการเงิน คือ  กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน  จํานวน
หุนที่ออกจําหนายและชําระแลว  มูลคาหลักทรัพย  โดยเก็บขอมูลในงบการเงินที่บริษัทนําสงงบการเงินตอตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย ในป พ.ศ. 2546 - 2548 รวม 3 ป จํานวนบริษัทกลุมตัวอยางมีขอมูลทั้งสิ้น 50 บริษัท ในปรวม (pool year) 
มีกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 149 ตัวอยาง เนื่องจาก ในป 2546 มีขอมูลที่ไมสามารถนํามาวิเคราะหได 1 บริษัท คือ บริษัท ทาอากาศ
ยานไทย จํากัด (มหาชน) เนื่องจากบริษัทดังกลาวไดจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยในป 2547   
           การวิเคราะหสหสัมพันธและความถดถอยอยางงาย 

ตัวแบบจําลองความสัมพันธ 
ตัวแบบความสัมพันธระหวางราคาตลาดของหุนสามัญของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทยกับมูลคากระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน มีดังนี้ 
Pit =  α+β1NOCFit                                                                ………… (1) 

โดยที่ 
Pit =  ราคาตลาดของหุนสามัญ i ณ เวลา t  
α = ราคาตลาดของหุนสามัญ i ณ เวลา t เมื่อมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน มี

คาเทากับ 0 
β1 =  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรม ดําเนินงานของบริษัท i 

ณ เวลา t 
NOCFit  = กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานของบริษัท i ณ เวลา t 
i =  บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 
t = ป   
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3.ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
ตารางที่ 1     แสดงความสัมพันธระหวางมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับ 
                    ราคาหลักทรัพย สําหรับปรวม     
 การวิเคราะหปรวม 

ANOVA   
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 90396.635 1 90396.635 17.468 0.000* 
  Residual 760731.781 147 5175.046     
  Total 851128.416 148      

 
ตารางที่ 2   แสดงความสัมพันธระหวางมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับ ราคา 
                  หลักทรัพย สําหรับรายป 
การวิเคราะหรายป 

ANOVA   

  
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 53430.151 1 53430.151 7.551 0.008* 
  Residual 339662.834 48 7076.309    
  Total for 2548 393092.984 49      

2 Regression 25237.880 1 25237.880 6.546 0.014* 
 Residual 185070.942 48 3855.645    
 Total for 2547 210308.821 49      

3 Regression 15375.837 1 15375.837 3.199    0.080 
 Residual 225884.890 47 4806.061    
 Total for 2546 241260.727 48      

    * กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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ตารางที่ 3   แสดงความสัมพันธระหวางมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับราคาหลักทรัพย แยกตามกลุม
อุตสาหกรรม 

การวิเคราะหแยกตามกลุมอุตสาหกรรม 

ANOVA   

Model  
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regression 264.650 1 264.650 0.285 0.596 
กลุมการเงิน Residual 34327.403 37 927.768    
  Total 34592.054 38      

2 Regression 13002.303 1 13002.303 16.028 0.001* 
กลุมเทคโนโลยี Residual 15413.125 19 811.217    
  Total 28415.428 20      

3 Regression 50.959 1 50.959 0.027 0.871 
กลุมบริการ Residual 39630.145 21 1887.150    
  Total 39681.105 22      

4 Regression 59984.770 1 59984.770 7.802 0.009* 
อสังหาริมทรัพย Residual 261421.589 34 7688.870    
  Total 321406.359 35      

5 Regression 6904.02 1 6904.02 2.519 0.136  
กลุมวัตถุดิบ Residual 35626.97 13 2740.54    
  Total 42530.99 14       

6 Regression 167289.44 1 167289.00 87.869 0.000* 
กลุมทรัพยากร Residual 24750.16 13 1903.86     
  Total 192039.60 14       

         * กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 
ตารางที่ 4  แสดงความสามารถในการอธิบายราคาหลักทรัพยของมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน สําหรับป

รวม (pooled year) 
การวิเคราะหสําหรับปรวม  

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .326 .106 .100 71.93779 
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ตารางที่ 5   แสดงความสามารถในการอธิบายราคาหลักทรัพยของมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน สําหรับรายป 
การวิเคราะหสําหรับรายป 

Adjusted R  Std. Error of  

Model R R Square Square the Estimate 
ป 2548 0.369 0.136 0.118 2.932 

ป 2547 0.346 0.120 0.102 2.842 

ป 2546 0.252 0.064 0.044 2.118 
 
ตารางที่ 6   แสดงความสามารถในการอธิบายราคาหลักทรัพยของมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน แยกตาม

รายกลุมอุตสาหกรรม 
การวิเคราะหแยกตามกลุมอุตสาหกรรม 

Model Summary   
Adjusted R  Std. Error of  

Model R R Square Square the Estimate 
 ธุรกิจการเงิน   0.087 0.008 -0.019 30.459 

กลุมเทคโนโลยี 0.676 0.458 0.429 28.482 

กลุมบริการ 0.036 0.001 -0.046 43.441 

อสังหาริมทรัพย 0.432 0.187 0.163 87.686 

กลุมวัตถุดิบ 0.403 0.162 0.098 52.350 

กลุมทรัพยากร 0.933 0.871 0.861 43.633 
 

4. บทสรุป/สรุปผลการวิจัย 
จากผลการทดสอบพบวา ความสัมพันธกันของราคาหลักทรัพยและกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานรวมทุก

กลุมอุตสากรรมมีความสัมพันธกันในทุกป (ยกเวนป 2546)   สําหรับการทดสอบในป 2546  ผลที่ไดออกมาจะตรงกันขาม
กับปอื่นๆ ที่ทําการทดสอบ  ซึ่งอาจเปนไปไดวาในชวงป 2546 เพิ่งมีการปรับตัวจากภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ํา  การลงทุนของ
นักลงทุนใชขอมูลปจจัยดานอื่นๆ มาพิจารณาเลือกลงทุน โดยขอมูลทางการบัญชีจึงยังไมไดเปนที่สนใจสําหรับการเลือก
พิจารณาลงทุนในหลักทรัพย  

การทดสอบความสัมพันธระหวางมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานกับราคาหลักทรัพย แยกตาม
กลุมอุตสาหกรรม  ผลการทดสอบแยกไดเปนสองกลุมคือ  กลุมอุตสาหกรรมที่ผลการทดสอบพบวา   กระแสเงินสดสุทธิ
จากกิจกรรมดําเนินงานมีความสัมพันธกับมูลคาหลักทรัพย  ประกอบดวย  กลุมเทคโนโลยี  กลุมอสังหาริมทรัพยและ
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กอสราง กลุมทรัพยากร  และ กลุมที่ผลการทดสอบพบวา กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานไมมีความสัมพันธกับ
มูลคาหลักทรัพย   ประกอบดวย กลุมการเงิน   กลุมบริการ กลุมวัตถุดิบและสินคา   สําหรับความสามารถในการอธิบายราคา
หลักทรัพยระหวางมูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน แยกตามรายกลุมอุตสาหกรรมการพบวา กลุมทรัพยากร  
เปนกลุมที่ขอมูลกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานมีความสามารถในการอธิบายราคาหลักทรัพยไดมากที่สุด และมี
ระดับความสัมพันธระหวางกันมากที่สุด    

สรุปไดวา ในกรณีของหลักทรัพยที่มีการซื้อขายอยางสม่ําเสมอ และมีสภาพคลองสูง ในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย กระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานมีความสัมพันธกับราคาหลักทรัพยและสามารถอธิบายราคา
หลักทรัพยได ซึ่งตอบปญหาการวิจัยไดวา กระแสเงินสดสุทธิการกิจกรรมดําเนินงานมีความสัมพันธกับราคาตลาดของหุน
สามัญของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และแสดงใหเห็นวา บริษัทที่มีสภาพคลองสูง มีผลการ
ดําเนินงานที่ดี โดยที่มูลคาของกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานมีคาสูง ทําใหราคาหลักทรัพยมีมูลคาสูงไปดวย  ทั้งยัง
แสดงใหเห็นวากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานสามารถอธิบายราคาหลักทรัพยได และนักลงทุนยังคงใชขอมูล
ดังกลาวนี้เปนอีกปจจัยหนึ่ง ในการพิจารณาเลือกลงทุนในหลักทรัพย   แตการนําขอมูลกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรม
ดําเนินงานเพื่อเปนขอมูลพ้ืนฐานอยางหน่ึงในการพิจารณาเลือกลงทุนในแตละหลักทรัพย  ตองพิจารณาถึงปจจัยดานกลุม
อุตสาหกรรมดวย เนื่องจาก  ในบางกลุมอุตสาหกรรม ขอมูลจากกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานไมสามารถ
อธิบายราคาหลักทรัพยได 

สําหรับงานวิจัยฉบับนี้ศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงานและราคา
หลักทรัพย ในกลุมของหลักทรัพยที่มีการซื้อขายสูงสุด 50 อันดับ  โดยศึกษาเฉพาะ  มูลคากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรม
ดําเนินงานเพียงปจจัยเดียวเทานั้น โดยผลการศึกษา ไดบอกถึง ทิศทางของความสัมพันธและความสามารถในการอธิบาย
ราคาหลักทรัพยของบริษัทที่อยูในกลุมที่มีการซื้อขายสูงสุด 50 อันดับ แตการนําผลการศึกษาไปใช ยังมีขอจํากัด เนื่องจาก
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนเพียงกลุมเฉพาะเจาะจง เปนเพียงกลุมหลักทรัพย 50 หลักทรัพยจาก จํานวน 400 กวา
หลักทรัพยที่เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
 
5.กิตติกรรมประกาศ 

ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณ ดร.ภัทรณัชชา  โชติคุณากิตติ ซึ่งทานไดกรุณาเปนอาจารยที่ปรึกษาการศึกษาคนควา
อิสระและไดสละเวลาอันมีคาใหคําแนะนํา คําปรึกษา กราบขอบพระคุณ  ดร.อาทิตย อุไรรัตน ที่ไดกรุณามอบทุนเรียนดี ดร.
อาทิตย อุไรรัตนใหแกผูเขียน ทําใหผูเขียนไดมีโอกาสเขามาศึกษาหลักสูตรนี้  และกราบขอบพระคุณ ดร.นิ่มนวล วิเศษ
สรรพ    อาจารยวีรญาพัชร ยิ่งยง อาจารย วาที่ ร.ท.หญิง บุญยวีร  โชคประเสริฐสม ซึ่งทานเปนอาจารยที่คอยใหคําแนะนํา  
เรื่องการศึกษา และการปรับตัวสําหรับการเรียนในระดับปริญญาโทรวมถึงคุณอัครา อุดมศิลป กรรมการผูจัดการ บริษัท เรดิ
คอล คอนเซปต จํากัด ที่คอยใหความชวยเหลือ และใหลาเรียนในวันเสารไดจนจบหลักสูตร  

 กราบขอบพระคุณสําหรับพอและแม ที่ไดอบรมเลี้ยงดูและสอนใหลูกมีความมานะอดทน และมีความกตัญู ซึ่ง
เปนสิ่งสําคัญที่ทําใหลูกประสบความสําเร็จในครั้งนี้  
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การวิเคราะหขอมูลทางบัญช:ี ตัวบงชีป้ญหาทางการเงนิของบริษัทจดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ 

ACCOUNTING INFORMATION ANALYSIS: INDICATORS OF FINANCIAL PROBLEM OF LISTED 
COMPANY IN THE STOCK EXCHANGE OF  THAILAND UNDER  RESTRUCTURING PLAN 

อัมพร  ดวงธรรม1 ดร.ภัทรณัชชา  โชติคุณากิตติ2 
......……………….………………… 

 
บทคัดยอ 

 
 การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูลทางบัญชีที่สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ ในระยะ 1 ป 2 ป และ 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบ
ปญหาทางการเงิน เพื่อประโยชนในการปองกันและบรรเทาความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นไดทันทวงที โดยแบงกลุมตัวอยาง
ออกเปน 2 กลุม คือ กลุมบริษัทที่ประสบปญหาทางการเงินจํานวน 10 บริษัท และกลุมบริษัทที่ดําเนินงานตามปกติจํานวน 
10 บริษัท รวมทั้งสิ้น 20 บริษัท  โดยขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลทางบัญชีเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ไดแก  รายงาน
ของผูสอบบัญชีรับอนุญาตและอัตราสวนทางการเงิน ผลการศึกษาพบวา ขอมูลทางบัญชีที่สามารถใชเปนตัวบงช้ี
ปญหาทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ ในระยะ 1 ป 2 ป 
และ 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินที่ผานการทดสอบทางสถิติตามวิธีการวิเคราะหจําแนกกลุมและวิธีการ
วิเคราะหถดถอยโลจิสติค พบวาอัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือหุน  อัตราสวนหน้ีสินรวมตอสินทรัพยรวม  
อัตราสวนกําไรขั้นตนตอยอดขายสุทธิ  อัตราสวนกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานตอหนี้สินรวม  และรายงานของ
ผูสอบบัญชีรับอนุญาต  สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 1 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน  ขณะที่
อัตราสวนหนี้สินรวมตอสินทรัพยรวม  อัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือหุน  และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  
สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 2 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน  นอกจากนี้อัตราสวนกําไรกอน
ดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดตอสินทรัพยรวม  อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดตอยอดขายสุทธิ และรายงาน
ของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน 
 

คําสําคัญ : บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ 
 

Abstract 
 
 The objective of this study is to study some available account information, an    assumed indicators of financial 
problems of listed company in the Stock Exchange of Thailand under a restructuring plan.  These indicators will be used 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาบัญชี มหาวิทยาลัยรังสิต 
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as an advantage in preventing and relieving any financial problems in time. The problem that will occur will be indicated 
during one, two, and three years before the company actually faces the crisis.  

The study has been conducted by dividing the subjects into two groups. The first group is composed of ten 
companies with financial problems.  The other is composed of  ten companies without the problems.  The qualitative and 
quantitative data are collected from financial statements and auditors’ reports during the years 2000-2006.  The analysis of 
data is done by using t-test, discriminant analysis and logistic regression analysis.   

The results show that total liability to shareholder’s equity ratio, total liabilities to total assets ratio, gross profit 
on sales ratio, cash flow from operating to total liabilities ratio,  and auditor’s report  can be used 1 year before a financial 
crisis occur.  Meanwhile, the total liabilities to total assets ratio, total liability to shareholder’s equity ratio, and auditor’s 
report, can be used 2 years before the companies encounter  financial crisis.  Moreover, the earning before interest and 
taxes to total assets, earning before interest and taxes to net sales, and auditors’ report can be used 3 years before the 
financial crisis.  
 
KEY WORD:  COMPANIES IN THE STOCK EXCHANGE OF THAILAND UNDER RESTRUCTURING PLAN  
 
1. บทนํา 
 จากวิกฤตการณทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นกับประเทศไทยในป พ.ศ. 2540  นับเปนวิกฤตการณทางเศรษฐกิจครั้งที่
รุนแรงมากที่สุดครั้งหนึ่งของเศรษฐกิจไทย เนื่องจากกอใหเกิดผลกระทบรายแรงตอเศรษฐกิจของประเทศ ธุรกิจจํานวนมาก
ตองประสบปญหาทางการเงิน รวมท้ังบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยหลายแหงตองประสบปญหา
ขาดทุนและขาดสภาพคลองทางการเงิน ประสิทธิภาพการดําเนินงานของบริษัทลดตํ่าลงจนกระทั่งไมสามารถชําระหนี้ที่มี
อยูจํานวนมากได ทําใหตองถูกเพิกถอนจากการเปนบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทที่สามารถจะฟนฟูกิจการได  จะเขาสู
กระบวนการฟนฟูกิจการตามพระราชบัญญัติลมละลาย เพื่อใหบริษัทสามารถดํารงอยูตอไปได  ซึ่งบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยนั้นลวนเปนบริษัทขนาดใหญ การที่ตองประสบปญหาทางการเงินยอมสงผลกระทบ
ตอเนื่องไปถึงบุคคลหรือองคกรที่เกี่ยวของกับบริษัท เชน พนักงาน ลูกหนี้ เจาหนี้ ผูลงทุน และเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศ เปนตน 
 ปญหาดังกลาวที่เกิดขึ้นซึ่งมีผลกระทบรายแรงตอเศรษฐกิจของประเทศนั้น ทําใหเกิดคําถามวา เปนไปไดหรือไมที่
จะไดรับตัวบงช้ีถึงปญหาทางการเงินกอนที่จะเกิดปญหาทางการเงิน หรือภาวะขัดของทางการเงินที่อาจจะเกิดกับบริษัท
หนึ่งๆ  ซึ่งจะทําใหบริษัทที่มีปญหาสามารถปรับโครงสรางหรือหลีกเลี่ยงปญหาดังกลาวได  และยังเปนการเตือนใหนัก
ลงทุนสามารถปองกันความเสี่ยงหรือหลีกเลี่ยงการลงทุนในบริษัทที่มีปญหาเพื่อไมใหเกิดผลกระทบรายแรง เชนที่ผานมา  
 ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้ จึงมุงศึกษาขอมูลทางบัญชีเพื่อคนหาอัตราสวนทางการเงินที่สามารถใชเปนตัวบงช้ี
ปญหาทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่อยูภายใตแผนฟนฟูกิจการ โดยใชขอมูลทาง
บัญชีเชิงปริมาณที่เปดเผยอยูในงบการเงินมาทําการวิเคราะหใหอยูในรูปของอัตราสวนทางการเงินรวมกับการแสดง
ความเห็นของผูสอบบัญชีรับอนุญาตซึ่งเปนขอมูลบัญชีเชิงคุณภาพ มาทําการวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติ ซึ่งไดแก การ
วิเคราะหจําแนกกลุม(Discriminant Analysis) และการวิเคราะหถดถอยโลจิสติค(Logistic Regression Analysis) ซึ่งจะชวย
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ใหผูที่เกี่ยวของกับบริษัทจดทะเบียนสามารถใชผลการศึกษาในครั้งนี้เปนขอมูลเบื้องตนสําหรับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจได
อยางมีประสิทธิภาพ       
 
2. ขั้นตอนการศึกษา/ อุปกรณและวิธีการวิจัย 
วิธีการศึกษา 
 การศึกษานี้ใชขอมูลทางการเงินจากงบการเงินรวม เนื่องจากงบการเงินรวมเปนงบการเงินที่กลุมกิจการนําเสนอ
เสมือนวาเปนกิจการเดียว หรืองบการเงินเฉพาะบริษัท (กรณีที่ไมมีบริษัทยอย) โดยใชขอมูลงบการเงินที่เก็บรวบรวมไวใน
ฐานขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และทําการศึกษากับประชากรที่เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทยที่เขาขายอาจถูกเพิกถอนและอยูภายใตแผนฟนฟูกิจการระหวางป พ.ศ. 2546-2550 จํานวนรวม  234 บริษัท 
ประกอบดวย กลุมบริษัทจดทะเบียนที่ประสบปญหาทางการเงินจํานวน 14 บริษัท และกลุมบริษัทจดทะเบียนที่ดําเนินงาน
ตามปกติจํานวน 220 บริษัท ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
ในกลุมธุรกิจการเกษตร กลุมอาหารและเครื่องดื่ม กลุมแฟชั่น กลุมเงินทุนและหลักทรัพย กลุมปโตรเคมีและเคมีภัณฑ กลุม
พัฒนาอสังหาริมทรัพย กลุมการทองเที่ยวและสันทนาการ   กลุมสื่อและสิ่งพิมพ และกลุมช้ินสวนอิเลคโทรนิคส  
 ซึ่งในการพิจารณาคัดเลือกตัวอยางนั้นจะพิจารณาจากขนาดของสินทรัพยที่มีขนาดใกลเคียงกันโดยควรมีความ
แตกตางกันไมเกินรอยละ 30 ของสินทรัพยรวมของบริษัทที่ประสบปญหาทางการเงิน และอยูในกลุมอุตสาหกรรมเดียวกัน
เพื่อเปนการควบคุมปจจัยทางดานขนาดและประเภทของอุตสาหกรรมและชวงเวลาที่ใชในการศึกษาของทั้ง 2 กลุมดังกลาว
ใหมีความใกลเคียงกันมากที่สุด โดยวิธีการสุมตัวอยางดังกลาวไดรับการยอมรับจากหลายงานวิจัย เชน   Beaver(1966) 
Altman(1968) พูนนารถ(2543) มุกดาและพรทิพย(2544) เบญจวรรณ(2545) และลดาวัลย(2549) เปนตน  
 จากเกณฑดังกลาวขางตนบริษัทที่ถูกเลือกเพื่อใชในการศึกษาครั้งนี้มีจํานวนทั้งสิ้น 20 บริษัท ประกอบดวย กลุม
บริษัทจดทะเบียนที่ประสบปญหาทางการเงิน ระหวางป 2546-2550 จํานวนทั้งสิ้น 10 บริษัท และกลุมบริษัทจดทะเบียนที่
ดําเนินงานตามปกติ ระหวางป 2546-2550 จํานวนทั้งสิ้น 10 บริษัท โดยมีคาสินทรัพยเฉลี่ยรวมแตกตางกันระหวางกลุม
เทากับรอยละ 2.24 
 
ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูศึกษาไดกําหนดตัวแปรที่ใชในการศึกษาจากตัวแปรที่ไดมีการศึกษามาแลวใน
อดีตและเปนตัวแปรที่มีความสําคัญในการพยากรณ โดยตัวแปรที่ใชในการศึกษาแสดงดังตอไปนี้ 
 ตัวแปรตาม 
STATUS   มีคาเปน 0 สําหรับบริษัทที่ประสบปญหาทางการเงิน และ 1 สําหรับบริษัทที่ดําเนินงานตามปกติ 
 ตัวแปรอิสระ 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
AUDIT รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหดานกระแสเงินสด 
CF/TL   อัตราสวนกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานตอหนี้สินรวม (กระแสเงินสดจากกิจกรรม   
               ดําเนินงาน/ หนี้สินรวม) 
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CF/CL  อัตราสวนกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานตอหนี้สินหมุนเวียน (กระแสเงินสดจากกิจกรรม 
              ดําเนินงาน/ หนี้สินหมุนเวียน) 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหดานสภาพคลองทางการเงิน 
CA/CL  อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน(สินทรัพยหมุนเวียน/หนี้สินหมุนเวียน)  
WC/TA  อัตราสวนเงินทุนหมุนเวียนตอสินทรัพยรวม[(สินทรัพยหมุนเวียน-หนี้สินหมุนเวียน)/สินทรัพยรวม] 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหดานประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
NS/TA  อัตราสวนยอดขายสุทธิตอสินทรัพยรวม(ยอดขายสุทธิ/สินทรัพยรวม) 
EBIT/TA   อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยและภาษีตอสินทรัพยรวม(กําไรกอนหักดอกเบี้ยจายและภาษีเงินได/ 
                   สินทรัพยรวม) 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหดานความสามารถในการทํากําไร 
GP/NS      อัตราสวนกําไรขั้นตนตอยอดขายสุทธิ(กําไรขั้นตน/ยอดขายสุทธิ) 
EBIT/NS  อัตราสวนกําไรกอนหักดอกเบี้ยจายและภาษีตอยอดขายสุทธิ(กําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินได/ 
                  ยอดขายสุทธิ) 
NI/TA อัตราสวนกําไรสุทธิตอสินทรัพยรวม(กําไรสุทธิ/สินทรัพยรวม) 
NI/SE  อัตราสวนกําไรสุทธิตอสวนของผูถือหุน(กําไรสุทธิ/สวนของผูถือหุนสามัญ) 
ตัวแปรอิสระวิเคราะหดานหนี้สินทางการเงินและภาระผูกพัน 
RE/TA อัตราสวนกําไรสะสมตอสินทรัพยรวม(กําไรสะสม/สินทรัพยรวม) 
LT/TL  อัตราสวนหนี้สินระยะยาวตอหนี้สินรวม(หนี้สินระยะยาว/หนี้สินรวม) 
TL/TA อัตราสวนหนี้สินรวมตอสินทรัพยรวม(หนี้สินรวม/สินทรัพยรวม) 
TL/SE อัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือหุน(หนี้สินรวม/สวนของผูถือหุน) 
 
ตัวแบบที่ใชในการศึกษา 
 เทคนิคทางสถิติที่นํามาใชในการศึกษานี้มี 4 วิธี ไดแก 1. วิธีสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่ออธิบาย
รายละเอียดของขอมูล  2. วิธีการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย (t-test of Equality Mean) เพื่อเปนการทดสอบความ
แตกตางของขอมูลในเบื้องตน และทําการสรุปผลการศึกษาโดยใชเทคนิค 3.วิธีการวิเคราะหจําแนกกลุม (Discriminant 
Analysis) และ 4. วิธีการวิเคราะหถดถอยโลจิสติค (Logistic Regression Analysis) เพื่อคนหาตัวแบบในการพยากรณ  โดย
แบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมบริษัทจดทะเบียนที่ประสบปญหาทางการเงิน และกลุมบริษัทจดทะเบียนที่
ดําเนินงานตามปกติ จากนั้นทําการตรวจสอบวาตัวแปรอิสระเปนไปตามเงื่อนไขของการวิเคราะหหรือไม และทําการ
ประมวลผลคัดเลือกตัวแปรอิสระ และคํานวณคาสัมประสิทธิ์ที่เหมาะสมในตัวแบบดวยวิธีขั้นตอน (Stepwise Method) 
จนกระทั่งไดตัวแปรที่สามารถบอกความแตกตางของกลุม พรอมทั้งคํานวณคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรที่ทําใหตัวแบบ
สามารถอธิบายการแบงแยกได 
 เมื่อไดตัวแบบที่ใชในการพยากรณแลว จึงทําการทดสอบความสามารถในการพยากรณของตัวแบบทั้งสองตัวแบบ 
โดยใชขอมูลในป พ.ศ. 2546-2550 เปนขอมูลที่ใชทดสอบความสามารถในการพยากรณเพื่อนําผลที่ไดจากการทดสอบ
ความสามารถในการพยากรณมาเปรียบเทียบกับความเปนจริง 
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3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 
 

ตารางที่ 1  สรุปผลขอมูลทางบัญชีที่สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงิน 1 ป 2 ป และ 3 ป  กอนที่บริษัท 
                  จะประสบปญหาทางการเงิน 

1 ปกอนประสบปญหา 
ทางการเงิน 

2 ปกอนประสบปญหา 
ทางการเงิน 

3 ปกอนประสบปญหา 
ทางการเงิน 

MDA LOGIT MDA LOGIT MDA LOGIT 
TL/SE 
TL/TA 
GP/NS 
CF/TL 

TL/SE 
AUDIT 

 

TL/TA 
AUDIT 
 
 

TL/SE 
AUDIT 
 

EBIT/TA EBIT/NS 
AUDIT 

 

  
 จากตารางที่ 1 แสดงผลการศึกษาเปรียบเทียบระหวางการใชเทคนิคการวิเคราะหจําแนกกลุม (Discriminant 
Analysis) และเทคนิคการวิเคราะหถดถอยโลจิสติค (Logistic Regression Analysis) พบวาการวิเคราะหความสัมพันธทาง
สถิติระหวางขอมูลทางบัญชีกับปญหาทางการเงินในอนาคตอีก 1 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน สรุปผลไดวา 
ขอมูลทางบัญชีที่ผานการทดสอบจากเทคนิคดังกลาว ประกอบดวย อัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือหุน (TL/SE) 
อัตราสวนหนี้สินรวมตอสินทรัพยรวม (TL/TA) อัตราสวนกําไรขั้นตนตอยอดขายสุทธิ (GP/NS)  อัตราสวนกระแสเงินสด
จากกิจกรรมดําเนินงานตอหนี้สินรวม (CF/TL) และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT) เปนตัวแปรอิสระที่
สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินใน 
อนาคตอีก 1 ปกอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมีเพียง 1 ตัวแปรเทานั้นที่ 
ผานการทดสอบทั้ง 2 วิธี ไดแก อัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือหุน (TL/SE) 
   ขณะที่ในอนาคตอีก 2 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน สรุปผลไดวา ขอมูลทางบัญชีที่ผานการ
ทดสอบจากเทคนิคดังกลาว ประกอบดวย อัตราสวนหน้ีสินรวมตอสินทรัพยรวม (TL/TA) อัตราสวนหน้ีสินรวมตอสวน
ของผูถือหุน (TL/SE) และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT) เปนตัวแปรอิสระที่สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหา
ทางการเงินในอนาคตอีก 2 ปกอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมีขอมูลทางบัญชีเพียง 1 
ตัวเทานั้นที่ผานการทดสอบทั้ง 2 วิธี ไดแก รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT)   
             นอกจากนี้ในอนาคตอีก 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน สรุปผลไดวา ขอมูลทางบัญชีที่ผานการ
ทดสอบจากเทคนิคดังกลาว ประกอบดวย อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดตอสินทรัพยรวม (EBIT/TA) 
อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดตอยอดขายสุทธิ (EBIT/NS) และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
(AUDIT) เปนตัวแปรอิสระที่สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินในอนาคตอีก 3 ปกอนที่บริษัทจะประสบปญหาทาง
การเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไมมีขอมูลทางบัญชีตัวใดที่ผานการทดสอบทั้ง 2 วิธี 
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การอภิปรายผลการศึกษา       
 จากผลการศึกษาตัวบงช้ีปญหาทางการเงินดังกลาว พบวา อัตราสวนในดานสภาพคลองทางการเงิน ไมสามารถ
เปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได ซึ่งไมสอดคลองกับสภาพความเปนจริงโดยทั่วไปของบริษัทที่ประสบปญหาทางการเงิน 
เนื่องจากการที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินนั้นควรมีผลมาจากการขาดสภาพคลองทางการเงิน แตจากการวิเคราะห
ขอมูลของผูศึกษาพบวา การที่อัตราสวนดานสภาพคลองไมสามารถเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินไดในการศึกษาในครั้งนี้  
เนื่องจากการที่บริษัทในกลุมที่ประสบปญหาทางการเงินนั้นยังคงมียอดคงเหลือของลูกหนี้แสดงอยูในงบการเงินจํานวนมาก 
ซึ่งอาจเปนลูกหนี้ที่ไมสามารถเรียกเก็บได ทําใหสภาพคลองของบริษัทในการนํามาคํานวณอัตราสวนทางการเงินยังคงมี
อัตราสวนทางการเงินที่ดี ไมแตกตางจากกลุมบริษัทที่ดําเนินงานตามปกติ และเมื่อนําขอมูลดังกลาวมาทําการวิเคราะหทาง
สถิติจึงพบวาไมสามารถเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 
 นอกจากนี้จากการศึกษา พบวา การเลือกใชเทคนิคในการวิเคราะหที่แตกตางกันมีผลทําใหตัวแปรอิสระที่มี
อิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอการกําหนดความเปนไปไดที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินแตกตางกัน เนื่องจากเทคนิคที่
นํามาใชนั้นมีวัตถุประสงคและวิธีการทดสอบที่แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยในอดีตของ  เบญจวรรณ(2545)  รัตนา
(2545) ศุภโชค(2545) และลดาวัลย(2549)   ดังนั้นการนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจจึงไมควรทําการวิเคราะหดวยสถิติ
วิธีการใดวิธีการหนึ่งเพียงอยางเดียวเทานั้นแตควรทําการวิเคราะหดวยสถิติหลาย ๆ วิธี เพื่อใหไดขอมูลที่มีความถูกตองเพิ่ม
มากขึ้น   
 จากผลการศึกษาในภาพรวม พบวา บริษัทที่อยูภายใตแผนฟนฟูการดําเนินงานของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยมักจะขาดความสามารถในการบริหารเงินสดเพื่อรองรับความตองการเงินสดในการจายชําระหนี้และคาใชจายของ
บริษัท ซึ่งทําใหบริษัทอาจไมสามารถชําระหนี้สินไดตรงตามกําหนดรวมถึงการจายชําระคาใชจายตาง ๆ ในการดําเนินงาน
อาจทําใหประสิทธิภาพของการบริหารงานลดต่ําลง ฉะนั้นบริษัทจดทะเบียนควรที่จะมีการบริหารและจัดสรรเงินสดไวอยาง
เพียงพอเพื่อใชในกิจกรรมดําเนินงานของบริษัทใหมีประสิทธิภาพ  
                
4. บทสรุป / สรุปผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาในชวง 1 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน พบวา อัตราสวนหนี้สินรวมตอสวนของผูถือ
หุน (TL/SE) อัตราสวนหนี้สินรวมตอสินทรัพยรวม (TL/TA) อัตราสวนกําไรขั้นตนตอยอดขายสุทธิ (GP/NS) อัตราสวน
กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานตอหนี้สินรวม (CF/TL) และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT) สามารถใช
เปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 1 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน 
 ผลการศึกษาในชวง 2 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน พบวา อัตราสวนหนี้สินรวมตอสินทรัพยรวม 
(TL/TA) อัตราสวนหน้ีสินรวมตอสวนของผูถือหุน (TL/SE) และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT) สามารถใช
เปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 2 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน 
 ผลการศึกษาในชวง 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงิน พบวา อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยจายและ
ภาษีเงินไดตอสินทรัพยรวม (EBIT/TA) อัตราสวนกําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดตอยอดขายสุทธิ (EBIT/NS) และ
รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (AUDIT)   สามารถใชเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินได 3 ป กอนที่บริษัทจะประสบ
ปญหาทางการเงิน 
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 ในการศึกษาครั้งนี้  ขอมูลทางบัญชีที่ใชเปนตัวแปรในการศึกษาที่ผานการทดสอบจากการประยุกตใชเทคนิคการ
วิเคราะหจําแนกกลุมและเทคนิคการวิเคราะหถดถอยโลจิสติค เปนตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลในการกําหนดความเปนไปไดที่
บริษัทเหลานั้นจะประสบปญหาทางการเงินหรือไมประสบปญหาทางการเงิน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาในอดีต 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
  การศึกษาในครั้งตอไปควรเพิ่มขนาดตัวอยางใหมากขึ้น เชน การใหคําจํากัดความของคําวา “บริษัทที่ประสบ
ปญหาทางการเงิน”  อาจเพิ่มขอบเขตใหกวางขึ้นเปนบริษัทที่อยูนอกตลาดหลักทรัพย และควรเพิ่มตัวแปรอิสระทางการเงิน
เพิ่มเติม เพื่อใหไดขอมูลที่มีนัยสําคัญที่สามารถเปนตัวบงช้ีปญหาทางการเงินเพิ่มขึ้น และ การเลือกกลุมตัวอยางสําหรับ
บริษัทที่ดําเนินงานตามปกตินั้น ควรคํานึงถึงประเภทธุรกิจที่ใกลเคียงกัน และควรพิจารณาแนวโนมอุตสาหกรรมของกิจการ
ที่กําลังวิเคราะหดวย  
 
ประโยชนท่ีอาจจะไดรับจากการประยุกตผลการวิจัย 
  ผลการศึกษาในครั้งนี้ผูมีสวนไดเสียในบริษัททุกกลุมสามารถนําตัวบงช้ีปญหาทางการเงินที่ไดจากการวิเคราะห
ทางสถิติไปใชประโยชนในการวางแผนการดําเนินงานหรือเพื่อใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจในเบื้องตนได เพราะขอมูล
ดังกลาวจะชวยใหผูมีสวนไดเสียทุกกลุมรูถึงปญหาที่กําลังจะเกิดขึ้นกอนที่บริษัทจะประสบปญหาทางการเงินลวงหนา ใน
ระยะ 1 ป 2 ป และ 3 ป โดยใชตัวบงช้ีปญหาทางการเงินดังกลาวเปนขอมูลในการวิเคราะห รวมทั้งการนําขอมูล ดังกลาวไป
ใชประโยชนในการวางแผนและปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อเปน 
การปองกันปญหาลวงหนากอนที่บริษัทจะตองประสบปญหาทางการเงิน จึงทําใหปญหาที่จะเกิดขึ้นไดรับการแกไข หรือมี
การเตรียมพรอมเพื่อรับมือกับปญหาดังกลาวไดทันทวงที 
 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 การคนควาอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดี  โดยไดรับความอนุเคราะหจากผูมีพระคุณหลายทานโดยเฉพาะ ดร.
ภัทรณัชชา โชติคุณากิตติ ที่ทานไดใหความกรุณาเปนอาจารยที่ปรึกษาสําหรับการคนควาอิสระของขาพเจา รวมทั้งไดสละ
เวลาอันมีคาของทานเพื่อใหคําแนะนําและคําปรึกษาเพื่อปรับปรุงแกไขขอบกพรองตางๆ  ขาพเจาขอกราบขอบพระคุณอยาง
สูง   

 กราบขอบพระคุณ คุณพอประสิทธิ์ และคุณหญิงพัฒนา  อุไรรัตน  ที่ไดกรุณามอบทุนเรียนดี คุณพอประสิทธิ์ - 
คุณหญิงพัฒนา อุไรรัตน  ทําใหขาพเจาไดมีโอกาสเขาศึกษาหลักสูตรนี้  
 กราบขอบพระคุณ ดร. นิ่มนวล วิเศษสรรพ  และคณาจารยสาขาวิชาการบัญชีทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาท
ความรูตลอดระยะเวลาการศึกษาที่ผานมา และคุณครูทุกทานที่ไดใหความรูแกขาพเจาตั้งแตขาพเจาเขารับการศึกษาในระดับ
อนุบาล รวมถึง คุณจุมพล  ศรีณรงคสถิตย กรรมการผูจัดการ บริษัท เน็ท โซลูช่ัน จํากัด ที่คอยใหความชวยเหลือและให
คําแนะนําที่ดีตลอดมา  
 กราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม และรวมถึงทุกคนในครอบครัวที่ไดอบรมเลี้ยงดูและสั่งสอนใหขาพเจามีความ
มานะอดทน มีความกตัญู และคอยเปนกําลังใจใหขาพเจากาวผานอุปสรรคตาง ๆ ซึ่งเปนสิ่งสําคัญที่ทําใหขาพเจาประสบ
ความสําเร็จในครั้งนี้ 
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บทคัดยอ 
 
 วัตถุประสงคของการคนควาอิสระฉบับนี้เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการ
ตรวจสอบกับราคาหุนและอัตราสวนทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  จํานวน 25 กลุม
ธุรกิจ รวม 222 บริษัท โดยทําการศึกษาจากขอมูลงบการเงิน รายงานประจําปของบริษัทซึ่งเปนขอมูลสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 
31 ธันวาคม 2548 และนํามาวิเคราะหดวยวิธีสหสัมพันธอยางงาย และวิธีสมการถดถอยเพื่อหาความสัมพันธระหวางปจจัย
เกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบกับราคาหุนและอัตราสวนทางการเงิน 
 ผลการศึกษาโดยวิธีสหสัมพันธอยางงายพบวาความสัมพันธของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบดวยสัดสวน
การถือหุนของคณะกรรมการตรวจสอบ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูทางดานบัญชีหรือดานการเงิน จํานวน
ครั้งที่คณะกรรมการตรวจสอบประชุมรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน และจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่ไดรับ
แตงต้ังในบริษัทไมมีความสัมพันธกับราคาปดเฉลี่ยหุนสามัญของบริษัท แตมีความสัมพันธกับอัตราสวนทางการเงินที่นํามา
ทดสอบไดแก อัตราสวนราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิ, อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน, อัตราสวนกําไรสุทธิ 
และอัตราสวนผลตอบแทนจากสินทรัพย และไมมีความสัมพันธกับ  อัตราสวนเปรียบเทียบเงินปนผลตอหุนสามัญ และ 
อัตราสวนผลตอบแทนผูถือหุน สําหรับการวิเคราะหดวยวิธีสมการถดถอยพบวาปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบไม
สามารถอธิบายอัตราสวนเปรียบเทียบระหวางราคาปดถัวเฉลี่ยของหุนสามัญได แตสามารถอธิบายอัตราสวนเปรียบเทียบ
ระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิ, อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน, อัตราสวนกําไรสุทธิ และอัตราสวน
ผลตอบแทนจากสินทรัพยแตยังอยูในเกณฑที่ตํ่า ทั้งนี้อาจเกิดจากคณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหนาที่ไมสมบูรณ หรือขาด
ความรูความเชี่ยวชาญทางดานการเงินและบัญชีประกอบกับอาจมีปจจัยที่คณะกรรมการตรวจสอบไมสามารถควบคุมได 
ไดแกสภาวะเศรษฐกิจ เทคโนโลยี สังคมและการเมือง  
 
คําสําคัญ : ปจจัยคณะกรรมการตรวจสอบกับราคาหุนและอัตราสวนทางการเงิน 
 
 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาบัญชี มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 

 The objectives of this study was to study the Relationship between Factor with Audit Committee in Stock Prices 
and Financial Ratio of Listed Company in stock exchange market of two hundred twenty two companies in Thailand, in 
twenty five industries that are registered in the Stock Exchange in Thailand. The study used the companies’ financial 
statements and annual reports for the ended year, December 31, 2005 and analyzed by using simple correlation method 
and multiple regression in order to find relationship between factor with Audit Committee in Stock Prices and Financial 
Ratio. 
 The results of the simple correlation method indicated that, audit committee effectiveness which included 
percentage of shares hold by audit committees, the number of knowledgeable audit committee members in accounting or 
finance, the number of meeting between audit committee and management or internal auditor and the number of appointed 
audit committee in the company , did not have a relationship with average common stock prices but  a relationship with 
Price Earning Ratio, Debt and Equity Ratio, Net Profit Margin and Return on Assets and did not have a relationship with 
Dividend Yield and Return on Equity. Based on the multiple regression analysis it was founded that Factor with Audit 
Committee could not explained the ratio of comparison between average common stock prices but only the ratio of 
comparison of market price of Price Earning Ratio, Debt and Equity Ratio, Net Profit Margin and Return on Assets which 
it’s still lower than average market ratio. This may caused by audit committee did not perform well or a lack of 
competency in finance and accounting. Which could be due to the factors that audit committee was unable to control such 
as economic, technology, social, and political conditions. 
 
KEYWORD : FACTOR AUDIT COMMITTEE  STOCK PRICES AND FINANCIAL RATIO  
 
1.บทนํา 
 จากการที่ประเทศไทยประสบปญหาวิกฤติทางเศรษฐกิจตั้งแตชวงปลายป 2539 จนถึงป 2540 ทําใหสถาบันการเงิน
ตองปดกิจการเปนการถาวรรวม 56 แหง และมีการลอยตัวคาเงินบาท เปนเหตุใหนักลงทุนตางชาติขาดความเชื่อมั่นตอ
เศรษฐกิจไทยและทําใหประเทศไทยตองกูเงินจากกองทุนการเงินระหวางประเทศ (IMF.)  โดยสํานักงานกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพย (กลต.) จะทบทวนวิธีทางบัญชีทั้งในหลักการและภาคปฏิบัติใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติสากลใหแลว
เสร็จภายในป 2541 ซึ่งจะชวยยกระดับความโปรงใสและการเปดเผยขอมูล  
 ดวยเหตุนี้ ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จึง กําหนดใหบริษัทจดทะเบียนตองจัดใหมีระบบการกํากับดูแลกิจการ
ที่ดี โดยตองจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) เพื่อกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทใหไดมาตรฐาน 
และเปนไปในแนวทางที่ถูกตอง  

ในอดีตไดมีผูศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบกับราคาหุนและอัตราสวนทางการ
เงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ดังนี้ : 
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 โบควิน (Bo Qin , March 2006) ไดทําการศึกษาอิทธิพลของความเชี่ยวชาญทางการเงินของคณะกรรมการตรวจสอบ
ที่มีตอคุณภาพของกําไร ของบริษัทสหรัฐอเมริกา โดยสุมทดสอบบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยสหรัฐอเมริกา 
จํานวน 120 บริษัท โดยศึกษาขอมูลภายในชวงป 1998 ถึง 2002 กอนที่จะมีขอกําหนดเรื่อง SOX เนื่องจากหลังจากที่มี
ขอกําหนดเรื่อง SOX ออกมา บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยสหรัฐอเมริการตองปฏิบัติตามขอกําหนดในการจัดให
คณะกรรมการตรวจสอบตองมีผูเช่ียวชาญทางการเงินอยางนอย 1 คน ผลการศึกษา พบวาการที่คณะกรรมการตรวจสอบ
ประกอบดวยผูเช่ียวชาญทางการเงินมีความสัมพันธตอคุณภาพกําไร นอกจากนี้ ขนาดของคณะกรรมการตรวจสอบที่มี
ความรูดานบัญชีมีความสัมพันธในทางเดียวกับคุณภาพกําไร  
 ยุพา ทองถม (2546 : 71:72) ไดทําการศึกษาผลกระทบของความมีประสิทธิผลของคณะกรรมการตรวจสอบตอมูลคา
ของกิจการ และความมีประสิทธิผลของคณะกรรมการตรวจสอบตอความสัมพันธระหวางกําไรทางบัญชีกับมูลคาของ
กิจการ ของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซึ่งผลการศึกษา พบวา สัดสวนทางการถือหุนของ
คณะกรรมการตรวจสอบ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูทางดานบัญชีหรือดาน
การเงิน จํานวนครั้งที่คณะกรรมการตรวจสอบประชุมรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน ไมมีความสัมพันธกับมูลคา
ของกิจการ และปจจัยทางการเงินไดแก สินทรัพยรวมและกําไรตอหุนมีความสัมพันธกับมูลคาของกิจการโดยสงผลทําให
มูลคาของกิจการเพิ่มขึ้น อยางไรก็ตามเมื่อศึกษาอิทธิพลรวมของกําไรตอหุนกับประสิทธิผลของคณะกรรมการตรวจสอบวา
มีความสัมพันธตอมูลคาของกิจการหรือไม ผลการศึกษาพบวา ไมมีความสัมพันธในทางบวกกับมูลคาของกิจการ ทั้งนี้อาจ
เกิดจากปจจัยที่คณะกรรมการตรวจสอบไมสามารถควบคุมได ไดแก สภาวะเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
   
2. ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิที่เก็บรวบรวมมา จากแหลงขอมูลจากตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย ไดแกแบบรายงาน 56-1 ในรอบป 2548 ประกอบดวย 

 ตัวแปรตน สัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือ    
บริษัทที่เกี่ยวของ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรู ดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือมีประสบการณการทํางานดาน
การเงินหรือ บัญชีจํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน จํานวน
คณะกรรมการตรวจสอบ และ ใน www.setsmart.com ในหัวขอ Financial Highlights ป 2548 ซึ่งเปนแหลงขอมูลที่มีขอมูล
เกี่ยวกับ                                                                                         

ตัวแปรตาม ราคาหุน ซึ่งในที่นี้ใชราคาปดของหุนสามัญของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
โดยใชราคาเฉลี่ยราคาเสนอซื้อครั้งสุดทายรายเดือน ทุกวันสิ้นเดือนตลอดป 2548 และเปนแหลงขอมูลอัตราสวนทางการเงิน 
ของอัตราสวนเปรียบเทียบระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิ, อัตราสวนเปรียบเทียบเงินปนผลตอหุนสามัญ,
อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน ,อัตราสวนกําไรสุทธิ,อัตราสวนผลตอบแทนผูถือหุน,อัตราสวนผลตอบแทนจาก
สินทรัพย   
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเปนกลุมตัวอยางที่คัดเลือกจาก บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
ในป 2548  ดวยวิธีกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากตารางยามาเน ไดจํานวนตัวอยางทั้งสิ้น 222 บริษัท ณ ระดับความ
เช่ือมั่นที่ 95 เปอรเซนต จําแนกตามกลุมอุตสาหกรรมตาง ๆ  
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 ในการวิเคราะหขอมูล เพื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตนและตัวแปรตามที่กําหนด  การวิเคราะหขอมูลใน
เบื้องตน จะเปนการวิเคราะหสถานะทางสถิติ ของตัวแปรทั้งหมด  
 1.  การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Method) เปนการรวบรวมขอเท็จจริงตาง ๆ เกี่ยวกับคณะกรรมการ
ตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 2.  การวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Method) ใชวิธีการจําแนกความสัมพันธเปน 2 ขั้นตอน 
      2.1.วิเคราะหความสัมพันธอยางงาย (Simple Correlation)  เพื่อทดสอบความสัมพันธ ในสวนของขนาดและ
ทิศทางโดยกําหนดระดับนัยสําคัญเทากับ 0.05 
       2.2 ความสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Correlation) เปนการวิเคราะหถดถอยเพื่ออธิบายการเปลี่ยนแปลงของ
ตัวแปรตามดวยตัวแปรอิสระตั้งแต 2 ตัวแปรขึ้นไปจะชวยใหการพยากรณมีความถูกตองมากขึ้น 
 
3. ผลการวิเคราะห/ ผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
 3.1  ผลการศึกษาที่ไดจาก การวิเคราะหลักษณะทางสถิติ คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  
 ปจจัยเก่ียวกับคณะกรรมการตรวจสอบ 
 ปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบที่นํามาวิจัยครั้งนี้ ไดแก สัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่
ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัทที่เกี่ยวของ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบทีบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยใหแตงตั้งนั้นเปนไปตามเกณฑที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนด  
 สําหรับปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบในสวนของจํานวนคณะกรรรมการตรวจสอบที่มีความรูดาน
บัญชีและการเงินหรือมีประสบการณทางการเงินยังมีจํานวนนอย และจํานวนครั้งที่เขาประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ
รวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายในยังอยูในระดับที่ปานกลาง จึงอาจทําใหการทําหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบมี
ประสิทธิภาพที่ไมเพียงพอที่จะสงผลตอบริษัทและนักลงทุนไดอยางเต็มที่ 
 ราคาปดของหุนสามัญเฉลี่ย ตลอดป  และอัตราสวนทางการเงิน ในป พ.ศ.2548 

     ราคาปดถัวเฉลี่ยของหุนสามัญในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มีราคาปดคอนขางต่ํา และอัตราสวน
ทางการเงินที่นํามาวิเคราะหในครั้งนี้ ก็อยูในเกณฑที่ตํ่า ซึ่งอาจเนื่องมาจากจํานวนความรูดานบัญชีและการเงินหรือ
ประสบการณทางดานบัญชีและการเงินของกรรมการตรวจสอบมีนอย พรอมทั้งการเขาประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ
รวมกับผูบริหารและผูตรวจสอบภายในก็ยังอยูในระดับปานกลาง ดังนั้นจึงทําใหปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบ
สงผลตอราคาปด   ถัวเฉลี่ยของหุนสามัญ และอัตราสวนทางการเงินในเกณฑที่ตํ่า  นอกจากนี้อาจเกิดจากปจจัยบางอยางที่
อยูนอกเหนือการควบคุมของคณะกรรมการตรวจสอบ ไดแก สภาวะเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 

      3.2 ผลการศึกษาที่ได จากการวิเคราะหสหสัมพันธอยางงาย โดยใชวิธีของเปยรสัน (Pearson’s Correlation 
Coefficients)  
 สําหรับสัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัท
ที่เกี่ยวของ , จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดานการเงิน
หรือบัญชี ,จํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน ,จํานวน
คณะกรรมการตรวจสอบไมมีความสัมพันธกับราคาปดถัวเฉลี่ยของหุนสามัญ ซึ่งอาจเนื่องมาจากผลการปฏิบัติงานของ
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คณะกรรมการตรวจสอบที่รายงานตอสาธารณชน นักลงทุนไมไดใหความสนใจและไมเขาใจในบทบาทหนาที่ของ
คณะกรรมการตรวจสอบดีพอ ซึ่งความเปนจริงแลวการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบมีผลกระทบโดยทางออมใน
ขอมูลที่นําไปตัดสินใจ เชน การที่นักลงทุนจะตัดสินใจลงทุนจะตองใชกําไรจากการดําเนินงานซึ่งเกิดจากการสอบทานของ
คณะกรรมการตรวจสอบ แตนักลงทุนไมทราบ จึงไมไดใหความสําคัญกับคณะกรรมการตรวจสอบเทาที่ควร  
 สําหรับสัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัท
ที่เกี่ยวของ , จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดานการเงิน
หรือบัญชี ,จํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน มีความสัมพันธกับ 
อัตราสวนเปรียบเทียบราคาตลาดกับหุนสามัญตอกําไรสุทธิ, อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน,อัตราสวนกําไรสุทธิ,
อัตราสวนผลตอบแทนจากสินทรัพย ซึ่งอาจเนื่องมาจากสัดสวนการถือหุนไมมากนักแตในฐานะของผูถือหุนคณะกรรมการ
ตรวจสอบก็ตองทําใหเห็นการปฏิบัติงานมีความโปรงใสเพื่อประโยชนของผูถือหุนจึงทําใหมีการตรวจสอบการดําเนินงาน
อยางระมัดระวังและอาจพบขอบกพรองในการปฏิบัติงาน และการที่คณะกรรมการตรวจสอบมีความรูดานตาง ๆ ก็อาจใช
ความรูในการตรวจสอบเพื่อปรับปรุงการทํางานขององคกร ซึ่งสงผลถึงอัตราสวนดังกลาว สําหรับการประชุมของ
คณะกรรมการตรวจสอบก็ทําใหเกิดการมีสวนรวมในการวิเคราะหและชวยองคกรในการตัดสินใจเพื่อแกปญหา หรือชวยใน
การตัดสินใจทําใหสงผลตอการปฏิบัติงานขององคกร 
        สําหรับสัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัท
ที่เกี่ยวของ , จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดานการเงิน
หรือบัญชี ,จํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน และจํานวน
คณะกรรมการตรวจสอบไมมีความสัมพันธกับอัตราสวนเปรียบเทียบเงินปนผลจายตอหุนสามัญ และอัตราสวนผลตอบแทน
ผูถือหุน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจายเงินปนผลตอผูถือหุน หรือการจายผลตอบแทนผูถือหุน ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยางของ
ทางบริษัท และนโยบายของผูบริหารที่จะจายเงินปนผล หรือจะนําเงินที่มีอยูไปลงทุนขยายกิจการ การดูสภาพคลองของ
บริษัทเปนอยางไรจะตองดํารงเงินสํารองไวเทาใด บริษัทมีภาระผูกพันที่ตองนําเงินไปจายหนี้สินที่บริษัทมีภาระจะตองจาย
เมื่อครบกําหนดหรือไม หรือภาวะเศรษฐกิจในภาพรวมขณะนั้นเปนอยางไร  
 สําหรับจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบไมมีความสัมพันธกับอัตราสวนทางการเงินที่นํามาวิเคราะหในครั้งนี้ 
 3.3 ผลการวิเคราะหในรูปแบบของสมการถดถอยเชิงซอนพหุคูณ (Multiple Regression)  
  สัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัทที่
เกี่ยวของ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงินหรือประสบการณการทํางานดานการเงิน
หรือบัญชี จํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน และจํานวน
คณะกรรมการตรวจสอบตามที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนด ไมมีผลตอราคาปดเฉลี่ยของหุนสามัญ เนื่องจากใน
การวิเคราะหสหสัมพันธอยางงาย โดยใชวิธีของเปยรสัน (Pearson’s Correlation Coefficients) ก็พบวาผลการวิเคราะหปจจัย
คณะกรรมการตรวจสอบก็ไมมีความสัมพันธกับราคาปดเฉลี่ยของหุนสามัญ ซึ่งผลที่ไดจากการผลการวิเคราะหในรูปแบบ
ของสมการถดถอยเชิงซอนพหุคูณก็เปนไปในทิศทางเดียวกันคือไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเหตุผลไดกลาวไวแลวในขางตน 
 สัดสวนการถือหุนไมเกินรอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัทที่
เกี่ยวของมีผลตอ อัตราสวนเปรียบเทียบระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิผลที่ไดสะทอนใหเห็นวาสัดสวนการ
ถือหุนของคณะกรรมการตรวจสอบแสดงใหเห็นถึงการทํางานอยางเปนอิสระ และไมมีความสัมพันธกับบริษัทในดาน
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การเงิน ครอบครัวหรือความเกี่ยวพันสวนตัว ซึ่งเปนแนวโนมที่จะทําใหการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบทํางาน
ไดอยางเต็มที่ ที่จะประเมินความเหมาะสมในการปฏิบัติงานของผูบริหารใหเปนไปอยางเที่ยงธรรม และเปนปจจัยที่มี
ความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันที่ทําใหอัตราสวนเปรียบเทียบระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิ ที่สามารถ
วัดราคาตลาดปจจุบันไดเปนกี่เทาของกําไร แสดงใหเห็นวานักลงทุนเต็มใจที่จะจายเงินเทาใดตอผลกําไร หนึ่งบาทและ
พบวามีนัยสําคัญทางสถิติเปนในทิศทางเชิงบวก แตนัยสําคัญทางสถิติยังถือวาอยูในเกณฑตํ่า สามารถอธิบายไดวา
คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาที่ตองปกปองผลประโยชนของผูถือหุนตองมีการปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ ระมัดระวัง 
แตอาจยังไมปฏิบัติงานไดไมเต็มที่ หรือมีปจจัยอื่นเขามาทําใหการปฏิบัติงานขาดความเปนอิสระ จึงสงผลใหอัตราสวน
เปรียบเทียบระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิมีคาสถิติที่ไดจากการทดสอบออกมาอยูในเกณฑตํ่า 
              สําหรับจํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน โดยพบวา
มีนัยสําคัญทางสถิติไปในเชิงบวก กับอัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน และมีนัยสําคัญกับอัตราสวนหนี้สินตอสวนของ
ผูถือหุนอยูในระดับต่ํา ผลที่ไดสะทอนใหเห็นวาจํานวนครั้งการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผู
ตรวจสอบภายใน ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพจะตองประชุมอยางสม่ําเสมอ เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นวา
กระบวนการรายงานทางการเงินตลอดจนการรายงานไตรมาสมีความเหมาะสม ตามแนวปฏิบัติที่ดี การประชุมบอย ๆ จะ
ชวยใหคณะกรรมการตรวจสอบสามารถทราบเรื่องที่เกี่ยวของกับการบัญชี การควบคุมและเรื่องราวตาง ๆ ทําใหมีการ
เตรียมพรอม มีความระมัดระวัง และกระตือรือรนอยูเสมอและในการศึกษาครั้งนี้การประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบจะ
เปนปจจัยที่มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันกับอัตราสวนหน้ีสินตอสวนของผูถือหุน  และคณะกรรมการตรวจสอบ
สามารถมีสวนรวมในการตัดสินใจกับทางบริษัท วาจะนําเงินมาลงทุนจากการกอหนี้ หรือใชเงินลงทุนจากสวนของเจาของ 
แตจากเปอรเซนตที่ไดถือวาอยูในเกณฑตํ่า ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาแมวาจะมีการประชุมบอยครั้งแตถาคณะกรรมการ
ตรวจสอบไมไดรับอํานาจในการตัดสินใจ หรือในแตละครั้งการประชุมไมไดแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอองคกร 
เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานหรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ก็จะสงผลการดําเนินงานซึ่งทําใหกระทบตอการตัดสินใจใน
การจัดหาเงินลงทุนของบริษัทได 
 สําหรับจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดาน
การเงินหรือบัญชีมีผลตอ อัตราสวนกําไรสุทธิ มีนัยสําคัญทางสถิติอยูไปในทางลบ และจํานวนครั้งการประชุมของ
คณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายในมีผลตอ อัตราสวนกําไรสุทธิ มีนัยสําคัญทางสถิติไปใน
ทางบวก ผลที่ไดสะทอนใหเห็นวาการมีความรูความชํานาญ ทางดานบัญชี หรือการเงินนอยโดยไมสามารถอานและเขาใจ
รายงานการเงินขั้นพื้นฐาน และการมีความรูตอเนื่องเกี่ยวกับเหตุของการเปลี่ยนแปลงการรายงานทางการเงินของบริษัท ซึ่ง
ทําใหกรรมการตรวจสอบไมสามารถตั้งคําถามไดอยางตรงประเด็นและไมสามารถตีความและประเมินผลของคําตอบที่
ไดรับ อนึ่งความชํานาญในที่นี้พิจารณาจากการมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพบัญชี การมีประสบการณทํางานดานบัญชีและ
การเงินนอย จะมีผลทําใหอัตราสวนกําไรสุทธิลดลง  แตจํานวนครั้งที่เขาประชุมอยางสม่ําเสมอจะทําใหทราบถึงการควบคุม
รายงานทางการเงิน พรอมทั้งเรื่องราวตาง ๆ ทําใหมีความระมัดระวังและรอบคอบมากขึ้นซึ่งมีผลทําให อัตราสวนกําไรสุทธิ 
เพิ่มขึ้น นั่นคือทุก ๆ ยอดขายหนึ่งบาท จะไดรับกําไรสุทธิหลังภาษีเปนเทาใด แตจากเปอรเซนตที่ไดยังถือวาอยูในเกณฑตํ่า
หรืออาจเกิดจากผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ และปจจัยทางการเมือง หรือปจจัยทางเทคโนโลยีเขามาเปนเงื่อนไขทําใหเกิด
ปญหาในการปฏิบัติงาน 
 สําหรับจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดาน
การเงินหรือบัญชีมีผลตอ อัตราสวนผลตอบแทนสินทรัพยและ มีนัยสําคัญทางสถิติไปในทางลบ ผลที่ไดสะทอนใหเห็นวา
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จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดานการเงินหรือบัญชี 
นอยจะไมสามารถอานและเขาใจรายงานการเงินขั้นพื้นฐาน และไมมีความรูตอเนื่องเกี่ยวกับเหตุของการเปลี่ยนแปลงการ
รายงานทางการเงินของบริษัท ซึ่งทําใหกรรมการตรวจสอบไมสามารถตั้งคําถามไดอยางตรงประเด็นและไมสามารถตีความ
และประเมินผลของคําตอบที่ไดรับไดถูกตอง อนึ่งความชํานาญในที่นี้พิจารณาจากการมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพบัญชี 
การมีประสบการณทํางานดานบัญชีและการเงินจะทําใหอัตราสวนผลตอบแทนสินทรัพยเพิ่มขึ้น แตจากเปอรเซนตที่ไดยัง
ถือวาอยูในเกณฑตํ่า  
 สําหรับสวนของจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ กับอัตราสวนทางการเงิน และราคา
ปดของหุนสามัญเฉลี่ย ณ วันที่ตลาดหลักทรัพยเสนอซื้อครั้งสุดทาย อาจเนื่องมาจากจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบไมใช
นัยสําคัญในการบริหารงาน แตจํานวนครั้งที่เขาประชุมกับคณะกรรมการบริษัท การมีความรูทางดานบัญชีและการเงินหรือ
ประสบการณทางการเงิน พรอมทั้งความมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นเปนปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานกับบริษัท
มากกวา 
 
4. บทสรุป/ สรุปผลการวิจัย 
 ขอเสนอแนะในการศึกษา 
 การนําปจจัยของคณะกรรมการตรวจสอบมาวิเคราะหหาความสัมพันธกับราคาปดเฉลี่ยของหุนสามัญ ณ วันที่
ตลาดหลักทรัพยเสนอซื้อครั้งสุดทาย และอัตราสวนทางการเงิน ในป พ.ศ.2548 โดยเลือกนําปจจัยสัดสวนการถือหุนไมเกิน
รอยละ 5 ของทุนที่ชําระแลวของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทรวมหรือบริษัทที่เกี่ยวของ จํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่มี
ความรูดานบัญชีหรือดานการเงิน หรือประสบการณการทํางานดานการเงินหรือบัญชี จํานวนครั้งการประชุมของ
คณะกรรมการตรวจสอบรวมกับผูบริหารหรือผูตรวจสอบภายใน และจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบ  พบวาไมมี
ความสัมพันธ และไมมีนัยสําคัญทางสถิติกับราคาปดเฉลี่ยของหุนสามัญ ณ วันที่ตลาดหลักทรัพยเสนอซื้อครั้งสุดทาย  
 แตปจจัยของคณะกรรมการตรวจสอบที่นํามาทําการวิเคราะหในครั้งนี้พบวา มีความสัมพันธกับอัตราสวน
ทางการเงินที่นํามาทําการทดสอบบางตัวคือ อัตราสวนเปรียบเทียบระหวางราคาตลาดของหุนสามัญตอกําไรสุทธิ,อัตราสวน
หนี้สินตอสวนของผูถือหุน,อัตราสวนกําไรสุทธิ,อัตราสวนผลตอบแทนจากสินทรัพย ซึ่งแสดงใหเห็นวาผลการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการตรวจสอบมีผลกระทบตออัตราสวนทางการเงินของกิจการ ซึ่งจากการทําการทดสอบทางดานสถิติออกมา
ไดผลลัพธอยูในเกณฑที่ตํ่า และอาจเปนไปไดวาคณะกรรมการตรวจสอบยังมีการปฏิบัติงานไมไดเต็มที่อันเนื่องจากไมได
รับมอบอํานาจในการตัดสินใจ หรือาจเกิดจากคณะกรรมการตรวจสอบเองที่ไมไดใหความสนใจที่จะปฏิบัติงานอยางจริงจัง 
และการมีความรูและประสบการณดานบัญชีและการเงินนอย  
 ดังนั้นคณะกรรมการตรวจสอบควรตองคํานึงถึงบทบาทหนาที่ในการปฏิบัติงาน และผูที่มีหนาที่ในการกํากับ
คณะกรรมการตรวจสอบควรใหความสนใจในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และแตงตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบที่มีความรูความชํานาญทางดานบัญชีและการเงินหรือมีประสบการณทางดานบัญชีและการเงิน ใหเปนไปตามที่
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนด รวมทั้งจะตองสรางจิตสํานึกในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
เนื่องจากอัตราสวนทางการเงินที่เปนสิ่งที่บอกฐานะการดําเนินงานของบริษัท และนักลงทุนใหความสนใจเปนอยางมาก 
ดังนั้นหากขอมูลที่เผยแพรไดรับการตรวจสอบจากคณะกรรมการตรวจสอบอยางมีความระมัดระวังและมีความถูกตองก็จะ
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ชวยใหขอมูลนั้นมีความนาเชื่อถือ และจะทําใหนักลงทุนใชในการประกอบการตัดสินใจไดถูกตอง และทําใหเพิ่มมูลคาของ
ธุรกิจและเศรษฐกิจของประเทศดวย 
 ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 1. ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษากลุมตัวอยางที่อยูในตลาดหลักทรัพยทั้งหมดในป 2548 (ไมรวมกองทุนรวม 
กองทุนอสังหาริมทรัพย บริษัทที่จดทะเบียนในกลุมตลาดใหม และบริษัทที่อยูระหวางฟนฟูกิจการ) ดังนั้นในการศึกษาครั้ง
ตอไปถาไดมีการศึกษาแบงตามกลุมอุตสาหกรรม และมีการแยกขอมูลอัตราสวนทางการเงินเปนรายไตรมาส อาจจะทําให
พบวากลุมอุตสาหกรรมกลุมใดที่ปจจัยเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบมีความสัมพันธกับราคาปดของหุนสามัญ และ
อัตราสวนทางการเงินเปนไปในทิศทางใด  และทําใหผลการศึกษาที่ไดเฉพาะเจาะจงลงไปตามกลุมอุตสาหกรรม         
         2. ในการพิจารณาปจจัยของคณะกรรมการตรวจสอบ อาจมีการออกแบบสอบถามใหหนวยงานมีการประเมิน
คณะกรรมการตรวจสอบ วามีการปฏิบัติงานอยูในระดับดีหรือไม และอาจนําแบบประเมินนั้นมารวมพิจารณาในการ
วิเคราะหความสัมพันธกับอัตราสวนทางการเงิน และราคาปดของหุนสามัญตอไป 
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ปญหาการปฏบิัติทางบัญชีท่ีอาจเกิดขึ้นจาก รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 57 เร่ือง เกษตรกรรม กรณีศึกษา : 
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กลุมธุรกิจการเกษตร 

THE CONTINGENT PROBLEMS IN ACCOUNTING PROCEDURE ON EXPOSURE OF THAI 
ACCOUNTING STANDARD NO.57 AGRICULTURE : A CASE STUDY OF LISTED COMPANY 

IN STOCK EXCHANGE OF THAILAND 
พัชรินทร จันทรสา1   ดร.นิ่มนวล วิเศษสรรพ2 

........................................................................................................... 
 

บทคัดยอ 
 

         การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงวิธีปฏิบัติทางการบัญชีที่ใชอยูในปจจุบันของบริษัทจดทะเบียน ในกลุมธุรกิจ
การเกษตรเกี่ยวกับการรับรูรายการ การวัดมูลคา และ การเปดเผยขอมูล ของสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตร 
รวมทั้งศึกษาถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาการปฏิบัติทางบัญชีที่อาจเกิดขึ้น หากมีการนํารางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 
เรื่อง เกษตรกรรม มาใชปฏิบัติ การศึกษาในครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเชิงลึก ผูจัดการฝายบัญชีของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กลุมธุรกิจการเกษตรและผูทรงคุณวุฒิทางดานการบัญชีของสภาวิชาชีพ และใช
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูจัดการฝายบัญชีของบริษัท จํานวน 6 แหง   ผลการวิจัยมีดังนี้ 
         บริษัทจดทะเบียนฯ ในกลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูรายการและวัดมูลคาสําหรับสินทรัพยชีวภาพ ดวยวิธีราคาทุน
หักคาเสื่อมราคาสะสมและใชวิธีเสนตรงในการคํานวณคาเสื่อมราคา สวนผลิตผลทางการเกษตรนั้นมิไดทําการรับรูรายการ
และวัดมูลคา แตจะทําการรับรูเปนสินคาคงเหลือเมื่อไดผานกระบวนการแปรรูปขั้นตนใหอยูในรูปของสินคาระหวางผลิต
หรือสินคาสําเร็จรูป และตีราคาสินคาคงเหลือดังกลาวดวยวิธีราคาทุนถัวเฉลี่ย ซึ่งไมสอดคลองกับแนวทางปฏิบัติตาม
มาตรฐานการบัญชี  ซึ่งมีความเห็นวาการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีจะมีปญหา ในทางปฏิบัติดานการรับรูรายการ การวัด
มูลคา  และการเปดเผยขอมูล โดยเห็นดวยอยางมากถึงมากที่สุด วาสาเหตุของปญหามาจากความเชื่อถือไดของมูลคายุติธรรม 
และการประมาณการคาใชจาย ณ จุดขาย  บุคลากรดานบัญชียังขาดความรูและความเขาใจ การปฏิบัติดังกลาวทําใหกิจการมี
คาใชจายในการจัดทํารายงานเพิ่มขึ้น  ปญหาดานภาษีอากรเมื่อมีการรับรูกําไรขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลคายุติธรรม
ในทางบัญชีทั้งที่ยังไมเกิดขึ้นจริง  และการเปดเผยขอมูลอยางละเอียด อาจสงผลเสียตอกิจการเนื่องจากขอมูลบางสวนเปน
ความลับ  นอกจากนี้ในปจจุบันยังไมมีหนวยงานหรือสถาบันทั้งภาครัฐและภาคเอกชนออกมารองรับหรือกําหนดมูลคา
ยุติธรรมของสินทรัพยชีวภาพหรือผลิตผลทางการเกษตรใหครอบคลุมทุกประเภท  
 
คําสําคัญ        : ปญหาการปฏิบัติทางบัญชีที่อาจเกิดขึ้นจากมาตรฐานการบัญชี 
 
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาบัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาบัญชี มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 
         The objective of this independent study is to investigate the accounting procedure used in the present of listed 
companies in the agriculture group, that is related to the recognition, measurement and disclosure of biological assets and 
agricultural produce and also the opinion on the contingent problems in accounting procedure on exposure draft 
of Thai Accounting Standard NO.57 Agriculture. The researcher used depth interview method to collect data and 
opinions of the accounting managers from 6 listed companies in the agriculture group and professional accountants from 
The Federal Professional Accountant of Thailand. 
         The listed companies in the sample group has shown awareness and measurement for the biological assets 
through cost minus accumula t ive  depreciation method. The depreciation was calculated by means of straight line 
method. The agricultural produces were neither recognized nor measured but when they passed the production process, 
they were recognized as inventory or work in process of which the average costing valuation was use. This accounting 
practice did not comply with the accounting standard. The accounting managers are most likely to the opinion that, if the 
companies have to operate along with the accounting standard, they may encounter problems of recognition, 
measurement and disclosure. The most highly to highly perceived opinion of the cause of the problems came 
from the reliability of fair  
value , the expense estimation at selling point, lack of understanding related to accountancy. All of these lead to rising 
cost of report preparation and tax problems when companies recognize the changes in fair value, including disclosure 
information in details. These may bring about disadvantages to business because they were confidential information. 
Besides, in the present time, there are no underwriter institutions from neither government nor private sectors which can 
approve or determine all of the fair value of biological assets and agriculture produces.  
 
KEY WORD : THE CONTINGENT PROBLEMS IN ACCOUNTING 
 
1. บทนํา 
         ในขณะนี้ รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 เรื่อง เกษตรกรรม ฉบับปรับปรุง พ.ศ.25xx ซึ่งอยูในระหวางการดําเนินการ
พิจารณากลั่นกรองของสภาวิชาชีพบัญชีเพื่อเตรียมออกประกาศในราชกิจจานุเบกษาตอไป ซึ่งจะมีผลบังคับใชกับ
ธุรกิจที่ประกอบกิจการดานเกษตรกรรม โดยกําหนดวิธีการรับรูและการวัดมูลคาของสินทรัพยชีวภาพ ดวยมูลคายุติธรรม 
หักประมาณการคาใชจาย ณ จุดขาย  เมื่อมีการรับรูครั้งแรก  และ ณ ทุกวันที่ในงบดุล หรือ ณ จุดเก็บเกี่ยว สําหรับ
กรณีเปนผลิตผลทางการเกษตร ในการกําหนดมูลคายุติธรรมนั้น สามารถกําหนดไดหลายวิธี คือ วิธีราคาตลาดปจจุบัน วิธี
ราคาตลาดลาสุด วิธีราคาตลาดเทียบเคียง วิธีราคาตลาดของสินทรัพยอื่นที่คลายคลึงกัน และ วิธีมูลคาปจจุบันสุทธิ ตลอดจน
การเปดเผยขอมูลประกอบงบการเงินทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน เมื่อมาตรฐานการบัญชี ฉบับที ่ 57 เรื ่อง 
เกษตรกรรม มีผลบังคับใช ทุกกิจการไมวาจะอยูในตลาดหลักทรัพยหรือไม ก็จะตองปฏิบัติตามเวนแตสภาวิชาชีพจะ
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เห็นสมควรใหยกเวนการปฏิบัติทางบัญชีใหกับบริษัทที่ไมใชบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย หรือ กิจการขนาดเล็กที่
ดําเนินธุรกิจดานเกษตรกรรม    
         จากการศึกษา รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 เรื่อง เกษตรกรรม ในเบื้องตน ผูวิจัยมีความเห็นวา การใชมูลคา
ยุติธรรมในการบันทึกและแสดงรายการเกี่ยวกับ สินทรัพยทางการเกษตร ไมวาจะเปนการคํานวณมูลคายุติธรรม และหรือ
การตีความวาสินทรัพยใดเปนสินทรัพยชีวภาพ หรือ ผลิตผลทางการเกษตร ยังไมมีความชัดเจนและครอบคลุมเพียงพอที่จะ
ทําใหผูปฏิบัติเขาใจไดอยางถูกตอง ซึ่งอาจกอใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติได ดังนั้นจึงสนใจศึกษาความคิดเห็นของนักบัญชี 
ซึ่งอยูในกิจการดานเกษตรกรรมหรือเขาขายที่จะตองปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับการรายงานขอมูลทางบัญชีเมื่อมีการ
ประกาศบังคับใชมาตรฐานการบัญชี เกี่ยวกับปญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อ สามารถนําผลการวิจัย
ไปใชเปนขอมูลความคิดเห็นเสนอแกคณะกรรมการกําหนดมาตรฐานการบัญชีสภาวิชาชีพ เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับเปลี่ยน
ขอกําหนดตาง  ๆใน รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 เรื่อง เกษตรกรรม เพื่อใหมีการปฏิบัติทางการบัญชีที่เหมาะสมและสามารถ
ปฏิบัติไดตอไป 
 
2.ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 กลุมประชากร 
         กลุมประชากรเปาหมายในการศึกษาคนควาอิสระฉบับนี ้ ไดแก ผู ทําบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย กลุมธุรกิจการเกษตร   
กลุมตัวอยาง 
         เนื่องจากกลุมประชากรมีขนาดจํากัด ในการคัดเลือกหนวยตัวอยาง จึงใชวิธีเฉพาะเจาะจงโดยคัดเลือกจากบริษัทจด
ทะเบียนในกลุมธุรกิจการเกษตร ที่ยังคงดําเนินงานอยูในปจจุบันและ มีหุนสามัญจดทะเบียนที่ยังคงทําการซื้อขายในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยจํานวน 9 บริษัท รายละเอียดดังนี้ 
       1.  บริษัท เจริญโภคภัณฑอาหาร จํากัด (มหาชน)  :  CPF 
       2.  บริษัท จีเอฟพีที จํากัด (มหาชน)  :  GFPT 
       3.  บริษัท ลีพัฒนาผลิตภัณฑ จํากัด (มหาชน)  :  LEE 
       4.  บริษัท บางกอกแรนช จํากัด (มหาชน)  :  RANCH 
       5.  บริษัท ชุมพรอุตสาหกรรมน้ํามันปาลม จํากัด (มหาชน)  :  CPI 
       6.  บริษัท สหอุตสาหกรรมน้ํามันปาลม จํากัด (มหาชน)  :  UPOIC 
       7.  บริษัท ยูนิวานิชน้ํามันปาลม จํากัด (มหาชน)  :  UVAN 
       8.  บริษัท ไทยรับเบอรลาเทค็ซคอรปอเรชั่น (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน)  :  TRUBB 
       9.  บริษัท ศรีตรังแอโกอินดัสทรี จํากัด (มหาชน)  :  STA 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
         เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaires) ที่พัฒนาขึ้นเองเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
       1. แหลงขอมูลปฐมภูมิ เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นจากการไดมาซึ่งขอมูลความ
คิดเห็นและขอเท็จจริงของผูทําบัญชีที่มีตอปญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติทางบัญชีตาม รางมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 
เรื่อง เกษตรกรรม และวิธีการปฏิบัติที่ใชอยูใน 
       2. แหลงขอมูลทุติยภูมิ เก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงตางๆ ที่มีความเกี่ยวของกับปญหาในการปฏิบัติทางบัญชีของ
ธุรกิจการเกษตร และทําการศึกษาจากผลงานวิทยานิพนธ งานวิจัย บทความ วารสาร เอกสารตางๆ  
การวิเคราะหขอมูล 
         การประมวลผลขอมูลใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical Package for the Social 
Science for Windows : SPSS) ดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics 
 
3.ผลการวิเคราะห/ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

การเก็บรวบรวมขอมูล สามารถรวบรวมขอมูลไดเพียง รอยละ 66.70 ของจํานวนบริษัทในกลุมตัวอยางเทานั้น 
เนื่องจากไมไดรับความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะหขอมูลจึงเปนการสรุปรวบรวมจากขอมูลที่
ไดรับตอบกลับคืนมา สรุปผลการวิจัยไดดังนี้   
3.1 วิธีปฏิบัติทางการบัญชีเก่ียวกับสินทรัพยชีวภาพ  

กิจการสวนใหญ รอยละ 83.30 ทําการรับรูรายการสินทรัพยชีวภาพ ทั้งนี้กิจการที่ไมไดมีการรับรูรายการ มีเพียงรอยละ 
16.70 ซึ่งเปนเพียงบริษัทเดียวเทานั้นจากกลุมตัวอยาง   
การรับรูรายการสินทรัพยชีวภาพโดยบันทึกลงในสมุดบัญชี โดยทําการบันทึกเปนสินทรัพยและวัดมูลคาในครั้งแรก ดวยวิธี
ราคาทุน และแสดงมูลคาในวันสิ้นงวดดวยราคาทุนหักคาเสื่อมราคาสะสม โดยมีวิธีคํานวณคาเสื่อมราคาที่ใชอยูในทางปฏิบัติ 
2 วิธี คือ วิธีเสนตรง กับ วิธีจํานวนผลผลิต นอกจากนี้การรับรูมูลคาที่เปลี่ยนแปลงไป ณ วันสิ้นรอบบัญชี มีการปฏิบัติอยูใน
ปจจุบัน รอยละ 50 โดยรับรูมูลคาที่เปลี่ยนแปลงไปเปนคาใชจายทั้งจํานวนในงวดที่มีเปลี่ยนแปลงมูลคาเกิดขึ้น  
3.2 วิธีปฏิบัติทางการบัญชีเก่ียวกับผลิตผลทางการเกษตร   
 กิจการที่มีผลิตผลทางการเกษตร รอยละ 100 ไมมีการรับรู และไมมีการจดบันทึกในสมุดทรงจํา ฉะนั้นจึงไมมีการวัดมูลคา
ดวย กิจการเหลานี้จะรับรูผลิตผลทางการเกษตรเปนสินคาคงเหลือทันทีเมื่อผานการแปรรูปขั้นตนดวยวิธีราคาทุนถัวเฉลี่ย 
นอกจากนี้คาใชจายในการเก็บเกี่ยว จะรับรูเปนคาใชจายในงวดที่เกิดขึ้นทันที  
3.3 ปญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติดานการรับรูรายการ  
         1. ดานการรับรูรายการ  
          ผูตอบแบบสอบถาม มีความเห็นตอปญหาที่อาจเกิดขึ้นในกรณีการใชมูลคายุติธรรมในการวัดคาสินทรัพยชีวภาพ
และหรือ ผลิตผลทางการเกษตร ทั้งในครั้งแรกที่ไดมา ณ วันสิ้นงวด และ ณ จุดเก็บเกี่ยว โดยสวนใหญมีความเห็นวา
สาเหตุของปญหา มาจากความเชื่อถือไดของราคายุติธรรม และแหลงอางอิงขอมูล และรองลงมา เปนแนวทางปฏิบัติที่
ทําใหกิจการตองมีคาใชจายเพิ่มขึ้น  
         2. ดานวัดมูลคา  
         ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญรอยละ 83.30 มีความเห็นตอปญหาที่อาจเกิดขึ ้นจากการปฏิบัติตามขอกําหนด
เกี่ยวกับวิธีการวัดมูลคาของสินทรัพยชีวภาพ และผลิตผลทางการเกษตร วานาจะมีปญหาไมวาจะเปนวิธีราคาตลาด
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ปจจุบัน ราคาตลาดลาสุด  ราคาตลาดสินทรัพยอื่นที่คลายคลึงกัน วิธีมูลคาปจจุบันสุทธิ วิธีหักราคาทุนดวยคาเสื่อมราคา
สะสม โดยเห็นดวยอยางมากถึงมากที่สุดวานาจะมีสาเหตุมาจากความไมเปนกลาง ลักษณะทางชีวภาพแตกตางกัน  
ความผันผวนดานราคา และความยุงยากในการหาราคายุติธรรม  

3. ดานการเปดเผยขอมูล 
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการจัดกลุมสินทรัพยชีวภาพ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ รอยละ 66.70 มีความเห็นวานาจะมี
ปญหาในทางปฏิบัติ โดยมีสาเหตุหลักคือขาดความรูความเขาใจ ในระดับรองลงมาเห็นวาสาเหตุนาจะมีมาจากความลาชาการ
จัดทํางบการเงิน ความลับของกิจการ มีคาใชจายสูง และผลเสียที่อาจเกิดขึ้นกับแผนการผลิตและการแขงขันทางการตลาด 
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับลักษณะกิจกรรมที่เกี่ยวของกับสินทรัพยชีวภาพแตละกลุม  รอยละ 66.70 ของผูตอบ
แบบสอบถามเห็นวาเปนปญหาในทางปฏิบัติ โดยเห็นดวยวาสาเหตุหลักมาจากการขาดความรูและความเขาใจในขอกําหนด
เกี่ยวกับการรายงาน การเปดเผยความลับ เสียคาใชจายสูง ทําใหการจัดทํางบการเงินลาชา และอาจสงผลตอแผนการผลิตและ
การแขงขันทางการตลาด 
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในราคาตามบัญชี ในระหวางตนงวดกับสิ้นงวด รอยละ 66.70 ของผูตอบแบบ
เห็นวามีปญหาในทางปฏิบัติ และเห็นดวยมากที่สุดวามีสาเหตุมาจากการขาดความรูและความเขาใจในขอกําหนดเกี่ยวกับการ
รายงาน การเปดเผยความลับ เสียคาใชจายสูง ทําใหการจัดทํางบการเงินลาชา และอาจสงผลตอแผนการผลิตและการแขงขัน
ทางการตลาด 
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในทางดานกายภาพและราคาแยกจากกัน รอยละ 100 ของผูตอบแบบเห็นวามี
ปญหาในทางปฏิบัติ และเห็นดวยมากที่สุดวามีสาเหตุมาจากการขาดความรูและความเขาใจในขอกําหนดเกี่ยวกับการรายงาน 
และทําใหการจัดทํางบการเงินลาชา และเห็นดวยมากวาสาเหตุมาจากเปนการเปดเผยความลับ เสียคาใชจายสูง  และอาจสงผล
ตอแผนการผลิตและการแขงขันทางการตลาด 
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการวิธีที่ใชในการไดมาซึ่งราคายุติธรรม รอยละ 66.67 ของผูตอบแบบเห็นวามีปญหาในทาง
ปฏิบัติ และเห็นดวยมากที่สุดวามีสาเหตุมาจากการขาดความรูและความเขาใจในขอกําหนดเกี่ยวกับการรายงาน และเห็นดวย
อยางมากวาสาเหตุปญหามาจาก ทําใหการจัดทํางบการเงินลาชา เปนการเปดเผยความลับ เสียคาใชจายสูง และอาจสงผลตอ
แผนการผลิตและการแขงขันทางการตลาด 
         การเปดเผยขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับสาเหตุที่กิจการไมสามารถวัดมูลคาสินทรัพยชีวภาพ รอยละ 83.30 ของผูตอบแบบเห็น
วาไมมีปญหาในทางปฏิบัติ    
         การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงวิธีการวัดมูลคาจากวิธีเดิมเปนวิธีมูลคายุติธรรม หัก ประมาณการคาใชจาย ณ 
จุดขาย รอยละ 83.30 ของผูตอบแบบเห็นวาไมมีปญหาในทางปฏิบัติ    
 
4.บทสรุป/สรุปผลการวิจัย 
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติ ดานการรับรูรายการ  
         มาตรฐานการบัญชีการเกษตร กําหนดใหกิจการตองรับรูสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตร เมื่อกิจการ
สามารถควบคุมสินทรัพยนั้นซึ่งเปนผลจากเหตุการณในอดีต มีความเปนไปไดคอนขางแนที่กิจการจะไดรับผลประโยชนเชิง
เศรษฐกิจในอนาคตจากสินทรัพยนั้น และ สามารถวัดมูลคายุติธรรมหรือตนทุนของสินทรัพยไดอยางนาเชื่อถือ ซึ่งในการวัด
มูลคานั้นกิจการตองวัดมูลคาสินทรัพยชีวภาพเมื่อมีการรับรูเริ่มแรก และ ณ ทุกวันที่ในงบดุล ดวยมูลคายุติธรรม หัก 
ประมาณการคาใชจาย ณ จุดขาย สําหรับผลิตผลทางการเกษตรกิจการตองวัดมูลคา ณ จุดเก็บเกี่ยว ดวยดวยมูลคายุติธรรม 
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หัก ประมาณการคาใชจาย ณ จุดขายเชนกันจากผลการวิจัยพบวา กิจการสวนใหญในกลุมตัวอยางเห็นวาการรับรูรายการ
สินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรตามที่มาตรฐานกําหนดอาจกอใหเกิดปญหาขึ้นในทางปฏิบัติโดยสาเหตุ
ของปญหาอยูที่มูลคายุติธรรมที่ใชในการรับรูไมมีความนาเชื่อถือเนื่องจากในปจจุบันยังไมมีหนวยงานหรือสถาบัน
ทั้งภาครัฐและเอกชนออกมารองรับหรือกําหนดมูลคายุติธรรมใหกับสินทรัพยชีวภาพหรือผลิตผลทางการเกษตรได
ครอบคลุมทุกประเภท อีกทั้งขอมูลที่ใชการรับรูมีไมเพียงพอและผูปฏิบัติยังขาดความรูความเขาใจในวิธีการรับรู 
และอาจกอใหเกิดคาใชจายในการรับรูและเสียเวลาเพิ่มมากขึ้น     
 
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติ ดานการวัดมูลคา   
       ผลการวิจัยที่ไดรับจากแบบสอบถามพบวา กิจการในกลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวาการวัดมูลคาสินทรัพยชีวภาพและ
ผลิตผลทางการเกษตร ดวยวิธีที่มาตรฐานการบัญชีกําหนดทั้ง 5 วิธี กรณีที่กิจการสามารถวัดมูลคายุติธรรมไดอยางนาเชื่อถือ
นั้นมีปญหา โดยสาเหตุของปญหาเกิดจากความไมเปนกลางดานราคาในวิธีดังกลาวไมสามารถใชในการวัดมูลคายุติธรรมได 
และ ลักษณะทางกายภาพของสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรแตละประเภทมีความแตกตางกันทําใหวัดมูลคาได
อยางไมนาเชื่อถือ รวมทั้งมีความผันผวนดานราคาที่ใชในการวัดมูลคายุติธรรม ณ วันที่รับรูครั้งแรก และ ณ วันสิ้นงวดบัญชี 
และยังอาจกอใหเกิดการนําไปใชในการตกแตงตัวเลขทางการบัญชีได อีกทั้งมีความยุงยากในการหาขอมูลเกี่ยวกับมูลคา
ยุติธรรมและวิธีการวัดมูลคายุติธรรมของแตละกิจการมีความแตกตางกันไมสามารถนําวิธีการวัดดังกลาวมาเปรียบเทียบผล
ดําเนินการกันได โดยปญหาที่กลาวมาขางตนกิจการเห็นวามีปญหาในระดับที่มากทั้ง 5 วิธี สําหรับกรณีที่กิจการไมสามารถ
วัดมูลคายุติธรรมไดอยางนาเชื่อถือ รางมาตรฐานการบัญชีกําหนดใหใชวิธีราคาทุน หัก คาเสื่อมราคาสะสม และคาเผื่อการ
ดอยคา ซึ่งวิธีดังกลาวพบวาสาเหตุของปญหาอยูที่ลักษณะทางกายภาพของสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรแตละ
ประเภทมีชวงอายุที่แตกตางกัน ทําใหเกิดความยุงยากในการคิดคาเสื่อมราคาสะสมและคาเผื่อการดอยคา รวมทั้งราคาทุน
เปนราคาที่เกี่ยวของกับเหตุการณในอดีตทําใหมูลคาที่วัดไดไมสะทอนใหเห็นถึงฐานะที่แทจริงของกิจการในปจจุบันและไม
สามารถนําผลการดําเนินงานมาเปรียบเทียบกันไดกรณีที่ใชวิธีการคิดคาเสื่อมราคาสะสมของแตละกิจการมีความแตกตางกัน 
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติ ดานการเปดเผยขอมูล   
       ผลการวิจัยที่ไดรับจากแบบสอบถามพบวา จากการที่มาตรฐานการบัญชีกําหนดใหกิจการตองเปดเผยขอมูลอาจ
กอใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติอยูในระดับมาก ถึง มากที่สุด โดยสาเหตุของปญหาเกิดจากกิจการตองเปดเผยขอมูลเปน
จํานวนมาก และจากการที่มาตรฐานการบัญชีกําหนดใหกิจการตองเปดเผยยอดรวมของรายการกําไร หรือ รายการขาดทุน
สําหรับงวดโดยที่ยังไมมีการขายเกิดขึ้นนั้น อาจกอใหเกิดปญหาดานภาษีอากร เนื่องจากกรมสรรพกรไมยอมรับรายการ
ดังกลาวในการคํานวณกําไรสุทธิเพื่อการเสียภาษีเงินไดนิติบุคคลทําใหกิจการเกิดความยุงยากในการปรับปรุงกําไร(ขาดทุน) 
ทางบัญชีใหเปนกําไร(ขาดทุน) ทางภาษี ทําใหเสียมีความลาชาในการจัดทํางบการเงินมากขึ้นและอาจมีคาใชจายในการ
จัดทําบัญชีที่สูงขึ้นดวย และในสวนของการเปดเผยขอมูลดานกลุมของสินทรัพยชีวภาพ โดยแยกแสดงเปน กลุมที่พรอมเก็บ
เกี่ยว และ ยังไมพรอมเก็บเกี่ยว กลุมเพื่อการอุปโภคบริโภค และ เพื่อการใหผลผลิต กลุมเติบโตเต็มที่ และ ยังไมเติบโตเต็มที่ 
ในรูปของจํานวน หรือ ปริมาณ รวมทั้งเปดเผยลักษณะกิจกรรมที่จัดทําในแตละกลุม อาจกอใหเกิดปญหาดานการวาง
แผนการผลิตและการแขงขันไดเนื่องจากคูแขงจะทราบความเคลื่อนไหวในสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรของ
กิจการและอาจกอใหเกิดภาวะราคาสินคาในทองตลาดสูงขึ้นเนื่องจากคูแขงทราบความเคลื่อนไหวดานปริมาณและราคาใน
สินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรดังกลาว 
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ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
         1.  ดานความหลากหลาย 
         ความหลากหลายของสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรของแตละกิจการมีความแตกตางกันในดานของ
ลักษณะกิจกรรมทางการเกษตร เชน การทําปศุสัตว การทําสวน การทําไร การเพาะพันธุไมดอก การเพาะพันธุสัตวน้ํา การ
เพาะปลูกที่ใหผลผลิตไดหลายฤดูกาล เปนตน หากตองการใหมาตรฐานการบัญชีการเกษตรเกิดประโยชนสูงสุดในการ
นํามาใชปฏิบัติในธุรกิจการเกษตรของประเทศไทย ควรมีการคํานึงถึงการตีความมาตรฐานการบัญชีฉบับดังกลาวใหมีความ
ชัดเจนและครอบคลุมเหมาะแกการนําไปใชปฏิบัติในธุรกิจการเกษตรทุกประเภท 
         2.  ดานการวัดมูลคา 
         การวัดมูลคาของสินทรัพยชีวภาพและผลิตผลทางการเกษตรดวยมูลคายุติธรรมจะมีความเปนไปไดและมีความ
นาเชื่อถือ ถาหากจะมีตลาดสินคาเกษตร รวมท้ังมีหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับสินคาเกษตร
แตละประเภท ที่เปนหนวยงาน ทําหนาที่ในการกําหนดราคาตลาดกลางหรือมูลคายุติธรรมใหกับสินทรัพยชีวภาพ และ 
ผลิตผลทางการเกษตรในแตละประเภท  
         3.ดานบุคลากร 
         อาจตองมีการเปดอบรมเพิ่มเติมใหแกผูมีสวนเกี่ยวของในภาคธุรกิจการเกษตร โดยเฉพาะผูมีหนาที่ตองปฏิบัติตาม
มาตรฐานโดยตรง เชน นักบัญชี ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ทั้งนี้อาจรวมถึงผูประกอบการ เพื่อใหเกิดการปฏิบัติและความเขาใจ
ที่ตรงกัน 
ขอเสนอแนะในการศึกษาขั้นตอไป 
         งานวิจัยฉบับนี้เปนเพียงการศึกษาปญหาการปฏิบัติทางบัญชีที่อาจเกิดขึ้นจาก มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 57 เรื่อง 
เกษตรกรรม เมื่อมีการประกาศใชโดยลงในราชกิจจานุเบกษา แลวก็ควรมีการศึกษาถึงปญหาที่เกิดขึ้นหลังจากนํามาตรฐานการ
บัญชีฉบับดังกลาวมาถือปฏิบัติ เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงมาตรฐานการบัญชีตอไป และควรมีการศึกษากลุมธุรกิจ
ที่ไมไดจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เนื่องจากมีจํานวนบริษัทมากกวาและมีความแตกตางดานการประกอบธุรกิจ
การเกษตรที่หลากหลาย  
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ศึกษาแนวทางการนําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System)  
ดานบริการในธุรกิจจัดการกองทุน 

AN EXPLORATORY STUDY OF ADOPTION OF CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT 
(CRM) IN SERVICE PROCESS BY FUND MANAGEMENT BUSINESS 

ปวีณา  รัตนมีแสง1  และ ดร.สันติพัฒน  อรุณธารี2 

------------------------------------------------- 
   

บทคัดยอ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ไดศึกษาแนวทางการนําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (Customer Relationship 
Management System: CRM System) ดานบริการมาใชในธุรกิจจัดการกองทุน เพื่อนําขอมูลที่ไดมาประยุกตใช ใน
การกําหนดกลยุทธในการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM Strategy) ของธุรกิจจัดการกองทุน เพื่อใหสอดคลองกับ
ความตองการของลูกคามากที่สุด รวมถึงสรางการใหบริการเชิงรุก โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อ (1) 
ศึกษาการนําการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM) เขามาใชในธุรกิจจัดการกองทุน (2) ศึกษาแนวทางในการพัฒนา
ระบบการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) โดยเนนงานดานการใหบริการ (Services) ผลการวิจัยพบวา 
ระบบบริหารลูกคาสัมพันธที่ใชงานอยูในปจจุบันเปนเพียงเครื่องมือบันทึกการติดตอของลูกคา ไมครอบคลุมถึง
ความตองการที่แทจริงของลูกคา ดังนั้นจึงควรมีการพัฒนาระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) โดยอันดับ
แรกมุงเนนไปที่การจัดการขอมูลโดยการรวมฐานขอมูลลูกคาใหเปนสวนกลาง เพื่อชวยใหทางฝายบริการมีความ
สะดวกในการคนหาและนําขอมูลลูกคามาใชแกปญหาไดอยางสะดวกและทันทวงที 
 
คําสําคัญ : บริหารลูกคาสัมพันธ CRM ธุรกิจจัดการกองทุน ฐานขอมูล 
 

Abstract 
 
 This research is to study how to apply Customer Relationship Management System (CRM System) 
to fund management business. It is expected that CRM would help an adopted organization to set a proper 
strategy, meet customers’ requirements, and provide a proactive service. The main objectives of this research 
are: (1) to study how to apply CRM in fund management business, and (2) to study how to develop CRM 
system by emphasizing on services. The research outcome found that the CRM system has been using as a tool 
to record customers’ contacts, but it did not cover the customers’ actual requirements. As a consequence, CRM 
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system needs to be developed by first focusing on database development. The customers’ database needs to be 
centralized, so business can easily retrieve the data and will be able to provide a quick respond. 
 
KEY WORDS : CUSTOMER RELATIONSHIP IN FUND MANAGEMENT, DATABASE 
 
1.  บทนํา 
 ปจจุบันการดําเนินธุรกิจสถาบันการเงินทางดานการดูแลจัดการกองทุนมีการแขงขันทางการตลาดสูง 
การที่จะทําใหธุรกิจนั้นประสบผลสําเร็จ ตองอาศัยองคประกอบหลายสวนเขาดวยกัน แตสิ่งที่สําคัญที่สุดที่องคกร
ทุกที่ตองการคือ ผลกําไร ซึ่งกําไรที่องคกรไดนั้นก็เปนผลสืบเนื่องมาจากรายไดของลูกคาเปนหลัก รวมถึงมีการ
นํารูปแบบการบริการตาง ๆ เขามาเพื่ออํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของลูกคาในการแขงขัน
เพื่อชิงความเปนเลิศทางดานการบริการลูกคา ดังนั้น องคกรควรจะตอบสนองความตองการของลูกคาเปนหลัก  
โดยการสรางความสัมพันธอันดีตอลูกคา เพิ่มความเชื่อมั่นใหแกลูกคา และเพื่อใหลูกคาคงอยูกับองคกรตลอดไป 
ซึ่งเปนการนํามาซึ่งรายไดขององคกรในอนาคต 
 จากที่กลาวมาขางตน จึงมีการนําแผนกลยุทธตาง ๆ มาใชในการแขงขัน เชน กลยุทธทางดานการ
ลงทุน และกลยุทธทางดานการบริการ ซึ่งกลยุทธทางดานการบริการที่สําคัญที่ไดถูกนํามาใช คือ ระบบการ
บริหารลูกคาสัมพันธ (Customer Relationship Management System: CRM System) ที่หลายองคกรนํามาใช 
เพื่อใหเขาใจถึงความตองการของลูกคา ซึ่งไดมาจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากลูกคา และนําผลที่ไดนั้นมา
ปรับเพื่อใหเกิดความพอใจสูงสุด เกิดความผูกพันกับองคกร และเต็มใจที่จะใชบริการขององคกรตลอดไป  โดย
องคกรจะตองสามารถนําสินทรัพยที่เรียกวา ความรูเกี่ยวกับลูกคา มาประยุกตใชใหเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อ
เปลี่ยนความสัมพันธที่มีกับลูกคาใหเปนมูลคาเชิงเศรษฐกิจตลอดระยะเวลาแหงความเปนลูกคา และองคกรตอง
ตอบสนองลูกคาไดดวยสินคาที่ตรงกับความตองการของลูกคา และวิธีบริการที่สามารถเอาชนะใจลูกคา เพื่อให
องคกรยังสามารถครองสวนแบงการตลาดไวได 
 ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางการบริหารลูกคาสัมพันธในสวนการบริการและสนับสนุนลูกคา 
(Customer Service and Support : CSS) ผลลัพธที่ไดจากการศึกษานั้น เพื่อนําขอมูลมาประยุกตใชเปนแนวทางใน
การกําหนดกลยุทธในการบริหารลูกคาสัมพันธขององคกรเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของลูกคา สามารถ
เขาถึงลูกคาได รวมถึงสรางการใหบริการเชิงรุก เชน การติดตามประเด็นการแกไขปญหาของลูกคาสําหรับแผนก
งานที่เกี่ยวของ การรายงานปญหาเขาสูระบบเพื่อหาทางแกไข หรือใชการติดตามขอมูลเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นเพื่อการใหบริการที่รวดเร็ว เพื่อประโยชนในการประเมินความสามารถทางดานการแขงขันและนําเสนอ
ขอมูลใหมีความทัดเทียมหรือเหนือกวาคูแขงขัน เพราะลูกคาเปนกุญแจสําคัญที่ทําใหองคกรกาวไปสูความเปนเลิศ 
 
2.  อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 2.1  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาหลักการนําระบบการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM systems) เขามาใชในธุรกิจจัดการ
กองทุน 
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 2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM systems) ดานการใหบริการ 
ใหสอดคลองกับความตองการของผูใช เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหกับองคกร 
 3. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของระบบการบริหารลูกคาสัมพันธเดิม (Existing CRM systems) 
เพื่อนํามาปรับปรุงและพัฒนา ใหเปนขอมูลสารสนเทศและวางแผนกลยุทธการบริหารงานในองคกร เพื่อให
สามารถแขงขันและเจริญเติบโตมั่นคงอยูได 
 2.2  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  สามารถนําขอมูลความรูในดานการบริหารลูกคาสัมพันธ ไปประยุกตใชเปนสารสนเทศที่
เหมาะสมกับองคกร 
 2.  ทําใหทราบถึงแนวทางการบริหารลูกคาสัมพันธในอีกรูปแบบที่แตกตาง โดยสามารถสรางฐาน
ลูกคาใหม และรักษาลูกคาเดิมใหคงอยูกับองคกร พรอมทั้งนําองคกรไปสูการเปนผูนําไดในอนาคต 
 2.3  ขอบเขตการศึกษา 
 งานวิจัยช้ินนี้ผูวิจัยไดศึกษาถึงธุรกิจจัดการกองทุนแหงหนึ่ง ซึ่งเปนธุรกิจการใหบริการดานการเงิน
ขนาดกลาง ผูวิจัยตองการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลทั้งในเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) และเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Analysis) ดังนั้นผูวิจัยจึงไดสรางเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลสําหรับงานวิจัยช้ินนี้ โดยการใช
แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนการรวบรวมขอมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data)  โดยกลุมตัวอยางที่เลือก คือ
พนักงานในธุรกิจจัดการกองทุนที่ใชงานในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) นอกจากนี้ยังใชการ
สัมภาษณจากผูบริหาร เพื่อใชเปนขอมูลสําหรับงานวิจัย 
  2.4  นิยามศัพท 
 CRM (Customer Relationship Management) หมายถึง กลยุทธอยางหนึ่ง ที่องคกรใชเพื่อการสราง
ความสัมพันธ การรักษาและขยายความสัมพันธกับลูกคา เพื่อใหลูกคาเกิดความพึงพอใจและความภักดีในระยะยาว 
 Call Center หมายถึง เจาหนาที่คอยใหบริการตอบคําถาม และคอยแกปญหาในดานตาง ๆ ใหแกลูกคา
ที่โทรเขาสอบถามหรือติดตอกับองคกร 
 ลูกคา (Customer) หมายถึง ผูเขามาใชบริการดานกองทุนขององคกร 
 ธุรกิจจัดการกองทุน (Mutual Fund) หมายถึง จัดการลงทุนใน กองทุนรวม กองทุนสวนบุคคล 
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
 Data Warehouse หมายถึง การเก็บรวบรวมขอมูลจากหลายแหลงและหลากหลายชนิดเขาดวยกัน เปน
ฐานขอมูลขนาดใหญขององคกร โดยขอมูลที่ไดมาจากฐานขอมูลของระบบปฏิบัติการในองคกร และฐานขอมูล
จากแหลงภายนอกองคกร ซึ่งขอมูลจะไดรับการคัดเลือก และปรับแกไข ทําใหเปนรูปแบบมาตรฐานเดียวกัน เพื่อ
ชวยใหผูใชสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวกรวดเร็ว 
 Data mining หมายถึง เครื่องมือและเทคนิคในการสกัด (Extract) ขอมูลและประมวลผลขอมูลในเชิง
วิเคราะหขั้นสูงจากฐานขอมูลขนาดใหญ โดยสามารถคนหารูปแบบ แนวโนม พฤติกรรมและความสัมพันธที่
ซอนอยูภายในขอมูลเพื่อใหไดความรูใหม 
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 Business Intelligence หมายถึง  การใชขอมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจในการดําเนินงานของธุรกิจ 
กระบวนการหลัก ๆ คือ การสนับสนุนการตัดสินใจ การคิวรี (Query) การรายงาน การประมวลผลเชิงวิเคราะห 
เปนตน  
 2.5  ทฤษฎี แนวคิด และ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 1)  ความหมายของการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM : Customer Relationship  Management) 
 การบริหารลูกคาสัมพันธ เรียกวา CRM  หมายถึง การสรางและรักษาความสัมพันธอยางตอเนื่องใน
ระยะยาวกับกลุมลูกคา เพื่อมาชวยใหองคกรสามารถเพิ่มความสัมพันธอันดีใหกับลูกคา เพิ่มรายได และลด
คาใชจาย โดยเฉพาะเรื่องคาใชจายในการแสวงหาลูกคาใหม และเพิ่มความพึงพอใจของลูกคา (Customer 
Satisfaction) โดยการสรางกระบวนการทํางานและพัฒนาผลิตภัณฑตามความตองการของลูกคา (ช่ืนจิตต  แจงเจน
กิจ, 2544) และใชเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองตอความตองการของลูกคาทั้งในดานผลิตภัณฑ และการบริการ ซึ่ง
ระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM) เปนโปรแกรม (Software) ที่สามารถนํามาประยุกตใช เพื่อ การตลาด 
(Marketing), การขาย (Sales), ดานบริการ (Service) และความสะดวกในขบวนการธุรกิจ และเปนโปรแกรม
ประยุกต (Application) ที่เช่ือมโยงกับงานตางๆ ที่สําคัญ CRM เปนวิธีการเพิ่มความพอใจใหลูกคา และเพิ่มรายรับ
ใหกับองคกร 
 2) แนวคิดในการบริหารลูกคาสัมพันธระหวางการตลาดสมัยเดิม กับการบริหารความสัมพันธกับ
ลูกคา (วิทยา  ดานธํารงกูล.  2545 : 85) 
 1) ในวงจรการซื้อ ขาย สินคาและบริการในอดีตเห็นไดวา ผูขายมีอิทธิพลอยางมาก เพราะผูขายเปน
ผูผลิตที่นําเสนอสินคาและบริการใหแกลูกคา ความโดดเดนของสินคาที่มีนอย ประกอบกับผูผลิตมุงเนนที่การ
ผลิตเพื่อขายมากกวาการนําเสนอแกลูกคาเปาหมาย ผูขายมีคูแขงนอยราย ลูกคาจึงมีทางเลือกไมมาก จึงทําให
ผูขายมีอิทธิพลตอผูบริโภคหรือลูกคามาก  ดังนั้น ลูกคาจึงมุงหวังมาซื้อสินคาและบริการที่ตนเองมีความตองการ
มากกวาการพิจารณาองคประกอบดานตางๆ  แตปจจุบันดวยสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนไป การมีผูขายเขามาในตลาด
หลายรายและมีการแขงขันกันสูง ทําใหลูกคามีทางเลือกมากขึ้น ผูผลิตตองปรับปรุงสินคาและบริการเพื่อให
สามารถแขงขันกับคูแขงได  ซึ่งลูกคาจะมีอิทธิพลตอผูขายมาก และเปนปจจัยหนึ่งที่ผูผลิตตองหันมาใหความ
สนใจ รวมถึงใหความสําคัญ 
 2) ในตลาดที่มีความซับซอนขึ้น ทําใหรูปแบบการตลาดแบบแลกเปลี่ยนกลายเปนการตลาดแบบ
สรางความสัมพันธ  โดยผูผลิต จะตองมีการกระจายสินคาไปตามชองทางการตลาดเพื่อสงไปยังคนกลางกอนถึง
มือผูบริโภคคนสุดทาย ดังนั้น จะตองมีความสัมพันธและการสื่อสารระหวางกันมากขึ้น เชน ผูผลิตกับคนกลาง 
ผูผลิตกับผูขายวัตถุดิบ คนกลางกับผูบริโภค  เปนตน ความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธระยะยาวซึ่งสามารถ
สรางความไดเปรียบในการแขงขันใหกับผูผลิต  และทําใหทุกๆ ฝายไดประโยชนไปพรอมๆกัน (Win-Win 
Strategy)  
 3) การที่ลูกคามีความตองการที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลาในยุคปจจุบัน  ทําใหทุกองคกรตองรูจัก
ลูกคามากขึ้นโดยการสรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคา  และรูวาลูกคาตองการอะไร เพื่อตอบสนองความตองการที่
หลากหลายและเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ  ตองสรางความพึงพอใจแกลูกคาแตเนื่องจากมีคูแขงเกิดขึ้นหลายราย  ทําให
ลูกคามีโอกาสหันกลับไปซื้อสินคาหรือบริการของคูแขง  ดังนั้น  การสรางความพึงพอใจแกลูกคาอยางเดียวคงไม
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เพียงพอ หากมองในระยะยาว แตจะตองทําใหลูกคาเกิดความจงรักภักดีตอองคกร ตอสินคาหรือบริการของ
องคกร ทําใหลูกคากลับมาใชบริการตลอดไป  โดยองคกรจะตองตอบสนองความพึงพอใจที่แตกตางกันของลูกคา
แตละกลุมดวย  ทําใหลูกคารูสึกวาสิ่งที่ไดรับจากองคกรมากกวาสิ่งที่ลูกคาคาดหวังไว และคุณคาที่ไดรับกลับมา
จะตองมากกวาเงินที่ลูกคาจายไป เปนตน
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1 แนวคิดในการบริหารลูกคาสัมพันธระหวางการตลาดสมัยเดิม กับการบริหารความสัมพันธกับลูกคา 

(วิทยา ดานธํารงกูล, 2545) 
  
 2.6  องคประกอบของ CRM Software (ช่ืนจิตต แจงเจนกิจ. 2544) ในการบริหารลูกคาสัมพันธ มี
กระบวนการทํางานของ CRM ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ 4 สวนดังนี้ 
 1.  Database – การสรางฐานขอมูลลูกคา ซึ่งไมเพียงแตรายละเอียดของลูกคา (Customer profile) 
เทานั้น แตยังรวมถึงการวิเคราะห แยกแยะ จัดแบง และเลือกกลุมลูกคาออกมาตามคุณคาหรือความสามารถที่
ลูกคาแตละกลุมจะสรางรายไดใหบริษัทไดในระยะยาว  
 2.  Electronic – การใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อการวิเคราะหและแยกแยะลูกคา สรางจุดการติดตอกับ
ลูกคา (Touch point) และกระจายขอมูลผานทุกชองทาง (Cross channel) และทุกหนวยงานในองคกร 
 3.  Action – การกําหนดแผนงานกิจกรรมการตลาดเพื่อการสรางความสัมพันธ ที่นิยมใชมากในตอนนี้ 
คือ การสรางชุมชน และสรางสัมพันธผานชุมชนนั้น ๆ  
 4.  Retention – การเก็บรักษาลูกคา ผานการประเมินผลการบริหารความสัมพันธลูกคา และการรักษา
ความเติบโตของความสัมพันธนั้น ตัวช้ีวัดที่สําคัญ อาทิ อัตราการสูญเสียลูกคา อัตราการซื้อของลูกคา สวนแบง
การซื้อของลูกคาเมื่อเทียบกับคูแขงในสินคาประเภทเดียวกัน (Share of customer/ Share of wallet)  
 
 

การตลาดสมัยเดิม 
ชองทาง  การสงเสริม 
 
ผลิตภัณฑ ราคา 
 
การบริหารความสัมพันธกับลูกคา 
 

ปฎิสัมพันธ ปฏิสัมพันธ 
การตลาด การขาย 
 
ปฏิสัมพันธ ปฏิสัมพันธ 
การบริการ การสนับสนุนอื่นๆ 

การตัดสินใจของ
ผูบริโภค 

ความพึงพอใจ 
ความภักดี และ
มูลคาระยะยาว 
ของผูบริโภค 
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 3) เทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM) ประกอบดวย 3 สวน คือ 
 -  การบริหารลูกคาสัมพันธเชิงปฏิบัติการ (Operational CRM)  คือ สวนของ Application ที่ใชสําหรับ
ลูกคา เปนการทํางานของแผนกตาง ๆ  ในองคกรภายใตกลยุทธที่กําหนดเพื่อนําไปสูการบริการที่ดีแกลูกคา ซึ่ง
ตองบูรณาการกับกระบวนการของสํานักงาน (Font Office, Back Office) เชน การขายสินคา การใหบริการลูกคา 
และการตลาดอัตโนมัติ 
 -  การบริหารลูกคาสัมพันธเชิงการวิเคราะห (Analytical CRM)  คือ  การรวมขอมูลของการตลาดและ
คลังขอมูล Data Warehouse ซึ่งใชการวิเคราะหขอมูลที่เก็บมาจากสวนปฏิบัติการ  ทําการเก็บไวในฐานขอมูล
ลูกคา จากนั้นก็จะใชระบบที่มีลําดับขั้นตอนที่แนนอนในการแกปญหา (Algorithm) ในการคํานวณและทําการ
วิเคราะหแปลความหมายตามความตองการ เพื่อใหไดรายงานขอมูลของลูกคาใหกับผูใชในบริษัทตาง ๆ สิ่งเหลานี้
ไมใชความสามารถในการวิเคราะหประมวลผลอยางเดียวแตยังรวมถึงความสามารถในการแยกแยะและตอบกลับ
ขอมูลใหกับผูใชเปนรายบุคคล 
 -  การบริหารลูกคาสัมพันธเชิงการทํางานรวมกัน (Collaborative CRM)  คือ การเขาถึงลูกคาผาน 
“Touch Point”  ซึ่งหมายถึง การสื่อสารระหวางองคกรกับลูกคาผานชองทางตางๆ เปนศูนยกลางทางการสื่อสาร
ซึ่งทํางานรวมกับเครือขายตาง ๆ ที่ไดจัดเตรียมไวใหกับลูกคาและคูคา ในที่นี้อาจหมายถึง Portal เชน การสนทนา
ทางโทรศัพท , การติดตอผานแฟกซ , e-mail , Web site  
  

องคประกอบของกระบวนการ CRM แสดงไวดังรูปที่ 2 (นิลคอมพ  เมลินดา. 2546) 
 

  CUSTOMER

 Web/E-mail  Tel/Fax  Call Center     Sales    Personal Visit

     Operational CRM
Front Office Back Office

   Analytical CRM

   Collaborative Visit
 

 
รูปท่ี 2 แสดงองคประกอบของกระบวนการ CRM (นิลคอมพ  เมลินดา, 2546) 
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 1)  Technology ท่ีนํามาชวยในลักษณะเปนเครื่องมือทุนแรง ในลักษณะของเครื่องจักร เชน 
 1.  โปรแกรมสําเร็จรูป (Software Product)  
 2.  ระบบเครือขายที่สามารถเชื่อมตอกันได และองคประกอบที่นําเขามาตองมีการเชื่อมโยงระหวาง
กัน (Integration) เชน Sales Marketing และ Support  
 3.  ตองมีฐานขอมูลที่สามารถนํามาใชรวมกันได  
 4.  มีระบบความปลอดภัย (Security) ในการทํางาน 
 2.7  ประชากรและกลุมเปาหมาย 
 พนักงานในธุรกิจจัดการกองทุน ซึ่งแบงออกเปน 5 ฝาย ดังนี้ 1) ฝายบริการลูกคา 2) ฝายทะเบียน 3) ฝาย
การตลาด 4)ฝายโครงการกองทุน และ 5) ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการใชแบบสอบถามเปนจํานวน 60 ชุด  
จากจํานวนพนักงานที่ใชงานระบบ CRM ในธุรกิจจัดการกองทุนทั้งหมด 120 คน  
 2.8  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นเอง รวมทั้งไดนําขอมูลและเนื้อหา
ของผูที่เคยทําวิจัยที่มีเนื้อหาไปในทิศทางเดียวกันมารวบรวมเพิ่มเติม เพื่อทําใหแบบสอบถามนี้มีเนื้อหาที่กระชับ
และครอบคลุมมากขึ้น จากนั้นนําผลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของพนักงานไปทําการสัมภาษณผูบริหาร  
แบบสอบถามไดแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1  เปนขอมูลพ้ืนฐานของพนักงาน เปนตัวแปรอิสระ เพื่อเก็บขอมูลดาน เพศ  อายุ  การศึกษา  
ระยะเวลาในการทํางาน ตําแหนงงาน และลักษณะงานที่รับผิดชอบ 
 สวนที่ 2  เปนขอมูลที่เกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานถึงความเขาใจในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ 
(CRM System) ที่ใชงาน เปนคําถามลักษณะแบบปลายปด ผูตอบสามารถเลือกตอบไดเพียงหนึ่งคําตอบ  
 สวนที่ 3  เปนขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการนําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดาน
บริการของธุรกิจจัดการกองทุน โดยสวนที่ 3 นี้จะแบงคําถาม ดังนี้ การสรางฐานขอมูล การใชเทคโนโลยีที่
เหมาะสมเพื่อการวิเคราะหและแยกแยะลูกคา การกําหนดโปรแกรมเพื่อสรางความสัมพันธ และการเก็บรักษา
ลูกคา เปนคําถามลักษณะแบบปลายปด ผูตอบสามารถเลือกตอบไดเพียงหนึ่งคําตอบ  
 
3.  ผลการวิเคราะหขอมูล 
 แบบสอบถามทั้งหมดที่ไดแจกใหกับพนักงานจํานวน 60 ชุด ไดรับคืนมาจํานวน 54 ชุด  หลังจากการ
ตรวจสอบมีแบบสอบถามที่สมบูรณ คือ 54 ชุด หรือคิดเปนรอยละ 90% ที่สามารถนํามาใชเปนตัวอยางใน
การศึกษาครั้งนี้  
 การวิเคราะหขอมูลมีวิธีการ ดังนี้ 
 การวิเคราะหขอมูลสวนที่ 1 ซึ่งเปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชสถิติเชิงพรรณา โดยการ
คํานวณคารอยละ (Percentage) 
 การวิเคราะหขอมูลสวนที่ 2 ซึ่งเปนการวิเคราะหเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงาน ธุรกิจจัดการกองทุน
แหงหนึ่ง ถึงความเขาใจในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM system) ที่ใชงาน โดยคํานวณคารอยละ 
(Percentage) และคํานวณคาเฉลี่ย 
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 การวิเคราะหขอมูลสวนที่ 3  ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM 
System) ดานบริการ ธุรกิจจัดการกองทุนแหงหนึ่ง ใชสถิติเชิงพรรณา ไดแก คํานวณคาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และนําเสนอขอมูลในรูปแบบตารางควบคูกับการบรรยายผลการศึกษา 
 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเชิงประมาณคา (Rating Scale) กําหนดคะแนน 5 ระดับ คือ 
 5  มีระดับคะแนน มากที่สุด 
  4 มีระดับคะแนน มาก 
 3 มีระดับคะแนน ปานกลาง 
 2 มีระดับคะแนน นอย 
 1 มีระดับคะแนน นอยที่สุด 
 การแปลความหมายขอมูลจากแบบสอบถามผูวิจัยนําคาเฉลี่ยที่คํานวณไดมาเปรียบเทียบกับเกณฑเพื่อ
แปลความหมายขอมูล ดังตอไปนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด 2545 : 101) 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 พนักงานที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ 1) เพศหญิงมากกวาเพศชาย คิดเปน 83.33% 2) อายุระหวาง 
25-30 ป คิดเปน 51.85% 3) สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา คิดเปน 87.04% 4) ประสบการณใน
การทํางานระหวาง 1-5 ป คิดเปน 53.70% 5) ตําแหนงที่ทําโดยสวนใหญเปนเจาหนาที่ช้ันกลางกับช้ันสูง คิดเปน  
33.33% 6) ลักษณะงานที่รับผิดชอบคือขาย/แนะนํากองทุน คิดเปน 35.19% 
 สวนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของพนักงานถึงความเขาใจในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ 
(CRM System) ท่ีใชงาน 
 พนักงานที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเขาใจในความหมายระบบบริหารลูกคาสัมพันธ ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 คารอยละของความคิดเห็นของพนักงานถึงความเขาใจในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ที่ใชงาน 
การบริหารลูกคาสัมพันธ รอยละ ความหมาย 
1. ทานมีความเขาใจในวิธีการบริหารลูกคาสัมพันธหรือ CRM หรือไม 92.59% เขาใจ 
2. คํากลาวที่วา “CRM คือ กลยุทธ” ทานเห็นดวยหรือไม 75.93% เห็นดวย 
3. ทานคิดวา “CRM คือ โปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับเก็บขอมูลลูกคาและ
บันทึกการติดตอ” เห็นดวยหรือไม 

62.96% เห็นดวย 

4. คํากลาวที่วา “CRM คือ วิธีที่ครบเครื่อสําหรับการสราง การรักษา และขยาย
ความสัมพันธ กับลูกคา” ทานเห็นดวยหรือไม 

70.37% เห็นดวย 

5. คํากลาวที่วา “CRM คือ การตอบสนองความตองการและสรางความพอใจ
ใหกับลูกคารายบุคคล หรือเรียกวา การตลาดสัมพันธ” ทานเห็นดวยหรือไม 

66.67% เห็นดวย 

6. คํากลาวที่วา “CRM เปนปรัชญาวาดวยการทําความเขาใจลูกคา ณ จุดการ
ออกแบบผลิตภัณฑ” ทานเห็นดวยหรือไม 

50.00% เห็นดวย 



 

 การประชุมนําเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา ประจําปการศกึษา 2551 >>> 195

  สวนที่ 3 ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดานบริการ 
 
ตารางที่ 2 คารอยละและคาเฉลี่ยขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดาน
บริการ โดยจําแนกออกไดเปน 4 ปจจัย ดังนี้ 
ปจจัย รอยละ คาเฉลี่ย ความหมาย 
1 การสรางฐานขอมูล 
1.1. มีการจัดเก็บขอมูลลูกคาที่เขามาใชบริการดานกองทุน แบบ 
manual 

46.30% 3.76 มาก 

1.2. สามารถจดจําขอมูลสวนตัวของลูกคาไดอยางแมนยํา เชน 
ช่ือ ที่อยู สถานทีทํางาน 

40.74% 3.69 มาก 

1.3. มีการบันทึกเมื่อมีการนัดพบลูกคาในการติดตอ
ประสานงานหรือทําธุรกรรม 

48.15% 3.78 มาก 

 

ปจจัย รอยละ คาเฉลี่ย ความหมาย 
2 การใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อการวิเคราะหและแยกแยะลูกคา 
2.1. มีการจัดเก็บขอมูลลูกคาดวยระบบอิเล็กทรอนิกส และมี
การสืบคนขอมูลที่มีประสิทธิภาพ 

35.19% 2.41 นอย 

2.2. มีการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยูเสมอ เพื่อคอยใหบริการแก
ลูกคา 

31.48% 2.59 นอย 

2.3. มีการนําปญหาของลูกคาไปวิเคราะหเพื่อหาวิธีการแกไขที่
เหมาะสม 

29.63% 2.48 นอย 

 

ปจจัย รอยละ คาเฉลี่ย ความหมาย 
3 การกําหนดโปรแกรมเพื่อสรางความสัมพันธ 
3.1. มีการสอบถามความคิดเห็นของลูกคาที่มีตอ ธุรกิจจัดการ
กองทุนแหงหนึ่ง เชน ดานการใหบริการ หรือการแกปญหาตาง 
ๆ ที่ลูกคาไดรับ 

33.33% 3.07 ปานกลาง 

3.2. มีการใหคําแนะนํา/แกปญหา กับลูกคาที่มาใชบริการของ
บริษัทมีความถูกตองและชัดเจน 

37.03% 3.11 ปานกลาง 

 

ปจจัย รอยละ คาเฉลี่ย ความหมาย 
4 การเก็บรักษาลูกคา 
4.1. มีการวิเคราะหเหตุผลถึงการสูญเสียลูกคาไป และทํา
อยางไรเพื่อใหไดลูกคากลับคืนมา 

33.33% 2.24 นอย 
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 จากการวิจัยในครั้งนี้ ไดทราบความตองการของผูใชงาน วาสิ่งที่ควรจะพัฒนาปรัปรุงในเรื่องตาง ๆ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหองคกรในดานการบริการนั้น พบปญหาในระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (existing CRM 
System) ในปจจุบันโดยสรุปออกมาไดดังนี้ 
 1. ระบบ CRM เดิมเปนเพียงโปรแกรมสําหรับบันทึกการติดตอประสานงานกับลูกคาเทานั้น  
 2. ระบบ CRM ปจจุบันขอมูลในสวนงานตาง ๆ ไมมีการเชื่อมระบบเขาดวยกัน ทําใหในสวนงาน
บริการไมสามารถตอบคําถามของลูกคาไดภายในจุดเดียวตามกลยุทธของทางฝายบริการลูกคาที่วางไววาเปน 
“One Stop Service” 
 3. ระบบ CRM ในปจจุบันที่ใชงานอยูยังไมมีการแยกหัวขอเรื่องของการบริการในสวนตาง ๆ ออก
จากกัน ทั้งในดานการรองเรียน การรับสายของลูกคา หรือการตอบคําถามที่เคยตอบกับลูกคา 
 4. ระบบ CRM ปจจุบันยังขาดการกําหนดชวงเวลาในการติดตองานกับสวนตาง ๆ หรือกระบวนการ
ของงานวาอยูในชวงใด ซึ่งทําใหสวนงานการใหบริการดานการตอบปญหาของลูกคาไมสามารถตอบปญหาไดวา
กระบวนการทํางานในปจจุบันอยูในสวนงานไหนขององคกร 
 ทั้งหมดนี้จะตองมีระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ที่มีประสิทธิภาพขึ้นมารองรับภายใน
สวนบริการลูกคากอน เพราะการจะเปน One Stop Service ไดนั้นผูใหบริการลูกคาตองรอบรูทุกอยาง หรือมี
ขอมูลทุกอยางอยูในมือ คือตองพัฒนาระบบใหครอบคลุม ปรับปรุงในสวนงานที่ยังขาด เชน การเก็บขอมูลใน
สวนของการรับเรื่องรองเรียน (Complain) แลวนํามาแกปญหานั้นจุดนี้ทางระบบยังไมมีการพัฒนาขึ้นมา และยัง
ขาดหนวยงานที่จะทําการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน (Update) หรือในสวนของ Data Center ที่จะทําการ
รวบรวมขอมูล 
 4.1 การอภิปรายผลและสรุปผล 
 จากการศึกษาระบบ CRM ภายใน ธุรกิจจัดการกองทุนแหงหนึ่ง ทั้งจากกลุมตัวอยาง คือ พนักงาน
ภายในองคกรที่ใชงานระบบ CRM และจากการสัมภาษณผูบริหาร พบวาปจจุบันระบบ CRM ที่ใชงานอยูนั้นเปน
เพียงโปรแกรมสําหรับบันทึกการติดตอประสานงานกับลูกคาเทานั้น ขอมูลในสวนงานตาง ๆ ไมมีการเชื่อมระบบ
เขาดวยกัน โดยใชขอมูลแยกจากกันของแตละฝายงาน ทําใหในสวนงานบริการไมสามารถตอบคําถามของลูกคา
ไดภายในจุดเดียวตามกลยุทธของทางฝายบริการลูกคาที่วางไววาเปน ”One Stop Service”  
 ดังนั้นผูวิจัยมองวาควรพัฒนาจาก CRM ที่ใชอยูใหเปนลักษณะ CRM Corporate โดยเริ่มจากในสวน
ของงาน Operational กอนโดยทําการเชื่อมโยงระหวางกัน (Integration) โดยนําเอาระบบงาน CRM ของแตละ
สวนงานมารวมเขาไวดวยกัน ทําใหขอมูลนั้นมารวมอยูใน Data Warehouse เพื่อเปนคลังขอมูลในการเก็บขอมูล
ของสวนงานตาง ๆ ไวโดยขอมูลที่ไดมาจากฐานขอมูลของระบบปฏิบัติการในองคกร และฐานขอมูลจากแหลง
ภายนอกองคกร  และเมื่อมีสวนงานใดตองการจะใชจะไปเอาในสวนของ Data Mining เพื่อนําขอมูลที่ไดนั้นมา
วิเคราะหขอมูลและประมวลผลขอมูลจากฐานขอมูลขนาดใหญ โดยสามารถคนหารูปแบบ แนวโนม พฤติกรรม
ไปใชงาน 
 จากการพัฒนาในสวนของ Operational แลวก็มองออกในสวนของการวิเคราะหขอมูลโดยจัดทํา
ระบบ Business Intelligence  เพื่อมาชวยสนับสนุนการตัดสินใจในการดําเนินงานของธุรกิจ เมื่อขอมูลของธุรกิจมี
การจัดเก็บในคลังขอมูลแลว ทําใหพนักงานสามารถที่จะเรียกใชขอมูลเหลานั้นตามสิทธิ และสามารถนําขอมูล
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เหลานั้นมาดําเนินการตาง ๆ เพื่อใชสนับสนุนการตัดสินใจ รวมถึงเอามาชวยในดานการวัดความพึงพอใจของ
ลูกคาที่เขามาใชบริการในองคกร แสดงไวดังรูปที่ 3 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที 3 แสดงการเชื่อมโยงระหวางกัน (Integration) CRM 
 
 4.2  ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลวิจัยไปใช 
 จากการศึกษาแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดานการ
ใหบริการ ใหสอดคลองกับความตองการของผูใช เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหกับองคกร  จึงไดสรุป
แนวทางการทําระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) ดานบริการ ออกเปน 3 ชวง ดังนี้ 
 1.  ระยะสั้น :  เริ่มแรกการทําระบบ CRM นั้น กระบวนการทํางานเริ่มมาจากการสรางฐานขอมูล 
เพื่อใหมีการจัดกลุมแบงลูกคา วิเคราะห และแยกแยะรายละเอียดลูกคาได จึงทําการแกปญหาจากระบบ CRM เดิม
ที่ถูกใชเปนเพียงฐานขอมูลลูกคา (Database) ธรรมดา ที่ไมมีการเชื่อมโยงขอมูลเขาดวยกัน โดยแทจริงแลว ระบบ 
CRM ควรจะถูกใชงานเพื่อทําการรวมขอมูลตาง ๆ ที่มีอยูในของแตละสวนงานเขาดวยกัน และจําแนกประเภท
การใหบริการในดานตาง ๆ ขององคกร เพื่อนํามาสรางฐานขอมูลกลาง หรือจัดทํา Data Warehouse ขึ้น เพื่อชวย
ใหการทํางานของแตละฝายสามารถเชื่อมโยงขอมูลไดถึงกัน แตมีขอจํากัดคือ ยังไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบใน
เรื่องของการจัดทําฐานขอมูล หรือคอยปรับปรุงขอมูลตาง ๆ ใหเปนปจจุบัน 
 2.  ระยะกลาง : หลังจากมีการสรางฐานขอมูลเรียบรอยแลว ควรดําเนินการปรับเปลี่ยนนโยบายองคกร 
และผังองคกรใหม โดยเพิ่มในสวนงานที่ดูแลการรวบรวมฐานขอมูล และมีหนาที่รับผิดชอบงานในสวนของการ 
update ขอมูล ปรับปรุงขอมูล และทําการพัฒนาในสวนของ Data Warehouse จัดการ Intergraded CRM ในองคกร
ใหมีความครอบคลุมในทุกสวนงาน เพื่อใหขอมูลลูกคาที่ไดเปนปจจุบันและกระจายใหแตละสวนงานไดใช โดย
นําออกไปใชในรูปแบบ Data Mart เพื่อสนับสนุนความตองการทางธุรกิจโดยเฉพาะของบางแผนกและแยกยอย
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ออกไปเปน Data Mining เพื่อวิเคราะหขอมูลที่มีปริมาณมากเพื่อใหไดขอมูลที่มีประโยชน และนําขอมูลที่มี
ประโยชนมาใชเปนฐานความรูเพื่อชวยในการบริหารงาน ใหแตสวนงานไดนําขอมูลไปใชกันไดตรงกับความ
ตองการของแตละฝายงาน เชน ทางดานบริการลูกคาสามารถดึงขอมูลในสวนนี้ไปเพื่อชวยในการใหคําตอบลูกคา
ที่โทรเขามาสอบถามในบริการตาง ๆ ได ซึ่งตรงกับการวางกลยุทธที่วางไว คือ บริการลูกคาสามารถตอบคําถาม
ได ณ จุดเดียว (one stop service) 
 3.  ระยะยาว :   จากการพัฒนาระบบในสวนของการทํา Data Warehouse โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
หลายแหลงและหลายชนิดเขาดวยกัน แลวนําขอมูลมาทําการคัดเลือก แกไข ใหเปนมาตราฐานเดียวกัน และมีการ
ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน เพื่อชวยใหผูใชหรือผูที่เกี่ยวของเขาถึงขอมูลจํานวนมากไดอยางสะดวกรวดเร็ว 
ตรงกับความตองการของแตละฝายเรียบรอยแลว จึงทําการพัฒนาระบบใหกลายเปน Business Intelligence (BI) 
เพื่อนํามาชวยในการสนับสนุนการวิจัย และวิเคราะหขอมูลสําคัญทางธุรกิจที่ถูกตอง และการนําขอมูลเหลานั้นมา
ใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในการผลักดันการตัดสินใจทางธุรกิจ ในดานการใหความสนใจไปยังการเขาใจลูกคา
ของธุรกิจ และการจัดการความสัมพันธกับลูกคาที่ไดจากการลงทุน ซึ่งการทํา Corporate CRM จะเปนการ
วิเคราะหขอมูลลูกคา, เปนการวัดการหาลูกคาใหม และรักษาลูกคาเดิมไว และการพัฒนาใหเปน Business 
Intelligence (BI) จะชวยจัดการขอมูลที่มีอยูเพื่อจัดทํารายงานในรูปแบบตางๆ ที่เหมาะสมกับมุมมองในการ
วิเคราะห และตรงตามความตองการของผูใชงาน และใชสําหรับวิเคราะหขอมูล ของงานในมุมมองตางๆ ตามแต
ละแผนก  
 4.3  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 1.  ควรศึกษาดานการสํารวจความพึงพอใจของลูกคาที่เขามาใชบริการกับทางองคกรหลังจากมีการ
พัฒนาระบบบริหารลูกคาสัมพันธ (CRM System) เพื่อใหงานวิจัยสามารถเขาถึงสิ่งที่ผูใชบริการตองการ 
 2.  ควรศึกษาวิเคราะหในดานทัศนคติดานการลงทุน ความสนใจและเหตุจูงใจของลูกคาและผูที่
อาจจะเปนลูกคา 
 3.  ควรศึกษาในสวนของรายรับที่ไดหลังจากมีการพัฒนาระบบบริหารลูกคาสัมพันธวาจากการที่นํา
ระบบบริหารลูกคาสัมพันธมาใชแลวมีรายรับที่ไดจากลูกคาเพิ่มขึ้นจากเดิมเปนกี่เปอรเซ็นต จากยอดรายรับเดิม
ขององคกร 
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การประเมินผลการปฏิบัตงิานในหนวยงานของรัฐดวยวิธีดัชนชีี้วัด  
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพิ่มความสามารถในการบริหาร 

Performance Assessment for Government Organization for Key Performance Indicators by 
Performance Management Software  

โชคทวี องคเจริญสุข1 และ สันติพัฒน อรุณธาร ี2  
---------------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษาวิจัยในหัวขอการประเมินผลการปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐดวยเกณฑดัชนีช้ีวัดโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปเพิ่มความสามารถในการบริหาร เปนการศึกษาวิจัยเชิงวิเคราะหความเปนไปไดของการนําโปรแกรมสําเร็จรูปมา
ประยุกตกับการบริหารงานราชการโดยเปนกรณีศึกษาของกรุงเทพมหานครและไดวางกรอบการศึกษาไวเปนประเด็นตางๆ ดังนี้ 
ประเด็นแรกรูปแบบการประเมินผลโดยใชดัชนีช้ีวัดการประเมินผล ประเด็นที่สองความสามารถของโปรแกรมบริหารผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร และประเด็นสุดทายความเหมาะสมของการนําโปรแกรมบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมาประยุกต
กับการบริหารงานตามดัชนีช้ีวัดการประเมินผลของกรุงเทพมหานคร ในการศึกษาวิจัยนํา Balanced Scorecard เขามาใชเปน
เครื่องมือที่ประสานกระบวนการ ทรัพยากร วิธีการบริหารตางๆ ในองคกรใหเปนไปในทิศทางและเปาหมายเดียวกันและไดแบง
มิติการประเมินผลตามดัชนีช้ีวัดออกเปน 4 มุมมอง ดังนี้มุมมองที่ 1 มุมมองดานประสิทธิผลตามพันธกิจ มุมมองที่ 2 มุมมองดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มุมมองที่ 3 มุมมองดานคุณภาพการปฏิบัติราชการ และมุมมองที่ 4 มุมมองดานการ
พัฒนาองคกร 

 
คําสําคัญ : การประเมินผล, ดัชนีช้ีวัด, พันธกิจ 

 
Abstract 

 
This object of this study was Performance Assessment for Government Organization for Key Performance 

Indicators by Performance Management Software. This study is Analysis to probability study of apply software 
management for Government Management. Example group study in Bangkok Metropolitant Administrator (BMA) and 
study in 3 objective frame. First format in Performance Assessment for Key Performance Indicators, next Performance of 
Individual Performance Management Software and last Appropriate for apply Individual Performance Management 
Software with Individual Key Performance Indicators Management of BMA. Balanced Scorecard (BSC) have important in 
research because it is compose tools between process, resource and other management in Organization have one director and 
 

1 นักศึกษาปริญญาโท สาขาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
2 อาจารย สาชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
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one objective. Key Performance Indicators in BMA have four Perspective, Governor Policy Perspective, Client 
Perspective, Internal Process perspective and Learning and Growth Perspective. 

 
KEY WORD : Performance Assessment, Indicators, Mission 
 
1.  บทนํา 
 

แนวคิดในการทํางานและบริหารงานแบบบูรณาการ เปนแนวคิดที่ไดรับการยอมรับเปนอยางมากในปจจุบัน การ
บริหารงานที่เปนบูรณาการ จะตองมีวัตถุประสงคและเปาหมายของการบริหารงานที่ชัดเจน มีความมุงหวังหรือคาดหวังให
องคกรมุงไปในทิศทางใด และมีรูปรางหนาตาขององคกรเปนอยางไรในระยะยาว (Vision) เมื่อมรีูปรางหนาตาขององคกรแลว 
การบริหารงานจะตองมียุทธวิธี (Mission) ใดบางที่จะสามารถนําพาองคกรไปสูรูปรางหนาตาที่ไดคาดหวังไวและคิดคนหาวิธีการ
อยางไรที่จะนํายุทธวิธีเหลานั้นมาใชใหเกิดประโยชนหรือกอเกิดรูปรางหนาตาที่องคกรไดวาดไว 

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2545) จากแนวทางการพัฒนาระบบราชการไทย พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 กําหนดให กพร. เปนหนวยงานหลักและมีหนาที่ผลักดันในการพัฒนาระบบราชการ
ไทย และไดมีการนําเสนอประเด็นการขับเคลื่อนระบบราชการไทยออกเปน 10 ประเด็นที่สําคัญ ในประเด็นที่ 8 เรื่องการประเมินผล 
ไดมีการนําเสนอหัวขอการวัดผลสําเร็จของงานโดยใชระบบ Balanced scorecard และ ระบบประเมินผลรายบุคคล (Individual 
Scorecard) ขึ้น เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินการประเมินผลหนวยงานภาครัฐ (ทศพร ศิริสัมพันธ : 2548) เสนอการ
เปรียบเทียบโครงสรางการบริหารราชการแผนดินกับการบริหารเอกชน เห็นวาในสวนของการวัดผล Balanced scorecard ใน
ระดับแผนการบริหารราชการแผนดินก็คือตัววัดผลในภาพรวมของประเทศหรือขององคกรรวมซึ่งเปน Cooperate level scorecard 
หลังจากนั้นกระทรวงกับกลุมจังหวัด จังหวัดตาง ๆ เหลานี้ก็ถอดออกมาเปน Scorecard ซึ่งรองรับกับ Cooperate scorecard ก็
เปนของแตละ SBU ไลกันขึ้นไป หลังจากนั้นในแตละกระทรวง แตละกลุมจังหวัดถอดมาเปนของกรม ของจังหวัด และมีความ
พยายามที่จะไปใหถึงก็คือถอดมาเปนของทีมงาน หรือวาของระดับตัวบุคคล Individual scorecard ทั้งหมดตรงนี้ก็คือภาพของการ 
Cascade ต้ังแตการวางแผน การจัดสรรเงิน ไปจนกระทั่งถึงการวัดผลจะเปนจุดที่มีความสัมพันธเช่ือมโยงกัน (พสุ เดชะ
รินทร : 2549)  จากรูปที่ 1 เปนการปรับใช BSC กับระบบราชการไทยในลักษณะของการนํามาใชในการจัดทํากรอบการ
จัดทําแผนยุทธศาสตรในหนวยงานของรัฐ โดยใชการเทียบเคียงคําที่ใชในการบริหารธุรกิจกับคําที่ใชในการบริหารราชการ 
เพื่อใหเกิดความสอดคลองและสะดวกตอการทําความเขาใจ 

การศึกษานี้เปนการศึกษาเชิงวิเคราะหความเปนไปได ของการนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาประยุกตกับการบริหารงาน
ราชการของกรุงเทพมหานคร โดยไดวางกรอบการศึกษาไวเปนประเด็น คือ 1) รูปแบบการประเมินผลโดยใชดัชนีช้ีวัดการ
ประเมินผล 2) ความสามารถของโปรแกรมบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 3) ความเหมาะสมของการนําโปรแกรม
บริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมาประยุกตกับการบริหารงานตามดัชนีช้ีวัดการประเมินผลของกรุงเทพมหานคร 
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รูปท่ี 1  แสดงความเชื่อมโยงระหวาง BSC กับกรอบการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร (2547) กรุงเทพมหานครเริ่มประเมินผลการปรับปรุง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เพื่อขอรับเงินรางวัลประจําป โดยประเมินผลการปฏิบัติงานของ
กรุงเทพมหานครในภาพรวมของสํานัก/สํานักงานเขต เปนสวนราชการเดียวต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 2544 เปนตนมา 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร (ก.ก.) ไดอนุมัติใหกรุงเทพมหานครผานเกณฑการประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีขอสังเกตในการประชุม ก.ก. ครั้งที 8/2546 เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2546 ให
กรุงเทพมหานครศึกษาวา จะพิจารณาประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานโดยแยกเปน
รายหนวยงาน โดยในปงบประมาณ 2548 กทม. ไดเริ่มมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยนําตนแบบมาจาก กรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ กพร. และผูเช่ียวชาญในดาน TQM, ISO, STRATEGIC MANAGEMENT ที่ กทม. เชิญให
เปนผูแนะนํา กระบวนการเชิงกลยุทธ เขามาใชภายในหนวยงานตางๆ ในสังกัดของ กทม. เพื่อใชในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อขอรับเงินรางวัล โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานดังแสดงในรูปที่ 2  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2  แสดงระบบบริหารยุทธศาสตรทั่วทั้งองคกร กับการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

 
ที่มา : BSQM Group Co.,Ltd (2004) 

 
ที่มา : รศ.ดร. พสุ เดชะรินทร คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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จากขางตน กรุงเทพมหานครนํากระบวนการจัดการเชิงกลยุทธมาใช เพื่อใหไดมุมมองการประเมินผลการปฏิบัติงาน
อยางสมดุล และสามารถวางกรอบการประเมินผลโดยแบงเปนกรอบการปฏิบัติงานเปน 4 มุมมอง คือ มุมมองดาน
ประสิทธิผลตามพันธกิจ (Governor Policy Perspective) มุมมองดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (Client 
Perspective) มุมมองดานคุณภาพการปฏิบัติราชการ (Internal Process perspective) และมุมมองดานการพัฒนาองคกร 
(Learning and Growth Perspective) ซึ่งในปงบประมาณ 2548 ไดมีการจัดทําเกณฑการประเมินผลขึ้นมา 11 ตัวช้ีวัด เพื่อใช
เปนเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานภายใน กทม. และมีการปรับปรุงการตั้งคาดัชนีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเรื่อยมา จนถึงปจจุบัน (ปงบประมาณ 2550) ไดมีการกําหนดเกณฑการประเมินผลขึ้น 17 ตัวช้ีวัด ตามความ
เหมาะสมของการทํางานของ กทม. และใหมีความสอดคลองกับนโยบายของผูบริหารฯ  

จากแนวทางการพัฒนาระบบราชการไทยของคณะกรรมการขาราชการพลเรือนที่มีการนําเสนอประเด็นการ
ขับเคลื่อนระบบราชการไทยใหมีการนําเสนอหัวขอการวัดผลสําเร็จของงานโดยใชระบบ Balanced scorecard และระบบ
ประเมินผลรายบุคคล เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินการประเมินผลหนวยงานภาครัฐ (คณะกรรมการขาราชการพลเรือน : 
2545) ประกอบกับการสงเสริมการประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เพื่อขอรับเงิน
รางวัลประจําป (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร : 2547) สะทอนใหเห็นถึงความพยายามที่หนวยงานที่
ไมแสวงหาผลกําไรหรือหนวยงานภาครัฐมีความมุงมั่นอยางยิ่งที่จะนําการบริหารงานที่ใชในภาคธุรกิจมาปรับปรุงและนํามา
ประยุกตใชกับหนวยงานในภาครัฐ โดยวิธีการนําดัชนีช้ีวัดการประเมินผล Balanced scorecard เขามาเปนเกณฑในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยใชจุดมุงหมายที่ชัดเจนหรือวิสัยทัศนขององคกรเปนเปาหมายสําคัญในการดําเนินนโยบาย 
และตองคํานึงถึงจุดเดน จุดดอยขององคกรโดยรวมและศึกษาถึงความเปนไปไดทั้งโอกาสและอุปสรรคตางๆ ในการบริหาร
ยุทธศาสตรภายใตดัชนีช้ีวัดการประเมินผลจาก Balanced scorecard ดวย  
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา 
 

ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดจากการเก็บรวบรวม เอกสาร ขอมูลและการวิเคราะหความเหมาะสม ความเปนไปได
ในการใชงานโปรแกรมกับการบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร (พิสัณห นุนเกลี้ยง : 2547) การนํา Balanced Scorecard เขา
มาใชเปนเครื่องมือที่ประสานกระบวนการ ทรัพยากร วิธีการตางๆ ในองคกรใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน ดวยเปาหมาย
เดียวกัน อยางเปนรูปธรรม และไดแบงมิติในการปฏิรูประบบราชการออกเปน 4 มิติ เชนเดียวกันกับ กพร.  (สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน : 2550) ไดมีการกําหนดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัดตามหนังสือที่ นร.
1200/ว5 ลงวันที่27 มีนาคม 2550 โดยมีการกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของจังหวัดออกเปน 4 มิติคือ มิติ
ที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ รอยละ 50 มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ รอยละ 15 มิติที่ 3 มิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ รอยละ 10 และมิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร รอยละ 25 กทม. (สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร : 2549) ไดมีแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตามแนวทาง
ของ กพร. มีการกําหนดตัวช้ีวัดขึ้นมาจํานวน 17 ตัวช้ีวัด โดยแบงออกเปน มิติ 1 มุมมองดานประสิทธิผลตามพันธะกิจ มี 3 
ตัวช้ีวัดคิดเปนรอยละ 48 มิติที่ 2 มุมมองดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มี 3 ตัวช้ีวัดคิดเปนรอยละ 20 มิติที่ 3 
มุมมองดานคุณภาพการปฏิบัติราชการ มี 3 ตัวช้ีวัดคิดเปนรอยละ 11 และมิติที่ 4 มุมมองดานการพัฒนาองคกร มี 8 ตัวช้ีวัด
คิดเปนรอยละ 21 ซึ่งการประเมินของ กทม. เปนลักษณะของการประเมินรายหนวยงานที่เปนสํานัก/สํานักงานเขต 
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ภูมิซอฟท (2549) โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารงานบุคคล จากบริษัท Puumsoft Company 
Limited เปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่ชวยในการบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากร (People Performance management) 
ประกอบดวยความสามารถหลักๆ ดังนี้ 1) การตั้งจุดประสงค/ตัวช้ีวัดของแผนงานประจําปที่มุงเนนความสอดคลองระหวาง
ผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ตามระดับช้ันขององคกร 2) การวางแผน/พัฒนาตาม Competency 3) การประเมินผลงาน
รูปแบบตางๆ เชน การประเมินแบบ 360 องศา ระบบ COACH Application เปนระบบที่สนับสนุนการ Coaching/Feedback 
ระหวางหัวหนาและลูกนอง การทํา Profile ของบุคลากร และเปนเสมือนสมุดพกของพนักงานที่ใชในการติดตามและ
ประเมินความกาวหนาทั้งในสวนของ Competency และผลงานของบุคลากร ใชหลักการของการบริหารยุทธศาสตร โดยใช
การทํา Balanced Scorecard & Key Performance Index เพื่อใหเกิดการทํางานที่สมดุลในการการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ขององคกร รูปแบบการทํางานของ Application ตัวนี้จะมีลักษณะการทํางานดังแสดงในรูปที่ 3 

รูปท่ี 3  แสดงระบบการทํางานของ COACH Application 
 
จากรูปที่ 3 การทํางานของระบบ COACH Application นี้จะตองมีการกําหนดถึงวัตถุประสงคหลักขององคกรขึ้น

กอน (Set Objective) เมื่อไดมีการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนแลว จากนั้นที่จะมีการกําหนด กลยุทธตางๆ ที่จะใชในการ
ดําเนินงานของ (Set Measure) เพื่อใหเกิดความเห็นชอบรวมกันขององคกร และหาวัตถุประสงคที่แทจริงในการที่จะ
ดําเนินการบริหารงานขององคกร (Approve Object & Measure) จากนั้นจะมีการกําหนดถึงแผนการดําเนินงานในขั้นตอไป 
(Update Actual) เพื่อใชเปนแผนปฏิบัติงานของบุคลากรในดานตางๆ ระหวางการปฏิบัติงานนี้จะมีการประเมินการ
ปฏิบัติงานดวย (Appraisal) ในระหวางการทํางานเพื่อที่จะตรวจสอบถึงสถานะตางๆ ของแผนการปฏิบัติงานดวย ภาพรวม
ของระบบ COACH Application นี้ต้ังอยูบนความเชื่อที่วา “ผลงานขององคกรเกิดจากผลงานโดยรวมของบุคลากรในองคกร

 
ที่มา : ภูมิซอฟท (2549)   
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นั้น ถาบุคลากรทุกคนไดรับการพัฒนาใหมีความสามารถที่จะผลิตผลงานไดดีและสอดคลองกับเปาหมายขององคกร ผลงาน
โดยรวมขององคกรก็จะออกมาดีเชนเดียวกัน”  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4  แสดงหนาจอการทํางานของ COACH Application 
 
จากรูปที่ 4 เปนการแสดงรายละเอียดของ COACH Application ในตัวระบบจะมีการกําหนด Vision Mission และ 

Strategy ขององคกรขึ้นกอนเพื่อใหทุกหนวยงานและพนักงานทุกคนรับรูถึงจุดมุงหมายหรือจุดเสนชัยขององคกร เปนการ
บงบอกใหพนักงานทุกคนที่เขามาใชในระบบรับทราบวาทุกอยางที่พนักงานทุกคนทําอยูไมวาจะอยูในงานสวนใดก็ตาม จะ
เปนสวนหนึ่งที่ชวยขับเคลื่อนองคกรไปสูจุดมุงหมายหรือจุดเสนชัยที่ไดกําหนดเอาไว จากนั้นในสวนตางๆ ขององคกร ไม
วาจะเปน หนวยงาน แผนกงานหรือกลุมงานก็จะมีการกําหนดกิจกรรมและหนาที่ความรับผิดชอบตางๆ ที่สนับสนุนการ
บรรลุจุดมุงหมาย ใหกับบุคลากรเขามารับผิดชอบตามจุดตางๆ ของกิจกรรมหรือทั้งหมด ซึ่งการกําหนดกิจกรรมจะมีการ
กําหนดเวลาเริ่มตนและเวลาสิ้นสุดของกิจกรรมนั้นๆ ดวย เพื่อใชในการติดตาม (Check Point) ของกิจกรรมนั้นๆ ดวย 
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รูปท่ี 5  แสดงการกําหนดคา Competency & IDP 
 
 
จากรูปที่ 5 เปนการอธิบายถึงองคประกอบของการกําหนดคา Competency & Individual Development Plan (IDP) 

ซึ่งเปนจุดที่นาสนใจอีกจุดหนึ่งของตัว COACH เนื่องจากตัวโปรแกรมจะมีลักษณะของการกําหนด Competency ของ
องคกรขึ้นมาเพื่อใชในการดําเนินกลยุทธตามที่ไดกําหนด Competency ตอคูแขงขันไวและทําการประเมินผลการปฏิบัติงาน
หรือการดําเนินกิจกรรมในรูปแบบของการประเมินที่เปนการประเมินทั้ง 2 ดาน หรือจะเลือกการประเมินที่เปนลักษณะของ 
360 องศาก็ได (เปนการประเมินทั้งในระดับเดียวกัน ระดับที่ตํ่ากวาและระดับที่สูงกวา) โดยที่ Competency ที่กําหนดขึ้นมา
นั้น สามารถจะถายทอดลงไปสูระดับผูปฏิบัติงานและเฝาคอยติดตามการดําเนินกิจกรรม ความคืบหนาในรูปของการทํา
รายงานสรุปการทํากิจกรรมในรูปแบบของ Analysis Report แบบตางๆ ของพนักงานรายบุคคลและรายหนวยงาน ซึ่งทําให
เห็นภาพรวมของการดําเนินงาน เพื่อใชในการพิจารณาวางแผนการบริหารดําเนินกิจกรรมใหบรรลุซึ่งจุดมุงหมายที่กําหนด
ไว โดยใชในการคาดคะเนความสามารถในการแขงขันและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององคกรและบุคลากรที่มีอยูได
อีกดวย  

นอกจากโปรแกรมสําเร็จรูป COACH Application แลวยังมีโปรแกรมบริหารงานทรัพยากรบุคคล ของ Power Vision 
และ โปรแกรมสําเร็จรูป Nanosoft Payroll ของ Nanosoft & solution ที่เปนโปรแกรมสําเร็จรูปในรูปแบบการบริหารจัดการ 
โดยที่ โปรแกรมบริหารงานทรัพยากรบุคคล ของ Power Vision เปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีลักษณะและรูปแบบการทํางานที่
คลายคลึงกับ COACH Application ตางกันที่รูปลักษณะและรูปแบบการออกรายงานผลการปฏิบัติงาน สวนโปรแกรม
สําเร็จรูป Nanosot Payroll ของ Nanosoft & Solution เปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีลักษณะการทํางานที่แยกออกเปนหมวดหมู
อยางชัดเจน เชน เรื่องประวัติพนักงาน คาใชจายและการจําแนกหนวยงานออกเปนสวนๆ เปนตน ซึ่งเปนลักษณะของการ
ทํางานที่เฉพาะเจาะจงเปนเรื่องๆ มากกวาโปรแกรมสําเร็จรูป COACH Application และโปรแกรมบริหารงานทรัพยากร
บุคคล  
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3.  ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 

จากการศึกษาพบวารูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐดวยเกณฑดัชนีช้ีวัด Balanced Scorecard ใน
การประเมินผลการปฏิบัติงานหนวยงานของรัฐ ตัวอยางเชน กรุงเทพมหานคร มีการนําตัวช้ีวัดเพื่อใชในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร ที่มีลักษณะการประเมินผลงานเปนแบบรายหนวยงาน โดยใชแนวทางการของ Balanced 
Scorecard ในการจัดทําแผนกลยุทธ เพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่ไดต้ังไว การกําหนดตัวช้ีวัดตามแบบ
การประเมินผลงานของ กพร. ซึ่งจะแบงตัวช้ีวัดออกเปน 4 มิติ ตามวิสัยทัศนและกลยุทธนั้น กรุงเทพมหานครไดปรับปรุง
ตัวช้ีวัดใหเกิดความเหมาะสมกับการบริหารงานของกรุงเทพมหานครแลว โดยสามารถวางแผนกลยุทธออกเปน 4 มิติตาม
ความเหมาะสมขององคกรและใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

รูปแบบของโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อเพิ่มความสามารถในการจัดการ โปรแกรม COACH Application ของบริษัท 
puum soft เปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีความโดดเดนและมีความคลายคลึงและสามารถรองรับตอความตองการของหนวยงาน
ของรัฐ โดยตัวโปรแกรมสําเร็จรูปจะมีลักษณะที่เปนโปรแกรมชวยในการบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากร สนับสนุน
การ Coaching/Feedback ระหวางหัวหนาและลูกนองที่เปนเครื่องมือเสมือนสมุดพกของพนักงานที่ใชในการติดตามและ
ประเมินความกาวหนาในการปฏิบัติงาน โดยเนนที่การมีผลงานของบุคลากร ที่ดีในองคกร จะสงผลใหมีความสามารถที่จะ
ผลิตผลงานไดดีและสอดคลองกับเปาหมายขององคกร ทําใหประสิทธิผลงานขององคกรดีขึ้นตามลําดับ 

 
ตารางที่ 1   แสดงการเปรียบเทียบการบริหารกลยุทธของ กทม. กับโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการบริหารจัดการ 

ปจจัย การบริหารกลยุทธ 
ของ กทม. 

โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการ
บริหารจัดการ 

(COACH Application) 
1. กําหนด Vision, Mission และ 
Strategy 

มี มี 

2. ลักษณะการทํางาน ตามแบบ Balance Scorecard ตามแบบ Balance Scorecard 
3. มุมมอง 4 มิติ ขึ้นอยูกับการกําหนด 
4. ระดับการประเมิน ระดับหนวยงาน ระดับบุคคล 
5. การติดตามผล คนติดตาม ระบบติดตาม 
6. การประเมินผล คนเปนผูประเมิน ระบบเปนผูประเมิน 
7. การนําเสนอ คนเปนผูนําเสนอ ระบบเปนผูนําเสนอ 

 
จากตารางที่ 1 จะพบวาจากการเปรียบเทียบการบริหารกลยุทธของกรุงเทพมหานครกับ โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่ม

ความสามารถในการบริหารจัดการ มีลักษณะการทํางานที่คลายคลึงกันมากในสวนของหลักการบริหารกลยุทธตามแบบ 
Balanced Scorecard โดยที่การประเมินผลการบริหารกลยุทธดวยโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหาร
จัดการ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ละเอียดมากกวา กลาวคือ การประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานของรัฐ 
ยกตัวอยางกรุงเทพมหานครจะประเมินเพียงระดับสวนงาน เนื่องจากบุคลากรที่เปนผูประเมินมีอยูจํานวนจํากัด แต
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โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการสามารถทําการประเมินผลไดในระดับบุคคล ตัวโปรแกรม
สําเร็จรูปจะนําคาที่ไดจากการประเมินจากการใชงานระบบของ ผูใชงาน (User) แตละคน สวนในดานของการติดตามผล 
การประเมินผลและการนําเสนอรายงาน การบริหารกลยุทธของ กทม. จะใชบุคลากรที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรวจในการ
ประเมินผลเปนผูดําเนินการ ซึ่งความละเอียดในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน จะขึ้นอยูกับจํานวนบุคลากรที่เปน
ผูประเมินตอจํานวนของหนวยงานที่จะตองทําการประเมิน การนําเสนอรายงานจะขึ้นอยูกับความสามารถและระยะเวลาใน
การจัดทํารายงาน สวนโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการจะมีความสะดวกในการติดตามและ
ประเมินผลงาน เนื่องจาก ขอมูลที่ไดจะมามากผูเขาใชระบบรายบุคคลหรือ ผูที่ถูกประเมินจะเปนผูใหขอมูลกับตัวระบบ ทํา
ใหเกิดความสะดวกและใชเวลาในการติดตามและประเมินนอยกวา สวนการนําเสนอรายงานก็มีรูปแบบใหเลือกนําเสนอ
หลายรูปแบบขึ้นอยูกับความเหมาะสมและความตองการของผูนําเสนอ เมื่อเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑที่และโปรแกรม
สําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถการบริหารจัดการ ที่มีลักษณะการทํางานที่คลายคลึงกันแลว ผูศึกษาวิจัยสามารถเปรียบเทียบ
ไดดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2  แสดงการเปรียบเทียบโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารการบริหารจัดการ 

ผลิตภัณฑ 
ปจจัย โปรแกรม COACH 

Application 
โปรแกรมบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล 

โปรแกรม Nanosoft 
Payroll 

Vendor Puum Soft Power Vision Nanosoft & Solution 
ความนาเชื่อถือ สูง ปานกลาง ปานกลาง 
การใชงาน KPI Individual KPI Individual KPI None 
การใชงาน/ความคุนเคย งาย ปานกลาง งาย 
ลําดับการทํางาน ตอเนื่อง ตอเนื่อง แยกเปนหมวดหมู 
ออกรายงาน ดีมาก ดีมาก ดีมาก 
ระดับความสนใจ ดีมาก ดี ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 2 เปนการเปรียบเทียบโปรแกรมสําเร็จรูเพื่อเพิ่มความสามารถการบริหารจัดการ ของผลิตภัณฑตางๆ 
เชนโปรแกรมสําเร็จรูป COACH Application ของ Puum Soft โปรแกรมบริหารงานทรัพยากรบุคคลของ Power Vision และ
โปรแกรม Nanosoft Payroll ของ Nanosoft & Solution โดยทั้ง 3 ผลิตภัณฑลวนแลวแตเปนโปรแกรมที่ชวยในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลทั้งสิ้น ซึ่งผลิตภัณฑ COACH Application จะมีระดับความนาเชื่อถือที่ดีกวาเนื่องจากการไดรับรางวัล
ชนะเลิศในโครงการประกวดผลงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ADOC Award 2007) ที่ผานมา เปนการย้ําถึงระดับความ
นาเชื่อถือและประสิทธิภาพของตัว Application ไดเปนอยางดี ทําใหโดยเมื่อพิจารณาถึงองคประกอบในหลายๆ ดานแลว
โปรแกรมสําเร็จรูป COACH Application มีความนาสนใจเปนอยางยิ่ง ณ ปจจุบัน 
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4.  สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
จากการศึกษาพบวาโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการมีความเหมาะสมที่จะนํามาใชได

กับหนวยงานของรัฐ ยกตัวอยางกรุงเทพมหานคร เนื่องจากหนวยงานของรัฐมีความตองการใชโปรแกรมบริหารผลการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับหนวยงานในปจจุบัน ซึ่งตัวโปรแกรมสําเร็จรูปบริหารผลการปฏิบัติงานสามารถทําไดมากกวาที่
กรุงเทพมหานครใชอยู คือสามารถบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคคลไดดวย ประกอบกับแนวทางที่ กพร. (สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน : 2545) มีแนวทางที่จะผลักดันใหมีการประเมินผลรายบุคคล ทําใหมีความเปนไปไดอยาง
ยิ่งที่โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการ สามารถเขามาชวยสนับสนุนการบริหารผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของรัฐ  (People Performance management) ไดเร็วยิ่งขึ้นและยังชวยลดภาระระบบการ
ตรวจสอบในระบบราชการดวย 

ในดานของโอกาสที่เปนไปไดที่หนวยงานของรัฐ ยกตัวอยางกรุงเทพมหานครที่จะนําโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน เขามาใชในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลากรในสังกัดนั้น 
จะตองไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารของกรุงเทพมหานครกอนเปนอันดับแรก จากนั้นจะตองสรางความเขาใจและความ
รับผิดชอบตอการประเมินผลงานใหแกบุคลากรในสังกัดเสียกอน แลวจึงใหออกเปนคําสั่งจากคณะผูบริหาร
กรุงเทพมหานคร โดยในตัวของโปรแกรมสําเร็จรูปจะตองมีการปรับปรุงใหสามารถรองรับตอการทํางานนอกรูปแบบของ
ผูบริหารดวย ซึ่งจะทําใหความเปนไปไดที่จะนํา โดยในตัวของโปรแกรมสําเร็จรูปมาประเมินผลจึงจะเกิดขึ้น ในสวนของ
ความนาสนใจในตัวผลิตภัณฑของโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อเพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน มาใช
งานในหนวยงานของรัฐ ผูวิจัยไดเปรียบเทียบในตัวโปรแกรมสําเร็จรูปทั้ง 3 ผลิตภัณฑแลวพบวา โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อ
เพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการ ของ puum soft มีความนาสนใจมากกวาผลิตภัณฑของ Power Vision และ Nanosoft 
& Solution 
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การพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในองคกร 
Knowledge Management System 

ยุวธิดา  ขยันการ1 และ ดร.สันติพัฒน อรุณธารี2 
 

บทคัดยอ 
 

หอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย เปนหนวยงานหนึ่งที่ยังไมมีการบูรณาการจัดการขอมูลที่
มีอยูในองคกรอยางสมบูรณแบบ งานวิจัยช้ินนี้จึงเปนการศึกษาเพื่อพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบ
สารสนเทศภายในองคกร โดยการประยุกตใชหลักการของทฤษฎีการจัดการความรู (Knowledge Management: KM) 
ใหเปนเสมือนจุดเริ่มตนและเปนการวางรากฐานในการจัดการกับขอมูลที่มีอยูภายในองคกร  ใหเกิดประโยชนและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อมุงเนนการสรางตนแบบศูนยกลางระบบการจัดการความรูภายในองคกร 
ซึ่งจากการนําหลักการของทฤษฎีการจัดการความรูมาประยุกตใชในการวิจัยและดําเนินการเพื่อจัดเก็บขอมูลทั้งหมด
ที่มีอยูอยางกระจัดกระจายใหรวมอยูในที่เดียวอยางเปนระบบ ผลการวิจัยพบวาการจัดทําเว็บไซตตนแบบการจัดการ
องคความรูภายในองคกร เปนชองทางในการใชเครื่องมือสื่อกลางที่มีประสิทธิภาพอยางหนึ่งที่คอยผลักดันการ
กอใหเกิดชุมชนนักปฎิบัติ (Community of Practice: CoP)  หากแตวาการจะกอใหเกิดการจัดการองคความรูทั้ง
องคกรยังคงตองมีแนวทางในการผลักดันแนวทางอื่นๆอีกเพื่อชวยใหการจัดการองคความรูเกิดขึ้นไดจริงอยางเปน
รูปธรรม 
คําสําคัญ :  ตนแบบองคความรู,   ทฤษฎีการจัดการความรู,   ชุมชนนักปฎิบัติ 

 
Abstract 

 
Thai Chamber of Commerce is the organization had not the implementation in the Information 

management process completely. So,This research is the prototype of case study to develop knowledge 
management on the IT applications in the TCC organization. The target of this research is the starting point to do 
the basis action to create the knowledge management and enclose to IT business plan to develop in the 
further.Anyway,the mainly objective of this research would like to apply the theory of Knowledge Management  
to create the Knowledge center which spread to many department or person to collect to be center point.In this 
research we found that the web site which we implement is the best performance channel to push everyone in the 
organization to share knowledge (Community of Practice) but still need the organization policy and highly 
recommend from highest commander to push this project to be extend or to include in organization policy in the 
further. 
                                          
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
2 ผูอํานวยการหลักสูตร CEO MBA สาขาการจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
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บทนํา 

หอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยเปนองคกรหนึ่งที่มีแหลง ขอมูลที่มีความสําคัญและเปน
ประโยชนอยูมากมายมหาศาล แตระบบงานของแตละฝายในองคกรเองนั้น ยังไมเคยมีการจัดเก็บขอมูลที่เปน
ระบบระเบียบมากอน  ทําใหขอมูลของแตละฝายแตละบุคคลถูกจัดเก็บอยางกระจัดกระจาย ขาดระเบียบและไม
เปนหมวดหมู การที่จะหยิบขอมูลขึ้นมาใชงานแตละครั้งมีความยุงยากและใชเวลานานในการคนหา หรือ
แมกระทั่งการที่จะไปขอขอมูลจากหนวยงานอื่น ก็มีความยุงยาก ลําบากตอการสื่อสาร ทําใหเสียเวลาการทํางาน 
และไมเกิดความสะดวกในการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน นอกจากนี้ขอมูลบางสวนแอบแฝงอยูภายในตัวบุคคล 
(Tacit Knowledge: TK) ที่มีความรูและความเชี่ยวชาญที่ยังไมไดมีการถายทอด หรือไมมีการบันทึกขอมูลเก็บไว
ใหกับบุคคลอื่นรับรู ซึ่งถือวาเปนปญหาที่สําคัญตอการทํางานในองคกร เมื่อบุคคลที่ทํางานใน ตําแหนงนั้นๆ 
ลาออก หรือสาเหตุใดๆ ก็ตามที่มีความจําเปนตองออกจากองคกรไป จะสงผลกระทบโดยตรงตอการทํางานใน
องคกร ทําใหงานดังกลาวและงานที่เกี่ยวของกันนั้นตองหยุดชะงักหรือไมอาจจะดําเนินงานตอไปได ตองรอรับ
พนักงานใหมและตองสงพนักงานไปอบรมและเรียนรูงานใหม ซึ่งกอใหเกิดคาใชจายมากขึ้น โดยที่ไมสามารถ
แกไขปญหาไดทันทวงที แมบางทีจะไดรับการอบรมแลวก็ยังไมสามารถที่จะแกไขปญหาที่เกิดขึ้นได เพราะงาน
บางอยางตองอาศัยประสบการณจากบุคคลากรที่มีความชํานาญและทํางานในตําแหนงนั้นๆ มาหลายป ถึงจะชวย
แกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางทันทวงที ซึ่งในปจจุบันนั้นความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศไดเขา
มามีบทบาทสําคัญอยางยิ่งที่จะนํามาชวยในกระบวนการทํางานและใชประโยชนในการบริหารและสามารถจัดการ
กับขอมูลของทุกๆองคกรใหเกิดประโยชนไดหลากหลายมากขึ้น โดยเปนเครื่องมือที่สําคัญที่สามารถทําให
กระบวน การทํางานภายในองคกรสามารถทําไดโดยงาย รวดเร็วประหยัด และมีประสิทธิภาพ และที่สําคัญไปกวานั้น 
ยังสามารถสรางความแข็งแกรงและโอกาสทางธุรกิจใหกับองคกรธุรกิจใหทัดเทียมหรือเหนือไปกวาคูแขงขันได 

ดังนั้นผูวิจัยจึงเล็งเห็นความ สําคัญที่จะศึกษาวา การริเริ่มพัฒนาตนแบบระบบการจัดการความรู (Knowledge 
Management System) ภายในองคกรจะเปน เสมือนจุดเริ่ม ตนและเปนการวางรากฐานในการจัดการกับขอมูลที่มี
อยูในองคกร ซึ่งจะสามารถมาชวยแกไขปญหาการจัดการกับขอมูลที่มีอยูอยางกระจัดกระจาย ลดภาระคาใชจายใน
การอบรมพนักงานใหม พรอมทั้งยังสามารถสรางความพึงพอใจในการใหบริการของศูนยสารสนเทศตอพนักงาน
ภายในองคกรได 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพื่อสรางตนแบบศูนยกลางระบบการจัดการองคความรู (Knowledge Management System) ภายในองคกร

หอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1.  มีตนแบบการสรางศูนย กลางคลังความรูที่มีคุณคา สามารถจัดการความรูที่รวบรวมมาไดจากภายใน

องคกรอยางเปนระบบ สืบคนไดงาย เอื้อประโยชนตอพนักงานในองคกรและบุคคลากรภายนอกองคกรในอนาคต
ได 
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2.  สามารถนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงระบบการจัดการองค
ความรูภายในองคกรใหมีประสิทธิภาพ ชวยใหการทํางานสดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1.  จัดทําระบบการจัดการองคความรูทางดาน Application เพื่อเปนเครื่องมือที่ชวยในการอํานวยความ
สะดวกในการกอใหเกิดองคความรูภายในองคกร 

2.  ศึกษาและรวบรวมองคความรู เกี่ยวกับการใชงาน Application ทั้งหมดภายในองคกร จัดเก็บใน
ฐานขอมูลเพื่อใหเกิดคลังความรูที่เปนหมวดหมู ไมกระจัดกระจาย สามารถคนหาไดโดยงายและนําความรูที่มี
ประโยชนไปใชและเผยแพรใหกับพนักงานแตละแผนกอยางเหมาะสม  ผานทางเว็บไซตภายในองคกร 
(Intranet) 

 
นิยามศัพท 

1.  การจัดการความรู (Knowledge Management: KM) หมายถึงการจัดการขอมูลสารสนเทศ (Information) และ
การบริหารคน (People) ในทุกๆ องคกรมีการใชสารสนเทศ ที่จัดเก็บในรูปดิจิทัล และจัดเก็บความรูใหมที่บุคคล
ในองคกรมีเพื่อเผยแพรและแบงปนการใชสารสนเทศในองคกร 

2.  ความรูซอนเรน (Tacit Knowledge: TK) หมายถึงความรูที่อยูในแตละบุคคล เกิดจากประสบการณการ
ทํางาน หรือการดําเนินชีวิตมาเปนเวลานาน เรียนรูถูก ผิด คอยๆสะสมจนกลายเปนความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะตัว
บุคคล  

3. ความรูเดนชัด (Explicit Knowledge: EK) หมายถึงความรูที่ถูกถายทอดออกมาจากบุคคล ซึ่งแสดง
ออกมาในรูปแบบตางๆที่บันทึกได เชนหนังสือ ตํารา เอกสาร คูมือปฎิบัติงาน สื่อสิ่งพิมพ เทป Video CD DVD 
สื่อโสตทัศนและสื่ออิเลกโทรนิกสที่ทุกคนสามารถเขาไปคนหาและใชได 

4. Mambo Open Source เปนซอฟทแวรที่ชวยในการสรางเว็บไซตเพื่อใหเปนเครื่องมือสื่อกลางที่ชวยใน
การจัดการความรู เพื่อใหไดองคความรูที่ทั่วถึงกันหรือเกิดความรูใหมๆขึ้น 

5. ชุมชนนักปฎิบัติ (Community of Practice: CoP) เปนแนวทางปฎิบัติของบุคคลกลุมหนึ่งกลุมใดที่มี
ความรูความสนใจในเรื่องเดียวกันหรือมีความรูที่อยากแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
  รูปท่ี 1 โครงสรางของการพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในหอการคาไทย 

และสภาหอการคาแหงประเทศไทย 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการออกแบบระบบการจัดการองคความรู (Knowledge Management 
System) ในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยมีการดําเนินการหลายขั้นตอน เพื่อ
นําความรูไปสูการพัฒนาเปลี่ยนแปลงสิ่งใหมๆ กระบวนการใหม (Process Improvement) โดยไดทําการกําหนด
กลุมตัวอยางเปนผูอํานวยการบริหาร จํานวน 1 คน ผูชวยผูอํานวยการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศจํานวน 1 
คน ผูจัดการศูนยสารสนเทศจํานวน 1 คน และเจาหนาที่ปฎิบัติงานระบบสารสนเทศจํานวน 6 คน ซึ่งบุคลากรกลุม
ตัวอยางเหลานี้เปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญและมีความเกี่ยวของโดยตรงกับระบบงานสารสนเทศ ทั้งยังเปน
บุคลากรที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อไดเรียนรูสิ่งใหมๆเสมอ สามารถเปนกลุมบุคลากรตนแบบที่ชวยในการ
ผลักดันใหเกิดการสรางสังคมแหงการเรียนรู (Learning Organization)ขึ้นภายในองคกรไดอยางชัดเจนที่สุด 
กอใหเกิดผลลัพธที่ดีเยี่ยมในการไดมาซึ่งขอมูลที่มีความถูกตอง แมนยํา นําไปสูการจัดการความรูอยางสมบูรณ
แบบ 

การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดใชเครื่องมือที่สรางขึ้นในรูปแบบของแบบสัมภาษณบนพื้นฐานของแนวความคิด
ทฤษฎีวาดวย การบริหารจัดการความรู (Knowledge Management) “ฉบับปลาทู” ของอาจารย ดร.ประพนธ ผาสุขยืด 
ผูอํานวยการฝายสงเสริมการสื่อสารพัฒนาการเรียนรู สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพื่อสังคม (สคส) มาเปน

 

การประยุกตใชโมเดลปลา
ทูในการจัดการความรูใน
ดานระบบสารสนเทศ 

ปจจัยอื่นๆในการกอใหเกิดการจัดการองคความรูภายในองคกร 

 
แนวคิดทฤษฎีการจัดการ
องคความรู 
(Knowledge Management ) 

 
 
เว็บไซตตนแบบการ
จัดการความรู (Web Site 
Model or Prototype) 
และ ตนแบบโครงสราง
การจัดการความรู 
(Site Map) 
 

 
ผลการจัดทํา
ตนแบบการ
จัดการความรู
ภายในองคกร 
 (Knowledge     
Management 
System ) 
 

 
แนวทาง
พัฒนาและ
ผลักดันการ
กอใหเกิด
สังคมแหง
การเรียนรู
ภายในองคกร 
( Road Map) 

การกําหนดเปาหมายและประเมิณความสามารถในทางปฎิบัติ 
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เครื่องมือในการพัฒนาระบบ ซึ่งไดทําการสัมภาษณกลุมตัวอยางทั้งหมดจํานวน 9 คน จากผูใชงานระบบ
สารสนเทศที่มีอยูภายในองคกรทั้งหมดจํานวน 20 คน ดวยคําถามเกี่ยวกับเรื่องของการประยุกตใชการจัดการ
ความรูภายในองคกร จากนั้นนําผลสรุปที่ไดจากการสัมภาษณมาวิเคราะหและออกแบบพัฒนาระบบเว็บไซตเพื่อ
ใชเปนสื่อกลางในการผลักดันใหเกิดการจัดการความรูที่มีประสิทธิภาพ และนําผลลัพธคือระบบการจัดการองค
ความรูนําเสนอตอผูอํานวยการบริหาร พรอมทั้งทําการสัมภาษณผูอํานวยการบริหารหอการคาไทยและสภา
หอการคาแหงประเทศไทย คุณประพัทธโชต งามขําอีกครั้ง  เพื่อนําผลสรุปการสัมภาษณมาปรับปรุงระบบใหมี
ความสมบูรณแบบมากยิ่งขึ้น  ซึ่งการดําเนินการลักษณะนี้ใชหลักการของแนวความคิดของแบบจําลอง
กระบวนการพัฒนาระบบ โดยเลือกใชแบบจําลองน้ําตก (The Waterfall Model) โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานดังนี้ 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล  
1.1 ขอมูลปฐมภูมิ โดยการสํารวจ รวบรวมความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจํานวน 9 คน ดวย

เครื่องมือที่สรางขึ้นในรูปแบบของแบบสัมภาษณ (Questionnaire) และทําการสัมภาษณผูอํานวยการบริหารและ
บุคลากรที่เกี่ยวของกับการใชงานระบบสารสนเทศของหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย เพื่อที่จะ
ไดขอมูลเชิงลึกที่สามารถนํามาวิเคราะหปญหาและความตองการในการจัดทําระบบการจัดการองคความรูขึ้น
ภายในองคกรได 

1.2 ขอมูลทุติยภูมิ โดยการศึกษา รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับหลักการของทฤษฎีการจัดการความรู 
(Knowledge Management: KM) และเรื่องอื่นๆที่เกี่ยวของ จากเอกสารที่เปนคูมือการใชงาน ระบบสารสนเทศ
ภายในหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย, งานวิจัย วิทยานิพนธ, ฐานขอมูลที่มีอยูเดิม, หนังสือ, 
รายงานการประชุม, การสัมมนาและเครือขายอินเทอรเน็ต อันเกี่ยวของกับเนื้อหาการวิจัยและสามารถนํามา
วิเคราะหหรืออางอิงเปนหลักฐานในการวิเคราะหได 

2. การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดนําบทสัมภาษณที่ไดมาวิเคราะหถึงปญหาและความตองการของผูใชกอนที่จะนําการจัดการ

ความรูเขามาประยุกตใช โดยเจาหนาที่ศูนยสารสนเทศจะมีหนาที่ในการดูแลและพัฒนาการใชงานระบบ
สารสนเทศภายในองคกรทั้งหมด เพื่อใหการทํางานในแตละวันสามารถดําเนินไปไดดวยดี จากการทํางานขางตน
จําเปนที่จะตองมีการเรียกประชุมจากผูมีความรูความเชี่ยวชาญ ซึ่งใชระบบสารสนเทศอยูเปนประจําทุกวันและ
ดําเนินการรวบรวมความรูที่มีอยูอยางกระจัดกระจายภายในองคกรเพื่อชวยในการแกไขปญหา และสรุปผลหรือ
กําหนดรูปแบบในการทํางานตางๆที่เกี่ยวของ โดยปญหาตางๆที่เกิดขึ้นสวนใหญจะเกิดคลายคลึงกันแตจะตองใช
เวลาในการรวบรวมความรูที่เกี่ยวของกับปญหาใหมทุกครั้ง เนื่องจากไมมีการรวบรวมและจัดการกับความรูที่
เกิดขึ้น จึงทําใหสูญเสียเวลาอยางมากในการดําเนินการวิเคราะหปญหาและความตองการของผูใช โดยสวนใหญ
ตองการเครื่องมือที่จะชวยอํานวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพในการแลกเปลี่ยนความรู เพื่อชวยผลักดันให
เกิดระบบการบริหารจัดการองคความรูที่งายตอการใชงาน และสามารถชวยใหเขาถึงองคความรูที่จัดเก็บได
โดยงาย  รวดเร็ว และความรูที่จัดเก็บไดมีความถูกตอง นอกจากนี้ยังสามารถใชเปนเว็บไซตตนแบบ ที่เปน
ศูนยกลางรวบรวมองคความรูทุกๆ ดานขององคกร 

3.  การประยุกตใชโมเดลปลาทูในการจัดการความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในหอการคาไทยและ
สภาหอการคาแหงประเทศไทย 
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รูปท่ี  2 แผนภาพการประยุกตใชโมเดลปลาทูในการจัดการองคความรูของหอการคาไทย 
และสภาหอการคาแหงประเทศไทย 

 
โมเดลปลาทูสามารถนํามาประยุกตและใชงานกับองคกรไดอยางเปนรูปธรรมเนื่องจากปจจุบันวัฒนธรรม

องคกรของหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยเปลี่ยนไปจากเดิม วิสัยทัศนของผูบริหารทุกระดับ
รวมถึงผูใชงานระบบสารสนเทศมีความสนใจในการพัฒนาความรูใหเปนระบบระเบียบอยางเปนรูปธรรม อีกทั้งมี

Knowledge Vision (KV) 
- พัฒนาบุคลากรปฎิบัติงานใหมีศักยภาพในการทํางาน

มากยิ่งขึ้น 
- พัฒนาคุณภาพของงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดียิ่งขึ้น 
- พัฒนาระบบตนแบบการจัดการความรู(Knowledge 

Management System) ที่มีประสทิธิภาพ สามารถเปน
แนวทางในการพัฒนาการจัดการความรูที่ดีตอ
หนวยงานอื่นภายในองคกรได 

Knowledge Assets (KA) 
- Knowledge Management Website 
- WebBlog 
- Web-base  

Knowledge Sharing (KS) 
- จัดตั้งทีมงาน (Knowledge Management Team) 
- จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนความรูโดยการจัดชุมชนนักปฎิบัติ 

(Community of Practice) 
- สรางกระบวนการในการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 

(Change Management Process) 
- ออกแบบและพัฒนาระบบการจัดการความรู (Knowledge 

Management System) 
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การกําหนดงบประมาณเพื่อสนับสนุนในโครงการตางๆ ในแผนการพัฒนายุทธศาสตรขององคกรใน 1- 3 ป
ขางหนาอีกทั้งยังมีแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาโมเดลปลาทูรวมถึงโครงการพัฒนาตนแบบองคความรูทางดาน
ระบบสารสนเทศภายในองคกรนี้ใหเปนตนแบบในการพัฒนาโครงการที่เปนประโยชนทางดานระบบสารสนเทศ
ตอไปในอนาคต 

4. การออกแบบและพัฒนาตนแบบเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู 
ขั้นที่ 1  การออกแบบตัวตน แบบเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู (Site Map Model) โดยการ

ประมวลคุณลักษณะสําคัญของโครงสรางขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง แลวนํา
ผลสรุปที่ไดจากการวิเคราะหมาเรียบเรียงจัดโครงสรางเปนตัวตนแบบเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู   

ขั้นที่ 2  การพัฒนาเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู” (Web Site Model) โดยการนําตัวตนแบบ
เว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรูมาทําการพัฒนาโดยเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูป Mambo Open Source 
ในการสรางเว็บไซตที่สามารถใชงานไดเฉพาะบุคลากรภายในองคกรเทานั้น เพื่อผลักดันใหเกิดการบริหารการ
จัดการองคความรูภายในองคกร  

ขั้นที่ 3  การนําเสนอรูปแบบเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรูที่ไดรับการพัฒนาเสร็จเรียบรอย
แลวนําเสนอตอผูบริหาร เนื่องดวยในการจัดทําโครงการของระบบสารสนเทศหรือโครงการอื่นๆภายในหอการคา
ไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยนั้น ตองมีการจัดทํารูปแบบแผนงานรวมถึงระยะเวลาในการพัฒนา
โครงการที่ชัดเจน สามารถบอกถึงผลลัพธที่มีคาอยางยิ่งที่องคกรจะไดรับและเปนโครงการทางดานสารสนเทศที่
สนับสนุนการใชงานของเจาหนาที่และพนักงานอยางเปนรูปธรรมและยังไมเคยมีมากอนในองคกร และที่สําคัญ
ไปกวานั้นคือสามารถพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรมแลวประสบความสําเร็จเปนแนวทางใหหนวยงานอื่นๆสามารถ
นําไปเปนรูปแบบปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน เพื่อผลักดันใหโครงการประสบความสําเร็จไดในที่สุด เพื่อใหไดมาซึ่ง
ขอมูลที่จะสามารถนํามาวิเคราะหและปรับปรุงเว็บไซตใหเปนสื่อกลางที่มีคุณคา และเกิดประโยชนสูงสุดตอ
องคกรได 
 
ผลการวิจัย 

1.  ผลการออกแบบตัวตนแบบเว็บ ไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู (Site Map Model) ตัวตนแบบ
โครงสรางระบบการจัดการองคความรู มีองคประกอบหลัก 4 สวนคือ 

1.1  เมนูหลัก (Main Menu) เปนเมนูที่ชวยอํานวยความสะดวก รวดเร็ว งายตอการเขาถึงในการชวยผลักดัน
ใหเกิดชุมชนนักปฎิบัติไดงายยิ่งขึ้น ประกอบดวย รูจักกับ CoP, ปฎิทินกิจกรรม, ภาพกิจกรรม, หองเสวนา, CoP of 
Month, FAQ, Search เปนตน                   

1.2 เมนูรอง (Other Menu) เปนเมนูที่ใชเฉพาะบุคคลแยกแยะ จัดหมวดหมูในการเขามาใชงานของนัก
ปฎิบัติในองคกร อาทิ CoP หอการคาไทย ก็จะประกอบดวยหมวดหมูตามหนวยงานภายในองคกร คือ CoP ศูนย
สารสนเทศ, CoP ฝายบัญชีและการเงิน, CoP ฝายประชาสัมพันธ, CoP ฝายประสานงานระหวางประเทศ 
นอกจากนี้ยังมีเมนู Blog นักปฎิบัติ ซึ่งประกอบดวย Blog ผูอํานวยการบริหาร, Blog หัวหนาศูนยสารสนเทศ    
เปนตน      
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1.3 รูปแบบเนื้อหา (Content) เปนองคประกอบอื่นๆที่มีภายในเว็บไซต ที่ใครๆก็สามารถเขามาดูขอมูล มี
การบริหารจัดการขอมูลโดย Admin ของระบบเว็บไซตเองเพื่อบอกเลาถึงเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู Online อาทิ ขาวประชาสัมพันธ, Poll, การจัดลําดับ CoP ที่มีจํานวนผูเยี่ยมชมมากที่สุด เปนตน 

1.4 รูปแบบอื่นๆที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (Others) เปนรูปแบบอื่นที่จะเกิดขึ้นหรือเพิ่มเติมบนเว็บไซตไดใน
อนาคต อาทิ Soft Learning, KM Chat เปนตน   ซึ่งมีโครงสราง ดังภาพที่ 3  
 

 
 

รูปท่ี 3 แผนภูมิแสดงโครงสรางตนแบบระบบเว็บไซตการจัดการองคความรูของหอการคาไทย 
และสภาหอการคาแหงประเทศไทย 

 

2.  ผลการพัฒนาเว็บไซตศูนยกลางระบบการจัดการความรู (www.thaiechamber.com/km)เว็บไซตศูนยกลาง
ระบบการจัดการความรู มีโครงสรางหลักตาม Site Map Model ซึ่งไดโครงรางรูปแบบของเว็บไซต ดังรูปที่ 4  

 
รูปท่ี 4   ลักษณะรูปแบบเว็บไซตการจัดการองคความรูของหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย 

Other Menu Main Menu Content Others 

Other Menu 

Main Menu 

Content 

Site Map 
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3.  ผลการนําเสนอเว็บไซตการจัดการองคความรูตอผูบริหาร ผูวิจัยไดนําเว็บไซตตนแบบการจัดการองค
ความรูภายในองคกรที่ได นําเสนอตอผูบริหารที่มีอํานาจในการตัดสินใจขององคกร ซึ่งไดบทสรุปจากผูบริหารวา
สมควรอยางยิ่งที่จะพัฒนาใหสามารถใชงานไดจริง เพราะในปจจุบันองคกรยังไมมีระบบสารสนเทศที่จะมาชวย
จัดการองคความรูที่กระจัดกระจายอยูภายในองคกรได ทั้งนี้ผูบริหารพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุน
คาใชจายในการกอใหเกิดสังคมแหงการเรียนรูขึ้นภายในองคกร โดยใหนําเสนอโครงการนี้อยางเปนทางการ
ตามลําดับการขออนุมัติการจัดทําโครงการขององคกรที่ไดต้ังไว เพื่อนําเสนอตอคณะกรรมการบริหารอีกครั้ง 

ผลจากการศึกษาและวิจัยในครั้งนี้ ทําใหผูวิจัยทราบวาการพัฒนาตนแบบองคความรูทางดานระบบ
สารสนเทศภายในองคกรสามารถชวยแกไขปญหาการจัดการกับขอมูลที่มีอยูอยางกระจัดกระจายและสามารถชวย
จัดการกับความรูที่แอบแฝงอยูภายในตัวบุคคล ( Tacit Knowledge: TK) ไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องดวย 
หลังจากไดมีการนําเว็บไซตตนแบบองคความรูทางดานระบบสารสนเทศภายในองคกรเขามาใชงานนั้น ไดเกิดเวที
แสดงความคิดเห็นรวมกันขึ้นภายในองคกร มีการรวมแบงปนความรูซึ่งกันและกันในหมูผูใชงานอยางแพรหลาย
และตอเนื่อง รวมถึงมีการติชมใหคําแนะนํา ถึงการใชงานของตัวระบบตนแบบการจัดการความรูนํามาซึ่งการ
พัฒนาปรับปรุงระบบใหสอดคลองกับความตองการของผูใชงานมากขึ้น กอใหเกิดประโยชนอยางยิ่งในการ
ขับเคล่ือนการบริหารจัดการความรูภายในหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยใหพัฒนาไดอยาง
ตอเนื่องและเปนรูปธรรม 

 
สรุป 

หอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยนั้นเปนองคกรที่สนับสนุนและความชวยเหลือแกรัฐบาล
ในการใหขอมูลสารสนเทศทางเศรษฐกิจและใหคําปรึกษาในการดําเนินธุรกิจกับผูประกอบการและประชาชน
ทั่วไปซึ่งมีขอมูลดังกลาวอยูจํานวนมากมายหลายแขนงดวยกัน และยังไมมีการจัดเก็บขอมูลตางๆ ใหอยูในระเบียบ
แบบแผนที่สามารถนํามาใชงานไดอยางรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพ ผลของการวิจัยพบวาการประยุกตใช
หลักการของทฤษฎีการจัดการความรูมาใชภายในองคกร สามารถชวยแกไขปญหาการจัดการขอมูลที่มีอยูอยาง
กระจัดกระจายภายในองคกร ใหสามารถจัดเก็บอยางมีระบบ งายตอการคนหาขอมูล สะดวกรวดเร็วในการใชงาน 
อีกทั้งหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทยมีทรัพยากรทางดานบุคลากรในการพัฒนาระบบรวมถึง
ระบบสารสนเทศที่เพียบพรอมและรองรับที่สามารถผลักดันและสนับสนุนโครงการพัฒนาตนแบบองคความรู
ภายในองคกรนี้ใหสามารถเริ่มตนไดอยางเปนรูปธรรมได อีกทั้งสรุปที่ไดจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้มิใชไดผลลัพธ
แคเพียงเว็บไซตตนแบบการจัดการองคความรูเพียงเทานั้น เว็บไซตนี้ยังสามารถชวยกอใหเกิดชุมชนชนเล็กๆ ที่ให
พนักงานแตละคนสามารถแสดงออกทางความคิดไดอยางอิสระ แตอยูในขอบเขตที่สรางสรรคและรวมแบงปน
ความรูใหแกกันและกันไดอยางมีประสิทธิภาพและสงประสิทธิผลที่ดียิ่งตอภาพลักษณขององคกรไดในอนาคต 
ซึ่งการผสานความรูที่หลากหลายมาสูการปฎิบัติในงานประจํานั้น ตองเปนความตั้งใจและความรวมมือกันของทุก
คนในองคกร ในการชวยกันผสมผสานภารกิจที่เปนงานประจําและการเรียนรูใหมเขาดวยกัน ยอมรับความ
ผิดพลาด ความไมรู ความไมเขาใจในกระบวนการ เรียนรูรวมกันเพื่อทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่เห็นไดอยาง
ชัดเจนวา “องคกรของเรา” ไดมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
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 ดังนั้นบทสรุปที่ไดจากการวิจัยนี้จะเปนขั้นตอนหนึ่งที่สําคัญ ทําใหไดมีการทบทวนสิ่งที่ทํามาทั้งระบบ 
ประเมินผลที่เกิดขึ้น สรุปผลที่ไดจากการเรียนรูและความผิดพลาดที่เกิดขึ้น พรอมเตรียมการผลักดันและพัฒนา
ระบบในระยะตอไป 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1.  กําหนดแผนพัฒนาโมเดลปลาทูอยางเปนรูปธรรมลงในแผนพัฒนาธุรกิจประจําปขององคกรโดย
กําหนดระยะเวลาในการพัฒนาใหแลวเสร็จภายใน 2 ป และไดรับอนุมัติงบประมาณรวมถึงทรัพยากรตางๆในการ
ดําเนินการจากผูบริหารระดับสูง 

2. มีการผลักดันใหผูบริหารระดับกลางและพนักงานเห็นประโยชนจากโครงการดังกลาวโดยจัดใหมีการ
ประชา สัมพันธถึงประโยชนที่จะไดรับจากโครงการหรือการสัมมนาเชิงวิชาการเพื่อสรางกระแสในเชิงบวกใหกับ
พนักงานในการรวมเปนสวนหนึ่งใน CoP ขององคกรได 
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การศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS)  
ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข 

INCREASE AN EFFICIENCY TO GEOGRAPHIC INFORMATION SYSTEM (GIS)  
IN ALLOCATE A WORKFORCE OF PUBLIC HEALTH 

จตุรงค  ตังอํานวย 1   ดร.สันติพัฒน อรุณธารี 2 
------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (Geographic Information System: GIS) 

ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาการนําระบบ GIS มาประยุกตใชในการจัดทําแผน
กําลังคนดานสาธารณสุข (2) ทบทวนเกณฑความตองการกําลังคนดานสาธารณสุข และ (3) ศึกษาถึงขอจํากัดตาง ๆ ของ
ระบบ GIS ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข พรอมทั้งหาแนวทางในการแกไขปญหา และ ขอเสนอแนะในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 
เพราะ ตองการไดขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จากผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินการ  จาก
การศึกษาในครั้งนี้ พบวา (1) การจัดทําฐานขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุขตามระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ยังตอง
พัฒนา เพื่อใหสามารถครอบคลุมในทุกสายงานทางดานสาธารณสุข (2) บุคลากรสาธารณสุขและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของควร
ไดรับการพัฒนาความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบขอมูลกําลังคนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน  (3) การพิจารณา
หลักเกณฑความตองการกําลังคนดานสาธารณสุขตองใหมีความสอดคลองกับสภาพพื้นที่ และปจจัยแวดลอมเฉพาะของ
พ้ืนที่นั้น ๆ (4) ควรมีการนําเรื่องของการจัดสรรกําลังคนโดยใชระบบ GIS เขาไปอยูในแผนยุทธศาสตรของกระทรวง
สาธารณสุข  (5) ตองมีการกําหนดโครงสรางและอัตรากําลังที่ชัดเจนใหเหมาะสมกับภารกิจดานการใหบริการสาธารณสุข 
(6) ตองมีการบูรณาการในภาพรวมของกําลังคนดานสาธารณสุขทั้งประเทศเขาดวยกัน และ (7) ผูบริหารระดับสูงของ
กระทรวงสาธารณสุขควรใหความสําคัญในเรื่องของการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุขโดยนําขอมูลจากระบบสารสนเทศ
ทางภูมิศาสตร (GIS) ไปใชใหเกิดประโยชนตอไป 
 
คําสําคัญ :  ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS), การจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข 
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A study of Geographic Information System (GIS) has 3 main objectives as follows (1) to study how GIS plans workforce of 

Public Health. (2) To revise a requirement for workforce of Public Health. (3) to study the limitation of GIS system for an allocation 
of workforce of Public Health, and to provide a solution and suggestion in order to increase an efficiency to allocate workforce of 
Public Health. This study has Justification is Qualitative research because Need to In-depth Interview.  The outcomes of the study 
found that (1) the GIS database needs to be extended to cover every field in Public Health section. (2) Knowledge and 
understanding on workforce of Public Health data system should be developed for the staff to increase efficiency in their work. (3) 
Consideration on a regulation requirement of workforce of Public Health in accordance with state area and specific factor of this 
area (4) An allocation of workforce  of Public Health by utilizing the use of GIS should be included into the strategy map of 
Ministry of Public Health. (5) A specific structure and ratio of workforce needed in a mission of Public Health section should be 
proper determined. (6) Workforce of Public Health of the whole country should be integrated and (7) Chief executive of Ministry of 
Public Health ought to grant the importance and utilization of using data from GIS to allocate and disperse workforce  of Public 
Health in order to increase value of GIS.   
 
Keyword: Geographic Information System (GIS), Allocation of workforce of Public Health  
 
1. บทนํา 

นับตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน คนถือเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จขององคกร และนับตั้งแตไดมีการปฏิรูป
ระบบราชการไทย ป พ.ศ. 2545 เปนตนมา สวนราชการไดใหความสําคัญตอคนหรือทรัพยากรบุคคลมากยิ่งขึ้น โดยถือวา
ทรัพยากรมนุษยเปนตนทุนชนิดหนึ่งเรียกวา ทุนมนุษย (Human Capital) โดยที่กําลังคนดานสาธารณสุข เปนทรัพยากรที่มี
ความสําคัญมากในระบบงานสุขภาพ เปนปจจัยแหงความสําเร็จหรือความลมเหลวของการดําเนินงานดานสุขภาพ เนื่องจาก
กําลังคนที่ใหบริการดานสุขภาพเปนผูที่ใชความรูความสามารถทางวิชาชีพเฉพาะทางในการปฏิบัติงาน ไมสามารถใช
เครื่องจักรทดแทนได 

ตามมติคณะรัฐมนตรี ป พ.ศ. 2547 จึงไดกําหนดยุทธศาสตรแผนแมบทกําลังคนดานสาธารณสุข ในการดําเนินงาน
ไว 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตรการพัฒนาการกระจายกําลังคนใหมีประสิทธิภาพ 
2. ยุทธศาสตรการผลิตกําลังคนดานสาธารณสุขใหสอดคลองกับความตองการ 
3. ยุทธศาสตรการปฏิรูประบบการบริหารงานบุคคลและการแกไขปญหาพนักงานของรัฐฯ 
4. ยุทธศาสตรการปรับระบบการบริหารองคกร 
จากประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาการกระจายกําลังคนใหมีประสิทธิภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขไดใช

หลักระบบภูมิศาสตรสารสนเทศ (Geographic Information System:GIS) ซึ่ง GIS เปนระบบสารสนเทศที่เกี่ยวของกับขอมูล
เชิงพื้นที่ ที่ระบุถึงตําแหนงตาง ๆ เชน ที่ต้ังหมูบาน, เสนทางคมนาคม, เขตการปกครอง, สภาพภูมิประเทศ เปนตน โดย
แสดงออกมาในรูปแบบของแผนที่ ที่ประยุกตใหเช่ือมโยงเขากับฐานขอมูล โดยสามารถนํามาวิเคราะหและแสดงผลขอมูล
ในเชิงพื้นที่ ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับความตองการในการใชงาน จึงไดนําระบบ GIS มาใชในการบริหารจัดการกําลังคน
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สาธารณสุข ซึ่งมีประโยชนอยางยิ่งที่จะสามารถบริหารกําลังคนใหสอดคลองกับแผนแมบทกําลังคนดานสาธารณสุขที่ได
วางไว และสามารถบริหารกําลังคนไดตามความขาดแคลนของพื้นที่ ตลอดจนมีการนําโปรแกรมระบบฐานขอมูลกําลังคน
ดานสาธารณสุขมาใชใหสอดคลองกับการปฏิรูประบบสุขภาพที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่องเพื่อรองรับสภาวะที่สังคม
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว แตถึงแมวาไดมีการพัฒนาโปรแกรมการจัดทําแผนกําลังคนตามระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร (GIS) อยางตอเนื่องแลว ก็ยังพบวามีปญหาที่ตองไดรับการแกไข ทั้งในเรื่องของโปรแกรมการจัดทําแผนกําลังคน
ตามระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) และฐานขอมูลความตองการกําลังคนดานสุขภาพ ที่ยังตองมีการพัฒนาโปรแกรม
ระบบภูมิศาสตรสารสนเทศ เพื่อใหครอบคลุมสาขาอาชีพในทุกสายงานดานการแพทยและสาธารณสุข  

จึงจําเปนตองมีการศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรร
กําลังคนดานสาธารณสุข เพื่อเปนการศึกษาแนวทางดานการพัฒนาโปรแกรม และการกําหนดเกณฑความตองการกําลังคน
ตามระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ตอไป  

 
2. วัตถุประสงค  

1. เพื่อศึกษาระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) มาใชในการจัดทําแผนกําลังคนดานสาธารณสุข  
2. เพื่อพิจารณาทบทวนเกณฑความตองการกําลังคน และจัดทําฐานขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุขตามระบบ

สารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) 
3. เพื่อแกไขปญหาและขอจํากัดตาง ๆ ของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดาน

สาธารณสุข 
 
3. วิธีการดําเนินการวิจัย 

เนื่องจากการศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรร
กําลังคนดานสาธารณสุข ตองการไดขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จากผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการ
ดําเนินการ  ดังนั้นวิธีการดําเนินการวิจัยจึงเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพื่อนําขอมูลที่ไดนั้นมา
วิเคราะหเพื่อหาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพในการใชงานระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่ใชในการจัดสรรกําลังคน
ดานสาธารณสุข โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ศึกษาการนําระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) มาใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข เพื่อพิจารณา
ถึงการดําเนินการตาง ๆ ของการนําระบบ GIS มาใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข  

2. เมื่อไดมีการศึกษาการนําระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) มาใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข  
แลวนั้น เพื่อใหไดขอมูลที่จะนําไปแกไขปญหาและขอจํากัดตาง ๆ จึงตองมีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 
จากผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินการ และขอมูลดังกลาว ไมสามารถรวบรวมจากการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) 

3. นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) นั้นมาวิเคราะหเพื่อหาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การใชงานระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่ใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข ตอไป 

4. ขอบเขตการวิจัย 
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ขอบเขตของการศึกษาในครั้งนี้จะดําเนินการศึกษาวิจัยถึงระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่ใชในการ
จัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุขของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และสัมภาษณกับผูที่มีสวนเกี่ยวของกับระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่นํามาใชในการวางแผนบุคลากร การจัดสรร การโยกยาย การโอนกําลังคนดาน
สาธารณสุข และผูบริหารที่มีอํานาจในการตัดสินใจในการดําเนินงานตาง ๆ ดังนี้  

1. ศึกษาระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่นํามาใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข เพื่อศึกษาการ
ดําเนินการ  ปญหา และขอจํากัดตาง ๆ ของระบบ   

2. ศึกษาระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS)  โดยการสัมภาษณเจาหนาที่ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร จํานวน 1 คนเนื่องจากมีบทบาทและหนาที่ในการพัฒนาและดูแลโปรแกรมระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร 
(GIS) และดูแลฐานขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุข ทําใหผูวิจัยสามารถทราบถึงขอมูลที่มีประโยชนที่ใชในการพัฒนา
ระบบ GIS และจัดการฐานขอมูลกําลังคนใหมีประสิทธิภาพ  

3. ศึกษาการบริหารจัดการกําลังคนดานสาธารณสุข โดยการสัมภาษณเจาหนาที่กลุมบริหารงานบุคคล สังกัด
สํานักบริหารกลาง จํานวน 2 คนเนื่องจากมีบทบาทและหนาที่ในการวางนโยบายในการบริหารอัตรากําลังคน การ
จัดสรร การโยกยาย และการโอนกําลังคนดานสาธารณสุข ทําใหผูวิจัยสามารถทราบขอมูลในเรื่องอัตรากําลังคนที่ยังไม
ครอบคลุม และเกณฑการจัดสรรใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหทันตอสถานการณในปจจุบัน 

4. ศึกษาการกําหนดนโยบายของผูบริหาร โดยการสัมภาษณผูบริหารของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
จํานวน 1 คนเนื่องจากมีบทบาทในการกําหนดนโยบาย กรอบแนวทางและทิศทางการดําเนินงานการจัดสรรกําลังคน
ดานสาธารณสุข ใหมีประสิทธิภาพในการดําเนินงาน  

ดังนั้น การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยถึงระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ที่ใชในการจัดสรรกําลังคนดาน
สาธารณสุข และไดมีการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของรวมแลวทั้งหมด จํานวน 4 คน จาก 2 หนวยงาน และผูบริหารระดับสูง
ของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
  
5. ความสัมพันธของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) และการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดกําหนดแนวทางและจัดทําแผนการกระจายกําลังคนในภาพรวมของ
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพื่อเปนกรอบความตองการกําลังคนดานสาธารณสุขที่เหมาะสม และไดนําระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) มาประยุกตใชในการวางแผนและจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข โดยไดจัดทําเกณฑการ
คิดความตองการกําลังคน และใชเกณฑอัตราสวนกําลังคนตอประชากร เกณฑสภาพพ้ืนที่เฉพาะ และเกณฑภาระงานที่
แตกตางเพิ่มเติมมากกวาหนวยบริการอื่น เพื่อจัดทําเปนฐานขอมูลกําลังคนใหสอดคลองกับระบบบริการดานสาธารณสุข
และจัดทําโปรแกรมระบบฐานขอมูลกําลังคน    

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดใชหลักการกระจายกําลังคนไปปฏิบัติงานตามความขาดแคลนตามขอมูลจาก
ระบบภูมิศาสตรสารสนเทศ (GIS) เพื่อใชในการวางแผนการจัดระบบบริการสุขภาพแบบเปนเครือขายและรองรับความ
ตองการในการเขารับบริการทางสุขภาพของประชาชน ทําใหเกิดประสิทธิภาพดานการกําหนดแผนกําลังคน แผนการลงทุน 
และการจัดสรรทรัพยากรใหสอดรับกับความตองการ โดยยึดหลักพิจารณา ดังนี้ 

1. ระดับหนวยบริการสุขภาพ (Level of Health service) แบงเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
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 1.1 ระดับปฐมภูมิ หมายถึงตั้งแตระดับสถานีอนามัย ศูนยสุขภาพชุมชน ศูนยเทศบาล โรงพยาบาลชุมชน 
โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลศูนยหรือหนวยบริการอื่น ๆ ทั้งหนวยบริการของภาครัฐและเอกชน และการรักษาพยาบาลที่
ใหบริการสิ้นสุดที่บริการผูปวยภายนอก (OPD) 
 1.2 ระดับทุติยภูมิ แบงออกเปน 3 ระดับดังนี้  

1.2.1 ระดับตน หมายถึง ต้ังแตโรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลศูนย/ทั่วไป หรือหนวยบริการอื่น ๆ ที่มี
เตียงรับผูปวยไวนอนรักษาพยาบาล ซึ่งภารกิจของหนวยบริการระดับนี้จะขยายขอบเขตการรักษาพยาบาลสิ้นสุดที่การรักษา
ผูปวยใน (IPD) ดวยโรคพื้นฐานทั่วไป 

1.2.2 ระดับกลาง หมายถึง โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลศูนย/ทั่วไป หรือหนวยบริการอื่น ๆ ซึ่งภารกิจ
ของหนวยบริการระดับนี้ขยายขอบเขตการรักษาพยาบาลที่จําเปนตองใชแพทยเฉพาะทางสาขาหลัก (ประกอบดวยสาขาสูติ
ศาสตร และศัลยศาสตร และและอายุรศาสตร และกุมารเวชศาสตร และหรือศัลยศาสตรออรโธปดิกส) 

1.2.3 ระดับสูง หมายถึง โรงพยาบาลชุมชนขนาดใหญ โรงพยาบาลศูนย/ทั่วไป หรือหนวยบริการอื่น ๆ 
ซึ่งภารกิจของหนวยบริการระดับนี้จะขยายขอบเขตการรักษาพยาบาลที่จําเปนตองใชแพทยเฉพาะทางสาขารอง (เชน 
ศัลยศาสตรออรโธปดิกส  จักษุวิทยา โสต-ศอ-นาสิก-ลาลิงช  วิสัญญีวิทยา นิติเวชศาสตร เวชบําบัดวิกฤต เปนตน) 

1.3 ระดับตติยภูมิ แบงออกเปน 2 ระดับดังนี้  
1.3.1 ระดับตติยภูมิ หมายถึง โรงพยาบาลศูนย/ทั่วไปบางแหง โรงพยาบาลที่เปนโรงเรียนแพทย 

โรงพยาบาลเฉพาะทาง หรือหนวยบริการอื่น ๆ ซึ่งภารกิจของหนวยบริการระดับนี้ จะขยายขอบเขตการรักษาพยาบาลที่
จําเปนตองใชแพทยเฉพาะทางสาขาตอยอด (Sub-specialty) (เชน สาขาตอยอดของอายุรศาสตร สาขาตอยอดศัลยศาสตร 
สาขาตอยอดกุมารเวชศาสตร เปนตน)   

1.3.2 Excellent Center หรือหนวยบริการที่เปนศูนยการเรียนการสอน หมายถึง โรงพยาบาลศูนยบางแหง 
โรงพยาบาลที่เปนโรงเรียนแพทย โรงพยาบาลเฉพาะทาง หรือโรงพยาบาลอื่น ๆ ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ซึ่งภารกิจของ
หนวยบริการระดับนี้นอกจากจะทําหนาที่หนวยบริการตติยภูมิแลวยังถูกกําหนดใหเปนศูนยการรักษาเฉพาะโรคที่ตองใช
ทรัพยากรระดับสูง เชนศูนยโรคหัวใจ ศูนยมะเร็ง ศูนยอุบัติเหตุ ศูนยปลูกถายอวัยวะ เปนตน 

2.  ตัวช้ีวัดในการกําหนดระดับสถานบริการตาง ๆ ดังนี้ 
2.1 ระยะทาง หมายถึง ระยะทางเฉลี่ยจากศูนยกลางตําบล (สถานีอนามัย) ถึงหนวยบริการ 
2.2 เวลา หมายถึง ระยะเวลาในการเดินทางจากศูนยกลางตําบลถึงหนวยบริการ 
2.3 จํานวนประชากร หมายถึง ความรับผิดชอบตอจํานวนประชากรในแตละหนวยบริการ 
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ตัวชี้วัด ระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ 
ระดับตน 

ทุติยภูมิ 
ระดับกลาง 

ทุติยภูมิ 
ระดับสูง ระดับตติยภูมิ Excellent 

Center 
ระยะทาง (ก.ม.) 22.5 45 67.5 90 202.5 247.5 
เวลา (นาที) 30 60 90 120 240 270 
จํ านวนประชากร 
(คน) 

10,000 30,000 – 
50,000 

80,000 200,000 1,000,000 2,000,000 

หลักเกณฑอื่น ๆ สภาพเศรษฐกิจ สังคม คมนาคม งบประมาณ 
ตารางที่ 1 ตัวช้ีวัดในการกําหนดระดับบริการตาง ๆ  

ที่มา : กลุมบริหารงานบุคคล สํานักบริหารกลาง สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

3. จํานวนประชากรที่นํามาใชในการวางแผน แบงเปน 
3.1 ประเภท UC (Universal Coverage) (ตามที่ขึ้นทะเบียน ณ วันที่ 30 กันยายน 2545 และ 30 เมษายน 2547)  

หมายถึงจํานวนประชากรที่ลงทะเบียนใชสิทธิบัตรทอง 30 บาทรักษาทุกโรค หรือบัตรประกันสุขภาพถวนหนาที่รัฐบาล
ออกให 

3.2 ประเภท Non UC (Non - Universal Coverage) หมายถึงจํานวนประชากรที่ไมไดใชสิทธิบัตรทอง 30 
บาทรักษาทุกโรค แบงเปน 

3.2.1 ประกันสังคม (ใชตามขอมูลทะเบียนราษฎร) 
3.2.2 ขาราชการ/ลูกจาง ประจํา/รัฐวิสาหกิจ (ใชตามขอมูลทะเบียนราษฎร) 
3.2.3 อื่น ๆ  เชน ชนกลุมนอย แรงงานอพยพ แรงงานตางดาว ฯลฯ (ใชขอมูลจากการสํารวจจริง)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การจัดทําแผนกําลังคนตามระบบ GIS 
ที่มา : กลุมบริหารงานบุคคล สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

: โปรแกรม 
: การปรับปรุงฐานขอมูล 

นโยบายกําลังคนดาน
สาธารณสุข 

หลักเกณฑและกลไกการ
บริหารจัดการทางดานการ

บริหารบุคคล 

  ระบบขอมูลกําลังคนดาน
สาธารณสุข 

ขอมูลที่เก่ียวของ 
• จํานวนประชากรแยกตามระดับสถานบริการ 
• ขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุข :                      
แพทย ทันตแพทย เภสัชกร 

• สถานบริการแยกตามสวนราชการ   
• จํานวนควรมีตามเกณฑ GIS 
• จํานวนแพทยที่ไดรับการจัดสรรในแตละป 
• จํานวนที่มีจริงในแตละสถานบริการ 

ฐานขอมูล การ Update ขอมูลให
เปนปจจุบัน 
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6. ผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิจัยในเรื่องของการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรร

กําลังคนดานสาธารณสุขนั้น เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของทั้งผูบริหาร และหนวยงานที่
รับผิดชอบ เพื่อทําใหไดทราบถึงปญหา และขอจํากัดในการดําเนินงานตาง ๆ และชวยทําใหทราบถึงขอเสนอแนะเพื่อนําไป
เพิ่มประสิทธิภาพใหกับระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรและกระจายกําลังคนดานสาธารณสุขใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยสรุปปญหาที่เกิดขึ้นของการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ในดานของเทคโนโลยีระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปน
หนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับโปรแกรมระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) โดยที่โปรแกรมนั้นเปนการพัฒนาขึ้น
เองของเจาหนาที่ในศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยใชภาษา PHP (Hypertext Preprocessor) ในการพัฒนา
โปรแกรมขึ้นมาเพื่อใชงาน ในดานการจัดการฐานขอมูล โดยเปนระบบการจัดการฐานขอมูลเชิงวัตถุสัมพันธ และไดนํา 
PostgreSQL เขามาใชในการทําฐานขอมูล และในสวนของแผนที่ที่จะนํามาใชในการประยุกตเขากับฐานขอมูลนั้น ทางศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดเลือกใชโปรแกรม Map server มาใชในการพัฒนาแผนที่ที่จะนํามาใชในการ
จัดสรรอัตรากําลังคน โดยแผนที่จะสามารถดูไดเฉพาะในสวนของพื้นที่ระดับอําเภอ และจังหวัดเทานั้น ซึ่งการดําเนินงาน
ของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดดําเนินการโดยไมใชงบประมาณในการดําเนินการ เพราะโปรแกรมที่
นํามาใชประกอบการดําเนินงานตาง ๆ นั้น เปน Open source ทั้งหมดไมเสียคาลิขสิทธิ์ 

จากการวิเคราะหการดําเนินงานที่ผานมาของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทําใหไดทราบถึงปญหาใน
เรื่องของงบประมาณสนับสนุนในการจัดซื้อโปรแกรมแผนที่ที่นํามาใชในระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร ซึ่งปจจุบัน
โปรแกรมแผนที่ที่ใชอยูเปนแผนที่ยอนหลังประมาณ 3 – 5 ป ทําใหเปนแผนที่ที่ไมทันสมัยในการดําเนินงาน แตในดานการ
พัฒนาโปรแกรมระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรนั้น ทางศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดพัฒนาโปรแกรม
ขึ้นมาเองและไมมีปญหาในการดําเนินงานเพราะเจาหนาที่สามารถที่จะศึกษาไดดวยตนเองได 

2. ในดานของการบริหารจัดการอัตรากําลังคน ของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข นั้น กลุมบริหารงานบุคคล 
สังกัดสํานักบริหารกลาง มีหนาที่ดูแลรับผิดชอบซึ่งสรุปปญหาที่เกิดขึ้นในการดําเนินงานไดดังนี้  

2.1 การจัดทําฐานขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุขในปจจุบันได ดําเนินการเฉพาะในสายงานแพทย 
ทันตแพทยและเภสัชกร เทานั้น ยังไมครอบคลุมในทุกสายงานบริการทางการแพทยและสาธารณสุข ซึ่งเหตุที่ไมสามารถทํา
ไดเพราะติดขัดในขอจํากัดทั้งในเรื่องของงบประมาณ และทรัพยากรบุคคลในการดําเนินงาน แตในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกําลังดําเนินการเพิ่มฐานขอมูลในสายงานพยาบาลเพื่อใหมีความครอบคลุมกําลังคนเพิ่ม
มากขึ้น 

2.2 การปรับปรุงเกณฑ จํานวนความตองการแพทยในสาขาเฉพาะทางของแพทย ยังมีขอมูลบางสวนที่ยังไม
สมบูรณ เนื่องจากตองมีหลักเกณฑที่ครอบคลุมและสอดคลองกับสภาพพื้นที่แตละพื้นที่ที่แตกตางกัน และปจจัยแวดลอม
อื่น ๆ เชนระบบการสงตอกับโรงพยาบาลใกลเคียงหรือกับโรงพยาบาลในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร จํานวนประชากรแฝง 
ความหนาแนนตอการไปใชบริการที่สถานพยาบาล อัตราการครองเตียง หรืออัตราผูปวยที่เปนเฉพาะโรค เปนตน 

2.3 ปญหาในการกระจายกําลังคน การบรรจุ การบรรจุกลับ การรับโอนแพทยเฉพาะทางใหไปปฏิบัติงานใน
สถานบริการที่ขาดแคลน ระดับทุติยภูมิระดับกลาง แพทยจะไมยินดีไปปฏิบัติงาน เนื่องจากมีความประสงคที่จะปฏิบัติงาน
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ในโรงพยาบาลระดับทุติยภูมิระดับสูงและตติยภูมิมากกวา เพราะไมตองการที่จะไปอยูตามตางจังหวัดที่หางไกลความเจริญ
และตองการความกาวหนาในการทํางาน 

2.4 ปญหาของอัตราความเคลื่อนไหวของกําลังคนในสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข นั้นมีมาก มีการ
เคลื่อนไหวสูง เพราะความตองการที่จะยายสถานที่ทํางานของกําลังคนมีอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะบุคคลากรที่ปฏิบัติงานตาม
ตางจังหวัดตองการจะยายมาทํางานในเมืองใหญ ๆ เพราะฉะนั้นการควบคุมอัตรากําลังใหคงที่เพื่อที่จะเอามาใชในการ
วางแผนใหมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองมีการนําระบบการบริหารจัดการเขามารองรับ  

เพราะฉะนั้นสรุปไดวาการดําเนินงานของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดาน
สาธารณสุข ของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ยังมีปญหาและขอจํากัดตาง ๆ ในการดําเนินงาน และความทันสมัย
ของขอมูลกําลังคนที่ไมเปนปจจุบัน รวมไปถึงการขาดงบประมาณสนับสนุนที่ใชในการดําเนินการตางๆ จึงจําเปนอยางยิ่งที่
ตองไดรับการพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรและกระจายกําลังคน
ดานสาธารณสุข  

 
7. บทสรุป 

การศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดาน
สาธารณสุข นั้น มีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการศึกษาเพื่อนําผลที่ไดจากการศึกษาไปพัฒนาใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น 
และจากการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของ ทั้งในทางดานของผูที่ดูแลระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร  ผูที่จัดสรรกําลังคนดาน
สาธารณสุข และผูบริหารที่วางนโยบายในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข ทําใหไดทราบถึงปญหาตาง ๆ รวมถึง
ขอเสนอแนะในการเพิ่มประสิทธิภาพ ทั้งในดานของการจัดสรรงบประมาณในการดําเนินการ การพัฒนาบุคลากร การ
กําหนดเกณฑใหมีความครอบคลุมกับบุคลากรทางดานสาธารณสุขทุกสาขาอาชีพ ซึ่งขอเสนอแนะตาง ๆ ที่ไดจากการ
สัมภาษณนั้น จะทําใหระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรที่ใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุขมีประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานมากขึ้น  เพราะการจัดสรรกําลังคนเพื่อใหเพียงพอกับความตองการของประชาชนทั่วทั้งประเทศแสดงถึง
ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคลดานสาธารณสุข เพื่อทําใหประชาชนไดรับบริการอยางทั่วถึง และเกิด
ประโยชนสูงสุดตอการใหบริการของประชาชนทั่วประเทศ 
 
8. ขอเสนอแนะ 

จากการไดดําเนินการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของกับระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคน
ดานสาธารณสุข ทําใหไดทราบขอมูลตาง ๆ ที่ยังเปนปญหาในการดําเนินงานอยูในปจจุบัน จึงจําเปนตองไดรับการแกไข 
และปรับปรุงเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงมีขอเสนอแนะตาง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินการ ดังนี้ 

1) ในการจัดทําฐานขอมูลกําลังคนดานสาธารณสุขตามระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ตองใหมีความ
ครอบคลุมในทุกสายงานทางการแพทย เพื่อการดําเนินการกระจายกําลังคนดานสาธารณสุขใหมีประสิทธิภาพ โดยปจจุบันมี
เพียงการดําเนินงานในสายงานหลักเทานั้น คือ แพทย ทันตแพทย และเภสัชกร จึงตองดําเนินการในสายงานรองอื่น ๆ ดวย 
คือ พยาบาล (โดยรวมทั้งพยาบาลเทคนิคและพยาบาลวิชาชีพ) เจาพนักงานทันตสาธารณสุข เจาพนักงานเภสัชกรรม 
เจาหนาที่สถานีอนามัย หัวหนาสถานีอนามัย นักวิชากรตาง ๆ  นักรังสี นักเทคนิคการแพทย นักกายภาพ และสายบริการอื่น 
ๆ ซึ่งมีความขาดแคลนเชนเดียวกัน และเนื่องจากสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขมีหนวยงานครอบคลุมอยูทั่วประเทศ
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ทั้งในระดับจังหวัด ระดับอําเภอ จนถึงหมูบาน และมีเจาหนาที่มากกวา 140,000 อัตรา ซึ่งจําเปนตองมีการวิเคราะหสัดสวน
ความตองการกําลังคนในระดับพื้นที่มาวิเคราะหเพื่อกระจายกําลังคนใหกับหนวยบริการไดอยางเหมาะสม  และสอดคลอง
กับบทบาทภารกิจดานการใหบริการสาธารณสุขของหนวยงาน 

2) บุคลากรสาธารณสุขและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ตองไดรับการพัฒนา
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบขอมูลกําลังคน สามารถที่จะปรับแกไขขอมูลกําลังคนใหเปนปจจุบัน การคิดวิเคราะห การ
สังเคราะห การวางแผนอัตรากําลัง เชนการจัดอบรม การศึกษาดูงานในหนวยงานอื่น ๆ ที่ใชในระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร (GIS) ในการบริหารกําลังคน และมีการปรับขอมูลใหทันสมัยทุกครั้งที่มีการเคลื่อนไหว โยกยาย เปลี่ยนแปลง
กําลังคน เพื่อใหมีความครบถวน ถูกตอง เพื่อใหและทําใหขอมูลเปนปจจุบันมากที่สุดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหดียิ่งขึ้น                

3) ตองมีการพิจารณาเกณฑความตองการกําลังคนที่เปนระบบ มีหลักเกณฑที่ครอบคลุม สอดคลองกับสภาพพื้นที่
และปจจัยแวดลอมของแตละพื้นที่ เชนระบบการสงตอกับโรงพยาบาลใกลเคียงหรือกับโรงพยาบาลในเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร จํานวนประชากรแฝง ความหนาแนนตอการไปใชบริการที่สถานพยาบาล หรืออัตราผูปวยที่เปนเฉพาะโรค 
เปนตน เพราะในแตละพื้นที่ของประเทศไทยจะมีสภาพแวดลอมที่ตางกันออกไป เกณฑความตองการแพทยและผูเช่ียวชาญ 
จึงแตกตางกัน ตามแตละพื้นที่ 

4) ควรมีการนําเรื่องของการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข โดยใชระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) เขาไปอยู
ในแผนปฏิบัติราชการ 4 ป แผนปฏิบัติการประจําป หรือแผนงบประมาณประจําปของกระทรวงสาธารณสุข เพื่อที่จะไดรับ
การสนับสนุนทางดานงบประมาณในการดําเนินงานตาง ๆ ทั้งในเรื่องของการพัฒนาระบบฐานขอมูล และในการจัดซื้อแผน
ที่ที่ใชในระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ใหมีความทันสมัยและเปนปจจุบันมากที่สุด และสามารถผลักดันระบบ GIS 
ใหสามารถดําเนินงานไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5) การกําหนดโครงสรางและอัตรากําลังที่ชัดเจนเหมาะสมกับภารกิจของหนวยงาน เพื่อการบริหารจัดการที่คลองตัว 
และมีประสิทธิภาพ  

6) ตองมีการบูรณาการในภาพรวมของกําลังคนดานสาธารณสุขทั้งประเทศเขาดวยกัน ไมเฉพาะสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขเทานั้น แตรวมทุกสวนราชการที่มีการใหบริการทางดานสาธารณสุข โดยนําระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร (GIS) เขามาใชในการจัดสรรและวางแผนกําลังคนดานสาธารณสุขใหครอบคลุมทั้งประเทศ เพื่อทําใหประชาชน
ไดรับบริการอยางทั่วถึง เสมอภาค และมีประสิทธิภาพ  

7) ผูบริหารระดับสูงของกระทรวงสาธารณสุขควรใหความสําคัญในเรื่องของการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข
โดยมีการนําระบบ GIS เขามาใชในการบริหารจัดการกําลังคน เพื่อแสดงถึงประสิทธิภาพของการบริหารกําลังคนให
เพียงพอตอการใหบริการของประชาชนทั่วประเทศ 
 
9. ขอเสนอแนะในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) ในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข
อยางยั่งยืน นั้น จําเปนตองมีแผนเพื่อที่จะรองรับการดําเนินการเพื่อใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ดังนี้ 

1. แผนระยะสั้น 
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ในการจัดทําแผนระยะสั้น ตองมีการฝกอบรมบุคลากรที่มีสวนเกี่ยวของในการดําเนินการ ทั้งในสวนของเทคโนโลยี 
และในสวนของการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุข เพื่อใหมีความรูความเขาใจในดานการใชเทคโนโลยี และใหตระหนัก
ถึงความสําคัญในการปรับปรุงขอมูล (Update) ใหเปนปจจุบันอยูตลอดเวลา  

2. แผนระยะกลาง 
ในการจัดทําแผนระยะกลาง  แบงออกเปนดังนี้ 

2.1 จัดทําฐานขอมูลใหมีความครอบคลุมในทุกสายงานทางการแพทยและสาธารณสุขอื่น ๆ  ซึ่งยังมีความขาด
แคลนเชนเดียวกัน  โดยในปจจุบันมีเพียงการดําเนินงานในสวนของแพทย ทันตแพทย และเภสัชกรเทานั้น  
 2.2 ดําเนินการในการทบทวนเกณฑที่ใชในการจัดสรรกําลังคนดานสาธารณสุขใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดย
ทบทวนเกณฑที่ใชในการจัดสรรแยกเปนเฉพาะตามพื้นที่ดวย เพราะในแตละพื้นที่ของประเทศไทยมีสภาพแวดลอมที่
ตางกัน ทําใหทั้งอัตราการเกิดโรค หรือปญหาโรคเฉพาะของแตละพื้นที่มีความแตกตางกัน 
 2.3 การกําหนดโครงสรางและอัตรากําลังที่ชัดเจนเหมาะสมกับภารกิจของหนวยงาน เพื่อการบริหารจัดการที่
คลองตัว และมีประสิทธิภาพ 
 2.4 ตองนําเรื่องของการจัดสรรและกระจายกําลังคนโดยใชระบบสารสน เทศทางภูมิศาสตร (GIS) เขาไปอยูใน
แผนยุทธศาสตรที่ใชในการดําเนินการเพื่อจะไดรับการสนับสนุนทั้งในสวนของงบประมาณ และบุคลากรที่เพียงพอตอการ
ดําเนินการ 

3. แผนระยะยาว 
ในการจัดทําแผนระยะยาว นั้น ตองมีการบูรณาการในภาพรวมของกําลังคนดานสาธารณสุขทั้งประเทศเขาดวยกัน  

ไมเฉพาะแตในสวนของสํานักงานปลัด กระทรวงสาธารณสุขเทานั้น แตรวมทุกสวนราชการที่มีการใหบริการทางดาน
สาธารณสุข โดยใชระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) เขามาใชในการจัดสรรและวางแผนกกําลังคนดานสาธารณสุขให
ครอบคลุมทั้งประเทศ เพื่อทําใหประชาชนไดรับบริการอยางทั่วถึง เสมอภาค และมีประสิทธิภาพ 
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การปฏิรูปโครงสรางและระบบงานตํารวจไทย* 
Organization Structure and System Reform of Thai Police 
ดร.นายแพทยประยงค  เต็มชวาลา1 และ ผศ.ดร.ฤาเดช เกิดวิชัย2 

----------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

แมนวา “ตํารวจ” จะรับใชสังคมไทยมาอยางยาวนานตั้งแตอดีตสมัยกรุงสุโขทัยเปนราชธานี บทบาท
ภารกิจของตํารวจไทยไดมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตามสภาวการณเศรษฐกิจและสังคมไทยมาโดยตลอด 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในปจจุบันทามกลางกระแสโลกาภิวัตนที่มีการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม มีการพัฒนาอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีอยางมากมาย องคกรตํารวจไทยจึงจําตองมีการเปลี่ยนแปลง
อยางยากที่จะปฏิเสธหรือหลีกเลี่ยงได ทั้งนี้ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของระบบตํารวจไทยนาจะเปลี่ยนแปลงจาก
สภาพการณที่เปนอยูในปจจุบันไปสูสภาพการณที่ดีกวาหรือพึงปรารถนามากกวา  

การศึกษาวิจัยในกรณีนี้ เปนการวิจัยเชิงเอกสาร และวิจัยเชิงการสํารวจ รวมทั้งมีการศึกษาวิเคราะหราย
กลุม (Focus Group Study) ดวย  ซึ่งนอกเหนือจากการทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  รวมท้ัง
การศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบกับประสบการณการบริหารตํารวจในตางประเทศแลว ยังมีการสํารวจทัศนคติและ
ความพึงพอใจของประชาชนเกี่ยวกับกิจการตํารวจไทยดวย  ทั้งนี้เพื่อใชประโยชนในการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน 
โอกาส และภาวะคุกคามของระบบตํารวจ ตอจากนั้นจึงเปนการสังเคราะหขอเสนอโครงสรางและระบบงานตํารวจ
ไทยที่พึงประสงค โดยจะกอปรทั้งโครงสรางองคกร ระบบและกระบวนการบริหารจัดการ รวมทั้งคานิยมและ
พฤติกรรมที่พึงประสงคของตํารวจไทยดวย 
 

ABSTRACT 
 

 Police had been served Thai society for many centuries, since Sukhothai period.  Their role and 
missions had been continuously adapted and change accordingly with the socio-economic status of the country. 
In the globalized world where change in politic, economic and socio-cultural, as well as industrial and technology 
development, Thai police system has to accordingly change as well, such change should be geared toward the 
better or desirable situation. 
 This research is a combination of documentary, survey and focus group study. Literature review of 
police work both in Thailand and foreign country had been undertaken very comprehensively. The survey of 

                                                        
*  รายงานวิจัยฉบับนี้ไดรับทุนอุดหนุนจาก  คณะกรรมการวิจัยและพัฒนา  วุฒิสภา  15 สิงหาคม 2548 
1  ผูอํานวยการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง  มหาวิทยาลัยรังสิต 
2  อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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people’s attitude and satisfaction of Thai police was also employed. The analysis of strength, weakness, 
opportunity and threat (SWOT Analysis) to police system was also done to synthesize for the desirable 
organization structure and  
system of the police. The desirable organization structure and system of the police are composed of organization 
structure, administrative procedures including values and behavior of Thai police.  
 
1. บทนํา 
 โดยเหตุที่ความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ถือเปนความตองการและจําเปนสําหรับธรรมชาติ
ของมนุษย      ถัดมาจากความตองการขั้นพื้นฐาน (Basic need)       ในดานปจจัย 4     (อาหาร   ที่อยูอาศัย   
เครื่องนุงหม   และยารักษาโรค) ซึ่งภารกิจเกี่ยวกับการรักษาความสงบของบานเมืองและการดูแลเพื่อใหเกิดความ
มั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนนี้นับเปนภารกิจหลักและเปนภารกิจที่สําคัญของตํารวจไทย 
หรือที่เรียกวา   ผูพิทักษสันติราษฎร 

 จากการศึกษาติดตามพัฒนาการของตํารวจไทย  ที่ปรากฏเปนหลักฐานมีมาตั้งแตสมัยกรุงสุโขทัยเปนราช
ธานี  ตํารวจไทยในสมัยนั้นจะทําหนาที่เปนราชองครักษ  ตอมาไดมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเรื่อยมา  จนกระทั่ง
รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  ตํารวจไทยไดมีการปฏิรูปตามแบบอยางของชาติตะวันตกเพื่อทํา
หนาที่รักษาความสงบของบานเมือง  ตอมาบทบาทของตํารวจไทยไดมีการเปลี่ยนแปลง  โดยเฉพาะอยางยิ่งยุคหลัง
การเปลี่ยนแปลงการปกครอง   ตํารวจไทยไดแปรเปลี่ยนไปรับใชกลุมบุคคลหรือคณะบุคคลมากขึ้น 

 อยางไรก็ดี  แมวาตํารวจจะรับใชสังคมไทยมาอยางยาวนานตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  แตภายใต
สถานการณปจจุบัน  ปจจัยแวดลอมของระบบตํารวจไทยไดมีการเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตคอนขางมาก  ทั้งปจจัย
แวดลอมภายนอกที่เปนการเมือง  เศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรมและเทคโนโลยี  รวมทั้งมีการเปลี่ยนแปลงปจจัย
แวดลอมภายในระบบตํารวจ  เปนตนวา  โครงสรางองคกร  กระบวนการบริหารจัดการ  คานิยมและพฤติกรรมของ
ตํารวจไทยดวย  ดังนั้น  ระบบตํารวจไทยจึงจําเปนตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยางยากที่จะปฏิเสธหรือ
หลีกเลี่ยงได 
 
2. วิธีการและขั้นตอนการศึกษา 

การศึกษาวิจัยในกรณีนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน โดยเปนการวิจัยทั้งในเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิง
คุณภาพ  กลาวคือ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  และการวิจัยเอกสารรวมทั้งมีการศึกษาวิเคราะหรายกลุม (Focus Group 
Study) ดวย ซึ่งนอกเหนือจากการทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของแลว ยังมีการศึกษาวิเคราะห
เปรียบเทียบกับประสบการณการบริหารตํารวจในตางประเทศดวย ขณะเดียวกันก็มีการสํารวจทัศนคติและความพึง
พอใจของประชาชนเกี่ยวกับกิจการตํารวจไทย เพื่อใชประโยชนในการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภาวะ
คุกคามของระบบตํารวจ ตอจากนั้นจึงเปนการสังเคราะหขอเสนอโครงสรางและระบบงานตํารวจไทยที่พึงประสงค 
โดยจะกอปรทั้งโครงสรางองคกร ระบบและกระบวนการบริหารจัดการ รวมทั้งคานิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงค
ของระบบตํารวจไทยดวย 
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3. ผลการศึกษา 
 ผลการสํารวจทัศนคติและความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอกิจการตํารวจยอมจะพิสูจนยืนยันได

เปนอยางดีวา ระบบและกลไกการบริหารงานตํารวจไทยจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง
ปรับปรุงแกไข  ทั้งนี้ผลการสํารวจพบชัดเจนวาประชาชนสวนใหญยังไมพึงพอใจตอบทบาทและภารกิจของ
ตํารวจไทย  โดยเห็นวาตํารวจไทยยังไมสามารถที่จะคุมครองดูแลสวัสดิภาพและความมั่นคงปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินของประชาชนไดอยางเพียงพอ   อีกทั้งกลไกการปฏิบัติงานของตํารวจไทยก็ปนไปอยางเชื่องชา  
ขาดประสิทธิภาพและทันกาล  รวมทั้งมีการเลือกปฏิบัติอยูมาก  กลาวคือ  ขาดความยุติธรรมและเสมอภาคในการ
ใหบริการกับประชาชน นอกจากนั้นประชาชนยังมีทัศนคติวากลไกการปฏิบัติงานของตํารวจขาดความโปรงใส  
และไมสามารถตรวจสอบไดอีกดวย 

 ผลการสํารวจยังพบอีกวา ประชาชนสวนใหญมิไดมีบทบาทและมีสวนรวมในกลไกการปฏิบัติงานของ
ตํารวจเลย  ทั้งในดานกระบวนการกําหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบัติงานของตํารวจ  การกําหนดมาตรฐาน  
และการควบคุมกํากับการปฏิบัติงานของตํารวจ  ประชาชนอาจจะมีสวนรวมบางเฉพาะในเรื่องของการสรางขวัญ  
กําลังใจ  และคาตอบแทนแกเจาหนาที่ตํารวจ 

 นอกเหนือจากการวิจัยเชิงการสํารวจดังกลาวแลวผูวิจัยยังไดนําผลการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม และ
ผลงานการวิจัยที่เกี่ยวของกับการปฏิรูปงานตํารวจตางๆ   รวมทั้งมีการศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบกับประสบการณ
การบริหารตํารวจในตางประเทศมาใชประโยชนในการวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และภาวะคุกคาม  (SWOT 
Analysis)   ตอจากนั้นจึงไดสังเคราะหและสรุปเปนประเด็นสําคัญๆ ในการปฏิรูปโครงสรางและระบบงานตํารวจ
ไทยไดดังนี้ 
 1. ทิศทางการปฏิรูปโครงสรางและระบบงานตํารวจไทย จักตองเริ่มดวยการกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  
รวมทั้งการกําหนดปรัชญาและคานิยมรวมของระบบตํารวจไทย  ซึ่งขอเสนออันเปนผลการวิเคราะหและสังเคราะห
ในที่นี้  มีดังนี้ 

 1.1 วิสัยทัศน  (Vision)   
เปนสถาบันหลักที่จะพิทักษความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน  

รวมทั้งรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมือง 
 1.2 พันธกิจ  (Mission) 

1.2.1รวมกับภาคประชาสังคมและภาคประชาชนในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทุก
รูปแบบ 

1.2.2 พิทักษสันติสุขของประชาชนเพื่อใหเกิดความสงบเรียบรอยและยุติธรรมในสังคม 
 1.3 ปรัชญาและคานิยมรวม  (Philosophy  and  Core  Value) 

ตํารวจไทยจะยืนหยัดเคียงขางประโยชนของประชาชนผูบริสุทธิ์ และจะรวมขจัดความทุกขยาก
ของประชาชนอันเกิดจากอาชญากรรม  และความอยุติธรรมทางสังคมทั้งมวล 
 2. เพื่อใหขอเสนอการปฏิรูปกลไกการปฏิบัติงานของตํารวจไทยไดสอดคลองกับวิสัยทัศน  พันธกิจและ
ปรัชญาคานิยมรวมดังกลาว จําเปนอยางยิ่งที่จะตองกําหนดวัตถุประสงคในการปฏิรูปใหชัดเจน (ทั้งวัตถุประสงค
ทั่วไปและวัตถุประสงคเฉพาะ)  สําหรับใชเปนกรอบในการวิเคราะหและสังเคราะหตอไป  ดังนี้ 
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  2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 
  เพื่อพัฒนาโครงสรางและระบบงานตํารวจใหสามารถทําหนาที่ ในการปองกันและปราบปราม

อาชญากรรม  รวมทั้งรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมืองไดอยางแทจริง 
 2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 

2.2.1 ทบทวนและปรับบทบาทภารกิจของสถาบันตํารวจ ใหคงเหลือเฉพาะภารกิจที่สําคัญ
จําเปนจริง และใหถายโอนภารกิจที่มีความจําเปนนอย หรือไมจําเปนไปยังหนวยงานอื่น 

2.2.2 ปรับปรุงโครงสรางองคกรของสถาบันตํารวจ ใหมีขนาดเล็กกะทัดรัด และมีความคลองตัวในการ
ปฏิบัติงาน 

2.2.3 ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการ และมีเครื่องมือชวยทางการบริหาร เพื่อใหการ
ดําเนินงานของตํารวจไทยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และปราศจากอิทธิพลที่ไมชอบ ทั้งนี้จักตองพยายามให
ประชาชนไดมีสวนรวมในการบริหารดวย 

2.2.4 พัฒนาตํารวจไทยใหเปนไปในลักษณะที่พึงประสงค กลาวคือ จักตองเปนตํารวจอาชีพ
และมีการปรับปรุงทัศนคติ คานิยม และพฤติกรรมของตํารวจ เพื่อใหตํารวจสามารถที่จะปฏิบัติงานไดดวยความ
ซื่อสัตย อดทน เสียสละ และเอื้อประโยชนตอประชาชนไดอยางแทจริง 
 3.  เพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและเจตนารมณในอันที่จะตอบสนองตอวิสัยทัศน  พันธกิจ  และ
ปรัชญาคานิยมรวมของระบบตํารวจไทยดังกลาว  จําเปนอยางยิ่งที่จักตองพิจารณาทบทวนบทบาทและภารกิจของ
ระบบตํารวจ กอนที่จะพิจารณาถงึโครงสรางองคกรตํารวจไทยที่พึงจะเปน โดยจักตองพิจารณาถายโอนพันธกิจบางพันธ
กิจที่ไมใชพันธกิจหลักของตํารวจออกไป  ทั้งนี้พันธกิจหลักของตํารวจ ไดแก การพิทักษ สันติสุขและรักษาความ
สงบเรียบรอย  รวมทั้งการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม  ดังนั้นพันธกิจอื่นที่จักตองมีการถายโอนไปให
หนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรง ไดแก  งานทะเบียน  งานจราจร  งานดับเพลิง  งานตํารวจปาไม  ตํารวจรถไฟ  
ตํารวจทางหลวง  เปนตน   
               สําหรับพันธกิจดานการสอบสวน สันติบาล ยาเสพยติด และนิติวิทยาศาสตร  รวมทั้งตรวจคน
เขาเมืองควรไดรับการถายโอนไปยังกระทรวงยุติธรรม 
 4.   โครงสรางองคกรตํารวจที่พึงจะเปน มี 2 ระดับดวยกัน  คือ  องคกรตํารวจระดับชาติและระดับจังหวัด 
         องคกรตํารวจระดับชาติ  จะมีการบริหารในรูปของคณะกรรมการเรียกช่ือวา  “คณะกรรมการ
ตํารวจแหงชาติ (National Police Commission)”  
   องคประกอบคณะกรรมการตํารวจระดับชาติมี 15 คน ประกอบดวย ผูแทนสวนราชการ 5 คน 
ผูแทนผูทรงคุณวุฒิ 5 คน และผูแทนคณะกรรมการตํารวจระดับจังหวัด ที่มีการคัดเลือกกันเองอีกไมเกิน 5 คน 
  องคกรตํารวจระดับจังหวัด  อาจเรียก  “คณะกรรมการตํารวจระดบัจังหวัด” หรือ “คณะกรรมการ
ยุติธรรมและรักษาความสงบเรียบรอยระดับจังหวัด” (Provincial Police Commission) โดยมีองคประกอบ เปนผูแทน
จาก  3 ฝายๆ ละ 5 คน  คือ  ภาคราชการ  ภาคประชาสังคม  (เชน หอการคาจังหวัด  สภาอุตสาหกรรมจังหวัด  สภา
ทนายความ  สภาวิชาชีพอื่น ฯลฯ) และภาคประชาชน  ซึ่งไดรับการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน  โดยมีกระบวนการ
สรรหาและคัดเลือกบุคคลตามบญัชีรายช่ือ (Name List)  ดวย 
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  ภายใตองคกรคณะกรรมการตํารวจระดับจังหวัดในแตละจังหวัดจะมีองคกรตํารวจระดับอําเภอ
และระดับสถานีตํารวจ ซึ่งจะมีการบริหารในรูปคณะกรรมการดวยเชนกัน   
  อนึ่ง ในแตละสถานีตํารวจจะมีจุดแจงเหตุ (โดยใชชุมชนเปนศูนยกลาง)  และตํารวจปอมยามซึ่ง
อยางนอยที่สุดจะมี 1 ปอมยามในแตละหมูบาน 
 5.    ระบบและกระบวนการบริหารจัดการตํารวจที่พึงประสงค  ประกอบดวย 

 5.1 กระบวนการกําหนดนโยบายและแผน กลาวคือ  องคกรคณะกรรมการตํารวจระดับชาติ 
( N.P.C.)  จะทําหนาที่กําหนดทิศทางนโยบายขององคกรตํารวจทั้งประเทศ  โดยสํานักงานตํารวจแหงชาติซึ่งมี
หนาที่เปนสํานักงานเลขานุการกิจจะทําหนาที่นํานโยบายไปสูการปฏิบัติ ซึ่งจะตองใหความสําคัญเนนและในเรื่อง
กระบวนการวางแผนกลยุทธ 
  5.2   กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะตองเนนการพัฒนาในดานตาง ๆ ดังนี้ 
  - การวางแผนทรัพยากรบุคคล 
  - การสรรหาและคัดเลือกบุคคล 
  - การฝกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  - คาตอบแทนและประโยชนอื่น 
  - ความปลอดภัยและสุขภาพ 
  - การประเมินผลการปฎิบัติงาน 
  5.3 การบริหารพัสดุและงบประมาณโดยเนนการกระจายอํานาจไปสูผูปฏิบัติงานอยางทั่วถึงและ
เพียงพอ 
  5.4   กระบวนการบริหารระบบขอมูลขาวสารซึ่งจะตองใหเกิด ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
ทั้งขอมูลสวนบุคคลที่เปนของประชาชนและของตํารวจ รวมทั้งขอมูลพ้ืนที่ปฏิบัติการดวย 

 5.5   กระบวนการสืบสวนและสอบสวนจะตองแยกจากกันอยางชัดเจน ทั้งนี้พนักงานสอบสวน 
จักตองเปนมืออาชีพที่มีความรูความสามารถ   ไดรับคาตอบแทนสูงเปนพิเศษ    มีความกาวหนาไมจํากัด อาจไม
จําเปนตองมีขั้นยศหรือตําแหนงทางตํารวจ    ขณะเดียวกันจักตองมีการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพในการปฏิบัติ
หนาที่ในทุกระยะๆ    นอกจากนั้นยังตองมีทรัพยากรสนับสนุนกระบวนการสอบสวนอยางเพียงพออีกดวย 
 6.   คานิยมและพฤติกรรมตํารวจไทยที่พึงประสงค คือ จะตองเปนตํารวจมืออาชีพ  ที่มีคุณลักษณะ สําคัญ
ตางๆ คือ 
  6.1  มีคานิยมที่เนนประชาชนเปนศูนยกลาง 
  6.2  มีคานิยมที่ซื่อสัตยทั้งตอตนเอง   ตอเพื่อนรวมงาน ตอวิชาชีพ  ตอสังคม  และประชาชน 

 6.3  มีคานิยมที่เนนคุณภาพหรือ ประพฤติปฏิบัติที่สอดคลองกับ มาตรฐานของหนวยงาน 
มาตรฐานของวิชาชีพ และปทัสถานของสังคม 

 6.4   มีคานิยมที่เนนการเสียสละและความสัมฤทธิ์ผล 
 6.5  มีคานิยมแหงการเรียนรู  โดยขวนขวายที่จะเรียนรู  แสวงหาและรับรูขอมูลขาวสาร  สนใจ

ที่จะศึกษา รวมท้ังแสวงหานวัตกรรมใหม ๆ อยูตลอดเวลา 
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4. บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 4.1  ยุทธศาสตรสําคัญสําหรับการปฎิรูปเพื่อบรรลุโครงสรางและระบบงานตํารวจไทยที่พึงประสงค 
ไดแก การกระจายอํานาจใหประชาชนไดมีสวนรวมตอกิจการตํารวจอยางจริงจัง การสงเสริมและสนับสนุนให
องคกรภาคเอกชน ภาคประชาชนและทองถิ่น ไดมีสวนรวมรับผิดชอบในพันธกิจบางประการของตํารวจดวย ทั้งนี้
พึงยึดหลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน และจักตองพยายามตอบสนองตอปญหาความตองการและความคาดหวัง
ของประชาชนดวย 
 4.2 อยางไรก็ดี เงื่อนไขในความสําเร็จของการปฏิรูปโครงสรางและระบบงานตํารวจไทย นอกเหนือจาก
จะมียุทธศาสตรการปฏิรูปที่ดีและสอดคลองเหมาะสมดังกลาวแลว ยังจําตองมีปจจัยตางๆที่เอื้ออํานวยและเกื้อหนุน
เปนพิเศษดวย อาทิ  

  4.2.1    จะตองมีรัฐบาลที่มีเสถียรภาพและเอาใจใสอยางจริงจังในการปฏิรูป 
  4.2.2    มีขาราชการ นักศึกษา และประชาชนกลุมกาวหนาที่ใหความสนใจและตระหนักถึง
ความสําคัญและจําเปนที่ตองมีการปฏิรูประบบตํารวจ 

  4.2.3    มีทรัพยากรที่จําเปนในการสนับสนุนกลไกการปฏิรูประบบตํารวจ 
  4.2.4  จะตองมีกลไกที่มีประสิทธิภาพ ในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิรูป

ระบบตํารวจไทย 
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การศึกษาการแปลภาษาภาพพจนในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทย 
เร่ือง “โหด” และ “เห้ียมไมเงียบ” โดยสุวิทย ขาวปลอด 

A Study of Translating Figurative Language in the Thai Version of  
“Red dragon” and “The Silence of the Lambs” by Suwit Khaoplod 
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บทคัดยอ 

 
การศึกษาการแปลภาษาภาพพจนในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทยเรื่อง “โหด”  และ “เหี้ยมไมเงียบ” โดย 

สุวิทย ขาวปลอด ซึ่งแปลมาจากเรื่อง “Red Dragon” และ “The Silence of the Lambs” ที่แตงโดย Thomas Harris  
มีวัตถุประสงคเพื่อจัดประเภทของภาษาภาพพจนที่ปรากฏอยูในนวนิยายทั้งสองเลมและเพื่อศึกษากลวิธีการแปล ภาษา
ภาพพจนจากภาษาอังกฤษเปนภาษาไทย 

ผลการศึกษาพบวา ในนวนิยายตนฉบับเรื่อง “Red  Dragon”  และ “The  Si lence  o f  the  Lambs”  รวมทั้ง 
นวนิยายแปลเรื่อง “โหด”  และ “เหี้ยมไมเงียบ” มีการใชภาษาภาพพจน 4 ประเภท ตามการแบงประเภทของ 
เมอรเรย โนวเลส และโรซามุนด มูน ไดแก อุปมา (simile) อุปลักษณ (metaphor) บุคลาธิษฐาน (personification) และนาม
นัย (metonymy) นอกจากนี้ผูวิจัยยังพบวา สุวิทย ขาวปลอดไดใชกลวิธีการแปลภาษาภาพพจน 2 วิธี คือ การแปลโดยใช
ภาษาภาพพจน และการแปลโดยไมใชภาษาภาพพจน ซึ่งการแปลโดยใชภาษาภาพพจนนั้นแบงออกเปนสองวิธียอย คือ การ
แปลเปนภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับ และการแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทอื่น นอกจากนี้ยังพบวาผูแปลไดใช
การละไมแปล และการแปลขาดในบางกรณีดวย กลวิธีการแปลที่ผูแปลใชเปนสวนใหญ คือ การแปลเปนภาษาภาพพจน
ประเภทเดียวกับตนฉบับ ดังนั้น จะเห็นไดวา นอกจาก สุวิทย ขาวปลอด จะแปลภาษาภาพพจนโดยยึดตามประเภทของภาษา
ภาพพจนในตนฉบับแลว เขายังคงรักษาความหมายของภาษาภาพพจนไวตรงตามตนฉบับอีกดวย 
 

คําสําคัญ :  การแปล / ภาษาภาพพจน / สุวิทย ขาวปลอด / โหด / เหี้ยมไมเงียบ 
 

ABSTRACT 
 
The objectives of this qualitative research are to study and analyze the techniques of translating figurative language 

in the Thai version of Red Dragon and The Silence of the Lambs by Suwit Khaoplod which were written by Thomas 
Harris. 
                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมเพื่อการสื่อสารและการพัฒนา มหาวิทยาลัยมหิดล 
2 อาจารยประจํา หลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมเพื่อการสื่อสารและการพัฒนา มหาวิทยาลัยมหิดล 
3 อาจารยประจํา หลักสูตรภาษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
4 อาจารยประจํา หลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมเพื่อการสื่อสารและการพัฒนา มหาวิทยาลัยมหิดล 
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According to the findings, there are 4 devices of figurative language which were classified by Murray Knowles and 
Rosamund Moon, used in Red Dragon and The Silence of the Lambs – simile, metaphor, personification, and metonymy. 
Suwit Khaoplod used the following techniques of translating figurative language: using figurative language and using 
non-figurative language. In addition, using figurative language is classified into 2 sub techniques – using the same kind of 
figurative language and using other kind of figurative language. Furthermore, the translator also omitted figurative 
language and partially translated original figurative language in his translation. The researcher also found that the 
translator mostly translated by using the same kind of figurative language. Obviously, the translator does not only 
maintain the original figurative language, but also conveys the meaning of the figurative language.  
 
KEYWORD: TRANSLATION / FIGURATIVE LANGUAGE / SUWIT KHAOPLOD / RED DRAGON / THE 

SILENCE OF THE LAMBS 
 

1. บทนํา 
ภาษาภาพพจน (figurative language / figure of speech) คือ ศิลปะในการใชภาษาอยางหนึ่งที่ใชวิธีการเปรียบเทียบ 

เพื่อใหถอยคําและความหมายเกิดพลัง เกิดภาพที่แจมชัด และลึกซึ้งขึ้นในใจของผูอาน นอกจากนี้ยังชวยใหเกิดการ
ตอบสนองทางอารมณตามที่ผูเขียนตองการ ดังนั้นภาษาภาพพจนจึงมีความหมายไมเปนไปตามตัวอักษร และมีการ
เรียงลําดับความคิดแตกตางไปจากภาษาธรรมดาทั่วไป (กาญจนา วิชญาปกรณ, 2542) ภาษาภาพพจนนั้นยอมมีอยูในทุกๆ 
ภาษา ซึ่งในแตละภาษาอาจมีการใชภาษาภาพพจนที่เหมือนกันหรือแตกตางกันก็ได ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน 
โครงสรางทางภาษา ประวัติศาสตร วิทยาการ วัฒนธรรม ประเพณี และสิ่งแวดลอมของแตละชนชาติ เปนตน ดังนั้นจึงอาจ
กลาวไดวาภาษาภาพพจนนั้นเปนสิ่งที่บงบอกถึงความงดงามของแตละภาษา หรือความสามารถทางภาษาของแตละชนชาติที่
มีจินตนาการและความสามรถในการเลนกับภาษาของตน เพื่อทําใหเกิดสุนทรียะทางภาษา 

การใชภาษาภาพพจน ถือเปนกลวิธีหนึ่งที่ใชในงานวรรณกรรมของทุกชนชาติเพื่อชวยสรางสีสัน เสนห และความ
งดงามของภาษาใหเกิดขึ้นในงานวรรณกรรม รวมทั้งเปนเครื่องมือในการถายทอด “จินตนาการ” และ “ภาพภายในใจ” ของ
ผูแตงเพื่อใหผูอานเกิดอารมณคลอยตาม เกิดจินตนาการ หรือมีอารมณรวมไปกับงานวรรณกรรมชิ้นนั้นๆ นอกจากนี้ การใช
ภาษาภาพพจนยังเปนกลวิธีที่ชวยใหผูอานมองเห็น “ภาพ” และเขาถึงความรูสึก ความคิด รวมทั้งสิ่งที่ผูแตงตองการถายทอด
ออกมาไดชัดเจนยิ่งขึ้น และภาษาภาพพจนยังเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรม ความเชื่อ สภาพแวดลอม และวิถีชีวิต
ของคนในสังคมตางๆ อีกดวย 

อยางไรก็ตาม เนื่องจากผูคนแตละชนชาติยอมมีความรู ประสบการณ วัฒนธรรม ตลอดจนสิ่งแวดลอมตางๆ ใน
สังคมที่แตกตางกัน ดังนั้นจึงเกิดปญหาวาในการแปลงานวรรณกรรม หรือนวนิยายของชนชาติหนึ่งใหคนอีกชนชาติหนึ่ง
อาน อาจเกิดปญหาในการถายทอดความหมายของภาษาภาพพจนที่อยูในตนฉบับลงสูฉบับแปล  ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงไดเลือก
ที่จะศึกษาวาการแปลภาษาภาพพจนในนวนิยายสมัยใหมนั้นผูแปลมีกลวิธีในการแปล ภาษาภาพพจนอยางไร เพื่อที่จะทําให
ผูอานฉบับแปลสามารถเขาใจและเห็นภาพไดตามจินตนาการของผูแตง ซึ่งมีพ้ืนฐานอยูบนโครงสรางทางภาษา ความรู 
ประสบการณ วัฒนธรรม รวมทั้งสิ่งแวดลอมในสังคมปจจุบันของผูแตงเอง ดังนั้นการแปลภาษาภาพพจนในงานวรรณกรรม 
ซึ่งก็คือการถายทอดภาพหรือจินตนาการของผูแตงไปสูผูอานฉบับแปลนี้ อาจถือไดวาเปนการสื่อสารขามวัฒนธรรมรูปแบบ
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หนึ่งนั่นเอง นอกจากนี้ผูวิจัยยังมีความสนใจที่จะศึกษาวากลวิธีการแปลที่ผูแปลใชนั้นสามารถถายทอดภาษาภาพพจนจาก
ตนฉบับสูฉบับแปลไดอยางสอดคลอง หรือตรงกันมากนอยเพียงใด 

ในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยเลือกศึกษาการแปลภาษาภาพพจนจากนวนิยายแปลเรื่อง “โหด” และ “เหี้ยมไมเงียบ” แปลโดย    
สุวิทย ขาวปลอด ซึ่งแปลจากนวนิยายเรื่อง “Red Dragon” และ “The Silence of the Lambs” ของ Thomas Harris นัก
เขียนนวนิยายชาวอเมริกัน นวนิยายสองเลมนี้เปนนวนิยายแนวสืบสวนสอบสวนที่มีช่ือเสียงมาก เนื่องจากมีการดําเนินเรื่อง
ที่นาตื่นเตนเราใจ และมีความโดดเดนในการบรรยายถึงความคิดและพฤติกรรมของตัวละคร เนื่องจากผูแตงนั้นมีความ
เช่ียวชาญในดานจิตวิทยาเปนอยางดี นวนิยายสองเลมนี้เปนภาคตอกัน แตเรื่อง “The Silence of the Lambs” ประสบ
ความสําเร็จมากกวาเรื่อง “Red Dragon” ที่เปนภาคแรก เนื่องจากเคยไดรับรางวัล Bram Stoker Award สาขานวนิยายยอด
เยี่ยม ในป ค.ศ. 1988 และไดรับการเสนอชื่อเขาชิงรางวัล World Fantasy Award ในปเดียวกัน สวนผูแปลนวนิยายสองเลมนี้
เปนภาษาไทย คือ สุวิทย ขาวปลอด ซึ่งถือวาเปนนักแปลที่มีช่ือเสียงมากคนหนึ่งของไทย จึงยิ่งมีความนาสนใจวานักแปลที่มี
ความสามารถเปนที่ยอมรับของนักอานชาวไทยมีกลวิธีการแปลภาษาภาพพจนจากตนฉบับสูฉบับแปลอยางไร และเพื่อ
ศึกษาวากลวิธีการแปลภาษาภาพพจนนั้นมีความสอดคลอง หรือตรงกับในตนฉบับของ Thomas Harris หรือไม อยางไร 
รวมทั้งเพื่อใหผลการวิจัยที่ไดนั้นเปนแนวทางซึ่งเปนประโยชนแกผูสนใจในการแปลภาษาภาพพจน โดยเฉพาะนักแปล
บันเทิงคดี ที่ตองพบกับภาษาภาพพจนในตนฉบับของงานแปลอยูเปนประจํา 

 
2. ขั้นตอนการศึกษาและวิธีการวิจัย 

2.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดังตอไปนี้ 

1) อานตนฉบับภาษาอังกฤษ โดยการอานครั้งแรกเพื่อใหเขาใจเนื้อเรื่องโดยรวม และอานครั้งที่สอง 
เพื่อใหเขาใจเนื้อหาและความหมายของตนฉบับ 

2) ตรวจสอบภาษาภาพพจนที่ปรากฏในตนฉบับ โดยยึดตามคํานิยามและการแบงประเภทของเมอรเรย  
โนวเลส และโรซามุนด มูน (Murray Knowles and Rosamund Moon) (2006) 

3) อานฉบับแปลโดยการอานครั้งแรกเพื่อใหเขาใจเนื้อเรื่องโดยรวม และอานครั้งที่สองอยางละเอียด 
เพื่อใหเขาใจเนื้อหาและความหมายของฉบับแปล 

4) ตรวจสอบภาษาภาพพจนที่ปรากฏในฉบับแปลโดยเปรียบเทียบกับภาษาภาพพจนที่พบในตนฉบับ 
5) รวบรวมขอมูลและบริบทที่เกี่ยวกับภาษาภาพพจนทั้งในตนฉบับและฉบับแปล 
2.2 การแบงประเภทขอมูล 

ผูวิจัยไดแบงประเภทตัวอยางภาษาภาพพจนที่พบในในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทยเรื่อง “โหด” และ  
“เหี้ยมไมเงียบ” โดยยึดตามคํานิยามและการแบงประเภทของเมอรเรย โนวเลส และโรซามุนด มูน (Murray Knowles and 
Rosamund Moon) (2006) พบวามีภาษาภาพพจนทั้งหมด 4 ประเภท ดังตอไปนี้ 

1) อุปมา (simile) คือ การเปรียบเทียบที่คลายกับอุปลักษณแตมีความแตกตางตรงที่การเปรียบเทียบนั้น
จะชัดเจน โดยมีการใชคําตางๆ เชน like, as, compare, resemble เปนการบงบอก 

 ตัวอยาง 
  R. 31 Graham’s face was blank, closed like a lifer’s face, Springfield thought. 
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ห. 60  เกรแฮมตีหนาเฉยปราศจากความรูสึกราวกับปลาตาย...สปริงฟลดนึก 
2) อุปลักษณ (metaphor) คือ ภาษาที่มีความหมายไมเปนไปตามตัวอักษร โดยมีความเกี่ยวของกับการ

เปรียบเทียบหรือลักษณะเฉพาะ ซึ่งถาหากตีความตามตัวอักษรแลวจะไมมีความหมาย เปนไปไมได 
หรือไมเปนความจริง การเปรียบเทียบของอุปลักษณนี้จะมีความหมายที่บอกเปนนัย 

 ตัวอยาง 
S. 62 Dr Hannibal Lecter was catnip to the media, and the Baltimore police had happily supplied 

Starling’s name to reporters. Over and over she saw herself on the Sunday-night network 
news.  

ม. 74  ดอกเตอรฮันนิบาล เล็คเตอรเปนอาหารจานโปรดสําหรับสื่อมวลชนอยูแลว และตํารวจบัล
ติมอรใหช่ือสตารล่ิงแกผูสื่อขาวดวยความเต็มใจเปนอยางยิ่ง เธอเห็นตัวเองซ้ําแลวซ้ําอีกในขาว
ภาคค่ําวันอาทิตย 

3) บุคลาธิษฐาน (personification) คือ การทําใหบางสิ่งที่ไมมีชีวิตมีคุณสมบัติของมนุษย หรือสามารถ
ทํากิริยาอาการไดเหมือนมนุษย 

 ตัวอยาง 
S. 118 She was doing the driving now, driving at night, the white dashes passing under blip blip 

blip. She had time to think. Her fears breathed on her from close behind her neck; other 
recent memories squirmed beside her. 

ม. 133  ตอนนี้เธอกําลังขับรถ…ขับรถตอนกลางคืน เสนสีขาวพุงผานใตรถ เธอมีเวลาคิด ความ
หวาดกลัวกําลังหายใจรดตนคอ ความทรงจําเร็วๆ นี้กระดิกกระเดี้ยอยูขางเธอ 

4) นามนัย (metonymy) คือ ภาษาที่มีความหมายไมเปนไปตามตัวอักษร ซึ่งเกี่ยวของกับความสัมพันธ
ระหวางสวนยอยกับสวนทั้งหมด คําที่มีความหมายวาสวนหนึ่งของบางสิ่งถูกใชเพื่อหมายถึงสวน
ทั้งหมด หรือสวนทั้งหมดถูกใชเพื่อหมายถึงบางสิ่งที่มีความเกี่ยวของ 

 ตัวอยาง 
R. 11 Madness came into this house through that door into this kitchen, moving on size 11 feet. 

Sitting in the dark he sensed madness like a bloodhound sniffs a shirt. 
ห. 25 ความบาระห่ําทะลักเขามาในบานนี้โดยผานทางประตูครัวในรองเทาขนาดเบอรสิบ 

เอ็ด เมื่อนั่งอยูในความมืดเขาสามารถสัมผัสความระห่ํานั้นไดเชนเดียวกับสุนัขลาเหยื่อดมกลิ่น 
2.3 การวิเคราะหขอมูล  

หลังจากขั้นตอนการเก็บรวบรวมและแยกประเภทขอมูลแลว ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยวิเคราะหวิธีการแปลภาษา
ภาพพจนที่สุวิทย ขาวปลอดใช ดังตอไปนี้ 

1) การแปลโดยใชภาษาภาพพจน 
 - การแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับ 
 - การแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทอื่น 

  2) การแปลโดยไมใชภาษาภาพพจน 
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2.4 สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
จากการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหมาสรุป และอภิปรายผลการศึกษากลวิธีการแปลภาษา 

ภาพพจนในนวนิยายแปลฉบับภาษาไทยเรื่อง “โหด” และ “เหี้ยมไมเงียบ” โดยสุวิทย ขาวปลอด รวมทั้งใหขอเสนอแนะ
สําหรับการศึกษาครั้งตอไป 

 
3. ผลการวิจัย 
จากการศึกษาพบวา ในเรื่อง “Red Dragon” และ “The Silence of the Lambs” มีการใชภาษาภาพพจนตามการแบง

ประเภทของ เมอรเรย โนวเลส และโรซามุนด มูน (2006) ทั้งหมด 4 ประเภท คือ อุปมา อุปลักษณ บุคลาธิษฐาน และนามนัย  
จากการวิเคราะหพบวา กลวิธีการแปลภาษาภาพพจนที่สุวิทย ขาวปลอดใช มีดังตอไปนี้ 

3.1 การแปลโดยใชภาษาภาพพจน  
กลวิธีการแปลนี้แบงออกเปน 2 กลวิธีการยอย ดังตอไปน้ี 

3.1.1.1 การแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับ  
วิธีนี้เปนกลวิธีการแปลที่พบมากที่สุด ผูแปลใชวิธีการแปลโดยใชภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับใน 

ตนฉบับ ซึ่งสามารถถายทอดความหมายและอารมณจากตนฉบับไดอยางครบถวน ทําใหผูอานฉบับแปลไดรับอรรถรสตรง
ตามตนฉบับ 
 ตัวอยาง 
 S. 6  ‘He tore a nurse up in the asylum. Do your job, just don’t ever forget what he is.’ 
   ‘And what’s that? Do you know?’ 
   ‘I know he’s a monster. Beyond that, nobody can say for sure.’ 

ม. 11   “เขาเลนงานพยาบาลคนหนึ่งในโรงพยาบาลประสาทซะปางตาย ทํางานของคุณไปและอยาลืม
เปนอันขาดวาเขาเปนอะไร” 

“เขาเปนอะไรละคะ คุณทราบมั้ย” 
“ผมรูวาเขาเปนตัวประหลาด นอกเหนือจากนั้นไมมีใครแนใจ” 
 

ในตนฉบับ ผูแตงไดใชอุปลักษณเปรียบเทียบ “ h e ”  กับ “ a  m o n s t e r ”  สวนในฉบับแปลนั้น ผูแปลยังคง 
รักษาการเปรียบเทียบแบบอุปลักษณไว โดยการเปรียบเทียบวา “เขา” คือ “ตัวประหลาด” โดยมีคําวา “เปน” เปนคําเชื่อม ซึ่ง
เปนการแปลที่ตรงตามตนฉบับ จึงทําใหมีความหมายและอรรถรสเทียบเทากับตนฉบับ 
 

3.1.1.2 การแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทอ่ืน  
ผูแปลเลือกใชวิธีการแปลนี้เมื่อภาษาภาพพจนที่อยูในตนฉบับนั้นไมเปนที่รูจักของคนไทยหรือไมเปน 

ที่แพรหลายในสังคมไทย ผูแปลจึงเลือกใชภาษาภาพพจนชนิดอื่นที่มีความหมายเทียบเคียงไดมาใชแทนในฉบับแปล 
 ตัวอยาง 
 R. 149 Lounds was a pariah to them because he had taken a different faith. Had he been  
  incompetent, a fool with no other resource, the veterans of the straight press could  
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have forgiven him for working on the Tattler, as one forgives a retarded geek. 
ห. 274  เลาสเปรียบเหมือนตัวเสนียดสําหรับคนเหลานั้นเพราะเขามีความเชื่อที่ตางกันออกไป หากเขาเปนคนไม

เอาไหนเปนไอง่ังที่ไมไดทาเอาเสียเลยละก็บรรดานักขาวช้ันเซียนทั้งหลายอาจพอยกโทษใหเขาไดบางที่
ดันไปทํางานใหกับแท็ตเลอรเหมือนกับที่ไมมีใครถือไอตัวพิกลพิการบาบอ 

 
ในตนฉบับ ผูแตงไดใชอุปลักษณเปรียบเทียบ “Lounds” วาเปน “a pariah” โดยมีคําวา “was” เปนคําเชื่อม แตใน

ฉบับแปลนั้น ผูแปลไดเปลี่ยนจากการใชอุปลักษณมาเปนการใชอุปมาแทน คือ เปรียบเทียบวา “เลาส”  เหมือนกับ “ตัว
เสนียด”โดยมีคําวา “เปรียบเหมือน”  เปนคําเชื่อม แตการแปลโดยเปลี่ยนประเภทของภาษา 
ภาพพจนนี้ก็ไมไดเปลี่ยนความหมายหรือทําใหเสียอรรถรสของเนื้อเรื่องไปแตอยางใด 

 
3.2 การแปลโดยไมใชภาษาภาพพจน  
ผูแปลเลือกใชวิธีการแปลนี้เมื่อความหมายของภาษาภาพพจนที่อยูในตนฉบับนั้นไมเปนที่คุนเคยของผูอานชาวไทย 
ดังนั้นผูแปลจึงตีความหมายของภาษาภาพพจนนั้นแลวถายทอดออกมาเปนภาษาธรรมดา ซึ่งไมไดเปนการ
เปรียบเทียบในฉบับแปล 
ตัวอยาง 
S. 80  ‘What do you see, Starling?’ 

‘Well, she’s not a local – her ears are pierced three times each, and she wore glitter polish. 
Looks like town to me.’ 

ม. 93   “คุณเห็นอะไร สตารล่ิง” 
“เออ เธอไมใชคนในทองถิ่น เจาะหูขางละสามรู ทาเล็บอยางประณีตแวววาว ทาทางคงเปนคน

เมือง” 
 

ในตนฉบับ ผูแตงไดใชนามนัยใหสตารล่ิงกลาวถึงศพหญิงสาวที่พบวาเปน “town” ซึ่งเปนการใชสวนยอยมา
กลาวถึงสวนใหญ คือ ใชสถานที่อยูเพื่อหมายถึงบุคคลที่อยูที่นั่น ซึ่งในที่นี้หมายถึงหญิงสาวที่ถูกฆา ในฉบับแปลนั้นผูแปล
เลือกใชคําวา “คนเมือง” ซึ่งเปนภาษาธรรมดาแทนแตเขาใจไดงายกวาการแปลตามสํานวนในตนฉบับคือ “เมือง” ที่ผูอานจะ
ไมเขาใจวาทําไมบุคคลจึงเหมือนเมืองได 

 
4. สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาผูวิจัยพบวา สุวิทย ขาวปลอด ใชกลวิธีการแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับเปนสวน

ใหญ อยางไรก็ตาม ผูวิจัยพบวาบางครั้งการใชกลวิธีนี้อาจทําใหภาษาภาพพจนที่ถายทอดออกมาในฉบับแปลไมเปนที่เขาใจ
ของผูอาน เนื่องจากความแตกตางดานวัฒนธรรมระหวางสังคมไทยกับสังคมตะวันตก ในกรณีที่ผูแปลไมสามารถใชกลวิธี
การแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับได เนื่องจากในตนฉบับใชภาษาภาพพจนไมเปนที่คุนเคยของผูอานชาว
ไทย ดังนั้นผูแปลจึงแปลโดยใชวิธีการแปลเปนภาษาภาพพจนประเภทอื่น หรือการแปลโดยไมใชภาษาภาพพจนโดยมุงเนน
ความเขาใจของผูอานเปนสําคัญ 
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นอกจากนี้ ผูวิจัยยังพบอีกวาเมื่อภาษาภาพพจนในตนฉบับไมเปนที่รูจักของผูอานชาวไทยและไมมีภาษาภาพพจนใน
ภาษาไทยที่มีความหมายเทียบเคียงได ผูแปลจึงใชการละไมแปล และแปลขาด อยางไรก็ตาม ถึงแมวารูปแบบของภาษา
ภาพพจนที่ใชบางสวนรวมทั้งอรรถรสที่ผูอานฉบับแปลจะไดรับอาจแตกตางไปจากตนฉบับบาง แตก็ไมสงผลตอเนื้อเรื่อง
และอารมณของเรื่องโดยรวมแตอยางใด เนื่องจากกลวิธีการแปลภาษาภาพพจนที่ผูแปลใชนั้นสามารถถายทอดความหมาย
ของเนื้อเรื่องและภาษาภาพพจนไดใกลเคียงกับตนฉบับ 

จากการศึกษาในครั้งนี้พบวา ผูสนใจในดานการแปลภาษาภาพพจนสามารถนํากลวิธีการแปลประเภทตางๆ ตลอดจน
การแกปญหาในการแปลของ สุวิทย ขาวปลอด ไปประยุกตใชกับการทํางานของตนเองได ปญหาที่มักเกิดขึ้นในการ
แปลภาษาภาพพจน คือ ภาษาภาพพจนที่ใชในตนฉบับมักไมมีใชในภาษาฉบับแปล หรือไมเปนที่รูจักของผูอานฉบับแปล 
และไมสามารถแปลโดยใชภาษาภาพพจนประเภทเดียวกับตนฉบับได รวมทั้งไมสามารถหาภาษาภาพพจนในภาษาไทยที่มี
ความหมายเทียบเคียงกันมาใชแทนได ผูแปลจึงจําเปนตองเลือกใชกลวิธีการแปลอื่น เชน การแปลโดยไมใชภาษาภาพพจน 
เปนตน ซึ่งบางครั้งการเลือกใชกลวิธีการแปลดังกลาวอาจสงผลตอรูปแบบของภาษาและอรรถรสของเรื่อง ดังนั้นจึงเปน
หนาที่ของนักแปลดานบันเทิงคดีที่จะตองเลือกใชกลวิธีการแปลภาษาภาพพจนที่สามารถสื่อความหมายตามตนฉบับไปยัง
ผูอานฉบับแปลใหไดตรงหรือเทียบเทากับตนฉบับมากที่สุด และตองไมทําใหเนื้อเรื่องและอารมณของเรื่องเสียไปดวย 
นอกจากนี้ นักแปลโดยเฉพาะดานบันเทิงคดีจําเปนตองมีความรูทั้งในภาษาตนฉบับและภาษาฉบับแปลเปนอยางดี เพื่อที่จะ
สามารถเขาใจและถายทอดความหมายโดยตรงและความหมายแฝงในภาษาภาพพจนไดอยางเทียบเคียงกัน นวนิยายแปล
เรื่อง “โหด” และ “เหี้ยมไมเงียบ” นี้ นับเปนแบบอยางที่ดีสําหรับการแปลภาษาภาพพจน ซึ่งสามารถนําไปเปนแนวทาง
เบื้องตนใหกับทั้งนักแปลดานวรรณคดีและดานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ ตลอดจนผูที่สนใจงานแปลโดยทั่วไป 
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ระบบการบริหารสถานีวิทยโุทรทัศนสาธารณะใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะ :  
กรณีศึกษาสถานีวิทยุโทรทัศนไอทีวี ทีไอทีวี และทีพีบีเอส  

THE MANAGEMENT SYSTEM OF PUBLIC SERVICE TELEVISION STATION AS 
PUBLIC TV FREE MEDIA : A CASE STUDY OF ITV, TITV AND TPBS  

มัลลิกา บุญมีตระกูล1  และ ดร.สุรพล ศรีวิทยา2 
--------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบระบบการบริหาร

สถานีวิทยุโทรทัศนสาธารณะใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะในตางประเทศที่นํามาประยุกตใชในการจัดตั้งระบบการ
บริหารสถานีวิทยุโทรทัศนใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะแหงแรกของประเทศไทยในกรณีศึกษาของไอทีวี ทีไอทีวี 
และทีพีบีเอส ซึ่งผูวิจัยไดใชการวิเคราะหสังเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพที่เก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิโดยวิธีวิจัยเอกสาร 
และขอมูลปฐมภูมิโดยวิธีวิจัยภาคสนามจากกลุมประชากรที่ศึกษา ซึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูใหขอมูลสําคัญรวม
ทั้งสิ้น 10 คน แบงเปน 4 กลุมคือ ผูทรงคุณวุฒิจากภาควิชาการ ภาคสื่อวิทยุโทรทัศน ภาคประชาชน และภาครัฐ 

ผลการวิจัยพบวา ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะในตางประเทศมีความ
แตกตางกันตามบริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรมของแตละประเทศ ซึ่งกลุมประชากรที่ศึกษามี
ความเชื่อมั่นวา ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนที่เปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะในตางประเทศ สามารถนํามาเปน
ตนแบบประยุกตใชในประเทศไทยได แตจําเปนตองประยุกตใชใหสอดคลองและเขากับบริบททางการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรมของไทย โดยตองมีแนวทางและวิธีการจัดระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนไทยพี
บีเอส “ทีวีไทย ทีวีสาธารณะ” ที่วางรูปแบบสื่อเสรีทีวีสาธารณะชองแรกที่เปนของตนเองและเหมาะสมสําหรับ
ประเทศไทย  อยางไรก็ดี จากผลวิจัยครั้งนี้ สถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอสก็ยังมีภาวะเสี่ยงที่อาจจะไมบรรลุสูการ
เปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะได หากแหลงเงินทุนที่ใชในการบริหารสถานีและการผลิตรายการโทรทัศนยังคงอาศัยจาก
ภาษีบุหรี่และสุราที่ไดรับอุดหนุนจากรัฐบาลไทยเปนแหลงรายไดหลักเพียงแหลงเดียว และระบบการบริหารสถานีที่
อาจยังไมสามารถสรางรายไดหลักจากผลผลิตรายการโทรทัศนสาธารณะที่เปนของตนเองไดอยางพอเพียง 

 
คําสําคัญ:  ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนสาธารณะ, สื่อเสรีทีวีสาธารณะ  
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Abstract 
 

This research is qualitative research and aims to analyze the comparative management systems of public 
service television station as public TV free media in foreign countries, which could be applied for establishing the 
management system of public service television station as first public TV free media in a case study of ITV, TITV 
and TPBS. The researcher analyzed and synthesized qualitative data, which were collected by documentary 
research and field research methods from four groups of twelve experts in four sectors: academic, television 
media, civil society and government sectors. 

Research findings found that the management systems of public service television station as public TV 
free media in foreign countries were different in each country according to their political, economic and socio-
cultural contexts. The four groups of population asserted that the management systems of public service television 
station in foreign countries could be applied in Thailand in accordance with Thai political, economic and socio-
cultural contexts in which the guideline framework and methods of the management system of Thai PBS station 
“Thai TV Public Television” have to set up its own model of public TV free media to be firstly suitable for 
Thailand. However, according to the research results, the Thai PBS station was still at its risk if its station 
management and TV program production still depend only on one main funding source of alcohol and cigarette 
tax supported by Thai government and its station management system has no enough its own main income 
generating from its own public TV program production. 
Key Words:  MANAGEMENT SYSTEM OF PUBLIC SERVICE TELEVISION STATION,  
                      PUBLIC TV FREE MEDIA 
 
1.  บทนํา 

จุดเริ่มตนสถานีโทรทัศนไอทีวีเกิดจากวิสัยทัศนของฯพณฯนายกรัฐมนตรีอานันท ปนยารชุน ดวย
เจตนารมณ-อุดมการณ-นโยบายดานสื่อโทรทัศนเสรีภายหลังวิกฤติการณ “พฤษภาทมิฬ” ในปพ.ศ. 2535 ซึ่งผูคนใน
สังคมไทยถูกปดหูปดตาจากสื่อโทรทัศนชอง 3-5-7-9-11 ของรัฐ ทําใหไมสามารถรับรูขอมูลขาวสารสถานการณที่
แทจริงบนถนนราชดําเนินที่รุนแรงถึงขั้นมีผูคนบาดเจ็บลมตายเปนจํานวนมาก จึงเกิดแนวคิดวาประเทศไทย
จําเปนตองมีสถานีโทรทัศนฟรีทีวีแหงใหมเพิ่มขึ้นอีก 1 ชองที่รายงานขาวสารบานเมืองแบบเสรี ไมมีองคกรใดทั้ง
ภาครัฐและเอกชนเขาไปมีอิทธิพลตอการทําหนาที่ของโทรทัศนแหงนี้ได โดยในเดือนเมษายน 2538 รัฐบาลชวน 
หลีกภัยโดยสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) จึงไดเปดประมูลและอนุมัติสัมปทานใหบริษัท สยาม อินโฟเท
นเมนท จํากัดที่ชนะการประมูลดําเนินการจัดตั้งและบริหารสถานีโทรทัศนระบบ UHF ในนามสถานี “ทีวีเสรี” หรือ 
ITV (Independent Television) ดังนั้นเพื่อใหคงความเปนกลางที่ปราศจากการผูกขาดในการดําเนินการใด จึงกําหนด
โครงสรางผูถือหุน 10 รายใหถือหุนไดไมเกินรายละ 10% โดยมีทุนจดทะเบียนเริ่มตน 250 ลานบาทและเพิ่มทุนเปน 
1,000 ลานบาทประกอบดวยบริษัทที่มีประสบการณดานสื่อโทรทัศน เชน บริษัท สยามทีวีแอนดคอมมิวนิเคชั่นส 
จํากัด บริษัท กันตนา กรุป จํากัด บริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป และบริษัท เจ เอส แอล จํากัด เปนตน และตั้งแตวันที่ 1 
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กรกฎาคม 2539 ไดเริ่มออกอากาศรายการขาว 70% และรายการสาระบันเทิงตางๆ 30% ตามเงื่อนไขสัญญาสัมปทาน
เปนระยะเวลา 30 ป สิ้นสุดวันที่ 3 กรกฎาคม 2568 

ตลอดชวงเวลา 4 ปแรก แมสถานีโทรทัศนไอทีวีสามารถยึดมั่นเจตนารมณ-อุดมการณ-นโยบายดําเนินการ
ทีวีเสรีจนไดรับเรตติ้งระดับ 3-4 เปนที่นิยมชมชอบของประชาชนทั่วไปซึ่งกลุมบริษัท สยามทีวีแอนดคอมมู
นิเคชั่นส จํากัด นําโดยธนาคารไทยพาณิชยจึงไดนําเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยเปนบริษัท ไอทีวี จํากัด 
(มหาชน)  แตก็มีปญหาตลอดมานับตั้งแตเริ่มตนกอต้ังแลวเนื่องจากประสบภาวะขาดทุนสะสมมาตลอด เพราะตอง
จายคาสัมปทานที่สูงมาก จนไดมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการถือหุนในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2544 ใหบริษัท ชิน 
คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ซื้อหุนจากธนาคารไทยพาณิชย ทําใหชินคอรปเปนผูถือหุนใหญที่สุดในไอทีวีถึง 53% 
อันเปนการขัดตอเจตนารมณเดิมที่ไมตองการใหเอกชนรายเดียวถือหุนใหญและมีอํานาจผูกขาดการบริหารไอทีวีซึ่ง
ทําใหปญหาไอทีวีขยายวงกวาง 

ในป พ.ศ. 2545 บริษัทไอทีวีไดยื่นขอพิพาทสัญญาสัมปทานกับสปน.ใหคณะอนุญาโตตุลาการพิจารณา 
ซึ่งไดวินิจฉัยคําช้ีขาดเมื่อวันที่ 30 มกราคม 2547: (1) ใหสปน.ชดเชยความเสียหายใหบริษัทไอทีวีเปนเงิน 20 ลาน
บาท (2) ใหปรับลดผลประโยชนตอบแทนตามสัญญาจากเดิมปละ 1,000 ลานบาทเหลือ 230 ลานบาท (3) ใหสปน.
คืนเงินผลตอบแทนขั้นต่ําที่ไอทีวีไดจายไประหวางเกิดขอพิพาทใหไอทีวีเปนเงิน 570 ลานบาท (4) ใหสถานีไอทีวี
สามารถออกอากาศรายการบันเทิงในชวงเวลาไพมไทมไดไมนอยกวา 50% (ซึ่งเพิ่มขึ้นจากสัดสวนเดิม 30%) เมื่อ
รัฐบาลทักษิณถูกปฏิวัติรัฐประหารยึดอํานาจ (19 กันยายน 2549) บริษัทไอทีวี จึงถูกสปน. ยื่นฟองตอศาลปกครอง
กลางใหชําระคาสัมปทานและคาปรับจากการทําผิดสัญญาสัมปทานนับแสนลานบาท โดยสปน.ไดระบุในคํารองวา 
คําช้ีขาดของคณะอนุญาโตตุลาการเปนคําวินิจฉัยช้ีขาดที่เกินขอบเขตอํานาจของคณะอนุญาโตตุลาการ และการ
แกไขสัดสวนการนําเสนอเนื้อหาระหวางขาวสารและสาระบันเทิงในผังรายการ ถือเปนการแกเจตนารมณเดิมในการ
กอต้ังสถานีโทรทัศนไอทีวี  

ศาลปกครองกลางไดพิพากษาเพิกถอนคําช้ีขาดของคณะอนุญาโตตุลาการทั้ง 4 ขอดังกลาวขางตนและเมื่อ
วันที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2549 ศาลปกครองสูงสุดไดมีคําพิพากษายืนตามคําพิพากษาของศาลปกครองกลางอันมีผล
กลับไปสูเจตนารมณเดิมตามขอตกลงสัญญาไอทีวี ซี่งสงผลใหบริษัทไอทีวีจะตองจายคาสัมปทานยอนหลัง (ปละ 
1,000 ลานบาทรวม 2,300 ลานบาท) และคาปรับผิดสัญญา 10% ของคาสัมปทานในแตละป (คิดเปนเงิน 7.5 หมื่น
ลานบาท) ใหสปน.รวม 9.7 หมื่นลานบาท สถานีโทรทัศนไอทีวีจะตองปรับผังรายการใหกลับไปตามเดิมในสัดสวน
รายการขาว/สาระประโยชน 70% รายการบันเทิง 30% ซึ่งตอมาเกิดปญหาพนักงานไอทีวีชุมนุมประทวงเพื่อไมให
ระงับสัญญาณออกอากาศในเดือนมีนาคม 2550 รัฐบาลพลเอกสุรยุทธ จุลานนทจึงไดมีมตินําคลื่นโทรทัศนระบบ
ยูเอชเอฟ (UHF) ของไอทีวีมาแปลงเปนสถานีโทรทัศนทีไอทีวี (TITV) สูการเปน“สถานีโทรทัศนสาธารณะ” โดย
ไดออกกฎหมายรองรับคือ พระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 
เพื่อจัดตั้งสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส (Thai PBS) “ทีวีไทย ทีวีสาธารณะ” 

โดยที่ประเทศไทยยังไมเคยมีระบบโทรทัศนสาธารณะ (Public Television System) มากอน และการ
ดําเนินการเพื่อการจัดตั้งสถานีโทรทัศนไทยทีพีบีเอสเปน “ทีวีสาธารณะ” แหงแรกของประเทศไทยภายหลังการเกิด
วิกฤติการณไอทีวีดังกลาวขางตน ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษาวิจัยแนวทางและวิธีการในการสรางระบบ
การบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนที่เปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะของประชาชนเพื่อประชาชนอยางแทจริง 
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2.  อุปกรณและวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) โดยการวิจัยเอกสาร 
(Documentary Research) เพื่อศึกษาวิเคราะหขอมูลจากเอกสารวรรณกรรม หนังสือ ตํารา รายงานวิจัยและบทความ
ทางวิชาการที่เกี่ยวของ และการวิจัยภาคสนาม (Field Research) เพื่อสํารวจความคิดเห็นของกลุมประชากรที่ศึกษา 
ซึ่งผูวิจัยไดเลือกสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามวัตถุประสงคของการวิจัยจากผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของกับ
เรื่องนี้โดยตรงและเปนผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) แบงเปนผูทรงคุณวุฒิ 4 กลุมจากภาควิชาการ ภาคสื่อวิทยุ
โทรทัศน ภาคประชาชน และภาครัฐ รวมทั้งสิ้น 10 คน ผูวิจัยไดใชแบบสัมภาษณก่ึงมีโครงสรางเพื่อดําเนินการวิจัย
ภาคสนามโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) สอบถามความคิดเห็นและเก็บรวบรวมขอมูลจาก
ผูทรงคุณวุฒิดังกลาว แลวจึงนําขอมูลปฐมภูมิจากการวิจัยภาคสนาม และขอมูลทุติยภูมิจากการวิจัยเอกสารที่เก็บ
รวบรวมไดทั้งหมดมาวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และวิเคราะหเชิงตรรกวิทยา (Logical Analysis) เพื่อ
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
      ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)                                            ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบการบริหารสถานีโทรทัศนสาธารณะ 
ในตางประเทศ 

1.สถานีโทรทัศนบีบีซี (BBC) ของอังกฤษ 
2.สถานีโทรทัศนพีบีเอส (PBS) ของสหรัฐฯ 
3.สถานีโทรทัศนเอ็นเอชเค(NHK) ของญี่ปุน 

แนวทางและวธีิการประยุกตใชระบบการ
บริหารจัดการสถานีโทรทัศนสาธารณะ
ตางประเทศในประเทศไทย 
1.ระบบการบริหารสถานีโทรทัศนสาธารณะ
2.ระบบการผลิตรายการโทรทัศนสาธารณะ 
3.ระบบหลักประกันความเปนทีวีสาธารณะ 

การจัดระบบการบริหารสถานีโทรทัศนไทย 
พีบีเอส (Thai PBS) ใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะ 
1.นโยบายการจัดตั้งสถานีโทรทัศนสาธารณะ 
2.แนวทางการจัดตั้งสถานีโทรทัศนสาธารณะ 
3.ระบบการบริหารสถานีโทรทัศนสาธารณะ 
4.ความเปนเจาของ/แหลงเงินทุนทีวีสาธารณะ 
5.ระบบการผลิตรายการโทรทัศนสาธารณะ 
6.ระบบหลักประกันความเปนทีวีสาธารณะ 
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3.  ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ไดจากการศึกษาวิ เคราะห-สังเคราะหขอมูลที่ เก็บรวบรวมจากการวิจัยเอกสาร 
(Documentary Research) และการวิจัยภาคสนาม (Field Research) พบวา 

3.1 ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะในตางประเทศคือสถานีโทรทัศนบีบีซี 
(BBC) ของประเทศอังกฤษ สถานีโทรทัศนพีบีเอส (PBS) ของประเทศสหรัฐอเมริกา และสถานีโทรทัศนเอ็นเอชเค 
(NHK) ของประเทศญี่ปุนซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ศึกษาเปรียบเทียบในการวิจัยเอกสารนั้น มีความแตกตางกันตาม
บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรมของแตละประเทศ  

3.2 ในการวิจัยภาสนาม กลุมประชากรที่ศึกษามีความเชื่อมั่นวา ระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนที่เปน
สื่อเสรีทีวีสาธารณะในตางประเทศ แมวาสามารถนํามาเปนตนแบบประยุกตใชในประเทศไทยได แตจําเปนตอง
ประยุกตใหสอดคลองและเขากับบริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรมของไทย โดยตองมีแนวทาง
และวิธีการจัดระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอส “ทีวีไทย ทีวีสาธารณะ” ที่วางรูปแบบสื่อเสรีทีวี
สาธารณะชองแรกที่เปนของตนเองและเหมาะสมสําหรับประเทศไทย   

3.3 การจัดระบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอส “ทีวีไทย ทีวีสาธารณะ” ใหเปนสื่อเสรีทีวี
สาธารณะไดมีการดําเนินการตามนโยบายและแนวทางการจัดตั้งใหเปนสื่อทีวีสาธารณะชองแรกของประเทศไทย
ตามพระราชบัญญัติองคการกระจายสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2551 ซึ่งกําหนดความเปน
เจาของและแหลงเงินทุนของสถานี ระบบการบริหารจัดการและระบบการผลิตรายการของสถานี รวมทั้งระบบ
หลักประกันความเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะใหปลอดจากอิทธิพลและการแทรกแซงของอํานาจรัฐและอํานาจทุนได 

3.4 อยางไรก็ดี จากผลวิจัยครั้งนี้ สถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอสก็ยังมีภาวะเสี่ยงที่อาจจะไมบรรลุสูการ
เปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะได หากแหลงเงินทุนที่ใชในการบริหารสถานีและการผลิตรายการโทรทัศนยังคงอาศัยจาก
ภาษีบุหรี่และสุราที่ไดรับอุดหนุนจากรัฐบาลไทยเปนแหลงรายไดหลักเพียงแหลงเดียว และระบบการบริหารสถานีที่
อาจยังไมสามารถสรางรายไดหลักจากผลผลิตรายการโทรทัศนสาธารณะที่เปนของตนเองและพึ่งตนเองไดอยาง
พอเพียงในการสรางหลักประกันความเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะที่เปนอิสระจากภาครัฐไดอยางแทจริง 

 
4.  ขอเสนอแนะของการวิจัย 

4.1  ขอเสนอแนะจากผลการวิจัยในครั้งนี้ 
(1) รัฐบาลไทยควรมีนโยบายและแนวทางสงเสริมสนับสนุนสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอสใหเปนสื่อ

เสรีทีวีสาธารณะอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาสื่อโทรทัศนสาธารณะ
ใหมีบทบาทสําคัญในการปฏิรูปสื่อเพื่อสรางระบอบประชาธิปไตยสมบูรณ 

(2) รัฐบาลไทยควรสงเสริมสนับสนุนการจัดตั้งสถานีวิทยุโทรทัศนสาธารณะเพิ่มเติมนอกเหนือจาก
สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอสซึ่งในขณะนี้ก็ยังไมแนนอนนักที่จะบรรลุผลสําเร็จสูการเปนโทรทัศนสาธารณะไดอยาง
แทจริง  

(3) สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส ควรปองกันและแกไขจุดออนที่อาจเปนปญหาอุปสรรคได 
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 - ควรสงเสริมศักยภาพและขีดความสามารถแสวงหารายไดที่มิใชโฆษณาเชิงพาณิชยที่มาก
พอเพียงมาเสริมรายไดหลักจากเงินอุดหนุนที่รัฐบาลจัดสรรงบประมาณจากภาษีสุราและบุหรี่ที่ฝายการเมืองหรือ
เจาหนาที่รัฐก็อาจจะพยายามใชอํานาจรัฐเขามาแทรกแซงผานทางเงินอุดหนุนกอนนี้ได  

       - ควรสรรหาบุคคลที่มาเปนกรรมการนโยบาย ผูบริหาร และพนักงาน ที่มีความรูความเชี่ยวชาญ
จริงในการบริหารและผลิตรายการโทรทัศนสาธารณะที่เปนมืออาชีพอยางแทจริง เนื่องจากเทาที่สถานีไทยพีบีเอส
ไดดําเนินกิจการมาตั้งแตไดมีการจัดตั้งในวันที่ 15 มกราคม พ.ศ. 2551 ก็ยังไมไดแสดงความโดดเดนในดานคุณภาพ
ของรายการที่เหนือกวาทีวีเชิงพาณิชยชองอื่นๆ เทาไรนัก  

 - ควรจัดระบบการผลิตรายการของสถานีโทรทัศนไทยพีบี เอสใหมีศักยภาพและขีด
ความสามารถในการผลิตรายการทีวีสาธารณะดวยตนเองเพิ่มมากขึ้น สนับสนุนผูผลิตรายการอิสระมืออาชีพและ
ประชาชนภาคสาธารณะตางๆที่หลากหลายทั้งในสวนกลางและสวนทองถิ่นใหเขามามีสวนรวมผลิตรายการทีวี
สาธารณะใหมีคุณภาพหลากหลายและโดดเดนทันสมัยซึ่งสามารถดึงดูดความสนใจของผูชมและผูฟงรายการได
มากกวาสถานีโทรทัศนเชิงพาณิชยชองตางๆ  
 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
(1) ควรมีการวิจัยประเมิน (Evaluation Research) ระบบบริหารสถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอสวา ได

บริหารจัดการใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเจตนารมณ เปาหมายและ
วัตถุประสงคในพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะหรือไม เพียงใด 

(2) ควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research) วา ภาคประชาชน และ
ภาคสาธารณะมีสวนรวมพัฒนาสถานีวิทยุโทรทัศนไทยพีบีเอสใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะตามเจตนารมณและ
เปาหมายของพระราชบัญญัติองคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะหรือไม เพียงใด 

(3) ควรมีการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพื่อศึกษาเชิงลึกวา ระบบการบริหารสถานีวิทยุ
โทรทัศนไทยพีบีเอสใหเปนสื่อเสรีทีวีสาธารณะจะพัฒนาวงการสื่อมวลชนไทยสูกระบวนการปฏิรูปสื่อใหเปน
พ้ืนฐานการสรางระบอบประชาธิปไตยสมบูรณใหเกิดขึ้นในประเทศไทยไดอยางไร 
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ความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล  
ของบริษัทบรหิารสินทรัพยกรุงเทพาณิชย จํากัด 

The Staffs’ Opinion of  Bangkok Commercial Asset Management Co., Ltd 
Toward Good  Corporate Governance 

ฐานิยา  ลัคนาพรวิสิฐ1   ดร.เกสรา สุขสวาง2   ดร.คทา ช่ืนตา3 
------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหาร

สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด และเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด กลุมตัวอยาง  ไดแก พนักงานปจจุบันของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  
สวนกลาง จํานวนทั้งสิ้น  280 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก คารอยละ  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที  (t-test)  และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  
(One - way ANOVA)  และทดสอบรายคูดวยวิธีของ Scheffe 

ผลการวิจัย  พบวา พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด เห็นดวยวา บสก.มีความเปนบรรษัทภิ
บาลในภาพรวม พนักงานที่มีตําแหนงงานในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัท         ภิบาลของ
บริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  แตกตางกันในภาพรวมและรายดาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
สําหรับพนักงานที่มีเพศ  สายงาน  ระดับการศึกษา  คุณวุฒิทางการศึกษา  และประสบการณในการทํางานแตกตางกัน  พบวา 
พนักงานมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ : ความคิดเห็น, บรรษัทภิบาล, บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด 

 
Abstract 

 
The purpose of this research were to study the opinion of staffs toward good corporate governance in Bangkok 

Commercial Asset Management Co., and to study the difference of  opinion of staffs toward good corporate governance in 
Bangkok Commercial Asset Management Co., based on gender, line work, educational background, field of education, 
year of work, and work status. The samples consisted of 280 at central Bangkok Commercial Asset Management Co., Ltd. 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโทหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาผูนําสังคม ธุรกิจและการเมือง  มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาผูนําสังคม ธุรกิจและการเมือง  มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยประจําหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาผูนําสังคม ธุรกิจและการเมือง  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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The instrument for collecting data was questionnaire and the statistical procedures such as percentage, mean, standard 
deviation, t-test and F-test were used to analysis the data by fixing the statistical significance at .05 level 

The finding of this research are the following 
1. The opinion of staffs toward good corporate governance in Bangkok Commercial Asset Management Co., as 

a whole are at the agree level. 
2.By hypothesis testing, it was found that the staffs with different work status have a different level of opinion of 

staffs toward good corporate governance in Bangkok Commercial Asset Management Co.,. But the staffs with  different 
gender, line work, educational background, field of education, and year of work have no  different level of opinion of 
staffs toward good corporate governance in Bangkok Commercial Asset Management Co. Ltd. 
 
KEY WORD : Opinion, Good Corporate Governance, Bangkok Commercial Asset Management Co.,Ltd. 
 
1.บทนํา 

จากเหตุการณวิกฤตเศรษฐกิจในประเทศไทยและเอเชียตะวันออกเฉียงใต  ชวงป พ.ศ. 2540  พบวามีบริษัทบาง
แหงไดบิดเบือนขอเท็จจริง  โดยการตกแตงบัญชีแสดงผลกําไรขาดทุน  ของบริษัท  สงผลใหเกิดปญหากับตลาดหลักทรัพย
และกระทบตอสังคมและการเมืองทั้งในประเทศและตางประเทศ  (สุรภี  แยมนอย, 2547)  จากปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น  ทําให
องคกรระหวางประเทศ  สถาบันทางดานเศรษฐกิจและการเงินของโลก  เชน  องคการสหประชาชาติ  องคกรการคาโลก  
กองทุนการเงินระหวางประเทศ  ธนาคารโลก  ฯลฯ ไดทําการศึกษาวิจัยและพบวา  กุญแจสําคัญที่จะนําไปสูการพัฒนาและ
ฟนฟู  เศรษฐกิจ    สังคม  การเมืองของประเทศตางๆ ทั่วโลกอยางยั่งยืน  คือการที่ทุกประเทศตองมีการบริหาร  การปกครอง
รัฐอยางมีธรรมาภิบาล หรือการบริหารรัฐที่ดี ดังนั้นองคกรระหวางประเทศตางๆจึงไดกอกระแสดานจริยธรรมและคุณธรรม
ในการบริหารงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนไปยังทุกๆ ประเทศทั่วโลก  (ธีรภัทร  ภาณุวงศกร, 2546)  ปจจุบันหนวยงาน
ตางๆในประเทศไทยไมวาจะเปนหนวยงานภาครัฐและหนวยงานภาคเอกชน ตางไดนํานโยบายดังกลาวมาเปนสวนหนึ่งใน
การบริหารจัดการ 

บริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด (บสก.) จัดตั้งขึ้นตามแผนฟนฟูระบบสถาบันการเงินของ
กระทรวงการคลัง มีสถานภาพเปนรัฐวิสาหกิจที่มีกองทุนเพื่อการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินเปนผูถือหุนโดยตรง
ของบริษัท บสก. มุงมั่นสูการเปนองคกรที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง และเปนเครื่องมือสําคัญของรัฐ ในการบริหารจัดการ
สินทรัพยดอยคุณภาพในระบบเศรษฐกิจของประเทศ  บสก. ตระหนักถึงความสําคัญในการดําเนินงานที่มีการกํากับดูแล
กิจการที่ดี อันเปนปจจัยหลักในการเสริมสรางองคกรใหมีมาตรฐานการจัดการ และจริยธรรมทางธุรกิจที่ดี สรางความ
เช่ือมั่นใหกับลูกคาและสาธารณชน วากระบวนการดําเนินงานของ บสก. มีความเปนอิสระ โปรงใส มีประสิทธิภาพและ
ยุติธรรมตอทุกฝายที่เกี่ยวของ  โดย  บสก. ไดกําหนดหลักบรรษัทภิบาลไว 7 ประการ ดังนี้  

1. มีความสํานึก และเขาใจในหนาที่ (Responsibility) มีความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจไดเปนอยางดี
ยิ่ง พรอมกับการที่ตองเรียนรูสิ่งใหมๆ อยูเสมอ มีความรักงาน มุงมั่นที่จะทํางานใหมีคุณภาพเกิดผลสําเร็จ ไดผลงานที่มี
คุณภาพยิ่งขึ้น 

2.   แสดงความยอมรับผิดและรับชอบตอผลการปฏิบัติหนาที่ (Accountability) 
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3.   มีการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเทาเทียมยุติธรรม (Equitable Treatment) 
4. มีความโปรงใสในการดําเนินงาน (Transparency) และการเปดเผยขอมูลอยางพอเพียง สามารถอธิบายได 

ตรวจสอบได 
5.  มีการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) กลยุทธ และความมุงมั่นขององคกร (Strategic Intent) ในการดําเนินการที่

ชัดเจน โดยมุงเนนใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคกรในระยะยาว 
6.  มีการกําหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดี สงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศ และการมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบธุรกิจ 

(Promotion of Best Practices) รวมถึงสรางวัฒนธรรมองคกร (Corporate Culture) จริยธรรม (Code of Ethic and Business 
Conduct) และคุณธรรมอันรวมถึงความซื่อสัตย (Integrity) ในการปฏิบัติงาน 

7.  สํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม  (http://www.bam-
amc.com/corporate_aboutus.php) 

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา  บสก. มีความมุงมั่นในการที่จะพัฒนาองคกรใหมีมาตรฐานการจัดการ และ
จริยธรรมทางธุรกิจที่ดี  โดยไดนําหลักบรรษัทภิบาลตามที่กําหนดไว 7 ประการมาปฏิบัติในหนวยงานเปนเวลาหลายป    
และพบวาตลอดระยะเวลาที่ผานมายังไมมีการศึกษาเกี่ยวกับการเปนบรรษัทภิบาลของหนวยงาน ซึ่งการที่จะทราบวา
หนวยงาน  มีความเปนบรรษัทภิบาลมากนอยเพียงใด  พนักงานในหนวยงานเปนกระจกเงาที่ดีที่สุดที่จะสะทอนใหเห็นถึง
การเปนบรรษัทภิบาลของหนวยงาน  ผูวิจัยในฐานะเปนสวนหนึ่งขององคกร  จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวาปจจุบันการเปน
บรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  อยูในระดับใด  พนักงานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการเปน
บรรษัทภิบาลแตกตางกันหรือไม  ตลอดจนมีปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะอะไรบาง  ทั้งนี้เพื่อนําขอคนพบที่ไดจากการ
วิจัยไปเปนแนวทางในการพัฒนาการเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด ใหมีมาตรฐานการ
จัดการ และจริยธรรมทางธุรกิจที่ดี สรางความเชื่อมั่นใหกับลูกคา  สาธารณชน และทุกฝายที่เกี่ยวของ   

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
1.เพื่อศึกษาความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชย จํากัด 
2.เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชย จํากัด 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ผลการวิจัยจะเปนขอมูลทําใหบริษัทรูสถานะของตัวเองเพื่อนําไปกําหนดวิสัยทัศน  ทิศทางและเปาหมายในการ

ดําเนินธุรกิจไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
2. ผลการวิจัยทําใหสาธารณชนไดรับทราบถึงความเปนบรรษัทภิบาลของ  บสก. ซึ่งทําใหเกิดภาพลักษณที่ดีใน

สังคมและสายตาของผูเกี่ยวของทุกฝาย 
3. ผลการวิจัยจะเปนขอมูลในการพัฒนาความรูความเขาใจของบุคลากร ของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพ

พาณิชย จํากัด  เกี่ยวกับบรรษัทภิบาลใหดียิ่งขึ้น 
4. ผลการวิจัยจะเปนแนวทางในการการจัดระบบการกํากับดูแลกิจการใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล ทําให

ไดรับความนาเชื่อถือ  
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2.ระเบียบวิธีวิจัย 
2.1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร  ประชากรที่ทําการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก พนักงานปจจุบันของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย 

จํากัด  สวนกลาง จํานวนทั้งสิ้น  864  คน  
กลุมตัวอยาง  กลุมตัวอยาง  ไดแก พนักงานปจจุบันของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  สวนกลาง 

จํานวนทั้งสิ้น  280 คน  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้กําหนดขนาดกลุมตัวอยางกลุมตัวอยางจากตารางของ R.V.Krejcic และ 
D.W.Morgan (1970 ) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีความคลาดเคลื่อน 5 %  

2.2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ  .98 
 2.3. การเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการนําแบบสอบถามไปใหพนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพ
พาณิชย จํากัด  ที่เปนกลุมตัวอยางตอบ และรับกลับคืนดวยตนเอง 

2.4. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
สถิติพ้ืนฐานสําหรับวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ ( Percentage ) คาเฉลี่ย ( Mean ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( 

Standard Deviation ) 
สถิติสําหรับทดสอบสมมติฐาน 
ใชการทดสอบคาที  (t-test)  วิเคราะหความแตกตางตัวแปรที่มี 2 กลุม และใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว  (One - way ANOVA) วิเคราะหความแตกตางตัวแปรที่มี 3 กลุม ขึ้นไป 
 
3.ผลการวิจัย 
 3.1 ความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด 

ผลการวิจัย  พบวา  พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด เห็นดวยวา บสก.มีความเปนบรรษัทภิ
บาลในภาพรวม ( Χ = 3.52)  สําหรับความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย 
กรุงเทพพาณิชย จํากัด  รายดานพบวา พนักงานบริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด เห็นดวยวา บสก.มีความเปน
บรรษัทภิบาลดานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม ( Χ =3.95) ดานการ
กําหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดี สงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศ และการมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบ ( Χ =3.59) และดาน
ความโปรงใสในการดําเนินงาน (Χ =3.56)  สวนในดานอื่นๆ พบวา พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด 
มีความไมแนใจในความเปนบรรษัทภิบาลในดานการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ และความมุงมั่นขององคกร (Χ =3.31)  ดาน
ความสํานึก และเขาใจในหนาที่ (Χ =3.36)   ดานความยอมรับผิดและรับชอบตอผลการปฏิบัติหนาที่ (Χ =3.43)  และ ดาน
การปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเทาเทียมยุติธรรม (Χ =3.46 )  

3.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพ
พาณิชย จํากัด 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรเพศ  พบวา  พนักงานที่มีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็น
ตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด ไมแตกตางกันในภาพรวม สําหรับการ
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เปรียบเทียบความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัดเปนรายดาน  พบวา พนักงานที่มีเพศ
แตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ในดานความสํานึก และเขาใจในหนาที่  และดานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความ
รับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม  

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรสายงาน  พบวา  พนักงานที่มีสายงานแตกตางกันมีความ
คิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกันในภาพรวม  สําหรับผล
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเปนรายดาน พบวา พนักงานที่มีสายงานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปน
บรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด ไมแตกตางกัน 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรระดับการศึกษา  พบวา  พนักงานที่มีระดับการศึกษา
แตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกันใน
ภาพรวม  สําหรับผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเปนรายดาน  พบวา    พนักงานที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมี
ความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกัน 

 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรคุณวุฒิทางการศึกษา  พบวา  พนักงานที่มีคุณวุฒิทาง
การศึกษาแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชย จํากัด ไม
แตกตางกันในภาพรวม  สําหรับผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเปนรายดาน  พบวา พนักงานที่มีคุณวุฒิทาง
การศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไม
แตกตางกันเชนเดียวกัน 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรประสบการณในการทํางาน พบวา พนักงานที่มี
ประสบการณการทํางานใน บสก. แตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของ บริษัทบริหารสินทรัพย 
กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกันในภาพรวม  สําหรับผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเปนรายดาน  พบวา    
พนักงานที่มีประสบการณการทํางานใน บสก. แตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกันเชนเดียวกัน 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตามตัวแปรตําแหนงงาน  พบวา  พบวา พนักงานที่มีตําแหนงงานใน
การทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  
แตกตางกันในภาพรวม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .00  สําหรับผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเปนรายดาน  
พบวา    พนักงานที่มีตําแหนงงานในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  แตกตางกันเชนเดียวกัน  เพื่อใหทราบวาพนักงานตําแหนงงานใดบาง ที่มีความคิดเห็น
แตกตางกัน ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) พบวา พนักงานที่มี
ตําแหนงงานเปนเจาหนาที่ระดับ 3-7 มีความความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเท
พาณิชย จํากัด  แตกตางจากพนักงานที่มีตําแหนงงานเปนผูบริหารระดับสูง  และเปนผูบริหารระดับกลาง  โดยพบวา  
พนักงานที่มีตําแหนงงานเปนเจาหนาที่ระดับ 3-7 (Χ = 3.46) มีคาเฉลี่ยความความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล ของ
บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพาณิชย จํากัด  ตํ่ากวาผูบริหารระดับกลาง และผูบริหารระดับสูง  ตามลําดับ 
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4.สรุปผลการวิจัยอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
4.1 สรุปผลการวิจัย 
1.พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด เห็นดวยวา บสก.มีความเปนบรรษัทภิบาลในภาพรวม 

สําหรับความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลรายดาน  พบวา พนักงานเห็นดวยวา บสก.มีความเปนบรรษัทภิบาลในดาน
สํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม  ดานการกําหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดี 
สงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศ และการมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบ และดานความโปรงใสในการดําเนินงาน สวนในดาน
อื่นๆ พบวา พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด มีความไมแนใจในความเปนบรรษัทภิบาลในดานการ
ปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเทาเทียมยุติธรรม ดานความยอมรับผิดและรับชอบตอผลการปฏิบัติหนาที่  ดานความสํานึก 
และเขาใจในหนาที่  และดานการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) กลยุทธ และความมุงมั่นขององคกร  
 2.การเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชย 
จํากัด  พบวา  พนักงานที่มีตําแหนงงานในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  แตกตางกันในภาพรวมและรายดาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สําหรับ
พนักงานที่มีเพศ  สายงาน  ระดับการศึกษา  คุณวุฒิทางการศึกษา  และประสบการณในการทํางานแตกตางกัน  พบวา 
พนักงานมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ไมแตกตางกัน 

4.2.อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการวิจัย  พบวา พนักงานบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด เห็นดวยวา บสก. มีความเปน

บรรษัทภิบาลในภาพรวม เมื่อพิจารณาความเปนบรรษัทภิบาลรายดาน พบวา   พนักงานฯ เห็นดวยวา บริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด มีความเปนบรรษัทภิบาลดานความโปรงใสในการดําเนินงาน (Transparency)  ดานการ
กําหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดี สงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศ และการมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบธุรกิจ (Promotion of  Best 
Practices)  และดานดานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม  ทั้งนี้เนื่องมาจาก  
บสก. เปนหนึ่งในบริษัทบริหารสินทรัพยของรัฐ  ที่ทําหนาที่หลักในการบริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพในระบบ
เศรษฐกิจของประเทศ  โดยไดกําหนดพันธกิจขององคกรวา 

1. เปนองคกรหลักในการบริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพ (NPLs และ NPAs)  
2. เปนองคกรที่มีระบบการบริหารจัดการแบบธรรมาภิบาล  
3. เปนองคกรที่มุงพัฒนาและสงเสริมบุคลากรใหมีคุณภาพ  
4. เปนองคกรที่มีสวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย 
 จากการดําเนินงานที่ผานมาของ บสก. ถือไดวาประสบความสําเร็จตามแนวนโยบายของทางราชการ  ทั้งธนาคาร

แหงประเทศไทยและกระทรวงการคลัง  การทํางานมีความเปนมืออาชีพและโปรงใส อีกทั้งยังมีผลประกอบการที่อยูใน
เกณฑดี  บสก. ไดตระหนักถึงความสําคัญในการดําเนินงานที่มีการกํากับดูแลกิจการที่ดี  อันเปนปจจัยหลักในการเสริมสราง
องคกรใหมีมาตรฐานการจัดการและจริยธรรมทางธุรกิจที่ดี  สรางความเชื่อมั่นใหกับลูกคาและสาธารณชนวากระบวนการ
ดําเนินงานของบริษัทมีความโปรงใสในการดําเนินงาน  มีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ  สามารถอธิบายไดและตรวจสอบ
ได  โดยเฉพาะอยางยิ่งจากผลการวิจัยในครั้งนี้ไดช้ีใหเห็นชัดเจนวาพนักงานเห็นดวยที่ บสก. มีการเปดเผยขอมูลตางๆทาง
ธุรกิจอยางโปรงใสและตรงไปตรงมา  โดยเฉพาะผลประกอบการและฐานะทางการเงินขององคกร  ซึ่งเปนขอที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด   
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บสก. ไดสงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศแกบุคลากรทุกฝาย  และสงเสริมใหการปฏิบัติงานทุกดานมุงไปสูความ
สมบูรณโดยมีการวางนโยบายที่ชัดเจนในการดําเนินธุรกิจ  ซึ่งนโยบายที่กําหนดไวไดสะทอนถึงเปาหมายที่ธุรกิจตองการ
ไปใหถึง  และผลักดันใหทุกฝายที่เกี่ยวของพยายามพัฒนาตนเองเพื่อมุงสูเปาหมาย  ซึ่ง บสก.              มุงผลักดันใหทุกฝายที่
เกี่ยวของพยายามพัฒนาตนเอง เพื่อมุงสูเปาหมายขององคกร  มีจรรยาบรรณที่ดีในการประกอบธุรกิจ  สรางวัฒนธรรม 
(Culture)  และความซื่อสัตย (Integrity) ในการปฏิบัติงาน โดย บสก. ไดตระหนักถึงความสําคัญของบุคลากรของบริษัท  ที่
เปนเฟองจักรสําคัญในการขับเคลื่อนภารกิจใหสําเร็จตามเปาหมาย  โดยบริษัทไดจัดงบประมาณเปนจํานวนคอนขางสูงเพื่อ
การพัฒนาบุคลากร  โดยมุงเนนที่จะเพิ่มศักยภาพและทักษะงานใหแกพนักงาน  โดยไดกําหนดใหมีการจัดหลักสูตร
ฝกอบรมในแตละปมีทั้งหลักสูตรภายใน และการสงบุคลากรไปศึกษาฝกอบรมในสาขาวิชาที่เกี่ยวของยังสถาบันตางๆ    
นอกจากนี้  บสก. ยังเชื่อมั่นวาองคกรที่ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานนั้นควรเปนองคกรที่ดีของสังคมดวย  ตลอด
ระยะเวลาที่ผานมา  บสก. มีสวนรวมในการแกไขปญหาสังคมควบคูไปกับการแกไขปญหาทางเศรษฐกิจ  โดย  บสก. ได
สนับสนุนและชวยชุมชนในดานตางๆ  โดยเฉพาะการศึกษาของเด็กดอยโอกาส  ในรูปแบบของการใหทุน  สรางหองสมุด  
บริจาคคอมพิวเตอร  การสรางโรงเรียน ฯลฯ ซึ่ง บสก. ตระหนักถึงความสําคัญของการใหโอกาสทางการศึกษา  หรือการให
การสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะอื่นๆ   ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ  กรกนก  ทิพยรส  และประ
พฤกษ  อุตสาหะวาณิชกิจ (2548)  ที่พบวา  คุณลักษณะของบรรษัทภิบาลประกอบดวย  ความซื่อสัตย  ความโปรงใส  ความ
นาเชื่อถือ  ความรับผิดชอบ  ความเปนอิสระ  ความยุติธรรม  และความรับผิดชอบตอสังคม  โดยบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยไทย  มีคุณลักษณะของบรรษัทภิบาลอยูในระดับสูง  และสอดคลองกับผลการวิจัยของ  ลักษมี ทุงหวา  (2547)  
ทําวิจัยเรื่อง  เจตคติของพนักงานที่มีตอการบริหารองคการตามหลักการบรรษัทภิบาล  ผลการวิจัย  พบวา  พนักงานมีเจนต
คติตอการบริหารองคกรตามหลักจริยธรรมและคุณธรรม  หลักความยุติธรรม  ดานการเปดเผยขอมูลขาวสาร  และหลักความ
โปรงใส โดยรวมอยูในระดับสูง  และสุรภี แยมนอย  (2547)  ที่พบวา  พนักงานในสังกัดสํานักปรับเปลี่ยนองคกร  บริษัท  
ทศท  คอรปอเรชั่น  จํากัด  (มหาชน)  มีการยอมรับการนําหลักบรรษัทภิบาล  8  ประการ  มาใชในบริษัท  อยูในระดับสูง 

2. ผลการวิจัย  พบวา  พนักงานที่มีตําแหนงงานในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาล
ของ บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  แตกตางกันในภาพรวมและรายดาน  ทั้งนี้เนื่องมาจาก  พนักงานที่มี
ตําแหนงงาน เปนผูบริหารระดับสูง    เปนผูมีประสบการณการทํางาน  มีวุฒิภาวะ  มีทักษะความรูในการทํางาน มากกวา  
ผูบริหารระดับกลาง และเจาหนาที่ระดับ 3-7  จึงมีคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอความเปนบรรษัทภิบาลของ บริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  มากกวากลุมอื่นๆ   ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  Oskamp (1977) ที่กลาววา  ประสบการณ
ของบุคคลโดยตรง  (Direct Personal Experience)  คือ  บุคคลไดรับความรูสึกและความคิดตางๆ จากประสบการณโดยตรง 
เปนการกระทําหรือ ไดพบเห็นตอสิ่งตางๆ โดยตรงเอง ทําใหเกิดทัศนคติหรือความคิดเห็นจากประสบการณที่ตนเองไดรับ  
ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ  มัทนา  เหลืองนาคทองดี  (2545)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  ความรูความเขาใจใน
การบริหารองคกรตามหลักบรรษัทภิบาลของนักธุรกิจไทย  ผลการวิจัย  พบวา  อายุ  ระดับการศึกษา  และตําแหนงงาน
บริหาร     ความสัมพันธกับความรูความเขาใจในเรื่องบรรษัทภิบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยผูบริหารที่มีอายุมากกวา  
40  ป  การศึกษาตั้งแตระดับปริญญาโทขึ้นไป  และเปนผูบริหารระดับสูง  มีระดับความรูความเขาใจเรื่องบรรษัทภิบาล
มากกวาผูบริหารที่มีอายุนอย  การศึกษาระดับปริญญาตรี  และเปนผูบริหารระดับกลาง 
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4.3 ขอเสนอแนะ 
 สําหรับผูที่มีหนาที่ดูแลรับผิดชอบ  ควรนําความคิดเห็นของพนักงานตอความเปนบรรษัทภิบาลของบริษัทบริหาร
สินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  ที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้  ไปพิจารณาและพัฒนาการดําเนินงาน  ดังนี้ 

1. ดานความสํานึก และเขาใจในหนาที่ (Responsibility) บสก.  ควรออกประกาศ  ขอบังคับ  ทําเปนคูมือปฏิบัติงาน  
เพื่อใหทุกฝายของ  บสก. ปฏิบัติหนาที่ของตนไดอยางสมบูรณการดําเนินงานเปนไปอยางราบรื่น รวดเร็ว  และไมเกิดความ
ซ้ําซอน   

2. ดานความยอมรับผิดและรับชอบตอผลการปฏิบัติหนาที่ (Accountability)  บสก. ควรกําหนดหรือทําการ
ประชาสัมพันธใหมีการรายงานผลประกอบการอยางสม่ําเสมอ  ตลอดจนนําผลการประเมินผลงานมาใชเพื่อการพัฒนา
ปรับปรุงการทํางาน 

3. ดานการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเทาเทียมยุติธรรม (Equitable Treatment)  บสก. ควรวางนโยบายเพื่อให
พนักงานแตละฝายปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกฝายอยางเสมอภาคและยุติธรรม  ทั้งพนักงาน  ลูกคา  สังคม  และชุมชน  
ภายใตหลักการที่ชัดเจน   

4. ดานความโปรงใสในการดําเนินงาน (Transparency)  บสก.  ควรกําหนดวิธีหรือรูปแบบการจัดทําและบันทึก
ขอมูลดวยหลักเกณฑมาตรฐานเดียวกันทั้งหมด  สามารถเปรียบเทียบกับขอมูลจากแหลงอื่นได 

5. ดานการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) กลยุทธ และความมุงมั่นขององคกร (Strategic Intent) บสก. ควรสงเสริม
และสนับสนุนใหการดําเนินงานดานการควบคุมภายใน  การตรวจสอบภายใน  และการประเมินความเสี่ยงเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากที่สุด  ตลอดจนกําหนดภารกิจของแตละฝาย  และภาระงานตามกําลังความสามารถของพนักงานอยาง
ชัดเจน 

6. ดานการกําหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดี สงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศ และการมีจริยธรรมที่ดีในการประกอบ
ธุรกิจ  (Promotion of  Best Practices)  บสก. ควรจัดกิจกรรมเพื่อมุงสงเสริมการปฏิบัติอันเปนเลิศแกบุคลากรทุกฝาย  โดยอาจจัด
หลักสูตรฝกอบรม  และศึกษาดูงานอยางตอเนื่อง 

7. ดานสํานึกในการปฏิบัติหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม  บสก. ควรปลูกฝงให
พนักงานมีความเสียสละตอประเทศชาติและสังคม และสงเสริมสงเสริมพนักงานที่ทําประโยชนใหแกประเทศชาติและ
สังคม โดยการประกาศเกียรติคุณและใหรางวัลเพื่อเปนขวัญและกําลังใจแกพนักงานตอไป 
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บทคัดยอ 

 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพความขัดแยงภายในบริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด ดาน

ความขัดแยงสวนบุคคล ความขัดแยงตามโครงสราง และความขัดแยงดานผลประโยชน 2) เพื่อศึกษาวิถีธรรมของผูนําตอ
การจัดการความขัดแยงในแตละฝาย 3) เพื่อเปรียบเทียบสภาพความขัดแยงที่เกิดขึ้นในแตละฝาย และ 4) เพื่อเปรียบเทียบวิถี
ธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงในแตละฝาย ประชากรคือ ผูบริหารของบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย 
จํากัด ในระดับผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ  ผูอํานวยการ และผูจัดการ ในสํานักงานใหญ  ใน 3 หนวยงานหลักและ กลุม
งาน คือ  สายพัฒนาสินทรัพย  สายจําหนายทรัพยและจัดการทรัพย  สายสนับสนุน  จํานวน 120 คน โดยใชแบบสอบถาม
เปนเครื่องมือในการวิจัย วิเคราะหขอมูลดวยการหาคาความถี่และรอยละ  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
คา  F 

   ผลการวิจัย พบวา ความขัดแยงในองคกรที่เกิดขึ้นในแตละฝายแตกตางกันดานความขัดแยงสวนบุคคล ความขัดแยง
ตามโครงสราง และความขัดแยงดานผลประโยชน สวนวิถีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงที่เกิดขึ้นในแตละฝายนั้นมี
ความแตกตางกันในประเด็นของการศึกษาและวิเคราะหถึงปญหาความขัดแยง (ทุกขสัจ) สาเหตุแหงปญหาความขัดแยง 
(สมุทัยสัจ) แนวทางการจัดการปญหาความขัดแยง (นิโรธสัจ) และนําผลที่ไดรับไปปฎิบัติ (มรรคสัจ) 
 
คําสําคัญ  :  วิถีธรรม, ผูนํา, การจัดการ, ความขัดแยง, บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด 
 

Abstract 
 

  The purposes of this research  were to 1) study the conflicts in personal, hierarchy, and benefits in Bangkok  
in 3 mainlines and working groups as asset development, asset sale, and asset support management all 120 persons.    
Questionnaires were surveyed method. Descriptive statistics were frequency, percentage, average, standard deviation, and F 
–test. 
 
------------------------------------------------------- 
1นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง มหาวิทยาลัยรังสิต 
2อาจารยประจํา สาขาวิชาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง มหาวิทยารังสิต 



264   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

  The results showed that the conflicts in BAM of each department were difference in personal, hierarchy, and benefits. 
As well as, moral‘s leaders to manage conflicts each department were difference in studying and analyzing to problems of 
the conflicts, reasons of the conflicts, ways to manage the conflicts, and  application to use results. 
 
KEY WORD:  MORAL, LEADER, MANAGEMENT, CONFLIC, BANGKOK COMMERCIAL ASSET 

MANAGEMENT CO., LTD 
 
1. บทนํา 
 การทํางานแตละวัน ยอมเกิดปญหากับคนหรือระบบงานทุกอยางไป ผูนําจึงจะตองเปนผูที่คอยแกปญหาตางๆ (กวี 
วงศพุฒ 2539: 89) ความขัดแยงเปนสภาพการณที่คนหรือกลุมคนเกิดความไมเขาใจกัน มีความรูสึกไมพึงพอใจ หรือคับของ
ใจที่จะปฏิบัติงานรวมกัน อาจมีสาเหตุมาจากทรัพยากรที่มีจํานวนจํากัด ไมสามารถตอบสนองความตองการของคนหรือ
กลุมคนไดอยางทั่วถึงเทาเทียมกัน (เอกชัย ก่ีสุขพันธ 2538:161) ความขัดแยงอาจจะเกิดขึ้นไดเมื่อทั้งสองฝายมีการพึ่งพา
อาศัย หรือมีปฏิสัมพันธกัน มีความสนใจรวมกัน ตองใชทรัพยากรรวมกัน หรือมีสนใจที่จะใชทรัพยากรที่เหมือนกันแต
ทรัพยากรมีจํากัด ทําใหแตละฝายตางพยายามที่จะใชทรัพยากรเพื่อสนองตอวัตถุประสงคของตนใหมากที่สุด จึงทําใหเกิด
ความขัดแยงขึ้นได นอกจากนั้นการทํางานรวมกับบุคคลในองคการจํานวนมากมักพบวามีความขัดแยงในการปฏิบัติงานขึ้น
ไดเสมอ ดังนั้น ความขัดแยงจึงเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได องคการขนาดใหญ และมีความซับซอนมากก็จะมีโอกาสเกิดความ
ขัดแยงไดงาย (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ 2534:8) แมวาความขัดแยงจะเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได แตถารูจักวิธีบริหารหรือ
วิธีแกไขที่ดี ความขัดแยงจะกลายเปนคุณประโยชนอีกดวย  
 บริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด ( บสก.) กอต้ังมาจาก ธนาคารกรุงเทพพาณิชยการ ซึ่งลมไปในชวง
วิกฤตเศรษฐกิจ ป 40 เริ่มเปน บสก. ปลายป 41 พนักงานสวนใหญเปนเจาหนาที่ธนาคารเดิม ตอมาคณะรัฐมนตรีรัฐบาล 
พ.ต.ท.ทักษิณ ไดมีคําสั่งใหปด บรรษัทบริหารสนิทรัพยสถาบันการเงิน (บบส.)  ประมาณวันที่ 30 ธันวาคม 2548 โดยใหไป
ควบรวมกับ บสก. ซึ่ง ณ วันที่ 1 มกราคม 2549 บสก. มีเจาหนาที่อยูประมาณ 800 คน เจาหนาที่ บบส. โอนมาประมาณ 400 
คน หากเปรียบเทียบกันแลวเจาหนาที่ บบส. สวนใหญอายุไมมาก เงินเดือนสูง ตําแหนงหนาที่เดิมสูงกวา บสก. และมีผูมี
ฐานะทางบานคอนขางดี สําหรับ บสก. เปนเจาหนาที่ธนาคารเดิมที่เจอวิกฤตเศรษฐกิจป 40 ของที่ทํางานตนเอง จึงทําใหเกิด
ความขัดแยงแบบคลื่นใตน้ําอยูเนื่องๆ เกี่ยวกับความแตกตางของเงินเดือนระหวางผูบริหารกับพนักงานปฏิบัติ  โดยเจาหนาที่ 
บบส. ที่อยูในระดับ ผูจัดการ ผูอํานวยการ หรือผูชวยกรรมการผูจัดการ  มีอายุอยูระหวาง 35-52 ป มีเงินเดือนตั้งแต 50,000-
200,000 บาท สําหรับ บบส. มีสวัสดิการที่ดีกวา โบนัสดีกวา เทคโนโลยีที่ดีกวา ที่สําคัญผูบริหารมาจากหลากหลายทําให
การบริหารหนี้เสียซึ่งเปนหนาที่หลักขององคการรุดหนาไดเร็ว  (www.bam-amc.com  18 กรกฎาคม 2550) 

จากปญหาขางตน และความสําคัญของภาวะผูนําการจัดการกับความขัดแยงดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษา 
วิถีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงภายในบริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด (บสก.)  เพราะรากฐาน
หรือภูมิปญญาไทยสวนใหญนั้นผูกติดอยูกับพุทธศาสนามาอยางยาวนาน จึงนาจะสามารถจัดการกับปญหากรณีพิพาท
ทั้งหลายได (อานันท ปนยาร ชุน 2549  อางใน จอหน แมคคอนแนล 2549 : ปกหลัง) เพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอ
การพัฒนาผูบริหาร ใหสามารถบริหารความขัดแยงใน บสก.ไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังสามารถนําขอมูลที่ไดไปใช
เปนแนวทางในการอบรมและพัฒนาผูบริหารใน บสก.ใหมีคุณธรรม จริยธรรม สําหรับนําไปประยุกตปฏิบัติในองคกรอยาง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพตอไป 
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2. ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาถึงวิธีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงภายในบริษัทบริหารสนิทรัพย กรุงเทพ
พาณิชย จํากัด โดยการสํารวจแนวคิด  ทฤษฎี  วรรณกรรม  และเอกสารที่เกี่ยวของ  ทั้งขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ  จาก
หนังสือ  วารสาร  ผลงานวิจัย  สิ่งพิมพอื่น ๆ  รวมทั้งอินเทอรเน็ต  เพื่อนําขอมูลที่เกี่ยวของมาประมวลสรางเปน
แบบสอบถามที่มีเนื้อหาครอบคลุมประเด็นที่ศึกษาทั้งหมด ซึ่งเปนคําถามเกี่ยวกับคุณลักษณะตาง ๆ ของผูนํา ซึ่ง
ประกอบดวย หนวยงานที่สังกัด เพศ อายุ การศึกษา และประสบการณในการทํางาน แบบสอบถามจะใหเลือกตอบและระบุ
ขอความเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพความขัดแยงภายในองคกรตามสวนบุคคล ตามโครงสราง และตามผลประโยชน  โดยผูวิจัย
ไดนําแบบสอบถามของชลอ บัวนอย (2538 : 82-83) ซึ่งแปลมาจากแบบสอบถามของฮอลพิน และไวเนอร  แบบสอบถามนี้
เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ มีความหมายเพื่อใชอธิบายสภาพความขัดแยงในแตละสวน ดังนี้ 
 1    หมายถึง  มีความขัดแยงนอยมาก                                    
 2    หมายถึง   มีความขัดแยงนอยหรือนานๆครั้ง   
 3    หมายถึง  มีความขัดแยงปานกลาง    
 4   หมายถึง  มีความขัดแยงบอยครั้ง     
 5   หมายถึง มีความขัดแยงมากที่สุดหรือเกิดขึ้นเสมอ    

  สําหรับการประเมินวิธีธรรมการจัดการกับความขัดแยงของผูนําตามแบบอริยสัจ 4 ซึ่งครอบคลุมวิธีตางๆ เชน  
การศึกษาและวิเคราะหถึงปญหาความขัดแยง (ทุกขสัจ) สาเหตุแหงปญหาความขัดแยง (สมุทัยสัจ) แนวทางการจัดการปญหา
ความขัดแยง (นิโรธสัจ) และนําผลที่ไดรับไปปฎิบัติ (มรรคสัจ) โดยแตละตัวเลือกเปนสถานการณหรือคําอธิบายแบบของวิธี
ธรรมของผูตอบที่แสดงออกเมื่อเผชิญกับความขัดแยง ใหผูตอบเลือกตัวใดตัวหนึ่งที่แสดงลักษณะเฉพาะตัวของผูตอบเองหรือ
แนวโนมวาจะใชวิธีการนั้นๆ ดวยแบบวัดมาตรประมาณคา 5 ระดับ ซึ่งมีความหมายเพื่อใชอธิบายการจัดการความขัดแยงใน
แตละสวน ดังนี้ 
 1    หมายถึง   มีการปฏิบัติการจัดการความขัดแยงนอยมาก               
 2    หมายถึง   มีการปฏิบัติการจัดการความขัดแยงนอยหรือปฏิบัตินานๆครั้ง      
 3   หมายถึง   มีการปฏิบัติการจัดการความขัดแยงปานกลางหรือปฏิบัติบางครั้ง 
 4   หมายถึง  มีการปฏิบัติการจัดการความขัดแยงมากหรือปฏิบัติบอยครั้ง  
 5    หมายถึง  มีการปฏิบัติการจัดการความขัดแยงมากที่สุดหรือปฏิบัติสม่ําเสมอ   

การทดสอบแบบสอบถามที่สรางขึ้นจะสงใหผูเช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบความชัดเจนของขอคําถามตาง ๆ รวมท้ัง
ขอเสนอแนะหรือการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมในคําถามปลายปดและปลายเปดของผูตอบ อันจะเปนประโยชนสําหรับการ
ปรับปรุงแบบสอบถามที่จะใชสําหรับเก็บขอมูลจริงตอไป หลังจากนั้นไดปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของ
ผูเช่ียวชาญ พรอมทําการทดสอบกับกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารสายงานอื่น และไมใชเปนกลุมตัวอยางที่ศึกษา เพื่อทดสอบ
ความเช่ือถือไดของแบบสอบถาม ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .75 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะห
ขอมูลเกี่ยวกับสภาพความขัดแยงและการจัดการกับความขัดแยง  โดยใชโปรแกรม SPSS PC+ (Statistical Package for the 
Social Science) ซึ่งเลือกเฉพาะวิธีการวิเคราะหขอมูลที่สอดคลองกับการทดสอบสมมุติฐาน สถิติที่ใชคือ F-test เพื่อทดสอบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 เกณฑการแปลผลคาเฉลี่ยระดับวิถีธรรมผูนําที่แกปญหาความขัดแยง 
 คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.50   หมายถึง    ใชวิถีธรรมในระดับนอยที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย  1.51-2.50   หมายถึง    ใชวิถีธรรมในระดับนอย  
 คะแนนเฉลี่ย  2.51-3.50   หมายถึง    ใชวิถีธรรมในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  3.51-4.50   หมายถึง    ใชวิถีธรรมในระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ย  4.51-5.00   หมายถึง    ใชวิถีธรรมในระดับมากที่สุด 

 
3. ผลการวิเคราะห และอภิปรายผล 
 1. สภาพความขัดแยง ผลการวิจัย พบวา ความขัดแยงในองคกรที่เกิดขึ้นในแตละฝายแตกตางกันดานความขัดแยง
สวนบุคคล ความขัดแยงตามโครงสราง และความขัดแยงดานผลประโยชน เนื่องจากความขัดแยงเปนสภาพการที่เกิดขึ้นเมื่อ
มีทั้งสองฝายหรือมากกวาสองฝาย ที่ตองทํางานโดยพึ่งพาอาศัยกัน มีปฏิสัมพันธกัน มีความเห็นที่ไปดวยกันไมไดหรือไม
สอดคลองกัน ซึง่สอดคลองกับที่เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2534: 10-11) ไดประมวลความหมายของความขัดแยงไววา ความ
ขัดแยงหมายถึง ความสัมพันธของบุคคลที่เกี่ยวของกับจุดมุงหมาย หรือวิธีการ หรือทั้งสองอยาง แตเปนการพึ่งพาอาศัย
ในทางลบ อาจกลาวอยางกวางๆ ไดวา ความขัดแยง หมายถึงการที่แตละฝายไปดวยกันไมไดในเรื่องเกี่ยวกับความตองการ
ไมวาจะเปนความตองการจริงๆ หรือศักยภาพที่จะเกิดความตองการ ในทางมานุษวิทยานั้น ความขัดแยงเปนผลมาจากการ
แขงขันระหวางบุคคล ความขัดแยงเปนสิ่งตรงกันขามกับความกลมเกลียว ความขัดแยงกับการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่
หลีกเลี่ยงไมได เปนองคประกอบที่สําคัญของกระบวนการทางสังคม 

สวนความขัดแยงตามโครงสรางนั้น พบวาโครงสรางขององคการเปนสาเหตุสําคัญอยางหนึ่งของความขัดแยงภายใน
องคการ โครงสรางขององคการกอใหเกิดความขัดแยงใน 4 ลักษณะ คือ (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ 2534: 76-77) 
 1. ความขัดแยงในสายงานและระดับการบังคับบัญชา 
 2. ความขัดแยงในหนาที่ 
 3. ความขัดแยงระหวางสายบังคับบัญชากับสายอํานวยการ 
 4. ความขัดแยงระหวางองคการรูปนัยกับอรูปนัย 

ในขณะที่ความขัดแยงดานผลประโยชนอาจเกิดจากการมีเปาหมายที่ตางกัน การมีวิธีปฏิบัติงานที่ตางกัน การทํางานที่
ตองพึ่งพาอาศัยกัน การแขงขันกันเพื่อที่จะไดทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด หรืออาจเกิดจากความคาดหวัง หรือเกิดจากการที่
กลุมมีความแตกตางกัน 

   2. การจัดการความขัดแยง ผลการวิจัย พบวา วิถีธรรมของผูนําตอการจัดการความขัดแยงที่เกิดขึ้นในแตละฝายนั้นมี
ความแตกตางกันในประเด็นของการศึกษาและวิเคราะหถึงปญหาความขัดแยง (ทุกขสัจ) สาเหตุแหงปญหาความขัดแยง 
(สมุทัยสัจ) แนวทางการจัดการปญหาความขัดแยง (นิโรธสัจ) และนําผลที่ไดรับไปปฎิบัติ (มรรคสัจ) ซึ่งนักวิชาการได
ช้ีใหเห็นวา มีประโยชนหลายดานในการจัดการความขัดแยงในระดับลาง หรือระดับตนๆ ของสายบังคับบัญชาในองคการ 
หากการจัดการความขัดแยงไดในระดับลางขององคการ ก็จะชวยใหผูบริหารระดับสูงขององคการไมตองเสียเวลาในการ
จัดการความขัดแยง นอกจากนั้นแลวจะเปนการชวยใหจัดการความขัดแยงไดงายขึ้น เพราะชวงแหงการสื่อสารมีระยะสั้น และ
ผูตัดสินความขัดแยง หรือผูแกไขมีความรูเกี่ยวกับคูขัดแยงและทราบปญหาเปนอยางดี ในขณะเดียวกันก็มีการยอมรับอยาง
กวางขวางวาผูบังคับบัญชาช้ันตน ไมควรจะปดบังความขัดแยงไมใหผูบังคับบัญชาชั้นสูงไดทราบ โดยเฉพาะอยางยิ่งหากเปน
ปญหาเกี่ยวกับนโยบายในระดับสูงแลว ควรอยางยิ่งที่จะใหผูบังคับบัญชาชั้นสูงไดทราบเพื่อจะชวยแกไขปญหาใหกระจางขึ้น 
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หรือไดรับยืนยันเกี่ยวกับนโยบายแทนที่จะพยายามจัดการในระดับลาง นอกไปจากนั้นการเผชิญหนากันโดยมุงที่การเอาแพ
เอาชนะ จะทําใหการจัดการความขัดแยงเปนไปไดยากขึ้น  พระธรรมโกศาจารย (2540 : 730-744) ไดกลาวคําสอนใน
พระพุทธศาสนาวา หลักการของอริยสัจจสี่คือ ทกุขหมายถึงวาผลที่เกิดขึ้น สมุทัย หมายถึงเหตุ นิโรธ ความดับทุกข คือผลอีก
อันหนึ่ง แลวก็มรรค คือเหตุ เหตุผล เรื่องเหตุ เรื่องผล  

จอหน แมคแคนแนล (2549 : 6-11) กลาววา หลักอริยสัจสี่อาจประยุกตใชในกรณีที่มีความขัดแยงขอแรกก็คือ การ
ถามตัวเองวา “เรามีประสบการณเกี่ยวกับความขัดแยงอยางไร” ความขัดแยงนั้นมีคุณลักษณะและมิติอยางไรบาง และพึง
ตระหนักรูอยางตรงไปตรงมาโดยไมหลีกเลี่ยงความเปนจริงไมวาโดยวิธีการใดๆ กิจที่พึงทําในขอที่สองก็คือ การตระหนักรู
ถึงปจจัยภายในที่เปนรากเหงาของความขัดแยง กิจที่พึงทําในสัจจะขอที่สาม ก็คือ การมองความขัดแยงวาแมจะกอความยุง
เหยิงและความเจ็บปวดทั้งปวง แตก็เปนโอกาสสําหรับการสรางสันติ ความขัดแยงกระตุนเราใหพัฒนากระบวนการแหง
สันติ เพื่อจัดการกับรากเหงาของความขัดแยง สัจจะขอที่สี่ก็คือ เราไมจําเปนตองรอคอยใหความทุกขหายไป เรามีอิสระที่จะ
เริ่มตนตรงนี้และเดี๋ยวนี้ เปนอิสระที่จะใชชีวิตที่เอื้อตอการจางคลายและการสิ้นไปแหงทุกข 
 
4. บทสรุปและขอเสนอแนะ 

1. ความขัดแยงในองคกรที่เกิดขึ้นในแตละฝายแตกตางกันดานความขัดแยงสวนบุคคล ความขัดแยงตามโครงสราง 
และความขัดแยงดานผลประโยชน โดยสรุปแลว มีสาเหตุมาจาก 4 F คือ Fear ความกลัว Force การใชกําลัง การใชอํานาจ 
Fair การเห็นวาไมไดรับความเปนธรรม Fund การจัดสรรทรัพยากรการบริหารหรือแขงขันเพื่อจะไดทรัพยากรที่มีอยูอยาง
จํากัด ความขัดแยงเกิดขึ้นไดงายแตมักจะแกไขไดยาก เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคการ ผูบริหารจะตองเขาใจวิเคราะห 
ตัดสินใจและดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งในการบริหารความขัดแยง 
 2. การจัดการความขัดแยงในองคกร ควรจะเริ่มตนจากการใหคูขัดแยงแตละฝายระบุเปาหมายของตนวาคืออะไร 
ระบุเฉพาะเปาหมายเทานั้น ไมตองบอกวิธีการที่จะบรรลุเปาหมาย เมื่อแตละฝายระบุเปาหมายแลวจึงหาวิธีการที่จะทําให
บรรลุเปาหมายเหลานั้น ความขัดแยงแกไขไดงายขึ้นเมื่อแตละฝายมีสวนรวมในการแสดงใหทราบถึงการรับรูของเขาที่มีตอ
สถานการณขัดแยง ถาแตละฝายมีการรับรูที่คลายกัน การแกปญหาขอขัดแยงก็จะกระทําไดงายขึ้น ถาหากแตละฝายมีการ
รับรูที่แตกตางกัน คูขัดแยงจะพยายามหลีกเลี่ยงปญหาและจะใชวิธีตางๆ ที่จะทําใหการแกปญหาความขัดแยงเปนไปไดยาก
ขึ้น 

ผูบริหารควรมีวิถีธรรมดานลักษณะการแสดงออกดานความคิดและการตัดสินใจทางการบริหารเปนกันเองกับ
ผูใตบังคับบัญชา มีความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน ยอมรับความคิดเห็นใหมๆ ของผูรวมงาน สามารถกระตุนดลใจใหสมาชิก
ในองคการมีความอบอุนและสบายใจ หากเลือกวิธีแกไขปญหาความขัดแยงแบบการเอา ชนะซึ่งเปนวิธีที่รุนแรง การใช
อํานาจระงับปญหาความขัดแยงโดยเร็วไมเหมาะสมจะนํามาใชในบริษัท 
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พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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จุทารัตน พรจิตลือชัย, ดร. คทา ช่ืนตา 

…………………………………………………. 
 
 บทคัดยอ 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษามหาวิทยาลัย จําแนกตาม
สถานภาพของสถานศึกษา และสถานภาพสวนบุคคล 2) ความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัย จําแนกตาม
พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต และ 3) เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัย จําแนกตาม
สถานภาพสวนบุคคลของนักศึกษา และพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต กลุมตัวอยางที่ใชศึกษา คือ นักศึกษามหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  4 มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยละ 100 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 400 
คน รวบรวมขอมูลได 396 คนคิดเปนรอยละ 99 โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย วิเคราะหขอมูลดวยการหา
คาความถี่และรอยละ  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานดวยคา t และคา F 
 ผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษาสวนใหญของมหาวิทยาลัยรัฐบาลและเอกชนทุก
กลุมคณะวิชา เพศหญิง เพศชาย  กลุมอายุตํ่ากวา 20 ป และมากกวา 20 ปขึ้นไป นักศึกษาทุกกลุมที่พักอาศัย มีวัตถุประสงค
การใชสื่ออินเทอรเน็ต เพื่อศึกษา/คนหาขอมูล  และใชจํานวน 1-2 ช่ัวโมงตอวันมากที่สุด  โดยวัตถุประสงคเพื่อสง/รับ
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษานั้นสงผลตอความฉลาดทางอารมณคาเฉลี่ยมากเกือบทุกดาน สวนพฤติกรรมการใชสื่อ
อินเทอรเน็ต เพื่ออาน/แสดงความคิดเห็นบนเว็บบอรด มีความฉลาดทางอารมณดานการควบคุมตนเอง ดานการมีแรงจูงใจ 
ดานการมีความรูสึกรวม และดานการมีทักษะในการเขาสังคมคาเฉลี่ยนอยที่สุด ซึ่งนักศึกษาเพศหญิง เพศชาย มีคะแนนเฉลี่ย
ความฉลาดทางอารมณดานการมีความรูสึกรวม และการมีทักษะในการเขาสังคม แตกตางกัน และวัตถุประสงคการใชสื่อ
อินเทอรเน็ตของนักศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณดานการมีทักษะในการเขาสังคม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ  :  พฤติกรรม, สื่ออินเทอรเน็ต, ความฉลาดทางอารมณ, นักศึกษา  
 

Abstract 
 

  The purposes of this study were 1) behavior in using internet media of undergraduate students in university divided 
into status type of institute and personal; 2) emotional intelligence of undergraduate students  divided by behavior in using 
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internet media; and 3) comparing emotional intelligence of undergraduate students  divided into status of personal and 
behavior in using internet media. Studied samples were undergraduate students in state university and private university at 
Bangkok and sub urban 4 areas, each area was 100 persons, and all totals were 400 persons. Questionnaires were surveyed 
method. Descriptive statistics were frequency, percentage, average, standard deviation. Hypotheses were tested by t-test and 
F –test. 
 The results showed that the most behavior’s students in using internet media both state and private universities, all 
faculties, female, men, lower 20 year olds, upper 20 year olds,  all residences were the most objectives to access data for 
study on 1-2 hours per day. They sent and received e-mail to effect almost emotional intelligences at high average. To 
read/ opinion on web board were the lowest average emotional intelligence in self-regulation, motivation, empathy, and 
social skill. Female and men were differences average emotional intelligence in empathy, and social skill. And objectives’ 
students to use internet media were average emotional intelligence in social skill at significance difference .05 
 
KEY WORD:  BEHAVIOR, INTERNET MEDIA, EMOTIONAL INTELLIGENCE, UNDERGRADUATE STUDENTS  
 
1. บทนํา 
 ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเปนระบบการสื่อสาร ที่สามารถสงผานไปยังผูรับไดลักษณะ ทั้งการสื่อสารทางเดียว 
(One – Way communication ; web page) การสื่อสารสองทาง (Two – Way communication ; private E- mail) การจัดการ
สื่อสารจากผูสงไปยังผูรับจํานวนมาก ๆ (One-to-many communication ; E – mail , listserve , discussion groups, computer 
conference) การจัดการสื่อสารจากผูสงจํานวนมากไปยังผูรับจํานวนมาก ๆ  (Many to many  communication ; group project 
submittd to a computer conference) (Doherty.1998 : 61-63 ; Trenthin & Benigno. 1997 อางใน กิดานันท มลิทอง 2540 : 32) 
รวมถึงความสามารถในการพูดคุย และโตตอบกันไดทันที เชน ไอซีคิว, Skype, Windows Live Messenger หรือ MSN ซึ่งใน
โลกอินเทอรเน็ตที่มีเครือขายโยงใยกันทั่วทั้งโลก ยอมเปนสิ่งที่ควบคุมกันยากลําบากไมใชเลน ดานดีทําใหเราเขาถึงขอมูล
ขาวสารไดมากและงายยิ่งขึ้น แตในทางกลับกันนั้นคือ เมื่อสังคมไดเปลี่ยนแปลงไปทุกวัน โดยมีการสื่อสารที่มอบความ
สะดวกและรวดเร็วใหมนุษยไดใชกันอยางเสรีแลว ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นมาพรอมๆ กับความเสรีนั้นอาจไมใชเรื่องเลนๆ อีก
ตอไป ที่ถือเปนการครอบงําเยาวชนและทําลายอารยธรรมของชาติ แมใครหลายคนยังมองวาเปนเรื่องสิทธิสวนบุคคลก็ตาม  
หากสังคมยังคงปลอยใหพฤติกรรมตางๆ เหลานี้แทรกซึมอยูในสังคมไทย เยาวชนไทยจะมองวาสิ่งตางๆ เหลานี้เปนเรื่อง
ปกติธรรมดา 

ดังนั้นเมื่อถึงยุคอินเทอรเน็ตซึ่งเปนหนทางที่สามารถนําเสนอขาวสารและทําการสื่อสารระหวางกันไดทุกรูปแบบ 
(สงจดหมาย พูดโทรศัพท อานหนังสือพิมพ ฟงวิทยุ เลนเกม ดูโทรทัศน) ทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชสื่อ
อินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เนื่องจาก ความฉลาด
ทาง อารมณ ของบุคคลแตละคนมีความแตกตางกันไปและมีการแสดงออกหรอืปรากฏออกมาในรปูของความสามารถ  ความ
ฉลาด หรือ เชาว (Quotient)  นอกจากนี้ในภาวะสังคมปจจุบันบุคคลยังตองมี ความสามารถดานจริยธรรม  เพื่อใหสามารถใชชีวิต
อยูในสังคมไดอยางมีคุณภาพ  ผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนแนวทางในการแกไขปญหาพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตของเด็ก
และเยาวชนใหสามารถสงเสริมระดับความฉลาดทางอารมณ ตามวัยไดอยางเหมาะสม มีการหยั่งรูไดถึงสาเหตุปจจัยที่ทําให
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วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกออิทธิพลและผลในทางรายและดีตอชีวิตและสังคม ตอโลกมนุษยและโลกธรรมชาติ  อันสงผล
ใหการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของชาติมีความเจริญงอกงามทั้งกาย วาจา และใจจากการสื่อสารในโลกอินเทอรเน็ตอยางมีสติ
เหมาะสมกับสังคมไทยมากขึ้น เพราะถาจะใหสังคมดีขึ้น ทุกภาคสวนรวมทั้งเด็กและเยาวชน ตองรูเทาทันสื่อ รูจักเลือกเสพ
สื่อ จึงจะเปนกลไกขับเคลื่อนใหสื่อทํางานไดอยางมีคุณภาพและรับผิดชอบสังคมมากขึ้น ซึ่งวิกฤตสื่อในสถานการณปจจุบัน 
มุมมองของผูบริโภคมีความรูสึกวาเปนวิกฤตสื่อ แตสื่อมิไดเห็นวาเปนวิกฤต เพราะสื่อคํานึงถึงเพียงเพื่อกระตุนเรตติ้งและ
ผลกําไรทางธุรกิจที่จะไดรับเทานั้น 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 การวิจัยนี้มุงศึกษาพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณ จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล และ
เปรียบเทียบพฤติกรรมจากการใชสื่ออินเทอรเน็ต ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในขั้นตอนนี้
ผูวิจัยไดคัดเลือกมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนในกรุงเทพมหานคร จํานวน 2 มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยของรัฐและ
เอกชนในปริมณฑล จํานวน 2 มหาวิทยาลัย คือ 

กรุงเทพมหานคร 
1. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
2. มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  

ปริมณฑล 
3. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (รังสิต) 
4. มหาวิทยาลัยรังสิต 
จํานวนประชากรทั้ง 4 มหาวิทยาลัย   100    คน 

จากกลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดอาศัยตารางสําเร็จรูป Taro Yamane ที่มีความเชื่อมั่น 95% โดยยินยอมใหเกิดความ
คลาดเคลื่อนไดไมเกิน ±5 (E=0.5) และกําหนดขนาดกลุมตัวอยางแตละมหาวิทยาลัยแบบเปนสัดสวน พบวาขนาดตัวอยางที่
ไดมีความนาเชื่อถือทางสถิติ มีจํานวนไมตํ่ากวา 400 คน ผูวิจัยจึงเลือกเก็บขอมูลเฉพาะมหาวิทยาลัยแหงละ 100 คน รวม
นักศึกษากลุมตัวอยางผูที่เคยใชหรือใชอินเทอรเน็ตอยูในปจจุบัน รวม 400 คน  
ผูวิจัยไดนําแบบแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใช (Try Out) โดยเลือกทําการทดสอบกับกลุมตัวอยางที่มี
คุณลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางและประชากรจริงซึ่งเปนการทดสอบกอน (Pre-Test) จํานวน 30 ชุด แลวนํามา
วิเคราะหหาคาความเที่ยง โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ซึ่งผลการทดสอบปรากฏวาไดคาสัมประสิทธิ์ของ
ความเชื่อมั่นเทากับ .92 โดยภาพรวมแลวแบบสอบถามนี้มีความนาเชื่อถืออยูในเกณฑใชไดดี  และเมื่อจําแนกความฉลาด
ทางอารมณเปนรายดานไดดังนี้  การตระหนักรูในตนเอง มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .93 การควบคุมตนเอง มีคาความเชื่อมั่น 
เทากับ .91 การมีแรงจูงใจ มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .90 การมีความรูสึกรวม มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .91 และการมีทักษะใน
การเขาสังคม มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .91 สรุปไดวาแบบสอบถามที่ใชในการเก็บขอมูลมีความนาเชื่อถือในระดับที่ยอมรับ
ไดโดยสวนประกอบของแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย  
- ประเภทสถานศึกษา 
- ที่ต้ัง 
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- กลุมคณะวิชา 
-  เพศ  
-  อายุ  
- ที่พักอาศัย 

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต คือ  
- วัตถุประสงคของการใช  
-  จํานวนครั้งของการใชตอวัน 
-  ระยะเวลาการใชตอวัน  

 สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ  
- การตระหนักรูในตนเอง  (ขอ 1-6) 
- การควบคุมตนเอง  (ขอ 7-12) 
- การมีแรงจูงใจ   (ขอ 13-18) 
- การมีความรูสึกรวม  (ขอ 19-24) 
- การมีทักษะในการเขาสังคม (ขอ 25-30) 

โดยหลังจากการเก็บรวบรวมขอมูลแลวผูวิจัยไดดําเนินการบันทึกขอมูลลงใน Coding Form ที่จัดทําขึ้นตามลักษณะ
ของตัวแปรแตละตัวและทําการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลเพื่อดําเนินการวิเคราะหตอไป ในสวนของขอมูลทุติยภูมิ
นั้น ผูวิจัยไดสํารวจแนวคิด  ทฤษฎี  วรรณกรรม  และเอกสารที่เกี่ยวของ  ทั้งขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ  จากหนังสือ  
วารสาร  ผลงานวิจัย  สิ่งพิมพอื่น ๆ  รวมทั้งอินเทอรเน็ต  เพื่อนําขอมูลที่เกี่ยวของมาประมวลสรางเปนแบบสอบถามที่มี
เนื้อหาครอบคลุมประเด็นที่ศึกษาทั้งหมด เพื่อศึกษาตัวแปรและผลสรุปจากงานวิจัยและวรรณกรรมตางๆ อันจะเปน
ประโยชนตอการวิจัยนี้ 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลใน 2 ลักษณะคือ  
 1. การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา  ประกอบดวย 

   1.1 คาความถี่และคารอยละ  เพื่อบรรยายสถานภาพสวนบุคคลและพฤติกรรมการ 
ใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
    1.2 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อบรรยายระดับความฉลาดทางอารมณของนักศึกษามหาวิทยาลัยที่ใช
สื่ออินเทอรเน็ตในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยใชมาตรวัดแบบลิเคอรทที่มีระดับของตัวเลือก 5 ระดับทางบวก คือ 
เห็นดวยนอยที่สุด เห็นดวยนอย เห็นดวย เห็นดวยมาก และเห็นดวยมากที่สุด ใหนักศึกษาเลือกระดับใดระดับหนึ่งจาก
ขอความในแตละประเด็นเกี่ยวกับการตระหนักรูในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การมีความรูสึกรวม และการมี
ทักษะในการเขาสังคม  ดังนี้ 
 เห็นดวยมากที่สุด   มีคะแนนเทากับ 5     
 เห็นดวยมาก  มีคะแนนเทากับ 4 
 เห็นดวยปานกลาง  มีคะแนนเทากับ 3 
 เห็นดวยนอย   มีคะแนนเทากับ 2 
 เห็นดวยนอยที่สุด   มีคะแนนเทากับ 1                 
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 เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยของระดับความฉลาดทางอารมณมีดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง  4.50-5.00 หมายถึง มีระดับความฉลาดทางอารมณมากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง  3.50-4.49 หมายถึง มีระดับความฉลาดทางอารมณมาก  
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง  2.50-3.49 หมายถึง มีระดับความฉลาดทางอารมณปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง  1.50-2.49 หมายถึง มีระดับความฉลาดทางอารมณนอย 
  คะแนนเฉลี่ยระหวาง  1.00-1.49 หมายถึง มีระดับความฉลาดทางอารมณนอยที่สุด 
 2. การวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติอางอิง  ประกอบดวย 

   2.1 คา t-test เพื่อทดสอบความแตกตางพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษา
ระหวางตัวแปร 2 กลุม 

  2.2  คา F-test เพื่อทดสอบความแตกตางพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตกับความฉลาดทาง อารมณ ของ
นักศึกษาระหวางตัวแปรตั้งแต 3 กลุมขึ้นไป 
 
3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 1. การศึกษาพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษาจําแนกตามสถานภาพของสถานศึกษา และสถานภาพ
สวนบุคคล พบวา 

1) พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษาสวนใหญของมหาวิทยาลัยรัฐบาลและเอกชนทุกกลุมคณะวิชา 
เพศหญิง เพศชาย  กลุมอายุตํ่ากวา 20 ป และมากกวา 20 ปขึ้นไป นักศึกษาทุกกลุมที่พักอาศัย มีวัตถุประสงคการใชสื่อ
อินเทอรเน็ต เพื่อศึกษา/คนหาขอมูลมากที่สุด ในขณะที่นักศึกษาของมหาวิทยาลัยเอกชน นักศึกษากลุมสังคมศาสตร 
นักศึกษาเพศหญิง นักศึกษากลุมอายุมากกวา 20 ปขึ้นไป และนักศึกษาที่พักอาศัยกับบิดามารดา มีจํานวนครั้งการใชสื่อ
อินเทอรเน็ตตอวันเปน 1 ครั้งมากที่สุด สวนระยะเวลาการใชสื่ออินเทอรเน็ตตอวันนั้น นักศึกษาทั้งมหาวิทยาลัยรัฐบาลและ
เอกชนทุกกลุม ทั้งเพศหญิง เพศชาย กลุมอายุตํ่ากวา 20 ป และมากกวา 20 ปขึ้น และนักศึกษาทุกกลุมที่พักอาศัย ใชจํานวน 
1-2 ช่ัวโมงมากที่สุด  
  2.  การศึกษาความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัย จําแนกตามพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต พบวา 
 1) การตระหนักรูในตนเอง จากวัตถุประสงคในการใชเพื่อสง/รับไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และเพื่อชมสินคา/ซื้อ
สินคา จํานวนครั้งของการใชตอวันเปน 5 ครั้ง และระยะเวลาการใชตอวันมากกวา 8 ช่ัวโมง มีความฉลาดทางอารมณดาน
การตระหนักรูในตนเอง ระดับมาก  
 2) ดานการควบคุมตนเอง จากวัตถุประสงคในการใชเพื่อชมสินคา/ซื้อสินคา จํานวนครั้งของการใชตอวัน มากกวา 
6 ครั้ง  และระยะเวลาการใชตอวันจํานวน 7- 8 ช่ัวโมง มีความฉลาดทางอารมณดานการควบคุมตนเอง ระดับมาก  
 3) ดานการมีแรงจูงใจ จากวัตถุประสงคในการใชเพื่อสง/รับไปรษณียอิเล็กทรอนิกส จํานวน 6 ครั้งของการใชตอ
วัน และระยะเวลาการใชตอวันจํานวน 7- 8 ช่ัวโมง มีความฉลาดทางอารมณดานการมีแรงจูงใจ ระดับมาก 
 4) ดานการมีความรูสึกรวม จากวัตถุประสงคในการใชเพื่อสง/รับไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  จํานวนมากกวา 6 ครั้ง
ของการใชตอวัน และระยะเวลาการใชตอวันจํานวน 7- 8 ช่ัวโมง มีความฉลาดทางอารมณดานการมีความรูสึกรวม ระดับ
มาก 
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 5) ดานการมีทักษะการเขาสังคม จากวัตถุประสงคในการใชเพื่อสง/รับไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  จํานวนมากกวา 6 
ครั้งของการใชตอวัน และระยะเวลาการใชตอวันจํานวน 7- 8 ช่ัวโมง  มีความฉลาดทางอารมณดานการมีทักษะในการเขา
สังคม ระดับมาก 

ในขณะที่พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต เพื่อศึกษา/คนหาขอมูล มีความฉลาดทางอารมณดานการตระหนักรูใน
ตนเอง คาเฉลี่ยนอยที่สุด  สวนพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต เพื่ออาน/แสดงความคิดเห็นบนเว็บบอรด มีความฉลาดทาง
อารมณดานการควบคุมตนเอง ดานการมีแรงจูงใจ ดานการมีความรูสึกรวม และดานการมีทักษะในการเขาสังคมคาเฉลี่ย
นอยที่สุด และชวงจํานวน 5-6 ช่ัวโมงในการใชตอวัน มีระดับความฉลาดทางอารมณทุกดาน คาเฉลี่ยนอยที่สุด 

3. การเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัย จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคลของ
นักศึกษา และพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต พบวา 
 1) นักศึกษาเพศหญิง เพศชาย มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณดานการมีความรูสึกรวม และการมีทักษะใน
การเขาสังคม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2) วัตถุประสงคการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณดานการมีทักษะในการ
เขาสังคม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
4. บทสรุป / สรุปผลการวิจัย 

1. เมื่อพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต เพื่ออาน/แสดงความคิดเห็นบนเว็บบอรด มีความฉลาดทางอารมณดานการ
ควบคุมตนเอง ดานการมีแรงจูงใจ ดานการมีความรูสึกรวม และดานการมีทักษะในการเขาสังคมคาเฉลี่ยนอยที่สุดนั้น จึง
เปนเรื่องสําคัญที่ทุกคนที่ใชอินเทอรเน็ตควรคํานึงถึง   โดยใชสื่ออยางสรางสรรค ไมหลงใหลกับคําเชิญชวน มีสติในการ
วิจารณญานสิ่งถูก-ผิดในสังคมของอินเทอรเน็ต  การแสดงความคิดเห็น หรือการอภิปรายไมวาจะทางหองสนทนา หรือกลุม
ขาว ควรกระทําดวยความสุภาพและเคารพตอผูอื่น เพื่อไมใหมีความเสื่อมเสียและสูญเสียตอตนเองและผูอื่น  ควรมีการ
แสดงขอมูลของผูแสดงความคิดเห็น เชน ช่ือ นามสกุล เพื่อสามารถตรวจสอบที่มาของขอความ และยังชวยปองกันการ
แสดงความคิดเห็น ที่ไมสุภาพ หยาบคาย กาวราวได อีกทางหนึ่งดวย 

   2. เมื่อพฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต ชวงจํานวน 5-6 ช่ัวโมงในการใชตอวัน มีระดับความฉลาดทางอารมณทุก
ดาน คาเฉลี่ยนอยที่สุด  ผูมีสวนเกี่ยวของในการใหบริการอินเทอรเน็ตควรมีการควบคุมจํานวนชั่วโมงของผูใชบริการอยาง
เหมาะสม เพื่อใหผูใชมีชวงเวลาวิเคราะหวัตถุประสงคในการใชสื่อของตนวาตองการขอมูลไปทําอะไร มีจุดประสงคที่
ชัดเจนในการนําไปใช  เพื่อไมใหเสียเวลา เสียเงิน และเสียสุขภาพมากเกินไป 

3. วัตถุประสงคเพื่อสง/รับไปรษณียอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษานั้นสงผลตอความฉลาดทางอารมณเกือบทุกดาน 
จึงตองใชความรูความสามารถในการใชทํางานและการดํารงชีวิต โดย ควรมีความพรอมดานสติปญญา อารมณ สังคม ใน
ดานสติปญญา ฝกใหคิด วิเคราะหอยางมีเหตุผล เปนระบบ ในดานอารมณ สามารถควบคุมอารมณตนเองไดอยางเหมาะสม จาก
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเกิดประโยชนสูงสุด  

4. นักศึกษาเพศหญิง เพศชาย มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณดานการมีความรูสึกรวม และการมีทักษะใน
การเขาสังคม แตกตางกัน และวัตถุประสงคการใชสื่ออินเทอรเน็ตของนักศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณดาน
การมีทักษะในการเขาสังคม แตกตางกัน เด็กจึงควรไดรับคําแนะนําเรื่องกฎ กติกา มารยาทในการใชงานเครือขาย เชน การ
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ไมบอกขอมูลสวนตัวและขอมูลของครอบครัว การไมลวงละเมิดในสมบัติของผูอื่นโดยไมไดรับอนุญาต ไมวาจะเปน
รหัสผานบัญชีอินเทอรเน็ต ซอฟแวร รูปภาพ หรือแฟม ขอมูลใดๆ  
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การวิเคราะหโครงสรางการเลาเรื่องละครโทรทัศน 
เร่ือง  แดจังกมึ จอมนางแหงวังหลวง 

AN  ANALYSIS  OF  NARRATIVE  STRUCTURE  OF   
“A  JEWEL  IN  THE  PALACE”  TELEVISION  DRAMA  SERIES 

 หัสยา  ศรีเฟอง¹  และ ดร.ลักษณา  คลายแกว²  
------------------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
                  การศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาวิเคราะหโครงสรางการเลาเรื่องละครโทรทัศนเรื่อง  แดจังกึม จอมนาง
แหงวังหลวง” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา ซึ่งมีการแบงเนื้อหาออกเปน  3  ภาค  จํานวน
ทั้งหมด  54  ตอน  ผลการวิจัยพบวา     
                  1)  การสรางโครงเรื่องกําหนดใหตัวละครหลัก  3  ตัวเปนผูดําเนินเรื่องในเวลาเดียวกัน ซึ่งทําใหผูชม
สามารถเขาใจเรื่องราวไดอยางรอบดานและเมื่อเหตุการณในตอน ๆ หนึ่งใกลจะจบก็มักจะเกิดเหตุการณที่เปน
จุดเชื่อมของตอนใหมแทรกเขามาในตอนทายเสมอ  โดยมีแกนโครงเรื่องหลัก  “มนุษยกับชะตากรรม” ทําหนาที่  
เช่ือมโยงการดําเนินเรื่องตั้งแตตนจนจบและยังผสมผสานระหวางโครงเรื่องหลักกับโครงเรื่องยอยดวย   
                  2)  กลวิธีการเลาเรื่อง พบวา  มีการเลาเรื่องแบบผสมผสานทั้งตะวันออกและตะวันตก   คือ  ผูชมรูอยู
แลววาตัวละครเอกตองไดเปนหมอหลวงหญิงสวนพระองค  แตการเลาเรื่องทําใหผูชมเกิดคําถามและความสงสัย
ตลอด  การเลาเรื่องมีรูปแบบที่ไมซับซอน  เลาทีละเหตุการณ  เมื่อจบเหตุการณหนึ่งแลวเปลี่ยนเหตุการณใหม
ทันทีและใชฉากยอนเหตุการณเพื่อใหผูชมตามเรื่องไดอยางเขาใจ  การดําเนินเรื่องมีการสอดแทรกแกนเรื่องที่
หลากหลาย  อาทิ  จรรยาบรรณแพทย  ความกตัญู  ความเชื่อทางไสยศาสตรและรักสามเสา  นอกจากนี้แลว ยัง
นําเสนอการขัดแยงหลัก ที่เนนความขัดแยงของคนกับชะตาชีวิต  ตัวละครในเรื่องมีหลากหลายรูปแบบ  ทั้ง
พระเอก  นางเอก  ศัตรู  ผูชวย  ตัวสรางสีสัน  ซึ่งตัวละครเหลานี้มีทั้งดีและไมดีในตัวเองจึงมีความรอบดานและ
รวมสมัย  การนําเสนอบทสนทนาใชคําพูดเหมือนบทนวนิยายพรอมสอดแทรกสาระความรูเรื่องประวัติศาสตร
เกาหลีอาหารเกาหลี  การแพทยอยางกลมกลืน ฉากในละครแบงเปน 2 ประเภท คือ ฉากในและนอกพระราชวัง มี
ทั้งฉากที่สรางขึ้นอยางสมจริงและฉากที่เปนทิวทัศนธรรมชาติอันสวยงาม  ดวยองคประกอบดานการสรางโครง
เรื่องและกลวิธีการเลาเรื่องที่มีประสิทธิ์ภาพ ทําใหละครเรื่องนี้กลายเปนสินคาทางวัฒนธรรมที่สนับสนุน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและอาหารของเกาหลีใตไดเปนอยางดี 
 
คําสําคัญ : โครงสรางการเลาเรื่อง  
 
 
¹  นักศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  สาขานิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต   
²  หัวหนาหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิตและอาจารยประจําคณะนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 

     The  aim  of  the  thesis  titled  “An  analysis  of  narrative  structure ‘A  Jewel  in  the  Palace’  
television  drama  series” was  to analyze  the  plot  construction  and  narrative  techniques  of  the  series.  This 
qualitative  research  was  conducted  through textual  analysis  method. This study included three parts with 54 
episodes of the series.  The findings were as follows. 
                  1)  The  plot  structure  showed  the story  was  developed  by  three main  characters  at  the  same  
time  and  that  made  the  story  well - rounded.  When  one episode  was  nearly  ended, a new  situation  
emerged  to inspire viewers  to  watch  the  next  series.  The  main  plot, emphasized on  human  and  fate, 
played significant  role  to  tie  up  the  story  from beginning  to  end.  Moreover, the main plot was interestingly 
integrated with subplots. 
                  2)  The narrative series was integrated the east with the west. Though viewers could guess its ending, 
the curiosity about the main characters’ fate based on changing situations was there.  The series was simple and 
linear; an  event  was  gradually  revealed and when  it  was  over, it  rapidly  changed  to  a new  one.  The 
previous scenes were shown in the new episode for better understanding.  The series’ themes were varied from 
morality, virtue, gratitude, and triangle love.  The main conflicts focused on human and uncontrollable fate.  
Varieties  of  characters such  as  hero, heroin, enemy, supporter, and  joker, were  rounded  and  dynamic  and 
represented  modern  society life style.  The  dialogues  were  simple  but beautiful  with  information  and  
knowledge  about  Korean  history, food, and  herbal  medicine.  The  drama  settings, presented  the  beauty  
and  peace  of  nature, were  divided  into scenes; inside  and outside  the  royal  palace.  The  narrative  structure  
components  made  “A  jewel  in  the  palace”  television  drama  series  become  a  cultural  commodity  
promoting  food  culture  and  traveling  industry  of  South  Korea. 
 
KEY WORD : NARRATIVE  STRUCTURE 
 

1.  บทนํา 

                  ในบรรดารายการโทรทัศนคงปฏิเสธไมไดวา  “ละครโทรทัศน”  เปนรายการที่ไดรับความนิยมจาก
ผูชมสูงสูด  เพราะสวนใหญการนําเรื่องราวชีวิตภายในครอบครัว  เรื่องกระทบกระเทียบสังคมหรือเรื่องราวที่เปน
จินตนิยาย  นอกจากนี้ยังชวยใหผูชมเกิดความเพลิดเพลิน  ผอนคลายความตึงเครียด  โดยเนื้อเรื่องมักแฝงคติ
สอนใจและหลักในการดําเนินชีวิต   
                  โดยละครโทรทัศนในประเทศไทยถือกําเนิดจากสถานีโทรทัศนชอง  4  บางขุนพรหมเรื่องแรกที่
ออกอากาศคือ  เรื่องละครเสภาขุนชางขุนแผน  ตอนขุนแผนขึ้นเรือนขุนชางและเขาหองนางแกวกิริยา  ตอมาในป
พ.ศ.  2503  ไดกําเนิดละครชุดที่เรียกวา  TV. Series  เรื่องนุสราเปนเรื่องแรก  (ปนัดดา  ธนสถิตย, 2531)   ในเวลา
ตอมาสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง  5ไดบุกเบิกละครซีรี่สจากญี่ปุนเรื่อง  “โอชิน”   
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                  หลังจากนั้นในปพ.ศ. 2544  สถานีโทรทัศนไอทีวีไดบุกเบิกละครซีรี่สเกาหลีเรื่องแรกคือ  เรื่องรักนี้ช่ัว
นิรันดร  (Autumn  in  my  heart)  ซึ่งไดรับการตอบรับอยางดีจากผูชม  (สโรบล วิบูลยเสข, 2547)  กระทั่งในป
พ.ศ.  2548  สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง  3  ไดซื้อลิขสิทธิ์ละครซีรี่สเกาหลีเรื่อง  “แดจังกึม  จอมนางแหงวัง
หลวง”  อัตชีวประวัติของหมอหญิงจังกึม ที่ทําหนาที่เปนหมอรักษาอาการประชวรแกเหลาพระราชวงศจนไดรับ
การแตงตั้งใหเปนหมอหลวงหญิงสวนพระองคคนแรกแหงราชวงศโชซอน โดยเริ่มออกอากาศเมื่อวันที่ 15  
ตุลาคม  พ.ศ.  2548  ถึง  11  มีนาคม  พ.ศ.  2549   ทุกวันเสาร-อาทิตย  เวลา  18.00 น.- 20.00 น.  หลังจากออกฉาย
ก็กอเกิดกระแสความนิยมอยางมาก  ทําใหเรตติ้งผูชมขึ้นอันดับหนึ่งของชอง  3  เปนสถิติสูงสุดในรอบสามปที่
ผานมาและสูงกวาฟุตบอลโลกป  2002 (รพีพรรณ สายัณหตระกูล, 2549)  ซึ่งละครเรื่องนี้ไมเพียงประสบ
ความสําเร็จแคในประเทศไทยเทานั้น  แตยังสรางปรากฎการณในหลายประเทศ  เชน  เวียดนาม  มาเลเซีย  
แคนาดา  ซานฟรานซิสโก  รวมถึงประเทศแทบตะวันออกกลาง (ธเนศวร  เจริญเมือง, 2549) 
                  จากความนิยมของละครยังสงเสริมใหอาหารเกาหลีและการทองเที่ยวเกาหลีไดรับการตอบรับจากผูชม
เชกเชนเดียวกัน  นอกจากนี้ความสําเร็จของละครยังสงผลกระทบตอวงการโทรทัศนไทยในปจจุบันอยางมาก  
เพราะลักษณะการเลาเรื่องของละครโทรทัศนไทยมีลักษณะซ้ําซาก  ฐา-นวดี  สถิตยุทธการ  นักเขียนบทละคร
โทรทัศนและอาจารยคณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  กลาววา  ตอนนี้สิ่งที่เกิดขึ้น  ละครทีวีไทย      
เริ่มฝด  เริ่มเฝอ  เปดมาดูก็เริ่มเบื่อเพราะเห็นนางเอก  พระเอกปะทะกันก็รูแลววาจะจบอยางไร   (วิทยาลัย
นวัตกรรมอุดมศึกษา, 2549) 
                 จากเหตุผลดังที่กลาวเห็นไดวาละครโทรทัศนเกาหลีเรื่อง  “แดจังกึม  จอมนางแหงวังหลวง” (Jewel  in  
the  Palace)  ประสบสําเร็จอยางมากในทุกประเทศที่ออกฉาย  จนกอใหเกิดกระแส  “แดจังกึมฟเวอร”  สวนใน
ประเทศไทยแดจังกึม จอมนางแหงวังหลวง เปนละครเกาหลีอิงประศาสตรเรื่องแรกที่นํามาออกอากาศในประเทศ
ไทยแลวไดรับความนิยมอยางมาก  เมื่อเปรียบเทียบกับละครโทรทัศนเกาหลีเรื่องอื่น ๆ  ที่ออกอากาศกอนหนานี้ 
นอกจากนี้ยังสงผลกระทบตอวงการละครโทรทัศนไทยอยางมาก  ที่สําคัญจากการศึกษางานวิจัยยังไมเคยมีนักวิจัย
ทานใดศึกษาโครงสรางการเลาเรื่องในละครชุดเกาหลีทางโทรทัศน  ซึ่งนับเปนปรากฏการณสําคัญในการศึกษา
งานวิจัยในประเทศไทย  ซึ่งอาจยังประโยชนตอการเขียนบทรวมถึงสงผลตอการเขียนบทละครโทรทัศนในโอกาส
ตอไป 
 
2.  ระเบียบวิธีการวิจัย 
                  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา  โดยประชากรที่ใชในการวิจัยไดแก   
ละครโทรทัศนเกาหลีเรื่อง   “แดจังกึม  จอมนางแหงวังหลวง”  ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3   ใน
วันที่ 15 ตุลาคม พ.ศ. 2548  ถึง 11 มีนาคม พ.ศ. 2549 จํานวนทั้งหมด  54  ตอน   
                  โดยสวนการวิเคราะหเนื้อหาละครไดแบงออกเปน  3  สวน  คือ 
                  สวนที่  1  การวิเคราะหการสรางโครงเรื่อง  โดยแบงเนื้อหาออกเปน  3  ภาค  ไดแก  ภาค  1   นางใน
ตนเครื่องแหงวังหลวง  ตอนที่  1 ถึงตอนที่  23,  ภาค  2  ทาสหลวงหญิงบนเกาะเชจู  ตอนที่  24  ถึงตอนที่  39,  
ภาคที่ 3 หมอหลวงหญิงสวนพระองคคนแรกแหงราชวงศโชซอน  ตอนที่  40 ถึงตอนที่  54  ซึ่งรายละเอียด
ประกอบดวย  การเริ่มเรื่อง การพัฒนาเหตุการณ ภาวะวิกฤติ ภาวะคลี่คลาย การยุติเรื่องราว ความสัมพันธเชิงเวลา
และความสัมพันธเชิงเหตุผล     
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                  สวนที่  2   การวิเคราะหกลวิธีการเลาเรื่องละครโทรทัศนเกาหลีเรื่อง  แดจังกึม  จอมนางแหงวังหลวง
ทั้ง  3 ภาค  รายละเอียดประกอบดวย  แกนเรื่อง  ความขัดแยง  ตัวละคร  บทสนทนา  ฉาก  ตอนจบและจุดยืนของผู
เลา 
                  สวนที่  3  การวิเคราะหประวัติศาสตรและการสรางสินคาทางวัฒนธรรม 
 
 
 
3.  สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 
                  สวนที่ 1 การวิเคราะหโครงเร่ือง       
                   การสรางโครงเรื่องกําหนดใหตัวละครหลัก 3 ตัวเปนผูดําเนินเรื่องในเวลาเดียวกัน ซึ่งทําใหผูชม
สามารถเขาใจเรื่องราวไดอยางรอบดานและเมื่อเหตุการณกําลังใกลจะจบก็มักจะเกิดเหตุการณที่เปนจุดเชื่อมของ
ตอนใหมแทรกเขามาในตอนทายเสมอ 
                  โดยแกนโครงเรื่องหลักเกี่ยวกับ  “มนุษยกับชะตากรรม”  คือ  ตัวละครไมยอมจํานนและตกอยูภายใต
เงื่อนไขของชะตากรรม  ดังนั้นจึงเพียรพยายามตอสูจนประสบความสําเร็จ  ที่สําคัญแกนโครงเรื่องหลักยังทํา
หนาที่เช่ือมโยงการดําเนินเรื่องตั้งแตตนจนจบ  รวมทั้งมีการผสมผสานระหวางโครงเรื่องหลักกับโครงเรื่องยอย
ดวยการนําเสนอเรื่องวัฒนธรรมการกินกับการแพทยควบคูกัน  ชวยสรางใหผูชมรูสึกเพลิดเพลินและกระตุนการ
ติดตามละครอยางตอเนื่อง  ซึ่งสอดคลองกับ ปาริชาติ  สถาปตานนท  สโรบล (2541)  กลาววา  การนําความบันเทิง
มาผนวกกับความรูดานตาง ๆ เปนทางเลือกหนึ่งในยุคปจจุบัน กลุมผูบริโภคไดรับความเพลิดเพลิน ความ
สนุกสนาน ตลอดจนไดรับสาระความรูที่สอดแทรกผานทางความบันเทิง 
                  สวนที่  2  การวิเคราะหการเลาเร่ือง 
                  กลวิธีการเลาเรื่องแบงเปนแบบตะวันออกและแบบตะวันตก  คือ  ผูชมรูอยูแลววาตัวละครเอกตองได
เปนหมอหลวงหญิงสวนพระองค  แตการเลาเรื่องทําใหผูชมเกิดคําถามและความสงสัยตลอด  การเลาเรื่องมี
รูปแบบที่ไมซับซอน  เลาทีละเหตุการณ  เมื่อจบเหตุการณหนึ่งแลวเปลี่ยนเหตุการณใหมทันที  มีการใชฉากยอน
เหตุการณเพื่อใหผูชมติดตามเรื่องไดเขาใจ  นอกจากนี้ยังปรากฎแกนเรื่องมากมาย  อาทิ การทําดีไดดี  ทําช่ัวไดช่ัว   
จรรยาบรรณแพทย  ความกตัญู  ความเชื่อทางไสยศาสตร  รักสามเศรา  ตรงกับคํากลาวของ  Hurtik  and  Yarber  
(1971) กลาววา แกนความคิดที่ไดรับความนิยมโดยมากมักเปนเรื่องเกี่ยวกับความดี-ความชั่วและความรัก-ความ
เกลียด      
                  สวนความขัดแยงที่พบมีหลายเหตุปจจัย  โดยเนนเรื่องคนกับชะตาชีวิต มีคูขัดแยงระหวางชนชั้นสูงกับ
ชนช้ันต่ําและความถูกตอง ชอบธรรม กับอํานาจ ผลประโยชน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของสเตราส (Strauss     
อางถึงใน ฉลองรัตน ทิพยพิมาน, 2539) กลาววาวิธีการแบงขั้วตรงขาม  (Binary Oppositions) โดยแบงกลุมคํา
ออกเปนสองหมวด  ทั้งสองหมวดจะมีความหมายขัดแยงกัน   
                  ลักษณะตัวละครมีหลากหลายประเภท  ไมวาจะเปน  กษัตริย  พระเอก  นางเอก  ผูราย  ผูมีอิทธิพล    
ตัวสรางสีสัน  ซึ่งตัวละครเหลานี้มีทั้งสวนดีและสวนเสียในตัวเองจึงมีความรอบดานและแมละครจะเปนเรื่องราว
เกี่ยวกับประวัติศาสตร  แตตัวละครทุกตัวลวนมีความรวมสมัยสามารถพบอยูในชีวิตจริง  รูปแบบตัวละครจึง
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มองเห็นไดรอบดาน  (Well-Rounded  Character)  ซึ่งตัวละครประเภทนี้มีความคลายคนจริง  คือ   มีทั้งสวนดี  
และสวนเสียในตัวเอง     
                  ฉากที่ปรากฎในละครแบงไดเปน  2   ประเภท  คือ  ฉากภายในพระราชวัง  สะทอนความมั่งคั่ง  หรูหรา  
สวนฉากภายนอกพระราชวัง สะทอนความยากจน  การตอสูดิ้นรน  การเอารัดเอาเปรียบ  สอดคลองกับธัญญา  
สังขพันธานนท  (2539)  กลาวถึงฉากในเรื่องเลาแบงออกเปน  2  ชนิด  คือ  ฉากนอกบาน และฉากในบาน  ซึ่งฉาก
ทั้ง  2  ประเภทนี้จะปรากฏในเรื่องเลาโดยมีความสอดคลองกับลักษณะสําคัญของเรื่อง  รวมถึงฉากมีการสรางขึ้น
อยางสมจริง  ฉากที่เปนทิวทัศนธรรมชาติอันสวยงาม สรางความมีเสนห  ดึงดูดใหกับละครเปนอยางมาก         
โดยตอนจบของละครพบดวยกัน  2 แบบ  คือ  การจบแบบสุขนาฎกรรมกับจบแบบทิ้งทายใหติดตาม  สุดทายมี
การเลาเรื่องแบบรูรอบดาน  (The Omniscient)  คือ  การเลาเรื่องที่ไมมีขอจํากัด  หยั่งรูจิตใจของตัวละครทุกตัว  
สามารถยายเหตุการณ สถานที่และสํารวจความคิดฝนของตัวละครไดอยางไรขอบเขต  
                  สวนที่  3  การวิเคราะหประวัติศาสตรและการสรางสินคาทางวัฒนธรรม 
                  ละครโทรทัศนเกาหลีเรื่อง  แดจังกึม  จอมนางแหงวังหลวง  เปนละครเกาหลีอิงประศาสตรเรื่องแรกที่
นํามาออกอากาศในประเทศไทย  โดยมีเนื้อหาแตกตางจากละครเกาหลีในชวงที่ผานมา  ซึ่งสวนใหญเนนเนื้อหา
เกี่ยวกับความรักระหวางชายกับหญิง  แตแดจังกึมนําเรื่องการตอสูของผูหญิงมาเปนประเด็นหลัก   
                  โดยเฉพาะฉากของละครมีสวนสําคัญอยางมากที่สรางแรงดึงดูดใหแกผูชม  ดวยการสรางภาพใหมี
สีสัน นําเสนอกรรมวิธีการปรุงอาหาร  ภาพวิวทิวทัศนทางธรรมชาติที่สวยงาม  จุดประสงคหลักเพื่อกระตุนผลทาง
พฤติกรรมของคนดูใหอยากรู  อยากลองลิ้มชิมรสชาติอาหารประเภทตาง ๆ ตามที่ปรากฎในเรื่อง  ซึ่งเห็นไดวาเมื่อ
ละครเรื่องนี้จบ  บริษัททัวรตางอิงกระแสความนิยมละครแดจังกึม จัดโปรแกรมการทองเที่ยวตามรอยละครพรอม
กับพาไปชิมอาหารเกาหลีถึงถิ่นกําเนิด นอกจากนี้ยังกอเกิดธุรกิจรานอาหารเกาหลีมากมาย 
 
4.  สรุปผลการวิจัย 
                  ดวยองคประกอบดานการสรางโครงเรื่องและกลวิธีการเลาเรื่องที่มีประสิทธิ์ภาพ รวมถึงการผสมผสาน
เอกลักษณหลายสิ่งเขาดวยกัน  กอใหเกิดปรากฎการณของละครรูปแบบใหม  คือ ผูชมรูสึกวาไมไดกําลังดูละคร  
แตกําลังดูชีวประวัติของผูหญิงคนหนึ่งผสมผสานกับการนําเสนอวัฒนธรรมอาหาร   การแพทยเหมือนรูปแบบ
แบบสารคดี  ดวยเหตุนี้ละครแดจังกึมจึงกระตุนใหเกิดกระแสวัฒนธรรมนิยม  ซึ่งความนิยมนี้ไมไดอยูในแถบ
เอเซียดวยกันเทานั้น  แตสรางปรากฎการณความนิยมไปทั่วโลก  ซึ่งสอดคลองกับสรกล   อดุลยานนท   (2548)  
กลาววา  แดจังกึม  หากมองในมิติละครก็เหมือนละครอยาง  F4  ที่สรางความฮือฮาในเมืองไทย  แตในมิติของ
การคาแลว  แดจังกึมไมใชแคละครแตคือหนึ่งใน “สินคา” ทางวัฒนธรรมของเกาหลีที่เกิดขึ้นอยางตั้งใจ และมี
กระบวนการวางแผนเปนอยางดีของรัฐบาลและภาคเอกชนของเกาหลี โดยใชละครหรือหนังเปนผูบุกเบิก
อุตสาหกรรมทองเที่ยวของเกาหลีทําใหเกิดจากจุดขายใหม  คือ สถานที่ในฉากละคร   ละครเกาหลีทําใหคนทั่ว
โลกคุนเคยกับวัฒนธรรมของเกาหลีมากขึ้นและเปนการสรางความคุนเคยแบบ  “ต้ังใจ”   
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ความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 1 

STUDENTS’ SATISFACTION TOWARD THE ENVIRONMENT OF SECONDARY SCHOOLS 
UNDER EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE RAYONG AREA 1 

 
ณิชาติกร  มะลิรักษ 1    ดร.ปรีชา  บุญคมรัตน 2 

------------------------------------------------------------------ 
 

บทคัดยอ 
 
             การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ(1) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1  (2)เปรียบเทียบพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามเพศ  คะแนนเฉลี่ยสะสม  ระดับการศึกษา  และ
ขนาดโรงเรียน   
             กลุมตัวอยางที่ใชเปนนักเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จํานวน 1,343 คน เครื่องมือ
ที่ใชเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา เกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .97 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ
คาที  
             ผลการวิจัยปรากฏวา (1)นักเรียนมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับ
มาก เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย  ดังนี้  ดานบุคลากร  ดานการบริหารจัดการ  ดานการเรียน การสอน  และดาน
กายภาพ (2) นักเรียนที่มีเพศตางกันมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 (3) นักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมตางกันมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ (4) นักเรียนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ(5) นักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียนที่มีขนาดตางกันมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ : ความพึงพอใจของนักเรียน, สภาพแวดลอมในโรงเรียน 
 
 
 
 
 
1 นักศึกษาปริญญาโท  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจํา  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 
             The objectives of this study were (1) study the students’ satisfaction toward the environment of the secondary 
schools under Educational Service Area Office Rayong Area1; and (2) compare the students’ levels of satisfaction toward 
the environment of the secondary schools; classified by sexs; grade point averages; levels of education  and school sizes.  
             The sample consisted 1,343 students of  the secondary schools under Educational Service Area Office Rayong 
Area1. The tool use in collection the data was a rating scale questionnaire to determine their levels of satisfaction toward 
the schools’ environment which was developed by the researcher. The research tool obtained a reliability coefficient of .97 
level. The statistics used were percentage, mean (X); standard deviation (S.D.) and t-test. 
             The findings were (1) the students ranked their levels of satisfaction as a whole and in specific 
aspects at a high level as follow personal, administration and manage, education instruction and physical 
respectively; (2) the students of different sex had their statistically different levels of satisfaction toward the 
schools’ environment with a level of 0.5 significance; (3) the students of different  grade point averages had 
their statistically different levels of satisfaction toward the schools’ environment with a level of no 
significance; (4) the students of different levels of education had their statistically different levels of satisfaction 
toward the schools’ environment with a level of 0.5 significance; and(5) the students of different school sizes 
had their statistically different levels of satisfaction toward the schools’ environment with a level of 0.5 
significance.        
 
KEY WORD: STUDENTS’ SATISFACTION,  ENVIRONMENT IN SCHOOL               
 
1. บทนํา 
             ในการจัดการศึกษาเพื่อใหผูเรียนมีลักษณะอันพึงประสงคเปนที่ยอมรับของสังคมนั้น ตาม พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542  และที่แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2) พ.ศ.2545  กําหนดไวใน มาตรา 22  วา การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา
ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษา  ตอง
สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ  และ มาตรา 24 (5)  สงเสริมสนับสนุนใหผูสอน
สามารถจัดบรรยากาศ  สภาพแวดลอม  สื่อการเรียน  และอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู  
รวมทั้งสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  ทั้งนี้  ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกัน จากสื่อการ
เรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ 
             ผลจากการวิจัยของประนอม  ทวีกาญจน(2526) นิตยา  ใจดาบ(2529) ทศพล  สังขทิตนุ(2533) ช้ีใหเห็นวาสภาพ
บรรยากาศและสิ่งแวดลอมของโรงเรียนมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซึ่งนักเรียนจะมีความรู  
ความสามารถและ มีคุณธรรมมากยิ่งขึ้น  ในบรรยากาศที่เอื้ออํานวย  ลักษณะทางสังคมจิตวิทยา  การเรียน การสอน  ทั้งดาน



284   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

อารมณ  สังคม    เจตคติ  และปฏิสัมพันธระหวางนักเรียน  ครู  ผูปกครอง สิ่งตางๆ เหลานี้  เปนองคประกอบที่สําคัญของ
การเสริมสรางบรรยากาศทั้งสิ้น  (นัฐญาพร  ดุษดี, 2545 : 1) 
             ในปจจุบัน สภาพแวดลอมตางๆ ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 
เปลี่ยนแปลงไป เชน ดานอาคารสถานที่ ทั้งที่สรางขึ้นใหมและสวนที่ซอมแซม การเขาใหมของนักเรียนในแตละป  มีสื่อที่
ทันสมัย  รูปแบบการสอนที่แตกตางจากเดิม รวมทั้งการบริหารจัดการโรงเรียนที่เปนระบบมากยิ่งขึ้น เปนตน สิ่งเหลานี้ลวน
มีผลกระทบตอบุคลากรในโรงเรียนแทบทั้งสิ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูเรียน ซึ่งเปนบุคคลที่มีความสําคัญเปนอันดับแรกใน
โรงเรียน เพื่อใหผูเรียน มีความตองการที่จะใฝรูใฝเรียน ควรที่จะจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนใหเปนที่พอใจของผูเรียน เพราะ
สิ่งแวดลอมในโรงเรียนที่ดีสามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได ดวยเหตุนี้ผูวิจัย จึงสนใจศึกษาในเรื่องความพึงพอใจของ
นักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน 
  
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 
             งานวิจัยนี้ไดศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาระยอง  เขต 1 ซึ่งมีจํานวน 11 โรงเรียน จํานวนนักเรียน 20,002 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางเคร็จซีและ
มอรแกน (ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์,2551) การสุมตัวอยางใชวิธีสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน(Stratified Random Sampling) ตาม
ขนาดโรงเรียน และระดับการศึกษา หลังจากนั้นใชวิธีสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ตามสัดสวนนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่1 – 6 ทุกหองเรียน  ไดกลุมตัวอยางจํานวน  1,343 คน 
เคร่ืองมือการวิจัย 
             เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก แบบสอบถามผูวิจัยไดจัดทําขึ้นเอง จํานวน 1 ฉบับ มี 2 ตอน  
             ตอนที่1 ถามเกี่ยวกับสถานภาพของนักเรียน จํานวน 4  ขอ เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  
             ตอนที่ 2 ถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา(Rating Scale) 5 ระดับ คือ 
มากที่สุด มาก  ปานกลาง  นอย และนอยที่สุด ใน 4 ดานคือ 

1.    ดานกายภาพ  จํานวน   6 ขอ แบงเปน  25 ขอยอย 
  2.    ดานบุคลากร  จํานวน   5 ขอ แบงเปน  23 ขอยอย 
  3.    ดานการเรียนการสอน จํานวน   4 ขอ แบงเปน  15 ขอยอย 
  4.    ดานการบริหารจัดการ จํานวน   4 ขอ แบงเปน  20 ขอยอย 
      รวม  19 ขอ แบงเปน  83 ขอยอย 
การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดําเนินตามขั้นตอนดังนี้ 
             1. ศึกษาคนควาเอกสาร รายงานการวิจัยที่เกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน 
             2. จัดทํารางแบบสอบถามตามหลักเกณฑและวิธีการสรางแบบสอบถามภายในกรอบแนวคิดและขอบเขตการวิจัย 
             3. นําแบบสอบถามที่สรางใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธพิจารณา และปรับตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ 
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             4. นําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญ  จํานวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง (Content  Validity) และความถูกตอง
ตามเนื้อหา ตลอดจนความชัดเจนและความเหมาะสมในการใชภาษา  ขอความรวมมือจากผูเช่ียวชาญใหเสนอขอคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตอ แบบสอบถาม ที่สรางขึ้น  
             5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ ซึ่งทําใหเกิดความถูกตอง และสมบูรณ
ของเครื่องมือมากขึ้น 
             6. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช(Tryout) กับ ผูตอบที่ไมใชกลุมตัวอยาง แตมีลักษณะใกลเคียงกับ
กลุมตัวอยาง  จํานวน  40 คน แบงเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนจํานวน 20 คน  และนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายจํานวน   20   คน  เพื่อตรวจสอบคุณภาพดานความเชื่อมั่น 
             7. นําแบบสอบถามที่ไดมาหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient  
Alpha)  ตามวิธีการของครอนบารค  ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .97 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
             ผูวิจัยเก็บรวบรวบขอมูลดวยตนเอง โดยดําเนินการดังนี้ 
             1. ใหทางคณะศึกษาศาสตร ทําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย 
             2. เดินทางไปยังโรงเรียนเพื่อสงหนังสือ แนะนําตนเอง และขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล พรอม
กําหนดการเก็บขอมูล 
             3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามใหนักเรียนทํา โดยช้ีแจงจุดประสงค และประโยชนของแบบสอบถามดวยตนเอง ตามวัน
เวลาที่นัดหมายกับทางโรงเรียน และเก็บกลับคืนทั้งหมดดวยตนเอง  
             4.  ตรวจความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาทั้งหมด  แลวทําการสรุปรวบรวมและจัดระบบขอมูล   
             5.  นําแบบสอบถามที่สมบูรณลงรหัสตัวเลขและวิเคราะหดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม  SPSS for Windows 
(Statistical Package for the Social  Science for Windows)   
 
การวิเคราะหขอมูล 
             1. การดําเนินกอนการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยตรวจใหคะแนนคําตอบของนักเรียนดังตอไปนี้ 
  มีความพึงพอใจมากที่สุด  ไดคะแนน  5 

มีความพึงพอใจมาก  ไดคะแนน  4 
มีความพึงพอใจปลานกลาง  ไดคะแนน 3 
มีความพึงพอใจนอย  ไดคะแนน  2 
มีความพึงพอใจนอยที่สุด  ไดคะแนน  1 

             2. ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 2.1    วิเคราะหสถานภาพผูตอบใชแจกแจงจํานวน จําแนกตามเพศ, คะแนนเฉลี่ยสะสม, ระดับการศึกษา, และ
ขนาดของโรงเรียน โดยใชความถี่และคารอยละ 
 2.2    วิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนโดยหาคาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 
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             เพื่อใหการสรุปผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ในสวนที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 ทั้ง  4  ดาน เปนไปในมาตรฐานเดียวกันทุกประเด็น  
ผูวิจัยไดนําเกณฑประเมินตามแนวทางของ เบสท (Best, 1981: 179-187)  ดังนี้ 
   1.00-1.50 หมายถึง   พอใจนอยที่สุด  

1.51-2.50 หมายถึง   พอใจนอย  
2.51-3.50 หมายถึง   พอใจปลานกลาง 
3.51-4.50 หมายถึง   พอใจมาก 
4.51-5.00 หมายถึง   พอใจมากที่สุด     

2.3    เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน  จําแนกตามเพศของนักเรียนโดยการทดสอบคาที (t-test)   
 2.4    เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน จําแนกตามคะแนนเฉลี่ยสะสมของนักเรียน  โดยการทดสอบคาที (t-test) 
 2.5    เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน  จําแนกตามระดับการศึกษา โดยการทดสอบคาที (t-test) 
 2.6    เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน  จําแนกตามขนาดโรงเรียน  โดยการทดสอบคาที (t-test) 
 
3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
ตารางที่ 1  คาเฉลี่ย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับและอันดับที่ความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวม     
 

                           
 
 
 
  
 
 
             จากตารางที่ 1 แสดงวาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและทุกดานอยูในระดับมาก   เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย  ดังนี้  
ดานบุคลากร  ดานการบริหารจัดการ  ดานการเรียน การสอน  และดานกายภาพ 
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ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามเพศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
                  * p <.05           

  จากตารางที่ 2 พบวาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามเพศ โดยภาพรวมและดานกายภาพ  ดานบุคลากร   
ดานการเรียนการสอน  และดานการบริหารจัดการ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 
ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบความพึงพอใจนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามคะแนนเฉลี่ยสะสม 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
  
           จากตารางที่ 3 พบวาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามคะแนนเฉลี่ยสะสม โดยภาพรวมและดานกายภาพ   
ดานบุคลากร  ดานการเรียนการสอน  และดานการบริหารจัดการ  แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   
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ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบความพึงพอใจนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
* p <.05 
             จากตารางที่ 4 พบวาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและดานกายภาพ  ดาน 
บุคลากร  ดานการเรียนการสอน  และดานการบริหารจัดการ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
  
ตารางที่ 5  การเปรียบเทียบความพึงพอใจนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* p <.05 
             จากตารางที่ 5 พบวาความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1  จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวมและดานกายภาพ  ดานบุคลากร   
ดานการเรียนการสอน  และดานการบริหารจัดการ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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4. บทสรุป / สรุปผลการวิจัย 
จากผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1มีประเด็นที่นํามาอภิปรายผลดังนี้ 
 1. ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 อยูในระดับมาก ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยในครั้งนี้ 
ที่วานักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ระยอง เขต 1 อยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 
1 ไดบริหารและจัดการศึกษาตามแนวของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม ฉบับที่2 พ.ศ. 
2545 มาตรา24(5) ที่วาการจัดกระบวนการเรียนรูใหสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของสงเสริมสนับสนุนใหผูสอน
สามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน และอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู รวมทั้งสามารถใช
การวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ทั้งนี้ ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอนและ
แหลงวิทยาการประเภทตางๆและเพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาดังกลาว  สภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
ไดกําหนดเกณฑมาตรฐานการศึกษาในมาตรฐานที่ 3 เรื่องการจัดการศึกษา โดยการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน และการ
บริหารที่เนนสถานศึกษาเปนสําคัญจะสําเร็จไดโดยรัฐดําเนินการสงเสริมสนับสนุนใหมีการระดมทรัพยากรเพื่อการจัด
การศึกษา การเพิ่มชองทางและโอกาสการเรียนรูดวยตนเอง แกหนวยงานที่รับผิดชอบทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอก
ระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยสนับสนุนทั้งดานวิชาการและดานงบประมาณ อยางเสมอภาคและเปนธรรม กํากับ
ติดตามใหมีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ระดับกระทรวงและเขตพื้นที่การศึกษา มีการติดตาม
กํากับ สนับสนุนใหสถานศึกษาและหนวยงานที่รับผิดชอบทั้งการศึกษาในระบบ และการศึกษานอกระบบ มีแผนพัฒนา
หนวยงาน มีจํานวนผูเรียนเขาเรียนครบตามเกณฑ มีอาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวกตามเกณฑ มีสิ่งแวดลอมที่ดี 
บรรยากาศรมรื่น มีสภาพเปนองคกรการเรียนรูที่ปลอดภัย มีความกาวหนาล้ําสมัย และมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง และระดับ
สถานศึกษา มีหลักสูตรแบบบูรณาการที่สอดคลองกับทองถิ่น มีการบริหารวิชาการที่สนับสนุนใหเอื้อตอการจัด
กระบวนการเรียนรู มีการประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงโดยผูเรียน มีระบบการบริหารจัดการแหลงเรียนรู และ
เทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศ มีระบบการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีระบบบริหารการเงินงบประมาณที่
โปรงใสตรวจสอบได และมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา  
 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานกายภาพ เรื่องหองเรียนและหองเสริมการเรียนตางๆ เกี่ยวกับ 
การไมมีเสียงรบกวนจากภายนอก นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ที่เปนเชนนี้เพราะ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 โดยสวนใหญอยูใกลถนน ซึ่งทําใหมีเสียงรถยนตมารบกวนในการเรียนและ
การทํากิจกรรมตางๆของนักเรียน ทําใหเกิดความพึงพอใจในเรื่องนี้อยูในระดับปานกลาง 
 นอกจากนี้ในเรื่องโรงอาหาร เกี่ยวกับความพอเพียงของที่นั่งรับประทานอาหารตอจํานวนนักเรียน นักเรียนมีความ
พึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ซึ่งอาจเปนเพราะจํานวนนักเรียนที่มากขึ้น และพื้นที่ของโรงเรียนมีจํานวนจํากัด แตในบาง
โรงเรียนก็แกไขโดยการสลับกันลงมารับประทานอาหารระหวางนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตนกับนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

อีกประเด็นที่สําคัญคือ เรื่องหองน้ําหองสวม นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เกี่ยวกับ ความสะอาด
ของหองน้ําหองสวม ความสะอาดของน้ําในหองน้ําหองสวม และความพอเพียงของหองน้ําหองสวมตอการใชบริการของ
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นักเรียน ซึ่งอาจเปนเพราะ นักเรียนมีการใชหองน้ําหองสวมเปนจํานวนมาก จึงทําใหเกิดความสกปรกไดงาย เปนผลให
นักเรียนมีความพึงพอใจตอหองน้ําหองสวมในระดับปานกลาง 
 2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามเพศ พบวานักเรียนเพศชายและนักเรียนเพศหญิง มีความพึงพอใจตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว ทั้งนี้อาจเปน
เพราะบุคลิกภาพ และอุปนิสัย ที่มีความแตกตางกันโดยธรรมชาติ คือนักเรียนชายไมนําเรื่องเล็กนอยมาใสใจ สวนนักเรียน
หญิง จะมีความละเอียดรอบคอบ และความสามารถในการรับรูดีกวานักเรียนชาย ซึ่งทําใหนักเรียนชาย มีความพึงพอใจตอ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนมากกวานักเรียนหญิง 
 3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามคะแนนเฉลี่ยสะสม พบวา นักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 2.00
และนักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมสูงกวา 2.00 มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งขัดแยงกับสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะโรงเรียนสวนใหญมีความพรอมในทุกๆ
ดานทั้งดานกายภาพ  บุคลากร การเรียนการสอน และการบริหารจัดการ เปนผลทําให นักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 
2.00และนักเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมสูงกวา 2.00 มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนไมแตกตางกัน 
 4. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวานักเรียนที่ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน
และนักเรียนที่ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนที่แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ และเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะ นักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
ไดจบในระดับประถมศึกษามาและเขาศึกษาตอในระดับมัธยม ทําใหไดพบกับสภาพแวดลอมใหม จึงรูสึกประทับใจ ชอบใจ 
สวนนักเรียนที่ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายนั้น โดยสวนใหญจบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตนจาก
โรงเรียนเดิม ซึ่งนักเรียนดังกลาวมีความคุนเคย และเคยชินกับสภาพแวดลอมของโรงเรียน ซึ่งทําใหเห็นสภาพตางๆ เปน
ปกติ เมื่อศึกษาอยูในโรงเรียนเปนเวลาหลายป  จึงเกิดความชอบหรือประทับใจนอยลง นักเรียนที่ศึกษาอยูระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน จึงมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมากกวานักเรียนที่ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 5. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามขนาดโรงเรียนที่นักเรียนศึกษาอยู พบวานักเรียนที่ศึกษาอยูใน
โรงเรียนขนาดใหญและนักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียนขนาดใหญพิเศษมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนที่
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว ในการวิจัยครั้งนี้โรงเรียนขนาดใหญ
พิเศษ จะอยูในเขตเมือง มีเสียงรบกวนจากรถยนต สวนนักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียนขนาดใหญ อยูในสวนที่การจราจรไม
พลุกพลาน ไมมีมลพิษ จึงทําใหนักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียนขนาดใหญ มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในโรงเรียน
มากกวานักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งตอไป  
1. ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางนักเรียนในเขตเมืองกับนักเรียนนอกเขตเมือง  
2. ควรศึกษาสภาพแวดลอมที่นักเรียนตองการหรือคาดหวัง 
3. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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4. ควรจัดชวงของคะแนนเฉลี่ยสะสม ใหมากขึ้น 
 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 ในการเขียนรายงานการวิจัยครั้งนี้ไดรับความชวยเหลือจาก ดร.ปรีชา บุญคมรัตน ซึ่งเปนอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ไดสละเวลาใหคําปรึกษาและแนะนําเพื่อปรับปรุงแกไขขอบกพรองตางๆ  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอยางสูง 
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การสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดใีนนิตยสารสุขภาพและความงาม 
THE CONSTRUCTION OF HEALTHY WOMAN REPRESENTATION 

IN HEALTH AND BEAUTY MAGAZINES 
สุนันทา อิ่มประไพ1 และ รศ. รจิตลักขณ แสงอุไร2 

------------------------------------------------------------------------ 
 

บทคัดยอ 
  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะและกระบวนการสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีที่ถูกนําเสนอ
ในนิตยสารสุขภาพและความงาม รวมถึงศึกษารูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะผานโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสาร
สุขภาพและความงาม โดยใชวิธีวิจัยแบบวิเคราะหเนื้อหานิตยสารสุขภาพและความงาม สลิมมิ่ง (Slimming) และลิซา (Lisa 
Weekly) ที่ออกจําหนายในป พ.ศ. 2550 รวมทั้งสิ้น 24 ฉบับ และการสัมภาษณเชิงลึกบรรณาธิการบริหารนิตยสารแตละช่ือ
ฉบับ ผลการวิจัยพบวา ลักษณะภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีที่ผานกระบวนการสรางโดยนิตยสารสุขภาพและความงาม 
สอดคลองกับแนวคิดภาพตัวแทน คือ มีการคัดเลือกคุณลักษณะเดนเพียงบางอยางในรูปแบบของตัวแทนมาเปนตัวกําหนด
กรอบการรับรูของสังคม โดยนิตยสารสุขภาพและความงามทั้ง 2 ช่ือฉบับจะมีการนําเสนอภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี
ในลักษณะที่แตกตางกันออกไป คือ นิตยสารสลิมมิ่ง เนนการนําเสนอในลักษณะผูหญิงสุขภาพดีตองรูปรางดีอยางสุขภาพดี
และดูแลรักษารูปรางอยูเสมอ มีการดูแลสุขภาพดวยการใสใจดานอาหารหรือการออกกําลังอยางถูกวิธีและเหมาะสมเพื่อ
สุขภาพที่แข็งแรง สวนนิตยสารลิซา จะเนนการนําเสนอในลักษณะผูหญิงสุขภาพดีตองใสใจสุขภาพรางกาย สุขภาพจิตใจ 
แฟช่ันการแตงกาย และความสวยความงามอยางพิถีพิถันไปพรอมกัน ในสวนของรูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะ
ผานโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารสุขภาพและความงามนั้น พบวา นิตยสารทั้ง 2 ช่ือฉบับมีรูปแบบโฆษณา ทั้งโฆษณา 
บทความเชิงโฆษณา ภาพสินคา/ผลิตภัณฑ ภาพแฟช่ัน และโฆษณาแฝงที่อยูในรูปของบทความ โดยมีเนื้อหาของการ
โฆษณาที่เหมือนและแตกตางกัน รวมทั้งมีการถายทอดความหมายโดยนัยใหกับสินคาตางๆ ผานทางรูปแบบโฆษณา
ดังกลาว 
 
คําสําคัญ: ผูหญิง, ผูหญิงสุขภาพดี, ภาพตัวแทน, นิตยสารสุขภาพและความงาม 
  

Abstract 
 
 The purposes of this research are to study the characteristics of healthy woman and the image making process of 
healthy woman in health and beauty magazines, and also study about format and content of the construct of symbolic to 
advertising in health and beauty magazines. The content analysis technique was employed in studying 24 copies of two 

                                                 
1 นิสิตปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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health and beauty magazines, namely Slimming and Lisa Weekly published in 2007. Additionally, the in-depth interviews 
were conducted with editors of the aforementioned magazines. Results show that the attributes of healthy woman 
stereotypes constructed by the health and beauty magazines conform with the concept about stereotype; the magazines 
select some outstanding stereotypical attributes to frame the society’s perception. Furthermore, the magazines have a 
different healthy woman representation. Slimming focuses on the attributes concerning healthy woman have to be good 
shape with healthy and extra care of her shape, care of her health including food or exercise, while Lisa Weekly focuses 
on the attributes concerning healthy woman with extra care of her health, mind, fashion and beauty. Moreover, the 
construct of symbolic to advertising in health and beauty magazines; the two magazines is to give connotations to 
commodities via advertising, advertorial, product picture (Product Placement), fashion ad. and tie-in. 
 
KEY WORD: FEMININITY, HEALTHY WOMAN, REPRESENTATION, HEALTH AND BEAUTY MAGAZINES 
 
1. บทนํา 

สังคมปจจุบันเปนสังคมสารสนเทศหรือสังคมแหงขาวสาร (Information Society) ที่มีการนําสารสนเทศในรูปแบบ
ตางๆ มาชวยในการตัดสินใจ เพื่อดําเนินกิจกรรมทั้งเพื่อตนเอง องคกร สังคมและชุมชน สารสนเทศจึงมีความสําคัญอยาง
มากตอบุคคลและสังคม ไมวาจะเปนการชวยพัฒนาสติปญญา บุคลิกภาพ การประกอบอาชีพ การตัดสินใจ พัฒนาการศึกษา 
พัฒนาเศรษฐกิจและการเมืองของประเทศ ฯลฯ จนกลายเปนกิจวัตรอยางหนึ่งสําหรับชีวิตยุคใหมที่ตองเปดรับขาวสารผาน
ชองทางสื่อไมวาประเภทใดประเภทหนึ่ง สื่อมวลชนจึงมีบทบาทสําคัญในการเปนชองทางสําหรับการเขาถึงการรับรูของ
ประชาชน เพื่อตอบสนองความตองการทางสารสนเทศ ทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม รวมถึงการใชประโยชนจาก
สารสนเทศในการดําเนินชีวิตประจําวันดวย 

นิตยสารเปนอีกสื่อหนึ่งที่เติบโตและพัฒนาตัวเองจนเปนสื่อมวลชนอยางแทจริง ยุคนี้ถือเปนยุคที่นิตยสารเติบโตไป
อยางรวดเร็ว การอานนิตยสารกลายมาเปนวิถีชีวิตสวนหนึ่งของคนไทย ขาวสารดานสุขภาพเปนอีกหนึ่งสารสนเทศที่มีความ
จําเปนแกประชาชนไมนอยไปกวาขาวสารดานอื่นๆ จะเห็นไดจากสื่อมวลชนไมวาจะเปนโทรทัศน วิทยุ นิตยสารตลอดจน
สื่ออื่นๆ ไดหันมาใหความสนใจที่จะเผยแพรขาวสารดานสุขภาพใหแกประชาชนมากขึ้น ทําใหประชาชนตระหนักถึง
ความสําคัญของสุขภาพ และในขณะเดียวกันสื่อมวลชนอยางนิตยสารก็ทําหนาที่รองรับความสนใจเรื่องสุขภาพของ
ประชาชน จนเกิดเปนนิตยสารสุขภาพหลากหลายฉบับ 

 
ดังนั้น สื่อนิตยสารดานสุขภาพจึงเขามามีบทบาทสําคัญ จะเห็นไดจากชวง 2-3 ปที่ผานมา มีนิตยสารดานสุขภาพเกิด

ใหมเปนจํานวนมาก ซึ่งสวนใหญไดรับการยอมรับและติดอันดับอยางรวดเร็ว ไดแก สลิมมิ่ง, ลิซา เวลฟท (คมชัดลึก, 2548) 
และถึงแมวาในป 2550 ธุรกิจนิตยสารไทยคาดวาจะมีการเปดตัวนิตยสารหัวใหมทั้งไทยและตางประเทศประมาณ 30 - 40 
หัว จากเดิมในชวงเวลาปกติจะมีนิตยสารเปดตัวใหมประมาณ 80 หัวตอป ถือเปนอัตราที่ลดลงประมาณ 40% ซึ่งสถานการณ
ดังกลาวเกิดจากสภาพเศรษฐกิจเปนสําคัญ แตนิตยสารที่ยังเติบโตอยู คือ นิตยสารดานสุขภาพและนิตยสารประเภทที่อยู
อาศัย ซึ่งเปนกลุมที่มียอดขายและยอดโฆษณาสูงกวาเปาที่วางไว (ผูจัดการออนไลน, 2550) 
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จากการที่สื่อนิตยสารดานสุขภาพเขามามีบทบาทสําคัญ และมีการเติบโตอยางรวดเร็วและตอเนื่อง รวมถึงนิตยสารมี
อิทธิพลตอผูรับสารอยางมากในดานของความรู ความเขาใจ ทัศนคติ และพฤติกรรม ดังนั้น เนื้อหาและรูปแบบของนิตยสาร
สุขภาพลวนมีความสําคัญ และมีความหมายตอผูอานอยางมาก จึงเปนที่นาสนใจที่จะทําการศึกษาเพื่อจะไดทราบถึงลักษณะ
เนื้อหาของนิตยสารสุขภาพ และทราบถึงรูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะผานโฆษณาที่ปรากฏอยูในนิตยสาร 
เนื่องจากโฆษณามีอิทธิพลและสามารถกระตุนใหผูอานหันมาบริโภคสินคา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะและ
กระบวนการสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีที่ถูกนําเสนอในนิตยสารสุขภาพและความงาม ศึกษารูปแบบและเนื้อหา
ของการสรางสัญญะผานโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารสุขภาพและความงาม รวมถึงตองการทราบถึงนโยบายทางสารสนเทศ
ของผูผลิตในการคัดเลือกเนื้อหาและกําหนดรูปแบบการนําเสนอเกี่ยวกับผูหญิงสุขภาพดี 
 
2. วิธีการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “การสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีในนิตยสารสุขภาพและความงาม” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อวิเคราะหลักษณะและกระบวนการสรางภาพ
ตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี รวมถึงวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะผานโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสาร
สุขภาพและความงาม และใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ผูผลิตนิตยสารเพื่อทราบถึงนโยบายทาง
สารสนเทศของผูผลิต ในการคัดเลือกเนื้อหาและกําหนดรูปแบบการนําเสนอเกี่ยวกับผูหญิงสุขภาพดีที่ปรากฏในนิตยสาร
สุขภาพและความงาม 

ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ นิตยสารสุขภาพและความงามทั้งหัวในและหัวนอกที่วางจําหนายตามรานหนังสือ
และแผงหนังสือทั่วไป โดยเลือกนิตยสารสุขภาพที่มีการนําเสนอเนื้อหาเฉพาะที่เกี่ยวกับสุขภาพและความงาม เนื่องจาก
ตองการศึกษาภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี ซึ่งนิตยสารดังกลาวจะสามารถทําการศึกษาไดชัดเจนกวา เพราะมี
กลุมเปาหมายหลักเปนผูหญิง 

สวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบไมทราบคาความนาจะเปน (Non-
probability Sampling) ดวยวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพิจารณาจากผลการจัดอันดับ
ที่สุดในธุรกิจหนังสือพิมพ และนิตยสาร ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล (ซีเอ็ดบุคเซ็นเตอร, 2549) ไดแก นิตยสารสลิมมิ่ง 
และนิตยสารลิซา 

งานวิจัยนี้มุงศึกษานิตยสารสุขภาพและความงาม จํานวน 2 ช่ือฉบับ ไดแก นิตยสารสลิมมิ่ง (Slimming) นิตยสารหัว
นอกของประเทศอังกฤษ และนิตยสารลิซา (Lisa Weekly) นิตยสารหัวนอกของประเทศเยอรมนี โดยศึกษาตั้งแตชวงเดือน
มกราคม 2550 ถึงเดือนธันวาคม 2550 โดยจะไดจํานวนนิตยสารที่ตองการศึกษาชื่อฉบับละ 12 เลม รวมทั้งสิ้น 24 ฉบับ 

สําหรับหนวยในการวิเคราะหนั้น ผูวิจัยจะศึกษาครอบคลุมตั้งแตภาพหนาปก เนื้อหาทั้งหมดที่ปรากฏในนิตยสาร
สุขภาพและความงาม ไดแก คอลัมนถาม-ตอบ บทความ บทสัมภาษณ รูปภาพ โฆษณา บทความเชิงโฆษณา ไปจนถึงภาพ
ปกหลัง โดยวิเคราะหวาตัวบทแตละช้ินในนิตยสารสุขภาพและความงาม มีการนําเสนอลักษณะภาพตัวแทนของผูหญิง
สุขภาพดีอยางไร รวมทั้งมีการสรางสัญญะผานโฆษณาในรูปแบบและเนื้อหาอยางไรบาง 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยมี 2 แบบ ไดแก การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) 
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1. การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) วิเคราะหเนื้อหาในนิตยสารสุขภาพและความงาม 2 ช่ือฉบับ ไดแก 
นิตยสารสลิมมิ่งและนิตยสารลิซา เพื่อศึกษาลักษณะภาพตัวแทน กระบวนการสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี และ
ศึกษารูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะผานโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารสุขภาพและความงาม โดยผูวิจัยจะทําการ
บันทึกลงในตารางบันทึกขอมูลที่ออกแบบขึ้นเพื่อจดบันทึก ดังตัวอยางตอไปน้ีเปนตารางบันทึกขอมูล (Coding Sheet) ใน
สวนของการวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะผานโฆษณา 
 
ตัวอยาง ตารางบันทึกขอมูล (Coding Sheet) ในสวนของการวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาของการสรางสัญญะ 

ผานโฆษณา 
 

นิตยสาร______________________ ฉบับที่____________ ปกษเดือน______________ 
ลักษณะของขอมูล ลักษณะของสัญญะ 

เนื้อหา * ภาพ ** 
รูปแบบ
โฆษณา 

*** 
โดยอรรถ โดยนัย หนา หัวขอ 

1 2 3 1 2 1 2   
           
           
           
 

หมายเหตุ: * 1 หมายถึง คอลัมนถาม – ตอบ, 2 หมายถึง บทความ, 3 หมายถึง บทสัมภาษณ และ ** 1 หมายถึง ภาพ
สินคา/ผลิตภัณฑ, 2 หมายถึง ภาพแฟช่ัน และ *** 1 หมายถึง โฆษณา, 2 หมายถึง บทความเชิงโฆษณา 

 
โดยตารางบันทึกขอมูลตารางที่ 2 ตองใชรหัสคุณลักษณะของผูหญิงสุขภาพดี ดังนี้ W1 หมายถึง นําเสนอเกี่ยวกับ 

รูปรางสมสวน คอนไปทางผอมบาง, W2 หมายถึง นําเสนอเกี่ยวกับ การดูแลเอาใจใสในเรื่องโภชนาการเพื่อสุขภาพ, W3 
หมายถึง นําเสนอเกี่ยวกับ การดูแลเอาใจใสในเรื่องความงาม และ W4 หมายถึง นําเสนอเกี่ยวกับ การแตงกาย และแฟชั่น 

 
2. การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) สัมภาษณเชิงลึกบรรณาธิการบริหารของนิตยสารทั้ง 2 ช่ือฉบับ เพื่อนํา

ขอมูลมาประกอบการศึกษา วิเคราะหเนื้อหา และทําความเขาใจวัตถุประสงค นโยบาย แนวคิดของผูผลิตนิตยสาร ในการ
คัดเลือกเนื้อหาและกําหนดรูปแบบการนําเสนอเกี่ยวกับผูหญิงสุขภาพดีในนิตยสารสุขภาพและความงาม โดยมีตัวอยาง
คําถามที่ใชในการสัมภาษณเชิงลึก ดังตอไปนี้ 

1. กระบวนการคัดเลือกเนื้อหาที่ปรากฏในนิตยสารเปนอยางไร 
2. ปจจัยอะไรบางที่กําหนดการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร 
3. บริษัทแมมีบทบาทตอเนื้อหาภายในเลมมากนอยแคไหน อยางไร 
4. มีขอกําหนดทางลิขสิทธอยางไร (ถามี เรื่องใดบาง) 
5. โฆษณามีสวนในการกําหนดเนื้อหามากนอยแคไหน อยางไร 
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6. มีเกณฑอะไรบาง ในการคัดเลือกโฆษณาลงในนิตยสาร 
7. กระแสหวงใยสุขภาพ (Health Conscious) มีสวนในการกําหนดเนื้อหาและโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารหรือไม 

อยางไร 
8. ความเปลี่ยนแปลงของนิตยสารตั้งแตเริ่มตนจนถึงปจจุบัน (ถามี สาเหตุมาจากอะไร) 
9. มีความคิดเห็นเกี่ยวกับผูหญิงสุขภาพดีอยางไร 
10. ผูหญิงสุขภาพดีในแบบของนิตยสารเปนอยางไร 
11. กลยุทธในการนําเสนอเกี่ยวกับผูหญิงสุขภาพดีของนิตยสารเปนอยางไร 
12. นิตยสารทราบหรือไมวามีสวนในการกําหนดภาพตัวแทนผูหญิงสุขภาพดีใหกับสังคม 

 
3. ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

จากการศึกษานิตยสารสุขภาพและความงาม ไดแก นิตยสารสลิมมิ่งและนิตยสารลิซา จํานวนชื่อฉบับละ 12 ฉบับ 
รวมทั้งสิ้น 24 ฉบับ พบวา ลักษณะภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีที่ผานกระบวนการสรางจากนิตยสาร สลิมมิ่งและ
นิตยสารลิซา สามารถจัดแบงประเภทไดดังตอไปนี้ 

นิตยสารสลิมมิ่ง แบงไดเปน 4 ประเภท ดังนี้ 
1. ผูหญิงสุขภาพดี ตองรูปรางดีอยางสุขภาพดี และดูแลรักษารูปรางอยูเสมอ 
2. ผูหญิงสุขภาพดี ตองดูแลเอาใจใสสุขภาพในดานโภชนาการการกิน การออกกําลังกาย 
3. ผูหญิงสุขภาพดี ตองใสใจแฟชั่นการแตงกาย ความสวยความงาม โดยใชเครื่องสําอาง 

และผลิตภัณฑบํารุงความงามตางๆ 
4. ผูหญิงสุขภาพดี ตองมีสุขภาพจิตใจที่ดี 

 
ตารางที่ 1 แสดงความถี่ของนิตยสารสลิมมิ่ง ในการนําเสนอภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีในลักษณะตางๆ จําแนกตาม
ลักษณะขอมูล (จํานวนชิ้น: 12 ฉบับ) 

ลักษณะภาพตัวแทน 
ลักษณะขอมูล 

รูปรางดี ใสใจสุขภาพ 
ใสใจแฟชั่น & 
ความงาม สุขภาพจิตใจดี 

ปกหนา 12 - 12 - 
เนื้อหา 148 99 121 34 
รูปแบบโฆษณา 157 75 164 - 
ปกหลัง 3 - 4 - 
รวม 320 174 301 34 
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สวนนิตยสารลิซา แบงไดเปน 5 ประเภท ดังนี้ 
1. ผูหญิงสุขภาพดี ตองดูแลเอาใจใสสุขภาพใหแข็งแรง ดวยการดูแลอยางพิถีพิถัน การออกกําลังกาย และเลือกกิน

อาหารที่มีประโยชนตอสุขภาพอยูเสมอ 
2. ผูหญิงสุขภาพดี ตองใสใจแฟชั่นการแตงกาย ความสวยความงาม โดยใชเครื่องสําอาง 

และผลิตภัณฑบํารุงความงามตางๆ 
3. ผูหญิงสุขภาพดี ตองมีสุขภาพจิตใจที่ดี 
4. ผูหญิงสุขภาพดี ตองดําเนินชีวิตอยางมีความสุข ทั้งชีวิตสวนตัว หนาที่การงาน และชีวิตในสังคม 
5. ผูหญิงสุขภาพดี ตองเกง มากความสามารถ 

 
ตารางที่ 2 แสดงความถี่ของนิตยสารลิซา ในการนําเสนอภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีในลักษณะตางๆ จําแนกตาม
ลักษณะขอมูล (จํานวนชิ้น: 12 ฉบับ) 

ลักษณะภาพตัวแทน 
ลักษณะขอมูล 

ใสใจสุขภาพ 
ใสใจแฟชั่น 
& ความงาม สุขภาพจิตใจดี 

ดําเนินชีวิต 
อยางมีความสุข 

เกง มาก
ความสามารถ 

ปกหนา - 12 - - - 
เนื้อหา 54 122 17 91 35 
รูปแบบโฆษณา 25 197 - 1 - 
ปกหลัง - 12 - - - 
รวม 79 343 17 92 35 

 
นิตยสารสุขภาพและความงามทั้ง 2 ช่ือฉบับ มีการนําเสนอเนื้อหาหรือกระบวนการสรางภาพตัวแทนของผูหญิง

สุขภาพดีเบื้องตนคลายคลึงกัน แตพบวานิตยสารสลิมมิ่งสวนใหญจะเนนเกี่ยวกับการรักษารูปราง การลดน้ําหนักหรือการได
เอตอยางถูกวิธี ซึ่งไมวาจะเปนการออกกําลังกายหรือการรับประทานอาหาร ก็จะเกี่ยวโยงกับการรักษารูปรางและการลด
น้ําหนักหรือการไดเอตทั้งสิ้น รองลงมาจะเปนเนื้อหาเกี่ยวกับการดูแลเอาใจใสความงามตั้งแตหัวจรดเทาและแฟชั่นการแตง
กาย โดยจะมีช่ือคอลัมนที่แนนอนเหมือนกันทุกฉบับ ในสวนของบทสัมภาษณนั้น พบวา บุคคลที่ใหสัมภาษณเปนผูหญิงที่
เคยอวนและมีประสบการณในการลดน้ําหนักมาแลวทั้งสิ้น ดังนั้น นิตยสารสลิมมิ่งจัดวาเปนนิตยสารสุขภาพและความงาม 
ที่เนนเรื่องของสุขภาพในการลดน้ําหนักหรือการไดเอตอยางมีสุขภาพดีเปนหลัก สวนภาพรวมเนื้อหาของนิตยสารลิซา จะ
ใหน้ําหนักเรื่องสุขภาพ ความงาม แฟช่ัน แนวทางการดําเนินชีวิต และขาวสาร สาระความรู ไปพรอมๆ กัน และจะมีคอลัมน
เกี่ยวกับการไดเอต/การลดน้ําหนักเพียงฉบับละ 1 คอลัมนเทานั้น ในสวนของบทสัมภาษณมักจะเปนการสัมภาษณผูหญิงเกง
และมากความสามารถในดานตางๆ เพื่อใหขอคิดและเปนแนวทางการดําเนินชีวิตแกผูอาน ดังนั้น นิตยสารลิซาจัดวาเปน
นิตยสารสุขภาพและความงามที่เกี่ยวกับสุขภาพทั่วไป 

นอกจากนี้ยังพบวา นิตยสารสุขภาพและความงามทั้ง 2 ช่ือฉบับมีการนําเสนอลักษณะภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพ
ดีที่แยกยอยออกไปจากความหมายเดิม คือ ประเภทของผูหญิงสุขภาพดีประเภทที่ 1 และ 3 ของนิตยสารสลิมมิ่ง และ
ประเภทของผูหญิงสุขภาพดีประเภทที่ 2 และ 5 ของนิตยสารลิซา ดังที่กลาวไปแลวขางตน ซึ่งนิตยสารทั้ง 2 ช่ือฉบับได
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พยายามนําเสนอภาพตัวแทนเหลานี้บนพื้นฐานของการมีสุขภาพดี ทั้งที่เมื่อพิจารณาดูแลวภาพตัวแทนชนิดใหมนี้ไมคอยมี
ความสอดคลองกับผูหญิงสุขภาพดีโดยตรงมากนัก 

จากขอมูลขางตน แสดงใหเห็นถึงประเภทและลักษณะภาพตัวแทนที่พบในนิตยสารสุขภาพและความงามทั้ง 2 ช่ือ
ฉบับ รวมถึงทําใหทราบถึงกระบวนการสรางภาพตัวแทนของนิตยสารสุขภาพและความงาม โดยนําเสนอภาพตัวแทนของ
ผูหญิงสุขภาพดีสวนใหญผาน (1) เนื้อหาซึ่งไดแก คอลัมนถาม-ตอบ บทความ บทสัมภาษณ และรูปภาพ ซึ่งเหมือนกันทั้ง
นิตยสารสลิมมิ่งและลิซา (2) รูปแบบโฆษณา นิตยสารสลิมมิ่งนําเสนอผาน โฆษณา บทความเชิงโฆษณา ภาพสินคา/
ผลิตภัณฑ และโฆษณาแฝงในรูปแบบของบทความ โดยมีสัดสวนของโฆษณาประมาณประมาณรอยละ 30-35 ของจํานวน
หนาทั้งหมด ซึ่งมีประเภทของชิ้นงานโฆษณาดังนี้ 1.โฆษณาเสื้อผาเครื่องแตงกายและเครื่องประกอบการแตงกายตางๆ เชน 
แวนตา นาฬิกา กระเปา รองเทา เปนตน 2.โฆษณาเครื่องสําอาง น้ําหอม และผลิตภัณฑดูแลและบํารุงความงามสําหรับผูหญิง 
เชน ใบหนา ผิวพรรณ ผม เปนตน 3.โฆษณาผลิตภัณฑอาหารและสินคาเพื่อสุขภาพ ที่เหมาะแกการดูแลสุขภาพและการ
รักษารูปรางหรือลดน้ําหนัก เชน ผลิตภัณฑเสริมอาหาร เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ เปนตน 4.โฆษณาสถานลดน้ําหนักและสถาน
เสริมความงาม 5.โฆษณาสินคาอื่นๆ เชน สินคาเทคโนโลยี จักรยาน เปนตน และนิตยสารลิซานําเสนอผาน โฆษณา 
บทความเชิงโฆษณา ภาพสินคา/ผลิตภัณฑ และโฆษณาแฝงในรูปแบบของบทความ โดยมีสัดสวนของโฆษณาประมาณ
ประมาณรอยละ 30-35 ของจํานวนหนาทั้งหมด ซึ่งมีประเภทของชิ้นงานโฆษณาดังนี้ 1.โฆษณาเสื้อผาเครื่องแตงกายและ
เครื่องประกอบการแตงกายตางๆ เชน เครื่องประดับ นาฬิกา กระเปา รองเทา เปนตน 2.โฆษณาเครื่องสําอาง น้ําหอม และ
ผลิตภัณฑดูแลและบํารุงความงามสําหรับผูหญิง เชน ใบหนา ผิวพรรณ ผม เปนตน 3.โฆษณาผลิตภัณฑอาหารและสินคาเพื่อ
สุขภาพ เชน ผลิตภัณฑเสริมอาหาร เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ เปนตน 4.โฆษณาสถานเสริมความงามและสถานลดน้ําหนัก 5.
โฆษณาสินคาอื่นๆ เชน สินคาเทคโนโลยี คอนแทคเลนส อาหารแมว เปนตน 

นอกจากนี้ยังพบวา นิตยสารสลิมมิ่งและนิตยสารลิซาสรางความหมายใหกับสินคา/ผลิตภัณฑ ผานทางรูปแบบและ
เนื้อหาของโฆษณาที่มีความเช่ือมโยงกับเนื้อหาในนิตยสาร และมีการถายทอดความหมายโดยนัยใหกับสินคาตางๆ 
ยกตัวอยาง เชน นิตยสารสลิมมิ่งจะเนนการนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการรักษารูปราง และการลดน้ําหนักอยางถูกวิธี ซึ่งไมวา
จะเปนการออกกําลังกายหรือการรับประทานอาหารก็จะเกี่ยวโยงกับการรักษารูปราง และการลดน้ําหนักทั้งสิ้น โดยเนื้อหา
ของโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารสวนใหญก็จะเกี่ยวของกับสถานลดน้ําหนัก ผลิตภัณฑอาหารเสริมควบคุมน้ําหนัก ซึ่ง
เนื้อหาของนิตยสารมีความสอดคลองกันกับเนื้อหาของโฆษณา สวนนิตยสารลิซาจะมีการนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับสุขภาพ 
ความงาม แฟช่ัน แนวทางการดําเนินชีวิต ขาวสาร สาระความรู โดยพบวาเนื้อหาของโฆษณาที่ปรากฏในนิตยสารก็จะมีทั้ง
เนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพ ความงาม แฟช่ัน อาทิ สินคาเพื่อสุขภาพ ผลิตภัณฑบํารุงความงาม และแฟชั่นเครื่องแตงกายที่อยูใน
กระแส เปนตน ซึ่งเนื้อหาของนิตยสารมีความสอดคลองกันกับเนื้อหาของโฆษณาเชนเดียวกัน ซึ่งสอดคลองกับที่วรินทรา 
ไกรยูรวงศ (2540) ที่กลาวไววา ปจจุบันการลงโฆษณาของสินคาและบริการประเภทตางๆ ในนิตยสารมีจํานวนมากขึ้นและ
กินพื้นที่จํานวนมาก เนื่องจากดวยความเปนสื่อที่สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายที่มีลักษณะเฉพาะไดเปนอยางดี รวมทั้ง
สามารถกําหนดและแบงกลุมเปาหมายไดคอนขางละเอียดและชัดเจน เนื้อที่ของโฆษณาอาจมีมากกวา 1 ใน 3 ของหนา
นิตยสารทั้งหมดเลยทีเดียว เนื่องจากความหลากหลายของประเภทนิตยสารทําใหผูบริโภคสนใจที่จะอานมากขึ้น ซึ่งพวกเขา
สามารถเลือกนิตยสารที่มีเรื่องราวในสิ่งที่พวกเขาสนใจได 

รูปแบบโฆษณาเหลานี้ลวนเปนตัวกระตุนใหผูอานหันมาบริโภคสินคา/การบริการ ซึ่งการบริโภคนี้เปนไปใน
ลักษณะของการบริโภคสินคาไปพรอมๆ กับการบริโภคสัญญะ ที่ผูผลิตนิตยสารไดใสรหัสตางๆ ดวยกลยุทธที่ซับซอนเขา
ไป ซึ่งรหัสเหลานั้นตางก็มีลําดับช้ันที่จะมากําหนดและจัดระเบียบใหกับสินคา/บริการ โดยลําดับนั้นจะสอดคลองกับ
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โครงสรางการจัดระเบียบชนชั้นทางสังคม ทําใหการใชสินคาหรือบริการนั้นมีความหมายเชิงสัญญะ กลาวคือ ผูบริโภคไม
เพียงแตจะบริโภคสินคาโดยคํานึงถึงประโยชนและความจําเปนอยางเดียว แตไดคํานึงถึงความโดดเดนและแตกตางในการ
ใชสินคาดวย ซึ่งเปนความสัมพันธระหวางคนกับสินคา ในระดับที่สอง คือความสัมพันธในเชิงสัญญะ ตรรกะในการใช
สินคาจึงไมใชตรรกะแหงการใชประโยชน (Logic of Utility) แตหากแตเปนตรรกะแหงความแตกตาง (Logic of Difference) 
คือ ใชสินคาเพราะเปนสัญลักษณที่ทําใหเรามีเอกลักษณที่แตกตางไปจากคนอื่นๆ ไมวาในความเปนจริงจะตางจริงๆ หรือไม
ก็ตาม ดังที่โบดริยารด (Baudrillard) ไดกลาวไวในทฤษฎีการบริโภคสัญญะ (อางถึงในกาญจนา แกวเทพ, 2547) และทําให
การบริโภคในลักษณะนี้เปนไปอยางไรขีดจํากัด กลาวไดวา นิตยสารที่เปนสินคาทางวัฒนธรรมที่ทําหนาที่เปนสะพาน
เช่ือมโยงไปสูสินคาประเภทอื่นๆ อยางไมรูจบ และสินคาของสื่อนั้นใหผลกระทบตอผูอานในระดับจิตวิญญาณที่เรียกวา 
Spiritual Commodity ดังนั้นเมื่อผูอานบริโภคเนื้อสารจากนิตยสารสุขภาพและความงาม ไมวาจะเปนเนื้อหา โฆษณา ภาพปก
แฟช่ัน ก็ลวนแตเปนการบริโภคสัญญะเพื่อการบริโภคสินคาทั้งสิ้น 
 กลาวไดวา นอกจากสัญญะจะมีอิทธิผลตอผูอานแลว ยังสามารถเปนตัวกําหนดแบบแผนการบริโภคอีกดวย 
สอดคลองกับที่โบดริยารด (อางถึงในกาญจนา แกวเทพ, 2547) กลาวไววา “สัญญะของสินคาจะเปนตัวกําหนดขอบเขตทาง
วัฒนธรรม (class/รสนิยม/คุณภาพของผูใช) ของการบริโภคสินคา” 
 
4. สรุปผลการวิจัย 

โดยสรุปแลว ลักษณะภาพตัวแทนผูหญิงสุขภาพดีที่พบในนิตยสารสุขภาพและความงามนั้น เปนการนําเสนอภาพตัว
แทนที่อยูภายใตกรอบของสังคมตะวันตก การคัดเลือกเนื้อหาเพื่อสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี จึงมีรูปแบบและ
ลักษณะตามแนวคิดและคานิยมทางตะวันตก เนื่องมาจากกระบวนการทางโลกาภิวัตนที่มาพรอมๆ กับการขยายตัวของลัทธิ
ทุนนิยมและทําใหเกิดเศรษฐกิจแบบไรพรมแดนขึ้น ซึ่งวัฒนธรรมขามชาติจากตะวันตกอาศัยสื่อมวลชน ในที่นี้คือนิตยสาร
สุขภาพและความงามเปนชองทางในการขายสินคา กลาวคือ นิตยสารสุขภาพและความงามทั้ง 2 ช่ือฉบับไดทําหนาที่
ครบถวนตามบทบาทของนิตยสารตอสังคม 4 ประการ คือ หนาที่ในการบอกขาวสาร, หนาที่ในการใหความรู, หนาที่ในการ
ใหความบันเทิง และหนาที่ในการใหบริการทางธุรกิจ (ระวีวรรณ ประกอบผล, 2530) ถึงแมจะคํานึงถึงหนาที่ขอทายสุดเปน
อันดับตนๆ ก็ตาม ทั้งนี้ก็เนื่องมาจากการทําหนาที่เพื่อเอื้อใหกับระบบทุนนิยมนั่นเอง 

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิเคราะหเนื้อหาสารและผูสงสาร แตไมไดทําการศึกษาผูรับสารหรือ
กลุมเปาหมายหลักของนิตยสาร จึงนาจะมีการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อวิเคราะหพฤติกรรมการเปดรับสื่อนิตยสารสุขภาพและความ
งาม การตีความ และการนําไปใชประโยชน รวมถึงทัศนคติของผูรับสารที่มีตอสื่อดังกลาว 

สวนประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการประยุกตผลการวิจัยที่ได คือ จะทําใหทราบถึงบทบาทของสื่อนิตยสารที่มี
สวนในการสรางภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดี เพื่อใหผูรับสารตระหนักถึงความสําคัญของการรับรูขอมูลขาวสารจากสื่อ
และตัดสินใจนําขอมูลขาวสารนั้นมาใชในการดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม, เพื่อทําความเขาใจถึงรูปแบบและเนื้อหาของ
การโฆษณาที่สื่อผานสัญญะตางๆ อันจะเปนประโยชนตอผูอานในการรูเทาทันสื่อนิตยสาร, เปนการทําความเขาใจนโยบาย
ทางสารสนเทศของผูผลิต อันจะเปนประโยชนตอผูที่เกี่ยวของในการพัฒนาและปรับปรุงในดานการนําเสนอขอมูลขาวสาร 
และการกําหนดภาพตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีหรือภาพตัวแทนดานอื่นใหมีความสอดคลองและเหมาะสมกับสังคมไทย
มากที่สุด สุดทายเพื่อแสดงใหเห็นถึงกระบวนการทํางานของสื่อมวลชนประเภทนิตยสาร ที่มีสวนในการประกอบสรางภาพ
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ตัวแทนของผูหญิงสุขภาพดีใหแกสังคม นําไปสูการตระหนักถึงอิทธิพลของนิตยสารที่มีตอความรู ความเขาใจ ทัศนคติ และ
พฤติกรรมของผูอานตอไป 

หมายเหตุ: ผลการวิจัยของการศึกษาครั้งนี้มีตัวอยางที่หลากหลายเพื่อความเขาใจที่ชัดเจนของผูอาน แตเนื่องจากการ
เขียนบทความวิจัยมีพ้ืนที่จํากัด ผูวิจัยจึงขออภัยมา ณ ที่นี้ดวย 
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กระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางการเมือง 
IDEOLOGY CONSTRUCTION IN THAI TELEVISION SERIES 

DURING THE POLITICAL CRISIS PERIOD 
พิมพร  สุนทรวิริยกุล1    ผศ.ดร.กิตติ   กันภัย2 

------------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

ละครโทรทัศนเปนสื่อรูปแบบหนึ่งที่ไดรับความนิยมมากที่สุดในสังคมไทย โดยอุดมการณ (Ideology) หรือระบบ
ความคิดความเชื่อ (Set of Ideas) ในละครโทรทัศนจะถูกหลอหลอมและสงผานถึงผูชมดวยวิธีการที่แนบเนียนและแยบยล
ที่สุด ผลการวิจัยพบวาอุดมการณที่ปรากฏในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางเมือง มีดังนี้ 1.อุดมการณทาง
การเมือง (Political Ideology) ไดแก อุดมการณชาตินิยม (Nationalism) และอุดมการณ 
อํานาจนิยม (Authoritarianism) 2.อุดมการณทางเศรษฐกิจ (Economic Ideology) ไดแก อุดมการณทุนนิยม (Capitalism) 
อุดมการณวัตถุนิยม - บริโภคนิยม (Materialism and Consumerism) อุดมการณเงินตรานิยม (Moneyism) และอุดมการณ
เศรษฐกิจพอเพียง (Self – Sufficiency Economy Ideology) 3.อุดมการณทางสังคม วัฒนธรรม (Social and Cultural 
Ideology) ไดแก อุดมการณชนช้ัน (Social Class Ideology) อุดมการณศักดินา (Feudalism) อุดมการณชายเปนใหญ 
(Patriarchy) อุดมการณทองถิ่นนิยม (Localism) อุดมการณพุทธศาสนา (Buddhism) อุดมการณไสยศาสตร (Occultism) 
อุดมการณธรรมชาตินิยม (Naturalism) อุดมการณความรัก (Romanticism) และอุดมการณทางคุณธรรม ศีลธรรม 
(Moralism) โดยกระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองมีผลมาจาก
ปจจัยทางการตลาดเปนสําคัญ ผนวกกับสภาพโครงสรางสังคมปจจุบัน ตลอดจนมุมมอง และทัศนะสวนตัวของกลุมผูผลิต
ละครโทรทัศน ซึ่งประกอบไปดวยสถานีโทรทัศน บริษัทผูผลิตละครโทรทัศน (ผูจัดละครโทรทัศน) ผูเขียนบทโทรทัศน ผู
กํากับการแสดง  ผูกํากับภาพ-ผูกับกับรายการ และการตัดตอ ที่ในทุกขั้นตอนการผลิตกลุมบุคคลเหลานี้จะมีสวนในการ
ประกอบสรางอุดมการณใหเกิดขึ้นในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองทั้งสิ้น โดยอุดมการณที่มีความ
เกี่ยวของกับภาวะวิกฤตทางการเมืองที่ปรากฏขึ้นในละครโทรทัศนนั้นจะมีลักษณะเปนอุดมการณตอตาน (Counter 
Ideology) หรืออุดมการณกระแสรองในละครโทรทัศนเทานั้น  
 
คําสําคัญ : อุดมการณ, ละครโทรทัศน, ภาวะวิกฤตทางการเมือง 
 
 
 
 
___________________________________________ 
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาการสื่อสารมวลชน คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาการสื่อสารมวลชน คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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1. บทนํา 
 ในบรรดารูปแบบผลงานสื่อทั้งหลาย คงเปนที่ยอมรับกันไดวาละครโทรทัศนนั้นเปนสุดยอดของความบันเทิง 
เนื่องจากปริมาณผูชมที่มหาศาล ปริมาณละครที่เพิ่มขึ้นทุกที และความยืนยงคงกระพันที่นําเสนออยางตอเนื่อง แตหากใช
เกณฑสาระมามองคุณคาของรายการโทรทัศน ละครโทรทัศนก็คงหนีไมพนที่จะเปนแพะรับบาปในเรื่องของความไรสาระ 
ไมกอใหเกิดประโยชนอันใดที่สื่อกระทําตอมวลชน ถึงแมวาในความเปนจริงที่เกิดขึ้น ละครโทรทัศนนั้นถือไดวาเปนสื่อ
ของมหาชน (Pop Culture) ที่ไดรับความสนใจและเปนที่นิยมอันดับตนๆ ชิงพื้นที่เวลาการออกอากาศทั้งชวงสาย ชวงบาย 
ชวงเย็น และเวลา Prime time  

ตําราทางวิชาการหลายๆ ช้ิน แสดงใหเห็นวา อุดมการณในละครโทรทัศนบางอยางก็คงอยูเรื่อยมา แตบางอยางก็
มักเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย โดยถูกเคลือบแฝงมากับฉากหนาของความบันเทิง สวนหนึ่งอาจเกิดจากการใชสื่อโทรทัศน
ในการบอกผานอุดมการณ คานิยม ทัศนคติ ความเชื่อ ของผูมีอํานาจ และสวนหนึ่งก็มาจากกระแสสังคมที่ผูผลิตพยามยาม
ปอนเขามา เพื่อใหเกิดความนิยม ทันสมัย และเพื่อผลประโยชนทางธุรกิจ อันสืบเนื่องมาจากอิทธิพลของกระแสและบริบท
ทางสังคมในขณะนั้น โดยเฉพาะภาพทางการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ และสภาพสังคมปจจุบัน 

หากมองผิวเผินละครโทรทัศนดูจะแยกออกจากการเมืองอยางคนละขั้ว แตกาญจนา แกวเทพ (2539) ไดให
ความเห็นไววา การวิเคราะหเรื่องอุดมการณทางการเมืองจากรายการประเภทรายการสนทนาปญหาบานเมือง ซึ่งเปนรายการ
ที่มีลักษณะเดนชัดเกินไป ต้ังใจเกินไปในแงการนําเสนออุดมการณทางการเมือง รายการแบบนี้จะเปนไดเพียงแคตัวแทน
ของอุดมการณทางการเมืองที่ “ควรจะเปน” ของสังคมไทยเทานั้น แตมิใชเปนอุดมการณที่กําลังเปนอยูจริงๆ ในขณะที่ละคร
โทรทัศนดูเปนภาพสลัวๆ ของอุดมการณบางอยางภายใตรูปแบบของความบันเทิง หากแตตรงมุมสลัวๆ นี่แหละ ทําใหละคร
โทรทัศนเปนแหลงฟูมฟกที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการเจริญเติบโตของอุดมการณตางๆ ในสังคมไทย  

จากลักษณะดังกลาวขางตน จึงแสดงใหเห็นวาละครโทรทัศนถือเปนสื่อที่มีอิทธิพลตอระบบสังคมไทยไดไมนอย 
และเมื่อผนวกรวมเขากับเรื่องราวทางการเมืองภายในประเทศไทยที่เริ่มครุกรุนมาตั้งแตตนป พ.ศ. 2547 โดยเริ่มมาจาก
ปญหาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต สืบเนื่องมาถึงปญหาการคอรรัปช่ันของกลุมผูมีอํานาจทางการเมืองซึ่งกอใหเกิดความ
แตกแยกภายในชาติ จนกระทั่งเกิดการปฏิวัติโดยการใชกําลังทหารของกลุมที่เรียกตัวเองวา คณะมนตรีความมั่นคงแหงชาติ 
(คมช.) ในวันที่ 19 กันยายน พ.ศ. 2549  และเมื่อทุกอยางหลอมรวมเขาดวยกัน ระยะเวลาเนิ่นนานที่ผานเลยไป แตก็ไม
สามารถทําใหปญหาคลี่คลายลงได ความรอนระอุภายในประเทศก็ยิ่งทวีความรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนใน
ชาติ ที่มีการแบงฝกแบงฝาย เขาขางกลุมทางการเมืองที่แบงเปนสองขั้ว ก็ยิ่งทําใหเกิดความสับสน และวุนวาย ทําใหระบบ
เศรษฐกิจ สังคม ไดรับความกระทบกระเทือน 
 เมื่อเปนเชนนี้ จึงหลีกเลี่ยงไมไดที่ “สื่อมวลชน” ในฐานะตัวกลางระหวางภาคประชาชน กับภาคราชการ จะถูกใช
เปนเครื่องมือหรือจําเปนตองทําหนาที่สอดผสานความสัมพันธ และสรางความเปนปกแผนใหเกิดขึ้นภายในชาติ ไมวาจะ
เปนสื่อสิ่งพิมพ สื่อวิทยุ หรือสื่อโทรทัศน สําหรับสื่อโทรทัศนนั้น ก็มีหลายๆ รายการที่เกิดขึ้นในชวงของภาวะวิกฤต
ดังกลาวนี้ สําหรับละครโทรทัศนก็เชนกัน แมวาวัตถุประสงคหลักของละครโทรทัศนจะมุงเนนใหความบันเทิงตอผูชม แต
อยางไรก็ตามกระแสทางการเมือง หรือบริบทสภาพการณที่เกิดขึ้นภายในประเทศ หรือภายในสังคมขณะนั้นยอมสงผลตอ
เนื้อหาในละครโทรทัศนที่จะตองถูกสรรสรางเพื่อใหเทาทันตอยุคสมัย และละครโทรทัศนก็ยังสามารถเปนสื่อที่จะทําหนาที่
ในการสะทอนปญหาและอุดมการณตางๆ ในชาติได ไมใชเพียงแตอุดมการณทางการเมืองเทานั้น ละครโทรทัศนยังสามารถ
สะทอนและสรางอุดมการณในดานอื่นไดดวย ไมวาจะเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เพราะอุดมการณทุกอยางไม
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สามารถยืนอยูอยางโดดเดี่ยว และจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเชื่อมโยงเปนสายใยถึงกันและกัน โดยเนื้อหาที่สงผานถึงผูชมอาจ
ถูกสอดแทรกอุดมการณมากมายในรูปแบบของอุดมการณซอนเรน หรือการแอบพูด ซึ่งไมมีจุดเดนหรือความสําคัญอะไร 
หากแตเปนสิ่งที่ผูผลิตตั้งใจที่จะแอบสอดแทรกลงไปในละคร โดยเปนความคิดในทางตอตาน (Counter) ทางเลือก 
(Alternative) และความคิดหลัก (Mainstream) ของยุคสมัย ดังนั้น จึงนํามาสูความนาสนใจที่จะทําการศึกษาถึง 
“กระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤติทางการเมือง” เพื่อคนหาชุดของอุดมการณ
ที่ปรากฏอยูในรูปแบบสื่อที่เรียกวาละครโทรทัศนวามีลักษณะอยางไร และผูผลิตมีวิธีการประกอบสรางอุดมการณเหลานั้น
อยางไร 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบงการศึกษาออกเปน 2 สวน ไดแก  
สวนที่ 1 การคนหา และวิเคราะหอุดมการณที่ปรากฏในละครโทรทัศนในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองตั้งแตเดือน

กันยายน พ.ศ.2549 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2550 ซึ่งคัดเลือกจากละครที่ออกอากาศในชวงเวลาหลังขาวภาคค่ํา 20.00 น. 
ต้ังแตเดือนกันยายน พ.ศ. 2549 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2550 ใชเกณฑในการคัดเลือกจากวิธีการสุมตัวอยางแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งคัดเลือกจากละครโทรทัศนที่ไดรับความนิยมมากที่สุดจํานวน 15 เรื่อง จากนิตยสาร
ทีวีพูล (ทําการสํารวจขอมูลโดยสถาบันราชภัฏสวนดุสิต) และนํามาวิเคราะหองคประกอบการเลาเรื่อง (Narrative Analysis) 
ไดแก โครงเรื่อง (Plot) แกนเรื่อง (Theme)  ความขัดแยง (Conflict) ตัวละคร (Character) ฉาก (Setting) บทสนทนา 
(Dialogue) และมุมมองการเลาเรื่อง (Point Of View)  วาในแตละองคประกอบของการเลาเรื่องไดปรากฏอุดมการณใดบาง 
และมีลักษณะอยางไร จากนั้นนําผลการวิเคราะหที่ไดมาสรุปเขาดวยกัน 

สวนที่ 2 วิเคราะหกระบวนการประกอบสรางอุดมการณที่ปรากฏในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทาง
การเมืองตั้งแตเดือนกันยายน พ.ศ.2549 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2550 ซึ่งจะทําโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-dept 
Interview) จากผูที่มีสวนเกี่ยวของในการผลิตละครโทรทัศน โดยคัดเลือกมาจากกลุมผูผลิตละครโทรทัศนที่เปนกลุมตัวอยาง
ทั้ง 15 เรื่อง ไดแก สถานีโทรทัศน ผูจัดละครโทรทัศน ผูเขียนบทละครโทรทัศน ผูกํากับการแสดง และผูกํากับภาพ – ผูกํากับ
รายการ และการตัดตอ รวมทั้งสิ้น 13 คน เพื่อหาคําตอบวากระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทย
ในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองเปนอยางไร โดยผูวิจัยจะทําการจับประเด็นสําคัญ ใชการตีความหมาย และเชื่อมโยงขอสรุป
ที่คนพบเขาดวยกัน โดยพิจารณาจากขั้นตอนการผลิตละครโทรทัศนทั้ง 4 ขั้นตอน ไดแก ขั้นการวางแผนงาน (Planning) ขั้น
การเตรียมการ (Pre-production)  ขั้นการถายทํา (Production) และขั้นหลังการถายทําหรือการตัดตอ (Post-production) วาใน
แตละขั้นตอนมีการประกอบสราง (ความหมาย) ความคิด ความเชื่ออยางไร ที่จะนําไปสูการสะทอนและปรากฏออกมาเปน
อุดมการณ โดยผูวิจัยจะพิจารณาวาผูผลิตไดประกอบสรางอุดมการณไวในขั้นตอนใดบาง และมีวิธีการประกอบสราง
อยางไร 
 ทั้งนี้ผูวิจัยไดทําการวิจัยโดยใชกรอบแนวคิด และทฤษฎีประกอบการวิเคราะห ไดแก แนวคิดเรื่องละครโทรทัศน 
แนวคิดเรื่องการผลิตละครโทรทัศน แนวคิดเรื่องบุคคลที่เกี่ยวของในการผลิตโทรทัศน แนวคิดเรื่องการเลาเรื่อง แนวคิดเรื่อง
อุดมการณ แนวคิดเรื่องการสะทอนกลับ และแนวคิดเรื่องการประกอบสรางความเปนจริง ซึ่งทั้งหมดสามารถแสดงเปน
กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) ไดดังนี้ 
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รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

 
3. ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 อุดมการณและลักษณะที่ปรากฏในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางการเมือง จากการวิเคราะหกลุม
ตัวอยางจํานวน 15 เรื่อง ที่ออกอากาศในชวงเดือนกันยายน พ.ศ. 2549 ถึงเดือนธันวาคม 2550 ปรากฏอุดมการณทั้งสิ้น 15 
อุดมการณ โดยแบงเปนอุดมการณทางการเมือง 2 อุดมการณ อุดมการณทางเศรษฐกิจ 4 อุดมการณ และอุดมการณทางสังคม
วัฒนธรรม 9 อุดมการณ ซึ่งอุดมการณสวนใหญถือเปนอุดมการณกระแสหลักในสังคม โดยอุดมการณทั้ง 15 อุดมการณที่
ปรากฏในละครโทรทัศนในชวงภาวะวิกฤตทางการเมือง มีลักษณะดังนี้   
 3.1 อุดมการณทางการเมือง (Political Ideology) 

- อุดมการณชาตินิยม (Nationalism) มีลักษณะของการถายทอดในเรื่องความรักชาติ รักแผนดิน  
หวงแหนสมบัติชาติ การสละชีวิตเพื่อชาติ จงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย และรักษารากเหงาความเปนไทยในสังคม
เกษตรกรรม  

- อุดมการณอํานาจนิยม (Authoritarianism) มีลักษณะของการถายทอดในเรื่องความอยากมี 
อํานาจ อยากเปนนักการเมือง การใชอํานาจทางการเมืองในทางที่ผิด การหาประโยชนเขาตัวเอง คอรัปช่ัน และเห็นอํานาจ
เปนสิ่งสําคัญ ยึดติด ไมยอมลงจากอํานาจ 

3.2 อุดมการณทางเศรษฐกิจ (Economic Ideology) 
- อุดมการณทุนนิยม (Capitalism) มีลักษณะของการถายทอดเรื่องการยกยองชนชั้นนายทุนวา 

เปนชนชั้นนําในสังคม การแสวงหาผลประโยชนและกําไรจากการทําธุรกิจ และในขณะเดียวกันก็สะทอนดานดีในแงของ
การเปดโอกาสใหมีการแขงขันในสังคม โดยคนที่มีความสามารถและพัฒนาตัวเองก็จะไดเลื่อนขึ้น และมีชีวิตความเปนอยูที่
ดีขึ้น 

การผลิตละครโทรทัศน 
(Production of Melodrama) 

ขั้นการวางแผน 
(Planning) 

ขั้นการถายทํา 
(Production) 

ขั้นหลังการถายทํา
(Post-production) 

ขั้นการเตรียมการ 
(Pre-production) 

ละครโทรทัศน 
(Melodrama) 

อุดมการณ 
 (Ideology) 

การเลาเรื่อง 
(Narrative) 

POLITICAL CRISIS 
ทีมเขียนบทละครโทรทัศน 

(Script Writing Team) 

การเมือง 
(Political) 

เศรษฐกิจ 
(Economic) 

สังคมและวัฒนธรรม 
(Social & Cultural) 
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- อุดมการณวัตถุนิยม บริโภคนิยม ((Materialism & Consumerism)  มีลักษณะการถายทอด 
ความชอบหลงใหลในวัตถุสิ่งของ เชน บาน รถ ที่ดิน การใชสิ่งของแทนความรูสึก ชอบความหรูหรา ฟุมเฟอย บริโภค
รสนิยม และรักในความสะดวกสบาย 

- อุดมการณเงินตรานิยม (Monetarism) มีลักษณะของการตอกย้ําวาเงินสามารถกําหนดทุก 
สิ่งได ซื้อไดทุกอยางที่ตองการ เปนการพูดถึงเงินตัวเดียว และใหความสําคัญกับตัวเงินเปนหลัก 

- อุดมการณเศรษฐกิจพอเพียง (Self-sufficiency Ideology) มีลักษณะการนําเสนอการใชชีวิตที่ 
เรียบงาย พอใจในสิ่งที่ตัวเองมี ไมโลภ และความสุขไมใชอยูที่เงินหรือวัตถุ  

3.3 อุดมการณทางสังคมและวัฒนธรรม (Social and Cultural Ideology) 
- อุดมการณชนช้ัน (Social Class Ideology) นําเสนอความแตกตางทางฐานะดานชนชั้นใน 

สังคม โดยมีชาติตระกูล และฐานะทางเศรษฐกิจ คือ ความรวย – ความจน เปนตัวกําหนด 
- อุดมการณศักดินา (Feudalism) ใหความสําคัญกับเรื่องของการวัดคนที่ชาติกําเนิด ซึ่งเชื่อ 

วาไมอาจเปลี่ยนแปลงได และการใหความเคารพแกผูที่มียศถาบรรดาศักดิ์ 
- อุดมการณชายเปนใหญ (Patriarchy) มีลักษณะที่แสดงใหเห็นวาผูชายเปนเพศที่มีอํานาจ 

มากกวาผูหญิง และการใชอํานาจนั้นก็ไมเปนความผิด 
- อุดมการณทองถิ่นนิยม (Localism) มีลักษณะสะทอนวิถีชีวิตพื้นบานในสังคมเกษตรกรรม  

การดํารงชีวิตของผูคนในทองถิ่น และความพยายามพัฒนาทองถิ่นของตัวเองใหดีขึ้น 
- อุดมการณพุทธศาสนา (Buddhism) นําเสนอหนทางดับทุกขดวยการหันหนาเขาหาวัด เขาหา 

ธรรมมะ เชน การบวชชี บวชพระ พรอมๆ กับสะทอนความเชื่อเรื่องภพกรรม การเวียนวายตายเกิด อดีตชาติ ปจจุบันชาติ 
รวมถึงความเชื่อเรื่องการทําบุญ อุทิศสวนกุศลใหกับผูลวงลับ 

- อุดมการณไสยศาสตร (Occultism) มีลักษณะการนําเสนอความเชื่อเรื่องเวทยมนตรคาถา  
อํานาจลี้ลับ นําเสนอเรื่องผี และวิญญาณ 

- อุดมการณธรรมชาตินิยม (Naturalism) นําเสนอผานสถานที่หรือฉาก (Setting)   
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ ปา ทะเล บานไร คือ สถานที่ปลดทุกข พักผอนจิตใจ รวมถึงการใชชีวิตอยูรวมกับธรรมชาติ 
รวมทั้งนําเสนอความเชื่อวาธรรมชาติเปนสิ่งสําคัญที่สุดของมนุษย มนุษยมีชีวิตอยูไดเพราะธรรมชาติ  

- อุดมการณความรัก (Romanticism) มีลักษณะการถายทอดเรื่องความเชื่อใจไวใจกันระหวาง 
คนรัก การรักษาสัญญา และความมั่นคงในรัก  

- อุดมการณทางคุณธรรม ศีลธรรม (Moralism) มีลักษณะการนําเสนอเรื่องของความซื่อสัตย 
สุจริต ความมีน้ําใจ ความเมตตากรุณา การรูจักใหอภัย และการยึดมั่นในความถูกตอง 
 นอกจากนี้ในการวิเคราะหกระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนในชวงภาวะวิกฤตทางการเมือง 
พบวา “อุดมการณ” ที่เกิดขึ้นในละครโทรทัศนลวนถูกประกอบสรางขึ้นจากกลุมบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของในกระบวนการ
ผลิตทุกสวน เริ่มตั้งแตสถานีโทรทัศน ผูจัดละครโทรทัศน ผูเขียนบทละครโทรทัศน ผูกํากับการแสดง จนถึงผูกํากับภาพ - ผู
กํากับรายการ โดยสถานีโทรทัศน และผูจัดละครโทรทัศนยังคงเปนบุคคลสําคัญในการตัดสินใจ และเปนผูกําหนดแนวทาง 
การทํางาน และทิศทางของละครโทรทัศนที่มีผลไปถึงบทละครโทรทัศน ซึ่ง “ผูเขียนบทละครโทรทัศน” จะมีหนาที่ในการ
ประกอบสรางอุดมการณใหเกิดเปนรูปธรรมมากขึ้น แลวจึงสงตอไปยังผูกํากับการแสดง ผูกํากับภาพ – ผูกํากับรายการ และ
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ทีมตัดตอ ที่จะเปนผูถายทอดเรื่องราวที่ถูกรอยเรียงแลวจากบทละครโทรทัศนใหออกมาเปนภาพที่มีความนาสนใจ มีความ
สมจริง ซึ่งจะนําไปสูการประกอบสรางอุดมการณตางๆ ใหเกิดขึ้นกับผูชมไดอยางแนบเนียนที่สุด   
 สําหรับกระบวนการประกอบสรางอุดมการณในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองของละครโทรทัศนไทยนั้น พบวา 
อุดมการณที่มีความเกี่ยวของกับภาวะวิกฤตทางการเมืองนั้น ทางสถานีโทรทัศนไมสามารถที่จะผลิตละครในลักษณะ
วิพากษวิจารณไดโดยตรง และพยายามหลีกเลี่ยง เนื่องจากงานละครโทรทัศนจะถูกควบคุมดูแลจากหนวยงานภาครัฐ 
โดยมากอุดมการณที่เกี่ยวของกับประเด็นทางเมืองมักถูกสอดแทรกอยูในองคประกอบการเลาเรื่องอยางหลวมๆ เชน 
อุดมการณชาตินิยม (Nationalism) อุดมการณอํานาจนิยม (Authoritarianism)   เพื่อใหละครโทรทัศนเปนสื่อที่เทาทันตอยุค
สมัย เปนเทคนิคของการสรางอารมณรวมและความนาสนใจในละครเทานั้น แตอยางไรก็ตามกระแสและสภาวการณทาง
สังคมในขณะนั้นก็มีสวนตอระบบความคิดความเชื่อของผูผลิตและผูเขียนบทโทรทัศนบางรายที่พยายามประกอบสราง
อุดมการณในเชิงการเมือง เพื่อสะทอนใหผูชมเห็นถึงปญหาวิกฤตของประเทศ แตจะนําเสนอในรูปแบบของการใช
สัญลักษณแทน โดยใหผูชมนําไปคิดตอเอง หรือใชวิธีการผูกเขากับโครงเรื่องหลักโดยสรางตัวละครเสริมขึ้นมา  
 ดังนั้น อุดมการณที่ปรากฏในละครโทรทัศนสวนใหญจึงเปนอุดมการณรับใชอํานาจระบบ หรืออุดมการณหลัก 
(Dominant Ideology) ของสังคม และเปนอุดมการณของชนชั้นกลาง (Middle Class) ในสังคม หรืออีกนัยหนึ่งคือ “กลุม
นายทุน” ซึ่งเปนผูผลิตละครโทรทัศน โดยอุดมการณตางๆ ที่ถูกประกอบสรางขึ้นนั้นมีปจจัยดานการตลาดเปนองคประกอบ
สําคัญตอการสรางอุดมการณ กลาวคือ อุดมการณในละครโทรทัศนจะถูกผลิตขึ้นอยางซ้ําแลวซ้ําเลา เพื่อเอาใจตลาด โดย
ละครที่มีโครงสรางเปนที่นิยมของผูชมละครโทรทัศน จะไดรับการผลิตอยางตอเนื่อง ซึ่งผูผลิตจะวนเวียนอยูในโครงสราง
รูปแบบเดิม เพียงแตเปลี่ยนเนื้อหาในการนําเสนอเทานั้น โดยเรื่องราวในละครโทรทัศนจะวนเวียนเปนวัฏจักรอยูในเรื่อง
ของความรัก ความโลภ ความโกรธ และความหลง อันเปนวัฏสงสารของมนุษยนั่นเอง 

ดังที่ Louis Althusser นักปรัชญาชาวฝรั่งเศส กลาววา “อุดมการณ” เปนเรื่องของกระบวนการผลิตซ้ําเพื่อสืบทอด
อุดมการณ (Reproduction of Ideology) โดยเฉพาะเมื่ออุดมการณเปนเรื่องนามธรรม ยิ่งจําเปนที่จะตองมีกระบวนการผลิตซ้ํา
ที่เปนรูปธรรมมารองรับ การผลิตซ้ํานั้นอาจทําไดในรูปแบบใหมและเนื้อหาแบบใหม แตยังคงรักษาอุดมการณเดิมไว และที่
สําคัญคือ “สื่อมวลชน” ตางก็มีบทบาทเปนผูผลิตซ้ําเพื่อสืบทอดอุดมการณอันใดอันหนึ่งดวยกันทั้งนั้น (กาญจนา แกวเทพ, 
2539) ดังนั้น ละครโทรทัศนจึงนับไดวาเปนรูปแบบหนึ่งของกระบวนการผลิตซ้ําทางอุดมการณเพื่อถายทอดใหกับผูชม
อยางสม่ําเสมอ 

นอกจากอุดมการณในละครโทรทัศนไทยจะถูกผลิตซ้ําอยูตลอดเวลาแลว มันยังถูกถายทอดสูมวลชนอยาง
แนบเนียนดวย ซึ่งผูชมไมอาจรูตัวไดเลยวากําลังถูกครอบงําดวยอุดมการณบางอยางอยู เนื่องจากละครโทรทัศนเปนรูปแบบ
หนึ่งของสื่อที่สามารถสะทอนความเปนจริงสวนหนึ่งของสังคม ซึ่ง Antonio Gramsci ไดใชคําวา Hegemony ซึ่งการ 
Hegemony ในสื่อมวลชนนั้นจะไมใชอํานาจบังคับอยางรุนแรง แตจะใชวิธีการนําเสนอแบบไมตองมีการต้ังคําถาม เพราะ
เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปแลว ดังนั้น ดวยรูปแบบของละครโทรทัศนที่เปนความบันเทิงแบบเลาเรื่อง จึงทําใหผูชมเกิดการ
คลอยตามและยอมรับในสิ่งที่ถูกถายทอดจากละครโทรทัศนไดโดยงายและปราศจากขอสงสัย 

อยางไรก็ตาม แมวาอุดมการณที่เกิดขึ้นในละครโทรทัศนในชวงภาวะวิกฤตทางการเมืองสวนใหญจะไมหลีกหนี
จะสภาวะปกติมากนัก แตก็นายินดีที่ยังคงมีผูผลิตบางรายที่พยายามประกอบสรางอุดมการณใหมๆ ในเชิงตอตาน (Counter 
Ideology) ขึ้นมานําเสนอ โดยมีลักษณะของความพยายามสอดแทรกและสรางอุดมการณใหเปนที่ยอมรับ ดังเชน การผลิต
ละครโทรทัศนของบริษัท เปา จิน จง จํากัด ที่ผูผลิตแสดงทัศนะชัดเจนวา ละครที่ผลิตเกิดขึ้นจากปญหาของสังคม และหมาย
รวมถึงรัฐบาลที่เดินผิดทางดวย ทางผูผลิตจึงพยายามนําเสนออุดมการณใหมที่ตอตานอํานาจระบบดวยการนําเสนออยาง
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แนบเนียนดวยการผูโยงเรื่อง และหาสัญลักษณบางอยางมาเปนตัวแทนในการถายทอดอุดมการณเหลานั้น เชน การใชขาว
เปนตัวแทนของความเปนไทย การใชอาชีพการทําเกษตรกรรมเปนตัวแทนของความพอเพียง เปนตน  

อนึ่ง อุดมการณที่มีผลมาจากสภาวะวิกฤตทางการเมืองก็ปรากฏใหเห็นอยูประปรายในละครโทรทัศนเชนกัน เชน 
อุดมการณชาตินิยม (Nationalism) อุดมการณอํานาจนิยม (Authoritarianism) อุดมการณทองถิ่นนิยม (Localism) และ
อุดมการณเศรษฐกิจพอเพียง โดยถึงแมวาผูผลิตจะบอกวา พวกเขาสอดแทรกความคิดเหลานี้ไปอยางฉาบฉวย เพื่อใหละคร
เทาทันตอยุคสมัยก็ตาม แตจากการวิเคราะหตามแนวคิดเรื่องอุดมการณ อาจสรุปไดวา เนื่องจากละครโทรทัศนเปนสื่อที่นํา
สมัย ผันแปรไปตามสภาพสังคม โดยผูผลิตอาจจะนําเสนออุดมการณเหลานั้นผานสื่อของพวกเขาอยางไมรูตัว และทําอยาง
คอยเปนคอยไปนั่นเอง 
 

4. บทสรุป 
 การศึกษาวิเคราะหกระบวนการประกอบสรางอุดมการณในละครโทรทัศนไทยในชวงภาวะวิกฤตทางการเมือง 
สรุปไดวา อุดมการณที่ปรากฏสวนใหญเปนอุดมการณรับใชอํานาจระบบ หรืออุดมการณหลัก (Dominant Ideology) ใน
สังคม โดยเปนอุดมการณของชนช้ันกลาง (Middle Class) ที่เปนนายทุน (ชนช้ันกระฎมพี)   โดยละครโทรทัศนไทยนั้น
อุดมการณตอตาน (Counter Ideology) ยังคงลาหลังอุดมการณรับใชหรืออุดมการณหลักอยูมาก เนื่องจากผูผลิตละคร
โทรทัศนยังคงตอกย้ําและผลิตซ้ําทางอุดมการณที่เอื้อตอตนเองอยูตลอดเวลา  โดยอุดมการณที่ถูกถายทอดผานละคร
โทรทัศนนั้นสามารถครอบงํากลุมผูชมที่สวนใหญเปนชนชั้นลางไดอยางนุมนวล และเปนอุดมการณที่เรียกไดวาเปน
อุดมการณแหงการเพอฝนเลยทีเดียว นอกจากนี้อุดมการณที่ปรากฏสวนใหญก็ยังคงเปนอุดมการณทางสังคมทั่วไป ซึ่งไม
แตกตางจากสภาวะปกติมากนัก อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงบางเล็กนอย เพื่อใหละครเทาทันกระแสสังคม ใหมีความทันสมัย
ตอเหตุการณ แตอยางไรก็ตามในกลุมผูผลิตสวนใหญก็ยังคงมีกลุมผูผลิตละครโทรทัศนสวนนอยที่มีแนวทางการผลิตละคร
ที่สะทอนสังคม และพยายามสรางสรรคสังคมดวยการผลิตอุดมการณในเชิงตอตานอุดมการณหลักโดยผานกลวิธีการเลา
เรื่องของละครโทรทัศนอยูบาง 
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เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษารางวัลสุพรรณหงส 
และรางวัลชางเผือก ป พ.ศ. 2548-2549 

วินัย  บุญคง1, ผศ.ดร.กฤษณ  ทองเลิศ** 
------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อใหเขาใจถึงเกณฑประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาในทัศนะของ
กรรมการตัดสิน“รางวัลสุพรรณหงส” ของสมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ และ   “รางวัลชางเผือก” ของมูลนิธิ
หนังไทย   และเพื่อใหเขาใจถึงเกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาในทัศนะของผูสรางสรรคภาพยนตร
ส้ันนักศึกษาที่สงผลงานเขาประกวดชิงรางวัลสุพรรณหงสและรางวัลชางเผือก โดยใชกรอบแนวคิดเกี่ยวกับ
หลักเกณฑประเมินคุณคาของภาพยนตร ทฤษฎีภาพยนตรแนวรูปแบบนิยม (Formalist Criticism) ทฤษฎี
ภาพยนตรแนวสัจนิยม (Realism)  แนวคิดการวิจารณภาพยนตรแนวประพันธกร  และแนวคิดเกี่ยวกับเกณฑการ
ตัดสินและเวทีการประกวดภาพยนตรส้ัน เปนแนวทางหลักในการเขาถึงปญหาทางการศึกษาและวิเคราะหขอมูล 
 ผลการวิจัยพบวา เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาในทัศนะของกรรมการตัดสินรางวัล
สุพรรณหงส คณะกรรมการตัดสินรางวัลชางเผือก และผูสรางสรรคภาพยนตรส้ันนักศึกษา  ไดแก  1) การส่ือสาร
เรื่องราวไดชัดเจน ตรงประเด็นแนวคิดที่ตองการนําเสนอ 2) ความคิดสรางสรรคทั้งดานเนื้อหาและวิธีการนําเสนอ
ภาพยนตร   3) วิธีการนําเสนอมีความเปนเอกภาพของงาน 4) ภาพยนตรส้ันควรมีคุณคาในการชี้นําสังคม  5) การ
กํากับนักแสดงไดตรงตามบทบาท  6) การตัดตอภาพยนตรอยางมีสัมพันธภาพกลมกลืน 7) เนื้อหาของภาพยนตรมี
ความรวมสมัย ทําใหผูชมเกิดความรูสึกรวมกับภาพยนตร  8) อรรถรสความสมจริงของสถานที่ถายทํา 9) เพลง
ดนตรี และเสียงประกอบที่สอดคลองกับอารมณของภาพยนตร 10) การสื่อสารดวยภาพสอดคลองกับเรื่อง  11) 
ความบันเทิงของภาพยนตร 12) ความแปลกใหมของภาพยนตร 13) ความเปนเอกลักษณของผูกํากับภาพยนตรส้ัน 
14) มีเหตุการณเดียว 15) เนื้อหาสรางจากชีวิตจริง 16)คุณคาของแสงเงา และ 17) ภาพแนวสมจริง  ทั้งนี้เกณฑใน
ทัศนะของคณะกรรมการสุพรรณหงส ไดแกเกณฑ  ขอที่ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11  เกณฑในทัศนะของ
คณะกรรมการรางวัลชางเผือก ไดแกเกณฑขอที่ 1, 4, 5, 6, 7, 10, 12, 13 และเกณฑในทัศนะของผูสรางสรรค
ไดแกเกณฑขอที่ 1, 4, 6, 7, 12, 14, 15, 16, 17   
 
 
 
 

                                                 
1

 ผูชวยอาจารยสาขาวิชาการภาพยนตรและวิดีทัศน  คณะนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต 
**

 ผูชวยศาสตราจารยประจําบัณฑิตศกึษา คณะนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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ABSTRACT 
 
 The objectives of this research are to examine the criteria used in evaluating the aesthetic 
value of students’ short films from the jury’s perspectives in the Suphannahong Award organized  by 
the Federation of National Film Associations of Thailand, the Chang Puek Award  organized by Thai 
Film Foundation and the perspectives of the creators of those films.  The theoretical framework used in 
this study include the concepts relating to the standard criteria for film aesthetic  evaluation, the critical  
theories pertaining to formalist criticism, realism and  authorship, the concepts relating to the jury’s 
criteria as well as the short film contest.  These concepts provide guidelines in approaching the 
problem relating to the topic and analyzing the data.  
 The findings of the research are as follows.  The criteria for evaluating the aesthetic value of 
students’ short films from the perspectives of the jury in the Suphannahong and  Chang Puek Awards, 
including the perspectives of the film creators are:   1)   the narrative should express a clear thematic 
concept    2)  creativity in both content and presentation techniques   3)  unity in the overall work   4)  
short films should convey social messages   5)  the ability to direct the performers well 
6)  editing should unify the entire action    7)  the content should be contemporary so that it can involve 
the audience   8)  authenticity of setting and location   9)  theme song, music and sound effects should 
convey the overall mood of the film    10) the images should relate with the content 11) the film should 
be entertaining     12) the film should be original and unique in its on way   13) the film should reflect the 
director’s personal style   14)  the narrative should  tell a singular event  15) the narrative should be 
based on real-life situation  16) the value of  light and shadow   17) the film should be realistic  
 The criteria based on the jury’s perspectives of the Suphannahong Award are 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 
8, 9, 10, 11.  The criteria based on the jury’s perspectives of the Chang Puek Award are 1, 4, 5, 6, 7, 
10, 12, 13.  and lastly, the criteria based on the perspectives of the film creators are  1, 4, 6, 7, 12, 14, 
15, 16, 17. 
 
ที่มาและความสําคัญ 
 
 ภาพยนตรส้ันหรือหนังส้ันคือหนังที่มีความยาวไมเกิน 30 นาที มีรูปแบบหรือสไตลหลากหลายทั้งที่ใชใน
การแสดงสด (Live action film)  หรือ    อนิเมชั่น(Animation film) (รักศานต วิวัฒนสินอุดม, 2545 : 89 – 90)  ซึ่ง
ปจจุบันไดรับการยอมรับใหเปนส่ือภาพยนตรประเภทหนึ่งที่มีความนาสนใจควรคาแกการติดตามชม   สําหรับใน
สังคมไทยภาพยนตรส้ันเปนที่รูจักและคุนเคยกันดีโดยเฉพาะในกลุมของนักศึกษาที่เรียนสาขาวิชาทางดาน
ภาพยนตร และกลุมบุคคลทั่วไปที่สนใจในสื่อภาพยนตร จึงมีการแบงลักษณะของภาพยนตรส้ันออกเปน 2 
ลักษณะคือภาพยนตรบุคคลทั่วไปไดแกผลงานภาพยนตรส้ันที่ผลิตโดยผูที่สนใจการผลิตภาพยนตร  และ
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ภาพยนตรส้ันนักศึกษา ซึ่งหมายถึงการผลิตผลงานภาพยนตรส้ันที่เปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนของนักศึกษา
ในระดับอุดมศึกษาที่เลือกเรียนในคณะที่มีการเปดสอนทางดานภาพยนตร มีขอบเขตที่สอดคลองกับหลักสูตรการ
เรียนการสอนและอยูในความควบคุมดูแลของคณาจารยผูสอนในรายวิชาที่เนนการผลิตภาพยนตร (วาจวิมล  เดช
เกตุ,2549)   
 ในป พ.ศ. 2540 บทบาทของภาพยนตรส้ันในสังคมไทยเริ่มเปล่ียนแปลง มีการจัดประกวดภาพยนตรส้ัน
ขึ้นเปนครั้งแรกในประเทศไทย ในรูปแบบการจัดงาน เทศกาลภาพยนตรส้ัน (Thai Shot Film and Video Festival) 
โดยมูลนิธิหนังไทย ในพระอุปถัมภของพระเจาวรวงศเธอพระองคเจาอนุสรมงคลการ มีการมอบรางวัลใหกับ
ภาพยนตรส้ัน แบงประเภทเปน รางวัลภาพยนตรส้ันนักศึกษา และรางวัลภาพยนตรส้ันสําหรับบุคคลทั่วไป   และ ป 
พ.ศ. 2543 สมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติเล็งเห็นความสําคัญของภาพยนตรส้ัน จึงเพิ่มรางวัลภาพยนตร
แหงชาติสุพรรณหงส ในสาขาภาพยนตรส้ันนักศึกษายอดเยี่ยม   เปนอีกหนึ่งรางวัลสําคัญ ทําใหผลงานภาพยนตร
ส้ันนักศึกษาไดรับเกียรติเขารวมประกวดและรับรางวัลระดับชาติ 
 มหาวิทยาลัยตาง ๆ ทั้งของรัฐบาลและเอกชน ที่มีการเรียนการสอนในคณะหรือสาขาวิชาทางดาน
ภาพยนตร เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยรังสิต เปนตน    มหาวิทยาลัยเหลานี้ไดใหความสําคัญกับการผลิตผลงาน
ภาพยนตรส้ันนักศึกษา และสงผลงานของนักศึกษาเขาประกวดในเวทีตาง ๆ   ใหไดรับรางวัล  เพื่อเปนหลักประกัน
และสรางความมั่นใจใหกับนักศึกษาและผูที่กําลังจะเลือกเขามาศึกษาในคณะ และสาขาวิชาภาพยนตรของ
มหาวิทยาลัย  ตาง ๆ  ตลอดจนเพื่อเปนการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ ของสํานักงานมาตรฐาน
การศึกษา เพื่อเปนการรับรองคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยนั้น ๆ  
 ผลงานภาพยนตรส้ันของนักศึกษาแตละมหาวิทยาลัย นอกจากจะผลิตและสรางสรรคผลงานขึ้นมาเพื่อ
เปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนแลว มหาวิทยาลัยตาง ๆ ก็มักจะนําผลงานของนักศึกษาสงเขาประกวดในเวที
การประกวดตาง ๆ หลายเวทีที่เกี่ยวกับเวทีการประกวดภาพยนตร แตเวทีหลัก ๆ ที่เปนที่รูจักของประชาชนและเปน
ที่นิยมของนักศึกษาที่สงผลงานภาพยนตรเขาประกวด ไดแก รางวัลชางเผือก ของมูลนิธิหนังไทยในพระอุปถัมภ
ของ พระเจาวรวงคเธอพระองคเจาอนุสร-มงคลการ  (มูลนิธิหนังไทย, งานประชาสัมพันธ กองกลาง, 
www.tu.ac.th/news/2000/05/01.htm)         รางวัล Young Thai Artist Award สาขาภาพยนตร ของบริษัทปูนซิ
เมนตไทย จํากัด (มหาชน) จัดตั้งการประกวดรางวัลนี้ขึ้นมาเพื่อ เพิ่มโอกาสทางการศึกษาใหกับเด็กและเยาวชน 
และมุงหวังสงเสริมเยาวชนผูที่มีความสามารถทางศิลปะ (มูลนิธิซีเมนตไทย, 2548 : 2)   เวทีการประกวด
ภาพยนตรส้ันเอเชียในงานเทศกาลภาพยนตรนานาชาติกรุงเทพฯ (บางกอกฟลม) กอตั้งขึ้นเพื่อวัตถุประสงครวม
สงเสริมวงการภาพยนตรไทย ผานทางการจัดงานเทศกาลฯ ในระดับนานาชาติ และเวทีการประกวดรางวัลสุพรรณ
หงส ของสมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ จัดตั้งขึ้นเพื่อมีจุดมุงหมายสงเสริมผลงานภาพยนตรของนักศึกษา ที่
มีความสามารถในดานภาพยนตร อันเปนการชวยพัฒนาอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยใหดียิ่งขึ้นในอนาคต (สมาคม
สมาพันธภาพยนตรแหงชาติ , 2546)  
 ในเวทีการประกวดภาพยนตรส้ัน คณะกรรมการจะตองมีเกณฑในการตัดสินคัดเลือกภาพยนตรส้ันที่
สมควรไดรับรางวัลชนะเลิศ ถาภาพยนตรส้ันเรื่องใดทําไดตามเกณฑที่คณะกรรม 
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การตั้งไวมากที่สุด ภาพยนตรส้ันเรื่องนั้นก็จะไดรับรางวัลชนะเลิศ แตถาในปนั้นภาพยนตรส้ันที่สงเขาประกวด
ทั้งหมดไมสามารถทําไดตามเกณฑของเวทีการประกวดที่ตั้งไว ภาพยนตรส้ันเหลานั้นก็จะไมไดรับรางวัลใด ๆ เลย 
ตัวอยางเกณฑในการตัดสินของคณะกรรมการมูลนิธิปูนซีเมนตไทยพิจารณาจาก เรื่องราว เนื้อหาของบท
ภาพยนตรผานตัวละคร การกํากับนักแสดง อารมณของตัวละคร สัญลักษณในภาพยนตร การถายภาพ 
องคประกอบของภาพ ศิลปะของภาพยนตร จังหวะในการเลาเรื่อง การตัดตอที่ราบรื่นใหกลมกลืนเปนหนึ่งเดียวกัน
(มูลนิธิซีเมนตไทย,2548 : 66 - 77)   
 กฤษดา  เกิดดี (2549) เสนอวา การประเมินคุณคาภาพยนตร ประเมินจากเนื้อหา เนื้อหาใหคุณคาตอ
มนุษยและสังคมหรือไม ประเมินจากการนําเสนอ คือ ภาพ แสง สี เสียง ประเมินจากองคประกอบภาพยนตร 4 
องคประกอบหลัก คือ    1. จากผูกํากับ (Director)มีเอกภาพเปนหนึ่งเดียวกลมกลืนไปดวยกันไดหรือไม  2.  จาก
บทภาพยนตร (Script) มีลักษณะความคิดริเริ่ม(Original) ไมซ้ําใคร การเลาเรื่องอยางมีจินตนาการ ความขัดแยง 
การกระทําสัมพันธกันอยางมีเหตุผล จูงความสนใจของผูชมได  บทสนทนาทําหนาที่เหมาะสม  3. จากการ
ถายภาพ กํากับภาพ (Photography)ประเมินจาก การใชขนาดภาพ มุมกลอง การเคลื่อนไหวกลอง การใชเลนสใน
การถายทําแตละฉาก การจัดแสงการออกแบบแสง เปนแสงสวางหรือวาแสงมืด ทิศทางของแสงในแตละฉาก และ 
4. ประเมินจากการตัดตอ (Editing) การเรียงลําดับภาพตอเนื่องกลมกลืนกันหรือไม มีการเชื่อมโยงระหวาง Shot 
ระหวางฉากราบรื่นหรือไม  
 ในสวนของเวทีการประกวดภาพยนตรส้ันนั้นมีอีกหลายเวทีดวยกัน แตยังไมเปนที่รูจักแพรหลาย ซึ่งแตละ
เวทีการประกวดตางก็มีคณะกรรมการตัดสินที่แตกตางกัน และเกณฑการตัดสินหนังส้ันก็แตกตางกันไปดวย และ
ในเวทีเดียวกันนั้น คณะกรรมการตางมีอัตวิสัยของตนเองในการในการพิจารณาเกี่ยวกับเกณฑในการตัดสินที่
แตกตางกัน อาจขึ้นอยูกับ ทัศนคติ รสนิยม ภูมิหลัง ประสบการณที่แตกตางกัน และบริบทแวดลอมที่ขณะทําการ
ตัดสิน 
 นอกจากนี้ผูสรางสรรคผลงานมีสวนสําคัญยิ่งที่จะสะทอน แนวคิด ความคิดเห็น รูปแบบ เทคนิค วิธีการ
เลาเรื่อง และวิธีการตาง ๆ ในกระบวนการผลิตภาพยนตรส้ัน ซึ่งสงผลใหผลงานของตนเองประสบความสําเร็จไดรับ
รางวัลชางเผือกหรือรางวัลสุพรรณหงส  ทั้งนี้เพราะหลักในการสรางสรรคงานและแนวคิดในการประเมินคุณคางาน
ภาพยนตรส้ันควรมีลักษณะเปนไปในทิศทางที่สอดคลองกัน 
  ดังนั้น จึงเห็นความสําคัญในการศึกษาหลักเกณฑ การประเมินคุณคาผลงานภาพยนตรส้ันจากมุมมอง
ของผูเกี่ยวของทั้งสองฝายไดแก ดุลยพินิจการตัดสิน ที่ขึ้นอยูกับอัตวิสัยของกรรมการแตละทาน ในการพิจารณา
คัดเลือกภาพยนตรส้ันนักศึกษาที่เขารอบและไดรับรางวัล โดยศึกษาดุลยพินิจในการพิจารณาตัดสินของ
คณะกรรมการตัดสินรางวัลสุพรรณหงสของสมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ และรางวัลชางเผือกของมูลนิธิ
หนังไทย และ จากมุมมองของนักศึกษาผูสรางสรรคงานที่ไดรับรางวัล ทั้งนี้เพื่อนําผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางใน
การสรางสรรคงานภาพยนตรส้ันของนักศึกษาตอไป อันเปนการยกระดับคุณภาพผลงานในการผลิตงานภาพยนตร
ส้ันของนักศึกษาไดดียิ่งขึ้น 
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ปญหานําวิจัย 
   1. เกณฑประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาในทัศนะของกรรมการตัดสิน “รางวัลสุพรรณหงส” ของ

คณะกรรมการสมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ และ “รางวัลชางเผือก” ของมูลนิธิหนังไทย มีอะไรบาง 
   2. เกณฑประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาในทัศนะของผูสรางสรรคภาพยนตรส้ันนักศึกษามีอะไรบาง 

 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 1)   แนวคิดเรื่องหลักเกณฑประเมินคุณคาของภาพยนตร เนื่องจากการตัดสินภาพยนตรส้ันนักศึกษาแต
ละเวทีจะตองมีการกําหนดเกณฑการตัดสินประจําของแตละเวทีการประกวด 
 2)    ทฤษฎีภาพยนตรแนวรูปแบบนิยม (Formalist criticism) เนื่องจากนํามาวิเคราะหประเด็นในรูปแบบ
การนําเสนอ หรือวิธีการนําเสนอภาพยนตรส้ันนักศึกษา 
 3)     ทฤษฎีภาพยนตรแนวสัจนิยม(Realism) เนื่องจากนํามาวิเคราะหประเด็นภาพแนวสมจริง หรือถาย
ทําในสถานที่จริง ที่ใชในการประเมินภาพยนตรส้ันนักศึกษา 
 4)  แนวคิดการวิจารณภาพยนตรแนวประพันธกร นํามาวิเคราะหประเด็นการมีเอกลักษณของผูกํากับ
ภาพยนตรส้ันนักศึกษา ที่ใชในการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษา 
 5)  เกณฑการตัดสินและเวทีการประกวดภาพยนตรส้ัน เนื่องจากแตละเวทีมีเกณฑการตัดสินที่แตกตางกัน            
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

ในการศึกษาเรื่อง “เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษารางวัลสุพรรณหงส และรางวัล
ชางเผือก” เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative  Research) โดยสัมภาษณกรรมการที่ตัดสินภาพยนตรส้ัน
นักศึกษารางวัลสุพรรณหงสจํานวน 15 ทาน และรางวัลชางเผือกจํานวน 6 ทาน และสัมภาษณผูสรางสรรคที่ไดรับ
รางวัลสุพรรณหงสและรางวัลชางเผือกจํานวน 4 คน ในชวงป  พ.ศ. 2548-2549  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย  พบวา  เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาตามทัศนะของคณะกรรมการการ
ตัดสินภาพยนตรส้ันนักศึกษารางวัลสุพรรณหงส  ของสมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ ระหวางป พ.ศ. 2548-
2549   จํานวน 15 ทาน     ตามทัศนะของคณะกรรมการตัดสินภาพยนตรส้ันนักศึกษารางวัลชางเผือก  ของมูลนิธิ
หนังไทย  ระหวางป พ.ศ. 2548-2549  จํานวน 6 ทาน และตามทัศนะของผูสรางสรรคภาพยนตรส้ันที่ไดรับรางวัล
สุพรรณหงสและรางวัลชางเผือก ระหวางป 2548-2549 จํานวน 4 ทาน     สามารถสรุปเปนเกณฑการประเมิน
คุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาตามลักษณะรวมและลักษณะที่แตกตางกันไดจํานวน 17 เกณฑ ตามตารางดังนี้ 
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ตารางสรุปประเด็นเกณฑประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษา 

เกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ัน 

เกณฑของ
คณะกรรมการ
ตัดสินรางวัล
สุพรรณหงส 

เกณฑของ
คณะกรรมการ
ตัดสินรางวัล
ชางเผือก 

เกณฑของผู
สรางสรรค 

1. การสื่อสารเรื่องราวไดชัดเจน ตรงประเด็นแนวคิดที่
ตองการนําเสนอ 

√ √ √ 

2. ความคิดสรางสรรคทั้งดานเนื้อหาและวิธีการนําเสนอ
ภาพยนตร 

√   

3. วิธีการนําเสนอมีความเปนเอกภาพของงาน √   
4. ภาพยนตรส้ันควรมีคุณคาในการชี้นําสังคม √ √ √ 
5. การกํากับนักแสดงไดตรงตามบทบาท √ √  
6. การตัดตอภาพยนตรอยางมีสัมพันธภาพกลมกลืน √ √ √ 
7.เนื้อหาของภาพยนตรมีความรวมสมัย ทําใหผูชมเกิด

ความรูสึกรวมกับภาพยนตร 
√ √ √ 

8. อรรถรสความสมจริงของสถานที่ถายทํา √   
9. เพลงดนตรี และเสียงประกอบที่สอดคลองกับอารมณ

ของภาพยนตร 
√   

10. การสื่อสารดวยภาพสอดคลองกับเรื่อง √ √  
11. ความบันเทิงของภาพยนตร √   
12. ความแปลกใหมของภาพยนตร  √ √ 
13. ความเปนเอกลักษณของผูกํากับภาพยนตรส้ัน  √  
14. มีเหตุการณเดียว   √ 
15. เนื้อหาสรางจากชีวิตจริง   √ 
16. คุณคาของแสงเงา   √ 
17. ภาพแนวสมจริง   √ 
 

จากประเด็นเกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาดังกลาวขางตน สามารถอธิบายสาระสําคัญ
ของแตละประเด็นไดดังตอไปนี้ 
 1.การสื่อสารเร่ืองราวไดชัดเจน ตรงประเด็นแนวคิดที่ตองการนําเสนอ การสื่อสารเรื่องราวไดชัดเจนตรง
ประเด็นแนวคิดที่ตองการ ทั้งเทคนิควิธีการที่จะทําใหบรรลุผลดังกลาว คือ ทักษะในการเลาเรื่องที่ทําใหคนดูรูเรื่อง 
ตรงตามประเด็นที่ตองการจะสื่อออกมา ไมสลับซับซอนจนเกินไป ภาพยนตรควรนําเสนอเนื้อหาแบบรัดกุม กระชับ 
และตองส่ือออกมาอยางชัดเจน ทําใหผูชมเขาใจถึงเนื้อหาของภาพยนตรเรื่องนั้นได ประเด็นดังกลาวนี้ สอดคลอง
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กับแนวคิดของ รักศานต  วิวัฒนสินอุดม (2546) ที่ไดอธิบายถึงปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงถึงในการผลิตภาพยนตรส้ัน
วา ควรจะมีเหตุการณเดียว (One primary event) เนื้อเรื่องของภาพยนตรจึงงาย ๆ ไมซับซอนมีความยาวไมมาก
นัก ตองอาศัยเหตุการณหลักที่เกิดขึ้นเพียงเหตุการณเดียวในการเลาเรื่องใหเหมาะสมกับเวลา มิฉะนั้นเรื่องจะ
ซับซอนจนกลายเปนเรื่องราวที่ตองใชเวลายาวนาน 
 2.ความคิดสรางสรรคทั้งดานเนื้อหาและวิธีการนําเสนอภาพยนตร เนื่องจากภาพยนตรส้ันนักศึกษาไมได
ถูกจํากัดในเรื่องของกฎหมาย  หรือกฎระเบียบของขนบธรรมเนียมประเพณี มีอิสระทางความคิดมากกวาหนัง
ประเภทอื่น ๆ  และเนื่องจากภาพยนตรส้ันฉายอยูในวงจํากัด นักศึกษามีเสรีภาพเต็มที่ ที่จะนําเสนอผลงานของ
ตนเอง  ความคิดสรางสรรคสามารถหยิบยกเรื่องที่ดี ประเด็นดังกลาวนี้สอดคลองกับแนวคิดของ กฤษดา  เกิดดี 
(2541) เรื่องการประเมินคุณคาภาพยนตรนั้น ประเมินจาก เนื้อหาและวิธีการนําเสนอภาพยนตรซึ่งทั้งสองสวนนี้
ควรมีความคิดสรางสรรครวมอยูดวย 
 3. วิธีการนําเสนอมีความเปนเอกภาพของงาน ในเรื่องของความกลมกลืน ความเปนหนึ่งเดียว ความเปน
เอกภาพของงาน ประเด็นดังกลาวนี้สอดคลองกับแนวคิดของ กฤษดา  เกิดดี (2541) เกี่ยวกับการประเมินจาก
องคประกอบภาพยนตร ไดแก  ผูกํากับ (Director) ควรมีเอกภาพเปนหนึ่งเดียวกลมกลืนไปดวยกันไดหรือไม 
นอกจากนี้ หลักเกณฑการตัดสินของกรรมการมูลนิธิของปูนซีเมนตไทย คํานึงถึงจังหวะการเลาเรื่อง การตัดตอที่
ราบรื่นใหกลมกลืนเปนหนึ่งเดียวกัน (มูลนิธิซีเมนตไทย, 2548) 

4.ภาพยนตรส้ันควรมีคุณคาในการชี้นําสังคม ควรจะมีพลังในการที่จะทําใหผูชมเกิดมุมมองใหม ๆ ตอ
ชีวิต ตอโลก มีมุมมองใหมทั้งตอตนเองและตอผูอื่น ภาพยนตรอาจทําใหผูชมเกิดพลังสรางสรรค เกิดแรงบันดาลใจ
ในการที่จะทําส่ิงตาง ๆ ส่ือขอคิดคติสอนใจใหกับผูชมประเด็นดังกลาวนี้สอดคลองกับ Maria Pramaggiore and 
Tom Wallis (2006) ไดกลาววา ภาพยนตรควรมีเนื้อหาใหคุณคาตอมนุษยและสังคมอยางไรบาง การแสดงของ
นักแสดง มีการอนุรักษ หรือวาสงเสริมประเพณีวัฒนธรรมอันดีงามหรือไม     สําหรับ ประวิทย  แตงอักษร (2548) 
ไดกลาวเพิ่มเติมวา เสนหของภาพยนตรส้ันอยูที่ความสด และการเปดกวางทางความคิด เพราะภาพยนตรทุกเรื่อง
มีแงมุมดานสังคมอีกทั้งยังสะทอนสังคมในแงมุมที่ตางกันไป  วาจวิมล  เดชเกตุ (2549) ยังกลาวอีกวา ภาพยนตร
ส้ันเปนส่ือสะทอนสังคม เรื่องราวที่นําเสนอผานสื่อภาพยนตรส้ันมีความหลากหลายแตกตางตามจินตนาการของ
ผูผลิต ที่พบเห็นบอยครั้งคือการนําปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมมาใชเปนวัตถุดิบในการสรางสรรคบทภาพยนตร 
การเขียนบทภาพยนตรส้ันที่ดีทําใหเรื่องที่ตองการนําเสนอนาสนใจและเขาถึงความรูสึกของผูชม เชน ปญหา
ยาเสพติด ชองวางระหวางสมาชิกในครอบครัว หรือปญหาความรักในวัยเรียนที่ทําใหเกิดผลเสียตอชีวิต เปนตน 
 5. การกํากับนักแสดงไดตรงตามบทบาท หรือเลนเปนธรรมชาติ สมจริง ใหนักแสดง แสดงเหมือนกับตัว
ละครตัวนั้นที่ไดรับบทบาทประเด็นดังกลาวนี้สอดคลองกับแนวคิดการประเมินคุณคาภาพยนตรในดานวิธีการขอ
งกฤษดา  เกิดดี (2541) กลาววา เปนการมุงความสนใจไปที่ความสามารถในการสรางความสนุกสนานเพลิดเพลิน
อันเนื่องมาจากการกํากับภาพยนตรที่กํากับการแสดงไดตรงตามบทบาท 
 6. การตัดตอภาพยนตรอยางมีสัมพันธภาพกลมกลืน เปนการเรียงลําดับภาพใหตอเนื่องกลมกลืน
สอดคลองกับเวลาและเนื้อหา มีการเชื่อมโยงระหวาง Shot ระหวางฉากใหราบรื่น เล่ือนไหล ไมสะดุด ไปจนกระทั่ง
ภาพยนตรจบเรื่อง ตัดตอใหภาพและเสียงมีความสัมพันธกัน  มีความกระชับ ตามเวลาของภาพยนตรส้ัน ควรจะ
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สอดคลองกับเวลาและเนื้อหาของภาพยนตร ประเด็นนี้สอดคลองกับ Maria Pramaggiore and Tom Wallis 
(2006) ไดกลาวถึงเกณฑประเมินภาพยนตรวา  ในการตัดตอควรจะคํานึงถึง จังหวะ เวลา พื้นที่ และแกนสําคัญ
ของเรื่องเพื่อสรางความตอเนื่อง ราบรื่นไมสะดุดใหกับภาพยนตร หรืออาจจะตัดตอเพื่อกระตุนเราอารมณ เพื่อ
สรางความตื่นเตนใหกับผูชม ภาพและเสียงจะตองมีความสัมพันธ   สวน John Hill and Pamela  Church Gibson 
(2000) มีความคิดเห็นวา การวิเคราะหภาพยนตรควรจะวิเคราะหจากโครงสรางของภาพยนตร ซึ่งรวมถึงการถาย
ทําและการตัดตอดวย   
 7. เนื้อหาของภาพยนตรมีความรวมสมัย ทําใหผูชมเกิดความรูสึกรวมกับภาพยนตร ความทันกระแส หรือ 
การสรางภาพยนตรที่ถูกยุคถูกสมัย จะทําใหผูชมสนใจที่ชมภาพยนตรเรื่องนั้น เพราะกําลังอยูในความนิยมของ
สังคม ความทันสมัยเปนประเด็นที่นาสนใจของคนทั่วไปและเขาถึงกลุมคนสวนใหญ 
 8. อรรถรสความสมจริงของสถานที่ถายทํา ภาพยนตรควรจะสรางความสมจริงใหเกิดขึ้น เพื่อสราง
อรรถรสใหกับผูชม เพื่อความสมจริง และดึงดูดผูชมใหติดตามภาพยนตรไปไดตลอด ประเด็นดังกลาวสอดคลองกับ
โรเบอรโต รอสเซลลินี (Roberto Rossellini) ซึ่งสรางภาพยนตรเรื่อง Rome Open City ขึ้นในป 1945  โดยสราง
จากฟลมที่ถายเก็บไวและภาพที่ถายจากฉากจริงใน อพารตเมนท และทองถนนระหวางการยึดครองของพวกนาซี
รอสเซลลินีถายทําจากสถานที่จริงไมเพิ่มไฟถาย ไมใชนักแสดงอาชีพ ใชการตัดตอนอยที่สุด มีการใชภาพขาวที่คน
อื่น ๆ ถายไวแลวรวมดวยแตเมื่อ Rome Open City ออกฉายกลับกลายเปนภาพยนตรที่ทรงคุณคาที่ตีแผใหเห็น
ชีวิตของคนอิตาลีตามความเปนจริงไดอยางยอดเยี่ยม 
 9. เพลงดนตรี และเสียงประกอบที่สอดคลองกับอารมณของภาพยนตร เสียงในภาพยนตรควรจะมีความ
สมจริงหรือวาเพลงประกอบภาพยนตรไมวาจะเปนเพลงที่แตงขึ้นเองหรือวาเพลงที่มีอยูแลว ผูสรางสามารถเลือก
เพลงเหลานั้นมาประกอบกับภาพยนตรใหเขากับเนื้อหาของภาพยนตรสอดคลองกับแนวคิดของ Maria 
Pramaggiore and Tom Wallis (2006) ไดกลาววา ภาพและเสียงจะตองมีความสัมพันธ นอกจากนี้ ประวิทย  แตง
อักษร (2548) กลาวเพิ่มเติมวา การใชเสียง ภาพยนตรเรื่องดังกลาวมีการใชเสียงในลักษณะใดบาง อันไดแก เสียง
ประกอบ ดนตรีประกอบ และภาษาพูด มีฉากหนึ่งฉากใดหรือหลายฉากที่ผูสรางเนนการใชเสียงอยางโดดเดน
หรือไม และใชดวยจุดประสงคใด 

10. การสื่อสารดวยภาพสอดคลองกับเรื่อง ภาพในภาพยนตรจะเปนตัวส่ือใหผูชมทราบถึงความตองการ
ของผูกํากับภาพยนตรไปถึงตัวผูชม วาจะตองการสื่ออะไรใหกับผูชม หรืออาจจะเปน การใชขนาดภาพ มุมกลอง 
การเคลื่อนไหวกลอง การใชเลนสในการถายทําในแตละฉาก รวมไปถึงการจัดแสง ออกแบบแสง ทิศทางของแสงใน
แตละฉาก ภาพจะตองเขากับเนื้อหาไดดี สอดคลองกับเนื้อหาตรงประเด็นที่จะส่ือใหผูชม ชมแลวเขาใจภาพยนตร
ไดรวดเร็ว  จากภาพยนตรที่ไดรับรางวัลพบวา มีการวางตําแหนง  การใชขนาดภาพ  มุมกลอง ที่สามารถสื่อสารให
ผูชมเขาใจไดงาย ประเด็นดังกลาวสอดคลองกับ Maria Pramaggiore and Tom Wallis (2006) ไดกลาววา 
ความสัมพันธในเฟรม รวมไปถึงองคประกอบภาพ เพื่อสรางความสมดุลของภาพ มีการกําหนดจุดเดน เนนน้ําหนัก 
และแสดงความลึก ความตื้นของภาพใหสอดคลองกับเนื้อหาของภาพยนตร และการวางมุมกลอง   ตาง ๆ     

11.    ความบันเทิงของภาพยนตร ภาพยนตรส้ันควรจะมีความสนุกสนาน เพลิดเพลินไปกับเนื้อเรื่อง 
สรางความมีชีวิตชีวาใหกับผูชม คลายเครียดได ใหความบันเทิงกับผูชมไดพอสมควร ประเด็นดังกลาวสอดคลอง
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กับ กฤษดา  เกิดดี (2541) กลาววา การมุงพิจารณาที่วิธีการ เปนการมุงความสนใจไปที่ความสามารถในการสราง
ความสนุกสนานเพลิดเพลินอันเนื่องมาจากการกํากับภาพยนตร 
 12. ความแปลกใหมของภาพยนตร ความสดของภาพยนตร คือความแตกตางและความหลากหลาย หรือ
ความตื่นตาตื่นใจที่ผูสรางสรรคทําใหเกิดในภาพยนตรของตัวเอง หรือเปนส่ิงที่ไมมีผูใดผลิตหรือสรางขึ้นมากอน 
หรือการฉีกแนวของหนังเดิม ๆ เพื่อเพิ่มเปดกวางทางความคิดของผูกํากับและผูชม รวมไปถึงเอกลักษณเฉพาะตัว
ของผูกํากับภาพยนตร ประเด็นดังกลาวสอดคลองกับ Maria Pramaggiore and Tom Wallis (2006) กลาววา 
ปจจัยของความแตกตางและความหลากหลาย คือเมื่อภาพยนตรมีอะไรที่ซ้ํากันมาก ๆ ก็จะทําใหภาพยนตรเรื่องนั้น
ไมนาสนใจ ควรจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือสรางความหลากหลาย ความแตกตาง เพื่อใหเกิดความนาสนใจใน
ภาพยนตร ประวิทย  แตงอักษร (2548) กลาวเพิ่มเติมวา เสนหของภาพยนตรส้ันอยูที่ความสด และการเปดกวาง
ทางความคิด เพราะภาพยนตรทุกเรื่องมีแงมุมดานสังคมอีกทั้งยังสะทอนสังคมในแงมุมตางกันไป  จึงทําใหคนดูไม
สามารถที่จะคาดเดาไดวาจะไดดูอะไร 

13.ความเปนเอกลักษณของผูกํากับภาพยนตรส้ัน ภาพยนตรนักศึกษาควรจะมีลักษณะเฉพาะของตัวเอง
ตองการสรางภาพยนตรในลักษณะแบบใดก็ควรจะสรางตามความตองการของตัวเอง และสะทอนความรูสึกของผู
กํากับไดเปนอยางดี หรือมุมมองในทัศนะของผูกํากับเอง ควรจะมีเอกลักษณเปนของตนเอง ประเด็นดังกลาว
สอดคลองกับ กฤษดา  เกิดดี (2548) กลาววา ตามความหมายของแอนดรูว  ซารริส  องคประกอบทางเทคนิคเปน
ความสามารถของผูกํากับในการผนึกหรือผสมผสานองคประกอบตาง ๆ ของภาพยนตรใหเปนหนึ่งเดียวกัน และ
เมื่อผูกํากับคนนั้นไดทํางานออกมาจํานวนหนึ่ง ผลงานของเขาก็จะเปดเผยใหเห็น “แบบแผน” หรือ “สไตล"”
บางอยางซึ่งเปนเหมือนลายเซ็นของผูกํากับ ซึ่งถือเปนองคประกอบที่สอง สําหรับองคประกอบที่สามอันไดแก 
ความหมายขางในก็คือทัศนะหรือประเด็นที่ผูกํากับคนนั้นนําเสนอ  
 14.มีเหตุการณเดียว เนื้อเรื่องของภาพยนตรจึงงาย ๆ ไมซับซอน มีความยาวไมมากนัก ตองอาศัย
เหตุการณหลักที่เกิดขึ้นเพียงเหตุการณเดียว หรือความขัดแยงเพียงหนึ่งเดียวในการเลาเรื่องเพื่อใหเหมาะสมกับ
เวลา 
 15.เนื้อหาสรางจากชีวิตจริง บทภาพยนตรสะทอนชีวิตจริง ซึ่งเปนพื้นฐานการใชชีวิตของมนุษยยอมหนี
ไมพน ความรัก โลภ โกรธ หลง ซึ่งจะเปนส่ิงที่มนุษยทุกคนตองพบเห็นในการใชชีวิตประจําวัน ประเด็นดังกลาว
สอดคลองกับ วาจวิมล  เดชเกตุ (2549) กลาววา เรื่องราวที่นําเสนอผานสื่อภาพยนตรส้ันมีความหลากหลาย
แตกตางตามจินตนาการของผูผลิต ที่พบเห็นบอยครั้งคือการนําปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมมาใชเปนวัตถุดิบใน
การสรางสรรคบทภาพยนตร 
 16. คุณคาของแสงเงา แสงจะเปนปจจัยชวยบงบอกอารมณของภาพยนตรหรือเนนจุดใดจุดหนึ่งของ
นักแสดง  ขึ้นอยูกับอารมณของภาพยนตรหรือเนื้อหาของภาพยนตรในฉาก นั้น ๆ ประเด็นดังกลาวสอดคลองกับ 
ประวิทย  แตงอักษร (2548) กลาวเพิ่มเติมวา การจัดแสงและการใชสี ภาพยนตรเรื่องดังกลาวอาศัยการจัดแสงใน
ลักษณะใด ดวยจุดประสงคใด ทํานองเดียวกัน ภาพยนตรเรื่องดังกลาวมีการใชสีหนึ่งสีใดหรือหลายสีอยางโดยเดน
หรือไม และใชดวยจุดประสงคใด 



318   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

 17. ภาพแนวสมจริง คือเปนภาพที่ถายมาดวยการที่ไมไดตกแตงอะไรมาเลย ไมไดผานการแตงสี แตงแสง 
หรือการถายภาพโดยไมไดจัดแสง ไมไดเปนการถายภาพบุคคลที่เปนการแสดง เปนการถายภาพเหตุการณที่
เกิดขึ้นจริง ๆ ในขณะนั้น หรือเปนการถายภาพเชิงสารคดี เพื่อใหความรูสึกเสมือนจริง เพิ่มอรรถรสในการชมใหกับ
ผูชมมากย่ิงขึ้น  
 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 1. ในการวิจัยครั้งนี้ จํากัดเพียงเวทีสุพรรณหงส และเวทีการประกวดชิงรางวัลชางเผือก    ระหวางป 
2548-2549 เทานั้น ผูสนใจอาจทําการวิจัยเกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษา เวทีประกวดของเครือ
ซีเมนตไทย หรือเวทีอื่น ๆ  
 2. ในการวิจัยครั้งนี้ เพื่อหาเกณฑการประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษาเทานั้น ผูสนใจอาจจะวิจัย
เปรียบเทียบระหวางเกณฑประเมินคุณคาภาพยนตรส้ันนักศึกษากับภาพยนตรทั่วไปในเวทีสุพรรณหงส หรือเวที
ชางเผือกตอไป 
 
บรรณานุกรม 
กฤษดา  เกิดดี. (2548)  “ทฤษฎภีาพยนตรแนวสัจนิยมใหม”  ใน เอกสารประกอบการสอนชุดวิชา ทฤษฎีแลการ

วิจารณ ภาพยนตรเบื้องตน หนวยที่ 1-8, นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
----------. (2548)  “การวิจารณภาพยนตรแนวประพันธกร” ใน เอกสารประกอบการสอนชุดวิชา ทฤษฎีและการ

วิจารณเบื้องตน หนวยที่ 9-15  นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
-----------. (2541)  หลักเกณฑการประเมินคุณคาของภาพยนตร  พิพากษานอกศาล. กรุงเทพฯ : มติชน. 
-----------. (2549)  เอกสารประกอบการสอนวิชา COM631 หลักการวิพากษการสื่อสาร. (แผนใส) 
ชาย  โพธิสิตา. (2550)  ศาสตรและศิลปแหงการวิจัยเชิงคุณภาพ. พิมพครั้งที่ 3  กรุงเทพฯ : อัมรินทรพริ้นติ้งแอนด

พลับลิชชิ่ง. 
เทศกาลภาพยนตร นานาชาติกรุงเทพฯ 17 – 27 กุมภาพันธ 2549 (ออนไลน) สืบคนไดจาก http:// www.  

Bangkokfilm.org/2006/th/festival/history.aspx 
บัณฑิตย  จันทรเฮง. (2546 : 34) “หนังส้ันกับอนาคตของ นักศึกษาวิชาภาพยนตร มุมมองของนักวิจารณดัง  
 ประวิทย  แตงอักษร”.   ขาวสด, 16  พฤษภาคม  2546.  
ประวิทย  แตงอักษร. (2548)  “การวิจารณภาพยนตรแนวรูปแบบนิยม1”  ใน เอกสารประกอบการสอนชุดวิชา  
 ทฤษฎีและการวิจารณภาพยนตรเบื้องตน หนวยที่ 9-15. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
มูลนิธิปูนซีเมนตไทย. (2548)  รางวัลศิลปะเพื่อเยาวชนไทย ประจําป 2547 (young thai artist award 2004 )  
 กรุงเทพ : มปท. 
มูลนิธิหนังไทย, งานประชาสัมพันธ กองกลาง. (2543)  “ขาวประชาสัมพันธ มธ”.  1 พฤษภาคม  2543  (ออนไลน)
 สืบคนไดจาก http://www.tu.ac.th/new/2005/05/01.htm 
รักศานต  วิวัฒนสินอุดม. (2545)  นักสราง  สรางหนัง  หนังส้ัน . กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย . 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    319 

วาจวิมล  เดชเกตุ. (2549)  เอกสารความเปนมาของการผลิตภาพยนตรส้ัน.  คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต. 
(อัดสําเนา) 

สมาคมสมาพันธภาพยนตรแหงชาติ. (2546)  รางวัลสุพรรณหงส ภาพยนตรแหงชาติ ครั้งที่ 12, กรุงเทพฯ   
John  Hill and Pamela Church Gibson. (2000)  Film Studies Critical Approaches. New York : Oxford  

University Press. 
Maria, Pramaggiore and Tom, wallis. (2006)  Film a Critical Introduction . New York : Oxford  

University Press. 



320   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

ภาพคนยากจน ในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน 
สุเมศ แสงมณี*, ดร. ลักษณา คลายแกว** 

------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยการวิเคราะหตัวบท (Textual Analysis) จากการชมวีซีดีรายการที่ออกอากาศในป พ.ศ. 2549 ทั้งหมดรายการ
ละ 6 ตอน เพื่อศึกษาภาพคนยากจนที่ปรากฏในรายการโดยการสัมภาษณเจาะลึก (In-Depth Interview) ผูผลิตรายการเพื่อ
ศึกษาแนวคิดและการนําเสนอภาพคนยากจนในรายการ ผลการวิจัยพบวา  

1.  ภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅนมีความแตกตางกัน คือคนยากจนในรายการหลุมดํามี
ความเปนอยูอยางอดอยาก สถานะภาพทางสังคมต่ํา ขาดโอกาสในดานตางๆ เขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน จึงนํามาสูวังวน
ของวัฒนธรรมความจน ตองใชชีวิตอยูกับความจนอยางนาเวทนา นารันทด หดหู และมีความกดดัน สวนคนยากจนใน
รายการคนคนฅน ใชชีวิตอยูกับความจนอยางมีความพยายาม ตอสู ดวยมีความหวัง ที่จะทําใหชีวิตมีคุณภาพดีขึ้น  

2.  แนวคิดการผลิตรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน พบวาแตกตางกัน คือรายการหลุมดํานําเสนอปญหาสังคม
ดานตางๆ ที่อยูในความสนใจ หรือเรื่องราวที่อยูในมุมมืด และยังคงดํารงอยูเรื่อยมา สวนรายการคนคนฅนนําเสนอถึงวิถีชีวิต
บุคคล ที่สามารถนําไปขบคิด เปนบทเรียนทั้งความสําเร็จและลมเหลว ดานแนวคิดเกี่ยวกับคนยากจนของผูผลิตรายการทั้ง 2 
ไมมีความแตกตางกัน คือคนยากจนมีความลําบาก ไมเทาเทียม ถูกรัดเอาเปรียบ ภาครัฐไมใสใจหรือดูแลอยางจริงจัง และ
ขาดโอกาสดานตางๆ สําหรับการนําเสนอภาพคนยากจนในทั้ง 2 รายการ แตกตางกัน ไดแก การเลาเรื่อง การตัดตอ การใช
ดนตรีประกอบ และรายการทั้ง 2 ใชภาพไดแกมุมกลอง และขนาดภาพเหมือนกัน  
 

ABSTRACT 
 

The aims of the thesis on “Image of the Poors Presented by “Lhumdum” and “Khon Khon Khon” Television 
Documentary Programs” were to study the image of the poor presented by two television programs, and  to explore ideas 
of the producers about the poor people presented, the poverty in Thailand, and the technique of video and audio 
presentation.  This qualitative research was conducted by using the method of textual analysis the study included 12 
episodes; 6 of Lhumdum and 6 of Khon Khon Khon broadcast in 2006 and in-depth interviews to investigate the program 
concepts and presentation technique of program producers. The research findings were as follows :  

1.  The image of the poors on “Lhumdum” and “Khon Khon Khon” television programs were different. The 
poors on “Lhumdum” was starving, having low social status and lack of opportunities to access to basic infrastructure and 
those led them to cycle of the poors’ culture. Their lives, therefore, were full of sorrow and depression. On the other hand,  
 
* นักศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
** หัวหนาหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต และอาจารยประจําสาขาวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนคคณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
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the poors on “Khon Khon Khon”, with the same social status and poor conditions as those on “Lhumdum”, struggled to 
live with hope for a better life.  

2.  The concepts of the two programs were different in that “Lhumdum” presented the dark-side stories of 
various social problems which still exist in present society, while “Khon Khon Khon” showed the way of life of general 
people, especially underprivileged, that could give good thoughts or lesson for living, either success or failed story. 
Producers of both programs had similar ideas about poor people and poverty in that they had difficult lives and 
disadvantages and lack of opportunities in various means including the consideration from the state government. The 
video and audio presentations of both programs were different by technique of narration, edition, and audio and video 
composition. 
 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

คนยากจนมีความเปนอยูแบบ อดอยาก ถูกเอาเปรียบ ถูกกดขี่ เปนสวนเกินของสังคมและดอยโอกาสดานตางๆ 
ขาดที่ทํากิน ที่อยูอาศัย สุขภาพ การศึกษา เครือญาติหรือเพื่อนที่สามารถใหความชวยเหลือเกื้อกูลกันได เขาไมถึงโครงสราง
พ้ืนฐานของรัฐ เชนไฟฟาและประปา (ช่ืนฤทัย กาญจนะจิตรา และคณะ, 2548 : 6-7) ทําใหคนยากจนตองอยูในวัฒนธรรม
ความจนดานตางๆ ไดแก โครงสรางของครอบครัวที่ไมมั่นคง ยากลําบากและขาดแคลน ลักษณะที่อยูอาศัยที่ย่ําแย มีการจัด
ระเบียบของสังคมต่ํา ชวยเหลือตัวเองไมได  มีความอดทนตอความเจ็บปวย ไมสามารถเตรียมการ และวางแผนเพื่ออนาคต
ได (สถิตย นิยมญาติ, 2546 : 2-4) 
 ภาครัฐพยายามที่จะดําเนินการในทุกดานเพื่อที่จะแกไขปญหาความยากจน แตดูเหมือนจะไมไดทําใหคนยากจนมี
คุณภาพชีวิต มีความกินดีอยูดีมากนัก อาจเปนเพราะการกําหนดนโยบายที่ผิดพลาดของภาครัฐ หรืออาจจะเปนเพราะใน
ระดับปฏิบัติการไมสนองตอบนโยบาย ทําใหการแกปญหาความยากจนไมมีประสิทธิผลเทาที่ควร จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ในอดีตนับตั้งแตแผนพัฒนาฉบับที่ 1-7 เปนตนมา ไดใหความสําคัญกับการดําเนินกลยุทธการลดความ
ยากจนมาอยางตอเนื่องโดยเนนการกระจายรายได และความเจริญไปสูภูมิภาคและชนบท มุงสรางโอกาสการมีงานทํา สราง
รายไดเปนสําคัญ รวมทั้งการกระจายโครงสรางพื้นฐานและบริการทางสังคมทั้งในดานการศึกษา สาธารณสุข เปนตน การ
มองปญหาความยากจนในระยะนี้ เนนการแกปญหาความยากจนดานรายไดในการยังชีพอีกทั้งยึดพื้นที่เปนหลัก โดยเฉพาะ
พ้ืนที่ชนบท ซึ่งเปนปญหาความยากจนที่รุนแรงกวาในเขตเมือง การดําเนินงานสวนใหญจึงมีลักษณะแยกสวนและการ
กําหนดนโยบายเปนการกําหนดจากสวนกลางเปนหลัก (จตุรงค บุณยรัตนสุนทร, 2546 : 88) 

สวนภาคเอกชน โดยองคกรพัฒนาเอกชนไดเสนอแนวทางการแกไขปญหาความยากจนไววาควรจะตองมองอยาง
เช่ือมโยงกันทั้งระบบ นั้นคือดานเศรษฐกิจ การพัฒนาประเทศ รวมทั้งระบบสวัสดิการสังคม ซึ่งปญหาความยากจนเกิดจาก
โครงสรางทางเศรษฐกิจการเมืองแบบทุนนิยมผูกขาดที่ดอยพัฒนา ไมใชแคเรื่องการที่ประชาชนยังมีการศึกษาและรายไดตํ่า
เทานั้น การแกปญหาความยากจนใหไดผลนั้นตองแกความยากจนใหไดอยางเชื่อมโยงกันทั้งระบบ ไมใชแคสวนใดสวน
หนึ่ง (จตุรงค บุณยรัตนสุนทร, 2546 : 83) 

สื่อมวลชนกลุมหนึ่งไมไดติดยึดอยูกับการนําเสนอเรื่องราวในกระแสหลัก แตกลับนําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับคน
ยากจนที่อยูในมุมมืด และถูกละเลยจากสังคม เรื่องราวที่มีคุณคา มีความงามของบุคคลที่มีวิถีชีวิตที่นาสนใจ ไดใหแนวคิด
ในแงมุมที่หลากหลาย มีสาระอันเปนความจริงแท ซึ่งเปนเรื่องราวที่ผูคนไมใหความสนใจ  มานําเสนอตอสาธารณะเพื่อให
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เกิดประโยชนตอสังคมในวงกวาง เพื่อการรับรู ความเขาใจ และเปนการทําใหคนยากจนไดมีพ้ืนที่ในการสื่อสารเกี่ยวกับ
เรื่องราวของตนเอง อันนํามาซึ่งการแกไขปญหาของภาครัฐหรือผูที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนการทําหนาที่ของสื่อมวลชนในการ
นําเสนอขาวสารที่เกิดขึ้นในสังคมเพื่อใหสมาชิกในสังคมไดรับรูและเขาใจ 

การนําเสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวคนยากจนของสื่อ เปนการสะทอนความเปนจริงที่มีอยู หรือเปนการสรางความเปน
จริงชุดใหมขึ้นมา ดังที่ กาญจนา แกวเทพ (2535:2-3) ไดกลาววา สื่อมวลชนมีสัมพันธภาพแบบ 2 ทาง สัมพันธภาพแรกก็คือ 
การสะทอนสิ่งที่มีอยูและเปนอยู สัมพันธภาพที่สองก็คือ การสรางภาพแหงความเปนจริงของสังคมขึ้นมาใหม กลาวคือ
สื่อมวลชนจะเลือกวาจะนําเสนอเนื้อหาใด และการใหความหมายของสิ่งตางๆ เทากับเปนการสรางความเปนจริงใหมให
เกิดขึ้นในสังคม หรือการนําเสนอเนื้อสาระดังกลาวนั้น ไดสะทอนถึงปญหา ความเปนอยู การดํารงชีวิต ที่เปนอยูจริง ทําให
ภาครัฐหรือผูที่เกี่ยวของรับทราบ อาจนําไปสูการกําหนดนโยบายในการแกไขปญหาที่เกิดผลดีกับคนยากจนอยางยั่งยืนได 
นอกจากนี้ยังทําใหสังคมรับรูและเกิดความตระหนัก เกิดความเขาใจ เกิดการชวยเหลือของผูคนในสังคม ทําใหผูคนในสังคม
ทุกระดับช้ันอยูรวมกันอยางมีสํานึกที่ดีรวมกัน 

รายการหลุมดําและรายการคนคนฅน มีความโดดเดน และแตกตางในการนําเสนอและสะทอนเรื่องราวของคน
ยากจน คือรายการหลุมดํา เปนรายการประเภทสารคดีเชิงขาว (News documentary) ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนชอง 9 
อสมท. ที่บางตอนนําเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวกับคนยากจน ในประเด็นปญหาตางๆ ที่อยูในมุมมืดหรือเรื่องราวที่ผูคนสวนใหญ
ละเลย และไมใหความสําคัญ เปนเรื่องราวที่มีอยูจริง และเปนการสะทอนใหเห็นความเปนจริงในสังคมไทย ที่มีผลกระทบ
ตอสังคมในวงกวาง เปนผลใหรายการดังกลาว ไดรับรางวัล สารคดีเชิงขาวยอดเยี่ยม ประจําป 2549  

รายการคนคนฅน เปนรายการประเภทสารคดีบุคคล (Personal profiles) ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนชอง 9 อส
มท. ที่บางตอนนําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับวิถีชีวิตของคนยากจน ที่มีเรื่องราว หรือแงมุมชีวิต การตอสูชีวิต อาชีพการงาน 
ความสําเร็จหรือความลมเหลว อุดมคติหรือปรัชญาชีวิตที่สามารถขบคิดหรือนําไปเปนแนวทางในการดํารงชีวิต ซึ่งรายการ
ดังกลาว ไดรับรางวัล เชน รายการสรางสรรคสังคมยอดเยี่ยม ประจําป 2547 รางวัลสื่อสรางสรรคสุขภาพจิต ป 2549  

จากที่รายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เปนรายการสารคดีคุณภาพ ที่นําเสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวกับคนยากจน 
ซึ่งเปนเรื่องราวที่ไมคอยไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนและคนในสังคมโดยทั่วไป กอปรกับรายการดังกลาวกลับไดรับ
ความสนใจอยางมาก และไดรับความนิยมอันดับตนๆ รายการดังกลาวมีแนวคิดและการนําเสนอ ซึ่งเปนการสราง
ปรากฏการณใหมใหกับวงการสารคดีทางโทรทัศนของไทย ไดรับการยอบรับในมาตรฐานการผลิตรายการจากรางวัลทาง
วิชาชีพ จึงทําใหผูวิจัยสนใจศึกษา เพื่อวิเคราะหถึงภาพคนยากจน แนวคิดเกี่ยวกับคนยากจนของผูผลิตรายการ และการ
นําเสนอในรายการทั้ง 2  
 
ปญหานําการวิจัย 

1.  ภาพคนยากจน ในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เปนอยางไร 
2.  แนวคิดและการนําเสนอภาพคนยากจน ในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เปนอยางไร 
 

แนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวของ 
1.  แนวคิดเกี่ยวกับคนยากจน (Human poor) ใชเปนเกณฑในการคัดเลือกรายการหลุมดําและรายการคนคนฅนใน

ตอนตางๆ และใชเปนแนวทางในการวิเคราะหภาพคนยากจน 
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2.  แนวคิดเกี่ยวกับสารคดีทางโทรทัศน (Documentary of television) ใชเปนแนวทางในการวิเคราะหรายการหลุม
ดําและรายการคนคนฅนวาไดนําเสนอใหเห็นถึงเนื้อหาสาระหรือประเภทรายการสารคดีและลักษณะการนําเสนอของ
รายการทั้ง 2 รายการ 

3. แนวคิดการสรางความเปนจริงทางสังคมและสัญญาณวิทยา (Social construction of reality and semiology) ใช
เปนแนวทางในการวิเคราะหวา รายการหลุมดําและรายการคนคนฅนไดนําเสนอดวยวิธีการเลาเรื่อง การตัดตอ การใชภาพ 
การใชดนตรีประกอบ เพื่อสรางความเปนจริงของคนยากจน โดยมีการใชสัญญาณในดานภาพและเสียงที่ชวยใหเนื้อหาสาระ
ของรายการสื่อความหมายไดสมบูรณยิ่งขึ้น 

4.  ทฤษฏีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda setting) การนําเสนอของผูผลิตรายการเปนการกําหนดประเด็น ดวย
จํานวน ความถี่ ทําใหทั้ง 2 รายการเขาถึงและไดรับความนิยมจากผูคนทั่วไป 

5.  แนวคิดบทบาทหนาที่ของการสื่อสาร (Functions of mass communication) นํามาใชเพื่อวิเคราะหถึงการทํา
หนาที่ของทั้ง 2 รายการตามบทบาทหนาที่ของสื่อที่ควรจะเปนของสื่อโทรทัศน  
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “ภาพคนยากจนในรายการหลุมดํา และรายการคนคนฅน” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) จากการวิเคราะหตัวบท (Textual Analysis) เพื่อศึกษาภาพคนยากจน จากการชมวีซีดีรายการหลุมดําและรายการ
คนคนฅน จํานวนรายการละ 6 ตอน ที่ออกอากาศในป พ.ศ. 2549  และวิเคราะหจากการสัมภาษณเจาะลึก (In-Depth 
Interview) ผูผลิตรายการทั้ง 2 รายการ จํานวนรายการละ 2 คน 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

1.  ภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน 
จากการศึกษาภาพคนยากจนในรายการหลุมดําพบวา คนยากจนใชชีวิตอยูกับความจนอยางนาเวทนา นารันทด หด

หู และมีความกดดันจากปจจัยแวดลอมอื่นๆ เนื่องจากความเปนอยูอดอยาก  สถานะภาพทางสังคมต่ําตอย ถูกเอาเปรียบ กดขี่ 
มีความไมเทาเทียมขาดโอกาสในดานที่ทํากิน ที่อยูอาศัย การศึกษา สุขอนามัย เขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน ดานไฟฟา ประปา 
จึงนํามาสูวังวนของวัฒนธรรมความจนในดาน โครงสรางครอบครัวไมมั่นคง ความเปนอยูลําบากและขาดแคลน ที่อยูอาศัยมี
สภาพย่ําแย และแออัด การจัดระเบียบในสังคมอยูในระดับต่ํา ชวยเหลือตัวเองไมได คนยากจนมีความอดทนตอความ
เจ็บปวย ไมสามารถวางแผนเพื่ออนาคต และมีชีวิตความเปนอยูตางจากลักษณะของคนทั่วไปที่ควรจะเปน สอดคลองกับ
ลักษณะคนยากจนที่ ช่ืนฤทัย กาญจนะจิตรา และคณะ (2548 : 6-7) ไดอธิบายถึงภาพรวมในประเด็นตางๆ คือความเปนอยู 
สถานะภาพทางสังคม โอกาสตางๆ และการเขาถึงโครงสรางพื้นฐาน และ ที่ Lewis (อางถึงใน สถิตย นิยมญาติ, 2546 : 2-4) 
ไดอธิบายเกี่ยวกับวัฒนธรรมความจน (The Culture of poverty) คือ โครงสรางครอบครัวไมมั่นคง ความเปนอยูลําบาก ที่อยู
อาศัยย่ําแย จัดระเบียบสังคมในระดับต่ํา ชวยเหลือตัวเองไมได มีความอดทนตอความเจ็บปวย และไมสามารถวางแผนเพื่อ
อนาคตได  

ในทางกลับกัน ภาพคนยากจนในรายการคนคนฅนพบวา คนยากจนใชชีวิตอยูกับความจนอยางสดใส มีความสุข มี
ความหวัง มีความพยายามและตอสู ที่จะทําใหชีวิตตนเองและคนรอบขางมีคุณภาพที่ดี มีชีวิตอยูอยางมีศักดิ์ศรี โดยไมได
ปลอยใหชีวิตเปนไปตามโชคชะตากําหนด และไมใหผูคนดูถูก ดูแคลนได ถึงแมวาคนยากจนมีความเปนอยูอดอยาก  
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สถานะภาพทางสังคมต่ํา ดอยโอกาสทางสังคม ขาดโอกาสในดานที่ทํากิน ที่อยูอาศัย การศึกษาและขาดเครือญาติทางสังคม 
เขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน ดานไฟฟา ประปา จึงนํามาสูวังวนของวัฒนธรรมความจน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับคน
ยากจนและวัฒนธรรมความจนที่กลาวขางตน 

2.  แนวคิด และการนําเสนอภาพคนยากจน 
ผูผลิตรายการมีแนวคิดเกี่ยวกับคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เหมือนกันวาเปนกลุมคนที่มี

ความเปนอยูที่อดอยาก ถูกเอารัดเอาเปรียบ มีความไมเทาเทียม ขาดโอกาสดานที่ทํากิน ที่อยูอาศัย การศึกษา สุขอนามัยและ
เขาไมถึงการบริการของรัฐ สงผลใหโครงสรางครอบครัวไมมั่นคง ความเปนอยูยากลําบากและขาดแคลน ชวยเหลือตัวเอง
ไมได และตองอดทนตอความเจ็บปวย ไมสามารถวางแผนอนาคตได  

ขณะเดียวกันการนําเสนอภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน กลับมีความแตกตางกัน คือ
รายการหลุมดํานําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับคนจนในสถานการณตางๆ เชน คนไรบาน ชางเรรอน คนชรา คนพิการ เด็กขาย
พวงมาลัยและเด็กขายแรงงาน ตองดํารงชีวิตอยางนาเวทนา ชวนเศราสลดและสะเทือนใจ เปนผูที่คนทั่วไปทําเปนลืม ไม
สนใจ เปนปญหาที่อยูในมุมมืด เปนปญหาที่ภาครัฐไมไดแกไขอยางจริงจังและยังคงเปนปญหาเรื่อยมา การนําเสนอเนื้อหา
สาระของรายการหลุมดําไดนําปญหาสังคมดานตางๆ ที่เปนสถานการณที่ไดรับความสนใจ เตือนสติ มีผลกระทบตอผูคนใน
วงกวาง มานําเสนอใหคนในสังคมไดรับรูในรูปแบบสารคดี ดังที่ มาลี บุญศิริพันธ (2535 : 73-77) ไดอธิบายเกี่ยวกับการ
นําเสนอสารคดีเชิงขาว (News Documentary) วา เปนการนําเสนอเกี่ยวกับเหตุการณหรือเรื่องราวที่กําลังเปนขาวอยูในความ
สนใจของผูคน แตไมเนนความใหมสด ทันเวลา ในลักษณะของการนําเสนอขาวโดยตรง แตจะนําเสนอแงมุมที่เกี่ยวของ 
เชน ผลกระทบทางอารมณ หรือผลกระทบอื่นๆ 

สวนการนําเสนอภาพคนยากจนในรายการคนคนฅน เปนการนําเสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวกับคนที่อยูในภาวะยากจน 
แตดํารงชีวิตอยูอยางไมรูสึกทุกขจากความจนนั้น ทวาใชชีวิตอยางมีความพยายาม ตอสู มีความหวัง มีความสุขดวยศักดิ์ศรี
ความเปนมนุษย ความยากจนไมไดเปนอุปสรรคตอการดํารงชีวิต เนื้อหาสาระรายการยังสามารถนําไปเปนบทเรียน ขบคิด 
ทบทวน ต้ังคําถาม อภิปรายพูดคุยเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในบางแงมุม ทั้งสําเร็จและลมเหลว เพื่อใหเขาใจถึงความ
หลากหลายของวิถีชีวิต ดังที่ ธัญญา สังขพันธานนท (2548 : 23-27) ไดอธิบายถึงการนําเสนอสารคดีชีวิตบุคคล (Personal 
profiles) วา สารคดีมุงนําเสนอเรื่องราว หรือแงมุมในชีวิตของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ไมจํากัดวาตองเปนคนเดน คนมีช่ือเสียง 
เปนการนําเสนอขอมูลที่จําเปนเกี่ยวกับชีวประวัติ อาชีพการงาน การตอสูชีวิต ความสําเร็จหรือความลมเหลว อุดมคติหรือ
ปรัชญาชีวิตที่บุคคลนั้นๆ ยึดถือเปนแนวทางในการดํารงชีวิต ซึ่งอาจจะมีทั้งแงมุมในดานที่ประสบความสําเร็จและความ
ลมเหลว ซึ่งจะทําใหผูชมนํามาเปนแนวทางในการดํารงชีวิตได ซึ่งในการนําเสนอภาพคนยากจนในรายการคนคนฅน มีการ
เดินเรื่องแบบละคร (Dramatized) สอดคลองกับ นภาภรณ อัจฉริยะกุล และพิไลพรรณ ปุกหุต (2531 : 592-594) ไดอธิบายถึง
การเดินเรื่องในรายการละคร คือเริ่มดวยการปูเรื่อง แลวพัฒนาเหตุการณ ไปจนถึงจุดสูงสุดของเรื่อง และจุดจบเรื่อง เชน มี
การพลัดพราก มีความพยายามและตอสูจนมาพบกัน มีฉากรองให และตองพลัดพรากอีกครั้ง เปนตน รายการคนคนฅนได
นําผูที่เกี่ยวของกับเหตุการณจริงมาเปนผูเดินเรื่องและถายทอดเรื่องราวของตนเอง และเปนที่นาสังเกตวา การนําเสนอภาพ
คนยากจนในรายการมีการใชมุมกลอง ขนาดภาพ ดนตรีประกอบ เปนแบบละครหรือภาพยนตร ซึ่งมีความแตกตางไปจาก
การนําเสนอสารคดีเชิงละคร (Docu drama) ตามที่ ธีรภาพ โลหิตกุล (2544 : 158-162) ไดอธิบายวา สารคดีเชิงละครวาเปน
การนําเสนอโดยการสรางตัวละครขึ้นมาเปนคนเดินเรื่อง หรือเอาตัวละครใสเขาไปในเหตุการณที่กลาวถึง เพื่อนําเสนอถึง
เรื่องราวขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น  
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การนําเสนอภาพคนยากจนในรายการหลุมดํา ไดเลาเรื่องถึงกลุมบุคคลหลายเหตุการณ จากเนื้อหาที่สําคัญนอยไป
ถึงเนื้อหาที่สําคัญมาก เปนเหตุการณที่สังคมใหความสนใจ และเห็นชีวิตที่นารันทด หดหู และเศราใจ สวนรายการคนคนฅน 
ไดเลาเรื่องบุคคลคนเดียวหรือ 2 คน จากเหตุการณเดียว เพื่อนําเสนอวิถีชีวิตของบุคคล โดยเริ่มจากการปูเรื่อง แลวพัฒนาไป
ถึงจุดจบเรื่อง เพื่อใหเห็นการใชชีวิตดวยความพยายามและตอสูอยางมีความหวังและความสุข เพื่อใหชีวิตมีคุณภาพที่ดี ใน
ดานการตัดตอในรายการทั้ง 2 รายการพบวา รายการหลุมดําตัดตอแบบรวบรวม เพื่อเลาเรื่องจากตางสถานที่ และตางเวลา 
ตัดตอเขาดวยกัน สวนรายการคนคนฅน ตัดตอแบบตอเนื่อง เพื่อเลาเรื่องจากเหตุการณเดียวกัน นํามาตัดตอเขาดวยกัน 

รายการหลุมดําและรายการคนคนฅนไดเลาเรื่องผานการนําเสนอทางภาพลักษณะตางๆ ไดแก  ภาพมุมสูง ใหความ
หมายถึงคนยากจนมีความต่ําตอย หรือการใชขนาดภาพ เชนภาพไกล เพื่อบอกถึงลักษณะของสิ่งแวดลอมเพื่อปูเรื่อง ภาพ
ใกล เพื่อตองการเนนหรือถายทอดอารมณของคนยากจน และใชเทคนิคการตอภาพในทั้ง 2 รายการ ที่ใชการตอภาพแบบตัด
ตรง (Cut to) เพื่อความตอเนื่องของเหตุการณ หรือตองการใหเห็นรายละเอียดของเหตุการณมากขึ้นเมื่อตัดภาพมาใน
ระยะใกล หรือตองการเปลี่ยนสถานที่และเวลา การ ภาพแบบจางซอน (Dissolve) เพื่อเปล่ียนแปลงเวลา สถานที่ ภาพแบบ
เลือนภาพเขา (Fade in) เพื่อแสดงถึงการเริ่มเรื่อง การเปลี่ยนเวลา สถานที่ การใชภาพแบบภาพเลือนออก (Fade out) เพื่อ
แสดงถึงการจบเรื่อง การการเปลี่ยนเวลา สถานที่ เปนตน 

ดานการใชดนตรีประกอบพบวา รายการหลุมดําใชดนตรีที่ใหอารมณเศรา รันทด หดหู และกดดัน เพื่อสื่อความถึง
คนยากจนที่ตองใชชีวิตอยางรันทด และนาเศราใจ สวนรายการคนคนฅน ใชดนตรีดนตรีที่ใหอารมณสดใสสื่อความถึง 
ความสุข ความหวังของคนจน  

การนําเสนอเนื้อหาในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน โดยการใชภาพ และการใชดนตรีประกอบมีสวนใน
การกําหนดอารมณ ความรูสึก ที่ชวยเสริมการสื่อความหมายของเนื้อหาใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสมบูรณยิ่งขึ้น 
ตามที่ De saussure and Peirce (อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ และคณะ, 2543 : 18-25) ไดแบงสัญญาณ (Sign) ออกเปนสอง
สวนคือ ตัวหมาย (Signifier) หรือภาพและเสียง (Image-sound) และตัวหมายถึง (Signified) หรือแนวคิด (Concept) ซึ่ง
ความสัมพันธระหวางตัวหมายและตัวหมายถึงในกระบวนการสรางความหมายนั้น ความสัมพันธระหวางตัวหมายและตัว
หมายถึงไมมีเกณฑตายตัวจึงจําเปนตองเรียนรูถึงความหมายตางๆ ที่มีอยูในตัวหมายซึ่งแสดงใหเห็นวามี รหัส (Code) ที่เปน
สิ่งที่เช่ือมโยงความคิดที่มีโครงสรางบางประการอยู ทําใหเราสามารถตีความหมายของสัญญาณตางๆ ได  

ดังนั้น การเลาเรื่อง การตัดตอ การใชภาพ การใชดนตรีประกอบในทั้ง 2 รายการไดนําเสนอภาพหรือสรางภาพคน
ยากจน ดวยการเลือกสรร กลั่นกรอง ซึ่งประกอบดวยภาพที่บอกถึงลักษณะความเปนอยูของคนยากจน ใชเสียงบรรยาย เสียง
สัมภาษณหรือสนทนา เพื่อบอกเนื้อหาสาระในแงมุมที่สอดคลองตามแนวคิดรายการ ซึ่งผลที่ไดจากงานวิจัยนี้มีลักษณะ
เดียวกับงานวิจัยของ ชลิตา บัณฑุวงค (2541) ที่พบวา รายการโทรทัศนนําเสนอหรือการพูดถึงคนยากจน โดยมีกระบวนการ 
เลาเรื่อง ดวยวิธีตางๆ จนไมอาจกลาวไดวาภาพที่สะทอนนั้น ไดถายทอดอยางตรงไปตรงมา หรือภาพที่สะทอนนั้น เปนภาพ
ที่ผูสงสารไดสรางความเปนจริงและติดตั้งรหัสความหมายชุดหนึ่ง เพื่อทําการถายทอด และเผยแพรไปยังผูรับสารตอไป 
ดังที่ Hall (อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2541 : 33-35) ไดอธิบายวา แทจริงแลวไมมีสิ่งที่เรียกวา ความเปนจริงลอยๆ อยู 
จนกวาจะมีผูสรางขึ้นมา ดังนั้นจึงไมมีความเปนจริงใดๆ ปรากฏขึ้นมา จนกวาสื่อมวลชนจะใชภาษาสื่อของสื่อสรางขึ้นมา
แกผูรับสาร ซึ่งทําใหผูสงสารไดทําหนาที่ 2 อยางไปพรอมๆ กันนั้นคืออยางแรกเปนผูสงขาวสาร และเปนผูติดตั้งรหัสการ
ถอดความหมายจากสารใหแกผูรับสารดวย  

อยางไรก็ตาม การนําเสนอภาพคนยากจนในรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน สื่อมวลชนไดทําการประกอบ
สราง (Construction) โดยการเลือกสรร กลั่นกรอง ใชวิธีการดานภาพ ดานเสียงเพื่อสรางสัญญาณในการชวยสื่อความหมาย 
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(Semeotic) กําหนดและหยิบยกประเด็นตางๆ มานําเสนอ เพื่อใหเนื้อหาสาระและทิศทางการนําเสนอเปนไปตามความ
ตองการของผูสงสาร ซึ่งดูเหมือนวาสื่อมวลชนไมไดสะทอนความเปนจริง (Reflection) อันเปนภาพของคนยากจนอยางจริง
แท แตถาหากมองถึงบทบาทหนาที่ สื่อมวลชนในฐานะผูสงสาร (Source)เปนผูนําเสนอเนื้อหาหรือสาร (Message) เกี่ยวกับ
คนยากจนและความจนในสังคมไทยผานรายการหลุมดําและรายการคนคนฅน โดยไดนําเสนอเรื่องราวที่อยูในมุมมืด วิถี
ชีวิตคนยากจน ทั้งความสําเร็จและลมเหลวใหสามารถนําไปขบคิดเปนบทเรียนในชีวิตได สื่อมวลชนไดเผยแพรขาวสาร 
ขอเท็จจริง ซึ่งเปนถายทอดวิชาความรู ทําใหเกิดการพัฒนาความคิด สติปญญา รวมไปถึงการพักผอนหยอนใจ กระตุนใหเกิด
ความมานะ ความพยายาม การถกเถียงถึงประเด็นตางๆ นําสูการตัดสินใจรวมกันเพื่อการอยูรวมกันในสังคม ดวยความเขาอก
เขาใจ ดังที่ Lasswell (1948 อางถึงใน Mcquail 1994 : 78-79) และ McBride’s Commission (อางถึงใน สมควร กวียะ, 
ม.ป.ป. : 22-23) ไดอธิบายถึง แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของการสื่อสาร ซึ่งสื่อมวลชนไดนําเสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวกับ
คนยากจนไดอยางหลากหลาย ทุกแงมุม อันเปนการทําหนาที่และมีบทบาทอยางครบถวนสมบูรณ  
 
ขอเสนอแนะ 

1.ขอเสนอแนะทั่วไป 
1.1  รายการหลุมดํา ไดนําเสนอปญหาคนยากจนในเชิงโครงสราง ซึ่งเปนตนเหตุของปญหาความยากจน 

รายการที่มีแนวคิดการนําเสนอในแนวทางนี้จึงนามีอยู เพื่อเปนพื้นที่หรือเปนชองทางการสื่อสารใหคนยากจนและคนชาย
ขอบ ไดบอกกลาวถึงปญหาใหหนวยงานที่เกี่ยวของนําไปศึกษา วางนโยบาย ปฏิบัติ เพื่อเปนทางออกและเกิดประโยชน กับ
คนยากจนอยางแทจริง 

1.2  รายการคนคนฅน ไดนําเสนอภาพคนยากจนในเชิงบวก คือรายการนําเสนอวา ถึงแมจะยากจน 
ลําบาก ขาดแคลน พิการ แตคนยากจนยังตอสูชีวิต มีความพยายาม มีคุณงามความดี ซึ่งจะเปนแรงผลักดันหรือเปนแบบเรียน
ใหผูชมรายการไดนําไปขบคิดและปรับใชกับตนเอง ดังนั้นรายการอื่นๆ อยางเชน รายการละคร ควรนําเสนอเนื้อหาสาระใน
แนวทางนี้มากขึ้น จะเปนผลดีในสังคมวงกวาง 

1.3  ผูผลิตรายการหลุมดํา นําเสนอเนื้อหาคนจนและความจนดวยการประกอบสราง โดยใชเทคนิคดาน
ภาพ และเสียง การตัดตอที่สรางอารมณเครียดและกดดัน ซึ่งในบางตอนเนนการรับรูทางอารมณมากกวาการใหเหตุผลและ 
ผูผลิตจึงควรนําเสนอขอเท็จจริงในแงมุมอื่นประกอบดวย เชน ปญหาเชิงโครงสราง ทางออกในเชิงนโยบาย แนวทาง
ชวยเหลือตนเองใหรอดพนจากความจน  

1.4  รายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เปนรายการที่ใหเนื้อหาสาระมากกวาบันเทิง โดยที่รายการได
เปดเผยปญหาที่ซอนเรน แอบแฝง อยูในมุมมืด เพื่อการเฝาระวัง สะกิดเตือน เปดโปง หรือใหแงคิด มุมมอง ทั้งสําเร็จและ
ลมเหลว เพื่อเปนแบบเรียนกับชีวิต ใหสาระนารูในหลากหลายมิติ ผูสนับสนุนรายการ ผูบริหารสถานี รวมทั้งผูมีอํานาจใน
ภาครัฐ ควรตระหนักถึงบทบาทของสื่อ ผลกระทบตอสังคมมากกวากําไร จึงควรใหการสนับสนุนรายการในแนวทางนี้ให
คงอยูและมีมากขึ้น เพื่อสรางสรรคสิ่งที่เปนประโยชนตอสังคม 

2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1  รายการหลุมดําและรายการคนคนฅน เปนรายการสารคดีที่มุงใหเนื้อหาสาระมากกวาความบันเทิง 

แตกลับไดรับความนิยมอยางมาก จึงนาจะมีการศึกษาถึงปจจัยที่ทําใหทั้ง 2 รายการไดรับการความนิยมทั้งมุมมองของผูผลิต
รายการ เนื้อหารายการและผูชมรายการ  
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2.2  รายการหลุมดํา เปนรายการที่เลิกผลิตไปแลว ทวารายการไดนําเสนอเนื้อหาที่รายการอื่นมักจะ
ละเลย ไมใหความสําคัญไดอยางมีสาระในแงมุมที่ไมเคยปรากฏมากอน จึงนาศึกษาผูผลิตรายการ ถึงอุปสรรคปญหา และ
เหตุปจจัยที่ทําใหการผลิตรายการดังกลาวยุติลง เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและสรางสรรคใหคงอยูอยางยั่งยืนตอไป 

2.3  รายการคนคนฅน เปนรายการที่ไดรับความนิยมอยางมาก และกลาวไดวาเปนปรากฏการณใหมใน
วงการสารคดีของไทย ประกอบกับเนื้อหาสาระของรายการไดสรางสรรคสิ่งที่ดีและมุงนําเสนอสาระมากกวาความบันเทิง 
ซึ่งกอใหเกิดการพัฒนาทางความคิดแกผูรับสาร จึงนาจะศึกษาถึงอิทธิพลหรือผลกระทบตอผูรับสาร หรือผูรับสารกลุมใด
ไดรับสารประโยชนมากที่สุด เพื่อนําผลที่ไดมาพัฒนางานทางดานการผลิตรายการรูปแบบสารคดี เพื่อความสอดคลองกับ
ความตองการของผูรับสารตอไป 
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ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวชิาวทิยาศาสตร 
ท่ีมีตอความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห  ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 6         

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
EFFECTS  OF  PROJECT-BASED APPROACH  IN TEACHING  SCIENCE  FOR ANALYTICAL  

THINKING  AND  SYNTHESIS  THINKING ABILITY  OF  SIXTH  GRADE  STUDENTS  AT  SATIT  
BILINGUAL  SCHOOL  OF  RANGSIT UNIVERSITY 

สํานวน   คุณพล1 และ รศ.ดร.รุจา  ผลสวัสดิ2์ 

.......................................................................................... 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงเพื่อ  1) เพื่อศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนที่เรียนโดยใชการจัด
กระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน 2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะหระหวางกลุมที่เรียนโดยใชการจัด
กระบวนการเรียนรูแบบโครงงานและกลุมที่เรียนโดยไมใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน 3)  เพื่อศึกษา
ความสามารถในการคิดสังเคราะหของนักเรียนที่เรียนโดยใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน 4) เพื่อเปรียบเทียบ
ความสามารถในการคิดสังเคราะหระหวางกลุมที่เรียนโดยใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานและกลุมที่เรียนโดยไม
ใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน  กลุมตัวอยางคือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนสาธิตแหงมาวิทยาลัย
รังสิต  ปการศึกษา  2551  จํานวน 2 หองเรียน  กําหนดใหเปนกลุมทดลอง  27  คน  เรียนโดยใชการจัดกระบวนการเรียนรู
แบบโครงงาน และกลุมควบคุม  จํานวน  26  คน  เรียนโดยไมใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน  เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยคือ     แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห  ที่มีคาความเชื่อมั่น 0.83 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ
คาเฉลี่ย คาเฉลี่ยรอยละ  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
1. นักเรียนที่ไดรับการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานมีความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวาเกณฑที่

กําหนด คือ สูงกวารอยละ 70 
2. นักเรียนที่ไดรับการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานมีความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวานักเรียนที่

เรียนโดยไมใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3. นักเรียนที่ไดรับการจัดกระบวนการเรียนรูวิทยาศาสตรแบบโครงงานมีความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวา

เกณฑที่กําหนด คือ สูงกวารอยละ 70 
4. นักเรียนที่ไดรับการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานมีความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวานักเรียนที่

เรียนโดยไมใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ความสามารถในการคิด
สังเคราะห 
คําสําคัญ   :  การจัดการเรียนรูแบบโครงงาน/ความสามารถในการคิดวิเคราะห 
 

 
1 นักศึกษาปริญาโท   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศกึษาศาสตร 
2อาจารยประจํา   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศึกษาศาสตร 
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Abstract 
 

This study was a quasi-experimental research.  The  purposes of  this  research  were  to      1) study  analytical  
thinking  ability  of  the  student  using  project-based   approach  in  teaching  science  after  the  treatment,  2) compare 
analytical  thinking  ability  between  group  using  project-based   approach  in  teaching  science  and  not-using  project-
based   approach  in  teaching  science,   3) study  synthesis  thinking  ability  of  the  student  using  project-based   
approach  in  teaching  science  after  the  treatment,  4) compare synthesis  thinking  ability  between  group  using  
project-based   approach  in  teaching  science  and  not-using  project-based   approach  in  teaching  science.  The  
samples  were  two  classrooms  in sixth  grade  at  Satit Bilingual School of Rangsit University  in  academic  year  2008.  
They  were  assigned  to  be  an  experimental  group  with  27  students  learning  by  using  project-based   approach  in  
teaching  science  and  a  control  group  with  26  students learning  by  not-using  project-based   approach  in  teaching  
science.  The research  instrument was  Analytical  thinking  and  synthesis  thinking  ability  test  with  reliability  at  0.83.  
The  collected  data  was  analyzed  by  using  arithmetic  mean, means  of  percentage, standard  deviation, and  t-test. 
 The research findings were summarized as follows:  
 1.  After  the  experiment  the  students  learning  by  using  project-based   approach  in  teaching  science had  
an analytical  thinking  ability  mean  of  percentage score  higher than 70 percent, which  was  the  criterion  score  of  this  
research. 
 2.  The  students  learning  by  using  project-based   approach  in  teaching  science  had an analytical  thinking  
ability  mean  score  higher  than  those  learned  by  not-using  project-based   approach  in  teaching  science  at  the  0.05  
level  of  significance. 
 3.  After  the  experiment  the  students  learning  by  using  project-based   approach  in  teaching  science had  
synthesis  thinking  ability  mean  of  percentage score  higher than 70 percent,  which  was  the  criterion  score  of  this  
research. 
 4.  The  students  learning  by  using  project-based   approach  in  teaching  science  had a synthesis  thinking  
ability  mean  score  higher  than  those  learning  by  not-using  project-based   approach  in  teaching  science  at  the  
0.05  level  of  significance. 
 
KEY  WORD  :  PROJECT-BASED APPROACH  IN TEACHING  SCIENCE/  
                             ANALYTICAL  THINKING  ABILITY  / SYNTHESIS  THINKING ABILITY 
 
1.  บทนํา 

ดวยสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมืองการปกครอง ตลอดจน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ทําใหประชาชนตองใชความคิดวิเคราะหเพื่อ พิจารณาแยกแยะผิดชอบ ช่ัวดี อีกทั้งตองใช
ความคิดสังเคราะหเพื่อทําใหเกิดความรูใหมๆ และสิ่งใหม ที่อยูบนพื้นฐานของความถูกตอง  ดังนั้นความคิดวิเคราะหและ
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คิดสังเคราะหจึงมีความสําคัญมาก  แตจากการประเมิณมาตรฐานดานผูเรียนของสํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมิน
คุณภาพทางการศึกษา (สมศ.) พบวา มาตรฐานที่ไดคาเฉลี่ยนอยที่สุดและควรปรับปรุงโดยเร็ว คือ ความสามารถในการคิด
วิเคราะหและคิดสังเคราะห จากขอมูลดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจวานักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต มีปญหา
เชนเดียวกันหรือไม จึงไดสอบถามไปยังครูผูสอนวิชาวิทยาศาสตร ผลที่ไดคือนักเรียนสามารถเรียนรูเนื้อหาและทําความ
เขาใจไดเปนอยางดีและมีนักเรียนจํานวนมากไมสามารถนําความรูนั้นมาคิดวิเคราะหและสังเคราะหได ดวยการจัดการ
เรียนรูในปจจุบันมุงใหนักเรียนเปนศูนยกลาง และพัฒนาตนเองใหเต็มตามศักยภาพ ดังนั้นการจัดกระบวนการเรียนรูใน
รูปแบบโครงงานวิทยาศาสตรจึงเปนการจัดการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่มีความสอดคลองกับความมุงหมายและแนวทาง
จัดการศึกษากลาวคือการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานมีลักษณะของการจัดระบบการเรียนการสอนที่เปดโอกาสให
ผูเรียนเปนผูกําหนดสิ่งที่ตองการเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ  ฝกการวางแผนการดําเนินงานที่เปนระบบ  การลงมือ
ปฏิบัติตามแผน  และการสรุปผลการเรียนรูดวยตนเองซึ่งเปนการสงเสริมใหผูเรียนสามารถคิดเปน  ทําเปน  แกปญหาเปน  มี
ทักษะในการคนควาหาความรู  และเรียนรูอยางมีความสุข 

จากขอมูลดังกลาวขางตน  ผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญของความสามารถในการคิดวิเคราะหและการคิด
สังเคราะหของนักเรียน   เนื่องจากการพัฒนาความสามารถในการคิดที่ตํ่าลง  จะมีผลกระทบถึงศักยภาพของเด็กที่จะเติบโต
เปนผูใหญในวันหนา  ทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหของนักเรียน
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  และจากลักษณะสําคัญของการจัดกระบวนการเรียนรูโดยใชกิจกรรมโครงงาน
วิทยาศาสตรขางตน  ผูวิจัยจึงมีความเชื่อวาการจัดกระบวนการเรียนรูโดยใชรูปแบบโครงงานวิทยาศาสตรจะสามารถใชเปน
สิ่งพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและการคิดสังเคราะหของนักเรียนได  ดังนั้นผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาผลของการ
จัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาวิทยาศาสตรที่มีตอความสามารถดานการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห      ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 

ประชากรและกลุมตัวอยาง คือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2551  โรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต  จังหวัดปทุมธานี  ที่เรียนวิชาวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2551  ซึ่งไดมาจากการเลือก
แบบเจาะจง   จํานวน  2  หอง  แลวนํามาสุมอยางงายเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม จํานวน  53 คน 

1 กลุมทดลอง จํานวน 27 คน จัดกระบวนการเรียนรูโดยใชแบบโครงงาน 
2 กลุมควบคุม จํานวน 26 คน จัดกระบวนการเรียนรูโดยไมใชโครงงาน 

 
เคร่ืองมือและการสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ประกอบดวย 

1. แผนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน 
2. แผนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบไมใชโครงงาน 
3. แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห 
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
1.  แผนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน 

1.  ศึกษาการสอนตามแนวการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.  ศึกษาหลักสูตร ความมุงหมายของหลักสูตร สาระและมาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี   ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 จากหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 
3.  ศึกษาเนื้อหาในหนวยการเรียนรู สารในชีวิตประจําวัน   
4.  จัดทําแผนการจัดการเรียนรูแบบโครงงานวิทยาศาสตรเปนรายคาบ จํานวน 9 แผน ใชเวลาในการทดลอง 20 คาบ 
5.  ตรวจสอบคุณภาพแผนการจัดการเรียนรูรายคาบโดยนําแผนการจัดการเรียนรูไปใหตรวจสอบโดยผูเช่ียวชาญ  

3  ทาน  โดยผูเช่ียวชาญ คือครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  เปนเวลาไมนอยกวา  5  ป  ทําการตรวจสอบ  เพื่อ
ปรับปรุงแกไข   

 
2.  แผนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบไมใชโครงงาน 

แผนการเรียนรูแบบไมใชโครงงานเปนแผนการจัดการเรียนรูที่ครูประจําวิชาวิทยาสาสตรระดับช้ันประถมศึกษาป
ที่ 6  เปนผูสรางแผน  โดยขั้นตอนการสอนไมมีกระบวนการการเรียนรูแบบโครงงานวิทยาศาสตร 
 
3.   แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห 

การสรางแบบวัดมีขั้นตอนดังนี้ 
1. ศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร เรื่อง สารในชีวิตประจําวัน ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ตามหลักสูตรศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2544 โดยสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   
2. ศึกษาเนื้อหาและจุดมุงหมายในการสอนจากคูมือครู เรื่อง สารในชีวิตประจําวัน ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 6 

ตามหลักสูตรศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 โดยสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
3. ศึกษาวิธีการสรางแบทดสอบวัดความสามารถในดานการคิดวิเคราะหและความสามารถในการคิดสังเคราะห 
4. สรางตารางวิเคราะหขอสอบ โดยศึกษาจากหนังสือการวัดและประเมินผล 
5. สรางแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห เปนแบบวัดแบบปรนัย จํานวนอยางละ 45 ขอ 

แบบตัวเลือกจํานวน 4 ตัวเลือก 
6. นําแบบวัดที่สรางขึ้นมาปรับวิพากษและปรับแกไขขอคําถามกับผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน เพื่อดูความสอดคลอง 

ความตรงตามจุดประสงค และความถูกตองของภาษา  
7. คัดเลือกขอสอบในแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหมาอยางละ 25 ขอ รวม 50 ขอโดย

เลือกจากขอสอบที่มีคาความสอดคลองไมตํ่ากวา 0.50 
8. นําแบบวัดที่ปรับปรุงตามคําเสนอแนะของผูเช่ียวชาญแลว ไปทดลองใชครั้งที่ 1 กับนักเรียนที่ไมใชกลุมทดลอง

คือ นักเรียนช้ัน มัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 หอง ก จํานวน 30 คน จากนั้นนําผลการตอบแบบวัดมาวิเคราะหหาคาความยากและคา
อํานาจจําแนก โดยใชโปรแกรม B-Index700 

9. คัดขอคําถามที่มีคาความยากและคาอํานาจําแนกพอเหมาะคือ 0.2–0.8 และคาอํานาจจําแนกที่0.21-0.68 โดย
เลือกแบบวัดวัดความสามารรถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหมาอยางละ 20 ขอ  
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10. นําแบบวัดจํานวน 40 ขอที่ไดจาก ขอ 9 ไปทดลองใชครั้งที่2 กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 หอง ข จํานวน 
30 คน จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น โดยไดคาความเชื่อมั่นอยูที่ 0.83 

11. นําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหที่เลือกแลวไปใชกับนักเรียนกลุมทดลอง 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้  มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้   

1. ทําความเขาใจกับครูผูสอนในวิชาวิทยาศาสตรระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 6 เกี่ยวกับการเรียนการสอนที่ผูวิจัย
จะทําการทดลองและขอเวลาเรียนในสวนของนักเรียนกลุมทดลอง  รวมถึงตกลงชวงเวลาที่จะทําการเรียนการ
สอน เรื่อง สารในชีวิตประจํา วาจะใชเวลาในการสอนนักเรียนทั้ง 2 หอง  จํานวน 20 คาบ เทาๆ กัน 

2. จัดปฐมนิเทศนักเรียนกลุมทดลองเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการเรียน  จุดประสงคการเรียน  และวิธี
ประเมินผลการเรียน 

3. ทดสอบกลุมทดลองและกลุมควบคุมกอนเรียน (Pre-test) โดยใชแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
คิดสังเคราะหที่ผูวิจัยสรางขึ้น จํานวน 40 ขอ  โดยแบงเปนแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหจํานวน 20 
ขอ  และแบบวัดความสามารถในการคิดสังเคราะห จํานวน 20 ขอ  ใชเวลาในการทําแบบวัด 1 คาบ  คือ 50  
นาที 

4. ดําเนินการทดลองจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน  เปนเวลา 4  สัปดาหๆ  ละ  5 คาบ  รวม  20  คาบ  ดวย
ตนเอง  กลุมควบคุมสอนโดยครูผูสอนในวิชาวิทยาศาสตรระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 6  และใชเวลาในการ
สอนเทากันคือ  4  สัปดาหๆ  ละ 5  คาบ รวม 20 คาบ 

5. ทําการทดสอบกลุมทดลองและกลุมควบคุมหลังเรียน (Post – test)  โดยใชแบบวัดชุดเดียวกับการทดสอบ
กอนเรียน 

6. นําขอมูลจากผลการทดสอบกอนและหลังเรียน  มาวิเคราะหทางสถิติ  เพื่อตรวจสอบสมมติฐาน  โดยใช
โปรแกรม SPSS 13.0 FOR WINDOWs 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 การดําเนินการวิเคราะหขอมูลมีขั้นตอนดังนี้ 
  1.  คาเฉลี่ย ( X ) คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)    ของคะแนนความสามารถ
ในการคิดวิเคราะหของกลุมทดลอง โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 13.0 FOR WINDOWs แลวประเมินคะแนนของกลุม
ทดลอง โดยนําคาเฉลี่ยรอยละเทียบกับเกณฑการประเมินผลของกรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ ดังปรากฏในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 เกณฑการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ) 
ชวงคะแนน ความหมาย 
รอยละ  

80 – 100 มีความหมายอยูในระดับดีมาก 
70 – 79 มีความหมายอยูในระดับดี 
60 – 69 มีความหมายอยูในระดับพอใช 
50 – 59 มีความหมายอยูในระดับผานเกณฑขั้นต่ําที่กําหนด 
0 – 49 มีความหมายอยูในระดับต่ํากวาเกณฑที่กําหนด 

 
 2.  วิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหระหวางกลุมทดลองกับกลุม
ควบคุมในระยะหลังการทดลอง ดวยหาคาสถิติทดสอบที (t – test) 
แบบทางเดียว  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 13.0 FOR WINDOWs 
 3.  คาเฉลี่ย ( X ) คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนความสามารถในการคิด
สังเคราะหของกลุมทดลอง โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 13.0 FOR  WINDOWs  แลวประเมินคะแนนของกลุมทดลอง  
โดยนําคาเฉลี่ยรอยละเทียบกับเกณฑการประเมินผลของกรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ  ดังปรากฏในตารางที่ 5 
  4.  วิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหระหวางกลุมทดลองกับกลุม
ควบคุมในระยะหลังการทดลอง ดวยหาคาสถิติทดสอบที (t – test) 
แบบทางเดียว  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 13.0 FOR WINDOWs 
 
3.  ผลการวิเคราะห 

การศึกษาผลของการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาวิทยาศาสตรที่มีตอความสามารถดานการคิด
วิเคราะหและคิดสังเคราะห ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  ผูวิจัยขอเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลเปน 2 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห 
 ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะห 
ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห 
 ผลการวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมทั้ง
กอนและหลังทดลอง  โดยใชแบบวัดวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหฉบับเดียวกัน  แลวทําการวิเคราะหหาคาสถิติ  คือ  
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  จากนั้นจึงหาคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียน
กลุมทดลอง  โดยเปรียบเทียบกับเกณฑประเมินของกรมวิชาการและการทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวาง
กอนและหลังทดลองของนักเรียนทั้งสองกลุม  โดยใชสถิติทดสอบคาที (t – test) ไดผลการวิเคราะหดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2   คาเฉลี่ย ( X ) คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสถิติทดสอบที (t – test) ของ
คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนกลุมทดลองและนักเรียนกลุมควบคุม (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 

                           คาสถิติ        กอนการทดลอง หลังการทดลอง 
กลุมตัวอยาง X  

X รอยละ S.D. t – test X llll X รอยละ S.D. t – test 
กลุมทดลอง 11.11 55.55 3.22  16.48 82.4 2.68  

    0.81    4.26* 

กลุมควบคุม 10.35 51.75 3.69  13.15 65.75 3.00  
P* <  .05  

จากตารางที่ 2 พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนและสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวโดยเทียบกับเกณฑการประเมินของกรมวิชาการ คือสูงกวารอยละ 70 ซึ่ง
จัดอยูในกลุมที่มีความสามารถอยูในระดับดีมากและมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดวิเคราะหหลังเรียนสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะห 
 ผลการวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมทั้ง
กอนและหลังทดลอง  โดยใชแบบวัดวัดความสามารถในการคิดสังเคราะหฉบับเดียวกัน  แลวทําการวิเคราะหหาคาสถิติ  คือ  
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  จากนั้นจึงหาคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหของนักเรียน
กลุมทดลอง  โดยเปรียบเทียบกับเกณฑประเมินของกรมวิชาการและการทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวาง
กอนและหลังทดลองของนักเรียนทั้งสองกลุม  โดยใชสถิติทดสอบคาที (t – test) ไดผลการวิเคราะหดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3   คาเฉลี่ย ( X ) คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสถิติทดสอบที (t – test) ของ
คะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหของนักเรียนกลุมทดลองและนักเรียนกลุมควบคุม (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 

                           คาสถิติ        กอนการทดลอง หลังการทดลอง 
กลุมตัวอยาง X  

X รอยละ S.D. t – test X llll X รอยละ S.D. t – test 
กลุมทดลอง 6.19 30.95 2.54  14.30 71.50 2.92  

    0.142    4.91* 

กลุมควบคุม 6.08 30.40 3.00  10.15 50.75 3.22  
P* <  .05 
 จากตารางที่ 3 พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนและสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวโดยเทียบกับเกณฑการประเมินของกรมวิชาการ คือสูงกวารอยละ 70 ซึ่ง
จัดอยูในกลุมที่มีความสามารถอยูในระดับดีและมีคะแนนเฉลี่ยในการคิดสังเคราะหหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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4.   อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
อภิปรายผล 
การอภิปรายแบงเปน 2 ประเด็นคือ 1) ความสามารถในการคิดวิเคราะห 2) ความสามารถในการคิดสังเคราะห ซึ่ง

ไดอภิปรายตามลําดับสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 1.  ความสามารถในการคิดวิเคราะห 
  ผลการทดลองพบวา  นักเรียนที่ไดรับการจัดกระบวนการเรียนรู วิทยาศาสตรแบบโครงงานมี
ความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวาเกณฑที่กําหนด  คือ  สูงกวารอยละ 70 ซึ่งเปนตามสมมติฐานที่ 1   และนักเรียนที่
เรียนโดยใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ 2  สอดคลองกับผลการวิจัยของ  สุเมธตา  งามชัด 
(2548)  ที่พบวานักเรียนที่เรียนโดยใชโครงงานไดคะแนนความสามารถดานการคิดสูงกวารอยละ 70   และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ จุลลดา  จุลเสวก(2549)  ที่พบวานักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการใชการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานวิทยาศาสตรสามารถพัฒนา
ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนใหสูงขึ้นได  ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากการจัดกระบวนการเรียนรูแบบ
โครงงานวิทยาศาสตร  มีจุดมุงหมาย เพื่อพัฒนานักเรียนในดานตางๆ ไดแก  

1.  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง โดยเลือกหัวขอและวิธีการดวยตนเอง 
2.  เพื่อใหผูเรียนไดเช่ือมโยงองคความรูกับชีวิตจริง โดยนําความรูที่ไดจากหองเรียนไปประยุกตใชหรือปฏิบัติจริง 
3.  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาความรับผิดชอบ โดยใหเสรีภาพในการคิดและการทํา กําหนดภาระงานและการเนินงานเอง 

 อีกทั้งการจัดกระบวนการเรียนรูวิทยาศาสตรแบบโครงงานยังใชวิธีการทางวิทยาศาสตรเปนขั้นตอนดําเนินการทํา
โครงงานเพื่อหาคําตอบของปญหา  ประกอบดวยขั้นตอนตอไปนี้ 

1. ระบุปญหา 
2. ออกแบบการรวบรวมขอมูล 
3. ปฏิบัติการรวบรวมขอมูล 
4. วิเคราะหผลและสื่อความหมายขอมูล 
5. สรุปผล 
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  ในแตละขั้นตอนของวิธีการทางวิทยาศาสตร  ซึ่งเปนทักษะการคิดนั้น  ตองใชทักษะการคิดตางๆ  มาประกอบ
เพื่อใหสามารถปฏิบัติในแตละขั้นตอนได  ดังรายละเอียดตามแผนผังตอไปนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ทักษะการคิดยอยๆ ในแตละขั้นตอนของการทําโครงงาน (ทิศนา  แขมมณี, 2547) 
 

 จากแผนผังขางตน  จะเห็นไดวาในการทําโครงงานจะตองอาศัยการคิดวิเคราะหทุกขั้นตอน  ดวยเหตุนี้นักเรียนที่
เรียนดวยโครงงานวิทยาศาสตรจึงมีความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงกวานักเรียนที่เรียนโดยไมใชโครงงานวิทยาศาสตร 
 
 2.  ความสามารถในการคิดสังเคราะห 
  ผลการวิจัยพบวา   นักเรียนในกลุมทดลองที่ เรียนโดยใชโครงงานวิทยาศาสตรมีคะแนนเฉลี่ย
ความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวาเกณฑที่กําหนด  คือสูงกวารอยละ 70 ซึ่งเปนไปตามสมติฐานขอที่ 3  และนักเรียน
ในกลุมทดลองที่เรียนโดยใชโครงงานวิทยาศาสตรมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวากลุมควบคุมที่
เรียนโดยไมใชโครงงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 4  สอดคลองกับงานวิจัยของ  
จรุงจิต  สินอนันต (2549)  ที่พบวา นักเรียนที่เรียนโดยใชโครงงานวิทยาศาสตรไดคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะห
สูงกวาเกณฑที่กําหนดคือสูงกวารอยละ 70 และคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวานักเรียนกลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการใชการเรียนรูแบบโครงงานวิทยาศาสตรชวยใหนักเรียนมีความสามารถในการ
คิดสังเคราะหสูงขึ้น  ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผลดังนี้ 
 นักเรียนไดฝกการคิดสังเคราะหในขั้นตอนของการทําโครงงาน  ไมวาจะเปนขั้นตอนตั้งแตการระบุปญหา  การ
เลือกหัวขอ  ตลอดจนการสรุปผลการทดลอง  นอกจากนี้นักเรียนยังไดฝกคิดสังเคราะหในขั้นตอนของการนําเสนอรายงาน
การทดลอง  ซึ่งขั้นตอนของการทําโครงงานวิทยาศาสตรมีความสอดคลองกับขั้นตอนการคิดสังเคราะห  คือ 

1.  กําหนดวัตถุประสงคของสิ่งใหมที่ตองการสรางหรือสังเคราะหขึ้น  
2.  ศึกษาสวนประกอบหรือวิเคราะหขอมูลที่สอดคลองกับวัตถุประสงค  
3.  เลือกและนําขอมูลที่สอดคลองกับวัตถุประสงคมาจัดทํากรอบแนวคิดสําหรับสรางสิ่งใหม  

1.  ระบุปญหา : สังเกต  สรุปอางอิง  แยกแยะ  ระบุ  เปรียบเทียบ  วิเคราะห  
สื่อสาร (ฟง  พูด  อาน  เขียน) ฯลฯ 2.  ออกแบบการรวบรวมขอมูล: ต้ังสมมติฐาน คิดเชิงเหตุผล การพิสูจน สมมติฐาน 
การระบุตัวแปร การนิยามเชิงปฏิบัติการ การวางแผน วิธีเก็บขอมูล การสราง
เครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล ฯลฯ 

3.  ปฏิบัติการรวบรวมขอมูล:  การสังเกต การสัมภาษณ การสอบถาม การวัด การใช
อุปกรณและเครื่องมือ การใชตัวเลข การบันทึกผล ฯลฯ 

4.  วิเคราะหผลและสื่อความหมายของขอมูล:  การสังเกต การแยกแยะ การวัด การจําแนก
ประเภท การเรียงลําดับ การจัดระบบ การสื่อขอมูลแบบตางๆ (ตาราง กราฟ ภาพ) ฯลฯ 

5.  สรุปผล:  การตีความหมายขอมูล การอุปนัย การนิรนัย   การสรุปผลจากขอมูล 
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4.  สรางสิ่งใหมตามวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดที่กําหนดโดยการผสมผสานสวนประกอบ/ขอมูลที่เลือก
รวมทั้งขอมูลอื่น ๆ ตามความเหมาะสมและความจําเปน 

5.  ตรวจสอบความถูกตอง เหมาะสม ปรับปรุงแกไข และนําไปใชประโยชน 
 
ดวยเหตุนี้นักเรียนที่เรียนดวยโครงงานวิทยาศาสตรจึงมีความสามารถในการคิดสังเคราะหสูงกวานักเรียนที่เรียน

โดยไมใชโครงงานวิทยาศาสตร 
 
 ขอเสนอแนะ 
 1. จากการศึกษาเกี่ยวกับผลของการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาวิทยาศาสตร ที่มีตอความสามารถ
ในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะห ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  พบวา  การ
จัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานทําใหความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหของนักเรียนสูงขึ้น  แมวา
ขั้นตอนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงานจะเหมาะสมกับการเรียนวิทยาศาสตร  อยางไรก็ตามการจัดกระบวนการ
เรียนรูแบบโครงงานสามารถนําไปใชไดกับทุกรายวิชา  ดังนั้นการวิจัยครั้งตอไปจึงควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการจัด
กระบวนการเรียนรูแบบโครงงานในวิชาอื่นๆ เชน คณิตศาสตร  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  เปนตน  และสามารถนําไปใชกับ
ผูเรียนในระดับช้ันที่ตางออกไป  เพราะการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและคิดสังเคราะหหากไดรับการพัฒนา
ต้ังแตยังเด็กก็จะเปนผลดีแกนักเรียนมากเทานั้น 
 2.  จากการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถในการคิดสังเคราะห พบวา ยังมีผูวิจัยที่สนใจทําเรื่องนี้อยูนอย 
ดังนั้นควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดสังเคราะหดวยวิธีการจัดการเรียนรูในรูปแบบอื่นๆ เชน การ
จัดการเรียนรูแบบสืบสอบ การจัดการเรียนรูแบบ 5E เปนตน 
 3.  จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกโรงเรียนที่มีลักษณะการเรียนที่เปนแบบ Bilingual Program แตผูวิจัยได
จัดการเรียนการสอนเปนภาษไทย หากทําการวิจัยครั้งตอไปอาจศึกษาการจัดกระบวนการเรียนรูเปนภาษาอังกฤษ โดยใช
รูปแบบโครงงานเพื่อการพัฒนาความสามารถในคิดวิเคราะห และคิดสังเคราะห 
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ผลของการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ท่ีมีตอมโนทัศนทางวิทยาศาสตร และ 
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
EFFECTS OF 5E MODEL THE LEARNING OUTCOMES ON SCIENTIFIC CONCEPT AND 

PROCESS SKILLS OF GRADE 5 STUDENTS  
AT SATIT BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 

มยุรฉัตร  หมัดอาหลี1 และ รศ.ดร.รุจา  ผลสวัสดิ์2 

………………………………………. 
 

บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1)ศึกษามโนทัศนทางวิทยาศาสตรของนักเรียนหลังการใชกระบวนการเรียนรู

ดวยรูปแบบการเรียน 5E 2) ศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนหลังการใชกระบวนการเรียนรูดวย
รูปแบบการเรียน5E 3)เปรียบเทียบมโนทัศนทางวิทยาศาสตรของนักเรียนระหวางกลุมที่ใชกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบ
การเรียน5E  กับกลุมที่ใชการเรียนแบบปกติ 4) เปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนระหวางกลุมที่
ใชการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน5E กับกลุมที่ใชการเรียนแบบปกติ กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  5  ภาค
เรียนที่  1  ปการศึกษา  2551 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต โดยใชจํานวนนักเรียน  2  หองเรียน  หองเรียนละ  19  
คน โดยกําหนดใหเปนกลุมทดลอง  จํานวน  1  หองเรียน  เรียนโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E  และ
กลุมควบคุมจํานวน  1  หองเรียน  เรียนแบบปกติ  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ แบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบ
วัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  ที่มีคาความเชื่อมั่นเทากับ  0.78  ซึ่ง  1) แบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตร  มีคา
ความยากงายอยูในชวง 0.20 -0.68  และมีคาอํานาจจําแนกอยูในชวง 0.20 – 0.53  2)  แบบวัดทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร  มีคาความยากงายอยูในชวง 0.32 -0.72  และมีคาอํานาจจําแนกอยูในชวง  0.21 – 0.57  วิเคราะหขอมูลดวย
สถิติคาเฉลี่ย  คาเฉลี่ยรอยละ  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และสถิติทดสอบคาที 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
1.      นักเรียนที่เรียนวิทยาศาสตรโดยใชกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน5E  มีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศนหลัง

เรียนเทากับ  70.80 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด  คือ สูงกวารอยละ  70 
2.      นักเรียนที่เรียนวิทยาศาสตรโดยใชกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน5E  มีคะแนนเฉลี่ยทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตรหลังเรียนเทากับ  71.60 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด  คือ สูงกวารอยละ  70 
3.      นักเรียนที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน5E มีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศนทางวิทยาศาสตรหลัง

เรียนสูงกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
  4.      นักเรียนที่เรียนวิชาวิทยาศาสตรโดยใชกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน5E มีคะแนนเฉลี่ยทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
คําสําคัญ  :  รูปแบบการเรียน 5E, มโนทัศนทางวิทยาศาสตร, ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร     
 1นักศึกษาปริญญาโท สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศกึษาศาสตร 
2อาจารยประจํา  สาขาหลักสูตรและการสอน  คณะศึกษาศาสตร 
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Abstract 
This study was a quasi-experimental research.  The  purposes  of  this  research  were  to  1)  study  scientific  

concepts  of  students  learning  through  the  5E model, 2) study  process  skills  of  students  learning  through  the  5E 
model, 3)  compare  scientific  concepts  of  students  between  group  learning  through  the  5E model and  conventional  
teaching  method, and 4) compare  process  skills  concepts  of  students  between  group  learning  through  the  5E model 
and  conventional  teaching  method The sample  were  two  classrooms  of  the  fifth  grade  students  of  Satit  Bilingual  
School  of  Rangsit  University  in  the  first  semester  of  academic  year 2008. They  were  assigned  to  be  an  
experimental  group  with  19  students  learning  through  the  5E model and  a  control  group  with  19  students  
learning  through  conventional  teaching  method. The research  instrument is  scientific  concepts  and  process  skills  
test  show  reliability  were  0.78.  1) scientific concepts test the difficulty  level was 0.20-0.68 and the discrimination level 
was  0.20-0.53  2) process skill test  the  difficulty  level  was 0.32-0.72 and the discrimination level was 0.21-0.57.  The 
collected data were analyzed by arithmetic mean, mean of percentage, standard deviation, and t-test. 
 The research findings were summarized as follows: 
 1.  The  students  learned  scientific  concepts  through  the  5E model  had  mean  of  percentage  score  of  
scientific  concepts  at  70.80  that  higher  than  70  percent  which  was  the  criterion  score  of  this  research. 
 2.  The  students  learned   process  skills  through  the  5E model  had  mean  of  percentage  score  of  scientific  
concepts  at  71.60  that  higher  than  70  percent  which  was  the  criterion  score  of  this  research. 
 3.  The  students  learned  scientific  concepts  through  the  5E model  had  mean  score  of  scientific  concepts  
higher  than  those  learned  through  conventional  method  at  0.05  level  of  significance. 
 4.  The  students  learned  process  skills  through  the  5E model  had  mean  score  of  process  skills    higher  
than  those  learned  through  conventional  method  at  0.05  level  of  significance. 
 
KEY  WORD :  5E MODEL ,  SCIENTIFIC CONCEPT , PROCESS  SKILLS 
 
1.  บทนํา 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีความสําคัญเกี่ยวของกับชีวิตมนุษยอยางมากทั้งในการดํารงชีวิตประจําวันและใน
งานอาชีพตาง  ๆ  ลวนเปนผลของความรูทางวิทยาศาสตร  และในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  แกไข
เพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.  2545  มาตราที่  23  ไดกลาวถึงการจัดการศึกษาโดยเนนความสําคัญของความรู  และทักษะดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ไดเล็งเห็นวาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีความจําเปนและมีความสําคัญมากขึ้นตอการดําเนิน
ชีวิตมนุษยและสามารถแกปญหาอยางมีลําดับขั้นตอน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  สํานักนายกรัฐมนตรี, 
2545) 

การเรียนวิทยาศาสตรนั้นจําเปนตองใชทักษะเบื้องตนในการคนหาความรู  ทักษะเบื้องตนดังกลาวก็คือ  ทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร ซึ่งเปนความสามารถในการแสวงหาความรูอยางมีระบบ  และเปนประโยชนตอการดํารง
ชีวิตประจําวัน  จึงจําเปนจะตองสงเสริมใหเกิดขึ้นกับเด็กนักเรียนในระดับประถมศึกษา  เพื่อใหเกิดความรูจนเกิดเปนทักษะ
ทางสติปญญา  ซึ่งจะเปนสมรรถภาพพื้นฐานสําคัญของการเรียนรูในขั้นที่สูงขึ้นตอไป 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.  2545  ในหมวด  4  กําหนดไว  
“การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  
กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผู เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ”  (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  สํานักนายกรัฐมนตรี,2545) ดังนั้นครูจะตองเปลี่ยนแปลงบทบาทการสอนจากครูเปน
สําคัญ   มาเปนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยใหผูเรียนมีสวนรวม  และลงมือปฏิบัติจริงจนเกิดการเรียนรูดวย
ตนเอง  ทั้งนี้ครูจะมีบทบาทในการวางแผน  จัดประสบการณหรือกิจกรรมการเรียนเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 

รูปแบบการเรียนการสอน 5E จัดเปนรูปแบบการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญรูปแบบหนึ่งซึ่งทําใหผูเรียน
สรางความรูไดดวยตนเองจากขั้นตอนการสอน 5 ขั้น ดังนี้ 1.ขั้นสรางความสนใจ (Engagement) 2.ขั้นสํารวจและคนหา 
(Exploration) 3. ขั้นอธิบายและลงขอสรุป (Explanation)  4.  ขั้นขยายความรู  (Elaboration)     และ 5.ขั้นประเมิน 
(Evaluation)   นักเรียนจะไดรับขอมูลยอนกลับมาอธิบายความรูความเขาใจของตนเอง ทําใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่
เรียนรูเขากับประสบการณหรือความรูเดิมที่เปนองคความรูหรือแนวคิดของผูเรียน กลาวคือผูเรียนสามารถมีมโนทัศนจากสิ่ง
ที่ไดเรียนรูดวยตนเอง 

จากรายงานผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติ  (NT) ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปที่  6  ป
การศึกษา 2549 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  พบวา  วิชาวิทยาศาสตรมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  นอยกวา
รอยละ  50  นั่นคือ มีคะแนนเฉลี่ยรวม รอยละ  47.69  โดยการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นไดแบงออกเปนสองดาน  
คือ  ดานความรูความเขาใจไดคะแนนรอยละ  56.15  และดานทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ  
44.87 (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2550) เนื่องจากรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรที่มี
คะแนนอยูในระดับที่ตํ่ากวาเกณฑที่กําหนดจึงตองเรงพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรทั้งสองดาน  คือ  ดาน
ความรูความเขาใจ  และดานทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

จากขอมูลดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน  5E วามี
ผลตอมโนทัศนทางวิทยาศาสตร และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 หรือไม ทั้งนี้มี
จุดหมายที่จะพัฒนามโนทัศนทางวิทยาศาสตร และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรใหสูงขึ้น 

 
2.  ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 

2.1  ศึกษาหนังสือ  เอกสาร  และงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวกับรูปแบบการเรียน 5E มโนทัศน
ทางวิทยาศาสตร และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
                2.2  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  5  ภาคเรียนที่  1  ปการศึกษา  2551    
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  อ.เมือง  จ.ปทุมธานี   จํานวน  3  หองเรียน    รวมทั้งสิ้น  58  คน 
                2.3  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  5  ภาคเรียนที่  1  ปการศึกษา  2551  โดย
ใชจํานวนนักเรียน  2  หองเรียน  หองเรียนละ  19  คน ผูวิจัยมีขั้นตอนการเลือกกลุมตัวอยาง  ดังนี้ 

                          2.3.1   นําคะแนนวิชาวิทยาศาสตร ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 ของนักเรียนแตละ หองมาหา
คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายหอง เลือกหองเรียนที่มีคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่
ใกลเคียงกันจํานวน 2 หอง แลวทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยโดยการทดสอบคาที (t-test) พบวานักเรียนทั้งสองหองมี
คาเฉลี่ยคะแนนสอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   นักเรียน 2 หองนั้นจะถูกเลือกใหเปนกลุม
ตัวอยาง 
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         2.3.2   เมื่อไดกลุมตัวอยางแลว ผูวิจัยทําการสุมตัวอยางดวยวิธีการจับสลากเพื่อกําหนดกลุมทดลองและ
กลุมควบคุม ซึ่งนักเรียนกลุมทดลองผูวิจัยดําเนินการสอนวิชาวิทยาศาสตรโดยใชกระบวนการเรียน ดวยรูปแบบการเรียน 5E 
สวนนักเรียนในกลุมควบคุมครูประจําวิชาวิทยาศาสตรดําเนินการสอนแบบปกติ 
               2.4 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย  

1. แบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
2. แผนการจัดการเรียนรูรายคาบดวยรูปแบบการเรียน 5E    
3. แผนการจัดการเรียนรูรายคาบแบบปกติ 

           การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยซึ่งมีรายละเอียดของการสรางเครื่องมือดังนี้ 
1. แบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตร และแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

              1.1   ศึกษาหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวกับมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร 
                              1.2   ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับวิธีการสรางแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร 
                              1.3 วิเคราะหเนื้อหาที่ตองการวัด และจุดประสงคการเรียนรูโดยสรางตารางวิเคราะหขอสอบ 
                              1.4  สรางแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรใหสอดคลองกับเนื้อหาที่ตองการจะวัดโดยสรางแบบวัดเปน
แบบปรนัยชนิด  4  ตัวเลือกตามแนวคิดของ  Odom  และ  Kelly (2000)  โดยมีลักษณะแบบปรนัย  4  ตัวเลือก จํานวน 40 ขอ 
แบงออกเปน 2 ตอน  คือ  ตอนที่  1  เปนขอคําถามเกี่ยวกับเนื้อหา ตอนที่  2  เปนการเขียนเหตุผลสนับสนุนการเลือกคําตอบ
ในตอนที่  1   โดยใชเกณฑการใหคะแนนแตละขอคือ  ถาตอบถูกทั้งในสวนขอคําถามเชิงเนื้อหาและสวนเหตุผลสนับสนุน
ได  1  คะแนน  ถาตอบถูกในสวนใดสวนหนึ่ง หรือ ไมตอบ  หรือตอบมากกวา  1  คําตอบ  ได  0  คะแนน 
             1.5  สรางแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  เรื่อง การสืบพันธุของพืชดอก  เปนแบบสอบปรนัย  
ชนิดเลือกตอบ  4  ตัวเลือก  จํานวน  40  ขอ  มีเกณฑในการใหคะแนน  ตอบถูกได  1  คะแนน  ตอบผิดให  0  คะแนน 

            1.6 นําแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ที่สรางขึ้นเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบภาษา และความครอบคลุมจุดประสงคการเรียนรูในเนื้อหาการสืบพันธุของพืช
ดอก แลวนํามาแกไขปรับปรุง 

            1.7 นําแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ที่แกไขปรับปรุง
แลวตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ความ
สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู ลักษณะของคําถาม ตัวเลือก และความถูกตองดานภาษา พรอมทั้งใหขอเสนอแนะใน
การปรับปรุงแกไขแบบวัด 
            1.8 คัดเลือกขอสอบแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดและแบบวัดทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร มาอยางละ 25 ขอ รวม 50 ขอ โดยเลือกขอสอบที่มีคาดัชนีความสอดคลองมากกวาหรือเทากับ 0.5 ซึ่งแสดงวา
ขอสอบนั้นวัดไดจริงตามจุดประสงคของการวัด ก็จะเลือกขอสอบนั้นไว 
                           1.9   นําแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ที่ไดรับการ
ปรับปรุงแกไขแลวไป ทดลองใชครั้งที่ 1 ที่ไมใชกลุมทดลอง กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  หอง ก จํานวน 20 คนที่ผาน
การเรียนเรื่อง การสืบพันธุของพืชดอก   
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                          1.10   นําผลที่ไดมาตรวจใหคะแนนวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) และอํานาจจําแนก(r) ของขอสอบเปน
รายขอ โดยใชโปรแกรม B-Index700 โดยเลือกขอสอบที่มีคาความยากงายอยูในชวง 0.20 - 0.80  และมีคาอํานาจจําแนก
ต้ังแต 0.20 ขึ้นไป พบวา แบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรใชไดจํานวน 20 ขอ มีคาความยากงายและอํานาจจําแนกอยูใน
เกณฑที่ใชได คือ คาความยากงายอยูในชวง0.20 - 0.68 และมีคาอํานาจจําแนกอยูในชวง 0.20 – 0.53  และแบบวัดทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรใชไดจํานวน 20 ขอ มีคาความยากงายและอํานาจจําแนกอยูในเกณฑที่ใชได  คือ คาความยาก
งายอยูในชวง  0.32 -0.72  และมีคาอํานาจจําแนกอยูในชวง  0.21– 0.57   
                         1.11  นําแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรรวมจํานวน  40  
ขอไปทดลองใชครั้งที่ 2 กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 หอง ข  จํานวน  25  คน  และนําผลที่ไดมาตรวจใหคะแนน
วิเคราะหหาคุณภาพของแบบวัด พบวาไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรอยูที่ 0.78   

         1.12 นําแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรที่เลือกแลวไปใชกับนักเรียนกลุมทดลอง 
2.  แผนการจัดการเรียนรูรายคาบดวยรูปแบบการเรียน 5E    

  แผนการจัดการเรียนรูรายคาบดวยรูปแบบการเรียน 5E   ผูวิจัยจะดําเนินการดังนี้ 
                            2.1 ศึกษาจุดมุงหมายของหลักสูตร และขอบขายของเนื้อหารายวิชาวิทยาศาสตร จากหนังสือการจัดสาระ
การเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ที่จัดทําขึ้นโดยกรม
วิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ 

             2.2 ศึกษารายละเอียดของเนื้อหาที่จะนํามาสรางแผนการจัดการเรียนรูจากหนังสือเรียน คูมือครูสาระการ
เรียนรูพ้ืนฐานที่จัดทําขึ้นโดยสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
                             2.3 เขียนแผนการจัดการเรียนรูใหครอบคลุมเนื้อหา  เรื่อง การสืบพันธุของพืชดอก  ซึ่งมีทั้งหมด  9 แผน   
และใชเวลาสอนทั้งหมด  9  คาบ  คาบละ  50  นาที   
                              2.4 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจพิจารณาความ
สอดคลองตามจุดประสงคการเรียนรู ตลอดจนสื่อการเรียนรูที่สรางขึ้น เพื่อใหขอเสนอแนะ   แลวนํามาแกไขปรับปรุง 
                             2.5 นําแผนการจัดการเรียนรูที่แกไขปรับปรุงแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทานตรวจพิจารณาในดาน
ความตรงตามจุดประสงคการเรียนรู และความตรงตามเนื้อหาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 กลุมสาระ
การเรียนรูวิทยาศาสตร ที่จัดทําขึ้นโดยกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ 
                            2.6 นําแผนการจัดการเรียนรูรายคาบที่แกไขปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ที่มี
สภาพใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อหาขอบกพรองของแผนการจัดการเรียนรูรายคาบ แลว
นํามาแกไขปรับปรุงอีกครั้งหนึ่ง จากนั้นจึงนําแผนการจัดการเรียนรูรายคาบไปใชทดลองในการวิจัยกับกลุมตัวอยาง  
                   3.  แผนการจัดการเรียนรูรายคาบแบบปกติ  
                     แผนการจัดการเรียนรูรายคาบแบบปกติ ดําเนินการพัฒนาเชนเดียวกับ แผนการจัดการเรียนรูรายคาบดวย
รูปแบบการเรียน 5E  แตไมมีการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E    โดยมีขั้นตอนการเรียนการสอนไมครบ
ตามรูปแบบการเรียน 5E 
 
3.  ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
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1. ผลการวิเคราะหคะแนนมโนทัศนทางวิทยาศาสตร 
 ผลการวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลคะแนนมโนทัศนทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมทั้งกอนและ
หลังทดลอง  โดยใชแบบวัดมโนทัศนทางวิทยาศาสตรฉบับเดียวกัน  แลวทําการวิเคราะหหาคาสถิติ  คือ  คาเฉลี่ยและสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  จากนั้นจึงหาคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนมโนทัศนทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลอง  โดย
เปรียบเทียบกับเกณฑการประเมินผลของสํานักนิเทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  และการทดสอบ
ความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวางกอนและหลังทดลองของนักเรียนทั้งสองกลุม  โดยใชสถิติทดสอบคาที ไดผลการ
วิเคราะหดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1  คาเฉลี่ย ( X )  คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ)  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และคาสถิติทดสอบที  
(t – test) ของคะแนนมโนทัศนทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลองและนักเรียนกลุมควบคุม (n=19) 

                           คาสถิติ              กอนการทดลอง หลังการทดลอง 
กลุมตัวอยาง X  X รอยละ S.D. t – test X  X รอยละ S.D. t – test 

กลุมทดลอง 3.95 19.75 1.65  14.16 70.80 2.04  
    0.09    4.82* 

กลุมควบคุม 3.89 19.45 1.94  11.21 56.05 2.27  
P* <  .05  

จากตารางที่ 1 พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนนมโนทัศนทางวิทยาศาสตรหลังเรียน
เทากับ 70.80 ซึ่งสูงกวากอนเรียนและสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวโดยเทียบกับเกณฑการประเมินผลของสํานักนิเทศและพัฒนา
มาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ คือสูงกวารอยละ 70 ซึ่งจัดอยูในกลุมที่มีความสามารถอยูในระดับดีและมีคะแนน
เฉลี่ยมโนทัศนทางวิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2. ผลการวิเคราะหคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
 ผลการวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุม
ทั้งกอนและหลังทดลอง  โดยใชแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรฉบับเดียวกัน  แลวทําการวิเคราะหหาคาสถิติ  
คือ  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  จากนั้นจึงหาคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของ
นัก เรี ยนกลุ มทดลอง   โดย เปรี ยบ เที ยบกับ เกณฑประ เมินของสํ านักนิ เทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการและการทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวางกอนและหลังทดลองของนักเรียนทั้งสองกลุม
โดยใชสถิติทดสอบคาที ไดผลการวิเคราะหดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2   คาเฉลี่ย ( X )  คาเฉลี่ยรอยละ ( X รอยละ)  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และคาสถิติทดสอบที 
 (t – test) ของคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลองและนักเรียนกลุมควบคุม (n=19) 

                           คาสถิติ              กอนการทดลอง หลังการทดลอง 
กลุมตัวอยาง X  X รอยละ S.D. t – test X  X รอยละ S.D. t – test 

กลุมทดลอง 10.68 53.40 2.56  14.32 71.60 2.11  
    0.97    4.31* 

กลุมควบคุม 10.00 50.00 1.70  10.79 53.95 2.88  
P* <  .05 
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 จากตารางที่ 2 พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร
หลังเรียนเทากับ 71.60 ซึ่งสูงกวากอนเรียนและสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวโดยเทียบกับเกณฑการประเมินของสํานักนิเทศและ
พัฒนามาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ คือสูงกวารอยละ 70 ซึ่งจัดอยูในกลุมที่มีความสามารถอยูในระดับดี และมี
คะแนนเฉลี่ยทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4.  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ   
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบมโนทัศนทางวิทยาศาสตรและทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  5 สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 1.  นักเรียนกลุมที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E มีคะแนนเฉลี่ยรอยละ
มโนทัศนทางวิทยาศาสตรเทากับ 70.80    ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ สูงกวารอยละ 70 
 2.  นักเรียนกลุมที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E มีคะแนนเฉลี่ยรอยละ
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรเทากับ 71.60   ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ สูงกวารอยละ 70 
 3.  นักเรียนกลุมที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E มีคะแนนเฉลี่ยมโน
ทัศนสูงกวากลุมที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4.  นักเรียนกลุมที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E มีคะแนนเฉลี่ยทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรสูงกวากลุมที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจัย  แบงเปน  2  ประเด็น  คือ  1)  มโนทัศนทางวิทยาศาสตร  และ  2) ทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร  ซึ่งอภิปรายตามลําดับ  ดังนี้ 
1.  มโนทัศนทางวิทยาศาสตร 

ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E  มีคะแนน
เฉลี่ยมโนทัศนทางวิทยาศาสตรหลังเรียนเทากับ  70.80     ซึ่งสูงกวารอยละ  70  และสูงกวากอนเรียน โดยจัดอยูในกลุมที่มี
ความสามารถอยูในระดับดี ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่  1  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และคะแนนเฉลี่ยมโน
ทัศนทางวิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุมที่มีการเรียนแบบปกติโดยเปนไปตามสมมติฐานขอที่  3  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  0.05  ซึ่งแสดงวาการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E  ทําใหนักเรียนมีมโนทัศนทาง
วิทยาศาสตรสูงขึ้น  ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของเกรียงไกร  อภัยวงศ  (2548 : 80) ไดทําการศึกษาผลของ
การเรียนการสอนชีววิทยาโดยใชวงจรการเรียนรู 5E แบบการตั้งสมมติฐานนิรนัยที่มีตอความสามารถในการใหเหตุผลเชิง
วิทยาศาสตรและมโนทัศนชีววิทยาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  พบวา นักเรียนกลุมที่เรียนโดยใชวงจรการเรียนรู 5E 
แบบการตั้งสมมติฐานนิรนัยมีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศนชีววิทยาสูงกวานักเรียนกลุมที่เรียนดวยวิธีการสอนแบบปกติ  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 โดยผลการวิจัยเปนที่นาพอใจ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบ
การเรียน 5E เปนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งมี   5  ขั้นตอน  คือ 1) ขั้นสรางความสนใจ (engagement)  2) ขั้นสํารวจ
และคนหา (exploration) 3) ขั้นอธิบายและลงขอสรุป (explanation)  4) ขั้นขยายความรู  (elaboration)   และ 5) ขั้นประเมิน  
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(evaluation)    มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง  มีการศึกษาคนควารวบรวมขอมูล  สรางองคความรูดวยตนเอง  
และการปฏิสัมพันธกับผูอื่น  ซึ่งในแตละขั้นตอนการเรียนแสดงใหเห็นถึงกระบวนการที่คอยเปนคอยไปและตอเนื่องจน
ผูเรียนสามารถสรุปมโนทัศนไดอยางมีหลักการและเหตุผล  ซึ่งผลที่ได คือ ทําใหนักเรียนเขาใจอยางลึกซึ้งในมโนทัศนนั้น  
และสงผลใหนักเรียนมีมโนทัศนในเรื่องที่เรียนไดเปนอยางดี ซึ่งตรงกับทฤษฎีที่สนับสนุนรูปแบบการเรียน5E  กลาวคือ  
รูปแบบการเรียน  5E  เปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อใหนักเรียนสรางความรูดวยตนเองมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีคอนสตรัค
ติวิสตโดยมีรากฐานสําคัญมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจต  ซึ่งอธิบายวาพัฒนาการทางเชาวนปญญาของ
บุคคลมีการปรับตัวทางกระบวนการดูดซึม  และกระบวนการปรับโครงสรางทางปญญา  พัฒนาการเกิดขึ้นเมื่อบุคคลรับและ
ซึมซาบขอมูลหรือประสบการณเขาไปสัมพันธกับความรูหรือโครงสรางทางปญญาที่มีอยูเดิมหากไมสามารถสัมพันธกันได
จะเกิดภาวะไมสมดุลขึ้น  บุคคลจะพยายามปรับสภาพใหอยูในสภาวะสมดุลโดยใชกระบวนการปรับโครงสรางทางปญญา  
เพียเจตเช่ือวาทุกคนจะมีพัฒนาเชาวนปญญาเปนลําดับขั้น  จากการมีปฏิสัมพันธและประสบการณกับสิ่งแวดลอมตาม
ธรรมชาติ  และประสบการณที่เกี่ยวกับการคิดเชิงตรรกะและคณิตศาสตร  รวมทั้งการถายทอดความรูทางสังคม  วุฒิภาวะ
และกระบวนการพัฒนาความสมดุลของบุคคลนั้น  (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 90-91) 

จากเหตุผลขางตนที่ไดกลาวมาทั้งหมด  ทําใหสรุปไดวานักเรียนที่เรียนโดยใชรูปแบบการเรียน 5E มีมโนทัศนทาง
วิทยาศาสตรอยูในระดับดีกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ 
2.  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนกลุมที่เรียนวิทยาศาสตรโดยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E  มี
คะแนนเฉลี่ยทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรหลังเรียนเทากับ 71.60     ซึ่งสูงกวารอยละ  70  และสูงกวากอนเรียนโดย
จัดอยูในกลุมที่มีความสามารถอยูในระดับดี  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2 และ คะแนนเฉลี่ยทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุมที่มีการเรียนแบบปกติโดยเปนไปตามสมมติฐานขอที่  4  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ  0.05    ที่เปนเชนนี้เนื่องมาจากเหตุผล  ดังนี้ 

นักเรียนไดฝกการใชทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรอันประกอบไปดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร  ไดแก  ทักษะ
การสังเกต  ทักษะการจําแนกประเภท  ทักษะการจัดกระทําและสื่อความหมายขอมูล  ทักษะการตั้งสมมติฐาน  และทักษะ
การตีความหมายขอมูลและลงขอสรุป ที่แทรกอยูในรูปแบบการเรียน 5E  ซึ่งในแตละขั้นตอนนั้นเปนพื้นฐานสําคัญในการ
พัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของกิตติชัย  สุทธาสิโนบล (2541 : 72)  ที่ไดศึกษาผล
การใชเทคนิคการตั้งคําถามของครูที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  และ
พฤติกรรมกลุมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  5  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรและ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานกลุมของกลุมทดลองที่ใชขั้นตอนการสอน 5E สูงกวากลุมควบคุมที่ไดรับการสอนปกติ  และ
งานวิจัยของวัฒนา  จิรธนสมบัติ (2542 : 75) ไดศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรูดานวิทยาศาสตร  เพื่อพัฒนาศักยภาพของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่  3  โดยใชแผนการสอนแบบ 5E ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร  พฤติกรรมการปฏิบัติงานทางดานวิชาการ  และทางดานทักษะทางสังคมสูงกวากอนเรียนและ
สูงกวาเกณฑรอยละ  80   

จากเหตุผลขางตนที่ไดกลาวมาทั้งหมด  ทําใหสรุปไดวานักเรียนที่เรียนโดยใชรูปแบบการเรียน 5E มีทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรอยูในระดับดีกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ 
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ขอสังเกตที่ไดจากการวิจัย 
 จากการวิจัย  เรื่องผลของการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ที่มีตอมโนทัศนทางวิทยาศาสตร และ
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต มีขอสังเกตที่
ไดจากการวิจัย ดังนี้ 
 1.  การจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ที่ใชสื่อการเรียนการสอนที่เปนของจริง หรืออุปกรณทาง
วิทยาศาสตร ทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนและสนใจปฏิบัติกิจกรรมมากกวาการจัดกิจกรรมที่ใหนักเรียนคนพบความรู
โดยศึกษาจากใบความรู ดังนั้น ผูสอนควรเตรียมกิจกรรมที่หลากหลายและใชสื่อที่นาสนใจ เพื่อกระตุนใหนักเรียนสนใจ
มากขึ้น 
 2.  การจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ทําใหนักเรียนกลาแสดงความคิดเห็นมากขึ้นและนักเรียนได
ฝกการคิดอยางมีระบบและคิดตอเนื่องตลอดเวลา ทําใหนักเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรียน อีกทั้งยังไดรับความ
สนุกสนาน ซึ่งสงผลทําใหนักเรียนมีมโนทัศนทางวิทยาศาสตร และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรสูงขึ้น 
  
ขอเสนอแนะ 
 จากการวิจัยพบวา  การจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E สามารถพัฒนามโนทัศนทางวิทยาศาสตร
และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนไดดีกวาการจัดการเรียนดวยวิธีปกติ จึงมีขอเสนอแนะดังนี้ 
1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากการดําเนินการวิจัยและผลการวิจัยที่พบในครั้งนี้  มีขอเสนอแนะจากการวิจัย  ดังนี้ 
 1.1 การจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ครูผูสอนจะตองศึกษา ทําความเขาใจหลักการ ขั้นตอนการ
สอนเปนอยางดี ซึ่งจะชวยใหครูสามารถดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 1.2 ครูวิทยาศาสตรควรนําหลักการการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E ไปใชในการวางแผนและ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิทยาศาสตรเพื่อพัฒนามโนทัศนทางวิทยาศาสตรและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของ
นักเรียน   
2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 จากการดําเนินการวิจัยและผลการวิจัยที่พบในครั้งนี้  จึงมีขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  ดังนี้ 
 2.1 ควรศึกษาวิจัยการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E กับประชากรกลุมอื่นๆ และระดับช้ันอื่นๆ 
 2.2 ควรมีการศึกษาผลของการจัดกระบวนการเรียนรูดวยรูปแบบการเรียน 5E กับตัวแปรอื่นๆ เชน ทักษะการคิด
วิเคราะห ทักษะการคิดสังเคราะห ทักษะการคิดสรางสรรคเชิงวิทยาศาสตร ความคงทนของการเรียนรูในวิชาวิทยาศาสตร 
เปนตน 

2.3 ควรศึกษาการจัดกระบวนการเรียนรูแบบตางๆ ที่ชวยพัฒนามโนทัศน 
ทางวิทยาศาสตรและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  เชน การจัดกระบวนการเรียนรูแบบโครงงาน  การจัดกระบวนการ
เรียนรูแบบสาธิต  เปนตน 
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การเปดรับวัฒนธรรมปอปของวัยรุนไทยจากสื่อมวลชนและแรงจูงใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 
TEENAGERS EXPOSURE TO JAPANESE POPULAR CULTURE IN MASS MEDIA AND THE 

MOTIVATION TO STUDY JAPANESE LANGUAGE 
ณัฐณิชา วัฒนพานิช1    รศ.ดร.อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์2 

------------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

งานวิจัยครั้งนี้มีเปาหมายเพื่อศึกษาความเชื่อมโยงระหวางแรงจูงใจในการเรียนภาษาญี่ปุนและการเปดรับ
วัฒนธรรมปอป (popular culture) จากประเทศญี่ปุน 6 รูปแบบคือ 1. หนังสือการตูน (comic book) 2. ภาพยนตรการตูน 
(Animation) 3. ดนตรีปอป (pop music) 4.ละครชุด (drama) 5. นิยาย (novel) 6. เกมคอมพิวเตอร (computer game) ของ
วัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีอายุระหวาง 18-25 ป และติดตามวัฒนธรรมปอป (popular culture)  รูปแบบ
ใดรูปแบบหนึ่งหรือทั้ง 6 รูปแบบตอเนื่องเปนเวลาตั้งแต 5 ปขึ้นไป จากการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยพบความสัมพันธระหวางการ
เปดรับวัฒนธรรมปอป (popular culture) และแรงจูงใจในเรียนภาษาญี่ปุน 3 รูปแบบดวยกันคือ 1. กลุมตัวอยางเริ่มเปดรับ
วัฒนธรรมปอป (popular culture) รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งและเริ่มตนเรียนภาษาญี่ปุนเพื่อเขาใจเนื้อหาของสิ่งที่ตัวเองชื่น
ชอบซึ่งถือเปนแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) จากนั้นภาษาญี่ปุนจะทําหนาที่หอหุมอัตลักษณ (identity)ในฐานะคน
ที่ช่ืนชอบ “ญี่ปุน” เอาไวทําใหกลุมตัวอยางเริ่มเปดรับประเทศญี่ปุนในดานอื่นๆ ซึ่งถือเปนแรงจูงใจเชิงบูรณาการ 
(Integrativeness) และแมวากลุมตัวอยางจะหมดความสนใจในวัฒนธรรมปอป (popular culture)  แตความสนใจในภาษา 
วัฒนธรรม รวมถึงประเทศญี่ปุนจะไมหายไป กลุมตัวอยางในกลุมนี้ทุกคนมีความตองการที่จะไปศึกษา ทํางาน หรืออาศัยอยู
ในประเทศญี่ปุนทั้งระยะสั้นและระยะยาวทั้งสิ้น กลุมตัวอยางกลุมที่ 2 กลุมนี้จะมีความคลายคลึงกับกลุมแรกอยูบางกลาวคือ 
มีวัฒนธรรมปอป (popular culture)  เปนตัวจุดประกายความสนใจในภาษาและประเทศญี่ปุนแตกลุมที่ 2 นี้ มองภาษาญี่ปุน
เปนเพียงเครื่องมือเพื่อเขาใจความหมายของสิ่งที่ตัวเองชื่นชอบซึ่งถือเปนแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) และ
แรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) นี้ จะหายไปพรอมกับความชอบที่ลดลงโดยไมเกิดเปนแรงจูงใจเชิงบูรณาการ 
(Integrativeness) เหมือนกลุมแรก สําหรับกลุมที่ 3 ผูวิจัยพบวา เปนกลุมที่มีแรงจูงใจเชิงบูรณาการ (Integrativeness) อยูกอน
แลว กลาวคือมีความสนใจในประเทศญี่ปุนรวมถึงภาษาญี่ปุนกอนที่จะเปดรับวัฒนธรรมปอป (popular culture)  ซึ่งเปน
ความสนใจที่เกิดจากสภาพแวดลอมหรือประสบการณสวนตัวของกลุมตัวอยางเองการเปดรับวัฒนธรรมปอป (popular 
culture) ในรูปแบบตางๆ เพียงแตเพิ่มแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) ใหกลุมตัวอยางกลุมนี้เทานั้น 
 
คําสําคัญ : วัฒนธรรมปอป, เจปอป, วัยรุน, อัตลักษณ, แรงจูงใจ, แรงจูงใจเชิงเครื่องมือ, แรงจูงใจเชิงบูรณาการ 
 
 
___________________________________________ 
1 นิสิตปริญญาโท ภาควิชาการสื่อสารมวลชน คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2 อาจารยประจํา ภาควิชาการสื่อสารมวลชน คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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Abstract 
 

The purpose of this research is to study the relationship between motivation to study Japanese language and 
exposure to 6 Japanese popular culture, which are 1. Comic book 2. Animation 3. pop music 4. drama  5  novel  6. 
computer games, of 18-25 years old Thai teenagers who exposure to Japanese popular culture continually for 5 or more 
years and live in bangkok and subburbs  

The finding can be divided into 3 groups. Firstly, the people who tend to be influenced by one of the popular 
culture, starting to learn Japanese in order to understand the subjects of that popular culture.  Then , Learning Japanese 
Language make them have the integrativeness and the feeling of "Loving Japan".  Afterthat,  whether or not their interests 
in the popular culture are still existed, their interests in Japan and  its language still remains, this group of teenager wants 
to go to work or study in japan for both long and short term.    

Secondly, the second group is those who have a criteria that is similar to the first group that is having the interest 
in Japanese language because of the popular culture. However, Japanese language for the people in the second group is 
just a tool to make them understand what they like or can be called as instrumentality. And will be disappeared along with 
the interest in the popular culture without making them have the integrativeness like the first group. 

Lastly, the research shows that the Third group is those who already have the integrativeness.  They have 
already had the interest in Japan which my cause from their environments or the experiences. For them, getting popular 
culture’s influences in many ways are just to increase their instrumentality. 

 
Key word : popular culture,  j-pop, teenager, identity,  motivation, instrumentality, integrativeness 
 
1. บทนํา 

ภาษามิใชเพียงเครื่องมือในการติดตอสื่อสารแตยังมีนัยยะถึงอํานาจ ภาษากลายเปนสวนหนึ่งของการตอสูในเวที
การเมืองระหวางประเทศมาตลอดระยะเวลาอันยาวนาน เพราะภาษาคือรูปแบบหนึ่งของการแสดงอํานาจ แตละประเทศจึง
ตางพยายามที่จะพลักดันใหภาษาของตนกาวขึ้นเปนภาษาสากล โดยจะเห็นไดจากประวัติศาสตรที่ประเทศเจาอาณานิคม
ทั้งหลายตางพากันบีบบังคับใหประเทศภายใตอาณานิคมเรียนรูภาษาของตน การทําลายภาษาคือวิธีการแรกที่จะทําลาย
เอกลักษณของชาติที่ตกเปนอาณานิคม ในทางกลับกันหากตองการรื้อฟนและธํารงรักษาวัฒนธรรมของชาติเอาไวก็จําเปน
จะตองรื้อฟน และรักษาภาษาประจําชาตินั้นดวย (กาญจนา แกวเทพ, 2544)  

แมวาโลกจะผานพนยุคสมัยของการลาอาณานิคมมาแลวก็ตามแตการตอสูดิ้นรนเพื่อพลักดันภาษาของ ตนใหกาว
ขึ้นเปนภาษาสากลกลับยิ่งทวีความรุนแรงขึ้น เพราะกระแสโลกาภิวัตนที่บีบบังคับไลตอนใหผูคนในทุกสังคมตองเรียนรู
ภาษาและวัฒนธรรมที่เปนสากลเพื่อใหการติดตอสื่อสารระหวางคนที่มีความแตกตาง ทั้งทางดานเช้ือชาติ ศาสนา วิธีคิดไป
จนถึงอัตลักษณทางวัฒนธรรม สามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางราบรื่น ซึ่งสงผลใหประเทศที่เปนเจาของภาษาและ
วัฒนธรรมที่ขึ้นช่ือวาเปนสากลเหลานั้นไดดุลยทางสารสนเทศ อยางมหาศาล  

ในอดีตประเทศญี่ปุนเคยเปนในประเทศที่ตองดุลยใหกับการแลกเปลี่ยนทางสารสนเทศมาโดยตลอดในชวงป พ.ศ. 
2411-2455 ญี่ปุนเคยใชนโยบายไตรภาค (Torika System) โดยสงเสริมใหชาวญี่ปุนศึกษาภาษาอังกฤษ เยอรมัน และฝรั่งเศส 
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เพื่อใหญี่ปุนสามารถเรียนรูสารสนเทศจากประเทศเหลานั้น แตนอกจากญี่ปุนจะตอง “จาย” เพื่อใหไดสารสนเทศจาก
ประเทศอื่นแลว ญี่ปุนยังตอง “จาย” เพื่อใหประเทศอื่นไดสารสนเทศจากตนเองอีกดวย ดังเชนกรณีการจดสิทธิบัตรซึ่งญี่ปุน
ตองเสียคาแปลรายละเอียดของสิทธิบัตรเหลานี้เปนภาษาอังกฤษกวาปละ 1,000 ลานเยน (รังสรรค ธนะพรพันธุ, 2546)   

ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน ทําใหรัฐบาลญี่ปุนใหการสงเสริมและสนับสนุนชาวตางชาติในการเรียนภาษาญี่ปุนเปน
อยางมาก โดยใหการสนับสนุนทั้งทางดานบุคลากร ตําราเรียน รวมถึงเงินทุนการศึกษา ปจจุบันภาษาญี่ปุนเปนหนึ่งในภาษา
ที่ไดรับความนิยมอยางมาก จากการจัดอันดับของ www.geographic.orgในป 2007 จํานวนผูใชภาษาญี่ปุนทั้งสิ้น 126 ลานคน
จัดอยูในอันดับที่ 9 ของโลกโดยมีภาษาจีนอยูในอับดับ 1 มีผูใชมากถึง 1,112 ลานคน ตามมาดวยภาษาอังกฤษ 480 ลานคน, 
สเปน 332 ลานคน, อาหรับ 235 ลานคน, เบงกาลี 189 ลานคน, ฮินดี 182 ลานคน, รัสซีย 180 ลานคน และ โปรตุเกส170 ลาน
คน (The 50 Most Widely Spoken Languages, http://www.photius.com/rankings/languages2.html #TRANSPORTATION) 

ผลที่เกิดขึ้นนี้ไมไดมาจากนโยบายของรัฐบาลเพียงอยางเดียวแตยังเปนผลสืบเนื่องมาจากความนิยมใน วัฒนธรรม
ปอป (popular culture) ของญี่ปุนที่แพรหลายเปนอยางมากในชวงทศวรรษที่ผานมา จากรายงานขาวของสํานักขาว Kyodo 
News วัฒนธรรมปอป (popular culture) ไดมีสวนทําใหความตองการเรียนภาษาญี่ปุนของชาวตางชาติเพิ่มจาก 980,000 คน
ในป 1990 มาเปน 2.35 ลานคนในป 2003 (กรุงเทพจุดประกาย, 9 มกราคม 2550, น. 7) และจากการสํารวจของ Japan 
Foundation ในชวงเดือน พฤศจิกายน 2006 ถึงเดือน มีนาคม 2007 จํานวนผูเรียนภาษาญี่ปุนเพิ่มจํานวนเปน 2.98 ลานคน 
และเหตุผลหลักที่ทําใหผูเรียนใหน้ําหนักมากที่สุดในการตัดสินใจเรียนภาษาญี่ปุน นั้นมาจากความสนใจในวัฒนธรรม อีก
ทั้งรายงานของ Japan Foundation ยังระบุอีกวาในป 2003 ประเทศไทยเปนประเทศที่มีจํานวนผูเรียนภาษาญี่ปุนมากเปน
อันดับ 7 ของโลกโดยนักศึกษาสวนใหญเปนนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 

จากบทสัมภาษณของคุณ ไซโต ฮิโรฟูมิชาวญี่ปุนซึ่งอาศัยอยู เมืองไทยนานกวา 15 ป และเคยเปนครูสอน
ภาษาญี่ปุนในโรงเรียนมัธยมเจาของเว็บไซตสอนภาษาญี่ปุน Japanese Lesson by Hirofumi Saito 
(http://www.jobbees.com/TH/japanese/japan_intro.html)ในเว็บไซตJapankiku (http://www.japankiku.com/inter view 
/inv_saito.html) ไดใหความเห็นเกี่ยวกับความนิยมในวัฒนธรรมปอป (popular culture) จากญี่ปุนของวัยรุนไทยที่เพิ่มขึ้นวา 
“ดีใจก็ดีใจ แตอยากใหวัยรุนไทยสนใจวัฒนธรรมญี่ปุนดวย ทุกครั้งที่มีนักเรียนมาสมัครเรียนผมถามเขาวาทําไมอยากเรียน
ภาษาญี่ปุน วัยรุนเกือบทุกคนตอบวาสนใจนักรองหรือดาราญี่ปุนหรืออยากอานการตูนหรือคูมือของเกมเปน”  

จากจุดนี้เองทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาถึงรูปแบบและความเกี่ยวของเชื่อมโยงระหวางแรงจูงใจในการ
เรียนภาษาญี่ปุนของวัยรุนไทยและการเปดรับวัฒนธรรมปอปจากญี่ปุนทั้ง 6 รูปแบบคือ 1. หนังสือการตูน (comic book) 2. 
ภาพยนตรการตูน (animation) 3. ดนตรีปอป (pop music) 4.ละครชุด (drama) 5. นวนิยาย นิยาย และนิยายทางอินเทอรเน็ต 
(novel) 6. เกมคอมพิวเตอร (computer game) 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีวิจัย 

ในงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเลือกใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการคัดเลือกกลุมตัวอยาง
จํานวน 40 คนที่มีคุณสมบัติตามที่ผูวิจัยตองการกลาวคือ เปนวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครหรือปริมณฑล อายุระหวาง 18-
25 ป และติดตามวัฒนธรรมปอปจากประเทศญี่ปุนตอเนื่องเปนระยะเวลาตั้งแต 5 ปขึ้นไป โดยผูวิจัยไดคัดเลือกกลุมตัวอยาง
จากอาสาสมัครที่ตอบแบบสอบถามทางอินเทอรเน็ตที่ผูวิจัยฝาก Links ไว เพื่อทําการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายถึงรูปแบบของแรงจูงใจและความเชื่อมโยงระหวางแรงจูงใจในการเรียนภาษาญี่ปุนและการ
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เปดรับวัฒนธรรมปอป (popular culture) ผานสื่อมวลชนของกลุมวัยรุน สําหรับเหตุผลที่ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางในชวงอายุ
ระหวาง 18- 25 ปนั้น เนื่องจากผูวิจัยเห็นวากลุมตัวอยางในชวงนี้มีอิสระในการตัดสินใจและสามารถกําหนดแนวทางใน
อนาคตของตนเองไดมากกวากลุมตัวอยางในชวงมัธยมตนและมัธยมปลาย นอกจากนั้นผูวิจัยยังสามารถสอบถามยอนกลับ
ไปถึงขอมูลในอดีตของกลุมตัวอยางไดอีกดวย และเพื่อจํากัดความแตกตางของโอกาสในการเขาถึงสื่อโดยพิจารณาจาก อายุ 
ความรู ฐานะทางเศรษฐกิจ รวมถึงโอกาสในการเปนเจาของสื่อตามทฤษฎีชองวางทางการสื่อสาร ผูวิจัยจึงจํากัดขอบเขตใน
การศึกษาครั้งนี้เฉพาะกลุมวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเทานั้น 

สําหรับคําถามที่ใชในแบบสอบถาม (Questionnaires) ผูวิจัยไดแบงออกเปน 3 สวนคือ คําถามเกี่ยวกับลักษณะทาง
ประชากรศาสตร (Demography), คําถามเกี่ยวกับความสนใจในวัฒนธรรมปอปญี่ปุน (popular culture), คําถามเกี่ยวกับ
การศึกษาภาษาญี่ปุนซึ่งครอบคลุมคุณสมบัติตามที่ผูวิจัยตอการ ในการกระจายแบบสอบถามนั้นผูวิจัยไดทําการฝาก Links 
แบบสอบถามไวบนเว็บไซตที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมปอป (popular culture) จากญี่ปุนโดยคนหาเว็บไซตเหลานี้จาก 2 วิธีคือ  

1. ใชการสุมตัวอยางแบบลูกโซ (Snowball Technique) โดยทําการ Links จากหนา Links ของเว็บไซตที่ผูวิจัยรูจัก
หรือจากคําแนะนําของเว็บมาสเตอรของแตละเว็บไซต  

2. ทําการคนหาจาก www.google.com  
โดยขอมูลที่ของกลุมตัวอยางจะถูกเก็บไวในฐานขอมูลที่เช่ือมตอกับหนาเว็บไซตที่ผูวิจัยสรางขึ้น เหตุผลที่ผูวิจัย

เลือกที่จะใชแบบสอบถามทางอินเทอรเน็ตแทนการสุมตัวอยางแบบลูกโซ (Snowball Technique) เนื่องจากผูวิจัยตองการได
กลุมตัวอยางที่กระจายกันออกไป ถาผูวิจัยใชการสุมตัวอยางแบบลูกโซผูวิจัยอาจจะไดกลุมตัวอยางที่เหมือนหรือใกลเคียง
กันมากเกินไปและผลของงานวิจัยที่ออกมาอาจมีความคลาดเคลื่อน  

ประเด็นคําถามที่ใชในการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) นั้นผูวิจัยจําแนกออกเปน 6 หัวขอใหญดังนี้   
1.  คําถามเกี่ยวกับการเริ่มตนเปดรับวัฒนธรรมปอป  
2. คําถามเกี่ยวกับการพัฒนาความประทับใจในวัฒนธรรมปอป   
3. คําถามเกี่ยวกับผลจากการเปดรับวัฒนธรรมปอปตอคําวา “ญี่ปุน”  
4. คําถามเกี่ยวกับแรงบัลดาลใจและแรงจูงใจ ในการเรียนภาษาญี่ปุน  
5. คําถามเกี่ยวกับความตอเนื่องในการเรียนภาษาญี่ปุน  
6. คําถามเกี่ยวกับอัตลักษณ ของกลุมตัวอยาง  
การวิเคราะหและสรุปผลนั้นผูวิจัยนําแนวคิดและทฤษฎีมาใชในการวิเคราะหทั้งสิ้น 5 แนวคิดทฤษฎ ีดวยกันคือ  
1. แนวคิดเรื่องวัฒนธรรมปอป (Popular Culture)  
2. แนวคิดเรื่องการสื่อสารขามวัฒนธรรม (Cross-Cultural Communication)  
3. แนวคิดเรื่องแรงจูงใจ (Motivation)  
4. แนวคิดเรื่องอัตลักษณทางวัฒนธรรม (Cultural Identity) 
5. ทฤษฎีชองวางทางขาวสารและความรู (Information and Knowledge Gap)  
ผูวิจัยใชแนวคิดเรื่องวัฒนธรรมปอป (popular culture) ในการอธิบายรูปแบบและความหมายของคําวา “วัฒนธรรม

ปอป” (popular culture) ซึ่งเปนประเด็นหลักของงานวิจัยครั้งนี้ สําหรับทฤษฎีชองวางทางขาวสารและความรู (Information 
and Knowledge Gap) ผูวิจัยไดนํามาใชเปนเกณฑในการคัดเลือกกลุมตัวอยางเพื่อใหเกิดความเหลื่อมล้ําในการรับขอมูล
ขาวสารอันจะสงผลตองานวิจัยของผูวิจัยใหนอยที่สุด 
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สําหรับแนวคิดและทฤษฎีที่ผูวิจัยนํามาใชในการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธระหวางการเปดรับวัฒนธรรมปอป 
(popular culture)  จากญี่ปุนและแรงจูงใจในการเรียนภาษาญี่ปุนนั้นมีทั้งสิ้น 3 แนวคิดทฤษฎีคือ แนวคิดเรื่องการสื่อสารขาม
วัฒนธรรม (Cross-Cultural Communication), แนวคิดเรื่องแรงจูงใจ (Motivation), และแนวคิดเรื่อง แนวคิดเรื่องอัตลักษณ
ทางวัฒนธรรม (Cultural Identity) 
 
3. ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ขอมูลจาก Links แบบสอบถามที่ผูวิจัยทําการฝากไวจํานวน 35 เว็บไซต มีจํานวนผูตอบแบบสอบถาม ทั้งสิ้น 271 
คน เปนชายจํานวน 116 คนคิดเปน 42.80 เปอรเซ็น เปนหญิงจํานวน 155 คน คิดปน 57.20 เปอรเซ็น  มีผูตอบแบบสอบถาม
จํานวน 61.28% ติดตามวัฒนธรรมปอป (popular culture)  จากญี่ปุนนานเกินกวา 5 ป และมีผูที่เคยเรียนหรือกําลังเรียน
ภาษาญี่ปุนอยูถึง 168 คนซึ่งคิดเปน 63.64% ของจํานวนผูตอบคําถามเกี่ยวกับการเรียน ภาษาญี่ปุนทั้งสิ้น 264 คน  สําหรับ
เหตุผลในการเรียนภาษาญี่ปุนนั้นมีผูตอบวา “มากที่สุด” ในหัวขอ “เพื่อเขาใจเนื้อหาของวัฒนธรรมปอป” ถึง 66 เปอรเซ็น 
(106) คนจากผูตอบคําถาม 160 คน สําหรับรูปแบบวัฒนธรรมที่กลุมตัวอยางติดตามมากที่สุดคือดนตรี ตามมาดวยหนังสือ
การตูน, ภาพยนตรการตูน, ละครซีรีย, นิยาย นวนิยายและนิยายทางอินเทอรเน็ต และเกมสคอมพิวเตอร จากการสัมภาษณชิง
ลึก(In-depth Interview) กลุมตัวอยางจํานวน 40 คนผูวิจัยพบรูปแบบความสัมพันธ ระหวางการเปดรับวัฒนธรรมปอป 
(popular culture) จากญี่ปุนและแรงจูงใจในเรียนภาษาญี่ปุน 3 รูปแบบดวยกันคือ 

รูปแบบที่ 1. เปนรูปแบบที่มีจํานวนมากที่สุดคือ 33 คน จากจํานวนกลุมตัวอยางที่ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth Interview) ทั้งสิ้น 40 คน  กลุมตัวอยางกลุมนี้จะเริ่มจากการเปดรับวัฒนธรรมปอป(popular culture) รูปแบบใด
รูปแบบหนึ่ง หรือหลายรูปแบบทั้งที่เขาใจความหมายและไมเขาใจความหมาย จากนั้นกลุมตัวอยางจะคอยๆ สะสม
ความชอบและความสนใจไปเรื่อยๆ จนกระทั่งถึงจุดที่ตองการเขาใจความหมายของวัฒนธรรมปอปเหลานั้นจนทนถึงที่สุด 
คําตอบที่ผูวิจัยไดรับจากกลุมตัวอยางเมื่อถามถึงสาเหตุที่กลุมตัวอยางตัดสินใจไปเรียนภาษาญี่ปุนเปนไปในทางเดียวกันคือ  
“พ่ี  หนูดูรายการที่เขาไปออกแลวเขาหัวเราะกันหนูอยากรูวาเขาพูดอะไร ตอนนั้นมันไมเขาใจก็ไดแตหัวเราะไปทั้งๆที่ไมรู
นั่นเหละ” จุดที่กลุมตัวอยางเริ่มเกิดความตองการเขาใจเนื้อหาวัฒนธรรมปอปที่ตนเองชื่นชอบจนตัดสินใจไปเรียน
ภาษาญี่ปุนนั้น คือจุดที่กลุมตัวอยางเกิดแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) ขึ้นมานั่นเองแรงจูงใจเชิงเครื่องมือคือ
แรงจูงใจที่ตองการนําภาษาไปใชประโยชนในทางปฏิบัติเพื่อเปาหมายที่ตัวเองตองการ  ในที่นี้คือความตองการที่จะเขาใจ
เนื้อหาของวัฒนธรรมปอปที่ตนเองชื่นชอบ หลังจากกลุมตัวอยางกลุมนี้เริ่มเรียนภาษาญี่ปุน ภาษาญี่ปุนจะทําหนาที่เสมือน
กาวที่หอหุมอัตลักษณ (identity) ของกลุมตัวอยางในฐานะผูช่ือชอบ “ญี่ปุน”เอาไวและขยายความสนใจของกลุมตัวอยางจาก
วัฒนธรรมปอป (popular culture) ไปสูความสนใจในดานอื่นๆ ซึ่งเกี่ยวของกับญี่ปุนไมวาจะเปนวัฒนธรรม การเมือง 
ขาวสาร เศรษฐกิจ สังคม กลุมตัวอยางจะคอยๆ เปดรับสิ่งที่เกี่ยวของกับประเทศญี่ปุนมากขึ้นเรื่อยๆ  จนกระทั่งถึงระดับที่แม
จะเลิกชอบวัฒนธรรมปอป (popular culture) ความสนใจในภาษา และวัฒนธรรม รวมถึงตัวประเทศญี่ปุนก็จะยังคงอยู จุดนี้
คือจุดที่กลุมตัวอยางเริ่มที่เกิดแรงจูงใจเชิงบูรณาการณขึ้น แรงจูงใจเชิงบูรณาการ (Integrativeness) หมายถึง ความตองการที่
จะมีปฏิสัมพันธและเปนอันหนึ่งอันเดียวกับสมาชิกภายในกลุม หรือความตองการที่จะใหตนเองเหมือนหรือเปนเชนเดียวกับ
สมาชิกองชุมชนเจาของภาษา เพื่อใชประโยชนในการสมาคมติดตอกับเจาของภาษารวมถึงสังคมของภาษานั้น แรงจูงใจใน
เชิงบูรณาการ (Integrativeness) นั้นจะสงผลถึงพฤติกรรมในการเรียนภาษาของกลุมตัวอยางพรอมๆ กับเปาหมายในการ
เรียนภาษาญี่ปุนของกลุมตัวอยางที่คอยๆ ปลี่ยนจากเพื่อตองการเขาใจเนื้อหาวัฒนธรรมปอป (popular culture)เพียงอยาง
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เดียวมาเปนเพื่อหนาที่การงานหรือเพื่ออนาคตของตัวเองดวย ซึ่งกลุมตัวอยางในกลุมนี้จะคอยๆ ดึงประเทศญี่ปุนเขามา
ผูกพันกับอนาคตของตนเอง จากการสัมภาษณเชิงลึก (In depth interview) กลุมตัวอยางในกลุมนี้ทุกคนมีความตองการที่จะ
ไปใชชีวิตในประเทศญี่ปุนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว กลุมตัวอยางบางคนมีความตองการที่จะแตงงานกับคนญี่ปุนหรือยาย
ไปอยูญี่ปุนเปนการถาวร และแมจะอยูเมืองไทยกลุมตัวอยางกลุมนี้ก็มีความตั้งใจที่จะทํางานในบริษัทที่เกี่ยวของกับญี่ปุน มี
โอกาสเดินทางไปประเทศญี่ปุน หรือใชความสามารถภาษาญี่ปุนในการทํางาน 

รูปแบบที่ 2. เปนรูปแบบที่ผูวิจัยพบเพียง 1 คนจากกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 40 คน กลุมที่สองนี้จะมีความคลายคลึงกับ
กลุมแรกอยูบางกลาวคือ มีวัฒนธรรมปอป (popular culture) เปนตัวจุดประกายความสนใจในภาษาญี่ปุนเชนเดียวกับกลุม
แรก แตกลุมที่ 2 นี้จะมองภาษาญี่ปุนเปนเพียงเครื่องมือเพื่อใหตนเองสามารถเขาใจวัฒนธรรมที่ช่ือชอบหรืออีกนัยนึงก็คือ
แรงจูงใจในเชิงเครื่องมือ (Instrumentality) นั่นเอง และถึงแมวาจะเริ่มเรียนภาษาญี่ปุนก็ตามกลมตัวอยางกลุมนี้ก็จะไมเกิด
แรงจูงใจเชิงบูรณาการ (Integrativeness) ขึ้น เมื่อความชอบในวัฒนธรรมปอป(popular culture) ที่ติดตามอยูลดนอยลง กลุม
ตัวอยางกลุมนี้ก็จะหมดจุดมุงหมายในการเรียนภาษาญี่ปุนรวมถึงความสนใจในประเทศญี่ปุนไป 
 รูปแบบที่ 3. ซึ่งเปนกลุมสุดทายมีจํานวนทั้งสิ้น 6 คนโดยกลุมนี้จะเปนกลุมที่มีแรงจูงใจเชิงบูรณาการ 
(Integrativeness) อยูกอนแลวกลาวคือมีความสนใจในประเทศญี่ปุนหรือมีความตั้งใจที่จะเรียนภาษาญี่ปุนกอนหนาที่จะ
เปดรับวัฒนธรรมปอป (popular culture) ซึ่งความสนใจเหลานี้เปนความสนใจที่เกิดสภาพแวดลอมหรือประสบการณสวน
บุคคลที่กลุมตัวอยางไดเคยมี สําหรับกลุมตัวอยางกลุมนี้ความชื่นชอบในวัฒนธรรมปอป (popular culture) จะเขามาชวย
เสริมในสวนของแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ (Instrumentality)  

ผูวิจัยยังพบอีกวาการเรียนภาษาญี่ปุนเปรียบเสมือนกาวที่เคลือบยึดอัตลักษณ (identity) ของกลุมตัวอยางในฐานะผู
ช่ืนชอบวัฒนธรรมปอป (popular culture) จากญี่ปุนเอาไวใหเหนี่ยวแนนขึ้น แมชวงเริ่มแรก กลุมตัวอยางจะเริ่มเรียน
ภาษาญี่ปุนเพียงเพื่อเขาใจความหมายของวัฒนธรรมปอปที่ตนเองชื่นชอบ ซึ่งเปนการปญหาที่ใหญที่สุดของการการสื่อสาร
ขามวัฒนธรรม (cross cultural communication) แตเมื่อเริ่มเรียนภาษาญี่ปุนไปไดระยะหนึ่งแลว ความสนใจของกลุมตัวอยาง
มักจะขยายไปถึงทุกสิ่งทุกอยางที่มีความเกี่ยวของกับประเทศญี่ปุน ไมวาจะเปนตัวอักษรบนปาย เสียงประกาศใน
หางสรรพสินคาหรือแมกระทั่งเมื่อเดินสวนกับคนญี่ปุน มีกลุมตัวอยางจํานวนถึง 31 ที่บอกผูวิจัยวาตนเองเริ่มเปดรับ
วัฒนธรรมปอป (popular culture) และวัฒนธรรมญี่ปุนในรูปแบบอื่นๆ เพิ่มขึ้นอยางมากหลังจากเริ่มเรียนภาษาญี่ปุน และอีก 
4 คน บอกวาไมเพิ่มขึ้นเพราะไมวาจะเขาใจหรือไมเขาใจภาษาญี่ปุนพวกตนก็ติดตามวัฒนธรรมปอป (popular culture) มาก
จนไมสามารถเพิ่มขึ้นไดอีกแลว  สําหรับกลุมตัวอยางที่บอกวามีการติดตามวัฒนธรรมปอป (popular culture) นอยลง
หลังจากเริ่มเรียนภาษาญี่ปุนนั้นผูวิจัยพบเพียงคนเดียวโดยกลุมตัวอยางไดใหเหตุผลกับผูวิจัยวา เปนเพราะนําเวลามาใชใน
การเรียนภาษาญี่ปุนเนื่องจากตนเองเริ่มเรียนภาษาญี่ปุนในโรงเรียน และในมหาลัย ทําใหตองใสใจและรับผิดชอบมาก ตอง
เตรียมบทเรียนและตองทองศัพท ไมใชเวลาที่จะมาบันเทิงหรือดูหนังฟงเพลง อีกทั้งยังมองวาความช่ืนชอบวัฒนธรรมปอป 
(popular culture) กับการเรียนภาษาญี่ปุนนั้นเปนคนละเรื่องกัน 
 
4. บทสรุป 
 เทคโนโลยีที่พัฒนาอยางกาวกระโดดในยุคโลกาภิวัตนไดทําลายเงื่อนไขและความยากลําบากในการติดตาม
วัฒนธรรมปอป (popular culture) จากประเทศญี่ปุนซึ่งเคยมีมาในอดีตลงหมดสิ้น ปจจุบันผูรับสารไมจําเปนตองพึ่งพา
สื่อมวลชนกระแสหลักมากดังเชนสมัยกอน ไมจําเปนตองรอดูละครที่ช่ืนชอบเปนแรมป หรือสั่งซื้อสินคานําเขา จาก
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ประเทศญี่ปุนในราคาสูงมากอีกตอไป แตสามารถดาวนโหลดไฟลเหลานั้นในรูปแบบมัลติมีเดียผานทางอินเทอรเน็ตได
อยางงายดายและรวดเร็ว เรื่องที่ไดรับความนิยมมากๆ ก็มักมีการ upload ขึ้นบนอินเทอรเน็ตภายใน 1-2 ช่ัวโมง หลังจากออก
กาศในประเทศญี่ปุน ทั้งยังสามารถดูออนไลนไปพรอมกับประเทศญี่ปุนไดอีกดวย จากแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิง
ลึก (In depth interview) ผูวิจัยพบวาสื่ออินเทอรเน็ตคือสื่อที่กลุมตัวอยางใชในการติดตามวัฒนธรรมปอป (popular culture) 
จากประเทศญี่ปุนมากที่สุด แตถึงแมสื่ออินเทอรเน็ตจะมอบความสะดวกสบายและแกไขปญหาเกี่ยวกับความยากลําบากใน
การติดตามวัฒนธรรมปอป(popular culture) จากญี่ปุนลงได แตก็ยังมีปญหาใหญที่สื่ออินเทอรเน็ตไมสามารถแกไขไดอยูซึ่ง
ก็คือปญหาเรื่องภาษาและวัฒนธรรมที่แตกตางกัน ซึ่งเปนปญหาที่ใหญที่สุดในการสื่อสารขามวัฒนธรรม (cross cultural 
communication) และพบเห็นไดบอยที่สุดในสื่ออินเทอรเน็ต อีกทั้งผูวิจัยยังอีกพบวาความสะดวกสบายของสื่ออินเทอรเน็ต
เองก็เปนสวนหนึ่งที่ชวยกระตุนใหผูที่ช่ืนชอบวัฒนธรรมปอป (popular culture) จากญี่ปุนตองการเรียนภาษาญี่ปุนเพิ่มมาก
ขึ้น เพราะสื่ออินเทอรเน็ตทําใหเกิดภาวะ “มีสิ่งที่ชอบอยูกับตัวแตไมสามารถเขาใจได” ขึ้น ซึ่งภาวะนี้เองที่เพิ่มความกระวน
กระวายและกอใหเกิดแรงพลักดันใหกลุมตัวอยางตัดสินใจเรียนภาษาญี่ปุน  แม ในปจจุบันจะมีการทํ าซับไตเติลทั้ ง
ภาษาอังกฤษและภาษาไทยที่เรียกกันวา Fan-Sub (บทบรรยายที่จัดทําโดยผูช่ือชอบ (popular culture) โดยไมมีการแสวงหา
กําไรหรือผลประโยชนทางการคา) อยางแพรหลายก็ตาม แตซับไตเติลมักจะออกชา หรือบางครั้งถาเปนเรื่องที่ไมเปนที่นิยม
ก็อาจไมมีการทําออกมา ปญหาที่กลุมตัวอยางซึ่งติดดนตรีญี่ปุนเลาใหผูวิจัยฟงก็คือรายการสัมภาษณดาราหรือนักรองที่
ตนเองชื่นชอบมักไมสามารถหาซับไตเติลไดเนื่องจากไมคอยมีผูนิยมแปล แตบางครั้งก็จะมีการพิมพรายละเอียดคราวๆ ของ
รายการนั้นๆ เอาไวในเว็บบอรดโดยผูที่ช่ืนชอบและมีความรูดานภาษาญี่ปุน เมื่อกลุมตัวอยางเห็นเพื่อนหรือ user คนอื่นๆที่รู
ภาษาญี่ปุนมาเลา หรืออธิบายใหฟงก็ยิ่งทําใหกลุมตัวอยางเกิดความตองการที่จะศึกษา หรือพัฒนาภาษาญีปุน ของตัวเองมาก
ขึ้นไปอีก เพราะรูสึกวาถาตัวเองสามารถใชภาษาญี่ปุนไดในระดับดีแลวละก็ตัวเองก็จะไมจําเปนตองพึ่งพาคนอื่นอีกตอไป 
ไดดูในสิ่งที่อยากดู ไดรูในสิ่งที่อยากรู อีกทั้งยังเร็วเทาที่ตนเองตองการ ประโยคที่มักพบเห็นในบอรดที่เกี่ยวกับซับไตเติล
เสมอๆ ก็คือ “เกงอังกฤษเลิกทาส เกงญี่ปุนเลิกไพร” ทั้งยังมีการแบงแยกระดับของซับไตเติลที่แปลจากภาษาญี่ปุนกับซับไต
เติลที่แปลจากภาษาอังกฤษอยางชัดเจน กลุม Fan Sub ที่แปลจากภาษาญี่ปุนมักไดรับความชื่นชมและถูกยกเอาไวในระดับที่
เหนือกวากลุมที่แปลจากภาษาอังกฤษ เหตุผลขางตนไดแสดงใหเห็นวาความชื่นชอบวัฒนธรรมปอป (popular culture) นั้น
คือตัวจุดประกายใหกลุมวัยรุนและผูช่ืนชอบวัฒนธรรมญี่ปุนเกิดความสนใจและความตองการที่จะเรียนภาษาญี่ปุน โดย
รูปแบบของแรงจูงใจที่เกิดขึ้นนั้นจะขึ้นอยูกับลักษณะการเติบโต สิ่งแวดลอม ประสบการณ และชวงอายุที่เริ่มเปดรับ
วัฒนธรรมปอป (popular culture) ของกลุมตัวอยางเอง 
  
เอกสารอางอิง 
กาญจนา แกวเทพ. ศาสตรแหงสื่อและวัฒนธรรมศึกษา. กรุงเทพมหานคร: บริษัท เอดิสันเพรส โพรดักส  จํากัด, 2544. 
รังสรรค ธนะพรพันธุ. ทุนวัฒนธรรม: วัฒนธรรมในระบบทุนนิยมโลก. เลม 2. กรุงเทพมหานคร : มติชน, 2546. 
มานี. ญี่ปุนเปดตลาดแนวรบวัฒนธรรมปอปรับศักราชใหม. จุประกายบันเทิง, กรุงเทพธุรกิจ ฉบับที่ 9 มกราคม 2550, น. 6-7 
ฮิโรฟูมิ ไซโต. สัมภาษณ, http://www.japankiku. com/interview/inv_saito.html. 
The 50 Most Widely Spoken Languages, http://www.photius.com/rankings/languages2.html#TRANSPORTA TION 
Gardner, R.C. Social Psychology and Second Language Learning: The Role of Attitudes and Motivations.  
London: Edword Arnold, 1985.  



356   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

Jakobavitz, L.A. Foreign Language Learning: A Psycholinguistic Analysis of the Issues. Mass.: Newbury  
House, 1971. 

The Japanese Foundation. Present Condition of Overseas Japanese Language Education. Tokyo: The  
Japanese Foundation, 2003. 

The Japanese Foundation. Present Condition of Overseas Japanese Language Education. Tokyo: The  
Japanese Foundation, 2006. 

 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    357 

ความคาดหวงัในการใชชีวิตของแรงงานไทย  ภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ 
The  Expectation of Thai Labours in Living After Returning From Working Overseas. 

สมบัติ  นิเวศรัตน1 และ ดร.ประเสริฐ  กิติรัตนตระการ2 

 
 

บทคัดยอ 
 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการในการใชชีวิต  แผนการใชจายเงินที่ไดรับจากการเดินทางไป
ทํางานตางประเทศ  และความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐของแรงงานไทยภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ  กลุม
ตัวอยางไดแกแรงงานไทยที่กําลังจะเดินทางไปทํางานตางประเทศที่เขารับการอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางาน
ตางประเทศ  ณ  สํานักงานบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ  กรมการจัดหางาน  กระทรวงแรงงาน  โดยเก็บขอมูลคนงานซึ่ง
กําลังจะเดินทางไปทํางานตางประเทศ  จํานวน  500  คน  ไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณ จํานวน 493  คน  คิดเปนรอยละ  98.60  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ  คารอยละ   คาเฉลี่ย   และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  for  
Windows ในการประมวลผล 
 ผลการศึกษา  พบวา  แรงงานไทยที่จะเดินทางไปทํางานตางประเทศสวนใหญเปนเพศชาย มีการศึกษา   ม. 3 – ม. 6 
มีภูมิลําเนาอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และ ทําอาชีพกสิกรรม    มีภาระหนี้สินไมเกิน 100,000 บาท  โดยมีคาใชจายในการ
เดินทางไปทํางานตางประเทศ 50,000 ถึง 100,000 บาท    สวนใหญกูยืมจากญาติ พ่ีนอง   ทั้งนี้การเดินทางไปทํางานตางประเทศ
สวนใหญใชบริการกับบริษัทจัดหางานเอกชนมากที่สุด โดยภายหลังกลับจาก     ทํางานตางประเทศ  สวนใหญคาดวาจะ
ประกอบอาชีพกสิกรรม  และอาชีพเกี่ยวกับการคา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ เมื่อพิจารณาดานการนําเงินที่
ไดจากการไปทํางานในตางประเทศมาใชจายพบวา  จะนํามาลงทุนในการประกอบอาชีพ  ซึ่งคาดวาเงินดังกลาวจะเพียงพอ 
และในกรณีที่ไมเพียงพอสวนใหญคาดวาจะกูยืมเงินเพิ่มเติมจากธนาคารหรือสถาบันการเงิน  ทั้งนี้พบวาแรงงานไทยมีความ
คาดหวังดานสถานภาพทางสังคม  การเงิน  และความตองการชวยเหลือจากภาครัฐภายหลังกลับจากทํางานตางประเทศ ใน
ระดับมาก  โดยในดานสถานภาพทางสังคม  คาดวาจะไดรับการยอมรับจากครอบครัว เพื่อนบานและสังคม  ดานการเงิน 
คาดหวังจะนําเงินมาใชเพื่อการศึกษาของบุตร  สําหรับดานความตองการชวยเหลือจากภาครัฐ คือคาดหวังใหภาครัฐชวยเหลือ
ในดานการหางานทํา 
 จากผลการศึกษามีขอเสนอแนะดังนี้ ภาครัฐควรกําหนดนโยบายที่ชัดเจนเพื่อจัดทําแผนรองรับแรงงานไทยที่ตองการ
ทํางานภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ  และควรใหความสําคัญกับคาจางหรือคาตอบแทนจากการทํางานในประเทศ
ในอัตราที่เหมาะสมสําหรับแรงงานดวย  โดยกรมการจัดหางานตองศึกษาความตองการ 
แรงงานของตลาดแรงงานทั้งในและตางประเทศ  เพื่อกําหนดแผนการพัฒนาฝมือแรงานใหสอดคลองกับ     ความตองการ  
ทั้งนี้แรงงานที่ผานการฝกพัฒนาฝมือแรงงาน จะเปนการเพิ่มมูลคาเพิ่มใหกับแรงงานอีกทั้งเพิ่ม ขีดความสามารถในการ
แขงขันสําหรับตลาดแรงงานของไทยในตางประเทศดวย 

คําสําคัญ : ความคาดหวัง,  การใชชีวิต,  แรงงานไทยที่เดินทางไปทํางานในตางประเทศ 
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Abstract 

This research is aimed to study the expectation of Thai labours in terms of their living, utilization plan of money 
earned from overseas working, as well as government’s assistance they need after returning for working overseas. The 
samples of this study were Thai labours who attended the pre-departure training course arranged at the Office of Overseas 
Employment Administration, Department of Employment, Ministry of Labour. Five-hundred copies of questionnaire were 
distributed to the workers who are going to work overseas and 493 copies were returned to the researcher which is 98.60 
percent. The obtained data were analyzed by using SPSS program to determine the percentage, mean, median, and 
standard deviation. 

The results of the study show that the majority of Thai labours going to work overseas were male with the 
educational level of Mathayom 3 to Mathayom 6. persons. The results also reveal that most Thai labours who are going to 
work overseas were from northeastern area and their present jobs were doing agriculture Moreover, most of the 
respondents had debt burden in the amount of not exceeding 100,000 Baht and each of them had to pay 50,000 – 100,000 
Baht for going to work overseas. Their loaning sources were relatives and siblings. Most of them are going to work 
overseas through the arrangement of private recruitment agencies. It was also found that after returning from working 
overseas most of them thought that they would do agriculture and trade in northeastern and northern area The results also 
reveal that in terms of money utilization, most of Thai labours planned to use money earned from working overseas for 
investment and they thought that that some of money would be enough for such investment but if it is not enough, they 
would borrow money from bank or financial institution. Moreover, most of Thai labours expected to have appropriate 
social and financial status. They also highly expected the help from government after returning from working overseas. 
The respondents’ first three expectations in each aspect can be summarized as follows; for social status aspect, they 
expected to receive the recognition from family members, neighbors, and other people in society.  For financial aspect, 
they expected to use their money earned from working overseas for the purpose of their child’s education, Lastly, for the 
aspect of government’s assistance, they expected the government to promote their employment.  
Based on the findings, the following recommendations are made. First, the government should define the clear policy in 
order to arrange the supporting plan for Thai labours who wish to work after returning from working overseas. The 
government should give more significance to the wage and salary the workers earned from working in the country in order 
that the labours would get the appropriate and sufficient income. Therefore, the Department of Employment has to study 
the demand of both domestic and overseas labour market so that the skill development plan could be defined according to 
the labour demand. Thus, the trained labours would contribute to the value added to labours as well as to enhance the 
competitiveness of Thai labour market in international level. 

Key Word:  Expectation,  Living,  Thai labours going to work overseas  
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1.  บทนํา 
 การเดินทางไปทํางานในตางประเทศของแรงงานไทยปรากฏใหเห็นเปนระยะเวลานานแลว ระยะแรกเปนการ
เดินทางไปทํางานดวยตนเอง ไมมีการใชบริการจากนายหนาจัดหางานหรือหนวยงานของทางราชการแตอยางใด คนไทยที่
เดินทางไปทํางานในตางประเทศในระยะแรกนั้นลวนเปนผูมีความรูและการศึกษาสูง เชน แพทย พยาบาล วิศวกร ประเทศที่
นิยมเดินทางไปทํางานไดแก สหรัฐอเมริกา และประเทศในแถบยุโรป ต้ังแตประมาณป พ.ศ.2513 เปนตนมา ประเทศตาง ๆ 
ในภูมิภาคตะวันออกกลาง ไดทําการพัฒนาประเทศ มีการกอสรางตามโครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจ (Infrastructure) ซึ่งตอง
ใชแรงงานจํานวนมากในการกอสรางในโครงการตาง ๆ แรงงานจากประเทศไทยจึงมีโอกาสเดินทางไปทํางานในภูมิภาค
ตะวันออกกลางเปนจํานวนมาก มีรายไดที่ดีสามารถสงเงินกลับใหครอบครัวใชจายเปนจํานวนมาก ซึ่งนับเปนจุดเริ่มตนของ
การดําเนินธุรกิจจัดสงแรงงานไทยไปทํางานในตางประเทศ ตอมาในป พ.ศ. 2534 ตลาดแรงงานในแถบภูมิภาคตะวันออกกลางซบ
เซาลง แตกลับมีตลาดแรงงานในภูมิภาคเอเชียเขามาแทนที่ จึงมีแรงงานไทยเดินทางไปทํางานในประเทศแถบเอเชียมากขึ้น 
ไดแก สิงคโปร บรูไน ฮองกง เกาหลี และไตหวัน โดยเฉพาะไตหวัน เปนตลาดแรงงานที่แรงงานไทยนิยมเดินทางไปทํางาน
มากที่สุด เนื่องจากมีแรงงานไทยเดินทางไปทํางานในตางประเทศเปนจํานวนมาก เฉลี่ยปละประมาณ 100,000 คน กระทรวง
แรงงาน ไดกําหนดนโยบายในการสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไว 3 ประการคือ แรงงานไทยตองไดรับการพัฒนา
ฝมือแรงงานดานตาง ๆ เพื่อสามารถกลับมาใชประโยชนในประเทศ แรงงานไทยจะตองมีรายไดเพิ่มขึ้นอยางเหมาะสมและ
เปนธรรม ไมถูกเอาเปรียบ และจะตองมีคุณภาพชีวิตหรือมาตรฐานความเปนอยูสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจของประเทศที่
จะไปทํางาน จากนโยบายของกระทรวงแรงงานที่พยายามสงเสริมใหแรงงานไทยไดเดินทางไปทํางานในตางประเทศ 
เพื่อใหมีรายไดนํามาสรางฐานะความเปนอยูของตนเองและครอบครัวใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ดังนั้นผูทําการศึกษาซึ่งมี
บทบาทหนาที่ในการกํากับ ควบคุม ดูแล การจัดสงแรงงานไทยไปทํางานในตางประเทศ จึงควรทราบความคาดหวังในการ
ใชชีวิตของแรงงานไทยภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศวามีความคาดหวังเชนไร จะประกอบอาชีพอะไร หรือจะ
เดินทางกลับไปทํางานในตางประเทศอีก หรือมีความคาดหวังที่จะขอรับการสนับสนุนชวยเหลือจากทางราชการอยางไรบาง   
เพื่อนําผลการศึกษาไปเสนอแนะตอกรมการจัดหางานใชเปนขอมูลเบื้องตนในการบริหารจัดการหรือใหความชวยเหลือ
สงเสริมการประกอบอาชีพแกแรงงานไทยตอไป 
 
2.  อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษาประกอบดวย การศึกษาจาก
เอกสาร (Documentary Study) โดยคนควาจากเอกสารวิชาการ เอกสารราชการ วิทยานิพนธ เกี่ยวกับการเดินทางไปทํางาน
ในตางประเทศ และศึกษาโดยการเก็บขอมูลภาคสนาม โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ ในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แรงงานไทยที่กําลังจะเดินทางไปทํางานในตางประเทศที่เขารับการอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานในตางประเทศ ณ 
กรมการจัดหางาน ซึ่งผูวิจัยทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 500 คน การศึกษาครั้งนี้
ใชแบบสอบถามชนิดปลายปดและปลายเปด แบบสอบถามมีเนื้อหาแบงเปน 3 สวน คือ สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของแรงงานไทย
ที่กําลังจะเดินทางไปทํางานตางประเทศ  สวนที่ 2 ความคาดหวังในการประกอบอาชีพหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ  
สวนที่ 3         ความคาดหวังดานสถานภาพทางสังคม การเงิน และความตองการชวยเหลือจากภาครัฐหลังกลับจากทํางานใน
ตางประเทศ  
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 การวิเคราะหขอมูล นําขอมูลจากแบบสอบถามมาลงรหัสตามที่กําหนดไวในคูมือลงรหัส (Data dictionary) จากนั้น
นําไปประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical 
Package for The Social Science) SPSS for Windows ในการวิเคราะหขอมูล 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.  ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 สรุปผลการวิจัยพบวา 
 3.1  สถานภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง พบวา แรงงานไทยที่จะไปทํางานตางประเทศสวนใหญเปนเพศชาย มี
การศึกษาระดับ ม.3 – ม.6 เกินกวาครึ่งหนึ่ง สมรสแลว มีบุตรธิดา 1 – 2 คน และตองรับผิดชอบคาใชจายทางครอบครัว 1 – 
6 คน  แรงงานไทยที่จะไปทํางานตางประเทศสวนใหญมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ          มีอาชีพทํากสิกรรม มีรายได
ไมเกินเดือนละ 5,000 บาท  สวนใหญมีภาระหนี้สินไมเกิน 100,000 บาท และ          มีคาใชจายในการไปทํางานตางประเทศ 
50,001 – 100,000 บาท โดยแหลงเงินที่ไดมาเปนคาใชจายในการเดินทางไดจากการกูยืมญาติพ่ีนอง สวนใหญเคยเดินทางไป
ทํางานตางประเทศมาแลวไมเกิน 2 ครั้ง แรงงานในสวนใหญกําลังจะเดินทางไปทํางานที่ไตหวัน มีระยะเวลาไมเกิน 2 ป จะ
ไปทํางานเกี่ยวกับการผลิตมากที่สุด สวนใหญทราบขาวการรับสมัครไปทํางานตางประเทศจากเพื่อนบานและคนรูจัก โดยใช
บริการจัดหางานเพื่อไปทํางานตางประเทศกับบริษัทจัดหางานมากที่สุด 
 3.2  ผลการศึกษาความคาดหวังในการประกอบอาชีพภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ พบวา แรงงานไทยสวน
ใหญจะกลับไปทํางานในตางประเทศอีก และประเทศที่ตองการไปทํางานมากที่สุด คือ เกาหลีใต และเมื่อกลับจากตางประเทศ
แลว แรงงานไทยสวนใหญคาดวาจะประกอบอาชีพ กสิกรรม และอาชีพเกี่ยวกับการคาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยคาด
วาจะมีรายไดไมเกิน 10,000 บาทตอเดือน แรงงานไทยสวนใหญคาดวา เงินที่ไดจากการไปทํางานในตางประเทศเพียงพอตอ
การนํามาลงทุนประกอบอาชีพ แตถาไมเพียงพอสวนใหญ คาดวาจะกูยืมเงินเพิ่มเติมจากธนาคารหรือสถาบันการเงิน 

ลักษณะทางกายภาพ 
 
- เพศ 
- อายุ 
- วุฒิการศึกษา 
- สถานภาพสมรส 
- อาชีพ 
- รายได 
- ภาระหนี้สิน 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

ความคาดหวังภายหลัง 
กลับจากทํางานในตางประเทศ 

- อาชีพ 
- การลงทุนประกอบอาชีพ 
- แหลงเงินทุนในการประกอบอาชีพ 
- สถานที่ประกอบอาชีพ 
- รายไดจากการประกอบอาชีพ 
- การนําเงินไปใชประโยชน 
- ประเทศที่จะเดินทางไปทํางาน 
- ความตองการชวยเหลือจากรัฐบาล 
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 3.3  ผลการศึกษาความคาดหวังดานสถานภาพทางสังคม การเงิน และความตองการชวยเหลือจากภาครัฐภายหลัง
กลับจากทํางานในตางประเทศ พบวา แรงงานไทยมีความคาดหวังดานสถานภาพทางสังคม การเงิน และความตองการ
ชวยเหลือจากภาครัฐภายหลังกลับจากทํางานในตางประเทศ ระดับมาก จําแนกไดดังนี้ 
  (1)  ดานสถานภาพทางสังคม พบวา แรงงานไทยคาดหวังวาจะไดรับการยอมรับจากครอบครัว เพื่อนบาน และสังคม
ในระดับมาก รองลงมาคือ คาดหวังวาจะทําใหพัฒนาฝมือ ทักษะ และประสบการณในการทํางาน  รองลงมาคือ คาดหวังวา
จะทําใหมีรายไดสูงขึ้น  รองลงมาคือ คาดหวังวาจะทําใหไดงานทําที่ดีขึ้น  และทายสุด คาดหวังวาจะทําใหมีโอกาสหางาน
ทําในประเทศไดงายขึ้น 
  (2)  ดานการเงิน พบวา แรงงานไทยที่จะไปทํางานตางประเทศ คาดหวังดานการเงินภายหลังกลับจากทํางานใน
ตางประเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก คือ คาดหวังวา จะนําเงินที่ไดไปใชจายเพื่อการศึกษาของบุตรและธิดา  รองลงมา
คือ นําไปใชชําระหนี้สิน  รองลงมาคือ นําไปใชจายเพื่อการลงทุนคาขาย  นอกจากนี้      ยังคาดหวังวาจะนําเงินที่ไดไปใช
จายในการเดินทางไปทํางานในตางประเทศครั้งตอไป ตลอดจนการปรับปรุง ซอมแซม  ปลูกสรางที่พักอาศัย รวมทั้งการซื้อ
สิ่งอํานวยความสะดวก เชน รถยนต โทรทัศน ตูเย็น และนําเงิน     ที่ไดไปใชจายเพื่อการศึกษาตอของตนเอง อยูในระดับ
ปานกลาง 
  (3)  ความตองการชวยเหลือจากภาครัฐ พบวา แรงงานไทยที่จะไปทํางานตางประเทศมีความคาดหวังตองการ
ความชวยเหลือจากภาครัฐหลังกลับจากทํางานในตางประเทศโดยรวมอยูในระดับมาก สามารถเรียงลําดับความคาดหวัง คือ 
ความคาดหวังในการชวยเหลือหางานทํา ความคาดหวังในการฝกอบรมประกอบอาชีพอิสระ ความคาดหวังภาครัฐจัด
ฝกอบรมพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน ความคาดหวังภาครัฐชวยเหลือเรื่องการรับงานไปทํา       ที่บาน ความคาดหวังภาครัฐ
ชวยเหลือเรื่องกูยืมเงินเพื่อประกอบอาชีพ และความคาดหวังใหภาครัฐสนับสนุนการทํางานนอกเวลา (Part-Time)  
 
4.  ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 4.1  กรมการจัดหางานตองมีนโยบายที่ชัดเจน จัดทําแผนรองรับแรงงานไทยที่ตองการทํางานภายหลังกลับจาก
ทํางานในตางประเทศ 
 4.2  กรมการจัดหางานตองใหความสําคัญกับคาจางหรือคาตอบแทนจากการไปทํางานในตางประเทศ       ที่
เหมาะสมกับแรงงานดวย โดยเฉพาะที่จะจัดสงไปทํางานตองมีฝมือแรงงานเปนที่ยอมรับจากนายจาง เพื่อนายจาง  จะไดจาย
คาตอบแทนที่เหมาะสม 
 4.3  กรมการจัดหางานตองศึกษาความตองการของตลาดแรงงานทั้งในและตางประเทศ เพื่อกําหนดแผนการพัฒนา
ฝมือแรงงานใหสอดคลองกับความตองการ โดยรวมมือกับกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
 
5.  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 5.1  ควรทําการวิจัยเรื่อง ความตองการแรงงานของประเทศผูรับแรงงานในอนาคต 5 – 10 ป ขางหนา     เพื่อ
เตรียมการพัฒนาฝมือแรงงานใหสอดคลองกับความตองการของนายจาง 
 5.2  ภาครัฐตองหามาตรการที่เหมาะสมเพื่อชวยใหแรงงานไทยรับทราบขอมูลดานความตองการแรงงานของนายจาง
ในตางประเทศ หรือแหลงรับสมัครงานเพื่อไปทํางานในตางประเทศ ใหดีกวาที่เปนอยู เพราะการที่แรงงานไทยทราบขาว
การรับสมัครงานจากเพื่อนบานเปนสวนใหญ อาจเปนชองวางใหเกิดการหลอกลวง ฉอโกงกันงายมากขึ้น 
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 5.3  ภาครัฐควรศึกษา เรื่อง การจัดทําฐานขอมูลแรงงานไทยที่มีประสบการณเดินทางไปทํางานตางประเทศมาแลว 
เพื่อเช่ือมโยงขอมูลกับนานาชาติ เผยแพรคุณสมบัติของแรงงานไทยใหนายจางทั่วโลกมาใชบริการจางแรงงานไทย 
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คุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมในการทํางาน 
ท่ีสงผลตอประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตจังหวดัปทุมธาน ี

CHARACTERISTIC  OF  PERSONAL  AND  BEHAVIOR  IN  THE  OFFICE  WHICH  AFFECT  TO  
THE  EFFECT  OF  LOCAL   GOVERN  ORGANIZATION  IN  PATUMTHANI  ROVINCE  AREA 

ชาธิป รุจนเสรี1  ดร.  เกสรา  สุขสวาง2 
-------------------------------------------------------------- 

บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเรื่องคุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมในการทํางานที่สงผลตอประสิทธิผลขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ในเขตจังหวัดปทุมธานี มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาคุณลักษณะของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 2) 
เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 3) เพื่อศึกษาประสิทธิผลขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น 4)เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของบุคลากร และพฤติกรรมในการทํางาน กับประสิทธิผลของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยใชแบบสอบถาม กลุมตัวอยางไดแกบุคลากรในองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น จํานวน  307  คน ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงบรรยาย ไดแก คาความถี่รอยละ เพื่อบรรยายสถานภาพ
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ใชคาเฉลี่ยบรรยายคุณลักษณะของบุคลากร  พฤติกรรมในการทํางาน และประสิทธิผล
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  การหาความสัมพันธโดยใช Pearson’s Product Moment Correlation Corefficient เพื่อ
ทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยคุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมในการทํางานของบุคลากร กับประสิทธิผลของ
องคกรปกครองทองถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี 
 ผลการวิจัย พบวา : 
 1. บุคลากรสวนใหญอยูในองคการบริหารสวนตําบล รอยละ 37.1 เพศหญิง รอยละ 56.7 อายุ 20-30 ป รอยละ 40.7 
การศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 59.6 ประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป รอยละ 49.5 เงินเดือนนอยกวา 10,000 บาท
ตอเดือน รอยละ 59.6 สถานภาพโสด รอยละ 58.3 และภูมิลําเนาอยูในเขตจังหวัดปทุมธานี รอยละ 71.0 
 2. คุณลักษณะของบุคลากร พบวา 

• ลักษณะของบุคลากรดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ อยูในระดับมาก 
• ลักษณะของบุคลากรดานการมุงอนาคตและการควบคุมตน อยูในระดับมาก 
• ลักษณะของบุคลากรดานความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก 
• ลักษณะของบุคลากรดานความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก 
• ลักษณะของบุคลากรดานทัศนคติตอองคกร อยูในระดับมาก 
• ลักษณะของบุคลากรดานสุขภาพจิตในการทํางาน อยูในระดับมาก 

 3.พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากร พบวา 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโทหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง 
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• พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความเสียสละ อยูในระดับมา 
• พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดาน อยูในระดับมาก 
• พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความรับผิดชอบ อยูในระดับมาก 
• พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความสามัคคี อยูในระดับมาก 
• พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความเปนประชาธิปไตย อยูในระดับมาก 

 4.ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวา 
• ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดานการวางแผนพัฒนา อยูในระดับมาก 
• ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดานการวางแผนนําแผนพัฒนาไปปฏิบัติ อยูในระดับมาก 
• ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดานผลของแผนพัฒนา อยูในระดับมาก 

 5.การทดสอบสมมติฐาน พบวา 
• คุณลักษณะของบุคลากรมีความสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ทั้ง 3 ดาน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
• พฤติกรรมในการทํางานมีความสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ทั้ง 3 ดาน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
คําสําคัญ : คุณลักษณะของบุคลากร , พฤติกรรมในการทํางาน ,ประสิทธิผลขององคกร 
 

Abstract 
The study objectives are 1) To study the personal preferences of local administrative organization officers; 2) to 

study the personal working behavior in local administrative organization; 3) to study the effectiveness of local 
administrative organizations and 4) to investigate the correlation between personal preferences, behaviors and the 
effectiveness of the local administrative organization. The research methodology is the quantitative study, gathering the 
data from 307 samplings with designed questionnaires and analyzing the data with descriptive statistics (frequency, 
percentage, means, and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient).  
 The finding were; 

1. On Personal background: the samplings 37.1 per cent work with Tambon Administrative Organization; 
56.7 per cent are female ; 40.7 per cent are at 20-30 year - age;  59.6 per cent graduated at Bachelor degree; 
49.5 per cent  were less 5 years working-experience; 59.6 per cent have income less than 10,000 bahts per 
month; 58.3 per cent are single and 71.0 per cent live in Pathumthani Province. 

2. On Personal preferences, the study found that the Pathumthani local administrative organization officers 
have: 
2.1 achievement motives at high level; 
2.2 future-orientation and self control at high level; 
2.3 understanding of performance at high level; 
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2.4 organizational attitude at high level; 
2.5 working mentality at high level 

3. On personal working behavior, the study found that the Pathumthani local administrative organization 
officers have: 
3.1 sacrifice  at high level; 
3.2 honesty at high level; 
3.3 responsibility at high level; 
3.4 unity at high level; 
3.5 democracy at high level; 

4. On effectiveness, the study found that Pathumthani local administrative organization officers have: 
4.1 planning effectiveness at high level; 
4.2 effectiveness in implementing of the development plan at high level; 
4.3 results of the development plan at high level. 

5. Testing the hypothesis, the study found that; 
5.1 3 dimensions of local administrative organization officers’ personal performance correlate 

significantly with the local administrative organizations’ effectiveness at .05; 
5.2 local administrative organization officers’ working behaviors correlate with  the local administrative 

organizations’ effectiveness at .05. 
 
KEY WORD  : The Local Govern Organization , Personal preferences , The behavior , Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient 
 

1. บทนํา 
การปกครองสวนทองถิ่นนั้นเปนแนวทางการปกครองที่รัฐบาลจากสวนกลางใหอํานาจ หรือกระจายอํานาจไปให

หนวยการปกครองทองถิ่น เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมในการปกครองทองที่และชุมชน โดยองคกร
ผูรับผิดชอบ มีอิสระในการใชดุลยพินิจ มีเจาหนาที่และ งบประมาณในการดําเนินงานแยกออกจากราชการสวนภูมิภาค แต
องคกรปกครองทองถิ่นก็มิไดมีอธิปไตยในตัวเอง ยังตองอยูภายใตการควบคุมของรัฐบาลกลาง ตามวิธีการที่เหมาะสม การ
ปกครองสวนทองถิ่นจึงเปนรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตยในระดับชาติ เพราะเปนสถาบันที่ฝกหัดให
ประชาชนไดมีสวนรวมทางการเมือง การปกครองทําใหประชาชนมีความรูสึกเปนเจาของทองถิ่นอันเปนที่อยูของตนเอง 
เกิดความหวงแหนและความรับผิดชอบ ตอชุมชนทองถิ่น ซึ่งเปนผลใหประชาชนมีความรูสึกที่ดีตอการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย 

เพื่อตอบสนองเจตนาอันเกิดจากแนวคิดในการกระจายอํานาจการปกครอง ในการมอบอํานาจใหทองถิ่นปกครอง
ตนเอง เพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาและพัฒนาทองถิ่น องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงเปนองคกรที่
มีความใกลชิดกับประชาชน  ในการทําความเขาใจตอปญหาของประชาชน  และมีภาระในอํานาจหนาที่ที่จะตอง
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ดําเนินการ  คือ  ตอบสนองตอความตองการของประชาชนในพื้นที่ของตนเองตามที่กรอบของกฎหมายไดกําหนดไว ผาน
กระบวนการการพัฒนา และโครงการตางๆตามที่ไดวางแนวนโยบายไว  ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม  

ดังนั้นองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งเปนหนวยการปกครองที่มีความสําคัญในการนํานโยบายกระจายอํานาจไปสู
การปฏิบัติใหไดผลจริงนั้น จึงควรมีการศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวของกับการทําความเขาใจในปจจัยที่จะมีผลใหการทํางาน
ขององคกรปกครองทองถิ่นมีความสําเร็จลุลวงไปได เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เขมแข็งจะตองเปนองคกรที่
ประสบความสําเร็จในภารกิจ และหนาที่ของตนเอง จนสามารถบรรลุเปาหมาย กลาวคือ การตอบสนอง ความตองการของ
ชุมชนไดอยางทั่วถึง และการที่องคกรจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นก็ตองอาศัย พฤติกรรมการทํางานที่ดีของ
บุคลากรในองคกรเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งซึ่งคอยผลักดัน (สุวรรณ พิณตานนท : 2545)  
          การศึกษาในครั้งนี้จึงไดเลือกเอาจังหวัดปทุมธานีเปนกรณีศึกษา เนื่องจากเปนพื้นที่ปริมณฑลที่มีความสําคัญในเชิง
เศรษฐกิจเนื่องจากเปนที่รองรับของโรงงานอุตสาหกรรมเปนจํานวนมาก มีประชากรในพื้นที่เปนจํานวนมากมีจํานวน
ประชากรทั้งสิ้น 731,711 คน มีจํานวน 319,424 หลังคาเรือน เปนชาย 354,818 คน เปนหญิง 376,893 คน ความหนาแนน
ของประชากรโดยเฉลี่ยทั้งจังหวัดเทากับ 497.53 คน ตอพ้ืนที่ 1 ตารางกิโลเมตร ขณะที่ จังหวัดปทุมธานีแบงเขตการ
ปกครองสวนภูมิภาคออกเปน 7 อําเภอ 60 ตําบล 529 หมูบาน การปกครองสวนทองถิ่น ประกอบดวย องคการบริหารสวน
จังหวัด 1 แหง เทศบาล 14 แหง องคการบริหารสวนตําบล 52 แหงนั้น  (ขอมูลจากการสํารวจเมื่อ ณ ส้ินเดือนกันยายน พ.ศ. 
2546 อางถึงในhttp://www.pathumthani.go.th/)  

การบริหารงานบุคคลของหนวยงานราชการทั้งในระดับจังหวัดและระดับทองถิ่นเพื่อใหมีศักยภาพในการตอบสนอง
ความตองการของประชาชนในพื้นที่จึงมีความจําเปนเปนอยางยิ่ง 
 
2.. สมมติฐานการวิจัย 
 คุณลักษณะของบุคคล และพฤติกรรมในการทํางาน มีความสัมพันธกับประสิทธิผลขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
3.วัตถุประสงคการวิจัย  

3.1 เพื่อศึกษาคุณลักษณะของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
3.2 เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
3.3 เพื่อศึกษาประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
3.4 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของบุคลากร และพฤติกรรมในการทํางาน กับประสิทธิผลของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 
4. ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ศึกษาคุณลักษณะของบุคลากรและพฤติกรรมการทํางานของบุคลากรที่สงผลตอประสิทธิผลของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในพื้นที่ จังหวัดปทุมธานี เทานั้น 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 4.1 ประชากร ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแกบุคลากรที่ทํางานในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขต
จังหวัดปทุมธานีทั้งหมด 1,328 คน 
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 4.2 กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ สุมตัวอยาง แบบสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดย
คํานวณจากวิธีการแบบ ยามาเน  (Yamane : 1974)  จะไดกลุมตัวอยาง จํานวน 307  คน จากประชากรทั้งหมด 1,328 คน
  
5. ตัวแปรที่ศึกษา     
 ตัวแปรอิสระ ไดแก  

1) สถานภาพของบุคลากร ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน ระดับ
เงินเดือน สถานภาพการสมรส และภูมิลําเนาเดิม 

2) คุณลักษณะของบุคลากร ประกอบดวย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การมุงอนาคตและการควบคุมตน ความรู
ความเขาใจในการปฏิบัติงาน ทัศนคติตอองคกร สุขภาพจิตในการทํางาน 

3) พฤติกรรมในการทํางาน ประกอบดวย ความเสียสละ ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบ ความสามัคคี และ
ความเปนประชาธิปไตย 

ตัวแปรตาม ไดแก ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  
 
6. ผลการวิจัย  พบวา: 

6.1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของบุคลากร  พบวา  บุคลากรสวนใหญอยูในองคกรปกครองสวนทองถิ่น รอยละ  37.1   
เพศหญิง รอยละ 56.7  อายุ 20-30 ป  รอยละ 40.7 การศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 59.6  ประสบการณในการทํางานนอย
กวา 5 ป รอยละ 49.5 เงินเดือนนอยกวา 10,000 บาทตอเดือน รอยละ 59.6  สถานภาพโสด  รอยละ 58.3  และภูมิลําเนาอยูใน
เขตจังหวัดปทุมธานี รอยละ 71.0 
 6.2 คุณลักษณะของบุคลากร  พบวา 
  6.2.1  ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  พบวา  ลักษณะของบุคลากรดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ อยูในระดับมาก  
ตามลําดับดังนี้  เตรียมตัวอยางเต็มที่กอนที่จะทํางานสําคัญ รองลงมา ไดแก  ในการทํางานนั้นคิดวาความพยายามเปนสิ่ง
สําคัญ สวนในลําดับสุดทาย ไดแก บอยครั้งที่ทํางานประสบผลสําเร็จไดมากกวาที่ต้ังใจไว 
  6.2.2   ดานการมุงอนาคตและการควบคุมตน  พบวา  ลักษณะของบุคลากร   ดานการมุงอนาคตและการ
ควบคุมตน  อยูในระดับมาก ตามลําดับดังนี้    เห็นความสําคัญของอนาคต/มุงมั่นเพื่ออนาคต รองลงมา ไดแก  การวางแผน
ลวงหนาในการทํางานนั้นมีประโยชนจริงแมในทางปฏิบัติอาจไมเปนไปตามที่วางแผนไว สวนในลําดับสุดทาย ไดแก มี
ความพอใจเมื่อไดรับการยอมรับและการยกยองจากผูอื่นเทานั้น    
  6.2.3  ดานความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน พบวา ลักษณะของบุคลากร ดานความรูความเขาใจใน
การปฏิบัติงาน     อยูในระดับมาก ตามลําดับดังนี้    การวางแผนการทํางานจากสภาพปญหาในพื้นที่นั้นมีความจําเปนอันดับ
แรก รองลงมา ไดแก  การมีสวนรวมในการทํางานจากประชาชนในพื้นที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้นมีความจํา
เปนมาก  สวนในลําดับสุดทาย  ไดแก  การปฏิบัติงานโดยฟงความคิดเห็นประชาชนนั้นควรทํา แมบางครั้งไมเปนไปตาม
กฎหมาย   
  6.2.4  ดานทัศนคติตอองคกร พบวา ลักษณะของบุคลากร ดานทัศนคติตอองคกร  อยูในระดับมาก 
ตามลําดับดังนี้    มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานดีขึ้น  รองลงมา ไดแก เมื่อบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพบปญหา
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ของประชาชนในพื้นที่ไมวาในเรื่องใดก็ตาม  ควรหาทางแกไขทันที    สวนในลําดับสุดทาย ไดแก  งานที่ทําอยูในปจจุบัน
งายเกินไปเมื่อเทียบกับความสามารถ   
  6.2.5  ดานสุขภาพจิตในการทํางาน   พบวา ลักษณะของบุคลากรความสําเร็จดานสุขภาพจิตในการ
ทํางาน อยูในระดับมาก   ตามลําดับดังนี้  ยินดีตอเพื่อนรวมงานที่ประสบ รองลงมา  ไดแก  รูสึกเต็มใจแมตองทํางานกับ
เพื่อนรวมงานที่มีความสามารถนอยกวา  สวนในลําดับสุดทาย   ไดแก  เมื่อการบริหารงานขาดความยุติธรรมก็ยอมรับได   
 6.3   พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากร   
  6.3.1  ดานความเสียสละ พบวาพฤติกรรมในการทํางานความสามารถของบุคลากรดานความเสียสละ อยู
ในระดับมาก  ตามลําดับดังนี้  งานใหหนวยงานอยางเต็ม  รองลงมา ไดแก ปฏิบัติงานเรงดวนใหสําเร็จแมบางครั้งเปน
วันหยุดราชการหรือนอกเวลางานแลว  สวนในลําดับสุดทาย  ไดแก   ไดเคยนําเงินหรือวัสดุอุปกรณสวนตัวไปใชในงานของ
องคกร 

6.3.2  ดานความซื่อสัตย  พบวา  พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความซื่อสัตย      อยูในระดับ
มาก ตามลําดับดังนี้ ปฏิบัติงานโดยยึดหลักเหตุผลและความถูกตองเปนหลัก      รองลงมา ไดแก ทํางานใหหนวยงานโดยยึด
ความถูกตอง ตามระเบียบกฎหมาย ขอบังคับทางราชการเปนหลัก   สวนในลําดับสุดทาย ไดแก ไปทํางานและกลับตรงตาม
เวลาราชการ    
  6.3.3  ดานความรับผิดชอบ  พบวา  พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากรดานความรับผิดชอบ  อยูใน
ระดับมาก  ตามลําดับดังนี้   ยอมรับความผิดพลาดที่ตนเองทําขึ้นเสมอ   รองลงมา  ไดแก  ปฏิบัติราชการในหนาที่ความ
รับผิดชอบใหแลวเสร็จภายในกําหนดเวลา และหากมีความผิดพลาดเกิดขึ้นจากการทํางาน ก็ตองรวมกันรับผิดชอบดวย  
สวนในลําดับสุดทาย  ไดแก ติดตามดูผลงาน ของหนวยงานที่ไดกระทําไปแลวอยางสม่ําเสมอ    
  6.3.4  ดานความสามัคคี     พบวา  พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากร   ดานความสามัคคี     อยูใน
ระดับมาก   ตามลําดับดังนี้   ประสานงานกับผูรวมงาน     รองลงมา  ไดแก  ทํางานรวมกับหมูคณะอยางเต็มความสามารถ
เสมอ  สวนในลําดับสุดทาย ไดแก  เมื่อเพื่อนรวมงานขัดแยงจะเขาไปสานสัมพันธ    
  6.3.5  ดานความเปนประชาธิปไตย พบวา  พฤติกรรมในการทํางานของบุคลากร    ดานความเปน
ประชาธิปไตย อยูในระดับมาก ตามลําดับดังนี้   ใหโอกาสประชาชนในการเขารวมวางแผนพัฒนาชุมชน    รองลงมา  ไดแก  
รับฟงเหตุผลผูอื่นเสมอ   สวนในลําดับสุดทาย ไดแก   จัดตั้งกลุมตางๆที่เปนประโยชนตอประชาชน    

6.4 ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   
6.4.1 ดานการวางแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวา  ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นดานการวางแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่นอยูในระดับมาก ตามลําดับดังนี้  ประชาชนมีสวนรวมในการ
นําเสนอปญหาของทองถิ่นกอนการวางแผนการทํางานขององคกร  รองลงมาไดแกการกําหนดแผนการทํางานประจําปของ
หนวยงานนั้นมีความสอดคลอง ตอเนื่องจากแผนการทํางานในปที่ผานมาเปนอยางยิ่ง   สวนในลําดับสุดทาย   ไดแก 
บุคลากรทุกคนขององคกรรูบทบาทและหนาที่ของตนในการวงแผนพัฒนาเปนอยางดี    

6.4.2 ดานการวางแผนนําแผนพัฒนาไปปฏิบัติ  พบวา  ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดาน
การวางแผนนําแผนพัฒนาไปปฏิบัติ  อยูในระดับมาก ตามลําดับดังนี้หัวหนาสวนงานตางๆ รับผิดชอบจัดทําประมาณการ
รายรับและประมาณการรายจายไดอยางถูกตองชัดเจน    รองลงมา ไดแก การประมาณการรายรับโดยการพิจารณาจากสถิติ
ขอมูลในรอบปที่ผานมา  สวนในลําดับสุดทาย ไดแก  บุคลากรขององคกรฯใหความรวมมือในการปฏิบัติงานใหแกองคกร
เปนอยางดี 
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6.4.3 ดานผลของแผนพัฒนา พบวา  ประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดานผลของแผนพัฒนา   
อยูในระดับมาก  ตามลําดับดังนี้ ประชาชนไดรับความสงบสุขมากขึ้น   รองลงมา  ไดแก  ประชาชนในพื้นที่ไดรับความ
สะดวกสบายมากขึ้น เชน มีการคมนาคมที่สะดวกรวดเร็วขึ้น   สวนในลําดับสุดทาย ไดแก ประชาชนมีสุขภาพดีถวนหนา  

 
7. การทดสอบสมมติฐาน  พบวา   

7.1 คุณลักษณะของบุคลากรมีความสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิผลขององคกรปกครองทองถิ่น  ทั้ง 3 
ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีคาความสัมพันธ (r) เทากับ .618 .624 และ  .511  ตามลําดับ  จึงเปนไปตาม
สมมติฐาน 

7.2 พฤติกรรมในการทํางานมีความสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิผลขององคกรปกครองทองถิ่น  ทั้ง 3 
ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีคาความสัมพันธ (r) เทากับ .647  .650 และ  .543  ตามลําดับ  จึงเปนไปตาม
สมมติฐาน  

 
8 ขอเสนอแนะ 

8.1 ขอเสนอแนะตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตจังหวัดปทุมธานี มีดังนี้ 
• ขอเสนอแนะเรื่องการรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนในพื้นที่ และเรื่องงบประมาณ จากผลวิจัยดาน

ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรนั้นแสดงขอมูลที่นาสนใจใหเห็นวา บุคลากรในองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นนั้น มีความตั้งใจในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎระเบียบที่กําหนดไว แตในขณะเดียวกันก็มองเห็นถึงชองวางของ
กฎระเบียบที่กลายมาเปนขอจํากัด ในการใหบริการประชาชนในพื้นที่ เชนเดียวกับการทํางานตอบสนองประชาชนในพื้นที่
ที่มิไดมีเพียงแตการจัดงบประมาณในการทํางานใหเพียงพอเปนหลักเทานั้น แตอาจหมายถึงการทํางานในลักษณะอื่นๆที่ไม
จําเปนตองใชงบประมาณของหนวยงาน ซึ่งจากลักษณะดังกลาวนี้ผูบริหารขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตจังหวัด
ปทุมธานีนั้น จําเปนอยางยิ่งที่จะตองสรางชองทางและโอกาสใหบุคลากรของหนวยงานที่ไดพบปะใกลชิดกับประชาชนใน
พ้ืนที่ไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นตอผูบริหารหนวยงาน เพื่อระดมความคิดเห็นรวมกันในการแกไขกฎระเบียบที่ขัด 
หรือไมเอื้อตอการทํางานจริง ในขณะเดียวกันก็จําเปนอยางยิ่งที่จะตองสรางชองทางและโอกาสใหประชาชนมีความสะดวก
ในการเสนอแนะความคิดเห็นตอการทํางานขงองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดงาย และอยางรวดเร็วขึ้น 

• ขอเสนอแนะเรื่องความสามารถในการปฏิบัติงานของบุคลากร จากผลวิจัยดานทัศนคตินั้น สะทอนให
เห็นวาบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น เช่ือวาตนเองมีศักยภาพเพียงพอที่จะปฏิบัติหนาที่ใหกับหนวยงานได
เปนอยางดี และสามารถทําหนาที่ไดดีกวาที่เปนอยูหากไดรับการสงเสริมใหอยูในตําแหนงหนาที่ ซึ่งเหมาะสมกับศักยภาพ
ของตนเอง ดังนั้น  จึงเปนโอกาสที่ควรจะทําการสํารวจถึงความตองการของบุคลากรในแตละหนวยงานขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ถึงลักษณะภารกิจที่ตองการปฏิบัติ เพื่อจัดใหมีการสลับปรับเปลี่ยนเพื่อความเหมาะสม อีกทั้งเปนการสราง
ความตื่นตัวในการทํางานไดเปนอยางดี 

8.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไปควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมโดยการทําการวิจัยถึงภาวะผูนําขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในระดับภาคเพื่อเห็นขอแตกตางที่ชัดเจนในการบริหารจัดการ เพื่อนําไปสูการพัฒนาในการบริหาร
จัดการตอไป 
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บทคัดยอ 
 

            บทความ เรื่องการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะเขตดอนเมือง มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่สงผลตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย และศึกษาถึงระดับของการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย ผูวิจัย
คาดหวังวา  เพศ อายุ ระดับการศึกษา  ฐานะทางเศรษฐกิจไมมีความสัมพันธกับการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย เพราะความ
เจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี การศึกษา สภาพสังคมเศรษฐกิจ ที่เปลี่ยนแปลงไป ทําใหสามารถรับรูขอมูล
ขาวสารตาง ๆ ไดจาก สื่อตาง ๆ เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ แผนพับ ปายโฆษณา รถประชาสัมพันธ ไมวาจะอยูพ้ืนที่
ใด ไดรับรูขอมูลเรื่องปญหาขยะมูลฝอยที่เพิ่มขึ้น กอใหเกิดปญหาแหลงเพาะพันธุของเชื้อโรค สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม 
และไดเห็นประโยชนของการกําจัดขยะวาทุกคนสามารถกําจัดขยะมูลฝอยได ไมวาจะเปนเพศหญิงหรือเพศชาย อายุมาก
หรืออายุนอย ระดับการศึกษาจะสูงหรือตํ่า หรือมีรายไดสูงหรือตํ่า และคาดวากลุมตัวอยางมีการกําจัดขยะมูลฝอยในระดับ
ปานกลาง  เปนเพราะวาสภาพโดยทั่วไปสวนใหญเปนบานเรือนอยูอาศัย ซึ่งประชาชนโดยทั่วไปจะตองรักษาบานเรือนและ
บริเวณที่อยูอาศัยของตนเองใหสะอาดเรียบรอยอยูเสมอ ซึ่งเปนการปฏิบัติเปนปกติประจํา ทั้งสภาพแวดลอมของเขตดอน
เมืองไมไดมีขยะมูลฝอยมากจนถึงจุดวิกฤต เมื่อเขตดอนเมืองไดมีการรณรงคเรื่องการรักษาความสะอาด โดยใหประชาชน
เปนผูรวมปฏิบัติ เพราะฉะนั้น ผูวิจัยจึงคาดวาการกําจัดขยะมูลฝอยของประชาชนอยูในระดับปานกลาง 

 
คําสําคัญ : การบริหาร, ขยะมูลฝอย, ความเจริญกาวหนา 

 
Abstract 

 
             This article is administration of  eliminate the solid waste in Bangkok , Case study : Don Muang province. The 
purpose is study many factor that answer to administration of  eliminate the solid waste and study the level of  
administration of  eliminate the solid waste. Researcher  expect that sex, age, level of education and economic status not 
relation with administration of  eliminate the solid waste because, the progress of  technology, education, social, economy 
has been changed, the people can be acknowledge the information from mass media example, radio, television,   
 
1 นักศึกษาปริญญาโท สถาบันรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 รองศาสตราจารยและผูอํานวยการ ประจําสถาบันวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 รองศาสตราจารย ประจําสถาบันพระปกเกลา  
4 ผูชวยศาสตราจารย ประจําหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาผูนําฯ ประจํามหาวิทยาลัยรังสิต 
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newspaper, hand bil and poster though the people live in many area they can be acknowledge solid waste problem which 
increase. It make source of disease germs, worse environment and can see the utility of eliminate the solid waste that 
everybody can do it though, male or female, old or young, high education or low education and expect that a group of 
sampling has eliminate the solid waste are average because general of  nature is home for live which the general people 
must to take care their home always. Don Muang province haven’t many the solid waste,  while Don Muang province 
have battle ground about clean in the area which people is performer. Thus, researcher expect that administration of  
eliminate the solid waste of the peoples are average.  
 
KEY WORD : ADMINISTRATION, SOLID WASTE, PROGRESS 
 
1. บทนํา 
            ปจจุบันการเพิ่มขึ้นของจํานวนประชากรในสังคมไทย การขยายตัวของชุมชนตาง ๆ ที่มีอัตราการเพิ่มขึ้นอยาง
รวดเร็ว ดังจะเห็นไดจากจํานวนประชากรที่เพิ่มขึ้นในทุก ๆ ป การอพยพโยกยายถิ่นที่อยูอาศัย  ประกอบกับความ
เจริญกาวหนาทางดานอุตสาหกรรมที่เปนไปอยางตอเนื่องอยูตลอดเวลา อีกทั้งในสวนการพัฒนาภาครัฐและภาคเอกชน  มี
การขยายตัวทางเศรษฐกิจในดานตาง ๆ อีกหลายดาน จากความกาวหนาและการเติบโตอยางรวดเร็วตามที่กลาวมาทั้งหมดนี้ 
อาจเปนปจจัยอันกอใหเกิดผลที่ไมคาดคิดในทางลบ สงผลกระทบตอบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคมไทยในปจจุบัน  
สามารถนํามาซึ่งปญหาตาง ๆ ที่พบเห็นได เชน ปญหาเรื่องคุณภาพชีวิตของบุคคล ครอบครัว ชุมชน คนในสังคม ปญหา
การจราจรติดขัด ปญหาแหลงเสื่อมโทรม เชน ชุมชนแออัด  ปญหาทางดานสังคม  จารีตประเพณีวัฒนธรรม  เชน การทํา
แทง ยาเสพติด เด็กกําพรา ปญหาสิ่งแวดลอมเปนพิษที่เกิดจากควัน ทอไอเสีย อากาศเปนพิษ น้ําเสีย ดินเสื่อมโทรมหมด
คุณภาพ รวมถึงปญหาขยะมูลฝอย  ซึ่งปญหาเหลานี้มีปรากฏในหนาหนังสือพิมพและทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น  
            ปญหาขยะมูลฝอย จัดเปนปญหาหนึ่งที่นาใหความสนใจ และเปนเรื่องสําคัญระดับโลก เชน ปญหาขยะมูลฝอย 
ปญหาการกําจัดขยะ ปญหาการจัดหาที่ดินไวทิ้งขยะ รวมทั้งปญหาการตกคางของขยะที่เปนพิษ ปญหาเหลานี้ประเทศตาง ๆ 
ใหความสนใจ มีการกําหนดทิศทางในการแกไขกันอยางตอเนื่องตลอดมา อยางไรก็ตามจะพบวา         ปญหาขยะมูลฝอยมัก
มีสาเหตุมาจากจํานวนประชากรที่มีจํานวนมากขึ้น แตขีดความสามารถของกระบวนการในการเก็บขนและจัดการมูลฝอยที่
ไมเพียงพอตอปริมาณมูลฝอยที่เกิดขึ้น รวมถึงการจัดเก็บที่ไมถูกสุขลักษณะ โดยเฉพาะมูลฝอยจากอุตสาหกรรม มูลฝอยจาก
โรงพยาบาล และมูลฝอยที่เปนพิษ ซึ่งจะมีผลโดยตรงตอชุมชน การจัดเก็บที่ไมมีประสิทธิภาพ ไมเพียงพอตอมูลฝอยที่
เกิดขึ้นในชุมชน สงผลใหเกิดปญหาดานสุขอนามัยของคนในชุมชน และสงผลใหเกิดปญหาดานอื่น ๆ ของชุมชน อาทิ มูล
ฝอยที่ถูกทิ้งตามแหลงน้ํา สงผลใหเกิดปญหาน้ําเสีย และปญหาขาดแหลงน้ําอุปโภค-บริโภค รวมถึงเกิดการอุดตันของทอ
ระบายน้ําอันเปนสาเหตุหนึ่งของปญหาน้ําทวม เปนตน ซึ่งจะปรากฏในเขตเมืองใหญ เมืองขนาดใหญ หรือเมืองที่มี
ประชากรจํานวนมาก ๆ ปญหาขยะมูลฝอยจึงกลายเปนหนึ่งในปญหาสําคัญ  สําหรับประเทศไทย ปญหาขยะมูลฝอยกําลัง
ขยายตัวโดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร อยางไรก็ตาม จะพบวาทางกรุงเทพมหานครก็มีการวางแผนเกี่ยวกับเรื่องนี้ และมี
การศึกษาเรื่องนี้ ซึ่งมีการสรุปไวเปนขอมูลพอสรุปไดวา แตละวันมีขยะเกิดขึ้นกวา 38,000 ตัน พบวาแตละคนจะผลิตขยะ 
0.8 – 1 กิโลกรัมตอวัน ซึ่งอัตราการผลิตขยะนี้มีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง การเก็บขนขยะทําไดเพียงรอยละ 50 – 60 
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ในขณะที่มีขยะรอยละ 60 – 70 ที่มีการกําจัดโดยไมถูกหลักสุขาภิบาล นอกจากนี้มีการนําขยะกลับมาใชใหม เพียงรอยละ 15 
ของปริมาณที่เกิดขึ้นเทานั้น 
            ในการแกปญหาขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานครนี้  ถาพิจารณาจะพบวา ภาครัฐ (สวนงาน  กทม.) เพียงฝายเดียวจะ
ประสบความสําเร็จไดนั้นเปนเรื่องยาก  จึงควรตองคํานึงถึงภาคประชาชนดวย แตอยางไรก็ตามภาครัฐ (สวนงาน กทม.) 
จะตองทําการสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหา โดยตองมีความรวมมือ สรางความรวมใจ และระดม
สมอง เพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 
            จากสิ่งที่กลาวมาทั้งหมดนี้       เปนปจจัยอันนํามาสูงานวิจัยฉบับนี้   เพื่อใหเกิดความเขาใจในเรื่องการบริหารการ
กําจัดขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร          ผูวิจัยไดไปลงพื้นที่เก็บขอมูลจริงโดยการสุมตัวอยาง  ในการบริหารการกําจัด
ขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร โดยมุงประเด็นเกี่ยวของกับการบริหาร และกระบวนการบริหารที่มุงเนนไปสูผลสําเร็จ  ดัง
จะไดนําเสนอตอไป    
 
2. ขั้นตอนการศึกษา   
            ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงสํารวจแบบตัดขวาง โดยการเก็บขอมูลเพียงครั้งเดียวและทําการวิเคราะห  
ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ไดแก  ครอบครัวของประชาชนในพื้นที่เขตดอนเมือง  กรุงเทพมหานคร  ที่เขารวม
โครงการรณรงคลดและแยกขยะมูลฝอยของเขตดอนเมือง  ซึ่งมีหมูบานจัดสรรเขารวมโครงการ  12  หมูบาน  ชุมชนเขารวม
โครงการ  3  ชุมชน  รวมทั้งสิ้น  4,409  ครัวเรือน ผูวิจัยไดสุมตัวอยางจํานวน 500 ครอบครัวจากประชากรทั้งหมด เครื่องมือ
ที่ใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม  สถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  
 
3. การวิเคราะห 
            ผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาจํานวน 5 ขอ ดังนี้ 
            สมมติฐานที่ 1 
            1.1  ภูมิหลังสวนบุคคล มีความสัมพันธตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย 
            1.2  เพศ อายุ ระดับการศึกษา ไมมีความสัมพันธกับการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย 
            1.3  ระยะเวลาการอยูอาศัยในชุมชน มีความสัมพันธกับการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย 
            สมมติฐานที่ 2  
            2.1  สถานภาพทางเศรษฐกิจของประชาชน ไมมีความสัมพันธตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย 
            สมมติฐานที่ 3  
            3.1  ความรูความเขาใจในเรื่องขยะมูลฝอยของประชาชน มีความสัมพันธตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย  
            สมมติฐานที่ 4  
            4.1  การรับรูขาวสารของประชาชน มีความสัมพันธตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอยของประชาชน             
            สมมติฐานที่ 5  
            5.1  ทัศนคติของประชาชน มีความสัมพันธตอการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอย             
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4. บทสรุป   
            กลุมตัวอยางมีแนวโนมการกําจัดขยะมูลฝอยอยูในระดับปานกลาง ที่มีจํานวนมากที่สุด เปนเพราะวาสภาพโดยทั่วไป
สวนใหญเปนบานเรือนอยูอาศัย ซึ่งประชาชนโดยทั่วไปจะตองรักษาบานเรือนและบริเวณที่อยูอาศัยของตนเองใหสะอาด
เรียบรอยอยูเสมอ ซึ่งเปนการปฏิบัติเปนปกติประจํา ทั้งสภาพแวดลอมของเขตดอนเมืองไมไดมีขยะมูลฝอยมากจนถึงจุด
วิกฤต เมื่อเขตดอนเมืองไดมีการรณรงคเรื่องการรักษาความสะอาด โดยใหประชาชนเปนผูรวมปฏิบัติ เพราะฉะนั้น การ
กําจัดขยะมูลฝอยของประชาชนจึงอยูในระดับปานกลาง และผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาการวิจัยในครั้งนี้จะเปนสวนหน่ึงใน
การเสริมสรางความรูจากการศึกษาเรื่องการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตชุมชนหนาแนน และเปนประโยชนในเชิง
นโยบายและวิชาการของหนวยงานที่จะนํามาปรับปรุงการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน  จะไดทราบถึงปญหา  อุปสรรคและ
แนวทางในการแกไขเรื่องการบริหารการกําจัดขยะมูลฝอยในชุมชน  และเพื่อใหสามารถกําหนดแนวทางการแกปญหาให
ตรงเปาหมายมากยิ่งขึ้น 
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การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงชั้นท่ี 1 ในโรงเรียนทวิภาษา  :   
สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสติ  

AN EVALUATION OF THE MATHEMATICS CURRICULUM IN BAND ONE  
IN SATIT BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 

ชัชวาลย   วงศราษฎร1 และ รศ.ดร.รุจา   ผลสวัสดิ2์ 

.......................................................................................... 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค 1) เพื่อประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนทวิ
ภาษา สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต ตามรูปแบบการประเมินแบบซิปป ใน 4 ดาน คือ บริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ และ
ผลผลิต ประชากรในการวิจัย ประกอบดวย ผูบริหาร จํานวน 3 คน ครูผูสอน จํานวน 9 คน ผูเรียน จํานวน 35 คน ผูปกครอง 
จํานวน 35 คน และผูเช่ียวชาญหลักสูตร จํานวน 3 คน รวมประชากรทั้งหมดจํานวน 85 คน จากโรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต 2) เพื่อหาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 
3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test: NT) ป 2550 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ คาเฉลี่ย คารอยละ คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 

ผลการวิจัยพบวา 
1. ดานบริบท ผูบริหาร ครูผูสอน และผูเช่ียวชาญหลักสูตร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดประสงคหลักสูตร โครงสราง

หลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร วามีความเหมาะสมในระดับมาก 
2. ดานปจจัยนําเขา ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ คุณลักษณะของครูผูสอน 

คุณลักษณะของผูเรียนและอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียนและสถานที่เรียน วามีความเหมาะสมในระดับมาก 
3. ดานกระบวนการ ผูบริหาร ครูผูสอนและผูเรียน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ กระบวนการเรียนการสอนและการวัด

ประเมินผล วามีความเหมาะสมในดับมาก สวนการบริหารหลักสูตร มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
4. ดานผลผลิต ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความ

พึงพอใจวิชาคณิตศาสตร วามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย

รังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test: NT) มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.01 

 
คําสําคัญ :  หลักสูตร, การประเมินหลักสูตรแบบซิปป, โรงเรียนทวิภาษา, คณิตศาสตร, สหสัมพันธ 
 

 
 

1 นักศึกษาปริญาโท สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร 
2อาจารยประจํา สาขาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร 
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Abstract 
 

The purpose of this research is an evaluation of the mathematics curriculum in band one in Satit Bilingual 
School of Rangsit University with the CIPP Evaluation Model in 4 aspects : context, input , process and product. The 
population groups for statistical data were 3 administrators, 9 instructors, 35 students, 35 parents and 3 curriculum experts. 
Altogether there were 85 people studied from Satit Bilingual School of Rangsit University. The mathematics scores for 
students in primary 3 from Satit Bilingual School of Rangsit University were correlated to National Test (NT) scores. 
Questionnaires were used to collect data. In statistical analysis, the research used mean, percentage, standard deviation 
and correlation coefficient. Compare with significance level 0.01. 

The major finding were as follow :  
1. Context : administrators , instructors and curriculum experts had congruent opinions on the aspects of 

curriculum objective , structure of the curriculum and the substance of the curriculum , that they were at high appropriate 
level. 

 2. Input : administrators , instructors , students and parents had congruent opinions on the quality of the 
teachers , the quality of the students and that the mass instruction, media and school text books, that they were at high 
appropriate level. 
  3. Process : administrators , instructors and students had congruent opinions on the procedure and instruction, 
and the measurement and evaluation, and that they were at high appropriate level.  The curriculum administration opinion 
was that it was a moderately appropriate level. 

4. Product : administrators , instructors , students and parents had congruent opinions on the education methods 
and the attitudes for learning mathematics, that they were at a moderately appropriate level. 

5. The mathematics scores in primary 3 from Satit Bilingual School of Rangsit University students and National 
Test (NT) are positive correlation with significant level 0.01.  
 
KEYWORD: CURRICULUM, CURRICULUM EVALUATION WITH CIPP, BILINGUAL SCHOOL, 

MATHEMATICS, CORRELATION 
 
1.  บทนํา 

การศึกษาเปนกระบวนการตอเนื่องตลอดชีวิตที่มนุษยเรียนรูตลอดเวลา ในการจัดการศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จ สิ่ง
สําคัญที่จะทําใหการศึกษาดําเนินไปตามจุดมุงหมายไดก็คือ หลักสูตร โดยปกติแลว หลักสูตรจะตองมีการพัฒนาและ
ปรับปรุงใหเหมาะกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมอยูเสมอ ซึ่งการพัฒนาหลักสูตรนั้นจะกระทําไดตองมีการประเมินหลักสูตร 
โดยใชผลจากการวัดในแงตางๆ ของสิ่งที่ประเมินนํามาพิจารณาและสรุปวาคุณคาของหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพไดตาม
ความมุงหมายที่วางไวหรือตองปรับปรุงแกไข (วิชัย วงศใหญ. 2540 : 13) เพื่อใหไดหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพอันจะสงผล
ใหผูสําเร็จการศึกษาบรรลุผลตามความมุงหมายของหลักสูตร  
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โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต (Satit Bilingual School of Rangsit University) ไดกอต้ังขึ้นในป 2547 เปน
โรงเรียนทวิภาษา (Bilingual School) มีหลักสูตรสถานศึกษาโดยอิงหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารและเปนสื่อในการเรียนการสอน โดยที่วิสัยทัศนของโรงเรียนเนนความ
เปนเลิศทางวิชาการโดยเฉพาะ คณิตศาสตรและวิทยาศาสตร ประกอบกับความเปนเลิศในการใชทักษะดานภาษาและ
เทคโนโลยี โรงเรียนมีพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนในทุกๆ ดาน แต
ปญหาที่พบคือ นักเรียนไมสามารถทําแบบทสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test: NT) ที่เปนภาษาไทยได เพราะ
หลักสูตรของโรงเรียนในกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร มีการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ ทําใหผลการทดสอบไมดี
เทาที่ควร และจากขอมูลของโรงเรียนพบวามีนักเรียนจํานวนหนึ่งที่เรียนครบชวงช้ัน ตามหลักสูตรของโรงเรียน แตยังไมมี
การประเมินในระดับชวงช้ันมากอน  
 จากปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะประเมินหลักสูตรระดับชวงช้ันในโรงเรียนทวิภาษา โดยศึกษาวิธี
ประเมินหลักสูตรจากตํารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา การประเมินหลักสูตรมีอยูหลายรูปแบบ ซึ่งรูปแบบที่
เหมาะสมตอการประเมินหลักสูตรเพื่อการรวบรวมขอมูลสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ คือ การประเมินหลักสูตรแบบซิปป 
(CIPP Evaluation Model) โดยแดเนียล สตัฟเฟลบีมและคณะ (Daniel L. Stufflebeam et al.) ซึ่งจะประเมินดานตางๆ 4 ดาน
คือ บริบท(Context) ปจจัยนําเขา(Input) กระบวนการ(Process) และผลผลิต(Product) เนื่องจากคุณสมบัติที่เปนระบบ โดย
มองทุกสวนและทุกองคประกอบ โดยจะประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 1 โรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อจะไดทราบถึงประสิทธิภาพของหลักสูตร ขอบอพรองของหลักสูตร และสวนที่ตองปรับปรุงแกไข 
ตลอดจนไดทราบถึงคุณภาพของผูเรียนเมื่อนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนมาเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานของ
ประเทศ  
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา เคร่ือมือและวิธีการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงสํารวจ โดยมีประชากรทั้งหมด 85 คน ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนจํานวน 3 คน 
ครูผูสอนและครูประจําช้ันจํานวน 9 คน นักเรียนที่เรียนครบชวงช้ันที่ 1 จํานวน 35 คน ผูปกครองนักเรียนจํานวน 35 คน 
และผูเช่ียวชาญหลักสูตรสําหรับตอบแบบสอบถามจํานวน 3 คน โดยเครื่องมือที่ใชเก็บขอมูลคือ แบบสอบถาม ที่ผูวิจัยสราง
ขึ้น ผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือโดยผูเช่ียวชาญ 3 คน และผานการตรวจสอบความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม โดยทดลองใชกับกลุมที่มีลักษณะไกลเคียงกับประชากร หลังจากนั้นนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูล
กับประชากรที่กําหนดไว  

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละของผูตอบแบบสอบถาม คาเฉลี่ยระดับความเหมาะสมของแตละ
ขอคําถาม แตละประเด็นการประเมิน และแตละดานที่ประเมิน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สําหรับวิเคราะหการกระจายของ
ขอมูล คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test : NT) โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows ชวยในการหาคาสถิติ 
 
3.  ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย สามารถสรุปเปน 5 ตอน ดังนี้ 
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ตอนที่ 1 ปจจัยดานบริบท ซึ่งไดแก จุดประสงคหลักสูตร โครงสรางหลักสูตร และเนื้อหาหลักสูตรโดยที่ผูบริหาร 
ครูผูสอนและผูเช่ียวชาญหลักสูตร ใหความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ในทุกประเด็น 

ตอนที่ 2 ปจจัยดานปจจัยนําเขา ซึ่งไดแก คุณลักษณะของครูผูสอน คุณลักษณะของผูเรียน และอุปกรณการเรียน
การสอน ตําราเรียน สถานที่เรียน โดยที่ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง สวนใหญใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ย
อยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น ยกเวน ความคิดเห็นจากผูปกครองในเรื่อง คุณลักษณะของครูผูสอน และความคิดเห็น
ของผูบริหารในเรื่อง คุณลักษณะของผูเรียน ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

ตอนที่ 3 ปจจัยดานกระบวนการ ซึ่งไดแก กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการบริหาร
หลักสูตร โดยที่ผูบริหาร ครูผูสอนและผูเรียน สวนใหญใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น 
ยกเวน ความคิดเห็นจากผูบริหารในเรื่อง กระบวนการเรียนการสอน ความคิดเห็นของผูบริหารในเรื่อง การบริหารหลักสูตร 
และความคิดเห็นจากครูผูสอนในเรื่องการบริหารหลักสูตร ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

ตอนที่ 4 ปจจัยดานผลผลิต ซึ่งไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจวิชาคณิตศาสตร โดยที่ผูบริหาร 
ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ซึ่งแบงออกเปน 2 กลุม คือ กลุมแรก
มีครูผูสอนและผูเรียน ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก สวนกลุมที่สองมีผูบริหารและผูปกครอง ใหระดับ
ความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

ตอนที่ 5 การทดสอบความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน วิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษา
ปที่ 3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test: NT) ป 
2550 ผลการทดสอบพบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 
  4.   อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

ผลการประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนทวิภาษา สาธิตแหงมหาวิทยาลัย
รังสิต ทําใหไดขอมูล และสามารถนํามาอภิปราย ไดดังนี้ 

1. ดานบริบท พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับที่สูง ทั้งดานวัตถุประสงค โครงสราง และเนื้อหาของหลักสูตร แตเมื่อ
พิจารณาในดานโครงสรางและเนื้อหาหลักสูตร พบวา การกําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรูรายป และการจัด
รายวิชาเพิ่มเติมใหสอดคลองกับความถนัดและความตองการ มีคาเฉลี่ยที่ตํ่า จากการใหขอมูลของผูบริหาร ทําใหเราทราบ 
ทางฝายบริหารของโรงเรียนมีความตองการที่จะเพิ่มหรือปรับปรุงผลการเรียนรูที่คาดหวังและสาระการเรียนรู ใหสอดคลอง
กับบริบทของโรงเรียน ตลอดจนเพิ่มรายวิชาหรือกิจกรรมในการพัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพมากยิ่งขึ้น  
 2. ดานปจจัยนําเขา พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับที่สูงพอสมควร เมื่อพิจารณาดานคุณลักษณะครูผูสอน กลุมผูบริหาร
และผูปกครอง ใหระดับความเหมาะสมในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยคอนขางต่ํา ในเรื่องของการเตรียมเนื้อหา การถายทอด
เนื้อหา การสอนใหนักเรียนสามารถนํามาใชในชีวิตประจําวัน การสอนวิธีการคิดวิเคราะห และการรับฟงความคิดเห็น จาก
ความคิดเห็นดังกลาว ทําใหครูผูสอนตองมีการปรับปรุงแกไข หรือเพิ่มเติมในสวนนี้ตอไป สวนดานคุณลักษณะผูเรียน กลุม
ผูบริหารและครูผูสอน ใหระดับความเหมาะสมในระดับปานกลาง ในเรื่องของความรูพ้ืนฐานตามระดับช้ัน และความมี
ระเบียบวินัย ทําใหทราบวา ควรมีการปรับปรุงในเรื่องการทดสอบความรูพ้ืนฐานและวินัยสําหรับการรับนักเรียนเขาศึกษา
ในโรงเรียนหรือนักเรียนที่ผานระดับช้ันในโรงเรียน เพราะจะทําใหโรงเรียนมีมาตรฐานและมีศักภาพในตัวผูเรียนมากยิ่งขึ้น 
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สวนในดานอุปกรณการเรียน หนังสือเรียน ในกลุมของผูปกครอง เห็นวา ความสะดวกในการคนหาขอมูลและการยืม-คืน ยัง
ตองปรับปรุงและพัฒนาระบบหองสมุดใหดีขึ้น  
 3. ดานกระบวนการ พบวา มีคาเฉลี่ยสูงไมมากนัก เนื่องจาก กลุมผูบริหารเห็นวา การใชสื่อเพื่อสรางความเขาใจใน
เนื้อหา กระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมสงเสริมทักษะ โดยเฉพาะอยางยิ่งการสอดแทรกคุณธรรมจรยิธรรมของ
ครูผูสอนยังมีนอย ซึ่งเห็นดวยกับกลุมของผูปกครอง ในดานการวัดและประเมินผล พบวา เกณฑการวัดและประเมินผลยัง
ขาดความชัดเจน และความเปนมาตรฐาน นอกจากนี้ ในดานการบริหารหลักสูตร ควรพัฒนาการบริหารหลักสูตร การเตรียม
เอกสารที่เกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดกิจกรรมพัฒนาครูผูสอน ตลอดจนจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอ เพราะการบริหาร
หลักสูตรเปนกลไกที่สําคัญ ในการบรรลุวัตถุประสงคของโรงเรียนที่วางไว  
 4. ดานผลผลิต พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เห็นไดชัดเจนจาก กลุมผูบริหารและผูปกครองซึ่งไดใหความ
คิดเห็นวา ผลสัมฤทธทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนผานเกณฑคอนขางนอย ความสามารถในการใชทักษะ
คณิตศาสตรในชีวิตประจําวัน ผลงานและการแขงขันทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนยังมีไมมากนัก การสรางเจตคติตอวิชา
คณิตศาสตรของครูผูสอนยังตองปรับปรุงและหาวิธีการ ตลอดจนการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารของนักเรียน ตองไดรับ
การกระตุนจากครูผูสอนเปนอยางมาก 
 5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย
รังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (National Test: NT) ป 2550 มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน 
ซึ่งทําใหทราบวา ถาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีก็จะทําใหผลการทดสอบจากสวนกลางดีขึ้นดวย ดังนั้น ควรปรับปรุงในทุกๆ 
ดานของหลักสูตร ไมวาจะเปนจุดประสงค โครงสรางและเนื้อหาหลักสูตร ใหสอดคลองกับสวนกลาง ครูผูสอนมีความ
พรอมในการจัดการเรียนการสอน การใหความรู ทักษะ และวิธีการสอนใหเขาใจ ผูเรียนมีความพรอมที่จะเรียนรู สื่ออุปกรณ
ตางๆ มีความพรอมและเพียงพอ การวัดการประเมินผลมีมาตรฐานและชัดเจน การบริหารหลักสูตรมีความตอเนื่องและ
ตอบสนองในทุกๆ สวนในโรงเรียน ตลอดจนความเขาใจและการสนับสนุนจากผูปกครอง เพื่อบรรลุเปาหมายของโรงเรียน
และความตองการของผูปกครองไปพรอมๆ กัน 
 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในโอกาสตอไป 
 1. ควรทําการวิจัยเกี่ยวกับการประเมินหลักสูตรในทุกกลุมสาระวิชาที่เปดสอน เพื่อที่จะไดขอมูลในการพัฒนา
หลักสูตร ในทุกกลุมสาระวิชา 
 2. ควรทําการวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการทําขอสอบในโรงเรียนทวิภาษา  
 3. ควรทําการวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตร โรงเรียนทวิภาษา ที่เหมาะสมกับปจจัยและความตองการตามรูปแบบการ
ประเมินแบบซิปป 
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การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  ชวงชั้นท่ี 2  
ในโรงเรียนทวภิาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  

AN EVALUATION OF THE MATHEMATICS CURRICULUM IN BAND 2  
IN SATIT BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 

วีณา     สิทธิโชคธรรม1    และ รศ. ดร. รุจา        ผลสวัสดิ2์ 

.......................................................................................... 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค เพื่อประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 2 ในโรงเรียนทวิ
ภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต ตามรูปแบบการประเมินแบบซิปป ใน 4 ดาน คือ ดานบริบท ดานปจจัยเบื้องตน  ดาน
กระบวนการ และดานผลผลิต  และเพื่อหาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในวิชาคณิตศาสตร ช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลสอบ O-NET  โดยประชากรในการวิจัย ประกอบดวย 
ผูบริหาร จํานวน 3 คน ครูผูสอนจํานวน 4  คน ผูเรียนจํานวน  23 คน ผูปกครองจํานวน 23 คน และผูเช่ียวชาญหลักสูตร
จํานวน 3 คน รวมประชากรทั้งหมดจํานวน 56 คน จากโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ คาเฉลี่ย คารอยละ คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  

ผลการวิจัยพบวา 
1. ดานบริบท ผูบริหาร ครูผูสอน และผูเช่ียวชาญหลักสูตร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับวัตถุประสงคหลักสูตร 

โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร วามีความเหมาะสมในระดับมาก 
2. ดานปจจัยเบื้องตน  ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ คุณลักษณะของครูผูสอน 

คุณลักษณะของผูเรียนและอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียนและสถานที่เรียน วามีความเหมาะสมในระดับมาก 
3. ดานกระบวนการ ผูบริหาร ครูผูสอนและผูเรียน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ กระบวนการเรียนการสอนและการวัด

ประเมินผล วามีความเหมาะสมในดับมาก สวนการบริหารหลักสูตร มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
4. ดานผลผลิต ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความ

พึงพอใจวิชาคณิตศาสตร วามีความเหมาะสมในระดับมาก 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย

รังสิต มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันกับผลการสอบ O-NET    ที่ระดับนัยสําคัญ  0.01 
  

คําสําคัญ :  การประเมินหลักสูตร,  การประเมินแบบซิปป,  โรงเรียนทวิภาษา,  สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต 
 

1 นักศึกษาปริญาโท   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศกึษาศาสตร 
2อาจารยประจํา   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศึกษาศาสตร 
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Abstract 
 

The purpose of this research is to evaluate the Mathematics curriculum in Band 2 at Satit Bilingual School of 
Rangsit University with the CIPP Evaluation Model in 4 aspects: context , input , process and product and find the 
correlation coefficient between the Mathematics scores for students in primary 6 from Satit Bilingual School of Rangsit 
University and O-NET scores. The population groups for statistical data were 3 administrators, 4 instructors, 23 students, 
23 parents and 3 curriculum experts. Altogether, there were 56 people from Satit Bilingual School of Rangsit University. 
Questionnaires were used to collect data. In statistical analysis, the research used mean, percentage, standard deviation 
and correlation coefficient.  

The major findings were as follows:  
1. Context: administrators, instructors and curriculum experts had congruent opinions on the aspects of 

curriculum objective, structure of the curriculum and the substance of the curriculum; that they were at highly appropriate 
level. 

 2. Input: administrators, instructors, students and parents had congruent opinions on the quality of the teachers, 
the quality of the students and that the mass instruction, media and school text books, that they were at highly a 
appropriate level. 
  3. Process: administrators, instructors and students had congruent opinions on the procedure and instruction, and 
the measurement and evaluation, and that they were at a highly appropriate level.  The curriculum administration opinion 
was that it was a moderately appropriate level. 

4. Product: administrators, instructors, students and parents had congruent opinions on the education methods 
and the attitudes for learning Mathematics; that they were at a moderately appropriate level. 

5. Average mathematics scores in primary 6 from Satit Bilingual School of Rangsit University students and O-
NET average scores correlate positively.  
 
KEY WORD : CURRICULUM EVALUATION, CIPP EVALUATION MODEL, BILINGUAL SCHOOL,  

           SATIT BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 
 

1.  บทนํา 
ภาษาอังกฤษเปนภาษากลางสําหรับการสื่อสารในโลกปจจุบัน  การมีความรูความสามารถและทักษะดาน

ภาษาอังกฤษจึงเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่ง รัฐบาลและหนวยงานการศึกษาตางก็พยายามพัฒนาปรับใหเหมาะสมเพื่อใหมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ดังที่เห็นไดจากความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงทางดานหลักสูตร  เพื่อใหสอดคลองกับความตองการ
ของผูที่เกี่ยวของตามสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป และการประเมินหลักสูตรก็เปนสิ่งสําคัญตอมา  เพื่อพิจารณาวาวา
หลักสูตรนั้นมีคุณภาพดีหรือไมเพียงใด  หรือองคประกอบของหลักสูตรสวนใดที่ควรปรับปรุงแกไขหรือเปลี่ยนแปลงใหมี
ประสิทธิภาพและทันยุคสมัย (สุทธิพงศ  ยงศกมล , 2544) 
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 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายที่จะดําเนินการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ  โดยการจัดการศึกษารูปแบบใหม  
โรงเรียนทวิภาษาถือเปนรูปแบบหนึ่งที่กระทรวงศึกษาธิการมอบหมายใหโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานตระหนักถึงความสําคัญในการจัดการศึกษา โรงเรียนทวิภาษาเปนโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544  โดยใชภาษาอังกฤษเปนสื่อเพื่อพัฒนาศักยภาพดานความรูความสามารถ
และทักษะทางดานภาษาของผูเรียน และในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนตองคํานึงถึงความสามารถขั้นพื้นฐานในการ
ใชภาษาของผูเรียน  การสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมของผูเรียน  ตลอดจนการเรียนการสอนในบริบทของ
ความเปนไทยและผสมผสานกับความเปนสากล (สํานักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา , 2548) 
 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  ซึ่งเปนโรงเรียนทวิภาษา  โดยบูรณาการหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) และหลักสูตรโรงเรียนนานาชาติช้ันนําเขาดวยกันเปนหลักสูตรทวิภาษาแบบองครวม (Unified 
Bilingual Curriculum) ภาษาที่ใชในการจัดการเรียนการสอนจะใชภาษาอังกฤษเปนหลัก  และในวิชาคณิตศาสตรก็เปนวิชา
หนึ่งที่มีการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ   โดยนําหลักสูตรคณิตศาสตรของนานาชาติกับหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการบูรณาการเขาดวยกัน  และใชหนังสือของตางประเทศเปนสื่อหลักในการเรียนการสอน (โรงเรียนสาธิต
แหงมหาวิทยาลัยรังสิต, 2550 : 8) 
 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต ไดมีการจัดตั้งขึ้นและเริ่มการเรียนการสอนในปการศึกษา  2547 ถึงปจจุบัน  
รวมเวลาได  5  ป  มีนักเรียนตั้งแตอนุบาลถึงมัธยมศึกษาปที่  5  แตยังไมเคยมีการประเมินหลักสูตรคณิตศาสตรเลยวา
หลักสูตรนี้ไดบรรลุตามความมุงหมายที่วางไวหรือไม  เพียงใด 

ผูวิจัยในฐานะที่เปนนักศึกษาปริญญาโท  คณะศึกษาศาสตร  สาขาหลักสูตรและการสอน  จึงมีความสนใจในการ
ประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 2 ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  โดยใช
รูปแบบของสตัฟเฟลบีม (The Stufflebeam Model)  หรือ  CIPP Evaluation Model  เพื่อใหไดขอมูลมาเปนแนวทางในการ
พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพและเหมาะสมกับสภาพปจจุบันยิ่งขึ้นตอไป 
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 ในการวิจัยเรื่อง การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  ชวงช้ันที่ 2  ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิต
แหงมหาวิทยาลัยรังสิต  โดยใชรูปแบบการประเมินแบบซิปปสําหรับประเมิน 
 1.  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีทั้งหมด 56 ดังนี้  ผูบริหาร  จํานวน  3  คนผูเช่ียวชาญดานหลักสูตร  จํานวน  3  
คน  ครูผูสอน  จํานวน  4  คน  นักเรียน  จํานวน  23  คน  ผูปกครอง  จํานวน  23  คน 
 2.  เครื่องมือ  ในงานวิจัยนี้เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  คือ แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน  5  ชุด  
ตามลักษณะของประชากร   
 3. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยพิจารณา 2 ดานคือ การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) และการตรวจสอบคาความเชื่อมั่น (Reliability)  

4. การเก็บรวบรวมขอมูล โดยการแจก-รับคืน แบบสอบถามดวยตนเอง 
5. การวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละของผูตอบแบบสอบถาม คาเฉลี่ยระดับความเหมาะสมของแตละขอคําถาม 

แตละประเด็นการประเมิน และแตละดานที่ประเมิน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สําหรับวิเคราะหการกระจายการเลือกระดับ
ความเหมาะสมของแตละขอคําถาม และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  สําหรับหาความแตกสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์
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ทางการเรียนของนักเรียนวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลการสอบ O-
NET โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows 
 
3.  สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย สามารถสรุปเปน 5 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ปจจัยดานบริบท ซึ่งไดแก วัตถุประสงคหลักสูตร โครงสรางหลักสูตร และเนื้อหาหลักสูตร เมื่อผูบริหาร 
ครูผูสอนและผูเช่ียวชาญหลักสูตร มีความคิดเห็นตรงกัน คือใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ในทุก
ประเด็น 

ตอนที่ 2  ปจจัยดานปจจัยเบื้องตน ซึ่งไดแก คุณลักษณะของครูผูสอน คุณลักษณะของผูเรียน และอุปกรณการเรียน
การสอน ตําราเรียน สถานที่เรียน เมื่อผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกัน คือใหระดับ
ความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น ยกเวน ความคิดเห็นจากครูผูสอนในเรื่อง อุปกรณการเรียนการ
สอน ตําราเรียน สถานที่เรียน ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

ตอนที่ 3  ปจจัยดานกระบวนการ ซึ่งไดแก กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการบริหาร
หลักสูตร เมื่อผูบริหาร ครูผูสอนและผูเรียน สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกัน คือใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูใน
ระดับปานกลาง เกือบทุกประเด็น ยกเวน ความคิดเห็นจากครูผูสอนในเรื่อง กระบวนการเรียนการสอน และการบริหาร
หลักสูตร และความคิดเห็นจากผูเรียนในเรื่องกระบวนการเรียนการสอน  ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

ตอนที่ 4  ปจจัยดานผลผลิต ซึ่งไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจวิชาคณิตศาสตร เมื่อผูบริหาร 
ครูผูสอน ผูเรียนและผูปกครอง สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกัน คือ ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ยกเวน
ผูบริหาร ใหระดับความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

ตอนที่ 5  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในวิชาคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันกับผลการสอบ O-NET    ที่ระดับนัยสําคัญ  0.01 
 
  4.   อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

ผลการประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 2 ในโรงเรียนทวิภาษา : สาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต  ทําใหไดขอมูล และสามารถนํามาอภิปราย ไดดังนี้ 

1.  ดานบริบท  ซึ่งประกอบดวย  วัตถุประสงคหลักสูตร โครงสรางหลักสูตร  และเนื้อหาหลักสูตร  ผลจากการ
ประเมินแสดงใหเห็นวา  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  กลาวคือ  วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของหลักสูตรแกนกลาง  มีความเหมาะสมกับสภาพสังคมปจจุบัน  และสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไวใด  แตยังขาดความชัดเจนและเขาใจงาย  รวมถึงการสงเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่ต้ังไว  
สําหรับโครงสรางหลักสูตรมีการกําหนดจํานวนหนวยกิต  และเวลาเรียนที่ชัดเจน  และในดานเนื้อหาหลักสูตร  มีความ
สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร  รวมทั้งมีการจัดลําดับโดยคํานึงถึงความยากงายของเนื้อหาวิชาตามความเหมาะสม
กับระดับช้ัน  แตทั้งนี้ยังขาดการมุงเนนใหผูเรียนมีพัฒนาการดานทักษะทางคณิตศาสตรอยู  

2. ดานปจจัยเบื้องตน  ซึ่งประกอบดวย  คุณลักษณะของครูผูสอน  คุณลักษณะของผูเรียนและอุปกรณการเรียนการ
สอน ตําราเรียน และสถานที่เรียน  ผลจากการประเมินมีความเห็นสอดคลองกันวา  คุณลักษณะของครูผูสอนมีความ
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เหมาะสมอยูในระดับมาก  โดยเฉพาะในดานการเตรียมการสอนและรับฟงความคิดเห็นของนักเรียนดวยความเสมอภาค  แต
ครูผูสอนยังขาดความสามารถในการกระตุนใหนักเรียนคิดวิเคราะหและคนควาความรูใหมอยูเสมอ  สวนคุณลักษณะของ
ผูเรียน  ผลจากการประเมินเห็นตรงกันวา  คุณลักษณะของผูเรียน  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  โดยเฉพาะเรื่องการมี
ระเบียบวินัย  ความออนนอมถอมตนและการมีสัมมาคารวะ  รวมถึงความรูพ้ืนฐานของนักเรียนตามระดับช้ัน  สวนในดาน
อุปกรณการเรียนการสอน  ตําราเรียน  และสถานที่เรียน  ซึ่งผูประเมินสวนใหญ  เห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  
เพราะสื่อมีคุณภาพ  และมีสถานที่ที่เอื้อตอการเรียนรูของผูเรียน  แตครูผูสอนมีความเห็นในเรื่องหนังสือและอุปกรณการ
เรียนการสอนวายังไมทันสมัย  และยังขาดความสะดวกในการยืม-คืนอีกดวย  จึงใหระดับความเหมาะสมอยูในระดับปาน
กลางเทานั้น  

3. ดานกระบวนการ  ซึ่งประกอบดวย  กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการบริหารหลักสูตร 
ผลจากการประเมินมีความเห็นตรงกันวาในดานกระบวนการเรียนการสอน  และการวัดประเมินผล  มีความเหมาะสมระดับ
มาก  กลาวคือ  กระบวนการจัดการเรียนการสอนมีกิจกรรมที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา  และมีการช้ีแจงจุดมุงหมาย  ขอบเขต
กิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผล  แตยังขาดในเรื่องของการสอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมระหวางการ
เรียนการสอนอยู  สวนในดานการวัดและประเมินผล  มีความเหมาะสมอยูในระดับมากเชนกัน  โดยเฉพาะมีการวัดและ
ประเมินผลเปนระยะ ๆ และเครื่องมือที่ใชวัดและประเมินมีความสอดคลองกับเนื้อหาวิชา  แตยังขาดการรายงานผลการเรียน
ใหผูปกครองทราบอยางสม่ําเสมอ  และในดานการบริหารหลักสูตร  ผลการประเมินมีความเห็นสอดคลองกันวามีความ
เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  โดยเฉพาะในเรื่องของการจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตอการบริหารหลักสูตร  รวมถึง
การจัดกิจกรรมพัฒนาและประเมินคุณภาพครูผูสอน 

4. ดานผลผลิต  ซึ่งผลจากการประเมินแสดงใหเห็นวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจในวิชา
คณิตศาสตร  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก   กลาวคือ  มีความพึงพอใจในการเรียนวิชาคณิตศาสตรและสามารถใช
ภาษาอังกฤษในการสื่อสารไดเปนอยางดีจากการเรียนการสอนโดยครูชาวตางชาติ  และเนื่องจากดําเนินการสอนโดยครู
ตางชาติ  จึงสงผลใหผูบริหารใหความเหมาะสมในระดับปานกลางในดานการนําความรูที่ไดจากการเรียนคณิตศาสตรเปน
ภาษาอังกฤษมาใชในการสอบที่เปนภาษาไทย  รวมทั้งผูบริหารและครูผูสอนยังมีความเห็นตรงกันในเรื่องการสรางชื่อเสียง
และผลงานของนักเรียนทั้งภายในและภายนอกวายังนอยอยูจึงทําใหระดับความเหมาะสมอยูในระดับปานกลางเทานั้น 
 5.  ผลจากการหาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร  ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป
ที่  6  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  กับผลการสอบ  O-NET  พบวา  มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน  กลาวคือ  
หากผลสัมฤทธิ์ทางเรียนในวิชาคณิตศาสตรของโรงเรียนมีคามาก  แสดงวาผลการสอบ  O-NET  จะมีคามากดวย 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากการดําเนินการวิจัยและทราบผลการอภิปราย ทําใหไดขอเสนอแนะ  ดังนี้ 
 1.  ดานบริบท  ควรปรับใหวัตถุประสงคหลักสูตรมีความชัดเจนและเขาใจงายมากยิ่งขึ้น  รวมถึงตองสงเสริม
คุณลักษณะอันพึงประสงคที่ต้ังไว  และในดานเนื้อหาควรมุงเนนใหผูเรียนมีพัฒนาการดานทักษะทางคณิตศาสตรมากยิ่งขึ้น   
 2.  ดานปจจัยเบื้องตน  ครูผูสอนควรกระตุนใหนักเรียนคิดวิเคราะหและรูจักคนควาความรูใหมอยูเสมอ  รวมถึง
เนนใหผูเรียนรูจักการนําความรูที่ไดจากการเรียนมาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน  และสอนใหนักเรียนมีระเบียบวินัยใหมาก
ยิ่งขึ้น 
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 3.  ดานกระบวนการ  ควรปรับใหมีการสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรมในระหวางการเรียนการสอนใหมากยิ่งขึ้น  
และมีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย  สวนในดานการบริหารหลักสูตร  ควรมีการจัดสรรงบประมาณใหเหมาะสมตอ
การใชบริหารหลักสูตร 
 4.  ดานผลผลิต  ควรมีสงเสริมใหนักเรียนทําผลงานหรือเขารวมแขงขันทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เพื่อเปน
การสรางชื่อเสียงของนักเรียนและโรงเรียนอีกดวย 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรประเมินหลักสูตรในกลุมสาระอื่น ๆ ที่ทางโรงเรียนจัดการเรียนการสอน  เพื่อพัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตรใหดียิ่งขึ้น   

2. ควรมีการศึกษาติดตามผลของผูเรียนที่ไปเรียนตอในโรงเรียนอื่นที่มีการเรียนการสอนคณิตศาสตรตาม
หลักสูตรไทย  ตามทัศนะของครูผูสอนในโรงเรียนนั้น ๆ 

3. ควรมีการศึกษาโดยใชกลุมประชากรที่มีขนาดใหญขึ้น 
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การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงชั้นท่ี 1 ในโรงเรียนทวิภาษา:                     
  สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต   

AN EVALUATION OF THE THAI CURRICULUM FOR BAND ONE IN SATIT BILINGUAL 
SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY     

                                                  
ภัทรา วิโรจนยะกูล1  และ รศ.ดร.รุจา  ผลสวัสดิ2์ 

.......................................................................................... 
บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ประเมินหลักสูตรอยางเปนระบบทั้ง 4 ดาน ไดแก   ดานบริบท        ดานปจจัย

นําเขา   ดานกระบวนการ  และดานผลผลิต  โดยใชรูปแบบการประเมินแบบซิปป (CIPP  Model)                2) เพื่อศึกษาและ
หาความสัมพันธระหวางคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 
กับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test) ปการศึกษา 2550  
สําหรับกลุมประชากรที่ใชในการวิจัย  มีจํานวน 83 คน ประกอบดวย ผูบริหาร 3 คน  ครูผูสอน 7 คน  ผูเรียน 35 คน  
ผูปกครอง 35  คน  ผูเช่ียวชาญหลักสูตร  3 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก  แบบสอบถาม  มีการวิเคราะหขอมูลโดยใช  
คารอยละ  คาความถี่  คาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ   ผลการศึกษา พบวา   หลักสูตร
กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 1ในโรงเรียนทวิภาษา:สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา 
ดานบริบท  ดานปจจัยนําเขา  ดานกระบวนการ และดานผลผลิต มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  และคะแนนกลุมสาระ
การเรียนรูภาษาไทยนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 กับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกัน
คุณภาพผูเรียน (National Test) ปการศึกษา 2550  มีความสัมพันธกัน  คือ ถานักเรียนไดคะแนนของโรงเรียนสูง คะแนนจาก
การประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test) จะสูงตามไปดวย  

 
คําสําคัญ  : การประเมินหลักสูตร, โรงเรียนทวิภาษา, โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรงสิต 
 
The purpose of this thesis : 1) To evaluate  the Thai Curriculum for Band One in Satit Bilingual School of Rangsit 
University  with the CIPP Evaluation Model  in terms of the context, input, process, and product         2) To study the 
correlation between Thai subject scores for students in primary 3 from Satit Bilingual School of Rangsit University with 
National Test  scores in the year 2007. The population groups for statistical data were altogether 83 people : 3 
administrators, 7 instructors , 35 students, 35 students’ parents and  3 curriculum experts. Questionnaires were used to 
collect data. In statistical analysis , the researcher used mean , frequency, percentage , standard deviation and coefficient 
of correlation 

 
 

1 นักศึกษาปริญาโท   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศกึษาศาสตร 
2อาจารยประจํา   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศึกษาศาสตร 
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The findings of the study were as follow :  
1. An Evaluation of the Thai Curriculum for band one in Satit Bilingual School of Rangsit University in terms of 

the context, input, process, and product is  at highly appropriate level.   
2. The correlation between Thai subject scores for students in primary 3 from Satit Bilingual School of Rangsit 

University with National Test  scores in the year 2007 is significant at 0.01 level. 
 
KEY WORD : CURRICULUM  EVALUATION, BILINGUAL SCHOOL, SATIT BILINGUAL SCHOOL OF 

RANGSIT UNIVERSITY  
 
1.  บทนํา 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต (Satit Bilingual School of Rangsit University) เปนโรงเรียนที่ใชรูปแบบ
โรงเรียนสองภาษา  (English Program)   แตมีการจัดการศึกษาใหเปนไปตามแนวทางหลักสูตรสถานศึกษาที่โรงเรียนกําหนด
ไว คือ การใชหลักสูตรแบบองครวม (Unified Bilingualism)  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตจึงเปน โรงเรียนระบบ
ทวิภาษา (Bilingual School) ที่กอต้ังขึ้นในป 2547 โดยใชหลักสูตรสามัญศึกษาตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ   ซึ่งเปน
โรงเรียนที่มีมาตรฐานระดับนานาชาติ แตยังคงธํารงรักษาความเปนไทยของหลักสูตรไว  ในระดับปฐมวัยเปดสอนตั้งแต
ระดับอนุบาล 1-3 ใชหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 กระทรวงศึกษาธิการ      ระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  กระทรวงศึกษาธิการ  ใชภาษาอังกฤษเปนสื่อในการเรียน
การสอน   สําหรับสัดสวนการใชภาษาในระดับอนุบาล  มีสัดสวนการใชภาษาอังกฤษตอภาษาไทยโดยประมาณ  80 : 20   
ในระดับประถมศึกษามีสัดสวนการใชภาษาอังกฤษตอภาษาไทยโดยประมาณ 70 : 30     และในระดับมัธยมศึกษามีสัดสวน
การใชภาษาอังกฤษตอภาษาไทยโดยประมาณ  60 : 40 แตเปาหมายปลายสุด คือ การใหนักเรียนมีความชํานาญการใชทั้งสอง
ภาษาในระดับที่เทาเทียมกัน คือ 50 : 50 

จากการที่ผูวิจัยปฏิบัติหนาที่ครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ในระดับชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต และเปนผูใชหลักสูตร  พบวา นักเรียนในชวงช้ันที่ 1 ซึ่งเปนผูที่เริ่มตนการศึกษาขั้นพื้นฐานตองเรียนรูทั้ง
สองภาษาไปพรอมๆ กัน   สัดสวนการใชภาษาไทย   จึงไมเทากับนักเรียนในโรงเรียนไทย  อีกทั้งผลคะแนนการทดสอบทาง
การศึกษาแหงชาติ จากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test  : NT) ในป 
2547 - 2549 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย  ในระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 3  อยูในเกณฑพอใช ยังไมดี
เทาที่ควร (เอกสาร สพท.ปท1)  ประกอบกับโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตยังไมเคยมีการประเมินผลการใชหลักสูตร
กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนอยางเปนทางการวาไดมาตรฐานตามจุดมุงหมายหรือไม  และยังไมเคย
มีการศึกษาและหาความสัมพันธอยางเปนทางการระหวางคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของ
นักเรียนชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนกับคะแนนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยจากการประเมินคุณภาพการศึกษาเพื่อการประกัน
คุณภาพผูเรียน (National Test : NT)  ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงตองการศึกษาเพื่อประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยใน
ระดับชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตที่ใชไปแลว วาผลของการใชหลักสูตรเปนอยางไร และคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  กับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test) วามีความสัมพันธกันอยางไร  
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2.  ขั้นตอนการศึกษา 
งานวิจัยนี้ไดทําการศึกษา การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนทวิภาษา:

สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต โดยศึกษาแนวความคิดในการประเมินหลักสูตรของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam)  รูปแบบการ
ประเมินซิปป (CIPP Model)  โดยกําหนดใหผูบริหาร  ครูผูสอน ผูเรียน  ผูปกครอง และผูเช่ียวชาญหลักสูตร เปนหนวย
วิเคราะห (Unit of Analysis)  และผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนและรายละเอียด ดังนี้  

ประชากร ประกอบไปดวย ผูบริหาร จํานวน 3 คน   ครูผูสอน จํานวน 7 คน  ผูเรียนที่จบชวงช้ันที่ 1 ปการศึกษา 
2550  จํานวน 35  คน  ผูปกครองของผูเรียนที่จบชวงช้ันที่ 1 ปการศึกษา 2550  จํานวน 35 คน  และผูเช่ียวชาญหลักสูตรใน
การตอบแบบสอบถามของโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต จํานวน 3 คน สําหรับเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ผูวิจัย
ดําเนินการสรางเครื่องมือโดยใช แบบสอบถาม 2 ตอน ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามที่ใหคําตอบแบบมาตรประเมินคา (Rating 
Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอยและนอยที่สุด  ซึ่งแบงออกเปน 5 ชุด ตามลักษณะของประชากร โดยแตละ
ชุดจะพิจารณาความสอดคลองและความเหมาะสมกับการประเมินแบบซิปป (CIPP  Model) คือ ประเมินจาก 4 ดาน คือ  
บริบท   ปจจัยนําเขา   กระบวนการ และผลผลิต นอกจากนี้ยังพิจารณาความสอดคลองและความเหมาะสมกับประเด็นการ
ประเมินดวย  ตอนที่ 2 เปนคําถามปลายเปด  ผูวิจัยไดใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยพิจารณาจากดัชนี
ความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (Item-Objective Congruence Index : IOC)  และไดตรวจสอบความ
เช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient-α)  สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น  
ผูวิจัยไดสงและรับขอมูลจากแบบสอบถามดวยตนเองในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2551 พุทธศักราช 2551 ซึ่งจํานวน
แบบสอบถามที่ไดรับกลับมาคิดเปนรอยละ 100 และผูวิจัยไดขอคะแนนผลสัมฤทธิ์กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3  และคะแนนการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน ป
การศึกษา 2550 จากฝายทะเบียนของโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  เพื่อนํามาเปรียบเทียบหาความสัมพันธ สําหรับ
การใชสถิติในการวิเคราะห ผูวิจัยใช คารอยละ สําหรับวิเคราะหรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  ใชคาความถี่ในการ
วิเคราะหขอเสนอแนะจากคําถามปลายเปดตอนที่ 2   ใชคาเฉลี่ย สําหรับวิเคราะหคาเฉลี่ยการเลือกระดับความเหมาะสมของ
แตละขอคําถาม แตละประเด็นการประเมิน และแตละดานที่ประเมิน   ใชสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สําหรับวิเคราะหการ
กระจายการเลือกระดับความเหมาะสมของแตละขอคําถาม แตละประเด็นการประเมิน และแตละดานที่ประเมิน  และใช
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson product moment correlation) ในการหาความสัมพันธระหวางคะแนนกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาไทยของนักเรียนชวงช้ันที่ 1 กับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพ
ผูเรียน (National Test) ปการศึกษา 2550  ซึ่งคาที่ใชบอกความสัมพันธ คือคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (coefficient of 
correlation)  
 
3.  ผลการวิเคราะห 
 ผลการวิเคราะห  สามารถสรุปได ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมินหลักสูตร ดานบริบทของหลักสูตร  ดานปจจัยนําเขา  ดานกระบวนการ และดาน
ผลผลิต ตามความคิดเห็นของ  ผูบริหาร   ครูผูสอน  ผูเรียน  ผูปกครอง  และผูเชี่ยวชาญหลักสูตร 

 
1. ผลการประเมินความเหมาะสมโดยภาพรวมดานบริบทของหลักสูตร พบวา  ผูบริหาร  ครูผูสอน และผูเช่ียวชาญ

หลักสูตร มีความคิดเห็นวา บริบทของหลักสูตรของโรงเรียนมีความเหมาะสมมาก (Χ = 4.09)ถาพิจารณาแตละประเด็น จะ
พบวา วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมมาก(Χ = 4.15) และเนื้อหาหลักสูตรมีความเหมาะสมมาก (Χ = 4.19) 
เชนกัน ซึ่งคาเฉลี่ยของทั้งสองดานไมแตกตางกันมาก  สําหรับโครงสรางหลักสูตรมีความเหมาะสมมาก เชนกัน แตมีคาเฉลี่ย
นอยที่สุด (Χ  = 3.94)    
 2. ผลการประเมินความเหมาะสมโดยภาพรวมดานปจจัยนําเขา  พบวา ผูบริหาร  ครูผูสอน  ผูเรียน และผูปกครองมี
ความคิดเห็นวาปจจัยนําเขามีความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.80)  โดยพิจารณาแตละประเด็น ดังนี้  คุณลักษณะของครูผูสอนมี
ความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.83)  อุปกรณการเรียนการสอน  ตําราเรียนและสถานที่เรียนมีความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.99)   
เชนกัน ซึ่งคาเฉลี่ยไมแตกตางมาก สําหรับคุณลักษณะของผูเรียนอยูในระดับมากเชนกัน แตคาเฉลี่ยคอนขางนอย (Χ  = 
3.59) โดยผูบริหารมีความเห็นวาคุณลักษณะของผูเรียนอยูในระดับปานกลางเทานั้น (Χ  = 3.40)  จึงทําใหคาเฉลี่ยรวมของ
ดานนี้นอยกวาดานอื่น 
 3.  ผลการประเมินความเหมาะสมโดยภาพรวมดานกระบวนการ  พบวา ผูบริหาร  ครูผูสอน  และผูเรียน มีความ
คิดเห็นวาดานกระบวนการมีความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.75) เมื่อพิจารณาประเด็นตางๆ พบวากระบวนการเรียนการสอน มี
ความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.96)  การวัดและประเมินผลมีความเหมาะสมมาก (Χ  = 3.88)  เชนกัน ซึ่งพบวาคาเฉลี่ยมีความ
ใกลเคียงกัน  แตการบริหารหลักสูตร มีความเหมาะสมปานกลางเทานั้น (Χ  = 3.41)  เนื่องจากคาเฉลี่ยที่ไดจากผูบริหารและ
ครูคอนขางนอย 
 4. .  ผลการประเมินความเหมาะสมโดยภาพรวมดานผลผลิต  พบวา ผูบริหาร  ครูผูสอน  ผูเรียน และผูปกครองเห็น
วาดานผลผลิตมีความเหมาะสมมาก แตคาเฉลี่ยคอนขางนอย (Χ  = 3.67)   สําหรับคาเฉลี่ยจากครูผูสอน และผูเรียนมีคา
ใกลเคียงกันอยูในระดับมาก    สวนคาเฉลี่ยจากผูบริหารและครูมีคาที่ใกลเคียงกันแตอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 2 แสดงคาความถี่ ของขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไป โดย ผูบริหาร  ครูผูสอน  ผูเรียน  ผูปกครอง  
และผูเชี่ยวชาญหลักสูตร 

 

 
 
ความถี่ของผูเสนอแนะความคิดเห็นในแตละดานที่ควรปรับปรุง พบวา ดานปจจัยนําเขามีมากที่สุด  รองลงมา คือ

ดานกระบวนการ  ดานบริบทของหลักสูตร สําหรับดานผลผลิตมีความถี่ของขอเสนอแนะที่ควรปรับปรุงนอยที่สุด 
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ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยระหวางคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 3 ของโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตกับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อ
การประกันคุณภาพผูเรียน (National Test : NT) 

 
จากตารางที่ 3 คะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของนักเรียน          ช้ัน

ประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต จํานวน 35 คน ที่เปนกลุมประชากร มีคาเทากับ 83.6    และ
คะแนนเฉลี่ยของคะแนนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยจากการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกัน
คุณภาพผูเรียน (National Test)  ปการศึกษา  2550  มีคาเทากับ 62.3  
 

ตารางที่ 4 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

 
 

จากตารางที่ 4 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 ในกลุม
สาระการเรียนรูภาษาไทย โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  และคะแนนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยจากการประเมิน
คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test)  ปการศึกษา  2550  มีคาเทากับ 0.738 
หมายความวา คะแนนทั้งสองมีความสัมพันธคลอยตามกัน  
 
4.   บทสรุป 
 การประเมินหลักสูตรครั้งนี้ พบวา บริบทของหลักสูตร  ปจจัยเบื้องตน  กระบวนการ  และผลผลิตของหลักสูตร
กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชวงช้ันที่ 1 ในโรงเรียนทวิภาษา:สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

4.1 อภิปรายผลการประเมินหลักสูตรทั้ง 4 ดาน ไดแก บริบทของหลักสูตร  ปจจัยนําเขา  กระบวนการ  และ
ผลผลิต ไดดังนี้ 

ผลการประเมินบริบทของหลักสูตร ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร มีความเหมาะสมมาก ทั้งนี้ ขอคนพบจากการ
วิจัย พบวา หลักสูตรมีความชัดเจนและเขาใจงาย  สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรแกนกลาง  เหมาะสมกับสภาพ
สังคมในปจจุบัน สอดคลองกับคุณลักษณะอันพึงประสงคที่โรงเรียนตั้งไว   รวมทั้งยังมีการสงเสริมใหผูเรียนมีความพึง
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พอใจตอวิชาภาษาไทย ดังที่กลาวไวในองคประกอบ หลัก 3 ประการ ของโรงเรียนตนแบบสาธิตทวิภาษา  สําหรับดาน
โครงสรางหลักสูตรมีความเหมาะสมมาก เชนกัน และจากการวิจัยพบวา  โรงเรียนมีการกําหนดจํานวนหนวยกิตของ
หลักสูตร  จํานวนเวลาเรียนโดยเฉลี่ยตอวัน  จํานวนเวลาเรียนในวิชาภาษาไทย และผลการเรียนรูที่คาดหวัง รวมทั้งสาระการ
เรียนรูรายปไวอยางเหมาะสม   ตามโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2547 โรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต  แตสําหรับการจัดรายวิชาเพ่ิมเติมในวิชาภาษาไทยสําหรับผูเรียนนั้นยังไมสอดคลองกับความถนัดและ
ความตองการของผูเรียนมากเทาที่ควรเห็นไดจากคาเฉลี่ยจากการประเมินคอนขางนอย โดยเฉพาะจากผูบริหาร  ดานสุดทาย 
ดานเนื้อหาหลักสูตร พบวามีความเหมาะสมในระดับมาก ซึ่งผลวิจัย ช้ีใหเห็นวา โรงเรียนจัดเนื้อหาเพื่อมุงเนนใหผูเรียนมี
พัฒนาการดานทักษะภาษาไทย    มีการจัดเนื้อหาใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร  และเนื้อหาก็มีความยากงาย
เหมาะสมกับระดับช้ัน  รวมทั้งสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง และสาระการเรียนรูของหลักสูตรภาษาไทยของ
โรงเรียน ทั้งยังมีความสมดุลกับเวลาที่กําหนดใหเรียนอีกดวย 
 ผลการประเมินปจจัยนําเขา ดานคุณลักษณะของครูผูสอนมีความเหมาะสมในระดับมาก ผลจากการวิจัย พบวา ครู
สามารถถายทอดเนื้อหาที่ใชในการเรียนการสอนไดดี  มีการเตรียมเนื้อหา  รับฟงและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนักเรียน
ดวยความเสมอภาค  สอนใหนักเรียนบูรณาการความรูที่ไดมาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน           อีกทั้งยังมีการกระตุนให
นักเรียนคิดวิเคราะห  และคนควาหาความรูใหมๆ อยูเสมอ  และขอคนพบจากการวิจัยนี้พบวา ผูปกครองยังไมคอยพึงพอใจ
ในลักษณะของครูผูสอนเทาที่ควรเห็นไดจากคาเฉลี่ยผลการวิจัย  และคาความถี่จากขอเสนอแนะในดานนี้  สวนคุณลักษณะ
ของผูเรียนมีความเหมาะสมในระดับมาก  ซึ่งจากการวิจัย มีขอคนพบวา  ดานคุณลักษณะของผูเรียนมีความเหมาะสมใน
ระดับมากก็จริง  แตมีคาเฉลี่ยที่คอนขางนอย   แตก็จัดไดวาตรงตามคุณลักษณะอันพึงประสงคของโรงเรียน   สําหรับเรื่อง
ความมีระเบียบวินัยนั้น อยูในระดับปานกลาง แตถือวาเปนไปตามคุณลักษณะอันพึงประสงคที่โรงเรียนตั้งไว  เชนเดียวกัน  
ในดานอุปกรณการเรียนการสอน  หนังสือเรียน และสถานที่เรียนมีความเหมาะสมในระดับมาก  ซึ่งผลการวิจัย พบวา  
สถานที่เอื้อตอการเรียนรู  หนังสือและอุปกรณการเรียนการสอนมีคุณภาพ และเพียงพอตอความตองการของผูเรียน มีความ
ทันสมัย  สะดวกตอการคนควาหาขอมูล และการยืม – คืน 

การประเมินกระบวนการ  ดานกระบวนการเรียนการสอนมีความเหมาะสมในระดับมาก ซึ่งจากการวิจัย พบวา ใน
การจัดการเรียนการสอน มีการชี้แจงจุดมุงหมาย  ขอบเขตของกิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผล  มีการ
สอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมระหวางการเรียนการสอน   จัดกิจกรรมที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา   สงเสริมใหนักเรียนมี
ทักษะและนําความรูไปใชในชีวิตประจําวัน  มีการใชสื่อเพื่อสรางความเขาใจในเนื้อหาวิชาแกนักเรียน  สําหรับการวัดและ
ประเมินผลมีความเหมาะสมในระดับมาก  ผลวิจัย พบวา  โรงเรียนมีการวัดและประเมินผลเปนระยะๆ  ใชเครื่องมือในการ
วัดและประเมินผลสอดคลองกับเนื้อหาวิชา  ใชวิธีการที่หลากหลาย  มีหลักเกณฑและมาตรฐานที่ชัดเจน  และรายงานผลการ
เรียนใหผูปกครองทราบอยางสม่ําเสมอ            โดยยึดหลักตามเกณฑการวัดและประเมินผลการเรียนรูตามหลักสูตร
สถานศึกษาของโรงเรียนในการตัดสินผลการเรียนผานชวงช้ัน โดยตัดสินจากความสามารถในการอาน คิดวิเคราะห  และ
เขียนสื่อความ  ตัดสินจากการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของสถานศึกษา  และตัดสินจากการประการเมินการเขา
รวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ยกเวนดานการบริหารหลักสูตรโดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง   ขอคนพบจาก
การวิจัยที่เห็นไดเดนชัดวามีความเหมาะสมมาก  คือ การจัดจํานวนครูผูสอน ไดเพียงพอ ตรงตามคุณวุฒิและความถนัด และ
ความสามารถ  แตสําหรับการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและประเมินคุณภาพครูผูสอน  การจัดสรรงบประมาณในการบริหาร
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หลักสูตร  รวมไปถึงการจัดเตรียมเอกสารหลักสูตร หนังสือ คูมือตางๆ   หรือการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและ
งานวิชาการ อยูในระดับปานกลางเทานั้น ซึ่งเปนสิ่งที่โรงเรียนอาจนําไปพิจารณา  
 การประเมินผลผลิต  ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจที่มีตอวิชาภาษาไทย  พบวา มีความเหมาะสม
มาก  โดยผูเรียนสามารถใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสม  มีความพึงพอใจมากตอการเรียน
วิชาภาษาไทย  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเกณฑที่โรงเรียนกําหนด  จากการวิจัย พบวา ยังมีสิ่งที่ควรปรับปรุง คือ  เรื่องของ
ความสําเร็จในการสรางชื่อเสียงและผลงานทางวิชาภาษาไทยของนักเรียนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนยังไมมาก
เทาที่ควร   

 4.2  ผลจากการวิเคราะหขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไป พบวา มีผูเสนอแนะความคิดเห็นดานปจจัยนําเขา  
ซึ่งมีขอควรปรับปรุงมากที่สุด ทั้งในเรื่องของคุณลักษณะของครูผูสอน   คุณลักษณะของผูเรียน และ อุปกรณการเรียนการ
สอน หนังสือเรียน และสถานที่เรียน   สําหรับดานกระบวนการ ในเรื่องของกระบวนการเรียนการสอนควรมีขอควร
ปรับปรุงมากที่สุด   สวนดานบริบทของหลักสูตร  ในเรื่องของเนื้อหาของหลักสูตรควรปรับปรุงมากที่สุด รองลงมา คือ 
วัตถุประสงคของหลักสูตร และโครงสรางหลักสูตร  สําหรับดานผลผลิต  เรื่องของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึง
พอใจที่มีตอวิชาภาษาไทยมีขอควรปรับปรุงนอยที่สุด 

4.3 ผลการศึกษาและหาความสัมพันธระหวาง คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตกับคะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อการ
ประกันคุณภาพผูเรียน (National Test : NT)  พบวา คะแนนทั้งสอง มีความสัมพันธคลอยตามกัน   คือ  นักเรียนที่มีคะแนน
ของโรงเรียนสูง  คะแนนจากการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test : NT)  จะสูงตาม
ไปดวย ซึ่งขอคนพบจากการวิจัย สรุปไดวา โรงเรียนมีการวัดและประเมินผลตามแนวทางของโรงเรียน  ซึ่งมีความ
สอดคลองกับการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพผูเรียน (National Test : NT)  
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การประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  ชวงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนทวิภาษา  :  
สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสติ  

AN EVALUATION OF THE THAI LANGUAGE CURRICULUM IN BAND TWO IN SATIT 
BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 

 
กรุณา    มีทรัพย1    และ รศ. ดร. รุจา        ผลสวัสดิ2์ 

.......................................................................................... 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงคเพื่อ  1) เพื่อประเมินหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  ชวงช้ันที่ 2 ในโรงเรียน
สาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต โดยใชรูปแบบ CIPP Model ใน 4 ดาน  ไดแก ดานสภาวะแวดลอมหรือบริบท (Context)  ดาน
ปจจัยนําเขา (Input)  ดานกระบวนการ (Process) และดานผลผลิต (Product)  2) เพื่อหาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของโรงเรียน  และผลการทดสอบของการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational Test : O – NET) กลุมประชากรคือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียน
สาธิตแหงมาวิทยาลัยรังสิต  ปการศึกษา  2550  ที่เรียนครบชวงช้ันที่ 2 จํานวน 23 คน ผูบริหาร จํานวน 3 คน ครูผูสอน 
จํานวน 4 คน ผูปกครอง จํานวน 23 ผูเช่ียวชาญดานหลักสูตร จํานวน 3 คน  รวมทั้งหมด 56 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ     
แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง  สถิติที่ใชในการวิจัยคือ  คาเฉลี่ย  คารอยละ  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
1. ปจจัยดานบริบทระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ในทุกประเด็น 
2. ปจจัยดานปจจัยนําเขา ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น ยกเวนความคิดเห็นจาก

ครูผูสอนในเรื่องของคุณลักษณะของผูเรียน ที่ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 
3. ปจจัยดานกระบวนการ ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น ยกเวน 

ความคิดเห็นจากผูบริหารและครูผูสอน  ในเรื่องการบริหารหลักสูตร ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปาน
กลาง 

4. ปจจัยดานผลผลิต ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก แตกลุมผูบริหารและ ครูผูสอนยังมีความ
คิดเห็นวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย มีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูใน
ระดับปานกลาง 

5. การทดสอบความความสัมพันธระหวางคาเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ
ขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational Test: O – NET) ป 2550 ไมมีความสัมพันธกัน 
1 นักศึกษาปริญาโท   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศกึษาศาสตร 
2อาจารยประจํา   สาขาหลักสูตรและการสอน   คณะศึกษาศาสตร 
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คําสําคัญ   :  การประเมินหลักสูตร, การประเมินรูปแบบซิปป, กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย, โรงเรียนสาธิตแหง
มหาวิทยาลัยรังสิต  

        
Abstract 

The purpose of this research is an evaluation of Thai Language curriculum in band two in Satit Bilingual School 
of Rangsit University with the CIPP Evaluation Model in 4 aspects: context, input, process and product. And the Thai 
Language scores for students in primary 6 from Satit Bilingual School of Rangsit University were correated to O-NET 
scores. The population groups for statistical data were 23 students, 3 administrators, 4 instructors, 23 parents and 3 
curriculum experts. Altogether there were 56 people studied from Satit Bilingual School of Rangsit University. 
Questionnaires were used to collect data. In statistical analysis, the research used mean, percentage, standard deviation 
and correlation coefficient.  

The major finding were as follow :  
1.  Context :It was at highly appropriate level every topic. 
 2. Input : It was at highly a appropriate level except instructors opinions had opinions on the quality of the 

students that it was a moderately appropriate level . 
  3. Process : It was at highly a appropriate level except administrators and instructors opinions had congruent 
opinions on the curriculum administration opinion was that it was a moderately appropriate level. 

4. Product : It was at highly a appropriate level except administrators and instructors opinions had congruent 
opinions on the learning achievement and the attitudes for learning Thai Language, that they were at a moderately 
appropriate level. 

 5. Thai Language scores in primary 6 from Satit Bilingual School of Rangsit University students and O-NET 
are non-correlation. 
 
KEY WORD : CURRICULUM EVALUATION, CIPP EVALUATION MODEL, THAI LANGUAGE, SATIT 

BILINGUAL SCHOOL OF RANGSIT UNIVERSITY 
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1.  บทนํา 
 การศึกษาจะเปนไปในทิศทางใดนั้นขึ้นอยูกับหลักสูตรเนื่องจากหลักสูตรที่มีมาตรฐานจะเปนแนทางการพัฒนา  
การจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพทําใหผูเรียนเกิดความรู  ทักษะ  คุณธรรม  จริยธรรมคานิยม  และสามารถปรับตัวใหเขา
กับการเปลี่ยนแปลงของสังคม  และสิ่งแวดลอม (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543 : 14) การจัดการศึกษาใหบรรลุผล
สําเร็จ  สิ่งสําคัญที่จะทําใหการศึกษาดําเนินไปตามจุดมุงหมายไดก็คือ  หลักสูตร (กาญจนา  คุณารักษ, 2527 : 1)  หลักสูตร
จะตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแกไขเพื่อพัฒนาอยางเปนกระบวนการตอเนื่อง  เพื่อใหเกิดความเหมาะสมและทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม องคประกอบของหลักสูตรประกอบดวย  วัตถุประสงค  การกําหนดเนื้อหาวิชา  วิธีการสอน  และ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การประเมินผลองคประกอบใดหรือทั้งหมดยอมขึ้นอยูกับการไดทําการศึกษาขอมูลใน
ดานตาง ๆ ที่สังเคราะหและหลอมรวมมาเปนปจจัย  หรือตัวกําหนดที่สนับสนุนการเปลี่ยนแปลง  ปรับปรุงหลักสูตร  โดยใช
ผลการประเมินนั้นใหเปนประโยชนในการปรับปรุงหลักสูตรกอนนําไปใชตอไป (วิชัย  วงษใหญ, 2537 : 28) การประเมิน
หลักสูตรทําใหทราบวาหลักสูตรที่สรางหรือพัฒนาขึ้นนั้นมีจุดดีหรือจุดเสียตรงไหน  ซึ่งจะเปนประโยชนในการวางแผน
ปรับปรุงไดถูกจุด  สงผลใหหลักสูตรมีคุณภาพยิ่งขึ้น   ชวยสงเสริมปรับปรุงการสอน  การเรียนของผูเรียนใหดีขึ้น  ชวย
ปรับปรุงการบริหารงาน  การปฏิบัติงานของบุคลากร  การแนะแนว  ทั้งดานการเรียนและอาชีพผูเรียน  ตลอดจนชี้ใหเห็น
คุณคาของหลักสูตรที่ใชอยู (ใจทิพย  เช้ือรัตนพงษ, 2539 : 197)   
  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตใชหลักสูตรที่มีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.
2542  และสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของกระทรวงศึกษาธิการ  นอกจากนี้กลุมสาระการ
เรียนรูภาษาไทยยังจัดเปนสวนหน่ึงของหลักสูตร  ทั้งนี้โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตเปดทําการเรียนการสอนมาเปน
เวลา 4 ปแลว  หลักสูตรที่มีการใชมาระยะหนึ่งจําเปนตองมีการประเมินหลักสูตรผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะประเมินหลักสูตร
ในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของโรงเรียนสิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อจะไดนําไปใชในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร
ใหไดผลสัมฤทธิ์สูงสุดตอไป 
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  โดยมีกลุมประชากรทั้งสิ้น 56 คน  ประกอบดวยผูบริหาร จํานวน 3 คน 
ครูผูสอน จํานวน 4 คน ผูเรียน จํานวน 23 คน ผูปกครอง จํานวน 23 คน และผูเช่ียวชาญดานหลักสูตร จํานวน 3 คน  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง  โดยผานการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญจํานวน 3 คน  จาก
การหาคาความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม  และวัตถุประสงค  
(Item Objective Congruence Index : IOC)  และคาความเชื่อมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถามแตละชุด 

สถิติที่ใชในการวิจัยประกอบดวย  คาเฉลี่ย (Mean:Χ ) ใชในการวิเคราะหคาเฉลี่ยในการเลือกระดับของการตอบ
แบบสอบถาม  รอยละ (Percentage: %) ใชในการวิเคราะหรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) ใชในการวิเคราะหการกระจายการเลือกระดับของการตอบแบบสอบถามคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธที่ใชหาความสัมพันธ ระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กับผลการทดสอบแบบทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้น
พ้ืนฐาน (Ordinary National Educational Testing : O – NET)   ในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต   
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3.  สรุปผลการวิจัย 
1. ตอนที่ 1 ปจจัยดานบริบทระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ในทุกประเด็น 
2.ตอนที่ 2 ปจจัยดานปจจัยนําเขา ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็น ยกเวนความ
คิดเห็นจากครูผูสอนในเรื่องของคุณลักษณะของผูเรียน ที่ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปาน
กลาง 

3. ตอนที่ 3 ปจจัยดานกระบวนการ ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก เกือบทุกประเด็นยกเวน ความ
คิดเห็นจากผูบริหารและครูผูสอน  ในเรื่องการบริหารหลักสูตร ใหระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง 

4. ตอนที่ 4 ปจจัยดานผลผลิต ระดับความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก  แตกลุมผูบริหารและครูผูสอนยังมี
ความคิดเห็นวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  มีความเหมาะสม
โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

5. ตอนที่ 5 การทดสอบความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลจากการทําแบบทดสอบทางการ
ศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational  Test  : O – NET) ป 2550 ไมมีความสัมพันธกัน 

 
  4.   อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

1. ดานบริบท ผูบริหาร ครูผูสอน  และผูเช่ียวชาญหลักสูตร  มีความคิดเห็นวา วัตถุประสงค โครงสราง และเนื้อหา
ของหลักสูตร มีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ทั้งนี้เพราะวัตถุประสงค โครงสราง  และเนื้อหาของหลักสูตรมี
ความสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง  และสาระการเรียนรูของหลักสูตร  สอดคลองกับความสนใจและความตองการ
ของผูเรียน  รวมทั้งความเปนจริงของสังคม  ทั้งนี้หากไดมีการพัฒนาในเรื่องของการจัดรายวิชาเพิ่มเติมใหสอดคลองกับ
ความถนัด  และความตองการของผูเรียนใหมากขึ้น  จะสงผลใหโครงสรางของหลักสูตรมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

2. ดานปจจัยนําเขา  ผูบริหาร ครูผูสอน ผูเรียน  และผูปกครอง มีความคิดเห็นวาคุณลักษณะของครูผูสอน  และ
อุปกรณการเรียนการสอน  ตําราเรียน  สถานที่เรียนนั้นมีความความเหมาะสมมาก  เนื่องจากนโยบายการเรียนการสอนของ
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  มีการเรียนการสอนที่เนนการนําความรูภาคทฤษฎีไปสูภาคการปฏิบัติ  อุปกรณการ
เรียนการสอน ตําราเรียนและสถานที่เรียน  มีคุณภาพ  ทันสมัย  และเพียงพอตอความตองการของผูเรียน  อีกทั้งยังมีความ
สะดวกในการใชและเอื้อตอการเรียนรูของผูเรียน  ซึ่งมีความสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544  
ที่สื่อ/แหลงเรียนรูมีความหลากหลาย  มุงใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง  และมีความยืดหยุน  สนองตอความตองการของ
ผูเรียน  ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกเวลา  ทุกสถานที่  และเรียนรูไดจากสื่อทุกประเภท  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544 : 23)  
สวนดานคุณลักษณะของผูเรียนนั้นมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  หากปรับเรื่องความมีระเบียบวินัย  ความรู
พ้ืนฐาน  และความออนนอมถอมตนของผูเรียน  จะทําใหคุณลักษณะของผูเรียนมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น   
 3. ดานกระบวนการ  ผูบริหาร ครูผูสอน  และผูเรียน มีความคิดเห็นวา กระบวนการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล มีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เนื่องจากโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต  มีกระบวนการเรียน
การสอนหลักสูตรที่มีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  และสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของกระทรวงศึกษาธิการ  และมีการประเมินภายใน  สวนการบริหารหลักสูตรนั้นผูบริหาร  
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และครูผูสอน  มีความคิดเห็นวา  มีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  ซึ่งหากมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรและงานวิชาการใหมากขึ้น  จะสงผลใหการบริหารหลักสูตรมีความเหมาะสมมากขึ้น 

4. ดานผลผลิต ซึ่งไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย มีคาเฉลี่ย
ความเหมาะสมโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  แตกลุมผูบริหารและครูผูสอนยังมีความคิดเห็นวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
และความพึงพอใจในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  มีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เนื่องจากพันธกิจของ
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิตไดสงเสริม สนับสนุนใหผูเรียนมีความรูทางวิชาการโดยเนนหนักทางดานวิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร และเทคโนโลยี  ซึ่งหากมีการสงเสริม สนับสนุนใหผูเรียนมีความรูทางวิชาการในกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทยใหมากขึ้น  จะสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย มีคาเฉลี่ย
ความเหมาะสมอยูในระดับที่มากขึ้น   

5. ดานความความสัมพันธของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยรังสิต กับผลการทําแบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน 
(Ordinary National Educational  Test  : O – NET) ไมมีความสัมพันธกัน  อันเนื่องมาจากคะแนนที่ไดจากการทํา
แบบทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational  Test  : O – NET) ของนักเรียนเกือบทั้งหมด
อยูในระดับที่คอนขางต่ํา ซึ่งทําใหการกระจายของคะแนนไมเปนปกติ  สวนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุม
สาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 มีการกระจายของคะแนนเปนปกติ  ทําใหไดขอสังเกตวาควรพิจารณา
ปรับปรุงหลักสูตรในทุก ๆ ดาน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากการดําเนินการวิจัยพบขอบกพรองที่ควรปรับปรุงแกไข ดังนี้ 

1. ดานบริบท ในเรื่องของโครงสรางหลักสูตร  ควรจัดใหมีรายวิชาเพิ่มเติมที่สอดคลองกับความถนัดและความ
ตองการของผูเรียนใหมากยิ่งขึ้น 

2.  ดานปจจัยนําเขา  ในเรื่องของคุณลักษณะของผูเรียน  ควรเนนใหนักเรียนมีความรูพ้ืนฐานมากขึ้น  และสงเสริม
เรื่องของความมีระเบียบวินัย 

3. ดานกระบวนการ  ในเรื่องของการบริหารหลักสูตร  ควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงาน
วิชาการอยางถาวร  จัดกิจกรรมพัฒนาและประเมินคุณภาพครูผูสอนอยูเสมอ  และจัดเตรียมเอกสารหลักสูตร หนังสือคูมือ
ตาง ๆ อยางเพียงพอและเปนปจจุบันมากขึ้น 

4. ดานผลผลิต  ในเรื่องของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ควรสงเสริมหรือหาวิธีการเรียนการสอนใหนักเรียนสามารถ
ใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสารมาประยุกตใชในชีวิตประจําวันไดมากขึ้น 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งตอไป 
 1. ควรมีการวิจัยการประเมินหลักสูตรในกลุมสาระการเรียนรูอื่น ๆ เพื่อจะไดนํามาพัฒนาปรับปรุงอยางเต็ม
รูปแบบ 
 2.  ควรมีการวิจจัยการประเมินหลักสูตรโดยใชกลุมประชากรที่ใหญมากขึ้น 
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 3.  ควรมีการวิจัยการพัฒนาหลักสูตร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยในโรงเรียนทวิภาษา 
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คุณภาพชีวิตของประชาชนรมิคลองเปรมประชากร 
ในเขตพืน้ท่ี ตาํบลหลักหก อําเภอเมือง  จังหวัดปทุมธาน ี
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บทคัดยอ 

 
การศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากร ในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัด

ปทุมธานี  โดยมีวัตถุประสงค  ดังนี้  1) ศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชน  2) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชน จําแนก
ตามปจจัยสวนบุคคล  กลุมตัวอยาง  ไดแก ประชาชนที่อาศัยในครัวเรือน บริเวณชุมชนสองฝงคลองเปรมประชากร ในพื้นที่
ชุมชนแออัด ชุมชนอาคารพาณิชย  ชุมชนที่อยูอาศัยเดี่ยว  และชุมชนที่อยูอาศัยรวม  ที่มีอายุ 15 ป ขึ้นไป  จํานวน 350 คน  
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก  คาความถี่  คารอยละ  
คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที (t-test) คาเอฟ (F-test)  และการเปรียบเทียบเชิงซอน ใชการทดสอบแบบ Least 
Significant Difference  เพื่อหาคาเฉลี่ยคูที่แตกตางกัน 
 ผลการวิจัยพบวา  1) ประชาชนชุมชนครองเปรมมีคุณภาพชีวิตในระดับดีทั้ง 4 ดาน  ไดแก   ดานอาหารและสุขภาพ
อนามัย ดานสภาพชุมชนและที่อยูอาศัย ดานการศึกษาและอาชีพ และดานวัฒนธรรมชุมชน  2) คุณภาพชีวิตของประชาชน
ชุมชนคลองเปรมประชากร แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   ในดานอายุ ระดับการศึกษา  อาชีพ รายไดตอ
เดือน และลักษณะของชุมชนที่อยูอาศัย  สวนดานเพศ ขนาดของครอบครัว และระยะเวลาที่พักอาศัย ไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ : คุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลองเปรมประชากรในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง  จังหวัด                  
                  ปทุมธานี 
 

Abstract 
 

 The purposes of this study were 1) to study the life quality of the people, and 2) to compare the life quality of the 
people by classifying according to the personal factor.  The samples were 350 peoples who lived in the households, the 
community area of Premprachakorn Canal banks area, the slum area, the commercial building community, the single 
residence community and the total residence community which were 15 years old.  The instrument in this research was the 
questionnaire.  Data were analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, f-test and complex 
comparison and used the test like the Least Significant Reference for seeking the different pair average. 
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 The results were as follows: 1) The people of  Premprachakorn Canal community had good life quality in 4 
aspects, for example, the food aspects, the healthiness aspects, the community condition and residence aspects, the 
education and occupation aspects and community cultural aspects. 2) The life quality of the people of  Premprachakorn 
Canal community was statistical different at .05 level in the aspects of age, education level, occupation, the income per 
month and the characteristics of the residence community.  In the part of sex, the size of the family and the period of 
homestead time were not different. 
 
Key Word : The Quality of Life of People Living Along Premprachakorn Canal in Tambol Lakhok, Muang   
                     District, Phatummthanee Province 
 
1. บทนํา 

สภาพปญหาหลักของประเทศไทยขณะนี้ก็คือ “เศรษฐกิจไมดี สังคมมีปญหา การพัฒนาไมยั่งยืน คุณภาพชีวิตไมได
มาตรฐานที่ดีเทาที่ควร” ซึ่งการจะทําใหเศรษฐกิจดี สังคมไมมีปญหา การพัฒนาที่ยั่งยืน จําเปนตองมีการจัดสรรทรัพยากรที่
มีอยูอยางจํากัด อยางประหยัด และใหเกิดประโยชนสูงสุด จะเห็นไดวา การจัดสรรทรัพยากรในประเทศมีการนําเทคโนโลยี
สมัยใหมเขามาใชสนับสนุนในการผลิตจํานวนมากเกินไป และผลที่ไดตามมาคือมลภาวะ ทางสิ่งแวดลอม และ     น้ําเนาเสีย
ถึงแมวาจะทําใหสามารถเพิ่มผลผลิต ไดมากแตก็สงผลใหมูลคาในการผลิตเพิ่มขึ้นดวย คือ ตนทุนในการผลิตสูงขึ้น 
นอกจากนี้ยังพบวา ผลผลิตที่ผลิตไดมากขึ้นนั้นเกินความตองการของตลาดตางประเทศ และตลาดภายในประเทศก็ไม
สามารถรองรับได ราคาสินคาที่ขายลดลง       การสงออกเปนการพึ่งพิงตลาดตางประเทศ และเต็มไปดวยความเสี่ยงในที่สุด 
จึงเกิดปญหาหนี้สินและการสูญเสียที่ดินอันเปนปจจัยการผลิตที่สําคัญทางการเกษตร สงผลใหมีการบุกรุกทําลายปา  การ
อพยพยายถิ่นฐานเขาสูเมืองหลวงเพื่อการดํารงชีพ และปญหาสิ่งแวดลอมตามมา จนทําใหเศรษฐกิจตกต่ํา สังคมเกิดปญหา 
และการพัฒนาไมยั่งยืน  

เศรษฐกิจพอเพียงกับการดําเนินชีวิต และการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ พระมหากรุณาธิคุณ  ที่พระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ไดทรงพระราชทานแกปวงชนชาวไทย โดยเฉพาะพระราชดํารัสเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง
นั้น สามารถนํามากําหนดเปนนโยบายในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเปนปจจัยสําคัญที่สงผลถึงคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนชาวไทยไดเปนอยางดี ซึ่งไมวาจะเปนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ของชุมชน หรือประชาชน ตองอาศัยปจจัย
ในการผลิตที่หลากหลาย และความเขาใจในการจัดการทรัพยากรเพื่อการผลิตอยางถองแท ตลอดจนถึงการใชประโยชนของ
ทรัพยากรอยางสูงสุด 

การเจริญเติบโตของสังคม ประชากร การอพยพยายถิ่นฐานของผูคน เพื่อเขามาใน     เมืองหลวง ความตองการอาชีพ 
และความตองการในการศึกษา ทําใหชุมชนจําเปนตองขยายตัวไปรอบๆ เมืองหลวง เปนผลใหมีความตองการพื้นที่อยูอาศัย
เพื่อรองรับผูคนเพิ่มมากขึ้นอยางกาวกระโดด เพื่อสนองความตองการของคนในเมืองหลวง ทั้งในเรื่องที่อยูอาศัย การ
ประกอบอาชีพ และการศึกษาในทุกระดับ ทําใหเกิดความตองการและการคนหาพื้นที่ ที่คาดวาจะมีโอกาสขยายสําหรับ
รองรับความตองการดังกลาว จึงทําใหมีการพัฒนาที่ดิน   และการทําหมูบานจัดสรร   เกิดขึ้นเปนจํานวนมาก 
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การเพิ่มขึ้นของประชากรในชุมชนเมืองและการขยายตัวของเมืองอยางรวดเร็วโดยขาดการควบคุมที่เขมงวด 
กอใหเกิดปญหาตางๆ ตามมา ไดแก ปญหาชุมชนแออัด ขาดโครงสรางสาธารณูปโภคที่จะมารองรับ ปญหาการรุกล้ําพื้นที่
สาธารณะ การจราจรติดขัด ปญหาน้ําทวมขัง และมลพิษสิ่งแวดลอม ในเขตเมือง 

คลองเปรมประชากร ในอดีตถือวาเปนเสนเลือดใหญที่ทําหนาที่หลอเลี้ยงสรรพชีวิต ทั้งคน สัตว และพืช มาอยาง
ยาวนาน รวมทั้งเปนเสนทางสัญจรที่สําคัญของเมืองหลวงดวย  แตตอมาเมื่อการพัฒนาแบบใหมและความเจริญเขามาถึง 
ความสดใสของสายน้ําไดถูกทําลายลง และความงดงามของวิถีชีวิตแบบดั้งเดิมไดเปลี่ยนแปลงสูญหายไป  จึงทําใหชาว
ชุมชนที่ยังมีความทรง   จําที่ดีๆ  ความงดงามของอดีต และเกิดการรวมตัวกันขึ้นเปนเครือขายพัฒนาชุมชน และคูคลอง เพื่อ
รวมกันฟนฟูคลองใหมีชีวิตชีวาอีกครั้งหนึ่ง รวมทั้งปลุกชุมชนใหต่ืนขึ้น  เพื่อชวยกันคนหาตัวตน และรวมกันอนุรักษของดี
ที่มีอยูในชุมชน ที่มีแนวคิดแบบเดียวกันโดยที่ผานมา เพื่อรณรงคใหชาวบานหันมาชวยกันแกไขปญหาที่ตนเองกําลัง
ประสบอยู เชน  การเก็บขยะในชุมชน การเก็บขยะในคลอง การเทน้ําหมักชีวภาพบําบัดน้ําในคลอง  การทําบุญสืบชะตา
คลอง การลองเรือสํารวจขอมูลชุมชน และการคนหาของดีในชุมชน  

ในอดีตชาวบานเกือบทั้งหมดใชน้ําคลองกับกิจกรรมในครัวเรือน แตในปจจุบันคุณภาพน้ําคลองต่ําลง แตมีผูอาศัยอยู
ริมคลองหลายราย ยังตองใชน้ําคลองเพื่อการอุปโภคเพราะไมมีทางเลือกอื่น จําเปนตองใชน้ําคลอง เนื่องจากน้ําประปา/
บาดาลยังมีใชไมทั่วถึง และบานเรือนปลูกติดริมคลองอยูแลว แหลงน้ําเพื่อการบริโภค ในอดีตสามารถนํามาดื่มกินได  
ปจจุบันสวนใหญตองซื้อน้ําดื่ม รองน้ําฝนเก็บไวปรุงอาหารในครัวเรือน ผลกระทบตอวิถีชีวิตของชุมชน การเปลี่ยนแปลง
พ้ืนที่ทุงรังสิตมีการพัฒนามาเรื่อยๆ จากการใชที่ดินเกือบทั้งทุงรังสิตในการทําการเกษตร และตอมานักลงทุนเริ่มเขามาซื้อ
ที่ดินสราง บานจัดสรร เพราะราคาที่ดินของทุงรังสิต ไมแพง           การคมนาคมขนสงสะดวกใกลกรุงเทพฯ ใกลสนามบิน
ดอนเมือง ประชาชนยายถิ่นเขามาอยูอาศัยทั้งมาซื้อ มาเชา และปลูกที่อยูอาศัยรุกล้ําคลองเปรมประชากร ปรากฏการณเชนนี้ 
ทําใหสภาพแวดลอมของชุมชนริมคลอง เปลี่ยนแปลงไป  

คุณภาพชีวิต เปนสิ่งที่มีคุณคา มีความสําคัญและจําเปนตอบุคคลและสังคม เปนสิ่งที่มนุษยสามารถกําหนดการสราง
เกณฑมาตรฐานเพื่อใหระดับการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นได และเพื่อการทําใหการพัฒนาตนเอง และสังคมไปสูเปาหมายที่
ปรารถนาของแตละบุคคล และครอบครัว บุคคลจึงมีการพัฒนาตนเองทั้งดานการศึกษา ดานแนวคิด และเจตคติที่ดี ดานการ
บริหารตนเอง มีความเอื้ออาทรตอบุคคลอื่น   มีอาชีพ  มีรายได รวมทั้งมีคุณธรรม และศีลธรรม หากทุกคนในสังคมสามารถ
ปฏิบัติไดเชนนี้ก็เทากับวา สามารถชวยยกระดับทั้งของตนเอง และสังคมใหมีคุณคา มีความเจริญงอกงาม พัฒนาไปสูสังคม
อุดมคติ ปญหาตางๆในสังคมจะลดลงไป อาทิ  ปญหาครอบครัว  ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาโสเภณี  ปญหาอาชญากรรม  
ปญหามลภาวะ เปนพิษ ดังนั้น ประเทศตางๆ จึงใชความพยายามอยางเต็มที่ในการที่จะพัฒนา และปรับปรุงคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนใหสูงขึ้นจนถึงระดับมาตรฐานที่สังคมตองการ  ทั้งนี้เพื่อชวยใหสมาชิกในสังคมทุกคนมีความกินดี อยูดี มี
ความสุขสมบูรณ  

ปจจุบัน คุณภาพชีวิตไดรับการกําหนดใหเปนเปาหมายสูงสุดในการพัฒนาประเทศ ดังนั้น เปาหมายของการพัฒนา
ทุกดาน อาทิ ดานสังคม เศรษฐกิจ การปกครอง ลวนมุงไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของมนุษยในสังคม ความปรารถนาอัน
สูงสุดของมนุษยก็คือ การมีคุณภาพชีวิตที่ดีดวยกันทั้งนั้น นอกจากจะใหบังเกิดขึ้นแกตนเองแลวยังหวังที่จะใหเกิดแก
ครอบครัว  เครือญาติและบุคคลอื่นๆ ในสังคมและประเทศชาติโดยสวนรวมอีกดวย 

เมื่อเกิดชุมชนใหม ความเจริญทางดานวัตถุใหมๆ สิ่งที่เกิดขึ้นตามมาก็คือ ปญหาตางๆ   ที่ตามมาเปนลูกโซ ทั้งปญหา
มลพิษจากรถ ฝุนควันไฟ ปญหาขยะที่ไมสามารถจัดเก็บไดหมด   การเกิดอาชญากรรม และการเนาเสียของลําคลองจากการ
ใชน้ําของชุมชน และน้ําเนาเสียจากการประกอบกิจกรรมตางๆ  แตเนื่องจากความหลากหลายของบุคคลในสังคม ทั้งในดาน 
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พ้ืนฐานทางความรู การศึกษา ฐานะทางครอบครัว และการประกอบอาชีพ  ทําใหชีวิตความเปนอยูของบุคคลในแตละชุมชน
ยอมแตกตางกัน  การหาแหลงที่อยูอาศัย และแหลงทํากินจึงเปนสิ่งจําเปน   คลองเปรมประชากร จึงเปนแหลงที่อยูอาศัยแหง
หนึ่งที่ถูกรุกล้ํา และเกิดเปนชุมชนแออัด    เมื่อมีประชากรเพิ่มมากขึ้น บทบาทการดําเนินกิจกรรม และการดํารงชีวิตของ
ชุมชนชาว   ตําบลหลักหก และชุมชนริมคลองจึงเริ่มสรางผลกระทบตอสภาพสิ่งแวดลอมบริเวณที่อยูอาศัย และสงผล
กระทบตอคุณภาพชีวิตของชุมชนนั้นดวย 

จากขอมูลที่กลาวมา  ผูวิจัย ในฐานะที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี และกําลัง
ศึกษาในหลักสูตรศิลปะศาสตรมหาบัณฑิต สาขาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง จึงสนใจศึกษาคุณภาพ 
ชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากร  ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ทั้งนี้ เพื่อนําผลการวิจัยไปเปน
ขอมูลในการพัฒนาสภาพแวดลอม และพัฒนาคุณภาพชีวิต ของประชาชนใหดียิ่งขึ้นสืบไป 
 จากการสรุป และอภิปรายผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบวามีขอเสนอแนะเพื่อนําไปปฏิบัติใหกอเกิดประโยชนตอการ
เสริมสรางคุณภาพชีวิตใหกับประชากร ดังตอไปนี้ 
 1 ดานอาหารและสุขภาพอนามัย รานอาหารในชุมชนจะตองใหความสําคัญตอภาชนะใสอาหารใหความสะอาดถูก
สุขลักษณะ และเพิ่มความหลากหลายของอาหาร การอํานวยความสะดวกในการเดินทางไปซื้อ   

2   ดานสภาพชุมชนและที่อยูอาศัย จะตองดําเนินการปรับปรุง  บํารุงรักษาถนน  คูคลองอยางตอเนื่อง เพราะปจจุบัน
น้ําในคูคลองเริ่มเนาเสียสงกลิ่น และไมสามารถนําน้ํามาใชประโยชนที่เคยในอดีต  และหนวยงานภาครัฐจะตองให
ความสําคัญในเรื่องของความปลอดภัยทั้งในชีวิตและทรัพยสิน และมีรานคาประกอบกิจการอันเปนอันตรายตอสุขภาพของ
ประชาชน  

3 ดานการศึกษาและอาชีพ ปจจุบันการสงเสริมการประกอบอาชีพสําหรับผูดอยโอกาสในชุมชนไมมี และขาดการ
สงเสริมใหประชาชนขาดรายได สงผลทําใหเปนภาระแกสังคม  รวมถึงการชวยเหลือผูพิการทุพพลภาพในชุมชนใหมีอาชีพ 

4 การศึกษาครั้งนี้ทําใหทราบถึงขอมูลคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชน คลองเปรมประชากร วามีระดับคุณภาพชีวิต
สวนใหญในระดับพอใชกับดี ซึ่งจะนําไปสูการปรับปรุง แกไขพัฒนาหรือวางแผนทางดานสังคม อันเปนการยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนไดอยางถูกตองกับความเปนจริง 
 5 การศึกษาครั้งนี้ทําใหไดเปรียบเทียบขอมูลคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชน คลองเปรมประชากรในแตละปจจัย
สวนบุคคลวามีความแตกตางกันมากนอยเพียงใด ใหทราบขอเท็จจริงของปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบันจากกลุมผูที่อยูอาศัยใน
คลองเปรมประชากรโดยตรง และปจจัยที่มีผลสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของชุมชน และสามารถที่จะแกไขปญหาไดอยางตรง
จุด และใชเปนแนวทางในการนําเสนอ และปรับปรุงแกไขเกี่ยวกับการจัดทําและพัฒนาเครื่องมือช้ีวัดคุณภาพชีวิต และการ
กําหนดโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของได ซึ่งเปนไปตามแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ
ประชาชน ( People participation) ของประภาศรี   พิทักษสินสุข  (2532  อางใน สิรินุช  อันตรเสน 2538: 13) ที่กลาววาการมี
สวนรวมของประชาชนวา เปนกระบวนการที่ประชาชนใหความสมัครใจเขามามีสวนรวมในการกําหนดการเปลี่ยนแปลง 
เพื่อตัวประชาชนเอง โดยใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตัดสินใจเพื่อตนเอง และมีสวนดําเนินการเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่ ต้ังไว ทั้งนี้ตองมิใชการกําหนดกรอบจากภายนอก  การเขามามีสวนรวมตองเปนการเขารวมตลอด
กระบวนการพัฒนา ซึ่งจะทําใหประชาชนรูจักตัดสินใจ และปฏิบัติกิจกรรมตางๆ เพื่อใหเกิดการเรียนรู สามารถพัฒนาสิ่ง
ตางๆ ดวยตนเอง 
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2. วิธีการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัย เชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลอง
เปรมประชากร ในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี เพื่อใหผลการวิจัยมีความเที่ยงตรงทั้งภายนอกและ
ภายใน ตลอดทั้งมีความเชื่อถือได ผูวิจัยจึงกําหนดประชากรกลุมตัวอยางที่จะศึกษา การสรางเครื่องมือ และการพัฒนา
เครื่องมือวัดตลอดทั้งการจัดเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 
1 ประชากร และกลุมตัวอยาง  

1.1   ประชากร (Sampling Frame) 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในครัวเรือนบริเวณชุมชนสองฝงคลองเปรมประชากร 

ในพื้นที่ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี จํานวน 2,860 คน จากจํานวน 758 ครัวเรือน แบงเปน 4 ลักษณะคือ 
ชุมชนแออัด, ชุมชนอาคารพาณิชย, ชุมชนที่อยูอาศัยเดี่ยว, ชุมชนที่อยูอาศัยรวม ไดแก หองพักแบงเชา อพารตเมนต ทาวนเฮาส 
 1.2   กลุมตัวอยาง (Sampling Size) 

ในการเลือกครัวเรือนเพื่อเปนตัวอยาง (Sample) ในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน  4 ชุมชน     จ ากชุมชนแออัด  ชุมชน
อาคารพาณิชย และชุมชนที่อยูอาศัยโดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) (สากล   จริยวิทยานนท, 
มปป : 85) โดยเลือกใชการสุมวิธีการสุมตัวอยางชนิดอาศัยความนาจะเปน (Probability Sampling) แบบ Stratified Sampling  
โดยแบงประชากรที่แตกตางกัน ไดเปน แบงเปน 4 ลักษณะคือ ชุมชนแออัด, ชุมชนอาคารพาณิชย, ชุมชนที่อยูอาศัยเดี่ยว, 
ชุมชนที่อยูอาศัยรวม  
 หลังจากนั้นผูวิจัยไดใชการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเปนการสุมที่ขึ้นอยูกับดุลยพินิจและวิจารณญาณ
ของผูวิจัย ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของที่ผานมาพบวา การสุมตัวอยาง ใชการสุมตัวอยางโดยไมใชหลักความนาจะ
เปนในการสุมตัวอยางโดยใชการสุมแบบเจาะจงกับกลุมตัวอยางแลวไดผลที่นาเชื่อถือ จึงนําวิธีการสุมตัวอยางจากงานวิจัย
นั้นมาใชในงานวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดคุณสมบัติของกลุมตัวอยางดังนี้  ไมกําหนดเพศแตจะตองมีอายุ 15 ปขึ้นไป  และ
มีวุฒิภาวะเพียงพอที่จะใหขอมูล 
 1.3  ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ไดแก  เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนของครอบครัว ขนาดของครอบครัว 
ระยะเวลาที่พักอาศัย และลักษณะที่อยูอาศัย 
 ตัวแปรตาม ไดแก ดานอาหารและสุขภาพอนามัย สุขภาพอนามัยดานสภาพชุมชนและที่อยูอาศัย ดานการศึกษาและ
อาชีพ  และดานวัฒนธรรมชุมชน 
2  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม ที่สรางขึ้นจากกรอบแนวคิดในการศึกษา ซึ่งเปนคําถามทั้งชนิด
ปลายเปด ปลายปด ผสมผสานกับการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (non-participation observation)  คือ  การสังเกตที่ผูวิจัย
สังเกตไมไดเขาไปใชชีวิตรวมหรือกิจกรรมกับกลุมคนที่ศึกษา โดยไมตองการใหผูถูกสังเกตรูสึกรบกวนเพราะอาจทําให
พฤติกรรมผิดไปจากปกติไดและขอสังเกตของผูตอบแบบสอบถาม 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้   ไดสรางเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งมีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
1. ศึกษาหลักการสรางแบบสอบถามเพื่อใชในการวิจัย และกําหนดกรอบแนวความคิดในการวิจัย โดยไดรับ

คําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษา 
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2. ศึกษาขอมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความอินเทอรเน็ต และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
3. กําหนดประเด็นและขอบเขตของคําถาม ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและประโยชนของการวิจัย 
4. ดําเนินการสรางแบบสอบถามฉบับราง 
5. นําแบบสอบถามฉบับรางที่สรางขึ้น ใหอาจารยปรึกษาพิจารณาตรวจสอบรายละเอียด ความถูกตองสมบูรณ และ

ครอบคลุมเนื้อหาขอคําถามทุกขอ หลังจากอาจารยปรึกษาไดพิจารณาและตรวจสอบพรอมทั้งใหขอเสนอแนะแลว ผูวิจัยได
นํามาปรับปรุงแกไข 

6.  ผูวิจัยนําแบบสอบถามฉบับรางไปทดลองใช (Try – out) กับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะคลายคลึงกับประชากรที่
ตองการศึกษา ซึ่งผูวิจัยไมไดนํามาเปนประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 30 ชุด  

7.  นําแบบสอบถามฉบับรางที่นําไปทดลองใชมาวิเคราะห โดยนําคะแนนที่ไดจากการตรวจสอบความคิดเห็นของ
กลุมทดลอง มาหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม SPSS (Statistical Package for the 
Social Science for Window) 

8. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอคิดเห็น และขอเสนอแนะที่ไดรับจากผูเช่ียวชาญและอาจารยปรึกษาอีกครั้ง
หนึ่ง กอนนําไปใชจริง แบบสอบถามฉบับที่สมบูรณแลว ผูวิจัยไดดําเนินแจกใหแกกลุมตัวอยางตามจํานวนที่กําหนด 
 แบบสอบถาม ที่สรางขึ้นจากกรอบแนวคิดในการศึกษา แบงออกเปน 3 สวน คือ 
 สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายไดรวมตอเดือนของครอบครัว ขนาดของครอบครัว ระยะเวลาที่พักอาศัย และลักษณะที่อยูอาศัย  ซึ่งมีลักษณะเปน
คําถามที่มีหลายคําตอบใหเลือก  (Multiple Choice Question) และเลือกตอบเพียงขอเดียว จํานวน 8 ขอ  

สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของประชาชน มี 4 ดาน ประกอบดวย ดานอาหารและสุขภาพอนามัย 
ดานสภาพชุมชนและที่อยูอาศัย ดานการศึกษาและอาชีพ  และดานวัฒนธรรมชุมชน จํานวน 40 ขอ โดยมีลักษณะเปนคําถาม
ปลายปดแบบมาตราสวนประมาณคา (Likert Scale) แบงระดับความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง  เห็น
ดวย  ไมแนใจ   ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
 สวนที่  3   แบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม ซึ่งมีลักษณะเปนคําถามปลายเปด (Open Question) 
เพื่อตองการทราบความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความรูสึกนึกคิดเกี่ยวคุณภาพที่ชีวิตที่เปนอยูในปจจุบัน 
การพัฒนาเครื่องมือวัด 

ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นสําหรับการศึกษา ไปทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถาม ดังนี้ 
 1.  การหาความเที่ยงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี ตลอดจน
ขอมูลที่เกี่ยวของ ไปเสนอตออาจารยที่ปรึกษา เพื่อทําการตรวจสอบความถูกตองเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของ
ขอคําถาม เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกตองวาตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับวัตถุประสงคในการศึกษาวิจัยหรือไม 
หลังจากนั้นไดนํามาแกไขปรับปรุงเพื่อดําเนินการในขั้นตอไป 
 2. การหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทําการทดลองใช (Pre – test) กับกลุม
ประชากรที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อหาความเชื่อมั่น ดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา 
(Coefficient alpha)  ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .918 
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3 การวิเคราะหขอมูล  
เมื่อไดทําการเก็บขอมูลเรียบรอยแลว ผูศึกษาไดนํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ และบรรณาธิกรดวยมือ 

(Manual Editing) และนํามาทําสมุดคูมือลงรหัส (Code Book) แลวจึงประมวลผลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistic Package for the Social Sciences) 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาครั้งนี้ ไดแบงการใชคาสถิติเปน 2 สวน คือ 
1. สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) ใชในการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 
 คาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) เพื่อบรรยายปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 คาเฉลี่ย  (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อบรรยายคุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลอง
เปรมประชากร 
2. สถิติเชิงสรุปอางอิง (In ferential Statistics) ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 2.1 Cronbach Reliability Coefficient (α) เพื่อหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
 2.2 ใชคา t-test  ในการทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนในตัวแปรอิสระ 2 กลุม 
 2.3 ใชคา f-test ในการทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนในตัวแปรอิสระ  3  กลุมขึ้นไป 
 2.4 ทําการเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple comparison) โดยการใชการทดสอบแบบ Least Significant Difference 
(LSD) เพื่อหาคาเฉลี่ยคูที่แตกตางกัน 

 
4. ผลการวิจัย  พบวา 
 4.1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากร พบวา ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุ 26-40 ป มีการศึกษาระดับนอยกวาหรือเทียบเทามัธยมศึกษาตอนตน มีอาชีพหลัก คือ รับจาง/กรรมกร/ 
ทํางานในโรงงาน มีรายไดตอเดือนของครอบครัว ตํ่ากวา 10,000 บาท มีขนาดของครอบครัว  4  คนขึ้นไป มีระยะเวลาที่
พักอาศัย  มากกวา 4 ป มีลักษณะของชุมชนที่อยูอาศัย แบบชุมชนแออัด 
 4.2 คุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากรในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี  
พบวา ประชาชนชุมชนครองเปรมประชากรมีคุณภาพชีวิต ในระดับดี ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานอาหารและสุขภาพอนามัย ดาน
สภาพชุมชนและที่อยูอาศัย ดานการศึกษาและอาชีพ และดานวัฒนธรรมชุมชน 
 4.3 คุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากรในเขตพื้นที่ ตําบลหลักหก อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี  
แตกตางกันในดาน อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด  อาชีพ รายไดตอเดือนของครอบครัว และลักษณะชุมชนที่อยูอาศัย  มี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 สวนคุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากร ไมแตกตางกัน ในดานเพศ ขนาดของครอบครัว และ
ระยะเวลาที่พักอาศัย 
 ขอคนพบจากการวิจัยในครั้งนี้ จากสมมุติฐานที่ต้ังไววา คุณภาพชีวิตของประชาชนชุมชนคลองเปรมประชากร
แตกตางกันตามปจจัยสวนบุคคลนั้น ผลสรุปจากแบบสอบถามสามารถชี้แจงไดดังนี ้
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ตารางที่ 1 ตารางสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมุติฐาน 
ปจจัยสวนบุคคลของประชาชน  

คุณภาพชีวิตของ
ประชาชน 

 
เพศ 

 
 อายุ 

ระดับ
การ 
ศึกษา 

 
 อาชีพ 

รายไดตอ
เดือนของ
ครอบครัว 

 
ขนาดของ 
ครอบครัว 

ระยะเวลา 
ท่ีพัก
อาศัย 

ลักษณะ
ท่ี 

อยูอาศัย 
ดานอาหารและ 
สุขภาพอนามัย 

x 0.003* x 0.047* 0.000* x x x 

ดานสภาพชุมชน 
และที่อยูอาศัย 

x 0.000* 0.011* x 0.000* x x x 

ดานการศึกษา
และอาชีพ 

x 0.004* x x 0.013* x x x 

ดานวัฒนธรรม
ชุมชน 

x x 0.000* x 0.047* x x 0.006* 

ภาพรวม x 0.002* 0.011* x 0.000* x x x 
 

จากผลการวิเคราะหตามสมมุติฐาน โดยใช  t-test เปนตัวทดสอบพบวา เพศที่แตกตางกันมีคุณภาพชีวิตที่ไมแตกตาง
กัน และจากการใช f-test เปนตัวทดสอบพบวา ความแตกตางกันของอายุ จะสงผลตอคุณภาพชีวิตที่แตกตางกันในดาน
อาหารและสุขภาพ, ดานสภาพชุมชนที่อยูอาศัย และดานการศึกษาและอาชีพ ในดานของอาชีพ พบวา ความแตกตางกันของ
อาชีพ จะสงผลตอคุณภาพชีวิตที่แตกตางกันในดานอาหารและสุขภาพ ในดานของรายไดตอเดือนของครอบครัวที่แตกตาง
กัน จะสงผลตอคุณภาพชีวิตที่แตกตางกันในทั้ง 4 ดาน ในดานของขนาดของครอบครัวที่แตกตางกัน และระยะเวลาที่พัก
อาศัยที่แตกตางกัน จะมีคุณภาพชีวิตที่ไมแตกตางกัน ในดานของลักษณะที่อยูอาศัยที่แตกตางกัน จะสงผลตอคุณภาพชีวิตที่
แตกตางกันในดานวัฒนธรรมชุมชน 
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การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดํารงชีวิตของประชาชน :  
กรณีศึกษาชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 

The Application of Sufficiency Economy for People Living : A Case of Sahachumchon Project 
1 Community in Sai Mai District, Bangkok Metropolitan Administration 

สุรางคพิมล  สายโรจน 
--------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความรูความเขาใจในเนื้อหาและวิธีการตามแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของประชาชนในชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 ไดนํามาประยุกตใชใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอการดําเนิน
ชีวิตอยางไร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประกอบดวยผูนําชุมชน จํานวน 7 คน และกลุมครัวเรือนในชุมชนจํานวน 
20 ครัวเรือน จากทั้งหมด 74 ครัวเรือน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบสัมภาษณก่ึงมี
โครงสรางเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพจากผูใหขอมูลเปนสําคัญ 

ผลการวิจัยครั้งนี้พบวา (1)  ประชาชนในชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 สวนใหญมีความรูความเขาใจใน
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เปนอยางดี (2)  ประชาชนใน
ชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 สามารถนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในชุมชนไดอยางเหมาะสม โดย
สามารถนําทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูภายในชุมชนกอใหเกิดประโยชนที่ยั่งยืนในอนาคตได และมีการทําความเขาใจ
รวมกันระหวางผูนําในชุมชนกับสมาชิกในชุมชนถึงประเด็นการใชจายเงินอยางประหยัด ไมฟุงเฟอ ประกอบกับการ
แสดงออกทางดานจิตสํานึกของสมาชิกในชุมชนที่มีความสามัคคีในรูปหมูคณะน้ําหนึ่งใจเดียว (3) ประชาชนใน
ชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 สามารถยืนหยัดอยูไดดวยตนเองทั้งในดานเศรษฐกิจและวิถีชีวิต   
 

Abstract 
 

The objective of this research were to understand the knowledge in sufficient economic of people in 
project 1 community, and to study how to apply the philosophy to their life. The data was collected from 7 
community leaders and 20 household from 74 household of the community. In – dept interview was used to 
collect the data for qualitative analysis. 

The result found that 1.the community had very well understanding in sufficient economy philosophy 
very well. 2. the community can applied the philosophy appropriately, they can used and reserved natural 
resources in the community to sustainable. The community had agreement and accompanies between the 
community leaders and the community members in economize issue, not lavish, and make the unity in 
community. 3. the community had self- sufficient in work and life. 
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1. บทนํา 

จากสภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยในปจจุบัน ที่ประชาชนตองประสบกับสภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ
อยางรุนแรง ต้ังแตชวงป พ.ศ. 2540 เปนตนมา สงผลถึงความทุกขยากของประชาชนในทุกระดับ ทําใหการพัฒนา
ประเทศไมเปนไปตามแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในหลายๆ ฉบับ รัฐบาลไดพยายามที่จะพัฒนาวิถี
ชีวิตความเปนอยูของประชาชนในสังคมชนบทและหมูบานตางๆ ใหดีขึ้นกวาเดิม โดยไดนําแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง (Sufficiency Economy) ที่เปนแนวคิดและปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงมีพระราชดํารัสแนะ
แนวทางการดําเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทย มาโดยตลอดนานกวา 30 ป ต้ังแตกอนเกิดวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ
และเมื่อภายหลังไดทรงเนนย้ําแนวทางการแกไขปญหาเพื่อใหสังคมไทยรอดพนจากภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจและ
สังคม และเพื่อชวยใหสังคมไทยสามารถดํารงอยูไดอยางมั่นคงและยั่งยืนภายใตกระแสโลกาภิวัตนและการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ  ของสังคม องคประกอบของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงออกเปน 3 องคประกอบ คือ 

1) ความพอประมาณ 
2) ความมีเหตุผล 
3) การมีภูมิคุมกันตนเอง 

 ซึ่งเปนองคประกอบที่ตองเกิดขึ้นพรอมกันและพรอมกับเงื่อนไขที่สําคัญ 2 ประการ ไดแก “ความรูและ
คุณธรรม” อันจะขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดไมได เพราะความพอประมาณและความมีเหตุผลเปนองคประกอบแรกที่นํามาซึ่ง
ความยั่งยืนของการใชทรัพยากรในสถานการณที่ปราศจากการกระทบจากภายนอก (Deterministic Optimality) และ
การมีภูมิคุมกันเปนองคประกอบที่สอง ที่จะเสริมประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรใหพรอมตอการรองรับ
ผลกระทบจากภายนอก (Stochastic Optimality) สําหรับทฤษฎีใหมนั้นเปนเพียงสวนหนึ่งของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงที่มีความหมายกวางกวา และเปนกรอบชี้บอกหลักการของเศรษฐกิจพอเพียง นอกจากนี้การพัฒนาประเทศ
ในกาวตอไป  

เพื่อใหทราบถึงผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา คนควาและวิจัยหมูบานในเขตสายไหม คือ ชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 ซึ่งเขารวมโครงการ
เศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร เพราะเปนพื้นที่ที่ใกลกับขาพเจาอาศัยอยูซึ่งจะสามารถที่จะใชเวลาในการเขา
พบปะกับคนในชุมชนไดอยางสม่ําเสมอและสะดวกสบาย ผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาการดําเนินชีวิตของ
ประชาชนในชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 เขตสายไหม ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงวามีการรับรูและมีความ
เขาใจมากนอยเพียงไร สามารถนําไปประยุกตใชเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลอยางไร 

 
2. อุปกรณและวิธีการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยใชกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1 
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ตัวแปรอิสระ(Independent Variables)                                                     ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
งานวิจัยครั้งนี้เปนการสํารวจประชาชนที่อาศัยอยูในชุมชนสหชุมชนโครงการ 1 เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก ผูนําชุมชน และกลุมครัวเรือน การศึกษาความรูความเขาในปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ประกอบดวย ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสภาพสิ่งแวดลอม ดานจิตใจ และดานเทคโนโลยี การ
ประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตอการดํารงชีวิต ประกอบดวย ความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการสราง
ความคุมกัน ผลสัมฤทธิ์ของการดํารงชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวย ดานชีวิต ดานเศรษฐกิจ ดาน
สังคม ดานความสมดุล ดานความมั่นคง และดานความยั่งยืน การศึกษาเรื่องนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยใชวิธีการวิจัยเอกสารและการวิจัยภาคสนาม โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยได

การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตอการ
ดํารงชีวิต 
1. ความพอประมาณ 
2. ความมีเหตุผล 
3. การสรางภูมิคุมกัน 
 

ผลสัมฤทธิ์ของการดํารงชีวิตตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
 
1. ชีวิต 
2. เศรษฐกิจ 
3. สังคม 
4. สมดุล 
5. มั่นคง 
6. ยั่งยืน 
 

ความรูความเขาใจในปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
1. ดานเศรษฐกิจ 
2. ดานสังคม 
3. ดานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
4. ดานจิตใจ 
5. ดานเทคโนโลยี 
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ทําการศึกษาตัวแปรจากกลุมผูนําชุมชนจํานวน 7 คน และกลุมครัวเรือนในชุมชนจํานวน 20 ครัวเรือน จากทั้งหมด 
74 ครัวเรือน  ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบสัมภาษณก่ึงมีโครงสรางเพื่อใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพจากผูใหขอมูลเปนสําคัญ (Key Informants) การเก็บรวบรวมขอมูล  มีดังนี้ (1) 
ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากภูมิหลังประวัติ ชุมชนสหชุมชนโครงการ1 เขตสาย
ไหม กรุงเทพมหานคร เอกสารอางอิง และงานวิจัยที่เกี่ยวของ (2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูวิจัยไดใชแบบ
สัมภาษณก่ึงโครงสรางเพื่อดําเนินการวิจัยภาคสนาม โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อ
รวบรวมขอมูลปฐมภูมิจากผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) ที่เปนประชากรกลุมตัวอยางเปาหมาย ซึ่งผูวิจัยไดนัด
หมายและดําเนินการสัมภาษณ แลวจึงนําขอมูลทั้งหมดที่ไดเก็บรวบรวมมาไดจากการสัมภาษณดังกลาวมาศึกษา
วิเคราะหและสังเคราะหเพื่อสรุปผลการวิจัย (3) การวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา  (Content Analysis) ในลักษณะ
พรรณนาความ  ระยะเวลาในการทําวิจัย คือ ต้ังแตเดือน มิถุนายน พ.ศ.2550 ถึงมิถุนายน พ.ศ. 2551  
 
3. ผลการวิแคราะหขอมูล 

สรุปผลการวิจัยพบวา 
3.1  ดานความรูความเขาใจในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
โดยประชาชนในชุมชนสวนใหญจะไดรับรูในปรัชญาหรือแนวทางแหงเศรษฐกิจพอเพียงจากการนําเสนอ

ของสื่อมวลชนแขนงตางๆ  ทั้งวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  หนังสือพิมพ  เปนตน  ซึ่งประชาชนจะสามารถ
เขาใจไดทันทีวาเนื้อหาหลักๆ  จากการนําเสนอขาวเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงโดยยึดพระราชดําริของพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวนั้นเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตโดยมุงเนนการประหยัดเปนสําคัญ  หรือเปนการใชระบบ มีนอยใช
นอย  มีมากก็ใชนอยนั่นเอง 

ความรูความเขาใจในแนวทางแหงปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดานสังคมของชุมชนแสดงออกมาในรูปแบบ
ของกิจกรรมที่เปนลักษณะของการรวมกลุมชุมชนมีกิจกรรมวันแมแหงชาติ  วันพอแหงชาติ  วันเด็ก  วันสงกรานต  
วันผูสูงอายุ โดยแทรกความพอเพียงอยูในทุกกิจกรรมที่จัด กลาวคือ  ไดมุงเนนจัดกิจกรรมที่มีความสําคัญ  มีความ
จําเปนและไมควรละเลย  หากแตมีการใชจายอยางพอเพียงในการใชงบประมาณจัดงานในลักษณะการบูรณาการ  
เชน ทําบุญก็อาศัยขาวหมอแกงหมอของทุกๆ บานมารวมกัน  ทําใหไดอาหารสําหรับใหผูมารวมงานไดรับประทาน
กันแทนที่จะตองใชวิธีการระดมเงินหรือรับบริจาค  ตลอดจนการมุงของบประมาณจากกองทุนหรือหนวยงานภาครัฐ
แตเพียงฝายเดียว  ซึ่งทุกๆ ครัวเรือนก็ใหความรวมมือเปนอยางดี 

ดานสภาพแวดลอมนั้น  ประชาชนในชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  เขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ไดมี
การจัดการดานสภาพแวดลอมตามแนวทางดังกลาวอยางเหมาะสม  ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจนจากการดําเนินงานก็คือ  
การจัดการน้ําเสียที่มีการจัดทําบอบําบัดน้ําเสียและบอดักไขมันที่ไหลรวมมาจากเครือเรือนภายในชุมชนสหชุมชน
โครงการ  1  โดยมีการรวมกลุมในการทําน้ําจุลินทรีย อีเอ็ม  เพื่อใชในการบําบัดน้ําเสียใหใสสะอาดกอนที่จะปลอย
น้ําลงสูคู  คลอง   

ทางดานความรูความเขาใจในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่สงผลตอดานจิตใจนั้น  ชาวชุมชนสวนใหญจะมี
สภาพจิตใจที่ดี  มีความสามัคคีเปนหมูคณะ  และมีการพึ่งตนเองเปนสวนมาก  ซึ่งจากการสังเกตการณของผูวิจัย  
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พบวา  ความมีจิตสํานึกของคนในชุมชนดีมาก  ดังจะเห็นไดจากการใหความรวมมือรวมใจกันดีในการทํากิจกรรม
ทางดานสาธารณะประโยชนตางๆ   

สําหรับความรูความเขาใจในปรัชญาแหงความพอเพียงของชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  ที่มีตอดาน
เทคโนโลยีนั้น  นับวาอยูในระดับที่มีความเหมาะสมดี  กลาวคือ  ประชาชนในชุมชนสวนใหญนั้นไมไดมีการปฏิเสธ
กระแสแหงเทคโนโลยีแหงโลกสมัยใหม  โดยมีการยอมรับและพยายามเรียนรูเทคโนโลยีเหลานั้น  เพื่อใหเกิดความ
รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงใหมๆ ที่หล่ังไหลเขามา  

3.2  ดานการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตอการดํารงชีวิต 
 สมาชิกในชุมชนสวนใหญรูจักการประมาณตนในเรื่องตางๆ  เปนอยางดี  ดังจะเห็นไดชัดเจนจากการรูจัก
กิน  และใชอยางประหยัด  ใชเงินอยางรูคาเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด  โดยมีการใชเงินทุนของกองทุนตางๆ จาก
หนวยงานภายนอกที่เขามาจัดตั้งภายในที่ทําการชุมชนสําหรับกรณีที่มีความจําเปนตองใชเงินจํานวนมากสําหรับการ
ตอเติมที่อยูอาศัย  หรือทําการคา  รวมถึงมีการเปดโอกาสใหชุมชนอื่นที่อยูใกลเคียงมาเปนสมาชิกสหกรณเพื่อเช่ือม
ความสัมพันธอันดี  สงผลใหเกิดความสามัคคีระหวางชุมชน  และเปนการขยายฐานการรับรูในแนวทางการ
ดํารงชีวิตแบบพอเพียงอีกทางหนึ่งดวย 

ประเด็นดานความมีเหตุผลในการดําเนินชีวิตแบบพอเพียงนั้นบรรดาสมาชิกภายในชุมชนสหชุมชน
โครงการ  1 สวนใหญรูจักการประยุกตใชไดอยางเหมาะสม  กลาวคือ  มีการทําความเขาใจรวมกันระหวางผูนําใน
ชุมชนกับสมาชิกชุมชนถึงประเด็นการใชจายเงินอยางประหยัด  ไมฟุงเฟอ  ประกอบกับการแสดงออกทางดาน
จิตสํานึกของสมาชิกในชุมชนที่เปนไปในลักษณะของการมีจิตสาธารณะ  กลาวคือ  มีความรักสามัคคีในรูปหมูคณะ
น้ําหนึ่งใจเดียวกัน   
 ดานการสรางภูมิคุมกันแกสมาชิกในชุมชนนั้น  ทางชุมชนไดมีการเตรียมการไวเปนอยางดีเพื่อใหสามารถ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ  อันเนื่องมาจากกระแสแหงความเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  เชน  การกอกําเนิดโครงการ
อันเปนประโยชนเพื่อใหสมาชิกในชุมชนทุกคนไดมีสวนรวมและเปนเจาของรวมกัน  เชน  การประยุกตใช
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูภายในชุมชนใหเกิดประโยชนอยางยั่งยืนในอนาคตนั้น โดยทางชุมชนไดมีโครงการที่จะ
จัดสรรที่ดินเพื่อการเกษตรประมาณ 1 ไร  ที่ไดรับการบริจาคจากองคกรเอกชน  เพื่อจัดทําโครงการเกี่ยวกับการ
จัดทําไรนาสวนผสมแบบพอเพียง  ทั้งการเลี้ยงปลา  ปลูกพืชผักสวนครัว  เพื่อเปนทุนสําหรับเลี้ยงชีพตอไป 

3.3  ดานผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 
สภาพความเปนอยูโดยรวมของสมาชิกสวนใหญในชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  นั้นสามารถยืนหยัดอยูได

ดวยตนเอง  เนื่องจากมีสภาพเศรษฐกิจที่คลองตัวอันเกิดจากการที่สมาชิกในครัวเรือนสวนใหญตางก็มีหนาที่การงาน  
มีอาชีพที่พอเลี้ยงตัวและครอบครัวไดในระดับหนึ่ง  โดยไมมีหนี้สินติดคางในจํานวนที่มากเกินไป   

สําหรับผลสัมฤทธิ์ในดานสังคมนั้น  สมาชิกในชุมชนสวนใหญจะมีปฏิสัมพันธกันอยูในระดับมาก  
เนื่องจากบริบทของชุมชนที่ไมกวางมาก  เพราะจํานวนครัวเรือนเฉลี่ยประมาณ  7 หลังคาเรือน  ทําใหการ
ติดตอสื่อสารดานตางๆ  เปนไปดวยความสะดวก  รวดเร็ว  นอกจากนั้นยังสงผลไปสูการรวมมือรวมใจกันในดาน
การงานและการอาชีพตางๆ  ของชุมชน  

สวนผลสัมฤทธิ์ในดานของความสมดุล  ตลอดจนดานความมั่นคง  และความยั่งยืนนั้น  การเปนอยู
โดยรวมของสมาชิกในชุมชนนั้นสภาพการเงินไมขาดดุล  เนื่องจากมีรายรับเขามาเพียงพอที่จะจายออกไปสําหรับสิ่ง
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ที่จําเปนเรงดวน  เชน  การใชเงินซื้อเสื้อผา  อาหาร  เปนตน  โดยไมกระทบกระเทือนตอเงินออมที่อยูภายในระบบ
การทําบัญชีครัวเรือนตามแผนเงินออมที่ภาครัฐรณรงคใหคนไทยหันมาใหความสําคัญ  รวมถึงความมั่นคง  
ปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสิน  และมีภูมิคุมกันแกสมาชิกในชุมชนไดอยางยั่งยืน   
4. อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากการศึกษา  พบวา  ประชาชนในชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  มีความเขมแข็งอยูในระดับมาก  กลาวคือ  
มีจุดเดนอยูที่การรวมตัวกันของสมาชิกในชุมชนในการทํากิจกรรมตางๆ  รวมกันดวยความเต็มใจ  จนกอเกิดความ
รัก  ความสามัคคีของคนในชุมชน  สอดคลองกับความเห็นของประเวศ  วะสี (2542)  ที่ระบุวา  ชุมชนเขมแข็งอยาง
พอเพียง  คือ  การที่ชุมชนสามารถรวมตัวกัน  มีความสามัคคีตอกันเพื่อสรางความเปนปกแผนมั่นคง  รวมตัวกันเปน
ชุมชนที่มีความแข็งแรง  ซึ่งจะทําใหสามารถแกไขปญหาตางๆไดงายดาย  สงผลใหชีวิตมีความสุข  มีคุณภาพดี  ซึ่ง
การดําเนินงานตางๆ  ของชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  นั้นจะอยูในลักษณะของการมีสวนรวมของทุกคนทุกฝาย  
ทุกเพศทุกวัย  ซึ่งตรงกับแนวคิดดานการมีสวนรวมของยุวัฒน  วุฒิเมธี  (2526)  ที่ระบุวา  การมีสวนรวมนั้นจะเริ่ม
จากการเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการคิดริเริ่ม  การตัดสินใจรวมปฏิบัติ  และรวมรับผิดชอบในเรื่อง
ตางๆ  เพื่อแกไขปญหาและนํามาซึ่งความเปนอยูที่ดีขึ้น  แตทั้งนี้ทั้งนั้นจะตองยึดเอาเสียงสวนใหญของประชาชนใน
ชุมชนเปนสําคัญในการที่จะเปลี่ยนแปลงดานตางๆ  ในการพัฒนา  รวมคิด  รวมตัดสินใจ  แกปญหาของตัวเอง  ใช
ความคิดสรางสรรค  ความชํานาญของประชาชนรวมกับวิทยาการที่เหมาะสมในการแกปญหา 

 
5. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 

1.  หนวยงานภาครัฐที่มีความเกี่ยวของกับการดําเนินโครงการตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงควรหันมาให
ความสําคัญกับการสงเสริม  สนับสนุน  และทําความเขาใจที่ถองแทแกประชาชนในชุมชนตางๆ  ถึงแนวทางที่
ถูกตอง  เหมาะสมในการริเริ่มนําเอาแนวนโยบายแหงความพอเพียงไปประยุกตใช 

2.  สํานักงานเขตสายไหม  ในฐานะผูควบคุมดูแลชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  ดังกลาว  ควรเขามามี
บทบาทในการสงเสริม  สนับสนุนการดําเนินงานของทางชุมชนมากกวาที่เปนอยู  โดยอาจจะเพิ่มความถี่ในการลง
พ้ืนที่เพื่อพบปะกับสมาชิกของชุมชนใหมากกวาเดิม   

3.  ประชาชนชุมชนสหชุมชนโครงการ  1  ควรหันมาใหความสําคัญกับการรณรงคเพื่อสรางจิตสํานึกและ
เสริมสรางภูมิคุมกันใหแกสมาชิกในชุมชน  เนื่องจากปจจุบันนี้สภาพสังคมไดเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วมาก  สิ่ง
ใหมๆ  ไดหล่ังไหล  ถายเทระหวางกันในระยะเวลาอันสั้น  ดังนั้น  การเตรียมความพรอมเพื่อรับมือกับความ
เปลี่ยนแปลงทางบริบทของสังคมโลก  จึงเปนสิ่งที่ชุมชนแหงนี้ควรจะใหความสําคัญและตั้งรับอยางทันทวงทีจุล
ศักดิ์ ชาญณรงค.  2546.  ธุรกิจชุมชน:ตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียงและทฤษฎีใหม.  
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ผลประโยชนทับซอน 
ของกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติกับ 

คณะกรรมการบริษัทน้ํามันในประเทศไทย 
THE CONFLICT OF INTEREST OF MEMBERS OF THE NATIONAL ENERGY 

POLICY COMMITTEE AND THE BOARD OF DIRECTORS OF 
PETROLEUM COMPANIES IN THAILAND 
โสภณ  สุภาพงษ1 และ ดร.ประเสริฐ  กิติรัตนตระการ2 

--------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวาไดเกิดผลประโยชนทับซอน Conflict of Interest ของกรรมการใน
คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติขึ้นหรือไม และเพื่อศึกษาดูรูปแบบของ ผลประโยชนทับซอน การศึกษาใช
วิธีการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) และการสัมภาษณ ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดการศึกษาและเก็บขอมูลตามทฤษฎีผลประโยชนทับซอน Conflict of Interest ที่
หมายถึงสถานการณที ่บุคคลใดดํารงตําแหนงใน 2 หนาที ่ที ่ขัดแยงกันหรือ หมายถึง การทับซอนของ
ผลประโยชนของบุคคลที่มี 2 สถานะในเวลาเดียวกัน 

หนาที่ความรับผิดชอบของกรรมการบริษัทน้ํามัน จํากัด (มหาชน) ที่ตองปฏิบัติเพื่อประโยชนสูงสุดของ
บริษัทเปนสําคัญ และการไมปฏิบัติมีความผิดตองระวางโทษตามพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย
นั้น ขัดแยงกับหนาที่ของกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติที่มีหนาที่ดูแลผลประโยชนสูงสุดของสาธารณะดาน
ราคาน้ํามันและพลังงานตาม พระราชบัญญัติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ 

ผลการวิจัยพบวา กรรมการนโยบายที่เปนขาราชการ 4 ใน 6 คนในคณะกรรมการนโยบายพลังงาน
แหงชาติไดเขาไปดํารงตําแหนงเปนกรรมการในคณะกรรมการบริษัทน้ํามัน 1-5 แหง ซึ่งทําใหเกิดผลประโยชนทับ
ซอน นอกจากนั้นยังไดถือหุนบริษัทน้ํามันหลายแหงดวย กรรมการนโยบายบางคนไดรับผลประโยชนจากเบี้ย
ประชุมและโบนัสกรรมการบริษัทปละ 16.2 ลานบาท ไดรับหุนของบริษัทในราคา 10 บาท ตอหุน ตํ่ากวาราคา IPO ได
กําไรจากราคาหุนที่เพิ่มขึ้น ณ เดือนกันยายน 2548 ประมาณ 119.9 ลานบาท 

การวิจัยพบวาในชวงเวลาเดียวกัน บริษัทน้ํามันทั้ง 8 แหงมีตัวเลขกําไรรวมเพิ่มจากเดิม22,900 ลานบาทใน
ป 2545 เปน 195,853 ลานบาท ในป 2548 และ 169,438 ลานบาทในป 2550 

ผูวิจัยไดแสดงวิธีการคนหาขอมูลที่มีความซับซอนเพื่อเปนประโยชน สําหรับผูที่ตองการศึกษาหรือทําวิจัย
เพิ่มเติมครั้งตอไปไวดวย 

                                                 
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาผูนาํทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง วิทยาลยันวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาผูนําทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต 



 

 การประชุมนําเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  417 

การวิจัยไดเสนอแนวทางแกปญหาโดยใหมีการปรับปรุงพระราชบัญญัติที่ เกี่ยวของเพื่อปองก ัน
ผลประโยชนทับซอนโดยเร็ว และมีขอเสนอแนะใหมีการวิจัยเพิ่มเติมเรื่องผลประโยชนทับซอนในกิจการไฟฟา
และอื่นๆ ตอไป 

 
คําสําคัญ: ผลประโยชนทับซอน, คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ, บริษัทน้ํามัน 
 

Abstract 
 

The purposes of this research were to study whether there existed any conflict of interest of members of 
the National Energy Policy Committee and to study types of the conflict of interest. The research was based on 
documentary researching and professional opinion interviewing. 

A conflict of interest is a situation in which someone has two duties which conflict. 
The duty and responsibility of a member of the board of directors of any (oil) company aims at achieving 

highest (financial) benefits to the company. The contrary conducts will be subjected to legal prosecution in 
accordance to the securities Exchange Act, BE 2535. Such duty and responsibility is clearly in conflict of interest 
with that of the member of the National Energy Policy Committee, whose accountability towards public interest is 
crucial, in accordance to the National Energy Policy Council Act, BE 2535. 

The research revealed that 4 out of 6 government official members of the National Energy Policy 
Committee hold board member positions in 1-5 petroleum companies and also owned company stocks. One of 
The National Energy Policy Committee members benefited from the board meeting fees and bonus at 16.2 million 
baht per year, had privilege to own many company stocks at 10 baht per share (below the IPO), gained from the 
stock price increases about 119.9 million baht as of September 2005. 

It is also evident from the research that, during the period, eight oil companies grasp the net profits 
jumping from 22,900 million baht in 2002 to the records of 195,853 million baht in 2005 and 169,438 million baht 
in 2007. 

This research also indicated sources and means to access relevant information, for conveniences of those 
who wish to carry out further studies. 

The research suggested that the related Acts should be amended in order to prevent the conflict of 
interest soonest. 

 
KEY WORDS: Conflict of interest, the National Energy Policy Committee, Petroleum companies 
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1. บทนํา 
 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงรับสั่งแกผูวาซีอีโอ เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2546 วา ถาทุจริตแมแตนิดเดียวก็
ขอแชงใหมีอันเปนไป พูดอยางนี้หยาบคาย แตวาตองใหมีอันเปนไป แตถาไมทุจริต สุจริตและมีความตั้งใจมุงมั่น
สรางความเจริญ ก็ขอตออายุใหถึง 100ป ใครมีอายุมากอยูแลวก็ขอใหแข็งแรง ความสุจริตจะทําใหประเทศไทยรอด
พนอันตราย ภายใน 10 ป เมืองไทยนาจะเจริญ ขอสําคัญตองยึดความสุจริตใหสําเร็จ และไมทุจริตเสียเอง 

ในฐานะที่ไดถวายรายงานมากวา 20 ป ไมเคยไดยินพระกระแสรับสั่งครั้งใดที่รุนแรงเทากับครั้งนี้เลย 
เพราะฉะนั้นปญหาทุจริตเขาขั้นรุนแรงอันตรายและขณะที่พระเจาอยูหัวทรงทนไมได ยังรับสั่งอีกดวยซ้ําไปวา เปน
คําพูดที่หยาบคายที่พระองคทรงไดพูดสิ่งเหลานี้อยูแลว ยังนิ่งเฉยอยู คงทําไมไดแลว (สุเมธ  ตันติเวชกุล, 2547) 

ปญหาการคอรรัปช่ันของประเทศไทยที่ขยายตัวรุนแรงขึ้นนี้ ไดรับการยืนยันดวยการสํารวจขององคกร
ความโปรงใสสากล (Transparency International Institute) ที่จัดลําดับความรุนแรงของการคอรรัปช่ันในประเทศ
ตางๆ ประจําป ค.ศ. 2006 Corruption Perceptions Index (CPI) พบวาลําดับการคอรรัปช่ันของประเทศไทยมีความ
รุนแรงสูงขึ้นจากลําดับ 59 ในป ค.ศ. 2005 เปนลําดับ 63 ในป ค.ศ. 2006 

ศาลรัฐธรรมนูญเมื่อวันที่ 9 กันยายน  2551 โดยมติเอกฉันท วินิจฉัยวาผูถูกรอง  (นายสมัคร 
สุนทรเวช )กระทําการ (เกิดผลประโยชนทับซอน) อันตองหามตามรัฐธรรมนูญ มาตรา 267 มีผลใหความเปน
รัฐมนตรีของ นายสมัคร สุนทรเวช นายกรัฐมนตรี ผูถูกรองสิ้นสุดลง 

ศาลรัฐธรรมนูญเห็นวารัฐธรรมนูญ มาตรา 267 ซึ่งบัญญัติหามนายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีเปนลูกจางของ
บุคคลใด เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ของนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีเปนไปโดยชอบ ปองกันมิใหเกิดการกระทําที่เกิด
การขัดกันแหงผลประโยชน อันจะกอใหเกิดสถานการณขาดจริยธรรมซึ่งยากในการตัดสินใจทําใหตองเลือกอยาง
ใดอยางหนึ่ง ระหวางประโยชนสวนตัวกับประโยชนสาธารณะ เมื่อผูดํารงตําแหนงคํานึงถึงประโยชนสวนตัว
มากกวาประโยชนสาธารณะ ฐานขัดกันระหวางประโยชนสวนตัวกับการใชอํานาจในตําแหนงหนาที่ จึงขัดกันใน
ลักษณะที่ประโยชนสวนตัว จะไดมาจากการเสียไปซึ่งประโยชนสาธารณะ 

การมีผลประโยชนทับซอนและคอรรัปชั่นในประเทศไทยไดขยายตัวรุนแรงขึ้นมากตั้งแตป 2544 และ
เปนปที่มีการเริ่มแปรรูปรัฐวิสาหกิจ คือ การปโตรเลียมแหงประเทศไทย (ปตท.) โดยคณะกรรมการนโยบาย
พลังงานแหงชาติเปนผูเริ่มตนกําหนดนโยบายขออนุมัติตอคณะรัฐมนตรี เปนที่ทราบกันวาการปโตรเลียมแหง
ประเทศไทย ซึ่งเปนทรัพยสมบัติของประชาชนทั่วไปไดถูกเปลี่ยนเปนหุน และเมื่อหุน ปตท.ไดถูกเปดใหจองใน
เดือนตุลาคม 2544 ปรากฏวา ถูกจองหมดภายใน 1 นาที 7 วินาที จํานวนหุน ปตท. ประมาณ 31 เปอรเซ็นต ที่ถูกนํา
ออกขายในชวงเริ่มตนนั้นมีจํานวน 850 ลานหุน 800 ลานหุน ถูกกําหนดขายดวยราคาต่ําหุนละ 35 บาท อีก 50 ลาน
หุนขายใหพนักงานราคาหุนละ 10 บาท ไดเงินทั้งหมด ประมาณ 29,000 ลานบาท หุนนี้เมื่อเดือนกันยายน 2548 มี
ราคา 245-250 บาทตอหุน เฉพาะหุน 850 ลานหุนนี้ มีมูลคารวมราคาประมาณ 210,000 ลานบาท ผูซื้อไดกําไรไป
ในเวลาสั้นๆ 180,000 ลานบาท ทั้งนี้ยังไมรวมถึงหุนอีก 17 เปอรเซ็นต ที่ถูกขายราคาต่ําภายหลังนั้น รวมเปนหุนที่
ขายไปทั้งสิ้น 48 เปอรเซ็นต 

หลังจากนั้น บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) ก็ไดเขาถือหุนใหญเปนเจาของบริษัทโรงกลั่นน้ํามันเอกชน
เพิ่มขึ้นจนถึง 5 ใน 7 บริษัทโรงกลั่นน้ํามันในประเทศทั้งหมด  
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หลังจากที่คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติไดเสนอใหแปรรูป ปตท.ไปแลว ในเดือนกุมภาพันธ 
2546 คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติยังไดกําหนดสูตรราคาน้ํามันสําเร็จรูป ณ โรงกลั่นที่ไมอิงราคา
ตนทุนน้ํามันดิบ และกําหนดอัตราเงินกองทุนน้ํามันเชื้อเพลิงเพื่อชดเชยใหบริษัทโรงกลั่นน้ํามันทั้งหลาย  จากนั้น 
คณะกรรมการไดกําหนดมาตรการราคาหลายประการ เชน การใหบริษัทน้ํามันขึ้นราคาน้ํามันดีเซลจากลิตรละ 15 บาท 
เปน 18 บาททันที เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2548 โดยไมมีการเก็บเงินกําไรสวนเกินจากสต็อกราคาต่ําหลายพันลานบาทคืน
รัฐ แตกลับสั่งใหจายเงินชดเชยหลายพันลานบาทใหบริษัทน้ํามันจากการสั่งลดราคาน้ํามันในวันที่ 25 กรกฎาคม 2551 
ไดปลอยใหมีการผูกขาดครอบงําธุรกิจน้ํามันและกาซธรรมชาติ ราคาและมาตรการที่คณะกรรมการนโยบายพลังงาน
แหงชาติกําหนดไดทําใหกําไรของบริษัทน้ํามันเพิ่มขึ้นอยางผิดปกติ จากระดับ 2 หมื่นลานตอป กลายเปนระดับ 1–2 แสน
ลานบาทตอป ในขณะเดียวกันกองทุนน้ํามันเชื้อเพลิงซึ่งเปนหนี้ของประชาชนที่คณะกรรมการนโยบายพลังงาน
แหงชาติไดกําหนดใหชดเชยใหแกบริษัทน้ํามันไดขาดดุลติดลบถึง 78,000 ลานบาทเมื่อสิ้นป 2548 

แมวาจะมีงานวิจัยและบทความศึกษาถึงเรื่องการแปรรูปปตท.จํานวนมาก แตก็ยังไมปรากฏงานวิจัยที่หา
ความจริงเรื่องผลประโยชนทับซอนของคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติซึ่งเปนจุดเริ่มขบวนการและเปนจุด
รอยตอระหวางคณะรัฐมนตรี นักการเมือง และผลประโยชนมหาศาลวาจะมีรองรอยหรือเปนจริงหรือไม ผูวิจัยจึง
เห็นความสําคัญและสนใจที่จะทําวิจัยในเรื่องนี้ เพื่อใหไดขอมูลความจริงที่จะเปนประโยชนตอสาธารณะ และได
เรียนรูรูปแบบผลประโยชนทับซอนของคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ เพื่อเสนอแนวทางการปองกัน
ปญหาผลประโยชนทับซอนของกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ เพื่อสรางความเปนธรรม และ 
ลดความเดือดรอนทุกขยากใหประชาชน 

 
2. ขั้นตอนการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชวิธีการวิจัยเอกสาร (Documentary 
Research) ผสมผสานกับการสัมภาษณ เพื่อสํารวจ มุมมองความคิดเห็นและแนวขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิ  

ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดการศึกษาและเก็บขอมูลตามทฤษฎีผลประโยชนทับซอน ที่หมายถึง 
สถานการณที่บุคคลใดดํารงตําแหนงใน 2 หนาที่ที่ขัดแยงกันหรือ หมายถึง การทับซอนของผลประโยชน

ของบุคคลที่มี2 สถานะในเวลาเดียวกัน คือ ตําแหนงสาธารณะ (นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี ขาราชการ) และตําแหนง
ในบริษัทเอกชน ซึ่งบุคคลดังกลาวอาจมีความโนมเอียงใชอํานาจ และตําแหนงสาธารณะเพื่อแสวงหาผลประโยชน
สวนตัว หรือแสวงหาผลประโยชนใหกลุมพวกพองของตนเองทั้งทางตรงและทางออม 

ผูวิจัยใชแหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยผูวิจัยจะใชวิธีวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
และการวิเคราะหเชิงตรรกวิทยา (Logical Analysis) จากเอกสาร ดังนี้ 

1) แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 บริษัทที่ รายงานตอสํานักงาน
คณะกรรมการหลักทรัพยตลาดหลักทรัพย (คณะกรรมการ กลต.) ป 2544 ถึงป 2550 

2) แบบนําสงงบการเงินของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 บริษัทที่รายงานฯ ตอ กระทรวงพาณิชย (บส.ช. 3) ป 
2544 ถึงป 2550 และแบบ บมจ.006 

3) ขอมูลรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหุนหลักทรัพย (ราคาจําหนายและจํานวน) ของผูบริหาร 
แบบ 59-2 และแบบ 69-1 รายงานตอสํานักงานคณะกรรมการ กลต. 
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4) รายงานประจําปตอผูถือหุนของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 บริษัท ระหวางป 2544 ถึงป 2550 
5) รายงานการสอบบัญชีของสํานักงานการตรวจเงินแผนดินและงบการเงินกองทุนน้ํามันเชื้อเพลิงป 

2546, 2547, และ 2548 
6) พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535  
7) พระราชบัญญัติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ พ.ศ. 2535 
8) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 

และกฎหมายอื่น 6 ฉบับ 
 
3. ผลการวิจัย 
 ผูวิจัยเสนอผลการศึกษา ตามลําดับดังตอไปนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาวิเคราะหอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ (กพช.)ตาม
พระราชบัญญัติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ พ.ศ. 2535 

สรุปวาพระราชบัญญัตินี้มีองคประกอบของคณะกรรมการเปนรัฐมนตรี 15 คน และขาราชการชั้นสูง 6 
คน  และจากความหมายของ  “พลังงาน” ที่ ครอบคลุมกิ จการที่ กว า งขวางของประ เทศ  ช้ี ให เห็นว า
คณะกรรมการนโยบายนี้จะตองทําหนาที่โดยดูแลผลประโยชนสูงสุดของสาธารณะดานพลังงาน จากการวิเคราะห
ในเรื่องหนาที่ของคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ สรุปไดวา 

คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ(กพช.) 
 องคประกอบ นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี และขาราชการ 6 คน 
 หนาที่ ดูแลผลประโยชนสูงสุดของสาธารณะดานพลังงาน 
 ขอหาม ไมมี 
 บทกําหนดโทษ ไมมี 
 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาวิเคราะหหนาที่ของกรรมการในคณะกรรมการบริษัทน้ํามันจํากัด (มหาชน) ตาม
พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 

สรุปจากการวิเคราะหพระราชบัญญัตินี้ไดระบุชัดเจนวา การกระทําเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัทนั้นเปน
หนาที่ความรับผิดชอบของกรรมการและจะตองไมกระทําการขัดหรือแยงกับประโยชนของบริษัท กรรมการผูใดไม
ปฏิบัติตามนั้นถือวา ไมปฏิบัติดวยความรับผิดชอบระมัดระวังและความซื่อสัตยสุจริตตามมาตรา 89/7 และตอง
ระวางโทษ ทั้งจําทั้งปรับ สรุปไดดังนี้ 

กรรมการบริษัทน้ํามันจํากัด (มหาชน) 
 องคประกอบ กรรมการ 
 หนาที่ กระทําเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท เปนความรับผิดชอบ 
 ขอหาม ตองไมกระทําการใดอันเปนการขัดหรือแยงประโยชนของบริษัท 
 บทกําหนดโทษ กําหนดวาถาไมกระทําเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท เปนความผิดตามกฎหมาย 

มีโทษทั้งจําทั้งปรับ 
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ดังนั้นถาผูใดเปนกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ ไปควบตําแหนงกรรมการใน
บริษัทน้ํามันจํากัด (มหาชน) กรรมการผูนั้นก็ตองกระทําการโดยเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัทและไมสามารถ
รักษาผลประโยชนสูงสุดของสาธารณะตามหนาที่ได 

 
ตอนที่ 3 ผลการศึกษาวิเคราะหรูปแบบของผลประโยชนทับซอนของกรรมการในคณะกรรมการนโยบาย

พลังงานแหงชาติท่ีไปถือหุนหรือควบตําแหนงคณะกรรมการบริษัทน้ํามันที่ผานมา สรุปไดวา 
1. จํานวนกรรมการในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ (กพช.)ที่ไปควบตําแหนง คณะกรรมการ

บริษัทน้ํามันป 2547 และป 2548 (รัฐธรรมนูญหามรัฐมนตรีเปนกรรมการบริษัท) 
ผลการศึกษารายชื่อกรรมการบริษัทจากเอกสารรายงานของบริษัทน้ํามัน 8 แหง และบริษัทในเครือ ปตท. 

4 แหง ในป 2547 และ 2548 พบวา กรรมการ กพช.ที่เปนขาราชการ 4 ใน 6 คน และคณะกรรมการบริหารนโยบาย
พลังงาน (กบง.)ซึ่งแตงตั้งโดย กพช.1 คน ไดไปเปนกรรมการในคณะกรรมการบริษัทน้ํามัน 1-5 แหง ตามตารางที่ 1 
ดังนี้ 
ตารางที่ 1 จํานวนกรรมการ กพช., กบง. ที่ไปเปนกรรมการบริษัทน้ํามัน 

กรรมการ กพช. กบง. ท่ีไปเปนกรรมการบริษัทน้ํามัน 
(ใชอักษรแทนชื่อจริง) ณ ข ด ว ล 

บมจ. ปตท. 1 1 1 1 1 
บมจ.ไทยออยล 1 1 1   
บมจ.ฯระยอง     1 
บมจ.ปตท.สผ. 1 1    
บมจ.ไทยโอเลฟนส 1     
บมจ.ปโตรเคมีแหงชาติ 1 1    
บมจ.ราชบุรี โฮลดิ้ง  1    
 

ขอมูลที่ไดขางตนรวบรวมจากขอมูลที่ตองเปดเผยตามแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ปพ.ศ. 
2547 และ พ.ศ. 2548 ตอสํานักงานคณะกรรมการกลต.ในหัวขอคณะกรรมการบริษัท 
บริษัทน้ํามัน 8 บริษัทนั้นประกอบดวย  1. บริษัท ปตท.จํากัด (มหาชน)  2.บริษัทไทยออยล จํากัด(มหาชน) (ปตท. 
ถือหุน)  3. บริษัทโรงกลั่นน้ํามันระยอง จํากัด (มหาชน) (ปตท. ถือหุน)  4. บริษัทสตารปโตรเลียมรีไฟนนิ่ง จํากัด 
(ปตท.ถือหุน)  5.บริษัทบางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) (ปตท. ถือหุน)  6. บริษัท IRPC (ทีพีไอ) จํากัด (มหาชน) 
(ปตท. ถือหุน)  7. บริษัท เอสโซ (ประเทศไทย)จํากัด  (มหาชน)   8 .บริษัท  ระยองเพียวริฟายเออร จํากัด 
(มหาชน) และ บริษัทในเครือของทั้ง 8 บริษัท 

2. จํานวนคาตอบแทนที่เปนเบี้ยประชุม และโบนัสที่กรรมการนโยบายนั้นไดจาก บริษัทน้ํามัน ป 
2547 และป 2548 ผลการศึกษาพบวาเกิดผลประโยชนทับซอนจากการที่กรรมการ ใน กพช. และ กบง. 5 คน
ไดรับเบี้ยประชุม และโบนัสกรรมการจากบริษัทน้ํามันและบริษัทในเครือ ตามตารางที่ 2 ดังนี้ 
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ตารางที่ 2 ผลประโยชนที่กรรมการ กพช., กบง. ไดรับจากการเปนกรรมการบริษัทน้ํามัน 
กรรมการ กพช., กบง.  จํานวนบริษัท  เบี้ยประชุมและโบนัส (บาท) 
(ใชอักษรแทนชื่อจริง)  ที่เปนกรรมการ  2547  2548 

นาย ณ. 
นาย ข. 
นาย ด. 
นาย ว. 
นาย ล. 

 5 
5 
2 
1 
2 

 13,174,692 
10,119,439 
1,052,557 
1,410,000 

- 

 16,244,329 
15,318,932 
6,557,000 
1,790,000 
1,604,475 

 

ขอมูลที่ไดขางตนรวบรวมจากขอมูลที่ตองเปดเผยตามแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ป
พ.ศ. 2547 และพ.ศ. 2548 ตอสํานักงานคณะกรรมการ กลต. ในหัวขอคาตอบแทนคณะกรรมการและผูบริหาร 

3. จํานวนหุน ราคาหุน และผลประโยชนจากราคาหุนบริษัทน้ํามันที่กรรมการนโยบายนั้นถือครอบครอง
ไวต้ังแตป 2544 ถึง ป 2548 ผลการศึกษาพบวาเกิดผลประโยชนทับซอนจากการที่กรรมการคณะกรรมการนโยบาย
พลังงานแหงชาติ (กพช.) 3 คนไดกําไรจากราคาหุนที่เพิ่มขึ้นของบริษัทน้ํามัน (รวมบริษัทในเครือบริษัท ปตท.) 
กรรมการ กพช. ไดหุนสวนใหญในราคาพิเศษหุนละ 10 บาท ซึ่งต่ํากวาราคา IPO และ ณ วันที่ 30 ก.ย. 2548 ไดกําไร
จากราคาหุนที่เพิ่มขึ้นโดยประมาณตามตารางที่ 3 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 3 ผลประโยชนที่กรรมการ กพช., กบง . ไดรับจากหุนบริษัทน้ํามัน 
กรรมการ กพช., กบง. 
(ใชอักษรแทนชื่อจริง) 

จํานวนบริษัท 
ที่มีหุน 

กําไรจากราคาหุน  
ณ วันที่ 30 ก.ย. 2548 

นาย ณ. 
นาย ข. 
นาย ด. 

3 
1 
2 

119.9  ลานบาท 
  23.4  ลานบาท 
ประเมินไมได     

 

ขอมูลที่ไดขางตนรวบรวมจากขอมูลที่ตองเปดเผยตามแบบแสดงรายการขอมูลประจําป แบบ 56-1 ปพ.ศ. 
2547 และพ.ศ. 2548 ตอสํานักงานคณะกรรมการ กลต. ในหัวขอรายงานการถือหลักทรัพย จํานวนหุนที่เพิ่มขึ้นและ
ลดลงของกรรมการ และแบบรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพยของผูบริหาร (จํานวนและราคา) ตามแบบ 
59-2 ตอสํานักงานกลต.แบบ 69-1และแบบ บมจ 006 

ผลประโยชนขางตนไมรวมถึงเงินปนผลและไมรวมหุนที่กรรมการ กพช. มีโดยภรรยาหรือใหผูอื่นถือแทน 
หรือหุนของกรรมการ กพช. ที่ไมไดเปนกรรมการบริษัท 

4. การเปลี่ยนแปลงที่ผิดปกติของตัวเลขกําไรของบริษัทน้ํามันตั้งแตป 2544 ถึงป 2550 ผลการศึกษา
พบวา ในขณะที่การใชน้ํามันของประเทศไทยเพิ่มขึ้นปละ 0-3 เปอรเซ็นต ตัวเลขรวมกําไรของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 
บริษัท กลับสูงขึ้นอยางผิดปกติถึง 9 เทา (860 เปอรเซ็นต) บางบริษัทมีกําไรเพิ่มขึ้น 53 เทา ดังแสดงในตารางที่ 4 
รวมตัวเลขกําไรของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 บริษัทเพิ่มจาก 22,099 ลานบาทในป 2545 ไป 195,853 ลานบาทในป 2548 
และเปน 169,438 ลานบาท ในป 2550 กิจการของบริษัท ปตท. นั้นมีทั้งน้ํามัน และกาซฯ 
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ตารางที่ 4 กําไรบริษัทน้ํามัน 8 บริษัทตั้งแต ป 2544 ถึง 2550  ลานบาท 

   
บริษัท   2544 2545 2546 2547 2548 2549 2550 

โรงกลั่นเครือ ปตท. 
- ไทยออยล 
- ระยอง 
- สตาร 
- บางจาก 
- ทีพีไอ (ไออาร พีซี) 

  
 359 

-4,927 
-3,498  
-2,987 
8,945 

 
507 

1,719 
1,386 

534 
-4,215 

 
6,750 
5,718 
3,756 

-1,299 
2,546 

 
15,073 
10,892 
14,349 

2,636 
12,248 

 
18,753 
11,985 

8,049 
2,927 

60,770 

 
16,595 

7,761 
6,195 

239 
6,823 

 
19,176 
18,018 
12,236 

1,764 
12,986 

โรงกลั่นอื่น 
- เอสโซ 
- อารพีซี 

  
642 
232 

 
 -2,517 

179 

 
1,399 

236 

 
2,701 

424 

 
7,481 

367 

 
2,273 

183 

 
7,053 

401 
รวม 7 โรงกลั่น   -1,235  -2,407 19,106 58,323 110,332 40,069 71,634 
         
บริษัท ปตท.  21,565 24,506 37,580 62,666 85,521 95,261 97,804 
 

รวมบริษัทน้ํามัน 
8 แหง 

  
20,330 

 
22,099 

 
56,686 

 
120,989 

 
195,853 

 
135,330 

 
169,438 

 

ขอมูลจากรายงานประจําป และแบบนําสงงบการเงินของบริษัทน้ํามันทั้ง 8 บริษัท  ที่รายงาน ตอ
กระทรวงพาณิชย (บส.ช. 3) ป 2544 ถึงป 2550 

 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหกฎหมายที่เก่ียวของ พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตพ.ศ. 2542 
จากการศึกษาสรุปไดวาการที่กรรมการ กพช. ไปเปนกรรมการและถือหุนในบริษัทน้ํามันตางๆ และบริษัท

ที่เกี่ยวของกับพลังงานไดนั้น เปนเพราะพระราชบัญญัติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติยังขาดขอกําหนด
หามไมใหกรรมการ กพช. หรือภรรยาเขาไปเปนกรรมการหรือเขาไปถือหุนในบริษัทน้ํามัน รวมทั้งกฎหมาย
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 ก็ยังขาดขอบัญญัติหาม
กรรมการในองคกรกํากับดูแลผลประโยชนของสาธารณะเขาไปเปนกรรมการและถือหุนในนิติบุคคล ที่ดําเนินกิจการที่
ตนกํากับดูแล 
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4. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
4.1 ปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ (กพช.) พ.ศ. 2535 ใหมี

ขอกําหนดหามกรรมการ กพช. หรือ คณะกรรมการใดๆ ที่ กพช. แตงตั้ง รวมทั้งภรรยาเขาไปเปนกรรมการ หรือ 
ถือหุนในนิติบุคคลที่ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับการผลิต การสง การจําหนาย พลังงานสิ้นเปลืองหรือ ไฟฟาโดยไมมี
ขอยกเวน และตองมีบทลงโทษทางแพงและอาญาดวย 

4.2 ปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตพ.ศ. 
2542 ใหมีขอกําหนดหามกรรมการในคณะกรรมการขององคกรกํากับดูแลผลประโยชนสาธารณะในกิจการใดเขา
ไปเปนกรรมการ และถือหุนในนิติบุคคลที่ดําเนินกิจการที่ตนกํากับดูแล 

4.3 งานวิจัยนี้ไดแสดงวิธีการกําหนดกรอบและวิธีการศึกษาคนหาขอมูล เพื่อใหผูที่สนใจตองการวิจัย
เพิ่มเติมไดนําไปใชเปนแนวทาง การวิจัยศึกษาผลประโยชนทับซอนในกิจการพลังงาน น้ํามัน  ปโตรเคมี  ไฟฟาของ
ประเทศ  ผลการวิจัยนี้ไดแสดงเฉพาะผลประโยชนทับซอนกรณีกรรมการบริษัทและกรรมการ กพช.เปนบูคคล
เดียวกัน จึงไมรวมกรณีหุนของกรรมการ  กพช. ที่ไมไดเปนกรรมการบริษัทและหุนที่กรรมการ กพช. มีโดย
ภรรยาหรือใหผูอื่นถือแทน ซึ่งควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมจากขอมูลผูถือหุนตอไป 
 
5. บทสรุป 

จากการวิจัยพบวาไดเกิดผลประโยชนทับซอนConflict of Interest ของกรรมการใน
คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ  (กพช.) ขึ้น  กรรมการ  กพช.ที่ เปนขาราชการ  4 ใน 6 คน  และ
คณะกรรมการบริหารนโยบายพลังงาน (กบง.) ซึ่งแตงตั้งโดยกพช.1 คน ซึ่งมีอํานาจหนาที่ดูแลผลประโยชนของ
สาธารณะไดไปดํารงตําแหนงเปนกรรมการในคณะกรรมการบริษัทน้ํามันที่ตนควบคุม คนละ 1 ถึง 5 บริษัท ไดเบี้ย
ประชุม ไดรับโบนัสจากกําไรของบริษัทเหลานั้น รวมทั้งไดรับประโยชนจากการไดซื้อหุนในราคาหุนละ 10 บาท 
ตํ่ากวาราคา IPO ไดเงินปนผล ไดรับผลประโยชนนับรอยลานบาทเนื่องจากราคาหุนบริษัทที่เพิ่มขึ้นอันเนื่องจาก
กําไรของบริษัทที่เพิ่มขึ้น ในขณะเดียวกันกรรมการ กพช. ผูนั ้นก็เปนผูที ่มีหนาที่กําหนดมาตรการและราคา
น้ํามัน ซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่ทํากําไรใหแกบริษัทน้ํามันที่ตนถือหุนและเปนกรรมการอยู 

อนึ่งการศึกษาครั้งนี้ยังพบวา มีภรรยาของกรรมการบางคนในคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ 
รวมทั้งกรรมการในคณะกรรมการของรัฐหลายแหง ที่มีหนาที่ดูแลผลประโยชนของสาธารณะ เขาไปเปนกรรมการ
หรือถือหุนบริษัทธุรกิจดานปโตรเลียมและไฟฟาที่ตนมีหนาที่ควบคุมดูแล 

การวิจัยครั้งนี้มีขอเสนอแนะวาควรจะแกไข พ.ร.บ. คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ พ.ศ. 2535 
และ พ.ร.บ. ประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตพ.ศ.2542 หามไมใหคณะกรรมการ
ของรัฐ (และภรรยา) เขาไปถือหุนหรือเปนกรรมการในบริษัทที่ตนดูแลควบคุม รวมทั้งตองมีบทลงโทษทั้งทางแพง
และอาญา 
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การจัดตั้งและการบริหาร ศูนยเตือนภยัพบิัติแหงชาติของประเทศไทย 
พัฒนพงศ หยกพรพยนต 1   รศ.ดร.ปฐม มณีโรจน 2  รศ.ดร.นิยม รัฐอมฤต3   ดร.นพปฎล สุนทรนนท4 

                                                 
 

บทคัดยอ 
 
 ประเทศไทยไดดําเนินการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติขึ้น ต้ังแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548 เปนตนมา 
สาเหตุเพราะเนื่องจากการเกิดธรณีพิบัติภัยเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ.2547 ที่ผานมา  กรณีภัยพิบัติครั้งนั้น ทําใหเกิด
การสูญเสียทรัพยสินและชีวิตของประชาชนในประเทศไทยเปนจํานวนมาก สําหรับการสูญเสียดังกลาวเปนเพราะ
ประเทศไทยไมมีประสบการณภัยพิบัติรายแรงประเภทนี้มากอน  ทําใหประเทศไทยไมมีระบบการเตือนภัยใน
ประเทศ การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย  จึงอยูบนรากฐานของความเรงดวน และเปนเรื่องที่
ตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่งในขณะนั้น ดังนั้นผลการศึกษาการจัดตั้งและการบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ
ของประเทศไทยพบวา ปจจุบันการบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย อยูภายใตการกํากับดูแลโดย
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  แตจัดเปนองคการที่มีความแตกตางจากองคการอื่น ๆ เปนองคการ
พิเศษ คือ พนักงาน เจาหนาที่ สวนใหญ ที่ปฏิบัติงานภายในศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ เปนขาราชการ พนักงาน
ราชการ พนักงานชวยราชการ ที่มีความชํานาญเปนกรณีพิเศษ ที่มาจากการขอใหมาชวยราชการ ซึ่งมาจากหนวยงาน
ตางๆ ขณะเดียวกันพบวา เปนองคการที่มีการบริหารงานอยูบนวิสัยทัศน ในการทําหนาที่เตือนภัยดวยความถูกตอง 
ครบถวน ทันเวลา และมีมาตรฐาน เพื่อปองกันชีวิตและทรัพยสินของประชาชนจากภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้น และการ
จัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย  มีการกําหนดภารกิจ ใหมีหนาที่ วางแผน ประสานงาน ควบคุม 
ดําเนินการ จัดเตรียมอุปกรณ และระบบแจงเตือนภัยพิบัติแหงชาติ  ตลอดจนศึกษาติดตามวิทยาการใหความรูแก
ประชาชนและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ เพื่อลดความเสียหายจากผลกระทบของภัยธรรมชาติ และใหการบรรเทาสาธารณ
ภัย มุงที่จะดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้มีผูอํานวยการศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติเปนผูบังคับบัญชา
รับผิดชอบ  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา “ การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  หลังจาก
เหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบัน     และศึกษากระบวนการ “ การบริหารศูนย
เตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบัน  และ
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ผูวิจัยทําการสัมภาษณ และสังเกตการณ และสรางแบบสอบถาม (questionnaire)  เพื่อใช
เก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และผูเกี่ยวของใน
ประเทศไทย เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อ
วันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแต
                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สถาบันรัฐประศาสนศาสตร วิทยาลัยบริหารธุรกิจและรัฐกิจ 
มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําสถาบันรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยประจําสถาบันพระปกเกลา 
4 อาจารยประจําสถาบันรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
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วันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบันเทานั้น  ดังนั้นสิ่งที่พบจากการศึกษา คือ ต้ังแตมีการจัดตั้งและการ
บริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย มีการพัฒนาอยางตอเนื่องในเรื่อง ระบบการแจงเตือนภัยพิบัติ
ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และมีการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติแตละชนิด โดยทําการจําลองสถานการณ 
(simulation) ของภัยพิบัติตางๆ  มีการจัดทําขอมูลพ้ืนฐานลวงหนา เพื่อใชในการตัดสินตกลงใจ กระทําไดอยาง
ครบถวน ถูกตอง และรวดเร็ว      ขณะเดียวกันมีการรับขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติจากภายใน และภายนอกประเทศ เพื่อ
ใชวิเคราะหความรุนแรงของภัยพิบัติ และประมาณสถานการณความเสียหายที่เกิดจากภัยพิบัติอยางตอเนื่อง   จากนั้น
ยังมีการดําเนินการแจงเตือน และกระจายขาวความรุนแรงของภัยพิบัติ รวมทั้งใหคําแนะนํา  การลดความสูญเสีย  
การหนีภัย  การเลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนแจงเตือนขาวไปยังเจาหนาที่และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
เพื่อใหการชวยเหลือผูประสบภัยเปนไปดวยความเรียบรอย   มีการติดตามสถานการณของภัยพิบัติอยางใกลชิด เพื่อ
ทราบความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิน และสนับสนุนอุปกรณที่จําเปนในการชวยเหลือและกูภัย รวมทั้งประสานและ
บริการขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติใหกับเจาหนาที่บรรเทาสาธารณภัย เพื่อใหการบรรเทาสาธารณภัยดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ    และขณะเดียวกันมีการฝกอบรมใหองคความรูแกประชาชน ใหมีความรูเกี่ยวกับแนวทาง วิธีการ ใน
การลดความสูญเสีย การหนีภัย การเลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัยในภาพรวม  แตองคการนี้มีปญหาในดาน
ของเงินทุน และงบประมาณในการสนับสนุนอยางตอเนื่องไมวาจะเปนเรื่อง ทรัพยากรบุคคล อุปกรณ  เครื่องมือ  
ระบบการแจงเตือนที่ทันสมัยรวดเร็วเหมาะสมตอไป 
 
1. บทนํา  
 จากเหตุการณธรณีพิบัติภัยเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ.2547 ที่ผานมา  จัดเปนภัยพิบัติที่รายแรงที่สุดเทาที่
เคยปรากฎขึ้นในประเทศไทย  ภัยพิบัติครั้งนั้นทําใหเกิดการสูญเสียทรัพยสินและชีวิตของประชาชนในประเทศไทย
เปนจํานวนมาก  จากเหตุการณดังกลาวมีรายงานผูเสียชีวิตถึง 5,396 คน ในจํานวนนี้ครึ่งหนึ่งเปนชาวตางประเทศ  มี
รายงานผูบาดเจ็บเปนจํานวน 8,457 คน  ในสวนของรายงานจํานวนผูสูญหายมีจํานวน  2,951 คน  และในสวนที่เปน
เด็กจํานวน 880 คน  นอกจากเหตุการณธรณีพิบัติภัยในครั้งนั้น  จะนํามาซึ่งความเสียหายของชีวิตประชาชนใน
ประเทศไทย  โดยยังไมรวมความเสียหายดานสิ่งแวดลอมที่ยังไมไดมีการคํานวนออกเปนตัวเลขอีกเปนจํานวนมาก  
การสูญเสียดังกลาวนั้นอาจเปนเพราะประเทศไทยไมเคยมีประสบการณภัยพิบัติรายแรงประเภทนี้มากอน  จึงทําให
ประเทศไทยไมมีระบบการเตือนภัยในประเทศ  ความเรงดวนที่เกิดขึ้นจากเหตุการณธรณีพิบัติภัยเมื่อวันที่ 26 
ธันวาคม พ.ศ.2547 ดังกลาว  ประเทศไทยจึงมีการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติขึ้น โดยตั้งอยูบนถนนรัตนาธิ
เบศร ตําบลบางกระสอ อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ต้ังแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548 เปนตนมา(เอกสารศูนยเตือนภัย
พิบัติแหงชาติ ม.ป.ป.) 
 การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทยตั้งแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548 เปนตนมานั้น  ไดมี
การจัดตั้งเปนองคการ มีวิสัยทัศน ในการทําหนาที่เตือนภัยดวยความถูกตอง ครบถวน ทันเวลา และมีมาตรฐาน เพื่อ
ปองกันชีวิตและทรัพยสินของประชาชนจากภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้น และการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของ
ประเทศไทย  มีการกําหนดภารกิจ ใหมีหนาที่ วางแผน ประสานงาน ควบคุม ดําเนินการ จัดเตรียมอุปกรณและ
ระบบแจงเตือนภัยพิบัติแหงชาติ  ตลอดจนศึกษาติดตามวิทยาการใหความรูแกประชาชนและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 
เพื่อลดความเสียหายจากผลกระทบของภัยธรรมชาติ และใหการบรรเทาสาธารณภัย มุงที่จะดําเนินการไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ  ทั้งนี้มีผูอํานวยการศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ  (เอกสารศูนยเตือนภัย
พิบัติแหงชาติ ม.ป.ป.) 
 ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทยนั้น ไดมีการกําหนดอํานาจหนาที่ของศูนยเตือนภัยพิบัติ
แหงชาติขึ้น  สามารถแบงออกเปนเรื่องตาง ๆ ไดดังนี้ คือ     อํานาจหนาที่ประการแรก คือ ทําการศึกษาขอมูล
เกี่ยวกับภัยพิบัติแตละชนิด โดยทําการจําลองสถานการณ (simulation) ของภัยพิบัติตางๆ       มีการจัดทําขอมูล
พ้ืนฐานลวงหนา       เพื่อใชในการตัดสินตกลงใจ กระทําไดอยางครบถวน ถูกตอง และรวดเร็ว      อํานาจหนาที่
สําคัญที่ตองปฏิบัติ คือ รับขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติจากภายใน และภายนอกประเทศ เพื่อใชวิเคราะหความรุนแรงของ
ภัยพิบัติ และประมาณสถานการณความเสียหายที่เกิดจากภัยพิบัติอยางตอเนื่อง   จากนั้นในสวนอํานาจหนาที่อีก
ประการที่ตองปฏิบัติ คือ  ดําเนินการแจงเตือน และกระจายขาวความรุนแรงของภัยพิบัติ รวมทั้งใหคําแนะนํา  การ
ลดความสูญเสีย  การหนีภัย  การเลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนแจงเตือนขาวไปยังเจาหนาที่และ
หนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหการชวยเหลือผูประสบภัยเปนไปดวยความเรียบรอย   อํานาจหนาที่ประการตอมา 
คือ  ติดตามสถานการณของภัยพิบัติอยางใกลชิด เพื่อทราบความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิน และสนับสนุนอุปกรณที่
จําเปนในการชวยเหลือและกูภัย รวมทั้งประสานและบริการขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติใหกับเจาหนาที่บรรเทาสาธารณ
ภัย เพื่อใหการบรรเทาสาธารณภัยดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ    และขณะเดียวกันมีอํานาจหนาที่โดย  ใหการ
ฝกอบรม ใหองคความรูแกประชาชน ใหมีความรูเกี่ยวกับแนวทาง วิธีการ ในการลดความสูญเสีย การหนีภัย การ
เลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัยในภาพรวม  สวนอํานาจหนาที่ประการสุดทายนั้นเปนการปฏิบัติภารกิจอื่น 
ๆ  ตามที่ไดรับมอบหมาย  ปจจุบันนี้การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย อยูภายใตการกํากับดูแล
โดยกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  นอกจากนั้นศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติแหงนี้ มีการทํางานและ
มีพนักงานชวยราชการ ซึ่งไดรับความรวมจากหนวยงานที่เกี่ยวของตาง ๆ  คือ กรมอุตุนิยมวิทยา  กรมทรัพยากร
ธรณี   กรมอุทกศาสตร   กรมชลประทาน   กรมโรงงานอุตสาหกรรม  กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช   
กรมแผนที่ทหาร  กรมสงเสริมการปกครอง   กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย   สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยี
อวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน)   เขื่อนศรีนครินทร  เขามารวมมีสวนในการดําเนินงานอยูตลอดเวลา 
(เอกสารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ ม.ป.ป.) 
 ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทยนี้ เปนองคการที่ถูกจัดตั้ง และมีการบริหาร การดําเนินการมา
ต้ังแตป พ.ศ. 2548 เปนตนมา และปจจุบันนี้ยังมีการดําเนินการ และบริหารงานอยางตอเนื่องนับไดวาเปนองคการที่
มีชวงระยะเวลาการดําเนินการมาเปนระยะเวลา 3 ป และจากเหตุผลของการจัดตั้งองคการที่กลาวมาขางตน ประกอบ
กับ วิสัยทัศน ภารกิจ และอํานาจหนาที่ จึงทําใหการบริหารองคการศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติในชวงแรกจนถึง
ปจจุบัน ตองมีการปรับตัวอยูตลอดเวลา เพื่อใหเกิดความเหมาะสมและเกิดศักภาพในการปฏิบัติหนาที่มากที่สุด 
ขณะเดียวกันพนักงาน เจาหนาที่ สวนใหญ ที่ปฏิบัติงานภายในศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ เปนขาราชการ พนักงาน
ราชการ พนักงานชวยราชการที่มีความชํานาญเปนกรณีพิเศษ ที่มาจากการขอใหมาชวยราชการซึ่งมาจากหนวยงาน
ตาง ๆ  อีกดวย  จึงเปนองคการที่มีความพิเศษ และเปนองคการที่มีความสําคัญตอประชาชนชาวไทยเปนอยางมาก 
เพราะขณะที่ถูกจัดตั้งขึ้นนั้น  เนื่องมาจากสาเหตุของการเกิดเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2547 ที่
ผานมา  มีการจัดตั้งองคการขึ้นบนพื้นฐานของความเรงดวน และมีความสําคัญตอประชาชนในประเทศไทย  ในเรื่อง
ความปลอดภัยของชีวิตประชาชนและทรัพยสิน  สวนการดําเนินงานของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติไดรับการ
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สนับสนุนในดานตาง ๆ จากองคการภาครัฐ รวมถึงอุปกรณที่ไดรับจากการบริจาคและงบประมาณที่ถูกจัดสรรมาให  
อยางไรก็ตามความเคลื่อนไหวของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ก็ยังไมเปนที่แพรหลาย หรือเปนที่
รูจักของประชาชนเทาที่ควร อาจเปนเพราะภัยพิบัติที่จะเกิดกับประเทศไทยไมมีการเกิดขึ้นอยางบอยครั้ง หรือหาก
เกิดขึ้นภัยพิบัตินั้น ๆ ก็เปนภัยพิบัติที่มีความรุนแรงไมมากมาย หรือไมกอใหเกิดความศูนยเสียเหมือนที่ในอดีตที่ผาน
มา 
 จากที่กลาวมาขางตนพบวา ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย มีขั้นตอนการจัดตั้ง และการ
บริหาร อยูบนพื้นฐานที่ถูกกําหนดขึ้นจากกรณีความเรงดวนอันเกิดจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย ต้ังแตวันที่ 26 
ธันวาคม พ.ศ.2547 ที่ผานมา ดังนั้น ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย จึงเปนองคการที่ควรทําการศึกษา
วิจัยเพราะเปนองคการที่เกิดขึ้นใหมในประเทศไทย และเปนองคการที่มีผลผลเกี่ยวเนื่องกับประชาชนชาวไทย  
ดังนั้นการศึกษาวิจัยในเรื่องของ การจัดตั้ง และการบริหาร ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย จะตองเริ่ม
ดําเนินการศึกษาคนควาในเรื่องตาง ๆ เชน การกําหนดทิศทาง วิธีการ การดําเนินการในการจัดตั้ง เริ่มตั้งแตวันที่ 30 
พฤษภาคม 2548 เปนตนมา รวมถึงทําการศึกษาการบริหารงาน การดําเนินการ การทํางาน มาจนจนถึงปจจุบัน ทั้งนี้
เพื่อใหเกิดประโยชนตอไปในดานวิชาการ และเกิดประโยชนตอองคการ ตอไป 
2. ขั้นตอนการศึกษา  
 งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยไดดําเนินการศึกษา  การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของ
ประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบัน     และศึกษา
กระบวนการ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตน
มาจนถึงปจจุบัน โดยมีขอบเขตดังนี้ คือ ขั้นแรก จะศึกษาเฉพาะ ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ (National Disaster 
Warning Center) ในประเทศไทย โดยอาคารสํานักงานตั้งอยูบนถนนรัตนาธิเบศร ตําบลบางกระสอ อําเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี มีการจัดตั้งและมีการเปดดําเนินงาน ต้ังแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548 เปนตนมา   

สวนของประชากรและกลุมตัวอยางนั้น ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัย คือ ผูบริหาร พนักงานราชการ 
เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และผูเกี่ยวของในประเทศไทย เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติ
แหงชาติของประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การ
บริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบัน
เทานั้น  โดยการสัมภาษณผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และผูเกี่ยวของ และ
การเขาสังเกตจากสถานการณจริงก 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยทําการสัมภาษณ และสังเกตการณ และสรางแบบสอบถาม (questionnaire)  
เพื่อใชเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และผูเกี่ยวของใน
ประเทศไทย เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อ
วันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแต
วันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบันเทานั้น 

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยการสัมภาษณ  การสังเกต และเก็บขอมูลจาก
แบบสอบถามที่สมบูรณแลวไปเก็บขอมูลจาก ผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ 
และผูเกี่ยวของในประเทศไทย การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติ
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ภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  
เริ่มต้ังแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบันเทานั้น  

สถิติที่ใชในการศึกษาวิจัย  สถิติที่ใชในการศึกษาวิจัยการพรรณนาขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม
จะใชคา (frequency) คาเฉลี่ย (mean)  และคารอยละ (Percentage)  ทําการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ 
สังเกตการณ การสอบถามจาก ผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และผูเกี่ยวของ
ในประเทศไทย เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย   หลังจากเหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อ
วันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแต
วันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบันเทานั้น   การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูล  โดยนํา
ำผลขอมูลที่รวบรวมไดจากการเก็บขอมูลจากกลุมผูบริหาร พนักงานราชการ เจาหนาที่ ของศูนยเตือนภัยพิบัติ
แหงชาติ และผูเกี่ยวของในประเทศไทย เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย   หลังจาก
เหตุการณธรณีพิบัติภัย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบันและ “ การบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ
ของประเทศไทย ”  เริ่มตั้งแตวันที่ 30 พฤษภาคม 2548  เปนตนมาจนถึงปจจุบันเทานั้น 
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3. ผลการวิเคราะห 
 การจัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติขึ้นจึงอยูบนรากฐานของความเรงและเปนเรื่องที่มีความสําคัญเปน
อยางยิ่งในขณะนั้น ดังนั้นผลการศึกษาการจัดตั้งและการบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย พบวา 
ปจจุบันการบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย อยูภายใตการกํากับดูแลโดยกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  แตจัดเปนองคการที่มีความแตกตางจากองคการอื่น ๆ คือ พนักงาน เจาหนาที่ สวนใหญ 
ที่ปฏิบัติงานภายในศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ เปนขาราชการ พนักงานราชการ พนักงานชวยราชการ ที่มีความ
ชํานาญเปนกรณีพิเศษ ที่มาจากการขอใหมาชวยราชการ ซึ่งมาจากหนวยงานตางๆ จึงเปนองคการที่มีความพิเศษ
ขณะเดียวกันพบวาเปนองคการที่มีการบริหารงานอยูบนวิสัยทัศน ในการทําหนาที่เตือนภัยดวยความถูกตอง 
ครบถวน ทันเวลา และมีมาตรฐาน เพื่อปองกันชีวิตและทรัพยสินของประชาชนจากภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้น และการ
จัดตั้งศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศไทย  มีการกําหนดภารกิจ ใหมีหนาที่ วางแผน ประสานงาน ควบคุม 
ดําเนินการ จัดเตรียมอุปกรณ และระบบแจงเตือนภัยพิบัติแหงชาติ  ตลอดจนศึกษาติดตามวิทยาการใหความรูแก
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ประชาชนและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ เพื่อลดความเสียหายจากผลกระทบของภัยธรรมชาติ และใหการบรรเทาสาธารณ
ภัย มุงที่จะดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้มีผูอํานวยการศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติเปนผูบังคับบัญชา
รับผิดชอบ  ดังนั้นสิ่งที่พบจากการศึกษา คือ ต้ังแตมีการจัดตั้งและการบริหารศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติของประเทศ
ไทย มีการพัฒนาอยางตอเนื่องในเรื่อง ระบบการแจงเตือนภัยพิบัติของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ และมีการศึกษา
ขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติแตละชนิด โดยทําการจําลองสถานการณ (Simulation) ของภัยพิบัติตางๆ  มีการจัดทําขอมูล
พ้ืนฐานลวงหนา เพื่อใชในการตัดสินตกลงใจ กระทําไดอยางครบถวน ถูกตอง และรวดเร็ว      ขณะเดียวกันมีการรับ
ขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติจากภายใน และภายนอกประเทศ เพื่อใชวิเคราะหความรุนแรงของภัยพิบัติ และประมาณ
สถานการณความเสียหายที่เกิดจากภัยพิบัติอยางตอเนื่อง   จากนั้นยังมีการดําเนินการแจงเตือน และกระจายขาวความ
รุนแรงของภัยพิบัติ รวมทั้งใหคําแนะนํา  การลดความสูญเสีย  การหนีภัย  การเลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัย 
ตลอดจนแจงเตือนขาวไปยังเจาหนาที่และหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหการชวยเหลือผูประสบภัยเปนไปดวยความ
เรียบรอย   มีการติดตามสถานการณของภัยพิบัติอยางใกลชิด เพื่อทราบความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิน และ
สนับสนุนอุปกรณที่จําเปนในการชวยเหลือและกูภัย รวมทั้งประสานและบริการขอมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติใหกับ
เจาหนาที่บรรเทาสาธารณภัย เพื่อใหการบรรเทาสาธารณภัยดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ    และขณะเดียวกันมี
การฝกอบรม ใหองคความรูแกประชาชน ใหมีความรูเกี่ยวกับแนวทาง วิธีการ ในการลดความสูญเสีย การหนีภัย การ
เลี่ยงภัย และการบรรเทาสาธารณภัยในภาพรวม 
 
4. บทสรุป 
 จากการศึกษาครั้งนี้พบวา ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติแหงนี้ มีการทํางานและมีพนักงานชวยราชการ ซึ่ง
ไดรับความรวมจากหนวยงานที่เกี่ยวของตาง ๆ  คือ กรมอุตุนิยมวิทยา  กรมทรัพยากรธรณี   กรมอุทกศาสตร   กรม
ชลประทาน   กรมโรงงานอุตสาหกรรม  กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช   กรมแผนที่ทหาร  กรมสงเสริม
การปกครอง   กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย   สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการ
มหาชน)   เขื่อนศรีนครินทร  เขามารวมมีสวนในการดําเนินงานอยูตลอดเวลา แตองคการนี้มีปญหาที่พบ คือ ในดาน
ของเงินทุนสนับสนุน และงบประมาณ ในการสนับสนุนอยางตอเนื่องไมวาจะเปน  ทรัพยยากรบุคคล  อุปกรณ  
เครื่องมือ  และระบบการแจงเตือนที่ทันสมัยรวดเร็วเหมาะสมตอไป 
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การบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย 
อัฏฐวัฒน หยกพรพยนต 1  ดร.นพปฎล สุนทรนนท 2 รศ.ดร.นิยม รัฐอมฤต3 ผศ.ดร.เฉียบ ไทยยิ่ง4 

 
บทคัดยอ 

 
 การศึกษาการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย พบวากอใหเกิดผล
ที่ไดรับทางวิชาการ คือ สามารถเพิ่มพูนองคความรูใหมดานการบริหารเกี่ยวกับการพัฒนาผูนําเยาวชนในสภา
เยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยและองคการอื่นๆที่เกี่ยวของ และเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาเรื่องการบริหาร
เกี่ยวกับการพัฒนาผูนําเยาวชนใหลึกซึ้งในอนาคตตอไป   สวนผลที่คาดวาจะไดรับเชิงนโยบาย คือ ผลของการศึกษา
เปนประโยชนตอการกําหนดนโยบาย และการวางแผนในกระบวนการบริหารโดยเฉพาะเรื่องการพัฒนาผูนําเยาวชน 
และผลการศึกษาจะนําไปสูการวางแผนในการอบรมบุคลากรที่เกี่ยวของในกระบวนการบริหารการพัฒนาผูนํา
เยาวชน การวิจัยครั้งนี้  พบวาเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว คือ เกิดความเขาใจในบทบาท  และหนาที่ของ
สมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน  ไดสังเกตถึงการปฏิบัติงานของสมาชิก
สภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน ไดศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคในดานการ
พัฒนาผูนําเยาวชน  สามารถนําผลมาเปนขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในดานการพัฒนาองคการ  โดยผลการ
วิเคราะหบนพื้นฐานของสมมติฐาน พบวาการศึกษาดังนี้  สภาพภูมิหลังมีความสัมพันธกับระดับการเขามาพัฒนา
ผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน โดยมีความสัมพันธที่แตกตางกัน  ในเรื่องของขวัญและ
กําลังใจในการทํางานมีความสัมพันธกับระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน
พบวามีความสัมพันธที่แตกตางกัน  ทายที่สุดในเรื่องของ ความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่มีความสัมพันธกับ
ระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน ก็มีความสัมพันธที่แตกตางกันดวย   
 
1. บทนํา 
กกกกกกกกบทเรียนทางประวัติศาสตรต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน  แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการรวมตัวของ
มนุษยเพื่อเอาชนะธรรมชาติ  ซึ่งองคประกอบที่มีตอความสําเร็จในการดําเนินชีวิตของมนุษยไมวาจะเปนในยุคสมัย
ใดก็ตาม  จะสามารถเห็นไดวา  กลยุทธพ้ืนฐานประการหนึ่งซึ่งถูกนํามาใชอยูเสมอ  คือการพยายามรวมกลุมคน
จํานวนมากมาทํางานรวมกันภายใตวัตถุประสงค  โดยมีการกํากับดูแลหรือแนะนําจากผูนําปรากฏการณขางตน
แสดงใหเห็นวาองคการเปนสิ่งที่ควบคูมากับสังคมมนุษยมาโดยตลอด ในอดีตองคการไมจําเปนตองมีความ
สลับซับซอนมากนัก  เพียงแตการรวบรวมสมาชิก  มีผูนํา  และมีกฎเกณฑบังคับก็สามารถผลักดันกิจกรรมตางๆ

                                                            
1 นักศึกษาปริญญาโท  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สถาบันรัฐประศาสนศาสตร วิทยาลัยลัยบริหารธุรกิจและรัฐกิจ  
มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําภาควิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยประจําสถาบัน พระปกเกลา 
4 อาจารยประจํา วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต 
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ไปสูจุดมุงหมายใหเกิดความสําเร็จได  ทั้งนี้  เนื่องจากความเอื้ออํานวยของสภาพสังคมเศรษฐกิจ  และการเมือง  แต
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคม  มีระบบการเมืองที่เปนประชาธิปไตยยิ่งขึ้น  มีการพัฒนาเทคโนโลยีสูงขึ้น  ซึ่งทํา
ใหคนแตละคนมีความชํานาญเฉพาะดาน  ตลอดจนการเพิ่มความสําคัญของเงินตราในระบบเศรษฐกิจทําใหองคการ
ในปจจุบันมีลักษณะซับซอนและหลากหลายยิ่งขึ้น  กลาวคือ  องคการจะประกอบดวย  กลุมคนจํานวนมากขึ้นซึ่งมี
วัตถุประสงค  พฤติกรรม  และความชํานาญในการปฏิบัติงานที่แตกตางกัน  มีขนาดของกิจกรรมที่ขยายตัวรองรับ
กับความตองการของสังคมเพิ่มขึ้น  ซึ่งเปนผลใหมีการขยายโครงสราง  มีการกําหนดระเบียบปฏิบัติ  และวิธีการ
ทํางานที่ซับซอนขึ้น  มีขอบเขตการศึกษาที่กวางขวางไปกวาเดิม ที่แสดงใหเห็นถึงกระบวนการการทํางานและ
พฤติกรรมของคนในองคการกองคการทางศาสนาคริสตในประเทศไทยถือไดวาเปนองคการแรกๆ   ที่รวมตัวกันขึ้น
เพื่อทํางานดานสาธารณประโยชนโดยผูที่ดําเนินการในระยะตนมักเปนนักบวชตางชาติแตตอมาไดมีคนไทยเขามามี
สวนรวมชวยเหลือในการดําเนินกิจกรรมตางๆมากขึ้น  แมวาการเขามาของนักบวชทางตะวันตกในประเทศไทยใน
ระยะแรกจะเปนการเขามาเพื่อวัตถุประสงคในการเผยแพรศาสนา  แตบทบาทและกิจกรรมของศาสนาคริสตไมได
มุงเนนเพียงการเผยแพรศาสนาเทานั้นแตมีขอบเขตไปถึงการชวยเหลือคนในดานตางๆดวย  ซึ่งสวนหนึ่งมาจาก
อิทธิพลความเช่ือและคําสอนของศาสนาที่เนนการชวยเหลือผูอื่นโดยเฉพาะในดานยาวชน  เพื่อเนนใหเกิดสํานึกใน
การพึ่งตนเองและการมีสวนรวมของเยาวชนในการบริหารการพัฒนา  ซึ่งบทบาทของสภาเยาวชนคาทอลิกแหง
ประเทศไทยที่รับผิดชอบงานดานการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนโดยตรง ( สมชัย ศรีสุทธิยากร,ม.ป.ป.: 1) 
กกกกกกกกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยองคการนี้ นับไดวาเริ่มจากไมมีอะไรเลยในปแรก เพราะเกิด
ในชวงวิกฤตการณทางการเมืองที่รุนแรงสมัยหนึ่งของการปฏิรูปการปกครองในชวง   6  ตุลาคม  2519  นําโดยพล
เรือเอกสงัด   ชลออยู  จัดการยึดอํานาจจากรัฐบาลเสนีย   ปราโมช  ชวงนี้รัฐบาลไมอนุญาตใหมีการจัดตั้งกลุมชมรม
หรือองคการขึ้นมา   จึงทําใหการเริ่มตนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยโดยคณะกรรมการบริหารชุดแรก
มีปญหาในเรื่องการเงิน  สํานักงาน  แนวทางของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในเชิงปฏิบัติดานวิชาการจึง
ไดอาศัยสภาคาทอลิกเพื่อการพัฒนาโดยมีเลขาธิการของสภาคาทอลิกเพื่อการพัฒนาเปนผูชวยเหลือและให
คําแนะนํามาโดยตลอด   จากสาเหตุดังกลาวไดเกิดการรวมตัวของกลุมบาทหลวงในทุกสังฆมณฑลฆราวาสผูบริหาร
การพัฒนาเกี่ยวกับสภาเยาวชนในแตละดานจากการรวมตัวของกลุมดังกลาว  ไดเปนจุดเริ่มตนใหนักคิด  นักปฏิบัติ
ในสภาเยาวชนไดรวมตัวกันในการบริหารการพัฒนาตามกระบวนการของการบริหารพัฒนาผูนําเยาวชน  และ
จากนั้นไดเริ่มกอตัวขึ้นเปนสภาเยาวชนคาทอลิก  ต้ังแตเดือนตุลาคม  2519  เพื่อรับทราบนโยบายและแนวความคิด
ดานการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชน และกลยุทธในการสรางความรวมมือจากองคการอื่นๆ และไดมีการจัดตั้ง
อยางเปนทางการเมื่อวันที่ 2  กุมภาพันธ  2520 จากการดําเนินงานของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  มา
ระยะหนึ่งพบวา  การที่จะบริหารพัฒนาเปนสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยที่มีการขับเคลื่อนไปไดอยาง
ตอเนื่อง  เกิดความเขมแข็งและมีประสิทธิภาพนั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการศึกษาการบริหารการพัฒนาองคการ
ของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  จากเหตุผลดังกลาวขางตน  ผูวิจัยในฐานะที่เคยผานการเปนผูนําเยาวชน
มากอน จึงสนใจที่จะศึกษาการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  ในทัศนะ
ของสมาชิกของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  วามีความเขาใจ  และความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ
บริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการอะไรบาง  และจะสงเสริมอยางไรสภาพการปฏิบัติงานในการบริหารการ
พัฒนาผูนําเยาวชนขององคการไดทําอะไรไปบางแลวมีปญหาอุปสรรคในการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนของ
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องคการอยางไร  และขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการอยางไร  
ผลของการวิจัยจะทําใหไดขอมูลเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมสนับสนุนใหสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย
มีความสามารถบริหารพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการตามบทบาทหนาที่ดานการสงเสริมการพัฒนาผูนําเยาวชนได
อยางมีประสิทธิภาพตอไป (สภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย,ม.ป.ป.: 1 ,6 ) 
 
2.ขั้นตอนการศึกษา 
กกกกกกการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาการพัฒนาองคการของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  ใน
การพัฒนาผูนําเยาวชนในประเทศไทย  ในประเด็นตอไปน้ี  คือ   ความเขาใจในบทบาท  และหนาที่ของสมาชิกสภา
เยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน การปฏิบัติงานของสมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหง
ประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน สภาพปญหาและอุปสรรคในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน ขอเสนอแนะ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน   

การวิจัยนี้ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาจาก เอกสารวิทยานิพนธ   หนังสือ  งานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยศึกษากลุม
ประชากร  ซึ่งเลือกศึกษาเฉพาะผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยเทานั้น และเพื่อใหได
ขอมูลตรงประเด็นและเปนไปตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภา
เยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  ในการพัฒนาผูนําเยาวชนในประเทศไทยในประเด็นตางๆ  ดังนี้  คือ มีความ
เขาใจในบทบาท  และหนาที่ของสมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน ทําให
เกิดการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน รับรูถึงสภาพ
ปญหาและอุปสรรคในดานการพัฒนาผูนําเยาวชน มีการนําเสนอขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในดานการ
พัฒนาผูนําเยาวชนขององคการตอไป  ขณะเดียวกันผูวิจัยไดต้ังสมมติฐานไวดังนี้ คือ สภาพภูมิหลังมีความสัมพันธ
กับระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน และในเรื่องของขวัญ
และกําลังใจในการทํางานมีความสัมพันธกับระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการของกลุมผูปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับสภาเยาวชน ทายที่สุดในเรื่องของความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่มีความสัมพันธกับระดับการเขามา
พัฒนาผูนําเยาวชนขององคการของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน  ขณะที่ขอบเขตการวิจัย การศึกษานี้ไดมุง
ศึกษาเฉพาะสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  122/6-7  ซอยนาคสุวรรณ  ถนนนนทรี  เขตยานนาวา  กรุงเทพฯ  
เพียงแหงเดียว    กลุมประชากรที่ศึกษา  คือสมาชิกของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  ซึ่งก็คือ บาทหลวงที่มี
ตําแหนงหัวหนาองคการ บุคลากรฝายตางๆ ฆราวาส ผูเกี่ยวของกับสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  การศึกษา
ครั้งนี้ผูวิจัยทําการวิจัยระหวางเดือนมีนาคม – กันยายน พ.ศ. 2551  การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาในลักษณะ
ปริมาณ  โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูล  และใชขอมูลสัมภาษณมาสนับสนุน   ในสวนวิธีการดําเนินการวิจัย  มีการ
ดําเนินการตอไปน้ี   การกําหนดกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  การทดสอบเครื่องมือที่
ใชในการวิจัย  การเก็บรวบรวมขอมูล ,การวิเคราะหขอมูล  สถิติที่ใชในการศึกษาวิจัย  โดยมีประชากรและกลุม
ตัวอยางดังนี้ คือ  ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัย คือ ประชากรของผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิกแหง
ประเทศไทยจํานวน  200  คน ขณะเดียวกันกรอบแนวคิดของการวิจัย  จากการที่ไดศึกษาทฤษฎี  แนวความคิด
ตลอดจนงานวิจัยของนักวิชาการตางๆ  เกี่ยวกับการพัฒนาองคการจะพบวาการพัฒนาองคการนั้น  มีแนวคิดอยูหลาย
แนวคิดดวยกัน  แนวคิดหนึ่งของการพัฒนาองคการคือเปนการเพิ่มสมรรถภาพใหกับองคการโดยมุงที่พฤติกรรม
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1. สภาพภูมิหลังของผูปฏิบัติงานสภาเยาวชน 

1)เพศ                   

2) อายุ               

3)ระดับการศึกษา 

4)ประสบการณในการทํางาน      

5) ตําแหนงการทํางาน 

6) สถานภาพการสมรส                

7)คาตอบแทน   

2. ระดับขวัญและกําลังใจ 

1) ดานสภาพการทํางาน               

2) ดานความมั่นคง 

3) ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 

4) ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 

5) ดานสวัสดิการและคาตอบแทน 

3. ระดับความรูความเขาใจในบทบาทหนาท่ี 

1) ตามภารกิจกําหนดหนาที่และสั่งการของสภาเยาวชน 

2) ตามภารกิจโดยทั่วไป 

สวนท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาผูนํา
เยาวชน  ในเรื่อง 

ระดับการเขามาพฒันาผูนําเยาวชน
ของกลุมผูปฏิบัติ งานเกี่ยวกับสภา
เยาวชน 

ของมนุษยในองคการอันไดแกการทํางานเปนทีม  การมีสวนรวมในการวางแผนการทํางานและการแกปญหาของ
องคการ  อันจะกอใหการดําเนินการขององคการมีประสิทธิภาพ  ตามภารกิจและวัตถุประสงคขององคการในการ
พัฒนาองคการมนุษยจัดวาเปนทรัพยากรที่สําคัญยิ่งขององคการ เพราะความสําเร็จหรือลมเหลวขององคการนั้น
สมาชิกในองคการลวนแตเปนแรงผลักดันรวมถึง  การประยุกตใชความรูดานพฤติกรรมศาสตรเขามาใช  ซึ่งการ
พัฒนาองคการจะเกิดขึ้นไดจะตองมีสวนที่เกี่ยวของในการพัฒนาองคการเขามารวมดวย  ดังที่ผูวิจัยไดกําหนดไวดัง
ภาพตอไปนี้ 
ตัวแปรอิสระ 

 
 

ตัวแปรตามก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              
                                                                                                               
 
 
 
                                                                                                                  

  รูปท่ี 1 กรอบแนวคิด 
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จากรูปภาพกรอบแนวคิดจะพบวา ปจจัยที่ใชในการศึกษาเปนปจจัยที่เกี่ยวกับผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน
คาทอลิกแหงประเทศไทย  โดยประกอบไปดวยกลุมตัวแปร  2  กลุม คือ 
กกกกกกกก1. กลุมตัวแปรอิสระ 
  1.1 สภาพภูมิหลังของผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิกโดยการศึกษาปจจัยนี้มี
แนวความคิดวามนุษยนั้นมีสถานภาพทางสังคมที่แตกตางกันทั้งสถานภาพที่ติดตัวมาแตกําเนิด (ascrived  status)  
และสถานภาพที่เกิดจากการกระทํา (achieved  status) ทําใหความคิดและพฤติกรรมการแสดงออกหรือบทบาท 
(role)  ในการมีสวนรวมใดๆ ยอมแตกตางกันไปดวย    กลุมผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิกที่นํามาศึกษา
นี้ลวนแตมีสถานภาพหรือสภาพภูมิหลังที่แตกตางกัน  ทําใหมีความคิดวา  ความคิดและพฤติกรรมในการพัฒนา
องคการของประชากรกลุมนี้นาจะมีความแตกตางกันโดยในการศึกษาครั้งนี้ ไดกําหนดสภาพภูมิหลังของกลุม
ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนออกเปน  7  ดาน คือ  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ประสบการณการทํางาน  ตําแหนง
การทํางาน  สถานภาพการสมรส  คาตอบแทน 
  1.2 ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  การศึกษาปจจัยนี้มีแนวความคิดวาขวัญเปนองคประกอบที่
ทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ  การเสริมสรางใหสมาชิกในองคการมีขวัญดี  จึงเปนสิ่งที่พึงปรารถนาของทุก
องคการเพราะขวัญกอใหเกิดประโยชนในดานของความรวมมือเกิดความสามัคคีในหมูคณะ  การสรางทีมงาน  
เกื้อหนุนใหระเบียบขอบังคับขององคการเกิดผลในดานการควบคุมความประพฤติของสมาชิกในองคการ  เกื้อหนุน
ใหสมาชิกในองคการมีความคิดสรางสรรคตางๆ  ในกิจกรรมขององคการ  จึงมีแนวคิดที่วาขวัญ  และกําลังใจในการ
ทํางานจะมีความสัมพันธ  เปนสิ่งที่เอื้อใหเกิดการเขามารวมตัวกันของสมาชิกในการพัฒนาองคการในการศึกษาใน
งานวิจัยนี้ผูศึกษาไดกําหนดขวัญและกําลังใจของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนออกเปน  5  ดาน  คือ  ดาน
สภาพการทํางาน   ดานความมั่นคงในการทํางาน  ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา  ดานความสัมพันธกับเพื่อน
รวมงาน  ดานสวัสดิการและคาตอบแทน 
  1.3 ความรูความเขาใจในหนาที่การทํางาน  การศึกษาปจจัยนี้มีแนวคิดวามนุษยแตละคนจะมี
บทบาทหลายบทบาท  ซึ่งแตละตําแหนงจะมีบทบาทแตกตางกันไป  ถาสมาชิกในองคการสามารถรูเขาใจและแสดง
บทบาทตามที่องคการคาดหวังก็จะเปนสิ่งที่ทําใหการทํางานขององคการมีประสิทธิภาพดังนั้นระดับความรู ความ
เขาใจในบทบาทหนาที่จึงนาจะเปนสิ่งที่เอื้อใหเกิดการเขามาพัฒนาองคการของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน
คาทอลิก  ศึกษาเฉพาะความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิก  และ
ตามกําหนดหนาที่ในการสั่งการของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย 
กกกกกกกก2. ตัวแปรตาม เปนปจจัยของระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภา
เยาวชน  ในการศึกษาปจจัยนี้มีแนวคิดวา ระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนเปนการแสดงถึงความเกี่ยวของ  
ทางดานจิตใจ  อารมณ  ของสมาชิกในองคการ  ซึ่งผลของการเกี่ยวของดังกลาวเปนเหตุเราใจใหกระทําการใหบรรลุ
วัตถุประสงคของกลุม หรือองคการกับทั้งทําใหเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมหรือองคการดังกลาว  ใน
การศึกษานี้เปนการศึกษาถึงระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน  ในดาน
ของสวนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาองคการในดานตางๆ ดังตอไปน้ี 
  2.1 ระดับของการเขามาในการวางแผน  กิจกรรมการทํางานเพื่อขจัดและแกไขปญหาและสนอง
ความตองการขององคการ 
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  2.2 ระดับของการเขามาปฏิบัติตามนโยบาย  กิจกรรม  แผนงาน  โครงการใหบรรลุวัตถุประสงค
และเปาหมายขององคการที่วางไว 
  2.3 ระดับของการเขามาประเมินผลการทํางาน  การคิดหาวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขปญหาของ
องคการ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี้ ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม (questionnaire) เพื่อใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  ในแบบสอบถามชุดนี้ไดแบงขอคําถามออกเปน  4  สวน 
ดังนี้ คือ  สวนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับสภาพภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม สําหรับคําถามในสวนนี้จะเปนการสอบถาม
ถึงเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ประสบการณการทํางาน  สถานภาพการสมรส  ตําแหนง  คาตอบแทน  รวมขอคําถาม  
7  ขอ สวนที่ 2  ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  ซึ่งแบบสอบถามในสวนนี้ประกอบดวยขอคําถาม  เพื่อวัดระดับ
ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  ดานตางๆ ไดแก  ดานสภาพการทํางาน ดานความมั่นคงในการทํางาน ดาน
ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา  ดานความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับเพื่อนรวมงาน 
ดานสวัสดิการและคาตอบแทน    สวนที่ 3  เปนเรื่องเกี่ยวกับความรู  ความเขาใจในบทบาทหนาที่  แบบสอบถามใน
สวนนี้ประกอบดวย ขอคําถามเพื่อวัดระดับความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภา
เยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  โดยแบงเปนคําถามเชิงบวก และคําถามเชิงลบ   สวนที่ 4  การเขามาพัฒนา
องคการของกลุมผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย   

การทดสอบเครื่องมือผูวิจัยทําการทดสอบเครื่องมือเพื่อหาความเที่ยงตรง (validity) และความเชื่อมั่น 
(reliability) ของแบบสอบถามดังนี้ 
กกกกกกกก1. การหาความเที่ยงตรง (validity) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นนําไปปรึกษาคณะกรรมการที่
ปรึกษาผูดูแลการทําวิทยานิพนธ  และผูทรงคุณวุฒิของสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  แลวนําไปตรวจสอบ
เทียบเคียงกับแบบสัมภาษณหรือแบบสอบถามที่เคยมีผูศึกษาวิจัยในเรื่องที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงแกไขให
แบบสอบถามมีความเที่ยงตรงยิ่งขึ้น 
กกกกกกกก2. การทดสอบความเชื่อมั่น (reliability) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแลวไปทําการทดสอบ 
(pre-test) กับกลุมประชากรผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  จํานวน  20  คน  โดยการสอบถาม
ผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  จากนั้นนําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขใหถูกตองและมี
ความสมบูรณกอนนําไปใชเก็บขอมูลจริง 
กกกกกกกกในการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามผูวิจัยไดใชวิธีการทดสอบ 2  วิธี คือ 
กกกกกกกก 2.1 การทดสอบประเภทวิเคราะหรายขอ (item  analysis) เพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละขอวัดใน
เรื่องเดียวกันหรือไม  โดยวัดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของPearson  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.05 และตัด
ประเด็นขอคําถามที่ไมสอดคลองกันออกไป 
กกกกกกกก 2.2 การทดสอบคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีการของ  Cronbach   เพื่อ
หาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha)  ความเชื่อมั่นของมาตรวัดตัวแปรแตละตัว  โดยมีสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น ดังนี้ 
กกกกกกกก 2.2.1 มาตรวัดตัวแปรขวัญและกําลังใจในการทํางาน  ของกลุมผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชน
คาทอลิกแหงประเทศไทย 
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กกกกกกกก 2.2.2 มาตรวัดตัวแปรความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ในการทํางาน  ของกลุมผูปฏิบัติงานใน
สภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย 
กกกกกกกก 2.2.3 มาตรวัดตัวแปรการเขามาพัฒนาองคการ  ของกลุมผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิก
แหงประเทศไทย 
กกกกกกกกการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยนําแบบสอบถามที่สมบูรณแลวไปเก็บ
ขอมูลจากกลุมผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  โดยมีผูชวยทําการเก็บขอมูลจํานวน  2  คน ใน
สวนของการวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยนําผลขอมูลที่รวบรวมไดจากการเก็บขอมูลจากกลุม
ผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทย  นั้นมาจัดระเบียบและจัดกลุมขอมูล   สรางคูมือลงรหัส (code  
book)  จากนั้นนําขอมูลที่ลงรหัสเรียบรอยแลวไปบันทึกและประมวลผลดวยคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรม 
spss/pc+ (statistic  package  for  social  science)   สถิติที่ใชในการศึกษาวิจัย การพรรณนาขอมูลเบื้องตนของผูตอบ
แบบสอบถามจะใชคา (frequency) คาเฉลี่ย (mean)  และคารอยละ (Percentage)  และการวิเคราะหขอมูลเพื่อหา
ความสัมพันธระหวางตัวแปร  สภาพภูมิหลังระดับขวัญและกําลังใจในการทํางาน ความรูความเขาใจในบทบาท
หนาที่ในการทํางาน ของกลุมผูปฏิบัติงานในสภาเยาวชนคาทอลิก กับระดับการเขามาพัฒนาองคการของกลุม
ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนเพื่อทดสอบสมมติฐานที่ต้ังไวโดยวิธีการทดสอบคาไคสแควร (chi-square  test) ที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.05   
 
3. ผลการวิเคราะห 
กกกกกกกกการวิจัยครั้งนี้เปนไปตามวัตถุประสงค คือ เพื่อศึกษาการพัฒนาผูนําเยาวชนของสภาเยาวชนคาทอลิก
แหงประเทศไทย  ในการพัฒนาผูนําเยาวชนในประเทศไทย  ในประเด็นตางๆ  คือ เกิดความเขาใจในบทบาท  และ
หนาที่ของสมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการ ไดสังเกตถึงการ
ปฏิบัติงานของสมาชิกสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยในดานการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการ  ไดศึกษา
สภาพปญหาและอุปสรรคในดานการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการ  สามารถนําผลมาเปนขอเสนอแนะเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในดานการพัฒนาผูนําเยาวชนขององคการ  โดยผลการวิเคราะหบนพื้นฐานของสมมติฐาน พบวา
การศึกษาดังนี้  สภาพภูมิหลังมีความสัมพันธกับระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภา
เยาวชน โดยพบวามีความสัมพันธที่แตกตางกัน  ในเรื่องของขวัญและกําลังใจในการทํางานมีความสัมพันธกับระดับ
การเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชนพบวามีความสัมพันธที่แตกตางกัน  ทายที่สุด
ในเรื่องของ ความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่มีความสัมพันธกับระดับการเขามาพัฒนาผูนําเยาวชนของกลุม
ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสภาเยาวชน ก็มีความสัมพันธที่แตกตางกัน  
 
4. บทสรุป 
กกกกกกกกผลที่ไดรับทางวิชาการ คือ สามารถเพิ่มพูนองคความรูใหมดานการบริหารเกี่ยวกับการพัฒนาผูนํา
เยาวชนในสภาเยาวชนคาทอลิกแหงประเทศไทยและองคการอื่นๆที่เกี่ยวของ และเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาเรื่อง
การบริหารเกี่ยวกับการพัฒนาผูนําเยาวชนใหลึกซึ้งตอไป   สวนผลที่คาดวาจะไดรับเชิงนโยบาย คือ ผลของ
การศึกษาเปนประโยชนตอการกําหนดนโยบายและการวางแผนในกระบวนการบริหารโดยเฉพาะเรื่องการพัฒนา



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  441 

ผูนําเยาวชน และผลการศึกษาจะนําไปสูการวางแผนในการอบรมบุคลากรที่เกี่ยวของในกระบวนการบริหารการ
พัฒนาผูนําเยาวชน  
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การเปดรับ และทัศนคติของผูชมท่ีมีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน 
VIEWERS’  EXPOSURE AND ATTITUDE TOWARD TELEVISION FOLK DRAMA 

ศนิษา  รัตนจันทร1 และ ดร.วรัชญ  ครุจิต 2 

 

…………………………………………………………………………………………. 
 

บทคัดยอ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค  (1) เพื่อศึกษาถึงลักษณะการเปดรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนของผูชม (2) เพื่อ

ศึกษาทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน (3) เพื่อเปรียบเทียบปจจัยทางประชากรศาสตรที่มีผลตอลักษณะการ
เปดรับชมและทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ทําการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ กลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ใช
การเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม และ การวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอย
ละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสถิติ ไค-สแควร t-test และ F-test รวมทั้งการวิเคราะหเนื้อหา  ผลการศึกษาพบวา (1) 
กลุมตัวอยางสวนใหญติดตามรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนสม่ําเสมอ (ตลอดทุกตอนหรือแทบทุกตอน) โดยดูเรื่องเดียว
ตลอดจนจบตอนในแตละวัน และตั้งใจที่จะเปดรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนมาก สวนเหตุผลที่รับชมละครพื้นบานทาง
โทรทัศนเพื่อความสนุกสนานบันเทิงมากที่สุด (2) กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอละครพื้นบานทางโทรทัศนโดยรวมอยูในระดับ
เห็นดวย เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา กลุมตัวอยางเห็นดวยอยางยิ่งตอละครพื้นบานทางโทรทัศนที่มีการใชทํานองเสนาะ
และคํากลอนตางๆ รวมถึงการขับเสภาอยางไพเราะและเหมาะสม และละครพื้นบานที่มีการสอดแทรกขอคิด หรือคติธรรมที่
เปนการสั่งสอนและปลูกฝงคานิยมอันดีงามไวในเรื่องดวย (3) ปจจัยทางประชากรศาสตรดานเพศ และภูมิลําเนาไมมี
ความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับชมของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน  แตปจจัยทางประชากรศาสตรดานอายุ 
ระดับการศึกษา และ รายไดสวนตัวตอเดือนมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับชมของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทาง
โทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  สวนปจจัยทางประชากรศาสตรดานเพศ และภูมิลําเนา ที่แตกตางกันไมมีผล
ตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน แตปจจัยทางประชากรศาสตรดานอายุ ระดับการศึกษา และ รายได
สวนตัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ : การเปดรับ , ทัศนคติ, ละครพื้นบานทางโทรทัศน 
 

Abstract 
 
              This study’s objectives are (1) Study viewers’ exposure of television folk drama. (2) Study viewers’ attitude 
toward television folk drama. (3) Comparison of factors that affected exposure and attitude of the viewers toward television 
folk drama. This research was done by purposive sampling of 400 people. The tool of this research is the close-ended 

                                                 
1 นักศึกษา หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
2 ผูอํานวยการหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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questionnaire. The statistical analyses used are percentage, average, Chi-square t-test, and F-Test. The results show that (1) 
Most of sample regularly follow the television folk drama (almost every scene) and keep watching on only one series per 
day, and view attentively. The reason of attention is for relaxation. (2) Most of sample have positive attitude toward 
television folk drama. The samples agree that folk dramas include elegant and appropriate traditional singing and insertion 
of moral teachings and culture. (3) The factors of sex and geographic location have no effect on the level of exposure to 
television folk drama. But the demographic factors of age, education and income have a significant relation with the level 
of exposure to television folk drama at the statistical level of .05. The factors of sex and geographic location have no 
effect on the attitude toward television folk drama. But the demographic factors of age, education and income have a 
significant relation with the attitude toward television folk drama at the statistical level of .05. 
 
KEYWORDS : EXPOSURE, ATTITUDE, TELEVISION FOLK DRAMA 
 
1. บทนํา 
                ในสังคมปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว สงผลใหคนในสังคมจําเปนตองมีการปรับวิถีการดํารงชีวิต
เพื่อใหสอดคลองกับสภาพสังคมแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยมีสื่อมวลชนเปนบทบาทสําคัญบทบาทหนึ่งในการปรับวิถี
การดํารงชีวิตของคน เพราะสื่อมวลชนมีหนาที่ในการกระจายขาวสาร และถายทอดวัฒนธรรมใหแกประชาชน บทบาท
ดังกลาวของสื่อมวลชนจึงเปนปจจัยหลักในการเปนเบาหลอมวัฒนธรรมที่แตกตางใหกลมกลืนกันภายใตสังคมเดียวกันได  
สื่อโทรทัศนถือเปนสื่ออีกประเภทหนึ่งที่สามารถทําใหคนจํานวนมาก ไดรับสารพรอมกันในคราวเดียว เพราะเปนสื่อที่มีทั้ง
ภาพและเสียง สามารถเขาถึงคนไดทุกระดับ เนื่องจากคุณสมบัติที่เพียบพรอมของสื่อเอง และคํากลาวของนักวิชาการบาง
ทานก็สนับสนุนวา “การสื่อสารมวลชน คือ รูปแบบของการสื่อสารที่ตองใชสื่อแบบสมัยใหม เชนหนังสือพิมพ วิทยุ 
โทรทัศน เทานั้น”  (กาญจนา แกวเทพ, 2545, หนา 28) จึงอาจกลาวไดวา สื่อโทรทัศนเปนสื่อสมัยใหมชนิดหนึ่งที่ถูก
นํามาใชในการถายทอดวัฒนธรรม ยกตัวอยางเชน การที่มีการนําเรื่องราวของชาวบานอยางนิทานพื้นบานมาผลิต นําเสนอ
ผานเทคนิคทางโทรทัศนใหออกมาในรูปแบบของละคร และละครโทรทัศนที่สวนกระแสแหงการแบงแยกทางวัฒนธรรม 
ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันคือละครพื้นบาน หรือเรียกกันทั่วไปวาละครจักร ๆ วงศ ๆ  
 ละครพื้นบานมักเปนเรื่องราวเกี่ยวกับพระมหากษัตริย ที่เนื้อหาและวัตถุประสงคของเรื่อง ตองการนําเสนอตัว
ละครเอกในการปกครองบานเมืองดวยความสงบสุข ดังนั้นละครพื้นบานจึงเปนเพียงการถายทอดเรื่องเลา  เปนการนํา
ตํานานการเลาขานปากตอปาก หรือนิทานพื้นบานที่มีการเลาสืบทอดตอกันเปนเรื่องราวที่มีผูเขียนแตงขึ้นตามจินตนาการที่
ไมมีอยูในความเปนจริง และมุงเนนเพื่อสั่งสอนคติธรรมใหคนในยุคสมัยนั้นๆ  สวนคําจํากัดความของละครพื้นบานในความเห็น
ของผูผลิตละคร เชน คุณธวัชชัย สังวริบุตร ตําแหนงฝายควบคุมเทคนิคละครของบริษัท สามเศียร จํากัด(สัมภาษณ, 20 
เมษายน 2550)ใหคําอธิบายวา ละครที่เปนเรื่องสมมติขึ้นมา เพื่อเลาหรือถายทอดผานทางโทรทัศนใหผูชม โดยเปนเรื่องเลาที่
มีทั้งคนแตงขึ้นสามารถอางอิงได  กับเรื่องเลาที่เปนเรื่องสมมติขึ้นเองโดยคนเขียนบทละครโทรทัศน แตวัตถุประสงคก็
เพื่อใหความสนุกสนานความบันเทิงที่มีการสอดแทรกเนื้อหาสาระเขาไปในเรื่องดวย หรืออาจเรียกไดวาเปนนิทานปรัมปรา
ที่เลาสืบกันมาก็ได ในอดีตละครพื้นบานจะเนนการตอบสนองคนทองถิ่นเพราะเปนเรื่องราวแบบนิทานพื้นบาน แตปจจุบัน
ละครพื้นบานตอบสนองคนทุกระดับช้ัน เพราะผูผลิตมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธในการผลิตตาง ๆ เชน มีการสรางเทคนิคเรื่อง
ฉาก  บทสนทนา เครื่องแตงกายรวมทั้งความเปนแฟนตาซีใหอยูในพื้นฐานชีวิต และขนบธรรมเนียมของผูชม ซึ่งโดยสวน
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ใหญคนที่ดูละครพื้นบานมักทราบเนื้อหาของเรื่องอยูบาง เพียงแตดูเพื่อดูสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไป เชน บทพระ-นาง ทัศนคติ 
เปนตน  ผลที่ตามมาคือ ทั้งผูผลิตและผูรับสาร ไมตองสื่อสารกันใหม และจากการปรับเปลี่ยนกลยุทธเพื่อนําเสนอละคร
พ้ืนบาน แสดงใหเห็นวาผูผลิตไดพยายามนําเสนอเนื้อหาใหสอดคลองกับธรรมเนียมปฏิบัติตามประสบการณทางสังคม ที่
ผูชมคุนเคยไดมากขึ้น โดยใหความสําคัญแกปจจัยหลักที่ทําใหละครพื้นบานทางโทรทัศนดํารงอยู  ก็คือผูชมนั่นเอง โดยสิ่ง
ที่อยูในละครพื้นบานและสามารถดึงดูดผูชมไดจะเปนเรื่องของ เอกลักษณของความเปนไทยไดแก ภาษา การแตงกาย 
ขนบธรรมเนียมประเพณี นอกจากนี้ยังมีการขับเสภาประกอบและบทสนทนาในละคร   ตลอดจนการสอดแทรกหลักคําสอน  
ทําใหเอกลักษณของละครพื้นบานแตกตางไปจากละครโทรทัศนทั่วไป คือมีการเสนอสาระความบันเทิงที่สอดคลองกับ
ความเชื่อของผูชม ทั้งยังมีเนื้อหาที่เขาใจไดงาย แมจะเปนเรื่องที่เคยผลิตมาแลวก็ตาม แตก็ยังไดรับความนิยมจากประชาชน
ทั่วไป 
 ฉะนั้นในการที่จะผลิตละครพื้นบานใหไดรับการยอมรับ ความนิยม และความสนใจ   ควรศึกษาตัวผูชมโทรทัศน   
ในเรื่องของการเปดรับ และทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ทั้งนี้เพื่อเปนการเขาถึงความคิด และ
ความรูสึกของผูชม อีกทั้งยังเปนการวัดการเปดรับ และทัศนคติในการวิจัยเชิงวิชาการเพื่อใชเปนขอมูลอางอิง  ประกอบกับ
ผูวิจัยทํางานอยูในเครือของบริษัท สามเศียร จํากัด ที่ผลิตละครพื้นบานทางโทรทัศน จึงทําใหสนใจที่จะทําการวิจัยเรื่องนี้  
เนื่องจากทางบริษัทยังขาดขอมูลเชิงวิชาการที่จะใชสนับสนุนละคร งานวิจัยช้ินนี้ตองการแนวทางสะทอนใหเห็นภาพการ
เปดรับ และทัศนคติของผูชมละครพื้นบานทางโทรทัศน และยังเปนแนวทางใหผูผลิตละครพื้นบานทางโทรทัศนนําไป
ประยุกตปรับใชในการผลิตละครพื้นบาน และพัฒนาเนื้อหาของละครไดตอไปในอนาคต  
 
2. ระเบียบวิธีวิจัย 
 เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ใชวิธีการวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล และทําการประมวลผลจากโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ประชากรที่ใช
ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ประชาชนที่ชมละครพื้นบานทางโทรทัศน  กลุมตัวอยาง ไดแก ประชาชนทั้งเพศชายและเพศหญิงที่
มารวมในงานคอนเสิรตโชวตัวนักแสดงที่เลนละครพื้นบานทางโทรทัศนที่หางสรรพสินคาเดอะมอลลบางกะป เขตบางกะป 
กรุงเทพฯ และหางสรรพสินคาเดอะมอลลนครราชสีมา      อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมาเทานั้น โดยจะทําการสุมตัวอยาง
แบบเจาะจงจากประชาชนกลุมตัวอยางที่ตองการทําการศึกษาโดยมีจํานวนทั้งหมด 400 คน แบงเปนเพศชาย 200 คน และ
เพศหญิง 200 คน ทั้งนี้เนื่องจากผูวิจัยไดทํางานอยูในเครือของบริษัท สามเศียร จํากัด และพบวาถาจะทําการสุมตัวอยางให
ไดตรงกับกลุมเปาหมายหรือคนที่ดูละครพ้ืนบานทางโทรทัศน ควรจะสุมกลุมตัวอยางจากประชาชนที่มาในงานคอนเสิรต
โชวตัวนักแสดงที่เลนละครพื้นบานทางโทรทัศนที่หางสรรพสินคาเดอะมอลล และที่เลือกเฉพาะกรุงเทพฯ กับจังหวัด
นครราชสีมาเทานั้น เนื่องจากเปนจังหวัดที่มีประชากรอาศัยอยูมากที่สุดเปน 2 อันดับแรก ในการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
ผูวิจัยกําหนดกลุมตัวอยาง โดยใชตารางสําเร็จรูป Taro Yamane  ยอมใหมีคาความคลาดเคลื่อนได 5%    ที่ระดับความเชื่อมั่น 
95% และกําหนดความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปนที่เปนการเลือกแบบ
โควตา (Quota sampling) โดยจะทําการเลือกสุมกลุมตัวอยางที่หางสรรพสินคาเดอะมอลลบางกะป 200 คน และที่
หางสรรพสินคาเดอะมอลลนครราชสีมา 200 คน แบงเปนเพศชายแหงละ 100 คน และเพศหญิงแหงละ 100 คนเทา ๆ กัน 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล คือ จัดทําแบบสอบถามเพื่อใชในการรวบรวมขอมูล จํานวน 400 ชุด ซึ่งทําการเก็บขอมูลวันที่ 13 
กรกฎาคม พ.ศ. 2551 และวันที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2551 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามปลายปด (Close – 
ended Question) และปลายเปด     (Open – ended Question) ครอบคลุมหัวขอที่ตองการศึกษา ประกอบดวย 5 ตอน ดังนี้ 
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แบบสอบถามปลายปดจะมีทั้งหมด 4 ตอนใหญ ไดแก ตอนที่  1  เปนคําถามทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร  
ตอนที่  2  เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะการเปดรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศน  ตอนที่  3  เปนคําถามเกี่ยวกับทัศนคติของ
ผูชม ที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน  ตอนที่  4  เปนคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบาน  ทาง
โทรทัศน  สวนแบบสอบถามปลายเปด จะมี 1 ตอนใหญ คือ ตอนที่  5  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม สถิติที่ในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน Chi-square t-test และ F-test โดยมีคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
3. ผลการวิจัย 
                ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร จากผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีจํานวน      400 คน 
แบงเปนเพศชาย จํานวน 200 คน (รอยละ 50.0) และเพศหญิง จํานวน 200 คน(รอยละ 50.0 ) สวนใหญอายุ   อยูในชวง 26-35 ป
มากที่สุด จํานวน 121 คน (รอยละ30.3) รองลงมาคือชวงอายุ 36-45 ป จํานวน 89 คน (รอยละ 22.3) และอันดับที่สามคือชวง
อายุ 18-25 ป จํานวน 81 คน (รอยละ 20.3) มีระดับการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา หรือเทียบเทามากที่สุด จํานวน 145 คน 
(รอยละ 36.3)  รองลงมาคือระดับปริญญาตรีมีจํานวน  122 คน(รอยละ 30.5) และอันดับที่สามคือระดับประถมศึกษา จํานวน 
66 คน(รอยละ 16.5) มีรายไดสวนตัวตอเดือนในชวง ตํ่ากวา 5,000 บาท มากที่สุด จํานวน 127 คน (รอยละ 31.8) รองลงมาคือ
กลุมตัวอยางที่มีรายไดสวนตัวตอเดือน 5,000-10,000 บาท จํานวน 111 คน (รอยละ 27.8) และอันดับที่สามคือกลุมตัวอยางที่
มีรายไดสวนตัวตอเดือน 10,001-15,000 บาท จํานวน 77 คน(รอยละ 19.3) และแบงเปนภูมิลําเนาในกรุงเทพฯ จํานวน 200 
คน(รอยละ 50.0) และภูมิลําเนาในจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 200 คน (รอยละ50.0) 

ตอนที่  2  ลักษณะการเปดรับชมละครพ้ืนบานทางโทรทัศน จากผลการวิจัย  พบวา กลุมตัวอยาง     สวนใหญ
ติดตามสม่ําเสมอ (ตลอดทุกตอน หรือแทบทุกตอน) จํานวน 200 คน(รอยละ 50.0 ) รองลงมาคือ    ติดตามแบบผาน (ดูบาง
ไมดูบาง) จํานวน 158 คน (รอยละ 39.5 )และอันดับที่สามคือไมคอยไดติดตาม(ไดดูบาง แตคอนขางนอย) จํานวน 42 คน 
(รอยละ 10.5 ) กลุมตัวอยางสวนใหญดูเรื่องเดียวตลอดจนจบตอนในแตละวันจํานวน 198 คน (รอยละ 49.5 )รองลงมาคือดู
สลับกับรายการหรือละครอื่นๆ จํานวน 178 คน (รอยละ 44.5 )และอันดับที่สามคือดูตามที่คนอื่นเปดดู จํานวน 24 คน (รอย
ละ 6.0 )กลุมตัวอยางสวนใหญต้ังใจดูมาก จํานวน 246 คน(รอยละ 61.5 )รองลงมาคือต้ังใจดูมากที่สุด จํานวน 99 คน (รอย
ละ 24.8) และอันดับที่สามคือดูผานๆไมต้ังใจ   มากนัก จํานวน 55 คน(รอยละ 13.8) กลุมตัวอยางสวนใหญรับชมละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศนเพื่อความสนุกสนานบันเทิงมากที่สุด จํานวน 306 คน รองลงมาคือเปนละครพื้นบานที่มีคติสอนใจ 
จํานวน 250  คน และอันดับที่สามคือสมาชิกในบานเปดรับชม จํานวน 174 คน และกลุมตัวอยางสวนใหญรับชมละครพื้นบาน
ทางโทรทัศนโดยเปดเปนเพื่อนเมื่อทํากิจกรรมอื่นนอยที่สุด จํานวน 35 คน  
                ตอนที่  3 ทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน จากผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศนโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย ( X  = 4.17) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา   กลุมตัวอยางที่เห็นดวย
อยางยิ่งตอละครพื้นบานทางโทรทัศนมากที่สุด คือ มีการใชทํานองเสนาะและคํากลอนตางๆ รวมถึงการขับเสภา อยาง
ไพเราะและเหมาะสมในละครพื้นบาน และละครพื้นบานมีการสอดแทรกขอคิดหรือคติธรรมที่เปนการสั่งสอนและปลูกฝง
คานิยมอันดีงามไวในเรื่องดวย มีคาเฉลี่ยเทากันเปนอันดับที่หนึ่ง    ( X  = 4.32) รองลงมา คือ โดยรวมแลวละครพ้ืนบาน
สามารถสรางความสนุกสนานและความบันเทิงใหผูชมได( X  = 4.29) และอันดับที่สาม คือ การคัดเลือกและวางตัวนักแสดง
ของผูผลิตละครสงผลตอการติดตามชมละครของผูชม ( X  = 4.28)  สวนกลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละครพื้นบานทาง
โทรทัศน คือ เทคนิคพิเศษตางๆจากคอมพิวเตอรกราฟฟค (ดานฉากและการแสดงอิทธิฤทธิ์ ปาฏิหาริยตางๆ) ทําไดอยาง
สมจริง ( X  = 4.06) ละครพื้นบานมีการดําเนินเรื่องอยางสมเหตุสมผล แมจะมีเรื่องอิทธิฤทธิ์ปาฏิหาริยเขามาเกี่ยวของก็ตาม
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( X  = 4.05) และกลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละครพื้นบานทางโทรทัศนนอยที่สุด คือ ละครพื้นบานในปจจุบันดําเนินเรื่องได
อยางกระชับ นาติดตาม ไมยืดเยื้อ( X  = 3.81) 
                ตอนที่ 4  ความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศน จากผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีความ
คิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศนโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย ( X  = 4.25) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา   กลุมตัวอยางที่เห็นดวยอยางยิ่งตอละครพื้นบานทางโทรทัศนมากที่สุด คือ ในแตละตอนของละครพื้นบานควร
สอดแทรกขอคิดและคติธรรมเพื่อปลูกฝงเยาวชนที่รับละครไปในตัว ( X  = 4.47) รองลงมา คือควรคัดเลือกตัวละครนําที่
เปนคนดี มีคุณธรรม เพื่อเปนแบบอยางใหแกเยาวชนที่ไดรับชมละคร   ( X  = 4.42) และอันดับที่สาม คือ ควรยังคงใหมีการ
ใชทํานองเสนาะและคํากลอนตางๆ รวมถึงการขับเสภาในละครพื้นบาน ( X  = 4.36) สวนกลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศน คือ ควรสรางสรรคความเปนแฟนตาซีดานตางๆ ทั้งฉาก ตัวละคร ของวิเศษ และอิทธิฤทธิ์ ปาฏิหาริย
ใหมากกวาเดิม ( X  = 4.03) และ  กลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละครพื้นบานทางโทรทัศนนอยที่สุด คือ ควรมีการปรับละคร
พ้ืนบานใหเกิดความรวมสมัยเขากับสถานการณของสังคมในปจจุบัน ( X = 3.86) 
                ตอนที่ 5  ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่มเติม จากผลการวิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่มเติม  พบวา      กลุมตัวอยาง
สวนใหญอยากใหเนื้อหาของละครพื้นบานทางโทรทัศนมีความกระชับและไมยืดเยื้อเกินไป มีคา รอยละ 15.0 รองลงมาคือ 
กลุมตัวอยางที่อยากใหละครพื้นบานทางโทรทัศนคงเอกลักษณความเปนละครพื้นบานแบบเดิมเอาไว เชน ไมควรนําเสนอใน
รูปแบบรวมสมัยมากเกินไป มีคารอยละ 11.0 และอันดับที่สาม คือ กลุมตัวอยางอยากใหมีการเพิ่มเวลาการออกอากาศของละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศนใหมากขึ้น มีคารอยละ 4.0 
              ตอนที่  6   การทดสอบสมมติฐาน 
                1.ปจจัยทางประชากรศาสตรมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน 
จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา สมมติฐานขอที่6.1 เพศมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบาน
ทางโทรทัศน ไมยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.2 อายุมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอ
ละครพื้นบานทางโทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.3 ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับลักษณะการ
เปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.4 รายไดสวนตัวตอเดือนมี
ความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่
6.5 ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ไมยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ัง
ไว  สรุปไดวาปจจัยทางประชากรศาสตรดานเพศ และภูมิลําเนาไมมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอ
ละครพื้นบานทางโทรทัศน  แตปจจัยทางประชากรศาสตรดานอายุ ระดับการศึกษา และ รายไดสวนตัวตอเดือนมี
ความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
         2. ปจจัยทางประชากรศาสตรที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศนจากการ
ทดสอบสมมติฐาน พบวา สมมติฐานขอที่6.6 เพศที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน 
ไมยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.7 อายุที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทาง
โทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.8 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.9 รายไดสวนตัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติ
ของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สมมติฐานขอที่6.10 ภูมิลําเนาที่แตกตางกันมีผลตอ
ทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน ไมยืนยันตามสมมติฐานที่ต้ังไว สรุปไดวาปจจัยทางประชากรศาสตรดาน
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เพศ และภูมิลําเนาที่แตกตางกันไมมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน แตปจจัยทางประชากรศาสตร
ดานอายุ ระดับการศึกษา และรายไดสวนตัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
                สรุปผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในชวง 26-35 ป มีระดับการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา 
หรือเทียบเทา มีรายไดสวนตัวตอเดือนอยูในชวง ตํ่ากวา 5,000 บาท  กลุมตัวอยางสวนใหญมีลักษณะการเปดรับชมละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศนแบบติดตามสม่ําเสมอ (ตลอดทุกตอน หรือแทบทุกตอน) โดยดูเรื่องเดียวตลอดจนจบตอนในแตละวัน 
และขณะที่รับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนต้ังใจดูมาก เหตุผลสําคัญที่รับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนมากที่สุดคือ เพื่อ
ความสนุกสนานบันเทิง กลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติตอละครพื้นบานทางโทรทัศนโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย พบวา  
กลุมตัวอยางที่เห็นดวยอยางยิ่งตอละครพื้นบานทางโทรทัศนมากที่สุด คือมีการใชทํานองเสนาะและคํากลอนตางๆ รวมถึง
การขับเสภา อยางไพเราะและเหมาะสมในละครพื้นบาน และละครพื้นบานมีการสอดแทรกขอคิดหรือคติธรรมที่เปนการสั่ง
สอนและปลูกฝงคานิยมอันดีงามไวในเรื่องดวย สวนกลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละครพื้นบานทางโทรทัศนนอยที่สุด คือ 
ละครพื้นบานในปจจุบัน ดําเนินเรื่องไดอยางกระชับ นาติดตาม ไมยืดเยื้อ กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นดานการ
นําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศนโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย พบวา กลุมตัวอยางที่เห็นดวยอยางยิ่งตอละครพื้นบาน
ทางโทรทัศนมากที่สุด คือ ในแตละตอนของละครพื้นบานควรสอดแทรกขอคิดและคติธรรมเพื่อปลูกฝงเยาวชนที่รับละคร
ไปในตัว สวนกลุมตัวอยางที่เห็นดวยตอละครพื้นบานทางโทรทัศนนอยที่สุด คือ ควรมีการปรับละครพ้ืนบานใหเกิดความ
รวมสมัยเขากับสถานการณของสังคมในปจจุบัน    การวิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่มเติม พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญอยากให
เนื้อหาของละครพื้นบานทางโทรทัศนมีความกระชับและไมยืดเยื้อเกินไปมากที่สุด   สวนการทดสอบสมมติฐาน สามารถ
สรุปไดวา ปจจัยทางประชากรศาสตรดานเพศ และภูมิลําเนาไมมีความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับชมของผูชมที่มีตอ
ละครพื้นบานทางโทรทัศน  แตปจจัยทางประชากรศาสตรดานอายุ ระดับการศึกษา และ รายไดสวนตัวตอเดือนมี
ความสัมพันธกับลักษณะการเปดรับของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวน
ปจจัยทางประชากรศาสตรดานเพศ และภูมิลําเนา ที่แตกตางกันไมมีผลตอทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทาง
โทรทัศน แตปจจัยทางประชากรศาสตรดานอายุ ระดับการศึกษา และ รายไดสวนตัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติ
ของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 5. ขอเสนอแนะ 
 ก. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลวิจัยไปใช 

1.  จากผลการวิจัยในการวิเคราะหความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศน ผูชมละครมี
ความคิดเห็นวาละครพื้นบานควรสอดแทรกขอคิดและคติธรรมเพื่อปลูกฝงเยาวชนที่รับชมละครไปในตัวมากที่สุด ดังนั้นจะ
เห็นไดวา ผูชมมีความรูสึกและทัศนคติที่วาละครพื้นบานทางโทรทัศนมีการสอดแทรกขอคิดและคติธรรมที่ไมชัดเจน จนทํา
ใหขาดสาระของละครไป ผูผลิตละครพื้นบานทางโทรทัศนจึงควรมีการสอดแทรกขอคิดและคติธรรมใหชัดเจนยิ่งขึ้นเพื่อให
ตรงกับความตองการของผูชมละคร 
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 2.  จากผลการวิจัยในการวิเคราะหทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน พบวา ละครพื้นบานใน
ปจจุบัน ดําเนินเรื่องไดอยางกระชับ นาติดตาม ไมยืดเยื้อ   กลุมตัวอยาง สวนใหญเห็นดวยนอยที่สุดกับทัศนคติในขอนี้ 
เพราะกลุมตัวอยางตองการใหการดําเนินเรื่องของละครพื้นบานทางโทรทัศนมีความกระชับและไมยืดเยื้อเกินไป ดังนั้นจะ
เห็นไดวาผูชมมีความรูสึกและทัศนคติที่เบื่อหนายตอละครพ้ืนบานทางโทรทัศนที่ยืดเยื้อเกินไป ผูผลิตละครพื้นบานทาง
โทรทัศนจึงควรมีการผลิตละครใหเหมาะสมกับการดําเนินเรื่องภายในระยะเวลาที่ออกอากาศเพื่อไมใหผูชมเกิดความรูสึกวา
ละครยืดเยื้อมากเกินไป  

 3.  จากผลการวิจัยในการวิเคราะหทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน พบวา ผูชมสวนใหญ
ตองการใหมีการใชทํานองเสนาะและคํากลอนตางๆ รวมถึงการขับเสภาอยางไพเราะและเหมาะสมในละครพื้นบาน 
นอกจากนี้จากผลการวิจัยในการวิเคราะหความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศน พบวา ผูชมสวนใหญ
เห็นดวยนอยที่สุดกับการปรับละครพื้นบานใหเกิดความรวมสมัยเขากับสถานการณของสังคมในปจจุบัน ผูผลิตละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศนจึงควรคงความเปนเอกลักษณของละครพื้นบานทางโทรทัศนนี้เอาไว รวมถึงเปนการอนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรมไทยอีกรูปแบบหนึ่ง 

 4.  จากผลการวิจัยในการวิเคราะหความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศน ผูชมมีความ
คิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย ดานการสรางสรรคความเปนแฟนตาซีดานตางๆ ทั้งฉาก ตัวละคร ของวิเศษ และอิทธิฤทธิ์ 
ปาฏิหาริยใหมากกวาเดิม ทําใหเห็นวาผูชมไมชอบใหมีการเพิ่มความเปนแฟนตาซีมากเกินไป ดังนั้นผูผลิตละครพื้นบานทาง
โทรทัศนจึงควรระวังในการผลิตละครคือไมใหมีการใชความเปนแฟนตาซีมากเกินไป เพื่อใหตรงกับความตองการของ กลุม
ผูชม 
                   5.  จากผลการวิจัยในการวิเคราะหความคิดเห็นดานการนําเสนอของละครพื้นบานทางโทรทัศนผูชมมีความ
คิดเห็นที่เห็นดวยอยางยิ่งที่ใหผูชมไดมีสวนรวมกับละครพื้นบาน เชนในเรื่องของการติชมละคร หรือเสนอแนะขอคิดเห็น
ตางๆ ดังนั้นผูผลิตละครพื้นบานทางโทรทัศนจึงควรใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของผูชมมากขึ้น 

 6. จากผลการวิจัยในการวิเคราะหทัศนคติของผูชมที่มีตอละครพื้นบานทางโทรทัศน พบวา ผูชมมีความคิดเห็นที่
เห็นดวยอยางยิ่งในเรื่องที่เพลงประกอบละครพื้นบานมีความไพเราะและมีความเปนไทยเหมาะสมกับเนื้อเรื่อง ดังนั้นผูผลิต
ละครพื้นบานทางโทรทัศนจึงควรใหความสําคัญแกเพลงประกอบละครพื้นบานโดยจัดทําใหเขากับเนื้อเรื่องของละคร
พ้ืนบาน และเนนความเปนไทยใหเหมาะสมกับละครเรื่องนั้นๆ 

   7. จากผลการวิจัยในการวิเคราะหลักษณะทางประชากรศาสตรของผูชมที่รับชมละครพื้นบานทางโทรทัศน 
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในชวง 26-35 ป มีระดับการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา หรือเทียบเทา  มีรายไดสวนตัว
ตอเดือนในชวงต่ํากวา  5,000 บาท มากที่สุด สื่อใหเห็นวาคนที่มีอายุอยูในชวงวัยทํางาน มีการวางงานเยอะเลยทําใหคนที่มีอายุ
อยูในชวงวัยทํางานมีเวลาวางในการรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนมากกวาวัยอื่นๆ และมีการศึกษาอยูในเกณฑตํ่า คือ มี
ระดับการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา หรือเทียบเทา มีรายไดสวนตัวตอเดือนที่อยูในชวง ตํ่ากวา  5,000  บาท แสดงใหเห็นได
วาผูที่มีการศึกษาสูง ยอมมีตําแหนงหนาที่การงานที่ดี และมีรายไดที่ดีตามไปดวย เชนเดียวกันกับ ผูที่มีการศึกษานอย ยอมมี
ตําแหนงหนาที่การงานที่ดีนอยกวาผูที่มีการศึกษาสูง และมีรายไดตามตําแหนงหนาที่การงานที่ทํานั่นเอง นอกจากนี้ยัง
สามารถสื่อใหเห็นไดวา ภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันนี้แย เพราะคนที่มีอายุอยูในชวงวัยทํางานวางงานเพิ่มขึ้น ดังนั้นผูผลิต
ละครพื้นบานทางโทรทัศนจึงควรเนนเนื้อหาไปที่ความสนุกสนานบันเทิงเปนหลัก เพราะจาก  ภาวะเศรษฐกิจที่แย อาจทํา
ใหคนที่วางงาน หรือผูที่มีรายไดนอยเกิดความเครียดไดมากที่สุดนั่นเอง 
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   8. จากผลการวิจัยในการวิเคราะหลักษณะทางประชากรศาสตรของผูชมที่รับชมละครพื้นบานทางโทรทัศน 
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในชวงมากกวา45 ป มีระดับการศึกษาอยูในระดับสูงกวาปริญญาตรี  มีรายไดสวนตัวตอ
เดือนในชวง 15,001-  20,000 บาท นอยที่สุด สื่อใหเห็นวาคนที่มีอายุอยูในชวงมากกวา45 ป มีเวลาในการรับชมละครพื้นบาน
ทางโทรทัศนนอยกวาวัยอื่นๆ และสวนใหญมีการศึกษาอยูในเกณฑสูง คือ มีระดับการศึกษาอยูในระดับสูงกวาปริญญาตรี
และมีรายไดสวนตัวตอเดือนที่อยูในชวง 15,001-  20,000 บาท แสดงใหเห็นไดวาผูที่มีการศึกษาสูง ยอมมีตําแหนงหนาที่การ
งานที่ดี และมีรายไดที่ดีตามไปดวย ทําใหไมมีเวลาในการรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศน นอกจากนี้ยังสื่อใหเห็นไดวาถา
เศรษฐกิจในปจจุบันยังเปนอยูอยางนี้ประชาชนกลุมนี้ก็ยังตองทํางานหนักไปเรื่อยๆจนกระทั่งถึงอายุเกษียน ดังนั้นผูผลิต
ละครพื้นบานทางโทรทัศนที่ตองการขยายกลุมผูชมใหมๆ ใหมากขึ้น จึงควรหาชองทางในการนําเสนอละครพื้นบานใน
รูปแบบอื่นๆเชนการOn line ทางอินเตอรเน็ต เพื่อใหเกิดการเขาถึงกลุมเปาหมายกลุมนี้ และควรทําการศึกษาถึงกลุมผูชม
ละครกลุมนี้ วามีความตองการดานการนําเสนอของละครพื้นบานแบบไหน เพื่อใหละครพื้นบานตรงกับความตองการของ
ผูชมละคร 
                    
                ข.ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

1. จากผลการวิจัยเหตุผลสําคัญที่ผูชมรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนนอยที่สุด คือ เพื่อเปดเปนเพื่อนเมื่อทํา
กิจกรรมอื่น ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาความตองการของผูชมที่เปดรับชมละครพื้นบานนอยที่สุด รวมถึงศึกษากลุมผูชมที่ไม
เคยรับชมละครพื้นบานทางโทรทัศนเพื่อเปนการขยายกลุมผูชมใหมๆมากขึ้น 

2. ควรมีการศึกษากลยุทธการสื่อสารของละครพื้นบานทางโทรทัศน รูปแบบใหมๆในการดึงดูดความสนใจของ
ผูชมละคร อาทิเชน มีการมอบรางวัลสําหรับผูชมที่ตอบคําถามเกี่ยวกับละครพื้นบานทางโทรทัศนได เปนตน เพื่อใหละคร
พ้ืนบานทางโทรทัศน มีรูปแบบที่แปลกใหมและมีการพัฒนาขึ้นอยางตอเนื่อง   

3. ควรมีการศึกษาวิจัยกลุมตัวอยางในเชิงลึกดวยการสนทนากลุม เพื่อใหขอมูลมีความนาเชื่อถือมากขึ้น 
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การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัย 
ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 

JOB SATISFACTION OF TEACHERS IN THE JESUS CHRIST’S SACRED HEART 
SCHOOL OF BANGKOK 

ศิริรัตน  ฉวยฉาบ1   ดร.มานิต บุญประเสริฐ2 
-------------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ และศึกษาเปรียบเทียบอายุ ประสบการณทํางาน 
(อายุงาน) และตําแหนงหนาที่ในการปฏิบัติงานกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน กลุมตัวอยาง ทั้งหมด 5 โรงเรียน 
ไดแก โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต โรงเรียนพระหฤทัยดอนเมือง โรงเรียนพระหฤทัยนนทบุรี โรงเรียนพระหฤทัย
สวรรคโลก โรงเรียนพระหฤทัยพัฒนเวศม จํานวน 561 คนโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ  

ผลการศึ กษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนครูของโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต และเปนเพศ
หญิง มีอายุ 30 – 40 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ปฏิบัติงานเปนครูผูสอน มีประสบการณทํางาน (อายุการ
ทํางาน) 6 – 10 ป มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหง
กรุงเทพฯ โดยเรียงจากระดับมากถึงปานกลางไดแก ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ดานลักษณะ
งานที่ทํา ดานการปกครองบังคับบัญชา ดานเพื่อนรวมงาน ดานโอกาสกาวหนาในการทํางาน ดานขวัญและกําลังใจ 
และดานเงินเดือนและสวัสดิการ ตามลําดับ เมื่อทดสอบสมมติฐาน ผลปรากฎวา อายุ ประสบการณทํางาน (อายุการ
ทํางาน) และ ตําแหนงหนาที่ในการปฏิบัติงานที่ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือ
คณะภคินีของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ แตกตางกัน ในดานเงินเดือนและสวัสดิการ ดานขวัญและกําลังใจ ดานการ
ปกครองบังคับบัญชา ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานโอกาสกาวหนาในการทํางาน และดานลักษณะงาน
ที่ทํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
คําสําคัญ : ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
 

Abstract 
 

The objective of this research is to study teachers’ job satisfaction and comparison by gender, working 
period, position and the satisfaction of the teachers in THE JESUS CHRIST’S SACRED HEART SCHOOL OF 
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BANGKOK The 561 samples were randomly selected from 5 schools; Phraharuthai Donmuang School, Sacred 
Heart Covent School, Phraharuthai Sawankhalok School, Phraharuthai Nontaburi School and Phraharuthai 
Patthavach School. 

The result is as follows; The most teachers are the women in age 30-40 and graduated in the bachelor 
degree with the working period between 6-10 years. The satisfaction are ranking in high level is the environment 
and the middle level are the job description, the controlling, the colleagues, the opportunity, the morale, and the 
salary and welfare in ordering.   The hypothesis of different gender, working period, position and the satisfaction 
of the teachers are differed from the job description, the controlling, the colleagues, the opportunity, the morale, 
and the salary and welfare    
 
KEY WORD: JOB SATISFACTION 
 
บทนํา 
 ในการจัดการศึกษาของประเทศไทยที่ผานมา โรงเรียนเอกชนมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนา
ประเทศ เมื่อรัฐบาลมีการปฏิรูปการศึกษา จึงสงผลใหการดําเนินกิจการของโรงเรียนเอกชนตองมีการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาความคลองตัวในการบริหาร แตก็ประสบปญหาภายในเชนครูปฏิบัติการสอนมีอัตราการเขาออกสูง 
เนื่องจากครูรูสึกวาสวัสดิการไมเทาเทียมโรงเรียนรัฐบาล  ภาระงานมาก ขาดอิสระในการทํางาน การเรงพัฒนา
โรงเรียนเพื่อการแขงขันระหวางธุรกิจการศึกษาเหลานี้เปนปจจัยใหครูขาดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน สงผล
กระทบตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาโรงเรียนเอกชน 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, แผนพัฒนาศึกษาเอกชน ฉบับที่ 9 พ.ศ. 2545 – 2549)  
 ดังนั้นผูบริหารตองใหความสําคัญกับครูในโรงเรียน เพราะเมื่อครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ยอม
เกิดเจตคติที่ดีตองาน ทําใหทุมเทกําลังกาย กําลังความคิดและการอุทิศเวลาใหกับโรงเรียน ซึ่งจะนําไปสูความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใหกับนักเรียนตอไปอีกดวย  
 โรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ เปนโรงเรียนเอกชนที่มีภารกิจแพร
ธรรมของพระศาสนจักร ในพื้นฐานปรัชญาการศึกษา ซึ่งมาจากความเชื่อ วัฒนธรรมและชีวิต จากการประชุม
สมัชชาของคณะฯ ป 2000 มีการกําหนดนโยบายในดานการศึกษา นโยบายที่ 6 สงเสริมสมาชิกใหจัดการศึกษาตาม
จิตตารมณพระวรสาร โดยเนนงานแพรธรรม งานอภิบาลและเสริมสรางคุณคาทางศาสนาและวัฒนธรรมไทย เนน
การจัดการศึกษาใหกับเยาวชนของประเทศอันเปนบทบาทหลักที่สําคัญ ฉะนั้นจึงเนนใหความสําคัญเกี่ยวกับครู 
เพราะเล็งเห็นความสําคัญในตัวครู หากมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานแลวก็จะเกิดความสุขอยูกับงานที่ทําและ
กาวไปสูผลสําเร็จตามเปาหมายของโรงเรียนได ผูวิจัยจึงตระหนักถึงสิ่งจูงใจที่จะกอใหเกิดความพึงพอใจ เพื่อ
ตอบสนองความตองการทั้งภายในตัวบุคคลและสิ่งแวดลอมในการกระตุนใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
เพราะเมื่อครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานแลวยอมจะทําใหเกิดกําลังใจในการทํางาน ซึ่งสงผลดีตอการเรียนการ
สอนแกนักเรียนและเปนไปตามวัตถุประสงคของโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัย ในการวิจัยครั้งนี้ไดศึกษา
เอกสารที่เกี่ยวของดังนี้ 
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 ใน พ.ร.บ การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 สําหรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดกรอบการบริหารจัดการ 
โดยยึดเขตพื้นที่การศึกษา ปจจุบันทั่วประเทศมี 175 เขต จากปริมาณสถานศึกษา จํานวนประชากร สภาพภูมิศาสตร 
การคมนาคม วัฒนธรรมและความเหมาะสมดานอื่นดวย ในแตละเขตจะรองรับการกระจายอํานาจการบริหารและ
การจัดการศึกษาทั้งดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล บนหลักการมุงผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจ ความ
คุมคาและประสิทธิภาพประสิทธิผลของงาน ดวยการมีเอกภาพในการบริหารจัดการ 
 ในมาตรา 43 – 36 แหงพ.ร.บ การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กําหนดเรื่องการบริหารและการจัดการศึกษา
ของเอกชนไวเปนบทเฉพาะ โดยใหเอกชนมีความเปนอิสระในการบริหารจัดการ สามารถจัดการศึกษาไดทุกระดับ
ทุกประเภทและรัฐใหการสนับสนุนดานเงินอุดหนุน การลดหยอน การยกเวนภาษี รวมทั้งสิทธิประโยชนในทาง
การศึกษาแกสถานศึกษาเอกชนตามความเหมาะสม (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2544: ก) 
 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน (Job Satisfaction) โดย Good (1973) ใหความหมายวา เจตคติและ
ความรูสึกของครูเกี่ยวกับหนาที่ ความรับผิดชอบ เปาหมาย ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สถานภาพทางจิตใจ
ของครูที่มีตองาน อาจจะไดรับอิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ เชน ความเพียงพอของรายได สภาพการใหออกจากงาน การ
ลาปวย การมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและการบริหาร โอกาสกาวหนาและสติปญญาการสรางสรรคที่เกิดจาก
การควบคุมการปฏิบัติงาน (มณี เหมทานนท, 2542: 94) 
 ความพึงพอใจในงาน หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีตองานซึ่งกําลังปฏิบัติ เปนผลมาจาก
ปจจัยหรือองคประกอบตางๆ ในการปฏิบัติงาน เชน ลักษณะงาน สภาพแวดลอมในการทํางาน ผลประโยชนตอบ
แทน ฯลฯ หากองคประกอบเหลานี้สามารถตอบสนองความตองการของแตละบุคคล ทั้งทางดานรางกายและจิตใจ 
จะเปนผลใหบุคคลเกิดความพึงพอใจที่จะทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว แตอยางไรก็ตามสภาพความพึง
พอใจจะไมคงที่สามารถเปลี่ยนแปลงไดตามสภาพแวดลอมและกาลเวลา การสงเสริมใหผูทํางานมีความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานสูงขึ้น จะชวยลดอัตราการลาออก การขาดงานและการเบื่อหนายงานของผูทํางานใหนอยลงได (สาธิ
ตา  สุรงคเดชะ, 2542: 6) 
 ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ไดแก ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของ Maslow  
ทฤษฎีปจจัยจูงใจ – ปจจัยค้ําจุนของ Herzberg ทฤษฎี E.R.G. ของ Alderfer และทฤษฎีการจูงใจในผลสัมฤทธิ์ของ 
McCelland  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดอาศัยทฤษฎี Herzberg  มีปจจัยสําคัญอยู 2 ประการคือ ปจจัยจูงใจ 
(Motivational Factors) ซึ่งเกี่ยวของกับการทํางานโดยตรงเปนตัวสรางความพึงพอใจใหบุคคลในองคการปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีองคประกอบดังนี้ 

1) ความสําเร็จในการทํางานของบุคคล (Achievement) หมายถึง การใชความรู ความสามารถและ
บุคลิกภาพที่เหมาะสมสอดคลองกัน เปนชองทางนําไปสูความสําเร็จของงาน 

2) การไดรับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง บุคคลอื่นกลาวขานถึงความรู ความสามารถ 
ความสําเร็จในงานและอื่นๆ ที่เปนประโยชนตอสวนตนและสวนรวม 

3) ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (Work Itself) หมายถึง รูปแบบลักษณะของงานที่ผูปฏิบัติมีความสนใจ มี
ความรู ความสามารถ และความถนัดที่มีตอลักษณะงาน (Job Description) เมื่อไดปฏิบัติงานนั้นแลวเกิดความพึง
พอใจ 
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4) ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง พันธะผูกมัดใหบุคคลกระทําตอกัน ที่มีสถานภาพเหมือน
หรือตางกันก็ได เพื่อบรรลุไปตามวัตถุประสงคฝายใด ฝายหนึ่งหรือทั้งสองฝาย 

5) ความกาวหนา (Advancement) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิตทั้งในดานสวนตัว และการงาน
ในทางที่ดีขึ้นตามกาลเวลา 

ปจจัยค้ําจุน (Maintenance Factors) หมายถึง ปจจัยที่ค้ําจุนใหแรงจูงใจในการทํางานของบุคคลมีอยู
ตลอดเวลา ถาไมมีหรือมีในลักษณะที่ไมสอดคลองกับบุคคลในองคการ บุคคลในองคการจะเกิดความไมชอบงาน
ขึ้น มีองคประกอบดังนี้  

1) นโยบายการบริหารขององคกร (Policy and Administration) หมายถึง การทํางานโดยอาศัยผูอื่นให
บรรลุความสําเร็จโดยใชทรัพยากรทางการบริหาร ดวยการจัดการที่ดีและเหมาะสม ตามแนวทางสําหรับการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งเปนเครื่องมือในการชวยกํากับใหกิจกรรมตาง ๆ ดําเนินไปสูเปาหมายที่ไดกําหนดไว 

2) การปกครองบังคับบัญชา (Supervision) หมายถึง ทักษะทางการบริหาร การดูแลทุกขสุข ความเปนอยู
พรอมทั้งประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีดวย 

3) สภาพการทํางาน (Work Condition) หมายถึง สภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) 
ไดแก อุณหภูมิ แสงสวาง บรรยากาศ เสียง เปนตน 

4) เงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล (Salary and Benefits) หมายถึง สิ่งที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน ไดแก 
เงิน สวัสดิการ เชน การรักษาพยาบาล บําเหน็จ บํานาญ เงินชดเชย เปนตน การหยุดพักผอนประจําป โบนัส ฯลฯ  

5) ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา (Relationship with Supervisor) หมายถึง การมีมนุษสัมพันธที่ดีกับ
ผูบังคับบัญชา ไดแก การใหความเคารพ เปนตน 

6) ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน (Relationship with Peers) หมายถึง การมีมนุษสัมพันธที่ดีกับเพื่อน
รวมงาน ไดแก การชวยเหลือซึ่งกันและกัน ความจริงใจ เปนตน เพื่อกอใหเกิดความรวมมือในการกระทํากิจกรรม
ตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงค 

7) ชีวิตสวนตัว (Personal Life) หมายถึง การดําเนินชีวิตของแตละบุคคลนอกเหนือเวลาปฏิบัติงาน 
8) ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา (Relationship with Subordinates) หมายถึง การมีมนุษสัมพันธที่ดี

กับผูใตบังคับบัญชา ไดแก การใหแนะนําในการทํางาน การประนีประนอม การใหเกียรติ เปนตน เพื่อกอใหเกิด
บรรยากาศที่ดีในการทํางาน 

9) สถานภาพของตําแหนง (Status) หมายถึง โอกาสที่จะไดรับพิจารณาจากผูบังคับบัญชาใหเลื่อน
ตําแหนงสูงขึ้นได ซึ่งตองมีเกณฑที่ยุติธรรมเปนที่ยอมรับของทุกคนในองคการ 

10) ความมั่นคงในงาน (Security) หมายถึง ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน การไดทํางานตามหนาที่อยาง
เต็มความสามารถ การไดรับความเปนธรรมจากผูบังคับบัญชา 
 วิธีการเสริมสรางความพึงพอใจ โดย Halloran and Benton  (1987:97-100)  ไดพบวา  ปจจัยที่มีสวน
เกี่ยวของกับความพึงพอใจในงานประกอบดวย 

1. อายุ  อายุจะเกี่ยวของกับระยะเวลาและประสบการณในการทํางาน  ผูที่ริเริ่มทํางานใหมๆ  
ความพึงพอใจจะมีระดับสูงและคอยๆ  ลดลง  จนกระทั่งเขาสูอายุ  30  ป  แลวจึงคอยๆ  เพิ่มขึ้นอีก 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต 454 

2. ระยะเวลาในการทํางาน  ผูที่ริเริ่มเขาทํางานใหมๆ  ในชวงปแรก  ความพึงพอใจในงานจะมี
ระดับสูงและคอยๆ  ลดลง  แลวหลังจากนั้นจึงคอยเพิ่มขึ้นอีก  เมื่อระยะเวลาการทํางานอยูในชวง  15  ปขึ้นไป 

3. ประสบการณในการทํางาน  บุคคลที่มีประสบการณในการทํางานมาก  ทํางานนานจนมีความรู  
ความชํานาญในงาน  จําทําใหเกิดความพึงพอใจในงานที่ทํามากขึ้นตามไปดวย 

4. ลักษณะงาน  ไดแก  ความนาสนใจของงาน  ความทาทาย  ความแปลก  โอกาสที่จะไดเรียนรู
และศึกษางาน  โอกาสที่จะทําใหงานนั้นสําเร็จ  สิ่งเหลานี้ลวนทําใหผูปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจในการทํางาน
ทั้งสิ้น 

5. ขนาดของหนวยงาน  หนวยงานที่มีขนาดเล็ก  ผูปฏิบัติงานจะทํางานคุนเคยกันไดงายกวา
หนวยงานใหญและมีโอกาสไดเลื่อนตําแหนงไดเร็วก็ทําใหมีความพึงพอใจในการทํางานสูง 
 
วัตถุประสงคในการวิจัยมีดังนี้ 
1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหง

กรุงเทพฯ 
2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินี

พระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
 
วิธีการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระ
เยซูเจาแหงกรุงเทพฯ จํานวน 5 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต โรงเรียนพระหฤทัยดอนเมือง 
โรงเรียนพระหฤทัยนนทบุรี โรงเรียนพระหฤทัยสวรรคโลก โรงเรียนพระหฤทัยพัฒนเวศม จํานวน 629 คน  

โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผูวิจัยไดสรางขึ้นประกอบดวย 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนคําถาม
เกี่ยวกับขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ และตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
อื่นๆ  
 การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ผูวิจัยสงแบบสอบถามถึงโรงเรียน ทําการติดตามและรับแบบสอบถามดวย
ตนเอง ใชเวลาประมาณ 20 วัน ซึ่งไดรับแบบสอบถามคืนทั้งสิ้น 561 ชุด คิดเปนรอยละ 89.19 นํามาตรวจสอบความ
สมบูรณของการตอบแบบสอบถาม จึงนําไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
 การวิเคราะหคาสถิติ ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ (SPSS) วิเคราะห ขอมูลดวยคอมพิวเตอร ไดแก 
1) ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามและวิเคราะหความพึงพอใจในการปฏิบัติงานแตละดาน โดยการหา
คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) เปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ โดยการ
ทดสอบ T – Test และ F – Test  
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ผลการวิจัย 
 ขอมูลพ้ืนฐานพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนครูของโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต จํานวน 196 
คน คิดเปนรอยละ 35 เพศหญิง จํานวน 470 คน คิดเปนรอยละ 83.8 มีอายุ 30 – 40 ป จํานวน 230 คน คิดเปนรอยละ 
41 การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 480 คน คิดเปนรอยละ 85.6 มีประสบการณทํางาน (อายุการทํางาน) 6 – 10 ป 
จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 25.1 ปฏิบัติงานเปนครูผูสอน จํานวน 484 คน คิดเปนรอยละ 86.3 
 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความพึงพอใจระดับมาก ดังนี้ 1) ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
ไดแก ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 4.10 สภาพแวดลอม (แสงสวาง เสียง 
อากาศ) ในที่ทํางานเหมาะสม เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.94 และสภาพหองเรียน เอื้อตอการจัดการ
เรียนการสอน เปนอันดับสาม จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.8 (2) ดานลักษณะงานที่ทํา ไดแก งานที่รับผิดชอบตรงกับ
ความรูความสามารถ เปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.96 รองลงมาคือ ความภูมิใจ-ความสุขในงานที่ปฏิบัติ
อยู เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.85 และการไดพัฒนาความรูประสบการณจากงานที่ปฏิบัติ เปนอันดับ
สาม จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.83 (3) ดานการปกครองบังคับบัญชา  ไดแก  การประพฤติตนเปนตัวอยางที่ดีของ
ผูบังคับบัญชาเปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.96 รองลงมาคือวิธีการบริหารของผูบังคับบัญชา ชวยสงเสริม
บรรยากาศที่ดีในหนวยงาน เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.81 ความมีเหตุผลและความยุติธรรมของ
ผูบังคับบัญชา จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.78 และมีการประชุม แนะนําชวยเหลือในการปฏิบัติงาน เปนอันดับสาม 
จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.67 (4) ดานเพื่อนรวมงาน ไดแก การมีน้ําใจอัธยาศัยของเพื่อนรวมงานและความรวมมือที่ดี
ในการปฏิบัติงานของเพื่อนรวมงาน เปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ย 3.58 รองลงมาคือ การยอมรับฟงความคิดเห็นเพื่อน
รวมงาน เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.57 และการมีน้ําใจอัธยาศัยของเพื่อนรวมงาน เปนอันดับสาม จาก
คาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.52 (5) ดานโอกาสกาวหนาในการทํางาน ไดแก การมีโอกาสศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจาก
การศึกษาตอหรือปรับวุฒิใหสูงขึ้นเปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.76 รองลงมาคือ การมีโอกาสไดเพิ่มพูน
ความ สามารถ โดยการดูงาน สัมมนาอบรม เชิญวิทยากรมาใหความรูในหนวยงาน เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ได
เทากับ 3.69 และการไดรับโอกาสในการแสดงความรูความสามารถในงานสําคัญตางๆ ของหนวยงาน เปนอันดับ
สาม จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.55 (6) ดานขวัญและกําลังใจ ไดแก การมอบรางวัลครูดีเดนประจําป จากคาเฉลี่ยที่ได
เทากับ 3.38 เปนอันดับแรก รองลงมาคือ การไดรับการยกยอง ชมเชยและการยอมรับในการปฏิบัติงานของครู (มอบ
โล, ประกาศนียบัตร, รางวัลในโอกาสตางๆ) เปนอันดับสอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.32 และการมอบเงินชวยเหลือ
ในโอกาสตางๆ เชน แตงงาน, งานฌาปนกิจศพ และอื่นๆ เปนอันดับสาม จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.31 และ (7) ดาน
เงินเดือนและสวัสดิการ ไดแก การไดรับประโยชนเกื้อกูลและสวัสดิการตางๆ เชน สวัสดิการเงินกู, คารักษา 
พยาบาล, สวัสดิการอาหารกลางวันและอื่นๆ เปนอันดับแรก จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.30 รองลงมาคือการที่
หนวยงานพิจารณารางวัลความดีความชอบของครูประจําภาคเรียนหรือประจําป (โบนัส, เงินเดือนขึ้น) เปนอันดับ
สอง จากคาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.26 และความสะดวกในการเบิกเงินชวยเหลือตามสิทธิตางๆ เปนอันดับสาม จาก
คาเฉลี่ยที่ไดเทากับ 3.21 ตามลําดับ 

เมื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินี
ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ แตกตางกัน โดยการทดสอบสมมติฐาน สรุปไดวา  
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1) อายุที่ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีของพระเยซูเจาแหง
กรุงเทพฯ แตกตางกัน ในดานเงินเดือนและสวัสดิการ, ดานขวัญและกําลังใจ, ดานปกครองบังคับบัญชาและดาน
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2) ประสบการณทํางาน (อายุการทํางาน) ที่ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือ
คณะภคินีของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ แตกตางกันในทุกรายละเอียด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3) ตําแหนงหนาที่ในการปฏิบัติงานที่ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในเครือคณะ
ภคินีของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ แตกตางกัน ในดานเงินเดือนและสวัสดิการ, ดานขวัญและกําลังใจ, ดานการ
ปกครองบังคับบัญชา, ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน, ดานโอกาสกาวหนาในการทํางานและดานลักษณะงาน
ที่ทํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาครั้งนี้พบวา สวนใหญผูตอบแบบสอบถามเปนครูของโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต และ
เปนเพศหญิง มีอายุ 30 – 40 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ปฏิบัติงานเปนครูผูสอน มีประสบการณทํางาน (อายุ
การทํางาน) 6 – 10 ป ดังเชน ปจจัยที่มีสวนเกี่ยวของกับความพึงพอใจในงานของ Halloran and Benton (1987 : 97 – 
100) กลาววา อายุจะเกี่ยวของกับระยะเวลาและประสบการณในการทํางาน ผูที่ริเริ่มทํางานใหมๆ ความพึงพอใจจะมี
ระดับสูงและคอย ๆ ลดลง จนกระทั่งอายุ 30 ป แลวๆ จึงคอยๆ เพิ่มขึ้นอีก สวนประสบการณในการทํางานนั้นเมื่อ
ทํางานนานจนมีความรู ความชํานาญในงาน จะทําใหเกิดความพึงพอใจในงานที่ทํามากขึ้นตาม ซึ่งจะเห็นวาครูสวน
ใหญของโรงเรียนทั้ง 5 แหงของโรงเรียนในเครือคณะภคินีพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ สวนใหญมี
ประสบการณทํางาน 6 – 10 ป นั้นแสดงถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอยูระดับมาก มาจากหองทํางาน 
เครื่องมือ-เครื่องใช วัสดุอุปกรณ แสงสวาง เสียง อากาศ เปนตน การประพฤติตนเปนตัวอยางที่ดีของผูบังคับบัญชา 
การไดแสดงฝมือในการทํางานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ การมีน้ําใจอัธยาศัยของเพื่อนรวมงาน การมีโอกาสใน
ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากการศึกษาตอหรือปรับวุฒิใหสูงขึ้น เมื่อพิจารณาตามปจจัยสวนบุคคลของครู จะพบวา 
อายุ ประสบการณทํางานและตําแหนงงานของครู มีผลตอความพึงพอใจแตกตางกันเชน ครูที่มีอายุ 40 ป มี
ประสบการณทํางานมากกวา 20 ป มีความตองการยกยองและไดรับการเคารพจากครูที่มีอายุและประสบการณนอย
กวา และตองการคาตอบแทนในอัตราที่สูงขึ้น ตองการโอกาสเลื่อนตําแหนง ในขณะที่ครูอายุตํ่ากวา 30 – 40 ป 
ตองการโอกาสในการเพิ่มความรูความสามารถ ความชัดเจนของเกณฑการประเมินใหรางวัล ภาระงานที่ตอง
รับผิดชอบตรงกับความรูความสามารถของตนเอง  

 
ขอเสนอแนะ 

1. ผูบริหารควรสงเสริมใหครูโรงเรียนในเครือคณะภคินีของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ ไดรับการพัฒนา
ตนเอง เพิ่มพูนความรูความสามารถจากประสบการณจริง เชน การไปสัมมนา อบรมตามสถานที่ตางๆ ที่เกี่ยวของ
กับการเรียนการสอนของโรงเรียนและการปฏิบัติหนาที่ตามความรับผิดชอบ เพื่อสรางขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติ รวมถึงสรางคุณภาพใหกับโรงเรียนอีกทางหนึ่งดวย 
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2. ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูไดมีสวนแสดงความคิดเห็นและรับรูถึงปญหา การแกไขปญหา รวมทั้ง
เสนอขอแนะนําตางๆ ในการพัฒนาโรงเรียน 

3. ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการกําหนดจุดมุงหมายความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน มีอิสระในการตัดสินใจและเสนอความคิดเห็นในการปฏิบัติงานเพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4. ผูบริหารควรพฤติตนอยางมีจรรยาบรรณเพื่อเปนแบบอยางที่ดีใหกับครูในการปฏิบัติงานและสราง
สัมพันธอันดีภายในโรงเรียน 
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ประสิทธิภาพในการตานอนมูุลอิสระและการทดสอบทางประสาทสัมผสั 
ของผลติภณัฑท่ีทํามาจากแปงขาวไรซเบอร่ี (แปงขาวท่ีมีสีมวงเขม) 

ANTIOXIDANT ACTIVITIES AND SENSORY EVALUATION  
OF PIGMENTED RICE FLOUR PRODUCTS PREPARED FROM RICE BERRY 

จารุมน จํารัสสิริภัค1, ผศ.ดร.รัชนี คงคาฉุยฉาย2, อ.ริญ เจริญศิริ 2, ผศ.ดร.สิติมา จิตตินันทน 2 
 

บทคัดยอ 
 

เนื่องจากปจจุบัน ประชาชนใหความสนใจในผลของสารตานอนุมูลอิสระที่มีตอสุขภาพมากขึ้น โดยเฉพาะสาร
ตานอนุมูลอิสระที่มาจากธรรมชาติ ทั้งนี้เนื่องจากสารตานอนุมูลอิสระมีบทบาทในการปองกันการเกิดปฏิกิริยาออกซิเดชัน 
มีสวนสําคัญในการปกปองเซลลจากอนุมูลอิสระที่เปนอันตราย และชวยลดความเสี่ยงตอการเกิดโรคไมติดตอเรื้อรังบาง
ชนิด เชน โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคมะเร็ง และโรคเบาหวาน เปนตน    ดังนั้นวัตถุประสงคในการศึกษาครั้งนี้จึงนําแปง
ขาวเจาสีมวง (ขาวเจาสายพันธุไรซเบอรี:่1000-11-2-26)  ที่ไดรับการปรับปรุงพันธุจากศูนยความเปนเลิศทางดานการ
ปรับปรุงพันธุขาวแนวอณูวิธีและการพัฒนาผลิตภัณฑ มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม มา
พัฒนาเปนผลิตภัณฑเบเกอรี่เพื่อสุขภาพ ไดแก แพนเคกและวอฟเฟล อยางละ 2 สูตร โดยสูตรที่ 1 ทดแทนปริมาณแปงสาลี
ในสูตรควบคุมดวยแปงขาวไรซเบอรี่รอยละ 70 และรําขาวไรซเบอรี่รอยละ 20   และสูตรที่ 2 ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขาว
ไรซเบอรี่รอยละ 100 โดยน้ําหนัก รวมทั้งทดสอบประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระ(โดยวิธีโอแร็ค; ORAC และ แฟบ; 
FRAP) และหาปริมาณสารตานอนุมูลอิสระชนิดตางๆ พรอมทั้งทดสอบการยอมรับของผลิตภัณฑทั้งสองสูตร 

 ผลการศึกษาพบวา ความสามารถในการตานอนุมูลอิสระของแพนเคกและวอฟเฟลทั้งสองสูตร เมื่อวัดโดยวิธ ี
ORAC และ FRAP มีประสิทธิภาพตานอนุมูลอิสระ  และมีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระ เชนโพลีฟนอล แอนโทไซยานิดิน 
วิตามินอี และแกมมาโอไรซานอล สูงกวาสูตรควบคุม (แปงสาลี) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  p < 0.05 เมื่อทําการเปรียบเทียบ
แพนเคกและวอฟเฟล ระหวางสูตรที่ 1 กับสูตรที่ 2 พบวาผลิตภัณฑที่ทดแทนดวยแปงขาวรอยละ 70 และผสมรําขาวรอยละ 
20 (สูตรที่ 1) มีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระและประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระสูงกวาสูตรที่ 2 (ทดแทนดวยแปงขาว
ทั้งหมด) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ความเชื่อมั่น 95% ยกเวนปริมาณวิตามินอี เบตาแคโรทีน และแกมมาโอไรซานอลใน
ผลิตภัณฑสูตรที่ 2 มีสูงกวา โดยเฉพาะสารแกมมาโอไรซานอลมีปริมาณสูงกวาสูตรที่1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  p < 0.05 
เมื่อเปรียบเทียบผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟล ที่ใชแปงขาวไรซเบอรี่ทดแทนแปงสาลีตอหนึ่งหนวยบริโภค (110 และ 85 
กรัม ตามลําดับ) กับน้ําผลไมชนิดตางๆ  เชน น้ําแอปเปล น้ําบีทรูท น้ําสมคั้นและน้ําองุน พบวาแพนเคกทั้งสองสูตร มี
ประสิทธิภาพตานอนุมูลอิสระ (ORAC) และปริมาณสารประกอบแอนโทไซยานิดินสูงที่สุด  กลาวคือ มีสูงกวาผลิตภัณฑ
วอฟเฟลและน้ําผลไมชนิดตางๆ ประมาณรอยละ 22 ถึง 51 สําหรับการทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสในผลิตภัณฑ
แพนเคกและวอฟเฟลทั้งสองสูตร ผานเกณฑการยอมรับจากผูทดสอบดวยคะแนนมากกวา 6-7 ซึ่งอยูในเกณฑ “ชอบนอยถึง
ชอบปานกลาง” ดังนั้นผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา แปงขาวกลองสีมวงเขมสามารถใชเปนองคประกอบหรือสวนผสมของ
อาหารวางประเภทเบเกอรี่ และเปนแหลงที่ดีของสารตานอนุมูลอิสระอีกดวย 
-------------------------------------------------------- 
1 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาอาหารและโภชนาการเพื่อการพัฒนา สถาบันวิจัยโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล 
2 อาจารยประจําหลักสูตร สถาบันวิจัยโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล 
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คําสําคัญ : ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระ, แปงขาวเจามีสี, วิตามินอี, เบตาแคโรทีน, โพลีฟนอล,  
 แอนโทไซยานิดิน, และแกมมาโอไรซานอล 

 
1. บทนํา           

ภาวะ oxidative stress เปนปจจัยสําคัญที่นําไปสูโรคไมติดตอเรื้อรัง ซึ่งภาวะoxidative stress เกิดจากความไมสมดุล
ระหวางการไดรับอนุมูลอิสระและสารตานอนุมูลอิสระของรางกาย (Langseth, 1996) สารตานอนุมูลอิสระ (antioxidant) ทํา
หนาที่ยับยั้งหรือทําลายฤทธิ์ของอนุมูลอิสระ (free radical)  ไมใหทําอันตรายตอเซลลของสิ่งมีชีวิต ซึ่งอนุมูลอิสระเกิดขึ้นได
จาก 2 ปจจัย คือ 1. เกิดจากปจจัยภายในรางกายเอง โดยเกิดขึ้นอยางตอเนื่องในระบบตางๆของรางกายตามธรรมชาติ เชน 
ระบบภูมิคุมกัน หรือเกิดจากการทํางานของไมโทคอนเดรียและเอนไซมตางๆ  2. เกิดจากปจจัยภายนอก เชน ควันบุรี่ 
มลภาวะ แสงยูวี และโอโซน เปนตน โดยปกติแลวรางกายจะมีกลไกในการกําจัดอนุมูลอิสระออกไปโดยอัตโนมัติ หาก
อนุมูลอิสระเหลานี้ไมสามารถถูกกําจัดออกไป อนุมูลอิสระก็จะไปทําลายโมเลกุลตางๆ เชน โปรตีน คารโบไฮเดรต ไขมัน 
และกรดนิวคลีอิค นําไปสูการเกิดโรคเรื้อรังตางๆ เชน ถาอนุมูลอิสระทําปฏิกิริยากับโปรตีนจะทําใหเกิดตอกระจก ทํา
ปฏิกิริยากับดีเอ็นเอจะมีผลตอการเกิดมะเร็ง ทําปฏิกิริยากับไขมันจะมีผลตอการเกิดโรคหัวใจและหลอดเลือด (Langseth, 
1996) จากการศึกษาพบวา ผูที่บริโภคผักและผลไมมากๆ มีความเสี่ยงตอการเปนโรคไมติดตอเรื้อรังต่ํา เชน โรคมะเร็งและ
โรคหัวใจ ทั้งนี้เนื่องจากในอาหารจําพวกพืชมี bioactive compounds ซึ่งสารตานอนุมูลอิสระก็เปนสารที่อยูในกลุม
สารประกอบนี้ (Sandra, 2004) ดังนั้นสารตานอนุมูลอิสระจึงมีบทบาทสําคัญตอสุขภาพเปนอยางมาก เชน สารโพลีฟนอล
ในชา สามารถลดการเกิดลิพิดเพอรออกซิเดชัน (lipid peroxidation), tumor necrosis และปอดอักเสบเรื้อรัง (acute lung 
inflammation) ในหนูทดลองที่ไดรับควันบุหรี่อยางตอเนื่อง (Lanzetti et al., 2008) และจากการศึกษาของ Pari L. และ 
Suresh A., 2008 พบวาสารตานอนุมูลอิสระที่สกัดจากใบองุนสามารถลดปริมาณลิพิดเพอรออกซิเดชัน (lipid peroxidation) 
ในหนูทดลองที่ไดรับแอลกอฮอล ซี่งมีผลตอการเกิดความเปนพิษที่ตับและไต การเติมสารตานอนุมูลอิสระ (วิตามินอีและ
แกมมาโอไรซานอล) กรดไขมันไมอิ่มตัว และไนอะซิน ลงในอาหารของผูปวย dyslipidemic ก็สามารถเพิ่มปริมาณ reactive 
oxygen species ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระ (total antioxidant capacity) และวิตามินอีใหแกรางกายได (Accini et 
al., 2006) ดังนั้นอาหารที่มีสารตานอนุมูลอิสระสูงจึงเปนที่นาสนใจในปจจุบันเปนอยางยิ่ง 

ปจจุบันความนิยมในการบริโภคผลิตภัณฑเบเกอรี่ของประเทศไทยเปนไปอยางแพรหลาย เพราะเปนผลิตภัณฑ
อาหารที่หารับประทานไดงาย และสะดวกในการหาซื้อ ซึ่งผลิตภัณฑเบเกอรี่ตางๆ มีแปงสาลีเปนสวนประกอบหลัก ซึ่งแปง
สาลีมีคุณคาทางอาหารและประสิทธิภาพในการตานสารอนุมูลอิสระ (antioxidant activity)  ตํ่ากวาธัญพืชชนิดอื่นๆ (ขาว
บารเลย ขาวไรย และขาวฟาง) (Sanaa et al,. 2006) ในป 2007 เพ็ญพรรณ จันทรพรม (Chanphrom, 2007) ไดศึกษาปริมาณ
สารตานอนุมูลอิสระและฤทธิ์ตานอนุมูลอิสระของขาวมีสีสายพันธุตางๆและรําขาว ซึ่งไดมาจากศูนยความเปนเลิศทางดาน
การปรับปรุงพันธุขาวแนวอณูวิธีและการพัฒนาผลิตภัณฑ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
โดยเปนขาวเจาทั้งหมด 45 สายพันธุ พบวาขาวพันธุไรซเบอรี่ ซึ่งเปนสายพันธุที่ไดจากการผสมพันธุของขาวหอมมะลิ 105 
และขาวเจาหอมนิล เปนขาวที่มีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระสูงถึง 72.57 µmole TE/g โดยวิธี ORAC ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ 
จึงเปนการนําแปงขาวจากขาวกลองพันธุไรซเบอรี่มาทดแทนแปงสาลีในผลิตภัณฑเบเกอรี่ เพื่อพัฒนาเปนผลิตภัณฑเบเกอรี่
เพื่อสุขภาพ ที่มีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระสูง 
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2. อุปกรณและวิธีการวิจัย  
2.1 การเตรียมแปงขาวและรําขาวไรซเบอรี่ 
 ขาวเจาและรําขาวสายพันธุไรซเบอรี่ ในการศึกษาครั้งนี้ไดมาจากศูนยความเปนเลิศทางดานการปรับปรุงพันธุขาว
แนวอณูวิธีและการพัฒนาผลิตภัณฑ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม นําตัวอยางขาวกลอง
และรําขาวพันธุไรซเบอรี่มาบดใหละเอียดดวยเครื่องบดละเอียด (cyclone sample mill ขนาดตะแกรง 0.25 มิลลิเมตร) และ
นํามารอนดวยตะแกรงขนาด 120 mesh แปงและรําที่ผานการบดละเอียดแลว จะบรรจุในถุงพลาสติกระบบสุญญากาศ และ
เก็บรักษาในตูเย็นที่อุณหภูมิ 4°C 
2.2 สูตรแพนเคกและวอฟเฟล 
1. แพนเคก 
 แพนเคกสูตรควบคุม ประกอบดวยแปงสาลี 50 กรัม น้ําตาลทรายปน 26.66 กรัม เอสพี 3.33 กรัม เนยสดละลาย 10 
กรัม นมสด 65 กรัม ผงฟู 0.83 กรัม เบกิ้งโซดา 0.27 กรัม ไขไก 50 กรัม แพนเคกสูตรแปงขาวไรซเบอรี่สูตรที่1 ทดแทนแปง
สาลีดวยแปงขาวไรซเบอรี่ 70 % และรําขาวไรซเบอรี่ 20% ของปริมาณแปงสาลีโดยน้ําหนัก และสูตรที่ 2 ทดแทนแปงสาลี
ดวยแปงขาวไรซเบอรี่ 100 %  
 ตีสวนผสมของไขไก น้ําตาล และเอสพี เขาดวยกันและคอยๆ เติมแปง เบกิ้งโซดา และผงฟูที่รอนรวมกันแลวลงใน
สวนผสม เติมเนยละลายและนมสดลงในสวนผสม คนใหเขากัน ต้ังกระทะใหรอน ใสเนยลงไปเล็กนอย พอเนยละลายเท
สวนผสมประมาณ 1 ทัพพีลงไป รอจนกระทั่งมีฟองอากาศปุดขึ้นมา จากนั้นจึงพลิกกลับไปมา ใหแผนแพนเคกมีสีเหลือง
เทากันทั้งสองดาน 
2. วอฟเฟล 

วอฟเฟลสูตรควบคุม ประกอบดวยแปงสาลี 90 กรัม น้ําตาล 50 กรัม เนยสดละลาย 50 กรัม นมสด 75  กรัม ผงฟู 4 
กรัม ไขแดง 17 กรัม ไขขาว 33 กรัม น้ําเปลา 25 กรัม  วนิลา 0.75 กรัม สวนวอฟเฟลสูตรที่ 1 ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขาว
ไรซเบอรี่ 70 % และรําขาวไรซเบอรี่ 20% ของปริมาณแปงสาลีโดยน้ําหนัก และสูตรที่ 2 ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขาวไรซ
เบอรี่ 100 %  

รอนแปงกับผงฟูเขาดวยกัน เทน้ําตาลทรายลงผสมเขาดวยกันในอางผสม ทําแปงใหเปนหลุมตรงกลาง เติมเนยสดที่
ละลายแลว ไขแดง นมขนจืด และน้ําลงไป แลวใชตะกรอมือตีจนสวนผสมเขากัน และพักไว ตีไขขาวโดยใชเครื่องตี 
(Kitchen Aid model 5KPM50, USA) หัวตีรูปตะกรอ ดวยความเร็วสูงจนกระทั่งไขขาวต้ังยอดแข็ง เทสวนผสมของไขแดง
ลงในไขขาว ตีสวนผสมใหเขากัน เทลงพิมพวอฟเฟล (Homemate Belgium Waffle Maker Model No: VS-W1-98) ที่เปด
เครื่องไวกอนแลว โดยใชไฟปานกลาง อบจนกระทั่งไมมีไอน้ําระเหยออก และวอฟเฟลเหลืองสุกทั้งสองดาน 
2.3 การวิเคราะหองคประกอบทางเคมี ของแพนเคกและวอฟเฟล 

ผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟล ทั้งสูตรควบคุมและสูตรปรับปรุง นํามาวิเคราะหหาองคประกอบทางเคมี คือ
วิเคราะหหาประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระดวยวิธีที่เรียกวา โอแร็ค (ORAC); Hydrophilic and Lipophilic oxygen 
radical absorbance capacity (H-ORAC;L-ORAC)  ตามวิธีของ Huang และคณะ ปค.ศ. 2002 และ แฟบ (FRAP); Ferric 
reducing ability of plasma assay (FRAP) ตามวิธีของ Benzie และ Strain ปค.ศ. 1996 และวิเคราะหหาปริมาณสารตาน
อนุมูลอิสระ เชน ปริมาณแอนโทไซยานิดินดวย HPLC ตามวิธีของ Zhang และคณะ ปค.ศ. 2004 หาสารประกอบโพลีฟนอล
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ตามวิธีของ Brune และคณะ ปค.ศ. 1991 สวนปริมาณเบตาแคโรทีน วิตามินอี สกัดตามวิธีของ Speek และคณะ ป ค.ศ. 1985 
และแกมมาโอไรซานอลตามวิธีของ Seetharamaiah และ Prabhakar ปค.ศ. 1986 
2.4 การทดสอบทางประสาทสัมผัส 

นําผลิตภัณฑดังกลาวมาทดสอบทางประสาทสัมผัสกอนและหลังชิม เพื่อประเมินความชอบโดยรวม ดวยวิธีสเกลเฮ
โดนิก (Hedonic scale; Nine - point hedonic scale) (Stone H. and Sidel L. J., 2004) โดยวิธีนี้จะแบงสเกลเปน 9 ระดับความ
พึงพอใจ สเกลแบบนี้ไดรับการยอมรับโดยทั่วไปในการทดสอบผูบริโภค เชนไดสเกลเทากับ 9 ในการทดสอบจากผูชิม
ผลิตภัณฑ หมายถึงชอบมาก (9 = like extremely) สเกลเทากับ 5 หมายถึงเฉยๆ (5 = neither like nor dislike) แตถาไดสเกล
โดยรวมเทากับ 1 หรือ 2 ถือวาผลิตภัณฑเหลานั้นไมผานและไมสามารถนํามาจําหนายได ซึ่งหมายถึงผูทดสอบหรือผูชิมไม
ชอบอยางมาก (1 = dislike extremely) ทั้งนี้ขึ้นอยูกับผูวิจัยวาจะกําหนดเกณฑเทาไร จึงจะถือวาดีที่สุดสําหรับผลิตภัณฑนั้น 
เชนในการวิจัยครั้งนี้กําหนดวา สเกลความชอบโดยรวมตองเทากับหรือมากกวา 6 จึงจะถือวาไดการยอมรับจากผูทดสอบ 
การทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสในการศึกษาครั้งนี้ ใชอาสาสมัครทั้งหมด 50 คน โดยผูทดสอบเปนเจาหนาที่และ
นักศึกษาปริญญาโทที่ผานการฝกอบรมในดานการประเมินทางประสาทสัมผัส  
2.5 การวิเคราะหทางสถิติ 

การวิเคราะหองคประกอบทางเคมีในแตละตัวอยางทํา 2 ซ้ํา โดยผลิตภัณฑแตละชนิดทําชนิดละ 5 ตัวอยาง และใช 
nonparameter และ krukalwalis และ Mann whitney U test ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% หรือ p ≤ 0.05 และการวิเคราะหผลการ
ประเมินทางประสาทสัมผัสใชสถิติ nonparameter ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  หรอื p ≤ 0.05 
 
3. ผลและวิจารณผลการวิจัย 

ขาวพันธุไรซเบอรี่ เปนขาวที่ไดมาจากการผสมพันธุระหวางขาวหอมมะลิ 105 และขาวเจาหอมนิล โดยเฉพาะขาวเจา
หอมนิลมีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระสูงถึง 72.57 µmole TE/g โดยวิธี ORAC (Chanphrom, 2007)ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้
จึงนําขาวกลองสายพันธุไรซเบอรี่ มาพัฒนาเปนผลิตภัณฑเบเกอรี่ ไดแก ผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟลเพื่อสุขภาพ  
จํานวนอยางละ 2 สูตร (สูตรที่ 1 ทดแทนปริมาณแปงสาลีดวยแปงขาวไรซเบอรี่รอยละ 70 และรําขาวรอยละ 20 โดยน้ําหนัก 
สูตรที่ 2 ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขาวไรซเบอรี่รอยละ 100 โดยน้ําหนัก) และสูตรควบคุม (สูตรแปงสาลีรอยละ 100 โดย
น้ําหนัก)  ผลการศึกษาพบวาผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟลทั้งสองสูตรมีความสามารถในการตานอนุมูลอิสระซึ่งวิเคราะห
โดยวิธี ORAC และ FRAP และปริมาณสารตานอนุมูลอิสระ เชนปริมาณสารแอนโทไซยานิดิน วิตามินอี ลูทีน และแกมมา
โอไรซานอล สูงกวาสูตรควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  ดังแสดงในตารางที่ 1 และตารางที่ 2   
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ตารางที่ 1. Antioxidant activity, total polyphenol, anthocyanidins, vitamin E, β-Carotene, Lutein, γ oryzanol of  
pancakes containing rice berry flour and bran (wet basis)1,2  

Content Pancakes Control Formula  
Pancakes with 70% brown 

rice and 20% bran  
Pancakes with 100% 

brown rice  
ORAC    
- H-ORAC (µmol TE/100g) 705.00 ± 136.57 a 5261.20 ± 1447.23 b 4340.80 ± 786.42 b 
- L-ORAC (µmol TE/100g) ND 1984.60 ± 565.99 a 1681.00 ± 259.92 a 
Total ORAC (µmol TE/100g) 705.00 ± 136.57 a 7245.80 ± 1263.75 b 6021.80 ± 725.06 b 
FRAP (µmol TE/100g) 90.60 ± 25.75 a 807.8 ± 53.03 b 580.8 ± 138.79 c 
Polyphenol (mgGAE/100g) 17.96 ± 7.44 a 136.32 ± 44.32 b 108.04 ± 12.06 b 
Anthocyanidins    
-Cyanidin (mg/100g) ND 2.07 ± 0.86 a 1.46 ± 0.76 a 
-Peonidin (mg/100g) ND 0.82  ± 0.32 a 0.57  ± 0.33 a 
Total (mg/100g) ND 2.88 ± 1.18 a   2.04 ± 1.09 a 
Vitamin E (µg/100g) 800.51 ±  439.78 a 2054.2 ± 1049.25 b 2085.2 ± 1040.88 b 
β-Carotene (µg/100g) 48.05 ± 15.09 a 58.57 ± 26.53 a 61.11 ± 20.79 a 
Lutein (µg/100g) 71.56 ± 8.09 a 211.84 ± 88.95 b 170.50 ± 109.75 b 
γ-oryzanol (µg/g) 56.53 ± 13.96 a 206.85 ± 22.19 b 146.84 ± 35.90 c 
1 Value are reported in Mean ± standard deviation of duplicate analysis, n = 5 
2 Values within the same row with difference superscripts are significant difference using  non parameter    
   (Kruskal Wallis and Mann Whitney U test) at p< 0.05 
   H- ORAC : hydrophilic oxygen radical absorbance capacity and L- ORAC : lipophilic oxygen radical    
  absorbance capacity  are expressed as trolox equivalents (µmol TE/ 100 g) 
  FRAP : ferric reducing antioxidant power are expressed as trolox equivalents (µmol TE/ 100 g) 
  Polyphenol are expressed as gallic acid equivalent (GAE)(mg GAE/ 100 g) 
   ND = not detectable 
 
 
 
 
 
 
 



464   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

ตารางที่ 2. Antioxidant activity, total polyphenol, anthocyanidins, vitamin E, β-Carotene, Lutein, γ oryzanol of waffles 
containing rice berry flour and bran (wet basis)1,2  

Content Waffles Control Formula  
Waffles with 70% brown 

rice and 20% bran  
Waffles with 100% 

brown rice  
ORAC    
- H-ORAC (µmol TE/100g) 676.00 ± 209.73 a 4727.00 ± 621.29 b 2326.80 ± 134.35 c 
- L-ORAC (µmol TE/100g) ND 1837.50 ± 486.48 a 973.50 ± 185.97 a 
Total ORAC (µmol TE/100g) 676.00 ± 209.73 a 6443.88 ± 807.28 b 3398.00 ± 14.14 c 
FRAP (µmol TE/100g) 75.25 ± 42.91 a 886.00 ± 55.52 b 478.50 ± 44.19 c 
Polyphenol (mgGAE/100g) 21.1 ± 6.17 a 138.76  ± 20.28 b 78.54 ± 12.90 c 
Anthocyanidins    
-Cyanidin (mg/100g) ND 1.42 ± 0.43 a 0.71 ± 0.36 b 
-Peonidin (mg/100g) ND 0.51 ± 0.17 a 0.22 ± 0.14 a 
Total (mg/100g) ND 1.93 ± 0.57 a 0.93 ± 0.49 b 
Vitamin E (µg/100g) 2432.21 ± 464.13 a 3460.82 ± 1182.65 a 3830.98 ± 880.98 a 
β-Carotene (µg/100g) 138.26 ± 34.42 a 150.33 ± 19.03 a 158.46 ± 41.54 a 
Lutein (µg/100g) 125.03 ± 73.58 a 132.56 ± 25.59 a 93.83 ± 19.89 a 
γ-oryzanol (µg/g) 75.05 ± 6.05 a 338.07 ± 27.05 b 194.69 ± 15.01 c 
1 Value are reported in Mean ± standard deviation of duplicate analysis, n = 5 
2 Values within the same row with difference superscripts are significant difference using  non parameter    
   (Kruskal Wallis and Mann Whitney U test) at p< 0.05 
   H- ORAC : hydrophilic oxygen radical absorbance capacity and L- ORAC : lipophilic oxygen radical    
  absorbance capacity  are expressed as trolox equivalents (µmol TE/ 100 g) 
  FRAP : ferric reducing antioxidant power are expressed as trolox equivalents (µmol TE/ 100 g) 
  Polyphenol are expressed as gallic acid equivalent (GAE)(mg GAE/ 100 g) 
   ND = not detectable 
 
ยกเวนปริมาณสารเบตาแคโรทีนที่ไมแตกตางจากสูตรควบคุม กลาวคือมีปริมาณโดยเฉลี่ยต้ังแต 48.05 ถึง 61.11 ไมโครกรัม
ตอ 100 กรัม สําหรับแพนเคก และ 138.26 ถึง 158.46 ไมโครกรัมตอ 100 กรัมสําหรับวอฟเฟล ตามลําดับ และเมื่อ
เปรียบเทียบผลิตภัณฑแพนเคกสูตรปรับปรุงทั้งสองสูตร พบวาประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระ (ORAC) และปริมาณ
สารตานอนุมูลอิสระมีปริมาณไมแตกตางกันในทั้งสองสูตร กลาวคือ มีคา ORAC เทากับ 7245.80 ± 1263.75 และ 6021.80 ± 
725.06 µmole TE ตอ100 กรัม ตามลําดับ ยกเวนประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระที่วัดโดยวิธี FRAP และสารแกมมาโอ
ไรซานอลของแพนเคกสูตรที่ 1 ที่ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขาวกลองไรซเบอรี่ 70% และ รําขาว 20%  มีคาสูงกวาสูตรที่ 2 ที่
ทดแทนแปงสาลีดวยแปงขางกลองไรซเบอรี 100% อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 แตอยางไรก็ตาม 
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แมวาประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระที่วิเคราะหดวยวิธี FRAP และสารแกมมาโอไรซานอลจะมีความแตกตางกัน แตมี
แนวโนมในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้การเติมรําขาวลงไปในแพนเคกสูตรที่ 1 อาจมีผลทําใหประสิทธิภาพในการตานอนุมูล
อิสระ (FRAP) และแกมมาโอไรซานอล สูงกวาสูตรที่ 2  เนื่องจากการวิเคราะหของเพ็ญพรรณ และคณะ ป 2007 
(Chanphrom, 2007) พบวา รําขาวสีมวงเขมอุดมไปดวยคุณคาของสารอาหาร โดยเฉพาะปริมาณสารตานอนุมูลอิสระ   

สําหรับผลิตภัณฑวอฟเฟล ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระวัดโดยวิธี ORAC และ FRAP ของสูตรที่ 1 
(6443.88 ±  807.28 และ 886.00 ± 55.52 µmole TE ตอ 100 กรัม ตามลําดับ) สูงกวาสูตรควบคุม (676.00 ± 209.73 และ 
75.25 ± 42.91 µmole TE ตอ 100กรัม ตามลําดับ) และวอฟเฟลสูตรที่ 2 ที่ใชแปงขาวกลองไรซเบอรี 100% (3398.00 ± 14.14 
และ 478.50 ± 44.19 µmole TE ตอ 100กรัม ตามลําดับ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ดังแสดงใน
ตารางที่ 2  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก รําขาวที่เติมลงไปเปนสวนผสมของผลิตภัณฑสูตรที่ 1 เขาไปมีสวนชวยในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระ (Chanphrom, 2007) สวนสารโพลีฟนอล แอนโทไซยานิดิน และแกมมาโอไรซานอล 
มีปริมาณสูงกวาสูตรควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P < 0.05) ยกเวนปริมาณเบตาแคโรทีนและวิตามินอี ไมมีความ
แตกตางกันระหวางสูตรควบคุมและสูตรปรับปรุงทั้งสองสูตร 

 
 การทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟลท้ังสูตรควบคุมละสูตรปรับปรุง 

การทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัส ใชอาสาสมัครทั้งหมด 50 คน โดยผูทดสอบเปนเจาหนาที่และนักศึกษา
ปริญญาโทที่ผานการฝกอบรมในดานการประเมินทางประสาทสัมผัส โดยการประเมินความชอบโดยรวมของการพัฒนา
ผลิตภัณฑจะใช 9 - point hedonic scale เปนการวัดความชอบโดยรวมและลักษณะทั่วๆไปกอนชิมและหลังชิม  โดยคะแนน
การยอมรับโดยรวมของผลิตภัณฑทั้งหมดในการศึกษาครั้งนี้ ตองการการยอมรับโดยรวมไวที่สเกล (Score) เทากับหรือ
มากกวา 6 ขึ้นไป จึงจะยอมรับในผลิตภัณฑนั้นๆ  
 
ตารางที่ 3.  Sensory acceptability score of pancakes 

Before Taste After Taste 
Pancake 

general appearance 1 Overall acceptability 1 
Control (100 % wheat flour) 7.02 ± 0.95 a 7.18 ± 1.16 a 
Formula I (70 % rice flour + 20 % bran ) 5.91 ± 1.77 b 6.67 ± 1.54 a 
Formula II (100 % rice flour) 6.02 ± 1.60 b 6.91 ± 1.19 b 
Values are reported in mean ± SD of 50 panelists, 
Value within the same column with the difference superscripts are significant difference by using non-parametric (Kruskal 
Wallis and Mann Whitney U test) at p ≤ 0.05. 
1 Nine - point hedonic scale was used for evaluation of sensory acceptability (9 = like extremely, 5 = neither like nor 
dislike, 1 = dislike extremely) 
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ตารางที่ 4. Sensory acceptability score of Waffles 
Before Taste After Taste 

Waffles 
general appearance 1 Overall acceptability 1 

Control (100 % wheat flour) 7.24 ± 1.13 a 7.20 ± 1.12 a 
Formula I (70 % rice flour + 20 % bran ) 6.38 ± 1.71 b 6.33 ± 1.62 b 
Formula II (100 % rice flour) 6.60 ± 1.68 b 6.84 ± 1.45 a 
Mean ± Standard deviation from 50 panelists 
Mean value with different superscript with in same column are significantly different at p < 0.05 from control (Non 
parameter and Mann Whitney test) 
1 Nine - point hedonic scale was used for evaluation of sensory acceptability (9 = like extremely, 5 = neither like       
  nor dislike, 1 = dislike extremely) 

 
ผลการทดสอบทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑแพนเคกและวอฟเฟลสูตรปรับปรุงทั้งสองสูตร เมื่อเปรียบเทียบกับ

สูตรควบคุมโดยใช 9 - point hedonic scale (ตารางที่ 3 และ 4) พบวา ลักษณะโดยทั่วไปกอนชิมของแพนเคกและวอฟเฟล
สูตรปรับปรุงทั้งสองสูตร มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อเปรียบเทียบกับสูตรควบคุมที่ p < 0.05 แมวาจะมี
ความแตกตางกันในลักษณะทั่วไปกอนชิม แตหลังชิมพบวา ความชอบโดยรวมของผลิตภัณฑสูตรปรับปรุงและสูตรควบคุม
ไมมีความแตกตางกัน ยกเวนแพนเคกและวอฟเฟลสูตรที่ 1 มีคะแนนความชอบหลังชิมแตกตางจากสูตรควบคุมและสูตร
ปรับปรุงสูตรที่ 2 ที่ใชแปงขาวกลองไรซเบอรี่ทดแทนแปงสาลี 100%  แตอยางไรก็ตาม ผลคะแนนการยอมรับโดยรวมจากผู
ทดสอบ 50 คน มีคะแนนเขาใกล 7 จึงถือวาอยูในเกณฑที่ดี ผานเกณฑมาตรฐานที่ต้ังไว กลาวคือคะแนนเทากับหรือมากกวา 
6  ดังแสดงในตารางที่ 3 และ 4 ตามลําดับ หลังจากผลิตภัณฑสูตรปรับปรุงทั้งสองสูตรผานการทดสอบการยอมรับแลว จึง
ไดนําผลิตภัณฑทั้งสองสูตร ไปเปรียบเทียบกับปริมาณสารตานอนุมูลอิสระ (ปริมาณสารแอนโทไซยานิดิน) และ
ประสิทธิภาพตานอนุมูลอิสระตอหนึ่งหนวยบริโภค (แพนเคก และวอฟเฟล; 110 และ 85 กรัม) กับเครื่องดื่มชาเขียว และน้ํา
ผลไมกลอง (100%; หนึ่งหนวยบริโภคประมาณ 220 - 240 มิลลิลิตร) เชน น้ําแอปเปล น้ําบีทรูท น้ําสมสด น้ําองุน และน้ําชา
เขียว (Chanphrom, 2007) ชนิดตางๆ ที่ไดจากการรายงานของเพ็ญพรรณและคณะป 2550 (Chanphrom, 2007)พบวา 
ผลิตภัณฑอาหารวางที่ทําจากแปงขาวกลองไรซเบอรี่ทั้งสองชนิด มีปริมาณสารตานอนุมูลอิสระที่วิเคราะหดวยวิธี ORAC 
สูงกวาเครื่องดื่มชาเขียวและนํ้าผลไมกลองชนิดตางๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  โดยเฉพาะใน
ผลิตภัณฑแพนเคกสูตรปรับปรุงทั้งสองสูตรมีประสิทธิภาพตานอนุมูลอิสระสูงที่สุด (6623 และ 7970 µmol TE/หนึ่งหนวย
บริโภค รองลงมาไดแก วอฟเฟลสูตรที่ 1 ที่มีสวนผสมของรําขาว 20%  (4030 µmol TE/หนึ่งหนวยบริโภค) และพบวามี
ประสิทธิภาพสูงกวาน้ําผลไมกลองชนิดตางๆ ประมาณ 3 -7 เทา ดังตารางที่ 5 โดยสามารถจัดลําดับประสิทธิภาพในการตาน
อนุมูลอิสระ ซึ่งวัดโดยวิธี ORAC ไดดังนี้ แพนเคกสูตรที่ 1 > แพนเคกสูตรที่ 2 > วอฟเฟลสูตรที่ 1 > น้ําองุน > น้ําชาเขียว > 
วอฟเฟลสูตรที่ 2 > น้ําแอปเปล > น้ําบีทรูท   แตเมื่อนําผลการวิเคราะหประสิทธิภาพในการตานอนุมูลอิสระของผลิตภัณฑ
และน้ําผลไมกลอง ดวยวิธี FRAP มาจัดลําดับ กลับพบวา เครื่องดื่มชาเขียว > แพนเคกสูตรที่ 1 > วอฟเฟลสูตรที่ 1 > แพน
เคกสูตรที่2 > น้ําองุน > น้ําบีทรูท > วอฟเฟลสูตรที่ 2 > น้ําแอปเปล   ซึ่งจะเห็นไดวา  ผลการวิเคราะหดวยวิธี  ORAC  และ 
FRAP ในการศึกษาครั้งนี้ไมสอดคลองกัน ซึ่งอาจเปนไปไดวา โดยปกติแลว กลไกของรางกายมีวิธีการปองกันอนุมูลอิสระ
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หรือกําจัดอนุมูลอิสระอยูได 2 วิธี กลาวคือ วิธีที่ 1 โดยใชเอนไซมที่รางกายสรางขึ้นเพื่อจับกับสารตานอนุมูลอิสระ เชน 
เอนไซม superoxide, dismutase (SOD)ม และเอนไซม catalase glutathione peroxidaes เขาไปทําลายหรือตัดหวงโซของ
อนุมูลอิสระที่จะเขาไปทําลายเซลล  วิธีที่ 2 โดยมีสารตานอนุมูลอิสระที่จะเขาไปทําลายหวงโซเหลานั้น เชน วิตามินอี 
วิตามินซี สารโพลีฟนอล แอนโทไซยานิดิน สารเฟโวนอยด และสารตานอนุมูลอิสระตัวอื่นๆ  ซึ่งไดรับจากอาหารเพิ่มเติม
เขาไป โดยชวยแยงจับอนุมูลอิสระและนําออกไปทําลายนอกเซลล ซึ่งจากกลไกนี้ Ou และ คณะป 2002 รายงานไววา วิธีการ
วิเคราะหดวย ORAC เปนวิธีการวิเคราะหที่ใกลเคียงกับกลไกที่ทําลายหรือตัดหวงโซของสารอนุมูลอิสระ (free radical) ที่
เกิดขึ้นภายในรางกายมากกวาวิธีการวิเคราะหดวย FRAP  เนื่องจากวิธี FRAP วัดปริมาณการลดลงของธาตุเหล็กในปฏิกิริยา
อยางเดียว จึงไมไดสะทอนถึงระบบกลไกและกายภาพของรางกายที่แทจริง อยางไรก็ตาม ถึงแมวาผลที่ออกมาจากการ
เรียงลําดับของ ORAC และ FRAP จะขัดแยงกัน แตจะเห็นไดวาผลของแพนเคกและวอฟเฟลสูตรปรับปรุงก็ยังอยูในอันดับ
ตนๆ ของทั้ง 2 วิธี (ORAC และ FRAP) ซึ่งผลจากการวิเคราะหครั้งนี้สอดคลองกับการศึกษาของ Ou และ คณะป 2002 ที่ผล
ของการวิเคราะหทั้งสองวิธีใหผลไมสอดคลองกัน 
 
ตารางที่ 5. Antioxidant activities and anthocyanidins content of waffles and pancakes contaning rice berry flour and rice 
bran, fruit juice and green tea per serving 

Antioxidant activity 
(µmoleTE/serving) 3 

Anthocyanidins (mg/serving) 3 
Name 

  ORAC FRAP Cyanidin Peonidin 
Waffles with 70% riceberry flour 
and 20% bran1 5267 a 753 a 1.21 a,c 0.29 a 
Waffles with 100% riceberry flour 1 2308 b,i,j 406 b 0.42 b,g,h 0.11 b,f 
Pancakes with 70% riceberry flour 
and 20% bran 1 7970 c,f 888 c 1.4 a,e 0.39 c,e 
Pancakes with 100% riceberry flour 1 6623 d,f 638 a,f,h 1.1 c,e 0.25 a,e 
Apple juice 2 1620 e 224 d 0.1 d ND 
Beetroot juice 2 1174 g 488 e,f ND  ND 
Orange juice 2 1214 h 164 g 0.08 f ND 
Grape juice 2 2615 i 582 h 0.42 g,h 0.18 f 
Green tea 2 2574 j 1000 i 0.42 h ND 
 
1 Mean of duplicate analysis, n = 5 
2 Source:  Chanphrom P.  Antioxidant and antioxidant activites of pigmented rice varieties and rice bran.    
  Institute of  Nutrition Mahidol University 2007 : 52 
3 Values within the same column with difference super scripts (a, b, c,…) are significant difference using non parameter 
(Kruskal Wallisand Mann Whitney  U test) at p < 0.05 
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4. สรุปผลการวิจัย 
ดังที่ไดกลาวมาขางตนวาสารตานอนุมูลอิสระมีบทบาทสําคัญเปนอยางมากตอการปองกันการเกิดโรคไมติดตอเรื้อรังตางๆ 

จากการศึกษาครั้งนี้จึงพอสรุปไดวาอาหารวางที่ทําจากแปงขาวกลองมีสี และผสมกับรําขาวสีดําจะชวยใหอาหารวางชนิดนั้นๆ มี
ปริมาณสารตานอนุมูลอิสระสูง นอกจากนี้ยังจะไดรับประโยชนจากใยอาหารที่มีอยูในรําขาวดวย ซึ่งจะชวยทําใหอาหารวางสูตร
ปรับปรุงอุดมไปดวยคุณคาทางโภชนาการ  
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ความหลากหลายทางพนัธุกรรมของยีนไซธิดีน ดีอะมิเนส  
ในผูปวยมะเร็งเม็ดเลือดขาวแบบเฉียบพลนัชนดิลิมปฟอยด                                                                  
กฤษณตินันท  นวพงษปวณี1, ผศ.รตท.หญิง ดร.อัจฉราวรรณ  ทองม2ี,  

รศ.นพ.สามารถ  ภคกษมา3  และ ผศ.ดร.วนิดา  พงศสถาพร4 
------------------------------------------------------------------ 

 
บทคัดยอ 

ยีนไซธิดีน ดีอะมิเนส เปนยีนที่ควบคุมการสังเคราะหเอนไซมที่เกี่ยวของกับการตอบสนองของยาเคมีบําบัด Ara-C 
ซึ่งใชในการรักษามะเร็งเม็ดเลือดขาวแบบเฉียบพลันชนิดลิมปฟอยด ความหลากหลายทางพันธุกรรมของยีน อาจมีผลทําให
หนาที่ของเอนไซมเปลี่ยนไป และจะมีผลตอความสามารถในการตอบสนองของยาเคมีบําบัด Ara-C ดังนั้นผูวิจัยจึง
ทําการศึกษาความหลากหลายทางพันธุกรรมของยีนไซธิดีน ดีอะมิเนส ในผูปวยมะเร็งเม็ดเลือดขาวแบบเฉียบพลันชนิดลิมป
ฟอยด จํานวน 82 คน และในอาสาสมัครที่มีสุขภาพดี จํานวน 62 คน ดวยเทคนิค PCR-RFLP ผลการศึกษาพบวาความถี่ของ
จีโนไทปแบบแผน Ala70 และ Thr70 มีคาเทากับ 0.94 และ 0.06 ตามลําดับ การกระจายความถี่ของจีโนไทปสอดคลองกับ
คาที่คาดคะเนโดยทฤษฎีของ Hardy-Weinberg Equilibrium  เมื่อเปรียบเทียบความถี่ของจีโนไทปของยีนไซธิดีน ดีอะมิเนส 
ที่โคดอน 70 ระหวางกลุมผูปวยกับกลุมควบคุม พบวาความถี่ของจีโนไทปแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ [OR = 
0.308, 95% CI = 0.123-0.771, p < 0.05] แตไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางแบบแผนของจีโนไทปกับ
การตอบสนองตอยาเคมีบําบัด Ara-C [OR = 3.667, 95% CI = 0.754-17.837, p > 0.05] อยางไรก็ตาม แบบแผนของจีโน
ไทป แบบเฮเทอโรไซกัส  (Ala70Thr) ในกลุมผูปวยมีความถี่ของจีโนไทปตํ่ามาก และไมพบความถี่ของจีโนไทปแบบโฮโม
ไซกัสเลย (Thr70Thr) ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกเฉพาะแบบแผนของจีโนไทป แบบเฮเทอโรไซกัส  (Ala70Thr) ในการศึกษา
ความสัมพันธระหวางแบบแผนของจีโนไทปในกลุมผูปวยกับปจจัยอื่นๆที่มีผลตอความสัมพันธ ซึ่งผลจากการศึกษาพบวา 
เพศ อายุ ลักษณะของฟโนไทป แบบแผนโครโมโซม และระยะเวลาการมีชีวิตรอด ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ [OR = 3.667, 95% CI = 0.754-17.837, p > 0.05] แตพบวาการพยากรณโรคที่แบงตามกลุมเสี่ยงในการใหยาเคมี
บําบัด โดยเฉพาะกลุมที่มีความเสี่ยงมากที่สุด (high risk) กับแบบแผนจีโนไทปแบบเฮเทอโรไซกัส  (Ala70Thr)  มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ [OR = 14.250, 95% CI = 1.162-174.801, p < 0.05] ซึ่งแสดงวาแบบแผนของจี
โนไทปมีความสัมพันธกับการพยากรณโรค ผลการศึกษานี้สามารถนํามาใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในพิจารณาเลือกใชยาในการ
รักษาโรคมะเร็งเม็ดเลือดขาวแบบเฉียบพลันชนิดลิมปฟอยด 

 
คําสําคัญ : ไซธิดีน ดีอะมเนส, ความหลากหลายทางพันธุกรรม, มะเร็งเม็ดเลือดขาวแบบเฉียบพลันชนิดลิมปฟอยด 
 
1 นักศึกษาปริญญาโท, ภาควิชาวิทยาศาสตรการแพทย, มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจํา, ภาควิชาวิทยาศาสตรการแพทย, มหาวิทยาลัยรังสิต 
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SINGLE-NUCLEOTIDE POLYMORPHISM OF HUMAN CYTIDINE DEAMINASE GENE IN 
CHILDHOOD ACUTE LYMPHOBLASTIC LEUKEMIA 

 
Kritdhinant Navaphongpaveen1, Acharawan Thongmee2, Samart Pakakasama3 and Wanida Pongstaporn4 

----------------------------------------------------- 
 

Abstract 
Human cytidine deaminase (HCDA) is a chemoresistance gene that inactivates cytosine nucleoside analogues, 

such as cytosine arabinoside (Ara-C) which is commonly used in the treatment of Acute Lymphoblastic leukemia (ALL). 
Therefore, this study was hypothesized that the single-nucleotide polymorphism G208A at codon 70 of HCDA may 
contribute to chemosensitivity predisposition. The genomic DNA from 82 leukemia samples and 62 control blood samples 
were analysed for the polymorphisms, we found that the gene frequencies of the Ala70 and Thr70 were 0.94 and 0.06, 
respectively. The distribution of HCDA variants was in good agreement with this expected in a Hardy-Weinberg 
Equilibrium. However, the heterozygous Ala70Thr genotype was less common and the homozygous Thr70Thr genotype 
was not found. Thus, we compared the genotype frequency of the childhood ALL patients (case, n = 82) to the healthy 
subjects (controls, n = 62), the result showed that the genotype frequency appeared to be significantly different [OR = 
0.308, 95% CI = 0.123-0.771, p < 0.05]. In the later study, the investigation was focused only on the heterozygous 
Ala70Thr genotype of the leukemic patients. The ALL patients who were heterozygous displayed no statistically 
significant association with susceptibility to Ara-C   [OR = 3.667, 95% CI = 0.754-17.837, p > 0.05]. Moreover, other 
confounded factors such as sex, age, ALL phenotype, chromosome abnormality, high risk group, and event free survival 
may involve this difference. Therefore, stratified analysis was carried out. The result of the analysis demonstrated that sex, 
age, ALL phenotype, chromosome abnormality, and event free survival were not the confounders but the high risk group 
exhibited the influence on the prognosis and susceptibility to Ara-C [OR = 14.250, 95% CI = 1.162-174.801, p < 0.05].  
Our findings indicate that variants genotypes of HCDA may provide gene-based information predicting drug response for 
the treatment of childhood malignancies. 

 
KEY WORD : HUMAN CYTIDINE DEAMINASE; SINGLE-NUCLEOTIDE POLYMORPHISM; ACUTE 

LYMPHOBLASTIC LEUKEMIA 
 
1. INTRODUCTION 

Acute lymphoblastic leukemia (ALL) is the most common cancer among children younger than 15 years old.  It 
is a group of blood diseases characterized by malignancies of blood-forming tissues (Songyot Anuchapreeda, et al., 2006). 
ALL can develop from any lymphoid cells when a particular stage of development to marker cells is blocked (Richards, et 
al., 2006).  It has been reported that the current cure rate progresses from 80% to nearly 90% in children due to the 
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effective treatments for resistant subtypes of disease (Schröder, et al., 1998).  A novel cytosine nucleoside analogue, such 
as cytosine arabinoside (Ara-C) a highly active antimetabolite, is currently used in modern clinical treatments of 
childhood acute lymphoblastic leukemia.  Ara-C is the effective agent with less than 25% of failure in therapy, however, 
the efficacy of the drug is limited (Kufe, et al., 1984 ; Carroll, et al., 2003).  The failed therapy remains a major obstacle in 
the treated patients, suggesting the involvement of several factors, possibly related to reduced intracellular concentrations 
of Ara-CTP, the active triphosphorylated form of Ara-C (Hubeek, et al., 2005).  The degradation of Ara-C may be an 
important factor contributing to the reduction of therapeutic activity (Vincenzetti, et al., 1996).  Ara-C catabolism can 
result from rapid deamination to non-toxic metabolite, Ara-U (Demontis, et al.).  Cytidine deaminase (CDA, EC 3.5.4.5) 
is a tetrameric enzyme involved in the pyrimidine salvage pathway and catalyses irreversibly to their corresponding 
uridine derivatives.  CDA contains a polypeptide of 146 amino acids with identical molecular mass of 16.2 kDa subunits, 
each containing an essential zinc atom in the active site (Somasekaram, et al.).  The levels of CDA expression vary among 
tissues and species, e.g. liver, spleen, kidney, granulocytes, lymphocytes, human placenta, leukemic cells and cell lines 
(Scholar, et al., 1973 ; Whang Ho, 1973 ; Chabner, et al.; Vincenzetti, et al., 2004).  In addition, elevated CDA levels play 
an essential role in the metabolism of a number of antitumoral cytosine nucleoside analogues including Ara-C.  The 
inward transport of Ara-C depends on the presence of the human Equilibrative Nucleoside Transporter 1 (hENT1).  Inside 
the cell, Ara-C is phosphorylated by deoxycytidine kinase (dCK) to Ara-CMP and then by pyrimidine kinase to Ara-CTP.  
Ara-CTP is, then, incorporated into DNA and inhibits DNA synthesis (Kufe, et al., 1980 ; Galmarini, et al., 2002 ; 
Eliopoulos, et al., 2002). 

Human cytidine deaminase gene (HCDA) contains a 454-bp open reading frame encoding a polypeptide of 146 
amino acids.   The Gene locus is on chromosome 1 (1p36.2-p35). To date, three common polymorphisms in the HCDA 
gene (A79C, G208A and T435C) have been reported and associated with the potential of enzyme activity.  For example, 
A79C variant allele in the exon 1 of the HCDA involves A to C substitution at position 79 that changes lysine to 
glutamine (K27Q), which alters the deamination rate of Ara-C in vitro.  G208A variant allele in the exon 2 of the HCDA 
involves G to A substitution at position 208 that changes alanine to threonine (A70T), which potentially lead to 
susceptibility of Ara-C in vitro. Several studies suggested that the interindividual variability in HCDA gene is 
predominantly due to genetic factors, such as single-nucleotide polymorphisms (SNPs). Meanwhile, the genetic 
polymorphisms differ in frequency among ethnic and racial groups.  Thus, HCDA mutant allele may play an important 
role in interindividual and interethnic differences in the metabolic profile of drugs. Recently, genetic polymorphisms 
including HCDA SNPs in Europeans and Africans were reported.  The allelic frequency of A79C, G208A and T435C 
genetic polymorphisms in the coding region of the HCDA gene in the Japanese population are 20.1%, 4.3% and 70.1%, 
respectively (Yue, et al., 2003).  However, there is no report on the allelic frequency of A79C, G208A and T435C genetic 
polymorphisms of HCDA gene in Thai population.  Therefore, this research proposes to determine genetic polymorphisms 
of HCDA gene in childhood ALL in Thai population.  Such information will be useful in pharmacogenetics for prognosis 
and development of therapeutic statregies of childhood ALL in Thailand. 
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2. MATERIALS AND METHODS 
Subject and blood collection 

Eighty-two childhood patients with acute lymphoblastic leukemia who were diagnosed and treated in the 
Hematology Department of Pediatrics, Ramathibodi Hospital, Faculty of Medicine, Mahidol University between 2002 to 
2007, as well as 62 thai healthy volunteers (33 male, 29 female, aged 5-15 years) who had no history of cancer were 
included in this study. Blood samples were obtained with informed consent from the patients or the patient’s guardian. 
The study was approved by the Research Ethics Review Committees on Human Experimentation of Ramathibodi Hospital 
Faculty of Medicine, Mahidol University. 
Extraction of Genomic DNA 

Genomic DNA was extracted from 3 ml of ethylenediaminetetraacetic acid (EDTA) blood using a standard 
salting out method (Miller, et al., 1988). The concentration of each genomic DNA sample was determined by 
spectrophotometer, and the DNA samples were stored at -20 ºC until use. 
Genetic Polymorphism 

The HCDA exon 2 polymorphic site (G208A) was an amplified using Polymerase Chain Reaction (PCR) and 
the detection of HCDA variants (Ala70Ala, Ala70Thr, Thr70Thr) were carried out using Polymerase Chain Reaction 
Restriction Fragment Length Polymorphism (PCR-RFLP) as previously described by Yue et al. The PCR conditions were 
94 ºC for 5 min for hot start, followed by denaturation at 94 ºC for 60 s, annealing at 62 ºC for   30 s, extension at 72 ºC 
for 30 s for 35 cycles, and final incubation at 72 ºC for 10 min. The amplified 319 bp PCR product was obtained and 
digested by the restriction enzyme RsrII. The DNA fragments were subsequently analysed using a 3% agarose gel 
electrophoresis and stained  with ethidium bromide. 
Statistical analysis 
 Subjects were genotyped and allele frequencies were calculated by counting alleles. Goodness of fit between 
observed and estimated genotype frequencies was determined according to Hardy-Weinberg equilibrium, the allele 
frequencies in different populations between ALL patients and normal control volunteers were compared using the Chi-
squared test. The associations between the HCDA genotypes and demographic, clinical and pathologic characteristics 
were determined by using the odds ratios (ORs) at 95% confidence intervals (95% CI) using logistic regression. A P-
values of less than 0.05 was considered statistically significant. Statistical analysis of data was performed using the SPSS 
for windows version 16.0 (SPSS, Inc. Chicago, IL). 
3. RESULTS AND DISCUSSION 
                 Amplification and genotyping of HCDA gene at codon 70 (Exon 2) was undertaken in Thai volunteers (n = 62).  
PCR product of exon 2 of HCDA gene was 319 bp (Figure 1).  Genotyping of condon 70 in this exon was performed by a 
PCR-RFLP technique.  The Ala70Thr substitution in this exon created a RsrII cleavage site.  Therefore, the 319 bp PCR 
product of the Ala70 homozygote can be cleaved by RsrII into 228 bp and 91 bp fragments while that of Thr70 
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homozygote was undigested (Figure 2).  Digested sample of the Ala70Thr heterozygote showed three bands (319, 228 and 
91 bp), indicating a mixture of cleaved and uncleaved fragments. 
                                                        M   1   2    3   4    5   6   7   8   9   10  11  12 
 
 
 
                                         
                                                                           

 
Figure 1  Representative undigested 319 bp PCR products (lane 1 to 12) and 100 bp DNA marker (lane M). 
 

            RsrII digestion 
                             M                                    A.   B.    
   
               300                                   319 
               200                                    228       
               100                                     91 
                                               
Figure 2  Representative PCR-RFLP of Ala70Thr substitution. (A) RsrII digestion for 208 variant producing 319-, 228- and 
91-bp fragments in heterozygote G/A; (B) 228- and 91-bp fragments in wildtype G/G; (M) 100 bp DNA marker. 
Distribution of genotype frequency 

In this study, the distribution of genotype frequencies of HCDA G208A polymorphisms in Thais were examined.  
Table 1 demonstrates that the genotype frequency appeared to be significantly different [OR = 0.308, 95% CI = 0.123-0.771, 
p < 0.05] and the gene frequencies of the Thr70 allelle variant was 0.06 in Thai population. The observed and expected 
genotype frequencies of the polymorphisms in exon 2 were calculated (according to a Hardy-Weinberg Law: p2 + 2pq + q2 = 
1) and the results showed that its was not significantly different.  Therefore, the results indicated that the distribution of codon 
70 genotype in Thai population was in agreement with this expected in a Hardy-Weinberg equilibrium (χ2 = 0.22; p > 0.05 
for codon 70). 
Table 1  Distribution of genotype frequency of HCDA G208A polymorphisms in ALL patients and normal control 
volunteers 

Genotype Gene frequency Subjects    N 
Ala70Ala   Ala70Thr  Thr70Thr Ala70      Thr70 

Odd  ratio  
(95% CI) 

P-value    

ALL                82  58 24 0 0.85         0.15 
Normal 62  55 7 0 0.94         0.06 

0.308 (0.123-0.771) 
reference 

0.009 

300 
400 

200  
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Association of HCDA genotype and susceptibility to Ara-C 
                 An association between HCDA genotypes and individual susceptibility to chemotherapeutic responsibility to 
Ara-C was studied in 82 ALL patients.  Based on chemotherapeutic response, the patients were divided  into two groups : 
sensitive to Ara-C group (n = 75) and resistant to Ara-C group (n = 7). Table 2 demonstrates that the gene frequencies of 
HCDA at codon 70 from sensitive to Ara-C group and from resistant to Ara-C group were different.  In contrast, the 
genotype frequencies of both HCDA Ala70 homozygotes was lower in resistant to Ara-C group than those that observed 
in sensitive to Ara-C group (42.9% VS 73.3%).  However, the frequency of heterozygous Ala70Thr in resistant to Ara-C 
group was higher than that in sensitive to Ara-C group (57.1% VS 26.7%).  In addition, there was no homozygous 
Thr70Thr in both patient groups similar to those reported in many racial groups, implying that this rare Thr70 allele could 
not play an important role in chemotherapeutic responsible to Ara-C.  Morever, statistical analysis using chi-square test 
revealed that the frequencies of both homozygous Ala70 and heterozygous Ala70Thr were significantly different between 
sensitive to Ara-C group and resistant to Ara-C group (p<0.05) supporting the above interpretation.  Thus, the following 
study would focus on the effect of HCDA heterozygous Ala70Thr genotype only at codon 70 on the susceptibility to 
chemotherapeutic responsibility to Ara-C. 
 
Table 2  Association of HCDA genotypes and susceptibility to Ara-C 
HCDA genotype                               Sensitive to Ara-C, (%)                               Resistant to Ara-C, (%) 

 Ala70Ala           55 (73.3)                            3 (42.9)   
 Ala70Thr           20 (26.7)             4 (57.1) 
 Thr70Thr             0 (0)             0 (0) 

Total          75 (91.5)           7 (8.5) 
 
Association of HCDA genotype and other confounded factors 

To study the role of HCDA polymorphism at codon 70 on chemotherapeutic response, only heterozygous 
Ala70Thr genotype of resistant to Ara-C group and sensitive to Ara-C group were selected.  The odds ratio for 
heterozygous Ala70Thr genotype was 3.667 (95% CI, 0.754-17.837, p = 0.107). This result indicated that the ALL 
patients who were Ala70Thr heterozygous could have high risk to resistant to Ara-C.  Thus the heterozygous Ala70Thr 
genotype appeared to be risk factor.  However, some reported confounded factors such as sex, age, clinical data, could not 
be ruled out.  The effects of their confounders were examined by a stratified analysis 
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Table 3 HCDA genotype at Ala70Thr and Chemotherapeutic response 
Clinical data    Response (n=5) No  Response (n=75) P-value 
Age, yrs                                  <5 
                                    ≥5 

2 
1 

11 
  9 

0.278 
0.612 

Sex                                        Male 
                                              Female 

1 
3 

15 
  5 

0.551 
0.078 

ALL Phenotype                    B-cell                           3  
                                              T-cell                           1                      

18 
  1 

0.284 
0.250 

Prognosis                               Low risk                     1  
                                              High risk                     3                      

16 
  4 

0.678 
0.042 

Chromosome abnormality    Normal                        4  
                                              Abnormal                    0                      

18 
  1 

0.094 
NA 

Event free survival                <5                                3  
                                          ≥5                               1                      

19 
1 

0.137 
0.700 

NA = not identified analysis 
 
              To clarify the effects of the confounded factors (sex, age, clinical data) on the  association between the HCDA 
genotype and chemotherapeutic responsibility to Ara-C, the stratified analysis was used for this purpose.  Other factors 
such as ALL phenotype, chromosome abnormality, prognosis, event free survival (EFS)  were include into this analysis.  
Table 3 demonstrates that both sex and age did not affect the association as their odd ratios  did not reach the level of 
statistical significance. However, the high risk prognosis seemed to have an influence on the difference of the HCDA 
Ala70Thr genotype on the chemotherapeutic response.  This was indicated by the statistically significantly increased odd 
ratio in heterozygous Ala70Thr genotype in high risk prognosis. 
 
4. CONCLUSION 

The importance between genetic polymorphism and chemotherapeutic response, expected benefits from this 
research are based on the results of the analyses of the association between genetic polymorphisms of the human cytidine 
deaminase gene (HCDA), which encodes an enzyme that metabolizes cytosine arabinoside     (Ara-C).  The result will 
lead us to connect between genetic polymorphism in this gene and treatment response prediction.  The data, therefore, can 
be used for further studies for therapeutic modifications and new approaches to improve cure rates of chemotherapy in 
childhood acute lymphoblastic leukemia (ALL). The results showed that frequencies for the variants alleles Ala70Thr (6%) 
were in concordance with those reported for Asian populations including in Japanese was 4.3% (Yue, et al., 2003) and 
genotypes followed the Hardy-Weiberg distribution, none of our subjects carried Thr70Thr . However, we did not find 
any statistically significant differences in genotype frequencies among Thai population and Japanese. Although Thr70Thr 
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is a rare mutant allele found in Africans populations, this mutant allele was not detected in Thai population. Therefore, we 
found statistically significant difference in genotype frequencies for Ala70Ala and Ala70Thr polymorphisms between 
resistant to Ara-C and sensitive to Ara-C leukemia patients, Therefore, we focused only on the heterozygous Ala70Thr 
genotype of the leukemic patients. The ALL patients who were heterozygous displayed no statistically significant 
association with susceptibility to Ara-C [OR = 3.667, 95% CI = 0.754-17.837, p > 0.05]. Furthermore, other confounded 
factors such as sex, age, ALL phenotype, chromosome abnormality, high risk group, and event free survival may involve 
this difference. Therefore, stratified analysis was carried out. The result of the analysis demonstrated that sex, age, ALL 
phenotype, chromosome abnormality, and event free survival were not the confounders but the high risk group exhibited 
the influence on the prognosis and susceptibility to Ara-C [OR = 14.250, 95% CI = 1.162-174.801, p < 0.05].  Our 
findings indicate that variants genotypes of HCDA may provide gene-based information predicting drug response for the 
treatment of childhood malignancies. 
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ระยะเวลาที่เหมาะสมในการชักนําใหเกิดภาวะตับแขง็ในหนูดวยสาร THIOACETAMIDE  
CHONOLOGICAL PRODUCTION OF THIOACETAMIDE-INDUCED 

 CIRRHOSIS IN THE RAT  
อาทิตย นรสิงห1, 5, กนกพร ฉายบุระกุล2 , อุดมศรี โขวพิทธพรชัย3, สุวดี ชวนไชยะกุล3, สมนึก นิลบุหงา3,  

รักษวรรณ พูนคํา3, และ สมเกียรติ วัฒนศิริไชยกุล4 

 
 

บทคัดยอ 
 

การศึกษาภาวะแทรกซอนของโรคตับเรื้อรัง สามารถศึกษาไดจากสัตวทดลองที่ถูกชักนําใหเกิดภาวะตับแข็ง 
จุดประสงคของการศึกษาครั้งนี้เพื่อศึกษาดูชวงเวลาที่เหมาะสม ของสาร thioacetamide ที่ชักนําใหเกิดลักษณะของภาวะตับ
แข็ง   โดยการฉีดเขาบริเวณชั้นใตเยื่อบุชองทอง ในชวงระยะเวลาตางๆกัน งานวิจัยนี้ศึกษา โดยชักนําหนูสายพันธุ Wistar 
rats เพศผูน้ําหนักประมาณ 150 – 200 กรัม ใหเกิดตับแข็งโดยใชสารเคมี Thioacetamide ฉีดเขาบริเวณช้ันใตเยื่อบุชองทอง 
สัปดาหละ 3 ครั้ง ในปริมาณ 200 มิลลิกรัมตอน้ําหนักตัว แบงหนูทดลองออกเปนสี่กลุมคือกลุมที่หนึ่งถึงสี่ทําการฉีดสาร 
thioacetamide เปนระยะเวลาติดตอกัน 4, 8, 12 และ 16 สัปดาหตามลําดับ (n=4 ตัวตอกลุม) และทําการชั่งน้ําหนักและวัดคา
ผลการทํางานของตับ (liver function test) ของหนูแตละตัว จากนั้นทําการเปรียบเทียบน้ําหนักตัว และ ผลการทํางานของตับ 
ของหนูแตละกลุมกับหนูกลุมควบคุม (n=4ตัว)  และเพื่อดูระดับของการเกิดพังผืดในตับ  เนื้อเยื่อของตับในแตละกลุมจะ
นํามายอมสี Sirius red และดูโดยกลองจุลทรรศน ซึ่งผลการศึกษาพบวา หนูที่ถูกชักนําใหเกิดตับแข็ง เปนระยะเวลา 8, 12 
และ 16 สัปดาห เกิดลักษณะของภาวะตับแข็งขึ้น และยังมีชีวิตอยูได   และพบวาหนูทุกตัวในกลุมที่ถูกชักนําใหเกิดตับแข็ง
เปนระยะเวลา 12 และ 16 สัปดาหเกิดเนื้องอกของเซลลตับ น้ําหนักตัวของหนูกลุมทดลองนอยกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติในแตละชวงเวลาของการทดลอง จากการวัดคาการทํางานของตับ (liver function test) พบวาคา alanine 
transaminase (ALT) และ aspartate aminotransferase (AST) ของหนูกลุมทดลองที่ถูกชักนําใหเกิดตับแข็งเปนระยะเวลา 8 
และ 12 สัปดาห สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  แตอยางไรก็ตามคา ALT และ AST ในหนูกลุมทดลองที่ถูกชัก
นําใหเกิดตับแข็งเปนระยะเวลา 16 สัปดาห ตํ่ากวากลุมที่ถูกชักนําใหเกิดตับแข็งเปนระยะเวลา 8 และ 12 สัปดาห แตเมื่อ
เทียบกับกลุมควบคุมพบวาไมมีความแตกตางกัน จากการทดลองสรุปไดวาสาร Thioacetamide ที่ฉีดใหกับหนูในปริมาณที่
เหมาะสมตามน้ําหนักตัวที่ตางกันเปนระยะเวลา 12 และ16 สัปดาห สามารถชักนําใหเกิดตับแข็งได โดยไมทําใหเกิดการตาย 
 
คําสําคัญ : Thioacetamide    ตับแข็ง   ภาวะความดันสูงในตับ   หนู 
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Abstract 
 

Hepatotoxin-induced rat models of liver cirrhosis are limited by the wide heterogeneity of cirrhosis produced. The 
present developed a modified and reproducible technique by which hepatic responses to effect of thioacetamide (TAA), 
administered intraperitoneally and adapted individually to weight changes, focusing on the optimal moment to obtain 
typical features of cirrhosis. Male Wistar Rats,150-200 g, were intoxicated three times per week with TAA of 200 mg/kg  
for 4, 8, 12 or 16 weeks (n= 4 per group), respectively and compared with age-matched controls (n= 4 per group). The 
individual body weight and liver function test were also measured in each group. Liver samples from each group were 
histologically stained with Sirius red in order to identify the degree of liver fibrosis.Rats intoxicated for 8, 12 or 16 weeks 
had no mortality and histologically showed hepatitis and advanced fibrosis. At 12 and 16 weeks, all animals showed well-
developed macronodular cirrhosis with signs of high-grade hepatocellular dysplasia. The weight of the treated groups at 
different time points was lower than the controls. Routine liver function tests between cirrhotic and control rats showed 
significantly higher only in alanine transaminase (ALT) and aspartate aminotransferase (AST) at 8 and 12 weeks. 
However, in the cirrhotic rats at 16 weeks, the ALT and AST were much lower than that at 8 and 12 weeks but did not 
show any difference from the controls. Thioacetamide, adapted to individual weight changes, leads to a model of cirrhosis 
in the rat at 12 and 16 weeks, which is associated with all the typical characteristics of portal hypertension with zero 
mortality. 
 
KEY WORD:   thioacetamide, cirrhosis, portal hypertension, rat 
 

Introduction  
 Cirrhosis is currently ranked as one of the 10 most common causes of death in the Western world and it 
therefore remains a major health issue (Stewart SF, 2003). As ethical considerations limit experimental procedures in 
humans, there is a need for animal models, mimicking the human situation as closely as possible. High-degree 
resemblance to human cirrhosis, high reproducibility and homogeneity and a low mortality, taking into consideration 
currently defined Animal Care guidelines, are essential for an animal model of cirrhosis. Currently, the carbon-
tetrachloride (CCl4) hepatotoxin-induced model of cirrhosis, mimicking human nonbiliary cirrhosis, is considered the 
golden standard’ rat model of cirrhosis (Lee FY and Groszmann RJ, 1999). However, it is associated with major 
drawbacks such as low reproducibility resulting from a mortality rate averaging 30% during induction, poor homogeneity 
and a rather low resemblance to human cirrhosis, as typical features of human cirrhosis, such as nuclear atypia, mitoses 
and nodular parenchymal regeneration, resulting in a more typical distorted architecture, are not so prominent. 
Additionally, inhalation with CCl4 seems to be the sole way of achieving a high yield of cirrhosis, which might pose 
potential health hazards for its investigator (Dashti H, et al., 1989 and Ariosto F, et al., 1989). The chronic bile duct-
ligated rat model (CBDL) is another commonly used model of PHT (Colombato LA, et al., 1995). This surgically 
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induced model of cirrhosis can be used after 3–5 weeks and is therefore less costly than a hepatotoxin-induced liver 
damage model (Kountouras J, et al., 1984 and Franco D.  et al., 1979). There are, however, several disadvantages: high 
mortality (> 40%), haemodynamic instability owing to the toxic effect of the cholestasis on renal function, and higher 
susceptibility for sepsis owing to the absence of bile in the digestive tract, exaggerated dilatation of the extrahepatic bile 
duct causing extrinsic compression on portal vascular structures, and the fact that CBDL rats do not show elevated portal 
venous inflow when studied under pentobarbital anaesthesia (Colombato LA., et al., 1995 and 8 Lebrec D, et al., 
1985). A potential alternative to these above-mentioned problems is the induction of cirrhosis in the rat with the 
hepatotoxin thioacetamide (TAA), which is suggested to have more in common with human cirrhosis (Ariosto F, 1989). 
To date the problem with TAA has been the heterogeneous production of cirrhosis (varying from 3 to 7 months 
(Petermann H, et al., 1999)) when administered orally. To overcome these inconveniences (Li X, et al., 2002) recently 
suggested an intoxication protocol over 12 weeks which adapts the dose of TAA in drinking water according to the 
weekly body weight, as originally described for intragastric administration of CCl4 by Proctor and Chatamra (Proctor E. 
and Chatamra K, 1982). The aims of the present study were to determine the optimal range of weight changes that 
could serve as a guideline for the successful induction of cirrhosis, and concentration of TAA for induction of cirrhosis by 
using a modified method. 
 
Materials and Methods 
Animal model 

Twenty male Wistar rats weighing between 150-200 g were used in all experiments which were purchased from 
The National Laboratory Animal Centre (NLAC, Salaya, Thailand). The rats were kept in the room maintained at 25 oC on 
a standardized (12-hour) light/dark cycle and ad lubitum. All rats were randomly assigned to the control (no treatment: n = 
4) and the treated groups (n = 16). The treated rats were administered with thioacetamide (TAA) for induction of portal 
hypertension by intraperitoneal injection (200 mg/kg) for 3 times per week of consecutive 16 weeks. One rat in the control 
group and 4 rats in the treated group were collected at the end of the 4th, 8th, 12th, 16th weeks, respectively. The rats in each 
group were euthanized by carbon dioxide or ether inhalation and killed rapidly by decapitation. The livers were 
immediately dissected and removed out through a midline abdominal wall incision  

 
Histological assessment 

The specimens were taken randomly and fixed in Para formaldehyde.  Thereafter, then samples were dehydrated 
in graded series of ethanol and processed till embedded in paraffin, sectioned and placed on mounted poly L-lysine-coated 
slides. The individual body weight and liver function test were also measured in each group. Liver samples from each 
group were histologically stained with Sirius red in order to identify the degree of liver fibrosis. 
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Biochemical analysis 
Blood samples were taken by puncture of the aortic bifurcation after the hemodynamic measurements and were 

assayed by automated procedures. 
 
Statistical analysis 
 Statistical analysis was performed using Student’s unpaired t- test, Mann-Whitney rank sum test or ANOVA 
were used as adequate. Data are given as mean + SEM. P = 0.05 was considered statistically significant. 
 
Results   
Mortality and Morphology 

All control animals survived the study, and rats intoxicated for 4, 8, 12 or 16 weeks had no mortality. At 12 and 
16 weeks of intoxication, all animals showed macro nodular cirrhosis with signs of high-grade hepatocellular dysplasia 
(Fig.1) 

 
 
 
 
 
 

              A                                        B                                         C 
Fig. 1. Macroscopic view of livers from a rat that received 12 week (B) and 16 week (C) TAA administration. Numerous 
macronodules can be seen on surface of the cirrhotic liver compared to the normal (A). 
 
Induction of cirrhosis with minimal weight monitoring 

The initial TAA concentration of 200 mg/kg was modified according to the individual variation in hepatic 
responses to TAA, as monitored by weekly changes in body weight changes. The weight of the treated groups at different 
time points was significantly lower than the controls (Fig. 2.).  
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Fig. 2 Body weight changes in responses to concentration of 200 mg/kg TAA administered in the intraperitoneal injection 
over 16 weeks. Treated groups represented the maximum response. 
 
Histopathology 

Microscopical examination showed comparable histopathological changes in the different animal within a group. 
In 12 weeks (B) and 16 weeks (C), Sirius-red stained showed advanced fibrosis. The parebchyma showed dysplastic 
changes. The nodule-in-nodule appearance with signs of high-grade dysplasia/early cancer 

 

A    B    C 
 
Fig. 3 Histological section of the liver from a rat that received 12 weeks (B) and 16 weeks (C) TAA administration 
showed fully developed macronodular cirrhosis and advanced fibrosis compared to the normal (A).(Sirius Red X 40). 

 
Liver function 

Routine liver function tests between cirrhotic and control rats showed significant higher only in alanine 
transaminase (ALT) and aspartate aminotransferase (AST) (Table 1) at 8 and 12 weeks. However, in the cirrhotic rats at 
16 weeks, the ALT and AST were much lower than that at 8 and 12 weeks but did not show any difference from the 
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controls. In addition, small volumes of ascetic fluid (5ml) were found in 50 %(8/16) of cirrhotic rats, similar to the 50% 
prevalence of ascites in cirrhotic patients. 
 
Table 1 
Comparison of differences in routine liver function tests between cirrhotic ( 8, 12, 16 week) and control rats 
Group (n)              Total Bilirubin (µmol/l) AST (lU/l) ALT (U)  ALP (lU/l) 
Control  (4)      0.625   117.25  44.5  131.25 
Treated 8 week (4)    0.9   303.66  108.66  216.33 
Treated 12 week (4)  0.76   1196.33  787.66  292 
Treated 16 week (4)  0.93      104.33  42  180.66 
 
P < 0.05 TAA vs. Control 
Discussion and Conclusion 
 In the present study, cirrhosis was induced by concentration of 200 mg/kg TAA administered in the 
intraperitoneal injection during the development of cirrhosis. This method was effective in the induction of cirrhosis with 
50% of rats showing mcronodular cirrhosis on macroscopic and microscopic examination. No deaths occurred during 
induction of cirrhosis. 
 A previous study demonstrated that the variation and level of critical hepatic damage in response to intragastric 
CCl4 could be easily monitored by daily change in body weight (9). This method was easy to carry out, quick, cheap, and 
without recourse to invasive procedures such as liver function tests, hepatic biopsy, or liver histology that were usually 
performed in selected rats at fixed time points. In this present study, we used TAA concentration 200 mg/kg for 3 times 
per week of consecutive 16 weeks 
 When TAA concentrations were modified by weight response method during the process of liver damage and 
development of cirrhosis, 50% of experimental rats finally became cirrhosis with no mortality. 
 By using this method, well-developed macronodular cirrhosis was obtained after a 16 week administration of 
TAA. Hepatic histological changes in this model were similar to those found in advanced human cirrhosis where 
macronodular cirrhosis was usually accompanied with micronodular cirrhosis during a period of approximately 2 years 
(Proctor E. and Chatamra K, 1982). 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi -experimental research) เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการตรวจเตานม
ดวยตนเองตอความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานมและ พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีที่ทํางาน   ในโรงงานอุตสาหกรรม
ช้ินสวนอิเลคทรอนิกส จํานวน 100 ราย แบงเปนกลุมทดลอง 50 ราย และกลุมควบคุม  50 ราย กลุมทดลองไดรับโปรแกรมการ
ตรวจเตานมดวยตนเองที่พัฒนาจากกรอบแนวคิดแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพของ Rosenstock, Strecher and Becker 
(1994) โดยมีการจัดโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง 3  ครั้ง ประกอบดวย ครั้งที่ 1 โดยการใหความรูเรื่องโรคมะเร็งเตา
นม ความรุนแรง ปจจัยเสี่ยงของการเกิด โรคและประโยชนของการตรวจหามะเร็งเตานมในระยะเริ่มแรกแบบรายกลุม ครั้ง
ที่ 2 เปนการฝกปฏิบัติการตรวจเตานมดวยตนเองและการสาธิตยอนกลับ ครั้งที่ 3 โดยการโทรศัพท เพื่อกระตุนเตือนให
ตรวจเตานมดวยตนเอง เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบวัดความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานม และแบบสอบถามพฤติกรรมการตรวจเตา
นมดวยตนเอง กอนและหลังการทดลอง วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณาและสถิติเชิงอางอิง  

ผลการทดลอง พบวา ภายหลังเขาโปรแกรม สตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมกลุมทดลองมีความรูเรื่องโรคมะเร็ง
เตานมดีกวากอนเขาโปรแกรม และดีกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (Z = -6.149,  p< .000;        U = 678.50, p< .000 
ตามลําดับ)  และพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองดีกวากอนเขาโปรแกรม และดีกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(χ2= 62.5, p.000; χ2= 9.143, p.005 ตามลําดับ) ผลการวิจัยครั้งนี้สนับสนุนประสิทธิผล    ของโปรแกรมการตรวจเตานมดวย
ตนเอง ในการสงเสริมพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ขอเสนอแนะ     ในการวิจัยครั้งตอไปควรวิจัยติดตามระยะยาว
เพื่อศึกษาความคงอยูของพฤติกรรม 

 

คําสําคัญ :  โปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง, ความรูและพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง, สตรีที่ทํางานในโรงงาน
อุตสาหกรรม 
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Abstract 
 

The purpose of this Quasi – Experimental study was to investigate the effects of breast self-examination program on 
knowledge, and breast self-examination behaviors of factory workers. Health Belief Model (Rosenstock, Strecher and 
Becker, 1994) was used as a conceptual framework. A sample group of 100 females who worked in two electronic parts 
factories was recruited and assigned to either experimental or control group. The experimental group participated in  4 
month program and received intervention including group education, individual training on breast self-examination for 3 
times. Knowledge and breast self-examination behaviors of the participants were assessed before and after the program. 
Descriptive and Inferential statistics were used to analyze the data.     

After the program it was found that the knowledge scores of the experimental group were significantly higher than 
that of before the program, and that of the control group respectively (Z = -6.149, p.000 and U  = 678.50, p.000). Also breast self-
examination behaviors scores were significantly higher than that of before the program, and that of the control group 
respectively (χ2= 62.5, p.000 and χ2= 9.143, p.005). It is suggested the benefit of this program in the factory workers. Long-
term follow up study should be considered.  

 

KEY WORD: Breast Self - Examination Program, Knowledge, Breast Self - Examination Behaviors, Factory Workers  
 

 
1. บทนํา 
 

โรคมะเร็งเตานมเปนมะเร็งที่พบบอยในสตรีทั่วโลก ซึ่งพบเปนอันดับสองรองจากโรคมะเร็งปากมดลูก และเปน
สาเหตุการตายในอันดับคอนขางสูง เมื่อเทียบกับโรคมะเร็งอื่นๆ ของสตรี (วัลลภ ไทยเหนือ, 2550)            ในอเมริกาเหนือ  
สหราชอาณาจักร ออสเตรเลีย จีน และประเทศไทย มีอุบัติการณเกิดโรคมะเร็งเตานม เทากับ 82.5, 69.5, 69.2, 27.4  และ 16.0  ตอ
ประชากรแสนคน ตามลําดับ โดยพบวาอุบัติการณเกิดโรคมะเร็งเตานมรายใหมทั้งหมดในสหรัฐอเมริกา มีจํานวน 217,400 ราย พบใน
เพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยเปนหญิง 215,990 ราย หรือคิดเปนรอยละ 99 (American Cancer Society, 2008) สวนในประเทศ
ไทย พบวาโรคมะเร็งเปนสาเหตุการตายเปนอันดับ 1 มาตั้งแต ป พ.ศ. 2542 –2546 โดยมีอัตราการตาย เทากับ 58.6, 
63.9, 68.4, 73.3 และ 69.3 ตอประชากรแสนคนตามลําดับ (กระทรวงสาธารณสุข, 2546) และจากการสํารวจของกระทรวง
สาธารณสุข ป พ.ศ. 2548 มีสตรีไทยเสียชีวิตจากโรคมะเร็งเตานมถึง 502,000 ราย คาดวาในป พ.ศ. 2551 สตรีไทยจะปวยเปน
โรคมะเร็งเตานมถึง 12,000 ราย ซึ่งมีอัตราสูงเปนอันดับ 1 สูงกวาโรคมะเร็งปากมดลูก (วัลลภ ไทยเหนือ, 2550) และยังคาดวาในป 
พ.ศ. 2563 ผูเสียชีวิตทั่วโลกจากโรคมะเร็งจะเพิ่มเปน 10 ลานคน และผูปวยรายใหมเพิ่มขึ้นกวารอยละ 50 (ธีรวุฒิ คูหะเปร
มะ, 2548) 

สาเหตุโดยตรงที่ทําใหเกิดโรคมะเร็งเตานมยังไมทราบแนนอน แตพบวามีปจจัยเสี่ยงหลายประการที่เกี่ยวของกับการเกิด
โรคมะเร็งเตานม เชน อายุ ฮอรโมน เปนตน โดยพบวาอัตราการเกิดโรคใหมเพิ่มขึ้นตามอายุที่เพิ่มขึ้น   ซึ่งจะเพิ่มขึ้น 2 เทา ของ
ทุก ๆ ระยะอายุที่เพิ่มขึ้น 10 ป จนกระทั่งถึงวัยหมดประจําเดือน นอกจากนี้การไดรับฮอรโมนเอสโตรเจนในปริมาณสูงตั้งแตอายุยัง
นอย และไดรับเปนเวลานานๆ อาจจะเพิ่มอัตราเสี่ยงของการเกิดโรคมะเร็งเตานมได  เชน ถาใชฮอรโมนเปนระยะเวลา 5, 10 และ 
15 ป ก็จะมีอัตราเสี่ยงเพิ่มเปน 2 เทา และเมื่อหยุดการใชยา อัตราเสี่ยงนี้ก็จะลดลง และหมดไปเมื่อหยุดยาไปแลว 5 ป เปนตน   
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นอกจากนี้สตรีที่มีประวัติมารดา พ่ีสาว นองสาวเปนโรคมะเร็งเตานม มีอัตราเสี่ยงเปนสามเทาของสตรีทั่วไป  สตรีที่ไมมีบุตร
หรือมีบุตรนอย มีโอกาสเปนโรคมะเร็งเตานมสูง รอยละ 30 - 70 นอกจากนั้นสตรีที่มีบุตรคนแรกเมื่ออายุมากกวา 30 ป จะมี
โอกาสเปนโรคมะเร็งเตานมสูงกวาสตรีที่มีบุตรคนแรกเมื่ออายุนอยกวา 20 ปถึง 2 เทา (สุรพงษ สุภาภรณ, 2547;  Crane, 2001)   

 การตรวจเตานมดวยตนเอง เปนวิธีการที่สามารถตรวจพบความผิดปกติของเตานม  ที่งายตอการเรียนรู ไมซับซอน 
สะดวก ปลอดภัยในทางปฏิบัติเพราะ ไมตองสอดใสอุปกรณเขาไปในรางกาย และไมเสียคาใชจาย ทําใหสามารถตรวจพบความ
ผิดปกติของเตานมในระยะเริ่มแรก สงผลใหลดอัตราการตาย ลดความพิการ และสามารถรักษาใหหายได สตรีทุกคนตั้งแตอายุ 
20 ปขึ้นไปควรตรวจเตานมดวยตนเองทุกเดือน การตรวจประจําจะทําใหผูตรวจมีความชํานาญ มั่นใจในการตรวจ และ
คุนเคย กับลักษณะเตานมปกติ ทําใหตรวจพบสิ่งผิดปกติไดเร็ว ดังนั้นการสงเสริมใหสตรีมีพฤติกรรมการตรวจเตานมดวย
ตนเองที่ถูกตองทั้งวิธีการตรวจและมีความสม่ําเสมอจึงนาจะทําใหสามารถตรวจพบกอนเนื้องอกขนาดเล็กตั้งแตระยะเริ่มตนได  
และสามารถรักษาใหหายขาดไดเนื่องจากวิธีการรักษาโรคมะเร็งเตานมในปจจุบันกาวหนาไปมาก ทําใหผูปวยที่เปนโรคมะเร็งเตา
นมมีอัตราการอยูรอด 10 ป ดีกวาโรคมะเร็งชนิดอื่น  ๆมาก (กริช โพธิสุวรรณ, 2541) 

จากการศึกษาสถิติผูปวยที่ไดรับการผาตัดกอนที่เตานมที่มารับการรักษาที่โรงพยาบาลแพทยรังสิตในป พ.ศ. 2546 มี
จํานวน 197 ราย และในป พ.ศ.  2547  พบวามีจํานวน 304 ราย  ซึ่งมีจํานวนสูงขึ้น  (โรงพยาบาลแพทยรังสิต, 2548)  โดยที่การ
จัดบริการดานการคัดกรองและปองกันโรค รวมทั้งการสงเสริมพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองในสตรีวัยแรงงานยังทํา
ไดจํากัด ประกอบกับจากการทบทวนวรรณกรรม พบงานวิจัยที่สงเสริมการตรวจเตานมดวยตนเองโดยใชกรอบแนวคิดแบบ
แผนความเชื่อดานสุขภาพ สวนใหญกระทําในกลุมตัวอยางที่เปนสตรีวัยหมดประจําเดือน อายุ 40 ปเปนตนไป และดําเนินการ
วิจัยในคลินิกวัยทองของสถานพยาบาล ในสวนของกลุมตัวอยางสตรี   วัยแรงงานที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม พบงานวิจัยเพียง 1 
เรื่อง และใชทฤษฎีความสามารถในตน  (Self-efficacy Theory)    เปนกรอบแนวคิดของงานวิจัย (พรรณภา จิตดํารงขันติ, 2540) ซึ่งยังไม
สามารถสรุปผลการวิจัย อางอิงกลุมประชากรสตรี   วัยแรงงานที่มาใชบริการของโรงพยาบาลแพทยรังสิต ดังนั้น ผูวิจัยในฐานะที่เปน
พยาบาลประจําการโรงพยาบาล    แพทยรังสิต จึงสนใจที่จะนําแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพมาพัฒนาโปรแกรมการ
ตรวจเตานมดวยตนเอง   โดยมีเปาหมายเพื่อใหสตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมมีความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานม รับรู
ความสามารถในตนเอง และสามารถตรวจเตานมดวยตนเองไดอยางถูกตอง 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ตอความรูและพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรี
ที่ทํางานโรงงานอุตสาหกรรม 
 

 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

แบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการมารับบริการคัดกรองของ
บุคคล ซึ่งประกอบดวย ปจจัย 4 ดาน ไดแก การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดโรค รับรูความรุนแรงของโรค การรับรูประโยชน
ของการปฏิบัติเพื่อปองกันโรคและการรับรูอุปสรรคในการปฏิบัติ  เพื่อปองกันโรค (Becker, 1974) ตอมา Rosenstock, Strecher 
และ Becker (1994) ไดปรับแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ โดยจัดองคประกอบเปน 3 ดาน ไดแก ภูมิหลัง การรับรู และ การ
กระทํา  โดยองคประกอบที่หนึ่ง คือ ภูมิหลัง ประกอบดวยตัวแปรดานสังคม เชน อายุ การศึกษา เพศ ศาสนา เปนตน 
องคประกอบที่สอง คือการรับรู ประกอบดวยปจจัย 2 ดาน คือ ภาวะคุกคาม และความคาดหวัง โดยภาวะคุกคาม 
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ประกอบดวยตัวแปร การรับรูโอกาสเสี่ยงของการเปนโรค และการรับรูความรุนแรงของโรค สวนความคาดหวัง  
ประกอบดวยตัวแปร การรับรูประโยชนของการปองกันโรค การรับรูอุปสรรคของการปองกัน และการรับรูความสามารถใน
ตนเอง สําหรับองคประกอบที่สามคือ การกระทํา ประกอบดวย สิ่งชักนําสูการปฏิบัติ เปนสิ่งกระตุนใหเกิดการกระทํา เชน 
ขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชน บัตรนัดจากบุคลากรทางการแพทย  คําแนะนําจากเพื่อน เปนตน ซึ่งแบบแผนความเชื่อดาน
สุขภาพนี้อธิบายการกระทําพฤติกรรมของบุคคลเกิดจากการที่บุคคลรับรูตอโอกาสเสี่ยงของการเปนโรค รับรูตอความ
รุนแรงของโรค การรับรูนี้จะผลักดันใหบุคคลหลีกเลี่ยงจากภาวะคุกคามของโรค โดยการเลือกวิธีการปฏิบัติที่คิดวาเปน
ทางออกที่ดีที่สุดดวยการเปรียบเทียบประโยชนที่จะไดรับจากการปฏิบัติกับผลเสีย คาใชจายหรืออุปสรรคที่จะเกิดขึ้น 
รวมกับการรับรูความสามารถในตนเองวาสามารถกระทําพฤติกรรมดังกลาวได ผูวิจัยสนใจที่จะนําแบบแผนความเชื่อดาน
สุขภาพมาใชจัดโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ในกลุมสตรีวัยผูใหญตอนตนที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม โดย
จัดการกับตัวแปรในองคประกอบที่ 2 คือ การรับรู ไดแก การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดโรคมะเร็งเตานม การรับรูความ
รุนแรงของโรคมะเร็งเตานม การรับรูประโยชนของการปองกันโรค การรับรูอุปสรรคของการปองกันโรค และการรับรู
ความสามารถในตนเอง รวมกับองคประกอบที่ 3 คือ การกระทําโดยกระตุนเตือนใหปฏิบัติ ทั้งนี้โดยควบคุมตัวแปรใน
องคประกอบที่ 1 คือ ภูมิหลังระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม ดังรูป 1.1 
 
 

 

 
  

 
 
 
 
 
  

 รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความรู 

โปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง โดยการจัดการกับ
ปจจัยในแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ  
1. ใหความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานม โอกาสเสี่ยง ความ

รุนแรงและประโยชนของการตรวจเตานมดวยตนเอง 
2. สอนและสาธิตวิธีการตรวจเตานมดวยตนเอง 
3. ฝกปฏิบัติการตรวจเตานมดวยตนเอง 
4. ติดตามสอบถามและใหคําแนะนําเพื่อแกไขปญหาและ

อุปสรรคของการตรวจเตานมดวยตนเอง 
5. กระตุนเตือนทางโทรศัพทเพื่อใหตรวจเตานมดวยตนเอง 

พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง 
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2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากร คือ สตรีวัยผูใหญตอนตน ที่ปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมชิ้นสวนอิเลคทรอนิกสขนาดเล็กในจังหวัด
ปทุมธานี 2 แหง มีจํานวนพนักงานทั้งหมด 3,680 ราย การเลือกกลุมตัวอยางเลือกมาแบบเจาะจง โดย กําหนดเกณฑ ในการ
เลือกกลุมตัวอยางที่เหมือนกันทั้งสองกลุมดังนี้ (1) เปนสตรีวัยผูใหญตอนตนที่มีอายุ ระหวาง 20 – 40 ป (2) ไมเคยคลําพบ
กอนที่เตานม หรือเปนโรคมะเร็งเตานมมากอน (3) สื่อสารโดยการพูดและเขียนภาษาไทยได และ (4) ยินดีใหความรวมมือ
ในการวิจัย การคัดเลือกกลุมตัวอยางเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยการจัดใหกลุมควบคุม เปนโรงงานอุตสาหกรรมที่
อนุญาตใหผูวิจัยเก็บขอมูลไดเพียง 2 ครั้งเทานั้น คือ กอนการทดลองและหลังการทดลอง  

ขนาดของกลุมตัวอยาง 
ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง จากขนาดของผลกระทบที่เกิดขึ้นกับตัวแปรตาม (Effect size) จากงานวิจัยที่มี

มากอนของ จงกล ศักดิ์ตระกูล (2543)  มาคํานวณตามสูตร (Glass, et al., 1981) ไดคา Effect size 0.93 กําหนด Power of 
analysis (1- β) = .80 ระดับนัยสําคัญ (α) = .01 พบวา จะไดขนาดของกลุมตัวอยาง 43 ราย (Norwood, 2000) เพื่อปองกันกลุม
ตัวอยางไมสามารถที่จะเขารวมโปรแกรมตลอดการวิจัย จึงเพิ่มขนาดตาม   Percentage of Dropouts (15%) เปน 50 คน (Overall, 
et al., 1998) 
  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใชในการทดลอง ประกอบดวย (1.1) แผนการสอน เปนการใหความรูเกี่ยวกับ โรคมะเร็ง เตานม   และ

วิธีการตรวจเตานมดวยตนเอง (1.2) วีดีทัศนของกรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข โดยสํานักสงเสริมสุขภาพ ที่มีเนื้อหาเรื่อง
โรคมะเร็งเตานม ความสําคัญของการตรวจเตานมดวยตนเองและวิธีการตรวจเตานมดวยตนเอง มีความยาวประมาณ 10 นาที 
(1.3) หุนจําลองเตานม Breast Vest Model ที่ผลิตโดยบริษัท BIOLIKE โดยมีลักษณะและความยืดหยุนคลายเตานมจริง  (1.4) 
คูมือการตรวจเตานมดวยตนเอง  (1.5) แบบบันทึกการตรวจเตานมดวย และเครื่องมือที่ใชในกลุมควบคุม ไดแก แผนพับการตรวจ
เตานมดวยตนเองที่ผูวิจัยพัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรม โดยมีเนื้อหาและรูปภาพประกอบเกี่ยวกับขั้นตอนในการตรวจ
เตานมดวยตนเอง  

2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย แบบสอบถามความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานมและพฤติกรรม
การตรวจเตานมดวยตนเอง ประกอบดวย ขอคําถาม 3 สวนไดแก สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล  สวนที่ 2 แบบวัดความรูเกี่ยวกับ
โรคมะเร็งเตานมผูวิจัยพัฒนาจากแบบวัดความรูเรื่องการตรวจเตานมดวยตนเองของ Panutat, et al. (2005) ที่ไดรับอนุญาต
ใหใช  มีขอคําถามรวม 24 ขอโดยวัดความรูเกี่ยวกับปจจัยที่สงเสริมใหเกิดโรคมะเร็งเตานม โอกาสเสี่ยง อาการ และความ
รุนแรง และการปองกัน วิธีการตรวจเตานมดวยตนเองอยางถูกตอง ลักษณะคําถามมีคําตอบใหเลือกตอบ 3 ตัวเลือก ใช ไมใช 
ไมทราบ ถาตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดให 0 คะแนน แปลผลคะแนนโดยคะแนน ≥ 20 คะแนน หมายถึง มีความรูในระดับดี  
คะแนน 15-19 คะแนน หมายถึง มีความรูในระดับปานกลาง และคะแนน 0-14 คะแนน หมายถึง มีความรูในระดับไมดีและการ
ตรวจเตานมดวยตนเอง และสวนที่ 3 แบบสอบถามพฤติกรรมการตรวจเตานมดวย ซึ่งผูวิจัยพัฒนาจากแบบสอบถามการตรวจ
เตานมดวยตนเองของ Panutat, et al. (2005) ที่ไดรับอนุญาตใหใช มีขอคําถามจํานวน 4 ขอ มีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ คะแนน 8 
คะแนน หมายถึง ปฏิบัติถูกตอง คะแนน 1-7 คะแนน หมายถึง ปฏิบัติไมถูกตอง และคะแนน 0 คะแนน หมายถึง ไมปฏิบัติ โดยให
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ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 2 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและภาษาที่ใชแลวจึงนํากลับมาปรับปรุงแกไข แลวนําแบบวัด
ความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานมและการตรวจเตานมดวยตนเอง และแบบสอบถามพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ไป
ใชจริงกับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมทดลองเพื่อตรวจสอบในเรื่องความเขาใจในเนื้อหา และภาษา ในการเก็บ
รวบรวมขอมูลของการศึกษาวิจัยครั้งนี้กับกลุมตัวอยางที่เปนสตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม จํานวน 100 ราย พบวา คา
ความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลองภายในของแบบวัดความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานม และแบบสอบถามพฤติกรรมการตรวจเตา
นมดวยตนเอง ไดคาสัมประสิทธิแอลฟาเทากับ .72 และ .81 ตามลําดับ 
 

การดําเนินการวิจัย และเก็บรวบรวมขอมูล 
  

ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลและดําเนินการวิจัยดวยตนเอง  โดยมีขั้นตอนดังนี้   ผูวิจัยไดติดตอประสานงาน   โดยขอ
หนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต ถึงผูจัดการฝายบุคคลของโรงงานอุตสาหกรรม 2 โรงงาน เพื่อขอ
ความรวมมือ และอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล คัดเลือกกลุมตัวอยางตามเกณฑที่กําหนดไว  อธิบายรายละเอียด
ของการวิจัยกับกลุมตัวอยางจนเขาใจและเมื่อกลุมตัวอยางยินดีเขารวมการวิจัย  ผูวิจัยดําเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูลตาม
แผนการทดลอง  โดยผูวิจัยจัดโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองใหกลุมทดลองรวม 3 ครั้ง ครั้งที่ 1 ทํากิจกรรมรายกลุม
โดยการใหขอมูลเกี่ยวกับความรู ความรุนแรง ปจจัยเสี่ยง และวิธีการตรวจหาโรคมะเร็งเตานม ครั้งที่ 2 ทํากิจกรรมเปนราย
กลุม เพื่อสอบถามถึงปญหาและอุปสรรคในการตรวจเตานมดวยตนเอง และใหกลุมตัวอยางสาธิตยอนกลับการตรวจเตานม
ดวยตนเองเปนรายบุคคล และครั้งที่ 3 โดยการโทรศัพท เพื่อกระตุนเตือนใหตรวจเตานมดวยตนเองและใหคําแนะนํา
เกี่ยวกับการแกไขปญหาและอุปสรรคในการตรวจเตานมดวยตนเอง สวนในกลุมควบคุม ผูวิจัยใหแผนพับที่มีขอมูลความรู
เกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานมและการตรวจเตานมดวยตนเอง 
 

การวิเคราะหขอมูล  
 

 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS for Windows โดยใชสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics) และสถิติเชิงอางอิง (Inferential statistics) 
 
3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
ขอมูลสวนบุคคล 
 

กลุมทดลอง มีอายุระหวาง 20 – 40 ป สวนใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป (เฉลี่ย 31.14 ป SD 6.21) กลุมตัวอยางทั้งหมดนับ
ถือศาสนาพุทธ มีการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมากที่สุด (รอยละ 42) กลุมตัวอยางสวนใหญ  มีสถานภาพสมรสคู 
(รอยละ 60) ประมาณครึ่งหนึ่งยังไมเคยมีบุตร (รอยละ 52) และรายไดของครอบครัวอยูระหวาง 5,000-10,000 บาท (รอยละ 52) 
(เฉลี่ย 15,803 บาท SD 11915.46) สวนใหญมีภาวะโภชนาการที่วัดดวยดัชนี      มวลกายในระดับปกติ (รอยละ 64) บุคคลใน
ครอบครัวไมเคยมีประวัติเปนกอนหรือเปนโรคมะเร็งเตานมมากอน  

กลุมควบคุม มีอายุระหวาง 20 – 40 ป สวนใหญมีอายุระหวาง 20-30 ป (เฉลี่ย 29.34 ป SD 5.10) กลุมตัวอยางทั้งหมดนับถือ
ศาสนาพุทธ ประมาณครึ่งหนึ่งมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 54) กลุมตัวอยาง มีสถานภาพสมรสคูมากที่สุด (รอย
ละ 42) ประมาณครึ่งหนึ่งยังไมเคยมีบุตร (รอยละ 58) รายไดของครอบครัวสวนใหญอยูระหวาง 5,000-10,000 บาท (รอยละ 
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64) (เฉลี่ย 14,312 บาท SD 15476.78) และมีภาวะโภชนาการที่วัดดวยดัชนีมวลกายในระดับปกติ (รอยละ 64) บุคคลใน
ครอบครัวไมเคยมีประวัติเปนกอนหรือเปนโรคมะเร็งเตานมมากอน  

เมื่อทดสอบความแตกตางระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมในดาน อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส การมี
บุตร รายได ภาวะโภชนาการ พบวาไมแตกตางกัน  
 

ตอบคําถามและสมมติฐานการวิจัย 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูล  พบวา โปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง มีผลตอความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมและ
พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ของสตรีที่ทํางานโรงงานอุตสาหกรรม โดยมีรายละเอียดผลการวิจัยตามสมมติฐาน
การวิจัย ดังนี ้

 

1. ความรูเร่ืองโรคมะเร็งเตานมของสตรีท่ีทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมที่ไดรับโปรแกรมการตรวจเตานมดวย
ตนเองหลังการทดลองดีกวากอนการทดลอง 

 

กอนการทดลอง กลุมทดลองมีคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมอยูระหวาง 0-18   คะแนน โดยมีคาเฉลี่ยคะแนนความรู 
10.08 คะแนน (SD 4.12) หลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง กลุมทดลอง มีคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมอยู
ระหวาง 13-24 คะแนน โดยมีคาเฉลี่ยคะแนนความรู 19.90 คะแนน (SD 3.32) เมื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนความรู
เรื่องโรคมะเร็งเตานมหลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองกอนและหลังการทดลอง พบวา กลุมทดลองมีคาเฉลี่ย
อันดับของคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   (Z= -
6.149, p <.000)  

 

2.พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีท่ีทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมที่ไดรับโปรแกรมการตรวจเตานม
ดวยตนเองหลังการทดลองดีกวากอนการทดลอง 

 

กอนการทดลอง พบวากลุมตัวอยางสวนใหญไมไดตรวจเตานมดวยตนเอง 38 ราย (รอยละ 76) กลุมตัวอยางที่เหลือ 
12 ราย มีพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองแตไมถูกตอง (รอยละ 24) สวนหลังการทดลองพบวากลุมตัวอยาง มีการตรวจ
เตานมดวยตนเอง 49 ราย (รอยละ 98) โดยปฏิบัติถูกตองและครบทุกขั้นตอน 21 ราย (รอยละ 42) ปฏิบัติไมถูกตอง 28 ราย (รอย
ละ 56) และไมปฏิบัติ 1 ราย (รอยละ 2) เมื่อทดสอบความแตกตาง  พบวาหลังเขารวมโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง 
สตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมปฏิบัติพฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (χ2= 62.50, p=.000)   
  

3. ความรูเร่ืองโรคมะเร็งเตานมของสตรีท่ีทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีไดรับโปรแกรมการตรวจ       เตานมดวย
ตนเองหลังการทดลองดีกวากลุมควบคุม 

 

กลุมทดลองมีคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมหลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองอยูระหวาง  13-24 คะแนน โดย
มีคาเฉลี่ยคะแนนความรู 19.90 คะแนน (SD 3.32)  สวนกลุมควบคุมมีคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมหลังการทดลองอยู
ระหวาง 8-22 คะแนน โดยมีคาเฉลี่ยคะแนนความรู 16.80 คะแนน (SD 3.33)   เมื่อทดสอบความแตกตางของคะแนนความรู
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เรื่องโรคมะเร็งเตานม หลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม พบวา กลุมทดลอง
มีคาเฉลี่ยอันดับของคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (U=678.50, p=.000)   

 

4. พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีท่ีทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีไดรับโปรแกรม      การตรวจ
เตานมดวยตนเอง หลังการทดลอง ดีกวา กลุมควบคุม 
 

หลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง กลุมทดลอง มีการตรวจเตานมดวยตนเอง 49 ราย (รอยละ 98) โดยสวน
ใหญปฏิบัติถูกตองและครบทุกขั้นตอน 21 ราย (รอยละ 42) ปฏิบัติไมถูกตอง 28 ราย (รอยละ 56) และ       ไมปฏิบัติ 1 ราย (รอย
ละ 2) กลุมควบคุมมีการตรวจเตานมดวยตนเอง 46 ราย (รอยละ 92) โดยสวนใหญปฏิบัติไมถูกตอง 38 ราย (รอยละ 76) ปฏิบัติถูกตอง
และครบทุกขั้นตอนมีเพียง 8ราย (รอยละ 16) และไมปฏิบัติ 4 ราย (รอยละ 8) เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางของการปฏิบัติ
พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุมในระยะหลังการทดลอง พบวา กลุมทดลองมีพฤติกรรม
การตรวจเตานมดวยตนเอง ดีกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (χ2=9.489, p=.005)  

  
4. การอภิปรายผล 
 

1. ความรูเก่ียวกับโรคมะเร็งเตานมและการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีท่ีทํางานโรงงานอุตสาหกรรม  
 

จากผลการวิจัยพบวา หลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง กลุมทดลองมีคะแนนความรูเรื่องโรคมะเร็งเตา
นมและการตรวจเตานมดวยตนเองสูงกวากอนการทดลองและสูงกวากลุมควบคุม ซึ่งอธิบายไดวาในการทดลอง ผูวิจัยให
ความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็งเตานม ดวยวิธีการบรรยายประกอบสื่อภาพสไลด ซึ่งเนื้อหาประกอบดวยความหมาย อาการแสดง 
ความรุนแรง การรักษาและผลขางเคียงของการรักษาโรคมะเร็งเตานม ทําใหกลุมตัวอยางรับรูภาวะคุกคามของโรค การอธิบาย
ปจจัยเสี่ยงที่ทําใหเกิดโรคมะเร็งเตานม และใหกลุมตัวอยางประเมินปจจัยเสี่ยงของตนเอง กระตุนใหกลุมตัวอยางรับรูโอกาส
เสี่ยงของการเกิดโรคมะเร็งเตานม นอกจากนี้ ภาพสไลดแสดงลักษณะเตานมที่เปนมะเร็ง ทําใหกลุมตัวอยางรับรูความรุนแรง
ของโรควา มะเร็งเตานมจะทําใหเกิดแผลขนาดใหญ กอใหเกิดความเจ็บปวดทุกขทรมาน แมวาโรคมะเร็งเตานมจะสามารถ
รักษาใหหายขาดได แตวิธีการรักษาโดยการผาตัด ฉายรังสีหรือใหเคมีบําบัดลวนแตกอใหเกิดอาการขางเคียงที่ไมพึงประสงค 
เชน มีความเจ็บปวดจากการผาตัด การชา บวมบริเวณแขนขางที่ผาตัด สูญเสียภาพลักษณจากการสูญเสียเตานม เครียด เบื่ออาหาร 
คลื่นไส ออนเพลีย  ซึ่งการรักษาทั้งหมดมีผลใหผูปวย เหนื่อยลา ทอแท ไมสามารถใหความรวมมือกับการรักษาตอไปได ทําใหผูปวย
ไดรับการรักษาที่ไมตอเนื่อง ซึ่งจะสงผลกระทบตออัตราการรอดชีวิตของผูปวย   (ชุมศักดิ์ พฤกษาพงษ, 2548) ซึ่งความรูนี้ทําใหกลุม
ตัวอยางตระหนักถึงความรุนแรงของโรคและวิธีการรักษามากขึ้น 
 เนื้อหาความรูที่ใหยังประกอบไปดวยวิธีการตรวจเตานมดวยตนเอง โดยผูวิจัยเนนใหกลุมตัวอยางเห็นประโยชนของ
การตรวจเตานมดวยตนเอง ซึ่งจะทําใหตรวจหามะเร็งเตานมไดต้ังแตระยะเริ่มแรก ซึ่งจะทําใหการรักษาหายขาด  การจัดให
กลุมตัวอยางดูวีดีทัศนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการตรวจเตานมดวยตนเอง ทําใหกลุมตัวอยาง  เขาใจขั้นตอนการตรวจเตานมมากขึ้น และ
รับรูวา การตรวจทําไดงาย ขั้นตอนไมยุงยากซับซอน ตรวจเพียงเดือนละครั้ง และไมเสียคาใชจาย จะชวยลดการรับรูอุปสรรค
ในการตรวจเตานมลง นอกจากนี้ กลุมตัวอยางยังไดรับคูมือการตรวจเตานมดวยตนเอง ซึ่งมีเนื้อหาความรูเรื่องโรคมะเร็งเตา
นม ทําใหกลุมตัวอยางไดอานและทบทวนเมื่อมีขอสงสัย  จึงเปนการลดอุปสรรคอีกทางหนึ่ง ดังนั้น เมื่อสิ้นสุดโปรแกรม
การตรวจเตานมดวยตนเอง ทําใหกลุมทดลองมีความรูเพิ่มมากขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p.001) โดยมีความรูในระดับดี
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เพิ่มขึ้นรอยละ 52 คงเหลือกลุมตัวอยางเพียง 2 รายที่มีความรูในระดับไมดี สวนกลุมควบคุมไดรับความรูเกี่ยวกับโรคมะเร็ง
เตานมและการตรวจเตานมดวยตนเองจากแผนพับขั้นตอนการตรวจเตานมดวยตนเอง ไมมีการบรรยายหรือสาธิตการตรวจ
เตานม เมื่อเปรียบเทียบความรูภายหลังการทดลอง จึงพบวา คะแนนความรูของกลุมทดลองดีกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p=.000) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ทรงพร จันทรพัฒนและคณะ (2542), วัสพร  วงศวัฒนอนันต  (2542),  ฐิตวันต 
พิทักษจงวัฒนา (2544), Fry (2006) และ Chan, et al. (2007) 
 

2. พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองของสตรีท่ีทํางานโรงงานอุตสาหกรรม 
  

จากผลการวิจัยพบวา หลังเขาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเองในกลุม
ทดลองดีกวากอนการทดลองและดีกวากลุมควบคุม ซึ่งอธิบายไดวา จากการทดลอง ผูวิจัยจัดใหกลุมทดลองไดดูขั้นตอนการ
ตรวจเตานมดวยตนเองจากวีดีทัศนและสาธิตการตรวจเตานมดวยตนเอง และแบงกลุมตัวอยางเปนกลุมยอยกลุมละ 6-7 ราย 
ใหฝกปฏิบัติตรวจเตานมกับหุนจําลองเตานมและใหสาธิตยอนกลับการตรวจเตานมดวยตนเองเปนรายบุคคล เปดโอกาสให
ซักถามปญหาและใหกําลังใจ สงผลใหกลุมตัวอยางรับรูวาขั้นตอนในการตรวจงาย ไมซับซอน เมื่อกลุมตัวอยางตรวจได
ถูกตองตามขั้นตอน จะสงเสริมใหรับรูความสามารถของตนเอง นอกจากนี้ผูวิจัยทําการแจกคูมือการตรวจเตานมดวยตนเอง 
และแบบบันทึกการตรวจเตานมดวยตนเอง เมื่อกลับไปบานกลุมตัวอยางสามารถตรวจเตานมดวยตนเองไดโดยศึกษาจาก
คูมือทําใหเพิ่มความมั่นใจและความถูกตองและลดอุปสรรคของการตรวจเตานมดวยตนเอง ภายหลังการตรวจก็สามารถจด
บันทึกสิ่งผิดปกติหรือปญหาที่พบได ผูวิจัยติดตามและพูดคุยสอบถามปญหาโดยการโทรศัพทและกระตุนเตือนเพื่อใหมีการ
ตรวจเตานมอยางสม่ําเสมอ ซึ่งการกระทําทั้งหมดสงผลใหกลุมตัวอยางเกิดความสามารถในการปฏิบัติการตรวจเตานมดวย
ตนเองเพิ่มมากขึ้น และสูงกวากลุมควบคุมที่ไดรับความรูจากแผนพับเพียงอยางเดียวสอดคลองกับงานการวิจัยของ Ogletree, 
et al., (2004) ที่พบวาการไดรับความรูและการฝกทักษะการตรวจเตานมดวยตนเอง สงผลใหเกิดความเชื่อดานสุขภาพในทาง
ที่ดี  รับรูประโยชนของการตรวจเตานมดวยตนเอง ซึ่งจะสงผลใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ดานสุขภาพสวนตนในการ
ปองกันความเสี่ยงตอการเปนมะเร็งเตานมมากขึ้น    นอกจากนี้ สื่อการสอนที่ เปนหุนจําลองเตานม ชวยเพิ่มการฝกทักษะใน
การคลําและการลงน้ําหนักที่ปลายนิ้วทําใหสตรีกลุมทดลองเกิดความรูสึกเหมือนไดตรวจกับเตานมจริง เปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและความถูกตองของการตรวจเตานม   ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของทรงพร จันทรพัฒนและคณะ (2542), วัสพร 
วงศวัฒนอนันต (2542), ฐิตวันต  พิทักษจงวัฒนา (2544), ชมพูนุช โสภาจารีย และสุชาดา รัชชุกูล (2549), Norman & Brain 
(2005), Sorensen, et al. (2005), Balkaya., et al. (2007) 

 

จากผลการศึกษานี้  สรุปไดวาโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง มีผลตอความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมและ
พฤติกรรมการตรวจเตานมดวยตนเอง  
 

ขอเสนอแนะ  
  

1. โปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง มีผลตอความรูเรื่องโรคมะเร็งเตานมและพฤติกรรมการตรวจเตานมดวย
ตนเอง ผูวิจัยเสนอแนะใหอบรมบุคลากรทางการพยาบาล ใหมีความรูและสามารถนําโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง
ไปใชกับผูมารับบริการ โดยเฉพาะกลุมสตรีที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมที่มีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางในการ
วิจัยครั้งนี้เพื่อสงเสริมการตรวจหาโรคมะเร็งเตานมในระยะเริ่มแรก 
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2. ควรศึกษาติดตามผลของโปรแกรมการตรวจเตานมดวยตนเอง ในดานความรูและพฤติกรรมการตรวจเตานมดวย
ตนเองในระยะยาวเปนเวลา 6 เดือน – 1 ป เพื่อดูความสม่ําเสมอของการปฏิบัติโดยมีการกระตุนเตือนเปนระยะอยางตอเนื่อง  
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ผลของโปรแกรมการเสริมสรางพลงัอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยตอ 
ความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ 

 EFFECTS  OF  EMPOWERMENT  PROGRAM  BY  HEAD  NURSES ON  
 SATISFACTION  AND  BURNOUT  OF  REGISTERED  NURSES     

ทัศนีย  ยงคตระกูล 1  ดร.  มนสภรณ  วิทูรเมธา 2   ผศ.  ดร.  ดาริณี  สุวภาพ 3 

.......................................................................................................................................................... 
 

บทคัดยอ 
 

                      การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi - experimental  research) แบบกลุมเดียว วัดผลกอนและ
หลังการทดลอง (One group pretest – posttest  design) มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบความ                พึงพอใจในงานและ
ความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ  กอนและหลังการไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอ
ผูปวย ประยุกตใชทฤษฎีการเสริมสรางพลังอํานาจของคานเตอร (Kanter, 1977) กลุมตัวอยางคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  
เปนหัวหนาหอผูปวยจํานวน  6  คน  และพยาบาลวิชาชีพจํานวน  29  คน  การดําเนินการวิจัยโดยจัดอบรมโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจแกหัวหนาหอผูปวยและผูนิเทศ  และหัวหนาหอผูปวยฝกทักษะการปฏิบัติการเสริมสรางพลังอํานาจ
ใหกับพยาบาลวิชาชีพตามโปรแกรม  หลังจากนั้นหัวหนาหอผูปวยเสริมสรางพลังอํานาจกับพยาบาลวิชาชีพคนละ  2  ครั้ง
โดยผานกิจกรรมการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล (Case  conference) เปนระยะเวลา  16  สัปดาห  ภายใตการนิเทศของผู
นิเทศเรื่องการเสริมสราง     พลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยตามโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจแกพยาบาลวิชาชีพ  
และเปรียบเทียบความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพกอนและหลังการทดลองดวยสถิติ  
Wilcoxon  Signed  Ranks  Test     

                               ผลการวิจัยพบวา  
                                                   1.  คาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ  หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่  p= .000   
                    2.  คาเฉลี่ยคะแนนความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ  หลังการทดลองลดลงกวากอนการทดลอง

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  p= .000                                   
                         เนื่องจากผลการวิจัยครั้งนี้เปนไปตามสมมติฐานการวิจัย   จึงควรนําโปรแกรมการเสริมสราง     พลังอํานาจ

โดยหัวหนาหอผูปวย เพื่อเสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ  ไปใชกับทุกหอผูปวยและปรับใชใหเหมาะสมกับ
บริบทของแตละหอผูปวย 
คําสําคัญ :     โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ  หัวหนาหอผูปวย  ความพึงพอใจในงาน  ความเหนื่อยหนายในงานของ

พยาบาลวิชาชีพ 
 

    1  หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการจัดการการพยาบาล  คณะพยาบาลศาสตร บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสิต  
2    อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ   หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการจัดการการพยาบาล  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต                                           
3  อาจารยที่ปรึกษารวมวิทยานิพนธ  หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการจัดการการพยาบาล  คณะพยาบาลศาสตร   มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
    The  purpose of  this  quasi-experimental  research, one  group  pretest-posttest  design was to  compared  

between  job  satisfaction and  burnout  of  registered nurses  before  and  after  the  empowerment    program  by  
head  nurses.  Kanter  empowerment  model  (Kanter, 1977) was  used  as  a  conceptual  framework  of  this  study. 
A  purposive  sample  of  6 head  nurses, 29  registered  nurses  and  1  mentor  was  recruited  for  this  study.  The  
subjects  participated  in   the  empowerment  program  organized  by  the  head  nurses  and  the  supervisor  for  16  
weeks.  Job  satisfaction and  burnout  of  registered nurses  before  and  after  the  program  were  compared  by  
using  Wilcoxon  Signed  Ranks  Test. 

                                Major  findings  showed  that; 
                      1.  Job satisfaction  scores  of  registered  nurses  after  the  empowerment   program were  higher than  

before the  empowerment   program. (p=.000) 
                      2.  Job  burnout  scores of  registered  nurses after  the  empowerment   program  were  lower than  before 

the  empowerment   program. (p=.000) 
            The  research  result  is  consistent  with  the  research   hypothesis; therefore  it  is  suggested  that  the  

empowerment  program  be  implemented  and  be  adjusted  to  integrated  with  the  context  of  each  patient  
department.   

                              KEY  WORD: Empowerment  program,  Head Nurses, Satisfaction,  Burnout  and  Registered  Nurses.   
                               

       1. บทนํา 
        ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

                การจัดระบบบริการสุขภาพนั้นประกอบดวยพยาบาลซึ่งมีจํานวนมากที่สุดถึงรอยละ 78  ของบุคลากรทั้งหมด 
(วิจิตร  ศรีสุพรรณ,2545) พยาบาลมีบทบาทสําคัญในการดูแลชวยเหลือประชาชนทั้งผูที่เจ็บปวยและไมเจ็บปวยใหมี
สุขภาพแข็งแรง  การฟนฟูสุขภาพ  การสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรค    ชวยใหผูที่เจ็บปวยสามารถปรับตัวเขาสู
ภาวะปกติอยางตอเนื่อง    ดวยบทบาทดังกลาว พยาบาลจึงนับไดวาเปนทรัพยากรบุคคลที่สําคัญมากประเภทหนึ่งใน
หนวยงาน   ซึ่งวิธีการที่จะพัฒนาและรักษาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาใหอยูปฏิบัติงานและพัฒนาองคการให
เจริญกาวหนา   วิธีการหนึ่งที่ไดผลดีคือ  การสรางความ   พึงพอใจในงานใหเกิดกับพยาบาล  ซึ่งเมื่อพยาบาลเกิดความ
พึงพอใจในงานแลว  จะทุมเทความสามารถใหกับงานอยางเต็มที่  ชวยใหงานบรรลุความสําเร็จตามเปาหมาย (สายสมร  
เฉลยกิตติ, 2544) 
               จากการสํารวจใน ค.ศ. 2000 พบวาสถิติการลาออกของพยาบาลวิชาชีพในประเทศสหรัฐอเมริกามีจํานวนรอย
ละ  24.0  McNeese-Smith (2000  อางถึงในบุญใจ  ศรีสถิตยนรากูร, 2550  ก) และจากการศึกษาระยะเวลาทํางานของ
พยาบาลวิชาชีพในประเทศไทย  พบวารอยละ  78.2  ลาออกจากวิชาชีพในระยะเวลา    5  ป  หลังสําเร็จการศึกษา (วิจิตร  
ศรีสุพรรณ และคณะ, 2542) สถิติการลาออกของพยาบาลโรงพยาบาล         นพรัตนราชธานี  ป  2549 ในชวงเวลา  3  ป
ที่ผานมา  มีพยาบาลลาออก  23  คน คิดเปนรอยละ 15.8  สงผลใหเกิดความไมไดสัดสวนของจํานวนพยาบาลตอจํานวน
ผูปวยที่ใหบริการ  เกิดความยากลําบากแกพยาบาลในการปฏิบัติงานในแตละเวร  พยาบาลตองรับภาระหนักในการ
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แกปญหาจากการเกิดความเสี่ยงในการใหบริการ เนื่องจากมีจํานวนผูปฏิบัติงานไมเพียงพอ  ทําใหพยาบาลที่เหลืออยู
เกิดความออนลา                    มีความเครียดเรื้อรัง  รูสึกเหนื่อยหนายในงานจนกอใหเกิดความไมพึงพอใจในงาน  
วิชาชีพหรือสถานที่ปฏิบัติงาน เกิดการลาออกจากงานและเปลี่ยนอาชีพไปประกอบอาชีพอื่นเพิ่มมากขึ้นสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ  Strachota, et  al. (2003 อางถึงในบุญใจ  ศรีสถิตยนรากูร, 2550 ก) ซึ่งพบวาจํานวนพยาบาลที่ไม
เหมาะสมกับจํานวนผูปวย  โดยมีจํานวนพยาบาลนอยกวาปริมาณงาน  เปนสาเหตุทําใหพยาบาลลาออกจากงานและยาย
งาน  ซึ่งมีผลทําใหคุณภาพบริการพยาบาลลดลง   ทําใหพยาบาลทํางานไดไมเต็มที่  ไมบรรลุเปาหมายขององคการที่วาง
ไว   

                        ความเหนื่อยหนายเปนปญหาที่พบอยูเสมอในวิชาชีพพยาบาล  Muldary (1983  อางถึงในสุรียพร   
กุมภคาม, 2545)  เนื่องจากงานพยาบาลตองอาศัยวินัยเครงครัดในการปฏิบัติ  เพราะงานพยาบาลเปนอาชีพที่เกี่ยวของ
กับความเปนความตายของมนุษย  ซึ่งสังคมมีความคาดหวังสูงตอบริการที่จะไดรับจากวิชาชีพพยาบาล  จากการศึกษา
ของจารุพร  แสงเปา (2542) พบวาความเหนื่อยหนายในงานมีความสัมพันธทางบวกกับการตั้งใจลาออกของพยาบาล
วิชาชีพ  
                จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของกับความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ พบวา
ผูที่มีความเหนื่อยหนายในงานระดับสูงและปานกลาง จะมีลักษณะมุงงานและการนํานวัตกรรมใหมมาใชอยูในระดับต่ํา  
การเสริมสรางพลังอํานาจในงานดานอํานาจและโอกาสมีความสัมพันธทางลบกับความเหนื่อยหนาย (Lee Hi,et  
al,2003; Sarmiento., Laschinger.  and  Iwasiw., 2004 )  นอกจากนี้ยังพบวา และการเสริมสรางพลังอํานาจมี
ความสัมพันธทางลบกับความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลไดอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .001   (สมใจ  ศิระกมล, 
2540; สุขุมาลย  ศาลาโรจน,2541; สุนันทา  ไชยาฟอง, 2544) 

                    ผูวิจัยปฏิบัติงาน ณ หอผูปวยพิเศษศัลยกรรมออรโธปดิกส  กลุมภารกิจบริการวิชาการ โรงพยาบาลนพรัต
นราชธานี  ในเบื้องตนไดทําการสังเกตและสัมภาษณพยาบาลวิชาชีพระดับปฏิบัติการเกี่ยวกับสาเหตุของการลาออก 
และมีความคิดที่จะลาออกของพยาบาลในเดือนสิงหาคม  2550  จํานวน  20  ราย พบวาสาเหตุสวนใหญยังมีปญหาใน
การปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานหนักเพราะ ภาระงานมากเกินไป        เกิดความเครียด  ไมไดรับการสนับสนุนใหรับผิดชอบ
งานที่สําคัญ  ไมไดรับการยอมรับ   สงผลใหเกิดความไมพึงพอใจในงานและขาดความยึดมั่นผูกพันตอองคการ  จาก
ผลการวิจัยของ  Walumbwa  &  Lawler,  (2003  อางถึงในบุญใจ  ศรีสถิตยนรากูร, 2550  ก)  พบวาความพึงพอใจใน
งานมีความสัมพันธกับความ     ยึดมั่นผูกพันตอองคการ  บางสวนทอแทเบื่อหนาย บนอยากออกจากงาน / ยายไป
ทํางานที่อื่น สงผลทําใหงานไมบรรลุตามเปาหมาย  รวมทั้งโอกาสในการบรรจุ / เลื่อนตําแหนงในหนาที่การงานก็มี
นอยเพราะตําแหนงมีจํากัด  พยาบาลจึงขาดขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานและเกิดความไมพึงพอใจในงาน  และจาก
งานวิจัยของสมศักดิ์  บุญทํานุด (2540) และเสกสรร  สุมาลี (2540)  พบวาหากพยาบาลขาดขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานจะสงผลใหเกิดความไมพึงพอใจในงาน  นอกจากนี้ยังสงผลใหพยาบาลเกิดความเหนื่อยหนายในงาน  จาก
การศึกษาของ Maslach (1986  อางถึงในสุนันทา ไชยาฟอง, 2544) พบวาหากพยาบาลยังมีความไมพึงพอใจในงานและ
ยังออนลา  ทอแทยอมสงผลตอคุณภาพการบริการพยาบาลอยางแนนอน  ซึ่งจากการศึกษาวิจัย  พบวาการเสริมสราง
พลังอํานาจมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงาน (p  < 0.01) (Patrick and  Laschinger.,2006; Baker, et  
al.,2007)  
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                การเสริมสรางพลังอํานาจตามแนวคิดของ Kanter (1977 อางถึงในสุชาดา เศรษฐีธร,2544) หมายถึง การทํา
ใหบุคลากรมีความสามารถในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการ โดยการจัดสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติงาน
ใหบุคลากรไดรับอํานาจ ซึ่งไดแกการชวยเหลือสนับสนุน  ขอมูลขาวสารและทรัพยากร  การไดรับโอกาสไดแก  การ
ไดรับความกาวหนาในการทํางาน  การไดรับการสงเสริมใหเพิ่มพูนความรู  ความสามารถและทักษะ  การไดรับคํายก
ยอง  ชมเชยและรางวัลในการปฏิบัติงาน  การไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจึงเปนสิ่งสําคัญ และจําเปนอยางยิ่งโดย
ตองสรางใหเกิดขึ้นในองคการ  เพราะหากพยาบาลวิชาชีพไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ  จะสงผลใหพยาบาล
วิชาชีพเกิดความเชื่อมั่นและมั่นใจในตนเอง  รับรูวาตนเองมีคุณคา  เพื่อเพิ่มศักดิ์ศรีแหงตน  รูสึกมีสวนรวม  มี
แรงจูงใจในการทํางานและสงผลใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด (ณัฐนรี  สดใส, 2544) การศึกษาวิจัยใน
ตางประเทศพบวาการเสริมสรางพลังอํานาจดานอํานาจและโอกาสมีความสัมพันธทางลบกับความเหนื่อยหนายใน
งาน (Sarmiento  T.P., Laschinger  H.K.S.  and  Iwasiw  C.,2004) และการเสริมสรางพลังอํานาจมีความสัมพันธ
ทางบวกกับความพึงพอใจในงาน (Patrick  A . and  Laschinger  H.K.S. ,2006 ; Baker  C.M., et  al  ,2007)  และ
การศึกษาวิจัยในประเทศพบวาการเสริมสรางพลังอํานาจมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (สายสมร  เฉลยกิตติ, 2544; อรุณวดี      คุมศิริพิทักษ ,2545) 
           ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาผลของการใชโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดย
หัวหนาหอผูปวยตอความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ  เพื่อจะไดนําผลการวิจัย
มาใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับพัฒนาการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยแกพยาบาลวิชาชีพใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  เพื่อสรางเสริมใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความรูสึกพึงพอใจในงานและลดความเหนื่อยหนายในงาน
ลง  เพื่อการคงอยูในองคการยาวนานขึ้น  และสงผลใหการปฏิบัติงานมีคุณภาพ  เปนผลดีตอองคการตอไป  

       วัตถุประสงคการวิจัย 

                1.   เปรียบเทียบความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพกอนและหลังการไดรับโปรแกรมการเสริมสราง
พลังอํานาจ 
                2.   เปรียบเทียบความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพกอนและหลังการไดรับโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจ 

        คําถามการวิจัย 

                   1.  ความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพภายหลังไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจากหัวหนาหอผูปวย
สูงกวากอนไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจากหัวหนาหอผูปวยหรือไม 

           2.  ความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพภายหลังไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจากหัวหนาหอ
ผูปวยนอยกวากอนไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจากหัวหนาหอผูปวยหรือไม 

 

 สมมติฐานการวิจัย 

               1.  ภายหลังไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจตามโปรแกรมจากหัวหนาหอผูปวย  พยาบาลวิชาชีพมีความพึงพอใจ
ในงานสูงกวากอนไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจตามโปรแกรม 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    501 

                      2.  ภายหลังไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจตามโปรแกรมจากหัวหนาหอผูปวย  พยาบาลวิชาชีพมีความเหนื่อย
หนายในงานลดลงกวากอนไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจตามโปรแกรม 
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย   

        ผูวิจัยไดประยุกตแนวคิดทฤษฎีการเสริมสรางพลังอํานาจของ Kanter (1977 อางถึงในสุชาดา       เศรษฐีธร, 2544) 
ที่เปนแนวคิดเกี่ยวกับโครงสรางอํานาจ คือการไดรับอํานาจ (Power) ไดแก  การไดรับการสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปนตอ
การปฏิบัติงาน (Resources) การไดรับการสนับสนุนจากหัวหนาหอผูปวยในการปฏิบัติงาน (Support)  การไดรับขอมูล
ขาวสารตางๆที่ถูกตองของหอผูปวยและโรงพยาบาลอยางสม่ําเสมอ(Information)  และการไดรับโอกาส (Opportunity)  คือ
ความกาวหนาในงาน (Advancement) การไดรับการสงเสริมเพิ่มพูนทักษะ ความรู และความสามารถ (Competence and 
skill) การไดรับการยกยองและการยอมรับในการปฏิบัติงาน (Reward and   Recognition) ซึ่งจะทําใหพยาบาลวิชาชีพเกิด
ความพึงพอใจในงานเพิ่มขึ้น  ซึ่งสามารถประเมินไดจาก  4  ดานคือ (1)  ความสําเร็จในงาน (Achievement) (2) การไดรับ
การยอมรับนับถือ (Recognition)  (3)  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ (the work itself) (4) ความรับผิดชอบ (Responsibility) Herzberg 
(1959 อางถึงในอรุณวดี  คุมศิริพิทักษ, 2545)  และทําใหความเหนื่อยหนายในงานลดลง ซึ่งสามารถประเมินไดจาก  3  ดาน
คือ                 (1) ความรูสึกออนลาทางอารมณ (2) ความรูสึกลดความเปนบุคคล (3) ความรูสึกลดความสําเร็จสวนบุคคล 
Maslach (1986 อางถึงในสุนันทา  ไชยาฟอง, 2544) ขั้นตอนสุดทายจะสงผลใหไดรับผลงานที่มีทั้งคุณภาพและปริมาณที่
เหมาะสมตามความตองการขององคการ  จากแนวคิดขางตนผูวิจัยจึงไดสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ดังรูปที่  1.1 
                                                                                                          
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
  
 

รูปท่ี  1.1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
ความเหนื่อยหนายในงาน 
ของพยาบาลวชิาชพี 

1.  ความรูสึกออนลาทางอารมณ 
2.  ความรูสึกลดความเปนบุคคลของตนเองและผูอื่น 
3.  ความรูสึกลดความสําเร็จสวนบุคคล 

 

 
ความพึงพอใจในงาน 
ของพยาบาลวชิาชพี 

1.  ความสําเร็จในงาน 
2.  การไดรับการยอมรับนับถือ 
3.  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
4.  ความรับผิดชอบในงาน 
 

 
โปรแกรม 

การเสริมสรางพลงัอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย 
กับพยาบาลวิชาชีพ  โดยใชแนวคิดของ  Kanter (1977)   

เนนการไดรับอํานาจและการไดรับโอกาส 
ประกอบดวย 

1.  การไดรับอํานาจ 
              1.1  มอบใหพยาบาลวิชาชีพเปนผูนําการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล 
              1.2  จัดสรรเวลา  และสถานที่ในการประชุมผูปวยรายบุคคล 
              1.3  การสนับสนุน  สงเสริมพยาบาลวิชาชีพ  สรางความเชื่อมั่นในตนเอง  
การใหขอมูลยอนกลับ  การตัดสินใจอยางอิสระ  และการอธิบายใหขอมูล  การสราง
คุณภาพในการบริการ 
        2.  การไดรับโอกาส 
            -  พัฒนาสมรรถนะในดานการคิด  วิเคราะห  การสรางสัมพันธภาพ  การกลา
แสดงออก  และการคิดอยางอิสระ           
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วิธีดําเนินการวิจัย 
แบบของการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยก่ึงทดลอง  (Quasi-experimental  research)  แบบกลุมเดียว  วัดผลกอนและหลังการ
ทดลอง  (One  group  pretest-posttest  design)  ระยะการทําวิจัย  16  สัปดาห  ระหวางวันที่  10  ธันวาคม  2550  ถึงวันที่  30  
เมษายน  2551 

        ประชากรคือ หัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ  ที่ปฏิบัติงาน ณ หอผูปวยสามัญกุมารเวชกรรม  หอผูปวยสามัญ
ศัลยกรรมหญิง  หอผูปวยสามัญศัลยกรรมชาย  หอผูปวยพิเศษอายุรกรรม  หออภิบาลผูปวยหนัก         กุมารเวชกรรมและหอ
อภิบาลผูปวยหนักศัลยกรรม  กลุมภารกิจบริการวิชาการ  โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี กลุมตัวอยางคือหัวหนาหอผูปวยที่มี
คุณสมบัติคือ  มีประสบการณในงานการพยาบาลไมนอยกวา  10 ป  ปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนาหอผูปวย ต้ังแต  1 ปขึ้น
ไป  และยินดีและเต็มใจใหความรวมมือในการวิจัยครั้งนี้  จํานวน  6  คน   และพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณสมบัติคือพยาบาล
วิชาชีพระดับปฏิบัติการและพยาบาลเทคนิคที่ไดรับการศึกษาพยาบาลวิชาชีพตอเนื่อง  ที่มีประสบการณการพยาบาล  1-5  ป
และปฏิบัติงานอยู ณ หอผูปวยที่หัวหนาหอผูปวยเปนกลุมตัวอยาง  รวมทั้งยินดีและเต็มใจใหความรวมมือ  จํานวน  29  คน 

          
        เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

                        ประกอบดวย   
                      1.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ  โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ ที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยประยุกตแนวคิดทฤษฎี
การเสริมสรางพลังอํานาจของ  Kanter (1977) ซึ่งเนนการไดรับอํานาจและ การไดรับโอกาส        ในการเสริมสรางพลัง
อํานาจในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพโดยหัวหนาหอผูปวย  ประกอบดวยกิจกรรม 

           (1)  เตรียมความพรอมของหัวหนาหอผูปวย  โดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมความรูเรื่อง          การเสริมสราง
พลังอํานาจ   การใชกระบวนการกลุมในการสรางเสริมพลังอํานาจ  การสงเสริมภาวะผูนํา  การใหคุณคาในงานการพยาบาล  
การสรางความเชื่อมั่น  การคิดอยางอิสระ  และการตัดสินใจ  นอกจากนี้ฝกทักษะปฏิบัติการเสริมสรางพลังอํานาจโดย
หัวหนาหอผูปวยทดลองฝกปฏิบัติการเสริมสรางพลังอํานาจแกพยาบาลวิชาชีพในหอผูปวย  ผานกระบวนการจัดทําการ
ประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล (Case Conference) คนละ 1 ครั้ง  
                       (2)  เตรียมความพรอมของพยาบาลวิชาชีพ  โดยช้ีแจงวัตถุประสงคการเขาโปรแกรมการเสริมสรางพลัง
อํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยแกพยาบาลวิชาชีพ  และทดสอบความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนาย   ในงานกอนเขา
โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ (Pre-test) 
                       (3)  การเสริมสรางพลังอํานาจ  โดยหัวหนาหอผูปวยดําเนินการเสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ
ตามคูมือโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยใหพยาบาลวิชาชีพนําการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล 
(Case Conference) คนละ 1 ครั้ง ผานกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจ ดานการไดรับอํานาจ และดานการไดรับโอกาส 

               (4) กระตุนและติดตามการเสริมสรางพลังอํานาจ  โดยกระตุนและสงเสริมการดําเนินการเสริมสรางพลัง
อํานาจ  โดยการนิเทศจากผูนิเทศ  (Mentor)  หอผูปวยละ  2  ครั้ง  และสัมมนาระหวางหัวหนาหอผูปวย   ผูนิเทศและผูวิจัย  
จํานวน  2  ครั้ง  เพื่อประเมินผลการปฏิบัติการเสริมสราง 
พลังอํานาจแกพยาบาลวิชาชีพ 

               (5) ประเมินผล  โดยทดสอบความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพหลังเขา
โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย (Post-test) 
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2. เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย 
                (1)  แบบวัดความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ  โดยใชแบบวัดความพึงพอใจในงานของ  

อรุณวดี  คุมศิริพิทักษ (2545) หาความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลองภายใน โดยใชสถิติสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาค
เทากับ  0.89 
                        (2)  แบบวัดความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ  โดยใชแบบวัดความเหนื่อยหนายในงานของ 
Maslach  burnout  Inventory (1986) ดัดแปลงเปนภาษาไทยโดยสิรยา  สัมมาวาจ(2532) หาความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลอง
ภายใน โดยใชสถิติสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาคเทากับ  0.88  
 
2. การวิเคราะหขอมูล 

                      การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป  SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) ดังนี้ 

               (1)  ลักษณะกลุมตัวอยางใชสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive  Statistic) โดยแสดงความถี่  รอยละ  คาเฉลี่ยและสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
               (2)  ทดสอบการกระจายของคะแนนความพึงพอใจในงานโดยรวมและรายดาน  และคะแนนความเหนื่อยหนายใน
งาน  ดวยสถิติ  Shapiro-Wilk เนื่องจากกลุมตัวอยางนอยกวา 50 ราย (บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร, 2550 ข) 
               (3)  เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความพึงพอใจในงานโดยรวมและรายดาน   ดานความสําเร็จในงาน  
ดานการไดรับการยอมรับ    ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ  และดานความรับผิดชอบในงาน  รวมท้ังคะแนนความเหนื่อยหนายใน
งานของพยาบาลวิชาชีพ กอนและหลังไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยใชสถิติ  Wilcoxon Signed Ranks Test 
 
3.  ผลการวิจัย    
                        ลักษณะของกลุมตัวอยางประกอบดวยหัวหนาหอผูปวยจํานวน  6  ราย  และพยาบาลวิชาชีพ  จํานวน  29  ราย  
จําแนกตามขอมูลสวนบุคคลดังนี้ (1) หัวหนาหอผูปวย  จํานวน  6  ราย  เปนเพศหญิงทั้งหมด  มีอายุระหวาง  43-53  ป  อายุ
เฉลี่ย  47  ป (SD = 3.41) โดยปฏิบัติงานในหอผูปวยอายุรกรรมพิเศษ  กุมารเวชกรรมสามัญ   หออภิบาลผูปวยหนักกุมารเวช
กรรม หออภิบาลผูปวยหนักศัลยกรรม ศัลยกรรมหญิงสามัญ  และศัลยกรรมชายสามัญ     อายุงานระหวาง 2-29 ป อายุงาน
เฉลี่ย 10.45 ป (SD = 9.74)  กลุมตัวอยางทั้งหมดมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี และนับถือศาสนาพุทธ สถานภาพสมรส
คูเปนสวนใหญ (5 ราย, 83.33 %) (2) พยาบาลวิชาชีพ   จํานวน  29  ราย  เปนเพศหญิงทั้งหมด  มีอายุระหวาง  23-41  ป  
สวนใหญ (26  ราย,  89.7 %) มีอายุมากกวา  35  ป   โดยมีคาเฉลี่ยอายุ  27.79  ป (SD = 4..34) ปฏิบัติงานในหอผูปวย
ศัลยกรรมมากที่สุด  โดยปฏิบัติงานในหอผูปวยศัลยกรรมหญิงสามัญ  และศัลยกรรมชายสามัญ  หอผูปวยละ  8  ราย(27.6 
%) ประสบการณการทํางานในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ  อยูระหวาง  2-5  ป  สวนใหญ (18  ราย, 62.1%) มีประสบการณ
ทํางาน  2-3  ป   โดยมีคาเฉลี่ย  3.22  ป (SD = 0..99)   
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ผลการวิเคราะหขอมูล  มีดังนี้   

ความพึงพอใจในงานโดยรวม 

                คะแนนความพึงพอใจในงานโดยรวมกอนไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ  มีคาอยูระหวาง  32-  73  
คะแนน (คะแนนเต็ม  80  คะแนน) โดยมีคาเฉลี่ย  57.21 คะแนน (SD =9.81) หลังการไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลัง
อํานาจ  ความพึงพอใจในงานโดยรวมมีคาอยูระหวาง 16-73  คะแนน โดยมีคาเฉลี่ย  57.27 คะแนน (SD =10.07) เมื่อทดสอบ
การกระจายของคะแนนความพึงพอใจในงานโดยรวมกอนและหลังไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ  พบวามีการ
กระจายไมเปนโคง  จึงทดสอบความแตกตางของ คะแนนความพึงพอใจในงานโดยรวม  กอนและหลังไดรับโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจดวยสถิติ Wilcoxon Signed Ranks Test  พบวาคะแนนความพึงพอใจในงานหลังการทดลองสูงกวา
กอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  p= .000 ดังตาราง 

ตารางที่  1    เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจในงานรายดานและโดยรวม   กอนและหลังการไดรับโปรแกรมการ 
เสริมสรางพลังอํานาจดวย สถิติ  Wilcoxon  Signed  Ranks  Test 

 กอนการทดลอง
มากกวาหลังการ

ทดลอง 

หลังการทดลองมากกวา
กอนการทดลอง 

Z p-value  

ความพึงพอใจในงาน Mean 
Ranks 

Sum of 
Ranks 

Mean 
Ranks 

Sum of 
Ranks 

 (1- tailed) 

ดานความสําเร็จใน
งาน 7.00 63.00 10.43 73.00 

- .264 .396 

ดานการไดรับการ
ยอมรับ 

9.23 120.00 15.60 156.00 - .550 .291 

ดานลักษณะงาน 12.58 151.00 11.36 125.00 - .440 .344 
ดานความรับผิดชอบ 10.54 137.00 11.75 94.00 - .756 .224 
รวมความพึงพอใจใน
งาน 

7.70 7.50 14.76 398.50 - 4.452 .000 

        

 ความเหนื่อยหนายในงาน 

                    คะแนนความเหนื่อยหนายในงาน  กอนไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ  มีคาอยูระหวาง    69-138 
คะแนน (คะแนนเต็ม  154  คะแนน) โดยมีคาเฉลี่ย  92.41 คะแนน (SD =17.57) หลังไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลัง
อํานาจ   มีคาอยูระหวาง  42-136  คะแนน  โดยมีคาเฉลี่ย  88.03  คะแนน (SD =20.37) เมื่อทดสอบการกระจายของคะแนน
ความเหนื่อยหนายในงาน  พบวามีการกระจายไมเปนโคงปกติ  จึงทดสอบความแตกตางของคะแนนดานความเหนื่อยหนาย
ในงาน  กอนและหลังไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ  ดวยสถิติ Wilcoxon  Signed Ranks Test  พบวา คะแนน
ดานความเหนื่อยหนายในงานลดลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ p = .000 ดังตารางที่  2 
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     ตารางที่   2  เปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนนความเหนื่อยหนาย กอนและหลังการไดรับโปรแกรม การเสริมสราง 

                         พลังอํานาจ ดวยสถิติ  Wilcoxon  Signed  Ranks  Test 

 กอนการทดลองมากกวา
หลังการทดลอง 

หลังการทดลองมากกวา
กอนการทดลอง 

 p-value  

  Mean 
Ranks 

Sum of 
Ranks 

Mean 
Ranks 

Sum of 
Ranks 

Z (1- tailed) 

ความเหนื่อยหนายใน
งาน 15.00 435.00 0.00 0.00 - 4.704 .000 

         
 4.  การอภิปรายผลการวิจัย 

                     จากการศึกษาครั้งนี้พบวา  คะแนนความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพหลังไดรับโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย  สูงกวากอนไดรับโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  p= .000   และคะแนนความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพหลังไดรับโปรแกรมการ
เสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย   ลดลงกวากอนไดรับโปรแกรมการเสริมสราง  พลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่   p= .000   ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยที่เคยศึกษามาซึ่งพบวาการเสริมสรางพลังอํานาจมี
ความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ระดับ  .05 (อรุณวดี  คุมศิริพิทักษ, 2545; Patrick  
A . and  Laschinger  H.K.S. ,2006; Baker  C.M., et  al  ,2007)  และพบวาการเสริมสรางพลังอํานาจมีความสัมพันธทางลบ
กับความเหนื่อยหนายในงาน  (Sarmiento T.P., Laschinger  H.K.S.  and  Iwasiw  C., 2004)    
 นอกจากนี้อาจมีสาเหตุมาจากกิจกรรมในโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยเพื่อ
เสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ   มีความสอดคลองกับการเสริมสรางพลังอํานาจตามแนวคิดของคานเตอร 
(1977) ดานการใหอํานาจและดานการใหโอกาส รวมท้ังยังสอดคลองกับองคประกอบของการเสริมสรางพลังอํานาจของ
หัวหนาหอผูปวย ในดานตางๆ (Stewart,1994  อางถึง ในสายสมร  เฉลยกิตติ,  2544) ดังนี้  

               1.  ดานการเสริมสรางพลังอํานาจในตนเอง  โดยในระยะที่  1  หัวหนาหอผูปวยมีการเตรียมความพรอมในเรื่องเพิ่ม
ความสามารถในตนเอง  ดวยการเสริมสรางความเขมแข็งของจิตใจของตนเองกอน  แลวจึงจะสามารถถายทอดพลังอํานาจที่
มีอยูใหกับพยาบาลวิชาชีพได (อวยพร  ตัณมุขยกุล, 2540) และพัฒนาความสํานึกในเรื่องของกลุม  ซึ่งหัวหนาหอผูปวยตอง
ปลูกจิตสํานึกในตัวเองและพยาบาลวิชาชีพทุกคน ใหมีความรูสึกรวมที่จะแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นและชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ในระหวางการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล  มีจุดมุงหมายรวมที่จะใชพลังของกลุมแกปญหาใหกับสมาชิกในกลุม  รวมทั้ง
การลดตําหนิของตนเอง  โดยการปรับเปลี่ยนจุดเนนจากการมองเฉพาะปญหาหรือกลาวโทษตนเอง  ใหเปนการนําปญหา
ของตนเองมาพูดคุยในกลุมในขณะการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล  ตลอดจนการสรางบรรยากาศของการสื่อสารแบบ
เปดเผย  ซึ่งจะทําใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความกลาในการเปนผูนําการประชุมผูปวยรายบุคคล  หรือขอคําแนะนําจากหัวหนา
หอผูปวย  หลังจากหัวหนาหอผูปวย  มีการเรียนรูโดยการเขารับการอบรมและฝกทักษะในการเสริมสรางพลังอํานาจให
พยาบาลวิชาชีพจนเกิดพลังอํานาจในตนเองแลว  จะถายทอดพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ  หลังจากนั้นพยาบาลวิชาชีพ
จะเกิดพลังในการคิด  และปฏิบัติงานอยางอิสระ  สามารถทํางานรวมกับผูอื่นได  เปนผูที่กลาคิด  กลาทํา  และกลาแสดงออก
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อยางเหมาะสม  รูสึกวาตนเองมีความสามารถในการดูแลผูปวยไดอยางถูกตองมากขึ้น   สงผลใหพยาบาลวิชาชีพไดรับการ
ยอมรับนับถือจากหัวหนาหอผูปวย  ทีมพยาบาลและผูใชบริการ  ซึ่งชวยใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความภาคภูมิใจและเพิ่มความ
พึงพอใจในงานดานการยอมรับนับถือไดมากขึ้น Herzberg  (1959  อางถึงในอรุณวดี  คุมสิริพิทักษ, 2545) และลดความ
ความเหนื่อยหนายในงานดานการลดความสําเร็จสวนบุคคลลงได  Maslach (1986  อางถึงในสุนันทา ไชยาฟอง, 2544) 
               2.  ในเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยเพื่อเสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ  โดยหัวหนาหอ
ผูปวยใหอํานาจตามแนวคิดของคานเตอรดานการไดรับการสนับสนุนสงเสริมพยาบาลวิชาชีพเปนผูนําการประชุมปรึกษา
ผูปวยรายบุคคลนั้น  หลังจากการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคลสิ้นสุดแลว  ความสําเร็จจากการประชุมปรึกษาผูปวย
รายบุคคลที่เกิดขึ้น  จะชวยทําใหพยาบาลวิชาชีพไดเห็นคุณคาและประโยชน ไดเห็นปญหาของผูปวยอยางครบถวน  ไดรับ
โอกาสในการตัดสินใจแกปญหาตางๆและปองกันการเกิดปญหากับผูปวย 

  อยางมีประสิทธิภาพ  ชวยใหผูปวยปลอดภัยและพึงพอใจ  สงผลใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความภูมิใจในความสําเร็จ  และรูสึก
ตนเองมีคุณคา   เปนแรงจูงใจใหเพิ่มความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพดานความสําเร็จในการทํางานไดมากขึ้น 
Herzberg (1959 อางถึงในอรุณวดี  คุมสิริพิทักษ, 2545)  และลดความเหนื่อยหนายในงานดานการลดความเปนบุคคลและ
การลดความสําเร็จสวนบุคคลลงได  Maslach (1986 อางถึงในสุนันทา  ไชยาฟอง, 2544) 
                3.  การเปนผูนําการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ  ตามโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ
โดยหัวหนาหอผูปวยเพื่อเสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพในครั้งนี้ นับวาเปนกิจกรรมใหมที่นาสนใจ  เปนงานที่
ทาทายความสามารถ  โดยพยาบาลวิชาชีพไดรับโอกาสจากหัวหนาหอผูปวยใหมีความคิดสรางสรรคเกี่ยวกับการดูแลผูปวย
ใหมีคุณภาพ  เพื่อปองกันความเสี่ยงตางๆที่จะเกิดขึ้นกับผูปวย  ทําใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความเชื่อมั่นในการเปนผูนํา
ดําเนินการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล  จนเกิดความพึงพอใจในงานดานลักษณะงานที่ปฏิบัติเพิ่มขึ้น  Herzberg (1959 
อางถึงในอรุณวดี  คุมสิริพิทักษ, 2545) และลดความ       เหนื่อยหนายในงานดานการลดความเปนบุคคลและการลด
ความสําเร็จสวนบุคคลลงได Maslach (1986 อางถึงใน สุนันทา ไชยาฟอง, 2544) 

                4.  การไดรับอํานาจตามทฤษฎีของคานเตอรดานการไดรับขอมูลขาวสาร  สวนใหญเปนการสื่อสารแบบสองทาง  
ซึ่งหัวหนาหอผูปวยใหขอมูลยอนกลับแกพยาบาลวิชาชีพเกี่ยวกับความรูในการดูแลผูปวยและกระตุนใหสมาชิกทีมมีสวน
รวมแสดงความคิดเห็นในการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล  ชวยใหพยาบาลวิชาชีพที่เปนกลุมตัวอยางเกิดความเชื่อมั่น เกิด
การยอมรับในความคิดเห็น   และเกิดความเขาใจที่ตรงกันในการรับขอมูลขาวสาร  สงผลทําใหพยาบาลวิชาชีพเกิดความพึง
พอใจในงานเพิ่มขึ้น  สอดคลองกับหลักการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพนั้นตองใหการสื่อสารแบบสองทางเพื่อทําใหเกิดความ
เขาใจที่ตรงกัน (Romig, 1996) 

                ดวยเหตุผลดังกลาวจึงทําใหความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ  ภายหลังการทดลองสูงกวากอนการ
ทดลองและความเหนื่อยหนายในงานของพยาบาลวิชาชีพ  ภายหลังการทดลองลดลงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  p = .000  ตามลําดับ  นอกจากนี้ผลการสัมภาษณหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพหลังการดําเนินการ
ตามโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจ   มีความเห็นวาเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวยแกพยาบาลวิชาชีพนั้น 
ชวยเพิ่มความพึงพอใจในงานมากขึ้น  และลดความเหนื่อยหนายในงานลงไดเพราะชวยใหเห็นแนวทางในการแกปญหา  
การคนควาดวยตนเองและสามารถถายทอดใหบุคคลอื่นรู       ทําใหรูสึกภาคภูมิใจและมั่นใจในการใหการพยาบาล  ได
พัฒนาและเพิ่มศักยภาพใหกับตนเอง  เห็นไดชัดคือ ภายหลังการทดลอง  พยาบาลวิชาชีพมีความเชื่อมั่นในตนเอง กลา
แสดงออก กลาเสนอแนะหรือถายทอดได  ชวยใหมีความรูอยางละเอียดลึกซึ้ง  รูถึงความตองการของผูปวย  รูถึงปญหาและ
การวางแผนการดูแลผูปวยอยางมีประสิทธิภาพ  และจากความคิดเห็นของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพยังบอกวา
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โปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจมีประโยชนมากในหลายดาน  คือ  (1) ประโยชนตอการปฏิบัติงานของหัวหนาหอผูปวย 
โดยชวยใหหัวหนาหอผูปวยไดทราบเทคนิคและวิธีการพูดใหพยาบาลวิชาชีพเกิดพลังอํานาจในตนเอง เกิดความภาคภูมิใจ
ในตนเองวาสามารถทําได ชวยใหมีความรู  ความมั่นใจ  เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงาน เพิ่มความพึงพอใจในงานและการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ดีในการทํางาน   รูจักคนควาหาความรูมาประยุกตใชในการดูแลผูปวยไดดีขึ้น (2) ประโยชนตอการ
ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ  ชวยใหพัฒนาความคิด  มีความรูเพิ่มขึ้นโดยการนําเอากระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูมาใช
ในการประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล  ชวยใหพยาบาลมีสมรรถนะมากขึ้น  และยังสงเสริมการทํากิจกรรมรวมกัน  ทําให
เพิ่มความสามัคคีในหนวยงาน  และมีความสุขในการทํางาน          (3) ประโยชนตอผูปวย  ผูปวยสวนใหญมีอาการรุนแรง  
การทํา Case conference จะชวยใหพยาบาลตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นและปองกันแกไขไดถูกตองตามมาตรฐานแบบองค
รวม  มีแนวทางและแนวคิดใหมๆนํามาประยุกตใชกับผูปวย  การทํา  Case conference  สงผลตอการดูแลผูปวยที่มี
ประสิทธิภาพ (4)  ประโยชนตอ โรงพยาบาล  มีโอกาสไดรับการรับรองคุณภาพ  ภาพลักษณขององคการดีขึ้น (5) ประโยชน
ตอวิชาชีพพยาบาล  มีการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ  

 
ขอเสนอแนะทางดานการจัดการการพยาบาล 
                ควรนําโปรแกรมการเสริมสรางพลังอํานาจโดยหัวหนาหอผูปวย เพื่อเสริมสรางพลังอํานาจใหกับพยาบาลวิชาชีพ   
ไปปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของแตละหอผูปวยโดยศึกษาความตองการของพยาบาลวิชาชีพกอนวาตองการไดรับการ
เสริมสรางพลังอํานาจดานใดมากที่สุด  และจะเลือกใชวิธีใด   พรอมทั้งเพิ่มการจัดประชุมเพื่อใหพยาบาลวิชาชีพไดระบาย
ความรูสึก  เปนการใหโอกาสพยาบาลวิชาชีพไดมีชองทางในการปลดปลอยความเหนื่อยหนายในงานกอนที่จะเริ่มการ
ประชุมปรึกษาผูปวยรายบุคคล   นอกจากนี้ใหนําไปทดลองใชเฉพาะในหอผูปวยเดียวกันและใชกับพยาบาลวิชาชีพทุกคนที่
อยูในหอผูปวยนั้นๆโดยขยายเวลาทดลองให  มากขึ้นและเพิ่มจํานวนครั้งในการทดลองกับพยาบาลวิชาชีพใหมากขึ้น แลว
วัดผลเปนระยะอยางตอเนื่อง   
ขอเสนอแนะทางดานการวิจัย            
                (1)  ควรมีการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการเสริมสรางพลังอํานาจตอความพึงพอใจในงานและความเหนื่อยหนาย
ในงานของพยาบาลวิชาชีพ 
               (2)  ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพกับพยาบาลวิชาชีพภายหลังการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจากหัวหนาหอผูปวย 
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EFFECT OF EFFECTIVE OPERATING TEAM ON   
PATIENT WAITING TIME, NOPPARATRAJATHANEE HOSPITAL 
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บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง  (Quasi  Experimental  design) แบบกลุมเดียววัดกอน-หลัง

การทดลอง (One group pretest-posttest  design)  มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบเวลารอผาตัดของผูปวยกอนและ
หลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  เลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงเปนพยาบาลวิชาชีพ  
จํานวน  13  คน  ประกอบดวยพยาบาลผาตัด  7  คนและ วิสัญญีพยาบาล  6  คน  ไดรับโปรแกรมทีมการพยาบาล
หองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  ที่ผูวิจัยสรางตามกรอบทฤษฎี  Romig (1996) ระยะเวลาดําเนินการวิจัยตอเนื่อง  4  
สัปดาห เก็บขอมูลระยะเวลาการรอผาตัดจากผูปวยที่ไดรับการผาตัดทางศัลยกรรมทั่วไประหวางการดําเนินการ
จํานวน  62  ราย    เปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน  สมาคมหองผาตัด  ที่กําหนดระยะเวลาการรอผาตัดของผูปวยไม
เกิน  30  นาที  โดยใชสถิติ  One-sample t-test 

  ผลการวิจัยพบวาหลังการพัฒนาทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพคาเฉลี่ยระยะเวลาการรอผาตัด
ของผูปวย  23.76  นาที  (สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 17.17) ซึ่งต่ํากวาเกณฑมาตรฐานระยะเวลาการรอผาตัดของผูปวย  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (t-2.862, p=.003)  ผลการวิจัยนี้สนับสนุนประสิทธิภาพของทีมการพยาบาลหองผาตัดที่
ไดรับการพัฒนาตามโปรแกรมของผูวิจัย  ขอเสนอแนะ  ในการวิจัยครั้งตอไป  คือ  นําโปรแกรมไปพัฒนาทีมการ
พยาบาลหองผาตัดทางศัลยกรรมสาขาอื่นทั่วทั้งองคกร  เพื่อลดระยะเวลาการรอผาตัดใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 
 

Abstract 
 

The  purpose  of  this  quasi-experimental  research  design  was to examine  the  effect  of  operating  
team  effectiveness on  waiting  time    in  operating  room.  Nopparatrajathanee  Hospital  in  Bangkok.  A 
purposive  sample  of  13 operating  team  members included  7  operating  nurses and 6  anesthetist  nurses. The 
experimental  group  received the  operating  team  effectiveness  program  designed  according  to the  Romig 

                                                 
1 หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการจัดการพยาบาล  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ หลักสูตรพยาบาลศาตรมหาบัณฑิต สาขาการพยาบาลผูใหญ  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยที่ปรึกษารวมวิทยานิพนธ  หลักสูตรพยาบาลศาตรมหาบัณฑิต  สาขาการพยาบาลผูใหญ  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต 
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theory  (1996)  for 4 weeks. The waiting  room.  After that the  collected  data  were  compared  with the waiting 
time  standard  set  by  the  AORN (30  minutes  or  less). One –sample t-test  was  used  to analyze the  data. 

The  research  findings showed  that  after  receiving the  operating  team  effectiveness  program, the  
effectiveness  on  waiting  time  of  operating  team in operating  room  is  significantly  lower  than  the AORN  
standard; 23.76  minutes, SD 17.17, t-2.862  and p=.003 

For  further  research, it is  suggested  that  the  operating  team  effectiveness  program  be implemented  
in  other  hospitals so that  the  waiting  time for operation  is  standardized  according  to the  AORN. 
 
KEY WORD: EFFECT OPERATING  TEAM , WAITING  TIME,  OPERATING  ROOM  
 
บทนํา 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
             การทํางานคุณภาพของโรงพยาบาลนั้นประเด็นความปลอดภัยของผูรับบริการเปนหัวใจสําคัญ  ดวยเหตุผลที่
หลากหลายแตการนําความสําคัญของความปลอดภัยมาเปนประเด็นในการดําเนินงานจะสงผลดีตองาน   
(ชเนนทร   วนาภิรักษ, 2551)  มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพฉบับเฉลิมพระเกียรติฉลองศิริราชสมบัติ
ครบ  60  ป  ไดใหความสําคัญกับกระบวนการดูแลผูปวย  การปลูกฝงแนวคิดการทํางานเปนทีมจึงจําเปนที่จะตอง
นํามาใชเปนเครื่องมือสูระดับปฏิบัติ  ตองทําใหผูปฏิบัติเห็นความจําเปนของประโยชนจากการทํางานเปนทีมและ
ตองมีรูปธรรมที่ชัดเจน (อนุวัฒน   ศุภชุติกุล, 2551)  ปญหาที่พบมากเมื่อเกิดผลลัพธทางการพยาบาลที่ไมพึง
ปรารถนาตอผูปวยคือการประสานงาน   การสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพ  (เพ็ญจันทร  แสนประสาน, 2548)    
นโยบายของกระทรวงสาธารณสุขใหโรงพยาบาลในสังกัดใหบริการผูปวยโดยใชมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการ
สุขภาพฉบับเฉลิมพระเกียรติฉลองศิริราชสมบัติครบ  60  ป  ที่มาจากมาตรฐานหรือเกณฑคุณภาพที่มีคุณคา  3  สวน  
ไดแก  มาตรฐานโรงพยาบาลที่ใชมาตั้งแต พ.ศ. 2540  มาตรฐานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ซึ่งกรมอนามัยจัดทํา
และเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติสูองคกรที่เปนเลิศ (TQA)  การบูรณาการมาตรฐานหรือเกณฑคุณภาพทั้ง  3  สวน
เขาดวยกัน  เมื่อนําไปปฏิบัติจะทําใหองคกรกาวไปสูเปาหมายที่กําหนดไว  โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  เปน
โรงพยาบาลทั่วไป  ใหบริการผูปวยระดับตติยภูมิ  สังกัดกรมการแพทย  กระทรวงสาธารณสุข  มีนโยบายในการ
ใหบริการคือใชมาตรฐานโรงพยาบาลโดยยึดผูปวยเปนศูนยกลาง  ใหทุกหนวยงานมีการทํางานเปนทีมแบบ
เช่ือมโยงกัน  มีการแกไขปญหาเชิงระบบ  ทําใหผูปฏิบัติเห็นความจําเปนของประโยชนจากการทํางานเปนทีมทั้งใน
หนวยงานและหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของอยางชัดเจน 

หองผาตัดเปนหนวยงานที่สําคัญของโรงพยาบาลใหบริการผูปวยผาตัดทุกสาขาในการทําผาตัด  ตองมี
การทํางานรวมกันของบุคลากรที่หลากหลาย  ไดแก  แพทยผาตัด  ผูชวยแพทยผาตัด  วิสัญญีแพทย  วิสัญญีพยาบาล  
พยาบาลผาตัด  พนักงานผูชวยเหลือคนไข  เวรเปล  และประชาสัมพันธ  เปนตน  

สถานการณหองผาตัดโรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  สํารวจขอมูลเมื่อเดือนกันยายน พ.ศ. 2550  พบ
ปญหาจากการปฏิบัติงานการผาตัดในหองผาตัดของทีมพยาบาลหองผาตัดและทีมวิสัญญีพยาบาล  จากการสัมภาษณ  
และประชุมกลุมยอยอยางไมเปนทางการ  พบวาทีมพยาบาลมีปญหาสื่อสารขอมูลซึ่งกันและกันเรื่องการผาตัดทั้ง  3  
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กระบวนการ  ระหวางทีมพยาบาลกับแพทยผาตัด  วิสัญญีแพทย  และเจาหนาที่อื่น ๆ  ที่เกี่ยวของ  รวมทั้งหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ  มีความลาชารอยละ  42  ซึ่งมีผลกระทบตอการรอผาตัดของผูปวยในหองผาตัดนานขึ้น  เนื่องจากทีม
พยาบาลไมไดขอมูล  เรื่องการเตรียมผูปวยไมพรอมกอนผาตัด   การเปลี่ยนลําดับผูปวย   ปญหาการตัดสินใจรวมกัน
ของทีมพยาบาล รอยละ  28  ปญหาการประชุมรวมกันรอยละ  12  ปญหาการกําหนดเปาหมายของทีมรอยละ  8  
และอื่น ๆ  รอยละ  10  สวนขอมูลเดิมที่หองผาตัดไดรวบรวมขอมูลเรื่องระยะเวลารอผาตัดของผูปวยโดยคิดเวลา
ต้ังแตรับผูปวยเขามาบริเวณหองผาตัด  จนกระทั่งผูปวยเขาไปในหองผาตัด  ในระหวางเดือนมกราคมถึงพฤษภาคม 
2549  ในผูปวยผาตัดทุกสาขา  แตการเก็บขอมูลไมเปนระบบ  ไมไดนํามาคิดคาทางสถิติเปรียบเทียบได  พบวา
คาเฉลี่ยระยะเวลารอผาตัดโดยรวมอยูที่  46  นาที  และในหองผาตัดมีบุคลากรหลายระดับ  หลายทีมที่ปฏิบัติงาน
รวมกัน  โดยแตละทีมจะมุงงานของตัวเองเปนหลัก  ไมไดต้ังเปาหมายของผูปวยรวมกัน  ยังไมมีทีมพยาบาล
ปฏิบัติงานรวมกันไมชัดเจน  การทํางานเปนทีมของ  Romig (1996)  กลาววาการพัฒนาทีมโดยมีพ้ืนฐาน   3  C  คือ  
การสื่อสาร (Communication) การประสานงาน (Co-ordination)   ความรวมมือ  (Co-operation)   

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ  ในปจจุบันยังไมพบวามีงานวิจัยที่
ศึกษาเรื่องทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพตอระยะเวลารอผาตัดของผูปวย  จากประสบการณการ
ปฏิบัติงานในหองผาตัดโรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  ยังไมมีรูปแบบที่มีการปฏิบัติงานรวมกันของพยาบาลผาตัด
และวิสัญญีพยาบาลในการดูแลผูปวยรวมกันยังไมชัดเจน  โดยเฉพาะการสื่อสาร  การประสานงาน  และความ
รวมมือของทีมลาชา  ทําใหระยะเวลารอผาตัดของผูปวยไมไดตามเกณฑมาตรฐาน  30  นาที  ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่
จะสรางโปรแกรมทีมการพยาบาลผูปวยผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  โดยใชแนวคิดการทํางานเปนทีมของ Romig (1996)  
เพื่อเปนแนวทางการทํางานเปนทีมในการปฏิบัติงานในหองผาตัด  อันจะสงผลตอการลดระยะเวลารอผาตัดของ
ผูปวยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่สอดคลองกับปญหาของทีมพยาบาล  จะทําใหทีมการพยาบาลมีประสิทธิภาพ  
สงผลใหระยะเวลารอผาตัดของผูปวย ลดลง  และผูปวยรายอื่น ๆ ไดรับการผาตัดตามเวลาที่กําหนด  จะสงผลใหเกิด
คุณภาพการดูแลผูปวยผาตัดรวมกันเปนทีม 

 
คําถามการวิจัย 
 ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยภายหลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  นอยกวาเกณฑ
มาตรฐาน  30  นาทีหรือไม 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
                เพื่อเปรียบเทียบระยะเวลารอผาตัดของผูปวยกอนและหลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัด   ที่มี
ประสิทธิภาพ 
 
สมมุติฐานการวิจัย 

ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพนอยกวาเกณฑ
มาตรฐาน  30  นาที 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
การพัฒนาการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ  ตามแนวคิดของ Romig (1996) นั้น  ใหความสําคัญกับการ

ดําเนินงานและการปฏิบัติการพยาบาลของทีม  โดยใชองคประกอบ 3 ประการ  เขาไปในกระบวนการปฏิบัติงาน  
ซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญในการพัฒนาการทํางานเปนทีม    ไดแก  1)  การสื่อสาร  (Communication)  ประกอบดวย  
สื่อสารขอมูลกับสมาชิกและทีมแพทยต้ังแตกอนผาตัด  ระหวางผาตัดและหลังผาตัด  การรวมประชุมทีม  การแกไข
ปญหาของทีม  2)  การประสานงาน  (Co-ordination)  ประกอบดวย  การกําหนดภารกิจและกิจกรรมการดําเนินงาน
ของทีม  การกําหนดเปาหมายของทีมและวิธีการวัดผลตามเปาหมาย  กําหนดบทบาทหนาที่ของสมาชิกทีม  และ  3) 
ความรวมมือ  (Co-operation)  ประกอบดวยการชวยเหลือกันในทีมและการปรับลดกิจกรรมการดําเนินงานผาตัด  
การปรับปรุงคุณภาพงาน  และการควบคุมกํากับการดําเนินงานของสมาชิกภายในทีมเปนอยางดี  จึงจะเกิด
ประสิทธิภาพแกทีมการพยาบาลได  จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนพบวาพยาบาลผาตัดและวิสัญญีพยาบาล  ยังมี
ปญหาในเรื่องการทํางานเปนทีม  ซึ่งเกิดจากหลายสาเหตุ  เชน  ขาดความเขาใจในเรื่องการทํางานเปนทีม  ความไม
ชัดเจนในบทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบ  ไมมีการวางแผนในการปฏิบัติงานรวมกัน  ขาดความรวมมือในการ
ปฏิบัติงาน  การประสานงานลาชา  ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยในหองผาตัดกอนการรับผูปวยมาผาตัดผูปวยมารอ
ในหองผาตัดนานเกิน  30  นาที  (สถิติป 2550  รอเกินกวา 30 นาที  รอยละ  17)  ถามีการพัฒนาทีมการพยาบาลหอง
ผาตัดระหวางทีมพยาบาลผาตัดและทีมวิสัญญีพยาบาลใหเปนทีมเดียวกัน  จะสามารถชวยใหบุคลากรเกิดทักษะใน
การปฏิบัติการพยาบาลเปนทีม  มีสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิกภายในทีม  ชวยใหการปฏิบัติงานสําเร็จบรรลุ
เปาหมายตามตัวช้ีวัดความสําเร็จของงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งเปนการพัฒนาศักยภาพของทีมการพยาบาล
หองผาตัดทั้งดานความรูและการปฏิบัติการพยาบาลและนําผลที่ไดมาประเมินประสิทธิภาพของทีมการพยาบาลหอง
ผาตัดได 

กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย  ไดแก  โปรแกรมทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพตอระยะเวลารอ
ผาตัดของผูปวยโดยใชกรอบแนวคิดของ  Romig  (1996)  โดยพื้นฐาน  3  องคประกอบ   ไดแก     การสื่อสาร 
(Communication)  การประสานงาน  (coordination)  ความรวมมือ  (Cooperation)  เปนพื้นฐานในการปฏิบัติการ
พยาบาลผูปวยผาตัดทั้ง  3  ระยะของการผาตัดในรูปแบบกิจกรรมของทีมในการดําเนินงานผาตัด และวัด
ประสิทธิภาพของทีมจากองคประกอบ  4  ดาน  คือ  การกําหนดเปาหมาย  บทบาทหนาที่  และความรับผิดชอบ  การ
แกปญหา  การติดตอสื่อสารและ  วัดระยะเวลารอผาตัด ดังรูปที่  1.1 
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รูปที่ 1.1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 

 ทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ 
 
1.  การปฏิบัติการพยาบาลกอนผาตัด 

- ประชุมทีมแลกเปลี่ยนขอมูลการผาตัด 
- กําหนดเปาหมายของทีมรวมกัน 
- มอบหมายงานตามบทบาทหนาที่ 
- ใหขอมูลความพรอมการผาตัด 
- ตรวจเยี่ยมผูปวยกอนผาตัดรวมกัน 

2.  การปฏิบัติการพยาบาลระหวางผาตัด 
- สื่อสารขอมูลการดําเนินงานผาตัด 
- ประสานงานการแกไขปญหาในทีม 
- รวมมือในการแกปญหา 
- สงตอขอมูลการผาตัด 

3.  การปฏิบัติการพยาบาลหลังผาตัด 
- ประเมินผูปวยรวมกัน 
- สื่อสารขอมูลการผาตัด 
- ประสานงานกับสายวิชาชีพแกไขปญหา 
- แลกเปลี่ยนขอมูลอุปสรรคและการแกไขปญหาใน

การประชุมทีม 

ระยะเวลาการรอผาตัดของผูปวย 

ทฤษฎี  Romig  (1996)     ประสิทธิภาพทีมโดยใช  3  องคประกอบ 
1. การติดตอสื่อสาร (Communication) 

- สื่อสารขอมูลกับสมาชิกทีม -   ประชุมทีม 
- การแกไขปญหา 

2. การประสานงาน  (Coordination) 
- กําหนดกิจกรรมการดําเนินงาน 
- กําหนดเปาหมายของทีมและวิธีวัดเปาหมาย -  กําหนด บทบาทหนาที่สมาชิกทีม 

3. ความรวมมือ  (Cooperation) 
- ชวยเหลือและปรับลดกิจกรรมการดําเนินงาน 
- ควบคุมกํากับการดําเนินงาน  -  ปรับปรุงคุณภาพงาน 
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นิยามตัวแปรในการวิจัย 
ทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  หมายถึง  การปฏิบัติการพยาบาลในการดูแลผูปวยผาตัด

ศัลยกรรมทั่วไปที่มารับการผาตัดโดยใชแนวคิดทฤษฎีของ  Romig  โดยใช 3 C  คือ  การสื่อสาร (Communication)  
การประสานงาน (Coordination)  และความรวมมือ (Cooperation)  ซึ่งการปฏิบัติการพยาบาลของทีมการพยาบาล
ผูปวยผาตัดเนนการทํางานเปนทีมโดยใช  3 C  เขาไปในกระบวนการดําเนินงานผาตัดประกอบดวยการปฏิบัติการ
พยาบาลผูปวย  3  ระยะ คือ 

1.)  การปฏิบัติการพยาบาลผูปวยกอนผาตัด  2.)  การปฏิบัติการพยาบาลผูปวยระหวางผาตัด  และ 3.)  การ
ปฏิบัติการพยาบาลผูปวยหลังผาตัด 

การสื่อสาร (Communication)  หมายถึง  การติดตอ  ใหและรับขอมูลการผาตัดในทีมพยาบาลผูปวยผาตัด
โดยมีการประชุมทีมรวมกัน  และการแกไขปญหากอนผาตัด 

การประสานงาน (Coordination)  หมายถึง  สมาชิกทีมกําหนดกิจกรรมการดําเนินงานผาตัด  กําหนด
เปาหมายและตัวช้ีวัดเปาหมายจากการแลกเปลี่ยนขอมูลผูปวย  ขอมูลสมาชิกทีม  และมอบหมายงานตามบทบาท
หนาที่สมาชิกทีม 

ความรวมมือ  (Cooperation)  หมายถึง  สมาชิกทีมชวยเหลือซึ่งกันและกันในการปฏิบัติงานและปรับลด
ขั้นตอนกิจกรรมการดําเนินงาน  หัวหนาทีม  ควบคุมกํากับ  การดําเนินงาน  ปรับปรุงคุณภาพ  จากการทบทวน
กิจกรรมการดําเนินงาน 
 ระยะเวลาการรอผาตัด  หมายถึง  ระยะเวลาที่นับตั้งแตรับผูปวยมารอผาตัด ณ หองผาตัดจนกระทั่งนํา
ผูปวยผาตัดเขาผาตัดวัดระยะเวลารอผาตัดเปนนาที 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
                ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรเปาหมายของการวิจัยครั้งนี้ คือ  ประชากรทั้งเพศชายและหญิง  ในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ  โดย
ปฏิบัติงานดานพยาบาลผาตัดและวิสัญญีพยาบาล ณ หองผาตัด โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  กรุงเทพมหานคร  
กลุมตัวอยางเลือกจากกลุมประชากรแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive  Sampling)  ตามคุณสมบัติที่กําหนดดังนี้ 

         1. พยาบาลวิชาชีพทั้งเพศชายและหญิง 
         2. เปนพยาบาลวิชาชีพและวิสัญญีพยาบาลที่ปฏิบัติงาน ณ หองผาตัดศัลยกรรมทั่วไป  โรงพยาบาล

นพรัตนราชธานี  กรุงเทพมหานคร 
         3. มีประสบการณการทํางานทีมพยาบาลหองผาตัดตั้งแต   1  ปขึ้นไป 
         4. ยินดีเขารวมในโครงการวิจัย 
กลุมตัวอยางมีกลุมเดียวคือกลุมที่ใชโปรแกรมทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพทื่ผูวิจัยสรางขึ้น

จากแนวคิดของ  Romig  (1996)  และนําไปปฏิบัติเปนระยะเวลา  1  เดือนตั้งแตวันที่  8  เมษายน 2551  ถึง  8  
พฤษภาคม 2551 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ประกอบดวยแบบสอบถาม  2  ชุด  ดังนี้ 

               ชุดที่  1  แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากทีมการพยาบาลแบงเปน  2  ตอน 
ตอนที่  1  แบบสํารวจขอมูลสวนบุคคล  มีลักษณะเปนแบบเติมคํา  และใหเลือกตอบ มีจํานวน  7  ขอ  

ไดแก  เพศ อายุ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  การปฏิบัติงาน ประสบการณการทํางานระดับวิชาชีพและ
ประสบการณการไดรับความรูหรือการทํางานเปนทีม 

ตอนที่  2  แบบสังเกตการปฏิบัติงานทีมการพยาบาลผูปวยผาตัด ประกอบดวย  4  ดาน  ไดแก 
2.1  ดานการกําหนดเปาหมายของทีม  
2.2  ดานบทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบของทีม  
2.3  ดานการติดตอสื่อสารของทีม   
2.4  ดานการแกไขปญหาของทีม  

โดยมีลักษณะตอบคําถามในตอนที่  2  จะเปนแบบที่ผูวิจัยสังเกตการปฏิบัติงานการพยาบาลของทีมการ
พยาบาลหองผาตัดวาไดปฏิบัติหรือไมปฏิบัติ 
               ชุดที่  2  แบบสอบถามสําหรับรวบรวมขอมูลจากผูปวยมี  1  ชุด  คือแบบสํารวจขอมูลสวนบุคคลของผูปวย
ผาตัด  มีลักษณะเปนแบบเติมคําและใหเลือกตอบ  มีจํานวน  10  ขอ  ไดแก  หองผาตัดศัลยกรรม  วันที่ทําผาตัด  เพศ  
อายุ  การวินิจฉัยโรค การผาตัด  วิธีการใหยาระงับความรูสึก  เวลาถึงหองผาตัด  ระยะเวลาผาตัด  เขา  Recovery  
room  เวลา  และจํานวนแพทยผาตัด  พยาบาลผาตัด  และวิสัญญีพยาบาลโดยนําระยะเวลาการรอผาตัดของผูปวย
ต้ังแตรับผูปวยมารอผาตัด ในหองผาตัดจนกระทั่งนําผูปวยเขาหองผาตัด  วัดระยะเวลารอผาตัดของผูปวยเปนนาที 
 
แผนการทดลอง 

การศึกษาครั้งนี้กลุมตัวอยางใชโปรแกรมทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  ไปใชในการ
ดําเนินงานผาตัดทั้ง 3 ระยะของการปฏิบัติการพยาบาลหองผาตัดโดยวัดประสิทธิภาพของทีมการพยาบาลหองผาตัด
จากการสังเกตของการปฏิบัติงานและวัดระยะเวลารอผาตัดของผูปวย 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

จัดประชุมใหความรูเรื่องการทํางานเปนทีมตามทฤษฎี  Romig (1996)  และทักษะที่จําเปนตอการพัฒนา
ทีม  ไดแก  ทักษะการติดตอสื่อสาร  ทักษะการตัดสินใจ  ทักษะการแกไขปญหาและทักษะการจัดการความขัดแยง  
ตลอดจนการจัดกิจกรรมกลุมสัมพันธที่สงเสริมการทํางานเปนทีม  เปนตน  จัดประชุมวันที่  30  มีนาคม  2551  เวลา  
8.30-16.00 น.  ณ หองประชุมโรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากทีมการพยาบาลหองผาตัด  
จํานวน  13  คน  ที่เขารวมโครงการวิจัยโดยใหตอบแบบสํารวจขอมูลสวนบุคคล นําโปรแกรมทีมการพยาบาลหอง
ผาตัดที่มีประสิทธิภาพ ไปใหสมาชิกทีม การพยาบาลหองผาตัด  ทดลองปฏิบัติการทํางานเปนทีมในหองผาตัดสาขา
ศัลยกรรมทั่วไปเปนเวลา  1  สัปดาห  ต้ังแตวันที่  31  มีนาคม  2551  ถึง  4  เมษายน  2551   เพื่อใหสมาชิกทีมมีความ
เขาใจในโปรแกรมทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวยกิจกรรมทีมและหนาที่และสมาชิกทีม
การพยาบาลหองผาตัด 
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ผลการวิจัย 
                การวิจัยครั้งนี้  เปนการวิจัยแบบกึ่งการทดลอง  (Quasi  experimental  design)  แบบวัดกลุมเดียว กอน-
หลังการทดลอง เพื่อเปรียบเทียบระยะเวลารอผาตัดของผูปวยกอนและหลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัด   ที่มี
ประสิทธิภาพ  กลุมตัวอยางเปนพยาบาลวิชาชีพ  จํานวน  13  คน  ไดแก พยาบาลผาตัด  7  คน  วิสัญญีพยาบาล  6  
คน  วัดประสิทธิภาพของทีมจากเครื่องมือที่ผูวิจัยสรางขึ้นคือแบบสังเกตการณปฏิบัติงานทีมการพยาบาลหองผาตัด
ที่มีประสิทธิภาพ  มีองคประกอบ  4  ดาน  ไดแก  ดานการกําหนดเปาหมายของทีม  ดานบทบาทและหนาที่ความ
รับผิดชอบ  ดานการติดตอสื่อสารของทีม  ดานการแกไขปญหาของทีม   กลุมตัวอยางที่เปนผูปวยผาตัดศัลยกรรม
ทั่วไป  จํานวน  62 ราย  เก็บระยะเวลาการรอผาตัดในบริเวณหองผาตัด เทียบกับเกณฑมาตรฐานสมาคมหองผาตัด 
 
การตอบคําถามการวิจัยและทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

“ทีมการพยาบาลผูปวยผาตัดที่มีประสิทธิภาพพัฒนาขึ้น  มีผลตอระยะเวลาการรอผาตัดหรือไมอยางไร” 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลพบวาทีมการพยาบาลผูปวยผาตัดหลังใชโปรแกรมทีมพยาบาลผูปวยผาตัดที่มี

ประสิทธิภาพสรางขึ้น  มีผลตอประสิทธิภาพของทีมเมื่อเปรียบเทียบกับทีมการพยาบาลกอนการใชโปรแกรมการ
พัฒนาทีมและระยะเวลาการรอผาตัดลดลง โดยคาเฉลี่ย  23.76  นาที  (SD= 17.17)  ไมเกิน  30  นาที  เมื่อเทียบกับ
เกณฑมาตรฐานหองผาตัด 
               สมมติฐานการวิจัย  “ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการใชทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ
นอยกวาเกณฑมาตรฐาน  30  นาทีหรือไม”   
                ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการพัฒนาทีมขึ้นมีประสิทธิภาพมากกวากอนการพัฒนาทีม  ทดสอบกับ
เกณฑมาตรฐานของหองผาตัดคือระยะเวลารอผาตัดของผูปวยไมเกิน  30  นาที  ทดสอบโดยเก็บระยะเวลารอผาตัด
ของผูปวยผาตัดศัลยกรรมทุกราย  พบวาระยะเวลารอผาตัดนอยไมที่สุด  5  นาที  ระยะเวลารอผาตัดมากที่สุด  60  
นาที  คาเฉลี่ย  23.76  นาที (SD= 17.17)  เมื่อนํามาทดสอบความแตกตางกันโดยทดสอบดวยสถิติ One Sample t-test 

ระยะเวลากอนการผาตัด  มีคาอยูระหวาง  5-60  นาที  มีคาเฉลี่ย  23.76  นาที  (SD 17.17)  กลุมตัวอยาง
ผูปวยที่ไดรับการผาตัด  62  ราย  มีระยะเวลารอผาตัดนอยกวาหรือเทากับ  30  นาที  จํานวน  47  ราย  (75.8%)  ดัง
ตารางที่  4.3 
 
ตารางที่  4.3  ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการพัฒนาทีมการพยาบาลหองผาตัด 
 

ระยะเวลารอผาตัด จํานวน รอยละ 
<  30  นาที 47 75.8 
> 30 นาที 15  
ระยะเวลารอผาตัดนอยที่สุด           5  นาที  
ระยะเวลารอผาตัดมากที่สุด   60  นาที  
คาเฉลี่ย +  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   23.76 + 17.17  
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เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการพัฒนาทีมการพยาบาลหองผาตัด  กับเกณฑ
มาตรฐานระยะเวลารอผาตัดของสมาคมหองผาตัดที่กําหนด  เทากับ  30  นาที  โดยใชสถิติ  One – Sample  t – test  
พบวาคาเฉลี่ยระยะเวลารอผาตัดของผูปวย  หลังการพัฒนาทีมการพยาบาลหองผาตัด  นอยกวาเกณฑมาตรฐาน  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ P. 003  ดังตารางที่  4.4   
 
ตารางที่  4.4  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยระยะเวลารอผาตัดกับเกณฑมาตรฐาน  30  นาที 
 
     ระยะเวลารอผาตัด   Χ                   SD      t  p – value 
     ระยะเวลารอผาตัด   23.76             17.17              - 2.862       .003 
     เปรียบเทียบกับเกณฑ 
     มาตรฐาน  30  นาที  
 
การอภิปรายผล 

ผลการวิจัยครั้งนี้สนับสนุนสมมติฐานการวิจัยคือระยะเวลารอผาตัดของผูปวยหลังการใชทีมการพยาบาล
หองผาตัดที่มีประสิทธิภาพนอยกวาเกณฑมาตรฐาน   30  นาที  ผลการศึกษาสามารถอภิปรายไดดังนี้ 

การที่ระยะเวลารอผาตัดของผูปวยลดลงเปนเพราะทีมการพยาบาลหองผาตัดที่พัฒนาขึ้นมีจุดเดนในเรื่อง
โปรแกรมทีมการพยาบาลหองผาตัดที่มีประสิทธิภาพ  ที่กําหนดการปฏิบัติงานของทีมการพยาบาลหองผาตัดไว
อยางชัดเจน  ทําใหทีมสามารถแกไขปญหาไดรวดเร็วทันตอเหตุการณทั้ง 3 ระยะของการผาตัดซึ่งเดิมยังไมมีรูปแบบ
ทีมการพยาบาลหองผาตัดที่ชัดเจนและสามารถอธิบายรายละเอียดทั้ง 4 องคประกอบไดดังนี้ 

1.  การกําหนดเปาหมายของทีม  ที่ไดจากการตกลงรวมกันของสมาชิกทีม   และกําหนดตัวช้ีวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานในแตละวัน สามารถติดตามการปฏิบัติงานของทีมวาไดปฏิบัติและดําเนินงานตาม
เปาหมายที่กําหนด  สอดคลองกับ สุพจน  ธาราภรณศิลป 2551  กลาววาการกําหนดเปาหมายชัดเจน  ทุกคนรู
เปาหมายทําใหมีทิศทางในการปฏิบัติงานและวัดเปาหมายงานใหไดจะทําใหทีมมีประสิทธิภาพและการประสานงาน
ที่ดีจะกอใหเกิดความรวมมือในการทําใหเปาหมายองคการประสบผลสําเร็จ  (Sullivan, 1990 : 30  อางในปรางทิพย   
อุจะรัตน, 2541 : 57) 

ในการวิจัยครั้งนี้จากการสังเกตวาทีมการพยาบาลหองผาตัดไดปฏิบัติงานการพยาบาลหองผาตัดในการ
ต้ังเปาหมายรวมกันโดยรวบรวมขอมูลผูปวยผาตัดและขอมูลทีมการพยาบาลหองผาตัดในการประชุม  ขอดีคือทีม
การพยาบาลไดรวมกันตั้งเปาหมายในการปฏิบัติงานรวมกันทําใหมีทิศทางในการทํางานในแนวทางเดียวกัน  ทุกคน
รับรูและเขาใจเปาหมายเกิดพลังรวมกันในทีม  สมาชิกทีมมีการสนับสนุนในการทํางานรวมกันเพื่อบรรลุเปาหมาย
ของทีม 

2.  บทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบของทีม  การกําหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของสมาชิก
ทีมทุกคนในคูมือการพัฒนาทีมที่ใหกับสมาชิกทีมทุกคนในการปฏิบัติงาน  เพื่อใหสมาชิกทีมทราบหนาที่ของ
สมาชิกทีมในแตละตําแหนงในกิจกรรมที่กําหนดตามบทบาททีมและสมาชิกทีมที่จะเปนผลดีตอความชัดเจนในการ
ปฏิบัติงาน  สมาชิกทีมมีการชวยเหลือซึ่งกันและกันภายในทีม สอดคลองกับ  สุพจน  ธาราภรณศิลป  (2551)  กลาว



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    519 

วาบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบคือสิ่งที่ไดรับการคาดหวังเอาไววาแตละคนในตําแหนงตาง ๆ  จะตองทําหนาที่
และรับผิดชอบในกิจกรรมหรืองานที่ไดรับมอบหมาย  การกําหนดบทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบของทีมที่
ชัดเจน  และสมาชิกทีมมีความเขาใจในบทบาทของตนเองที่มีตองานที่รับผิดชอบ  และเขาใจบทบาทของสมาชิกอื่น 
ๆ  เปนลักษณะทีมมีที่มีประสิทธิผล  (บุญใจ  ศรีสถิยนรากูร, 2550)  การที่สมาชิกทีมการพยาบาลหองผาตัด 

3.  การสื่อสารของทีม  เปนการสื่อสารระหวางบุคคลของสมาชิกทีมโดยใชการสื่อสาร  2  ทางในการ
ประชุมทีมกอนและหลังการใหการพยาบาลและทุกระยะของการดําเนินงานผาตัด  มีการรับสงขอมูลผูปวยผาตัดและ
ขอมูลทีมการพยาบาลหองผาตัดไดรวดเร็วเขาใจขอมูลตรงกันระหวางสมาชิกทีมในประเด็นที่เปนปญหาของผูปวย
ไดรับการแกไขกอนรับผูปวยมาผาตัด  สมาชิกทีมมีอิสระในการติดตอสื่อสารขอมูลและรวมตัดสินใจในการแกไข
ปญหา  สอดคลองกับ (สุพจน  ธาราภรณศิลป, 2551)  กลาววาลักษณะทีมที่มีประสิทธิภาพมีขบวนการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ  เพื่อสรางบรรยากาศของการกระจายขาวสารถึงกันอยางตอเนื่องและเขาใจในวัตถุประสงคเดียวกัน  
ขอดีของการสื่อสาร  2  ทาง  คือ  มีการตรวจสอบความเขาใจในขอมูลสื่อสารใหตรงกันระหวางสมาชิกทีม  ทําให
ลดระยะเวลาในการสื่อสาร  และการประชุมทีมใชการสื่อสาร  2  ทาง  จะไดความคิดที่หลากหลายจากสมาชิกทีมใน
การปรับปรุงกิจกรรมการดําเนินงานและสมาชิกทีมมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิกทีมและสมาชิกทีมมีการ
ติดตอสื่อสารและประสานงานที่ดี  จะเพิ่มประสิทธิผลของทีมพยาบาล (วารี  พูลทรัพย, 2544)  ใชการติดตอสื่อสาร
สองทางคือมีถามและมีตอบ  มีการสั่งและการรับคําสั่ง (สุพจน  ธาราภรณศิลป, 2551) 

4.  การแกไขปญหาของทีม  ทีมการพยาบาลหองผาตัดไดรับความรูเรื่องทักษะการแกไขปญหาจากการ
อบรมมาใชในการพัฒนาทีม  โดยนํามาใชแกไขปญหาการดําเนินงานขอบงทีม  รวมกันระหวางหัวหนาทีม  และ
สมาชิกทีมในการประชุมปรึกษาหลังใหการพยาบาลในแตละวัน  โดยการระดมสมองหาทางออกในการแกไขปญหา
สมาชิกทีมมีอิสระในหองเสนอแนะ  หัวหนาทีมสรุปทางออกที่เหมาะสมใหสมาชิกทีมรับทราบ  เพื่อใชเปนแนว
ทางแกไขปญหาทีมการพยาบาลหองผาตัด  ขณะปฏิบัติงานเปนทางออกที่ชัดเจนจะทําใหทีมประสบความสําเร็จใน
การดําเนินงาน  สอดคลองกับ  (บุญใจ  ศรีสถิตยนราดูร, 2550)  กลาววา  สมาชิกทีมทุกคนแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับแนวทางการทํางานที่ทําใหประสบผลสําเร็จ  วิเคราะหและตัดสินใจเลือกแนวทางการทํางานที่ดีที่สุด  และมี
ความเปนไปไดในทางปฏิบัติ  และการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นระหวางการปฏิบัติงานทั้งดานบุคคลหรืองานที่ปฏิบัติ
เพื่อใหงานดําเนินตอไปดวยความราบรื่นและมีประสิทธิภาพสูงสุด (สุพจน   ธาราภรณศิลป, 2551)  ความลาชาของ
การแกไขปญหาคืออุปสรรคของหัวหนาทีมในการหาทางออก  การแกไขปญหาใหสมาชิกทีมและขาดความรวมมือ
ในการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานไดและอุปสรรคสวนใหญคือสมาชิกในทีมไมเรียนรูการแกไขปญหารวมกัน  
ผลดีของการที่ทีมไดรับความรูเรื่องทักษะการแกไขปญหา  โดยนําโครงสรางการแกไขปญหา  6  ระดับ  ไดแก  การ
แกไขปญหาเฉพาะเรื่อง  การวิเคราะหสาเหตุ  การระดมสมองหาทางออก  การหาเครื่องมือที่ถูกตอง  การสราง
เปาหมายและการปรับปรุงเครื่องมือทางออกของปญหาอยางเหมาะสม  จากการประชุมปรึกษา  รวบรวมปญหาให
พอในการระบุ  ปญหาการรวมกัน  การแกไขปญหาไดรวดเร็วจะทําใหทีมประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานและ
บรรลุเปาหมายความสําเร็จของตัวช้ีวัดเปาหมายไดดี  สวนปญหาของแพทยผาตัด  หัวหนางานไดนําปญหาไปแกไข
ในทีมสหสาขาวิชาชีพตอไป 
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ระยะเวลาการรอผาตัด 
                 ระยะเวลาการรอผาตัดของผูปวยผาตัดสาขาศัลยกรรมทั่วไป  เทียบกับเกณฑมาตรฐานของสมาคมหอง
ผาตัดแหงประเทศไทย  นับเวลาตั้งแตรับผูปวยมารอในบริเวณหองผาตัดจนกระทั่งนําผูปวยเขาหองผาตัดสิ้นสุด
ระยะเวลาการรอผาตัด  จํานวนผูปวยผาตัดศัลยกรรม  จํานวน  62  ราย  ระยะเวลารอผาตัดเฉลี่ย  23.76  นาที  ซึ่งนอย
กวา  เกณฑของสมาคมหองผาตัดแหงประเทศไทยที่กําหนดไว 30  นาที  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ p.003 
 
ขอเสนอแนะดานการวิจัย 
 1.  ควรมีการวิจัยประสิทธิภาพของทีมพยาบาลหองผาตัดสาขาอื่น ๆ เพื่อใหไดกลุมตัวอยางมีจํานวนมาก
ขึ้น  มีประโยชนในการอางอิงถึงประชากรกลุมใหญได 

2.  ควรมีการทําวิจัยประสิทธิภาพของทีมพยาบาลหองผาตัดใหครบ 5C  ตามทฤษฎี  Romig  คือเพิ่ม C ที่ 
4,5  ไดแก  ความคิดสรางสรรค (Creative  breakthrough)  และการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Continuous  
breakthrough)  
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การจําลองพฤติกรรมน้ําหลากโดยแบบจําลอง FLO-2D 
กรณีศึกษาเหตุการณน้ําทวมใหญตัวเมืองเชียงใหม 2548 

(Flood simulation in Chiang Mai city by FLO-2D model) 
ยุพา ชิดทอง1 เสรี ศุภราทิตย2 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

บทคัดยอ 
 

ในป 2548 ชวงเดือนสิงหาคม – กันยายน ไดเกิดน้ําทวมในหลายพื้นที่ของประเทศไทยโดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหมไดเกิดน้ําทวมใหญติดตอกัน 3 ครั้ง สาเหตุจากการเกิดฝนตกหนักที่อําเภอเชียงดาวซึ่งอยูทาง
เหนือของตัวเมืองเชียงใหม น้ําทวมครั้งแรกเกิดขึ้นในชวงวันที่ 13-16 สิงหาคม และครั้งที่สองวันที่ 20-22 สิงหาคม หลังจาก
นั้นหนึ่งอาทิตยก็เกิดเหตุการณน้ําทวมครั้งที่สาม (29 สิงหาคม-1 ตุลาคม) น้ําทวมในตัวเมืองเชียงใหมเกิดจากน้ําลนตลิ่งของ
แมน้ําปงซึ่งไหลผานตัวเมืองเชียงใหม จึงทําใหเกิดความเสียหายอยางมากเนื่องจากสถานที่สําคัญรวมทั้งยานธุรกิจตั้งอยูริม
สองฝงแมน้ําปง การศึกษาครั้งนี้ไดใชแบบจําลอง FLO-2D จําลองเหตุการณน้ําทวมใหญตัวเมืองเชียงใหม 2548  เพื่อศึกษา
พฤติกรรมน้ําหลากและประเมินความรุนแรงที่เกิดขึ้นรวมทั้งหาวิธีปองกันเพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ผล
การศึกษาพบวาแบบจําลอง FLO-2D สามารถจําลองเหตุการณน้ําทวมใหญตัวเมืองเชียงใหม รวมทั้งประเมินความรุนแรง
และขอบเขตน้ําทวมถึงไดใกลเคียงกับขอมูลจากการสํารวจ มาตรการที่เลือกใชในการปองกันและลดผลกระทบที่เกิดจากน้ํา
ทวมคือ การขุดลอกตะกอนและการขยายขนาดลําน้ําปงในชวงที่แคบบริเวณทายตัวเมืองเชียงใหม ซึ่งทําใหเวลาการขึ้นทวม
และความสูงของน้ําทวมรวมทั้งขอบเขตการทวมถึงลดลง 
 

Abstract 
 

 In August and September, 2005 there were flood events in several area of Thailand. Especially in the north of 
Thailand, Chiang Mai city had three big flood events. There were caused by heavy monsoon rainstorm at Chiang Dao 
District in the north of Chiang Mai city. The first flood was occurring on August 13-16, the second was occurring again on 
September 20-22, and the third flood was occurred one week later (29 September – 1 October). All past floods in the 
Chiang Mai city were overbank from the Ping River which flows through the center of the city. Most important places and 
economic areas are located beside the Ping River. The 2005 flood caused the maximum damages for houses, agriculture 
and economics. The present paper investigates a FLO-2D model for the flood behavior in a two dimensional floodplain 
flow, prevention and mitigation of Chiang Mai city. It was found that the great flood of 2005 can be simulated well by the 
model. Countermeasures by desiltation and extending the Ping River where is narrow around downstream are guaranteed 
reduces the flood impact to the people.  

 
Keyword : FLO-2D model, Flood behavior, Floodplain, Desiltation 
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1.บทนํา 
เหตุการณน้ําทวมที่เกิดขึ้นในประเทศไทยสวนใหญเกิดจากการไดรับอิทธิพลของพายุเขตรอน (Tropical storms) 

และพายุดีเปรสชั่น (Depression) ที่มาจากทะเลจีนใต เหตุการณน้ําทวมในแตละครั้งสงผลใหประเทศไทยเสียความเสียหาย
อยางมากในดานตาง ๆ คือ ดานสาธารณูปโภค ดานการเกษตร และดานการทองเที่ยว ในป 2548 พ้ืนที่หลายจังหวัดใน
ประเทศไทยไดรับผลกระทบจากเหตุการณน้ําทวม โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหมก็เปนพื้นที่หนึ่งที่เกิด
เหตุการณน้ําทวมใหญรวม 3 ครั้งในชวงเวลาที่ติดตอกัน เหตุการณน้ําทวมครั้งแรกเกิดขึ้นในชวงวันที่ 13-16 สิงหาคม จาก
อิทธิพลของรองความกดอากาศต่ําพัดผาน ทําใหเกิดฝนตกหนักที่อําเภอเชียงดาวในวันที่ 13 สงิหาคม วัดได 200 มม. ทําให
ระดับน้ําที่สถานี P1 ซึ่งอยูใกลสะพานนวรัฐบริเวณตัวเมืองเชียงใหมวัดได 4.90 ม. (ระดับวิกฤตคือ 3.70 ม.) เหตุการณครั้งที่
สองเกิดขึ้นระหวางวันที่ 20-22 สิงหาคม จากอิทธิพลพายุเขตรอน “Vinsente” ทําใหระดับน้ําที่สถานี P1 สูงถึง 4.71 ม. 
หลังจากนั้นเพียงแคหนึ่งอาทิตยก็เกิดเหตุการณน้ําทวมใหญครั้งที่สามขึ้นในวันที่ 29 สิงหาคม-1 ตุลาคม โดยไดรับอิทธิพล
จากพายุเขตรอน “Domrey” ทําใหเกิดฝนตกหนักทางตอนเหนือของตัวเมืองเชียงใหม ซึ่งทําใหระดับน้ําที่สถานี P1 สูงถึง 
4.93 ม. เหตุการณน้ําทวมตัวเมืองเชียงใหมในปนี้ไดขยายขอบเขตการทวมถึงไปกวางมากกวาเหตุการณน้ําทวมใหญในอดีต
ที่ผานมา ดังรูปที่ 1 รวมทั้งระยะเวลาในการทวมขังก็นานกวาที่เกิดเคยในอดีต ทั้งนี้เนื่องจากการเจริญเติบโตของตัวเมือง
เชียงใหม การรุกล้ําพื้นที่ทางน้ํา การสรางถนนปดกั้นทางไหลของน้ํา และการทําลายปาไม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1 แผนที่แสดงการทวมถึงของเหตุการณน้ําทวมใหญในตัวเมืองเชียงใหม 
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2. แบบจําลอง FLO-2D 
แบบจําลอง  FLO-2D  เปนแบบจําลองทางคณิตศาสตรการไหลแบบ  2  มิติ (Two Dimensional Flood Routing 

Model) โดยไดรับการพัฒนาโดย  Dr. Jim O’Brien  ประธานบริษัท  FLO-2D  Software , Inc.  แบบจําลองนี้มีประสิทธิภาพ
มากเมื่อนํามาวิเคราะหปริมาณการไหลหลากลนตลิ่งของน้ําและพฤติกรรมน้ําหลาก ซึ่งเปนประโยชนอยางยิ่งตอการบริหาร
จัดการเพื่อการปองกันและลดผลกระทบจากภัย นอกจากนี้แบบจําลอง FLO-2D ยังสามารถวิเคราะหการเคลื่อนตัวของโคลน 
กรณีดินไถลเนื่องจากฝนตกหนัก และ การเคลื่อนตัวของตะกอน การวิเคราะหพฤติกรรมการไหลแบบไมคงที่ของน้ําไดใช
สมการการไหลตอเนื่อง (Continuity Equation) ดังแสดงในสมการที่ (1) และ สมการโมเมนตัม (Momentum Equation) ดัง
แสดงในสมการที่ (2) และ (3) สาํหรับแกน x และ y ตามลําดับ 
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โดยที่ h คือ ความสูงน้ํา (ม.) และ Vx ,Vy  เปนความเร็วเฉลี่ยทางดานแกน X และY, คา i คือปริมาณฝนสวนเกิน 
และคา Sfx , Sfy  คือ คาความชันทางดานแกน X และY 
 แบบจําลองคณิตศาสตร  FLO-2D ใชวิธี finite different grid (square grid elements) คํานวณหาคาตัวแปรตาง ๆ 
ทางดานชลศาสตร เชน อัตราการไหลของแตละกริดจะใชคาอัตราการไหลของกริดที่อยูใกลเคียงทั้ง 8 ทิศทาง ดังรูปที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 2 แผนที่แสดงการทวมถึงของเหตุการณน้ําทวมใหญในตัวเมืองเชียงใหม 
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 แบบจําลอง FLO-2D ถูกนํามาประยุกตใชอยางแพรหลาย เชน O’ Brien et al. (1993) ใชแบบจําลอง FLO-2D 
จําลองการเกิดโคลนถลมที่ Rudd Creek, Utah ในป 1983, FLO Engineering (1998) ใชแบบจําลอง FLO-2D จําลองการ
เคลื่อนตัวของน้ําจาก Flamimg Gorge Dam ไปยัง Colorado River, Supharatid (2004) ใชแบบจําลอง FLO-2D จําลอง
เหตุการณน้ําทวมหาดใหญในป 2000 เพื่อประเมินความรุนแรงและหามาตรการปองกันเพื่อลดความเสียหายที่จะเกิดขึ้น  
สุนารีและสุวิช (2547) ใชแบบจําลอง FLO-2D ในการจําลองเหตุการณโคลนถลมที่บานน้ํากอ จังหวัดเพชรบูรณในป 2544  
 
3. พื้นที่ศึกษาและขั้นตอนการศึกษา 

พ้ืนที่ที่เลือกทําการศึกษาคือ ตัวเมืองเชียงใหม โดยทําการจําลองเหตุการณน้ําทวมในป 2548 เนื่องจากเปนปที่เกิด
น้ําทวมครั้งใหญและติดตอกันถึง 3 ครั้ง จังหวัดเชียงใหมถือไดวาเปนจังหวัดทองเที่ยวที่สําคัญของประเทศ โดยมีช่ือเสียง
ทางดานวัฒนธรรมและโบราณสถานที่สําคัญ มีแมน้ําสายสําคัญที่ไหลผานตัวเมืองนั่นก็คือ แมน้ําปง โดยมีตนกําเนิดอยูที่
อําเภอเชียงดาว จากอดีตจนถึงปจจุบันตัวเมืองเชียงใหมเคยเกิดน้ําทวมเนื่องจากน้ําลนตลิ่งหลายครั้ง แตไมรุนแรงและ
ขอบเขตการทวมถึงไมกวางเหมือนครั้งที่เกิดขึ้นในป 2548 ทั้งนี้เนื่องจากเกิดการรุกล้ําพื้นที่ทางน้ํา การสรางถนนปดกั้นทาง
ไหลของน้ํา และการทําลายปาไม ซึ่งทําใหเวลาฝนตกแลวเกิดการชะลางหนาดิน เกิดโคลนไหลมาตามน้ํา ซึ่งจะทําใหแมน้ํา
มีตะกอนมากและเกิดการตื้นเขิน  เหตุการณน้ําทวมในป 2548 กอใหเกิดความเสียหายอยางมากตอเมืองเชียงใหม เนื่องจาก
ยานธุรกิจทั้งดานโรงแรมและรานอาหารกอต้ังอยูริมสองฝงแมน้ําปง การเตือนภัยรวมทั้งหาวิธีปองกันเพื่อลดความรุนแรงที่
จะเกิดขึ้นกอนเหตุการณน้ําทวมที่จะเกิดขึ้น จะชวยลดความเสียหายที่จะเกิดขึ้นได การจําลองเหตุการณน้ําทวมครั้งใหญใน
อดีตก็สามารถชวยใหรูถึงพฤติกรรมการขึ้นทวม ขนาดความรุนแรง และขอบเขตการทวมถึง เพื่อหาทางปองกันกอนที่จะเกิด
น้ําทวม 

การศึกษาครั้งไดจําลองพฤติกรรมน้ําหลากบริเวณตัวเมืองเชียงใหมโดยใชขอมูลอินพุตเปนปริมาณน้ําที่สถานี P67 
บานแมแต อ.สันทราย และที่สถานี P21 บานริมใต อ.แมริม ดังรูปที่ 2 การพิจารณาพื้นที่น้ําทวมตัวเมืองเชียงใหมเริ่มตั้งแต
สะพานปาตันถึงบริเวณบานพักกองกํากับการตํารวจภูธรภาค 5 ซึ่งมีพ้ืนที่ถูกน้ําทวมประมาณเทากับ 30 ตารางกิโลเมตร โดย
จะทวมหนักและขยายแผออกไปทางดานตะวันออก ดังรูปที่ 3 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 2 ภาพแสดงตําแหนงสถานีวัดน้ําและแมน้ําสาขายอยของแมน้ําปง 
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รูปท่ี 3 ภาพแสดงขอบเขตพื้นที่ศึกษา 
ขั้นตอนการเตรียมขอมูล 
1. เตรียมขอมูลคาระดับพื้นดิน (topography) ของพื้นที่ศึกษา (X,Y,Z) โดยอานคาขอมูลจากไฟล DTM (Digital Terrain 
Model) ซึ่งสามารถเปดอานไดโดยใชโปรแกรม MapInfo (ขอมูลไฟล DTM ของจังหวัดเชียงใหม จากกรมแผนที่ทหาร 
1:50,000 ในตัวเมือง 1:4000 ของกองสํารวจภูมิประเทศกรมชลประทาน) ทําการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของไฟลโดยเปลี่ยน
นามสกุลของไฟลเปน *.PTS เพื่อนําไปเปดในโปรแกม GDS 
2. นําเขาขอมูลคาระดับพื้นดินในโปรแกรม GDS ซึ่งเปนเครื่องมือในแบบจําลอง FLO-2D เพื่อสรางตารางกริด (grid 
system) และกําหนดคาระดับของแตละกริด การศึกษาในครั้งนี้ไดกําหนดขนาดกริด เทากับ 50x50 รวมมีจํานวนกริดทั้งหมด
เทากับ 22,478 กริด แตละกริดจะมีหมายเลขกํากับ  
3. กําหนดคา Manning Coefficient ของแตละกริดโดยกําหนดใหพ้ืนดินมีคาเทากับ 0.06 ถนนเทากับ 0.04 และแมน้ําเทากับ 
0.025 (จากหนังสือ FLO-2D)  
4. เมื่อกําหนดคาระดับ และ Roughness coefficient (Manning”s n-value) ของแตละกริด แลว ใชคําสั่ง create FPlain.dat ซึ่ง
เปนไฟลแสดงคาระดับ คา Manning”s n  ของแตละกริด และ CadPTS.dat ซึ่งเปนไฟลแสดงตําแหนง (X, Y) ของแตละกริด 
5. สรางไฟล STREET.DAT ซึ่งเปนไฟลกําหนดตําแหนงของถนนในแผนที่กริด ทิศทาง ขนาด และ ช่ือของถนน 
6. สรางไฟล CHAN.DAT ซึ่งเปนไฟลกําหนดตําแหนงของแมน้ําในแผนที่กริด ทิศทาง ขนาด และ ช่ือของแมน้ํา 
7.สรางไฟล XSEC.DAT ซึ่งเปนไฟลหนาตัดลําน้ํา (CROSSECTION) ของแมน้ําปง (ขอมูล CROSSECTION จากโครงการ
ชลประทานเชียงใหม) โดยมีระยะหางเทากับ 50 m. 

 8.สรางไฟล CINOUT.DAT ซึ่งเปนการกําหนดขอมูล boundary ที่เหนือน้ําและทายน้ํา โดยที่เหนือน้ําใชขอมูลอัตราการไหล
รายช่ัวโมงที่สถานี P67 และ P21 สวนขอมูลทายน้ําใชขอระดับน้ําบริเวณบานพักกองกํากับตํารวจภูธรภาค 5 
 

 สะพานปาตัน 

 บานพัก สถานีตํารวจภูธรภาค 5 

 สถานี P1 (สะพานนวรัฐ) 

 สะพานปาแดด 
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ภาพแผนที่กริดที่สรางโดย GDS แสดงดังรูปที่ 4-1 และรูปขยายเฉพาะพื้นที่น้ําทวมซึ่งพิจารณาภายในตัวเมือง
เชียงใหมดังแสดงในรูที่ 4-2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
              รูปท่ี 4-1 แผนที่กริดของพื้นที่ศึกษา               รูปท่ี 4-2 -ขยายแผนที่กริดเฉพาะตัวเมืองเชียงใหม  
              และตําแหนงสถานีวัดระดับน้ํา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานี P67 

สถานี P21 

สถานี P1 

บานพักตํารวจ 

สะพานปาตัน 

สะพานปาตัน 

สถานี P1 
สะพานนวรัฐ 

บานพักตํารวจภูธรภาค 5 
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แผนภาพแสดงการทํางานของแบบจําลอง FLO-2D ดังแสดงในรูปที่ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปท่ี 5 FLO-2D Flow Chart 
 

จากขอมูลการสํารวจหนาตัดลําน้ําปงที่ไหลผานบริเวณเชียงใหม พบวามีตะกอนคอนขางมากและความชันของ
ทองน้ํานอยมาก เกิดการทับถมของตะกอนทําใหเกิดพื้นที่งอก ซึ่งทําใหบางชวงมีความกวางของแมน้ําแคบ (50 m) ลักษณะ
ทางกายภาพดังกลาวมักเปนสาเหตุทําใหเกิดน้ําทวมไดงาย ดังแสดงในรูปที่ 6 และ 7 ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้ไดใชมาตรการ
ปองกันและลดผลกระทบจากการเกิดน้ําทวมโดยการขุดลอกตะกอนและการขยายหนาตัดลําน้ําในชวงที่แคบ 
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รูปท่ี 6 ลักษณะหนาตัดของลําน้ําปงชวงในตัวเมือง 
 

 
รูปท่ี 7 แมน้ําปงบริเวณชวงที่แคบ 

 
 แบบจําลองใชเวลาในการดําเนินการประมาณ 36 ช่ัวโมง โดยประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร 166 MHz Pentium 
IV ซึ่งเปนการจําลองเหตุการณน้ําทวมประมาณ 3 วัน (72 ช่ัวโมง) 
4. ผลการศึกษา 

1. การปรับเทียบแบบจําลอง FLO-2D  
การปรับเทียบแบบจําลอง FLO-2D โดยทําการจําลองพฤติกรรมน้ําหลากตัวเมืองเชียงใหมของเหตุการณน้ําทวม

ใหญวันที่ 13-16 สิงหาคม 2548 ทําการปรับแกคา roughness coefficient (Manning”s n-value) ของทองน้ํา และพื้นที่น้ํา
ทวมถึง เพื่อใหไดคาระดับน้ําที่ใกลเคียงกับคาที่วัดจริงที่สถานี P1 ซึ่งอยูบริเวณสะพานนวรัฐ ตัวเมืองเชียงใหม จากผล
การศึกษาพบวาคา roughness coefficient (Manning”s n-value)   ของทองน้ํามีคาระหวาง 0.25-0.40 และบริเวณพื้นที่น้ํา
ทวมถึงมีคาระหวาง 0.40-0.60  ผลการเปรียบเทียบคาระดับน้ําที่ไดจากการคํานวณและวัดจริงที่สถานี P1 ดังแสดงใน
รูปที่ 8 พบวาขอมูลที่ไดจากการคํานวณมีคาใกลเคียงกับคาที่วัดจริง ขอบเขตของการทวมถึงจากผลการสํารวจดังแสดง

Wide 55 
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ในรูปที่  9 และผลแสดงขอบเขตการทวมถึงและการขึ้นทวมของน้ําหลากที่ไดจากแบบจําลอง FLO-2D ดังแสดงในรูป
ที่ 10 น้ําจะเริ่มขึ้นทวมบริเวณพื้นที่ zone ที่ 1 และ zone ที่ 2 ในเวลาที่ไมตางกันมาก เนื่องจากบริเวณดังกลาวมีระดับ
ตลิ่งคอนขางต่ําและใกลเคียงกัน พ้ืนที่ที่ถูกน้ําทวมประมาณ 16.65 ตารางกิโลเมตร  
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รูปท่ี 8 กราฟระดับน้ําที่สถานี P1 วันที่ 13-16 สิงหาคม 2548 
  

 
   

 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปท่ี 9 แผนที่แสดงการทวมถึงจากการสํารวจ 
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รูปท่ี 10 แผนที่แสดงการทวมถึงและระดับความสูงของน้ําจากการคํานวณ 

 
2. การจําลองเหตุการณน้ําทวมวันที่ 21-23 กันยายน 2548 

ผลการคํานวณระดับน้ําที่ P1 ดังแสดงในรูปที่ 11 และการแสดงการทวมถึงและความสูงของระดับน้ําดังแสดงใน
รูปที่ 12 ซึ่งเปรียบเทียบกับรูปถายที่เกิดขึ้นจริง ขอบเขตการทวมถึงประมาณ 14.15 ตารางกิโลเมตร 
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รูปท่ี 11 กราฟระดับน้ําที่สถานี P1 วันที่ 21-23 กันยายน 2548 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูปท่ี 12 แผนที่แสดงการทวมถึงและระดับความสูงของน้ําจากการคํานวณ 
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3. การจําลองเหตุการณน้ําทวมวันที่ 28 กันยายน-1 ตุลาคม 2548 
ผลการคํานวณระดับน้ําที่ P1 ดังแสดงในรูปที่ 13 และการแสดงการทวมถึงและความสูงของระดับน้ําดังแสดงใน

รูปที่ 14 ซึ่งเปรียบเทียบกับรูปถายที่เกิดขึ้นจริง ขอบเขตการทวมถึงประมาณ 17.45 ตารางกิโลเมตร 
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รูปท่ี 13 กราฟระดับน้ําที่สถานี P1 วันที่ 29 กันยายน -1 ตุลาคม 2548 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 14 แผนที่แสดงการทวมถึงและระดับความสูงของน้ําจากการคํานวณ 
 

4. การศึกษาหาวิธีปองกันเพื่อลดผลกระทบจากการเกิดน้ําทวม 
มาตรการปองกันและลดผลกระทบที่เลือกใชในการศึกษาครั้งนี้คือ การขุดลอกตะกอนและการขยาย

แมน้ําในชวงที่แคบ เพื่อใหแมน้ํามีความสามารถในการรองรับน้ําไดมากขึ้น และมีประสิทธิภาพในการไหลไดดี
ยิ่งขึ้น ผลการศึกษาระหวางการใชมาตรการปองกันทั้งสองกรณี สามารถเปรียบเทียบไดดังรูปที่ 15 จากการศึกษา
พบวาการใชมาตรการขุดลอกตะกอนและการขยายแมน้ําสามารถลดเวลาในการเกิดน้ําหลากสูงสุดได ซึ่งจะทําให
มีเวลาในการเตือนภัยและเตรียมพรอมในการอพยพสิ่งของมีคารวมทั้งชีวิตไดมากขึ้น และยังสามารถลดพื้นที่การ
ทวมถึงรวมทั้งความสูงของน้ําไดประมาณ 0.5 เมตร 
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รูปท่ี 15 กราฟเปรียบเทียบพื้นที่น้ําทวมถึงของมาตราการลดผลกระทบจากการเกิดน้ําทวม  
 

5. สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาพฤติกรรมน้ําหลากโดยใชแบบจําลอง FLO-2D เพื่อจําลองเหตุการณน้ําทวมครั้งใหญของตัวเมือง
เชียงใหมในป 2548 ประเมินความรุนแรงรวมทั้งหามาตราการปองกันเพื่อลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้น จากการศึกษาพบวาการ
จําลองพฤติกรรมน้ําหลากทั้ง 3 ครั้งมีพฤติกรรมที่ใกลเคียงกับเหตุการณที่เกิดขึ้นจริง โดยเทียบไดจากผลการคํานวณคา
ระดับน้ําที่สถานี P1 ขอบเขตพื้นที่น้ําทวมถึงรวมทั้งความสูงของน้ํา ผลคํานวณที่ไดมีคาใกลเคียงกับคาที่วัดจริง โดยน้ําจะ
ขึ้นทวมบริเวณบานปาพราวนอกและบานเดนซึ่งเปนบริเวณที่มีระดับตลิ่งคอนขางต่ําและใกลเคียงกัน น้ําจะขยายขอบเขต
การทวมไปยังทิศดานตะวันออกของแมน้ําปง เนื่องจากพื้นที่มีคาระดับต่ํากวาทางดานตะวันตกและสวนใหญเปนพื้นที่น้ํา
ทวม (flood plain) มีระยะเวลาในการทวมขังนาน เนื่องจากมีการสรางถนนวงแหวนรอบนอกทําใหปดกั้นทางเดินของน้ํา 
สําหรับแนวทางปองกันเพื่อลดผลกระทบจากการเกิดน้ําทวมที่เลือกใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ มาตรการขุดลอกตะกอนและ
ขยายลําน้ําปงบริเวณทายตัวเมือง ผลการศึกษาพบวาทั้งสองมาตราการสามารถชวยลดเวลาในการเกิดน้ําหลากสูงสุดได 4 
ช่ัวโมง โดยเฉพาะกรณีใชมาตราการทั้งขุดลอกและขยายแมน้ํา ซึ่งจะทําใหมีเวลาสําหรับในการเตือนภัยและอพยพไดมาก
ขึ้น รวมทั้งชวยลดขอบเขตพื้นที่น้ําทวมถึงและลดความสูงของน้ําทวมได การศึกษาในครั้งนี้ไดทําการศึกษาเพียงชวงบริเวณ
ตัวเมืองเชียงใหมเทานั้น แตก็แสดงใหเห็นวาการขุดลอกตะกอนและการขยายลําน้ําจะสามารถชวยลดความเสียหายจากการ
เกิดน้ําทวมไดดังที่กลาวมาแลว  ดังนั้นหากทําการขุดลอกตะกอนและขยายล้ําปงตลอดลําน้ําจะสามารถชวยใหเกิดน้ําทวมได
ชาลง และไมรุนแรง 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาในครั้งนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิจัยวิทยานิพนธ โดยไดรับการสนับสนุนจากโครงการปริญญาเอกกาญ
จนภิเษก ขอขอบคุณศุนยอุทกวิทยาและการบริหารน้ําภาคเหนือ โครงการชลประทานเชียงใหม ที่ใหความอนุเคราะหขอมูล 
 
 

กรณีขุดลอก กรณีขุดลอกและขยายลําน้าํ 
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การเปรียบเทียบโครงสรางระบบขนสงมวลชนบนทางยกระดับ 
COMPARISON OF STRUCTURE OF ELEVATED MASS TRANSIT SYSTEMS 

รชตธารากร จุรีกานนท และ ดร.ธรรมนูญ สุสําเภา 
--------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อทําออกแบบเบื้องตนระบบขนสงมวลชนบนทางยกระดับ ทั้งหมด 6 ระบบ

คือ 1.ระบบรถโดยสารดวนพิเศษ (BRT) 2.ระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง (KGB)  3.ระบบรถโดยสารนําทาง
อัตโนมัติ (AGT) 4.ระบบรถรางแบบเบา (LRT) 5.ระบบรถรางแบบหนัก (HRT) 6.ระบบรถรางเดี่ยว (Monorail) ใน
การออกแบบไดใชมาตรฐานของ American Concrete Institute. Analysis and Design of Reinforced and Prestressed-
Concrete Guideway Structures (ACI 358.1R-92), 1992. แตละระบบไดออกแบบทั้งหมด 6 ชวงความยาวคือ 20 ม. 
25 ม. 30 ม. 35 ม. 40 ม. และ 45 ม. จากการศึกษาพบวาแรงที่มีผลกับโครงสรางสวนบนคือ แรงเนื่องจากน้ําหนัก
บรรทุกคงที่ และน้ําหนักบรรทุกจร สวนแรงที่มีผลกระทบกับการออกแบบเสารวมถึงขนาดฐานราก และเสาเข็มเจาะ
คือ แรงเนื่องจากลมที่กระทําในแนวนอนทิศทางขวางกับโครงสราง และแรงตามยาวเนื่องจากการเบรก เมื่อทําการ
ประมาณราคาการกอสรางเปนระยะทาง 1 กม. โดยใชราคาวัสดุป 2549-2550พบวา ระบบที่มีราคากอสรางสูงที่สุด
คือ ระบบรถรางแบบหนัก มีราคา 123-141ลานบาทตอกม. รองลงมาคือ ระบบรถโดยสารดวนพิเศษ ระบบรถ
โดยสารนําทางโดยขอบทาง ระบบรถโดยสารนําทางอัตโนมัติ ระบบรถรางแบบเบา และระบบรถรางเดี่ยว  
 
คําสําคัญ  ราคาโครงสราง, ระบบขนสงมวลชน, ทางยกระดับ 
 

Abstract 
 

This is a preliminary study and design of elevated mass transit systems. The systems are Bus Rapid 
Transit (BRT), Kerb-Guided Busway (KGB), Automated Guide Transit (AGT), Light Rail Transit (LRT), Heavy 
Rail Transit(HRT) and Monorail.  Preliminary design of every system was conducted for elevated structures with 
span lengths of 20 m 25 m 30 m 35 m 40 m and 45 m. The cost of structures was estimated for one kilometer by 
using material cost of the year 2006 – 2007. It was found that dead load and live load affected the cost of 
superstructure while transverse wind force and longitudinal force from breaking affected the cost of substructure. 
The study showed that total construction cost of HRT was the highest.  
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1. บทนํา 
จากสภาพการจราจรในปจจุบันทําใหระบบขนสงมวลชนเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งสําหรับชุมชนขนาดใหญ

ที่มีความหนาแนน และมีจํานวนประชากรเพิ่มมากขึ้น การเลือกระบบขนสงมวลชนที่เหมาะกับสังคมเมืองนั้นๆ จึงมี
ความสําคัญยิ่ง ซึ่งแตละระบบขนสงมวลชนนั้นมีมูลคาการกอสรางไมเทากัน อีกทั้งเมื่อทําการกอสรางแลวไม
สามารถลมเลิกหรือเปลี่ยนระบบไดโดยงาย ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่จะตองมีการจัดทําฐานขอมูลเพื่อใชในการ
ออกแบบเบื้องตนของโครงสรางระบบขนสงมวลชนแบบตางๆ และศึกษาราคาเบื้องตนของราคากอสรางโครงสราง
ทางยกระดับสําหรับระบบขนสงมวลชนแบบตางๆ นิยมใชกันทั้งหมด 6 ระบบไดแก 1. ระบบรถโดยสารประจําทาง
ดวนพิเศษ 2. ระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 3. ระบบรถขนสงมวลชนแบบนําทางอัตโนมัติ 4. ระบบรถไฟ
รางแบบเบา 5. ระบบรถรถไฟรางแบบหนัก 6. ระบบรถรางเดี่ยว จึงถูกนํามาใชในการศึกษา โดยทําการออกแบบ
ความยาวชวงตางๆดังนี้ 20 ม. 25 ม. 30 ม. 35 ม. 40 ม. 45 ม. หนาตัดที่ใชออกแบบเปนหนาตัดรูปกลอง การวิเคราะห
แรงตางๆที่ใชในการออกแบบ อางอิงจากมาตรฐาน ACI : American Concrete Institute. Analysis and Design of 
Reinforced and Prestressed-Concrete Guideway Structures (ACI 358.1R-92) โดยขนาดหนาตัดไดใชขนาดหนาตัด
ตามมาตรฐาน AASHTO-PCI-ASBI Segmental Box Girder Standards for Span – by- Span and Balanced 
Cantilever Construction. 
2. ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

2.1 มาตรฐานที่ใชวิเคราะหและออกแบบ  
การวิเคราะห และออกแบบทางยกระดับสําหรับการทําศึกษานี้ไดอางอิงจากเอกสาร ACI 358.1R-92 ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้ 
2.1.1 น้ําหนักบรรทุกคงที่ ไดแก น้ําหนักของชิ้นสวนโครงสรางซึ่งใชคาดังนี้ 

คอนกรีตเสริมเหล็ก 23.9 กิโลนิวตันตอลบ.ม. 
คอนกรีตเสริมลวดอัดแรง 24.3  กิโลนิวตันตอลบ.ม. 
กําแพงกันตก   6.1 กิโลนิวตันตอเมตร 

2.1.2 น้ําหนักบรรทุกจร ไดแกน้ําหนักของรถโดยสาร และน้ําหนักของผูโดยสาร ใชคาตางๆดังนี้ 
น้ําหนักผูโดยสาร     4 กิโลนิวตันตอตร.ม. 
น้ําหนักทางเทาฉุกเฉิน     4 กิโลนิวตันตอตร.ม. 

2.1.3 น้ําหนักที่เกิดจากแรงกระแทก ( I ) ซึ่งไดกําหนดมาตรฐานการหาคาแรงกระแทกดังตารางที่ 2.1 
ตารางที่ 2.1 การหาคาตัวคูณจากแรงกระแทก 

รูปแบบโครงสราง ลอเปนยาง และรางรถไฟแบบเชื่อม รางรถไฟแบบวางตอกัน 
โครงสรางแบบชวงเดี่ยว 

 
  

โครงสรางแบบตอเนื่อง 
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 คือ โหมดความถี่ที่หนึ่งของโครงสราง 

 
L คือ ความยาวชวงจากจุดกึ่งกลางเสาทั้งสองดาน 

 คือ โมดูลัสยืดหยุนของคอนกรีต (ปาสคาล) 
 คือ ความเฉื่อยของหนาตัด (ม.4) 
 คือ น้ําหนักของคานสะพาน(กิโลกรัมตอเมตร) 

2.1.4 แรงในแนวยาว เปนแรงเนื่องจากการเบรกของรถโดยสารแบงได 2 กรณีคือ การเบรกแบบฉุกเฉิน 
และการเบรกแบบปกติ 
แรงที่เกิดจากการพยายามหยุดรถโดยสารแบบฉุกเฉิน 

 
แรงที่เกิดจากการลดความเร็วแบบปกติ 

 
   LF คือ แรงตามยาวเนื่องจากการเบรก 
   FLL คือ น้ําหนักของรถที่อยูในชวงที่พิจารณาออกแบบ 

2.1.5 แรงที่เกิดจากทางเทาซึ่งจะคิดตามพื้นที่ของทางเทามีคา 4 กิโลปาสคาล 
2.1.6 แรงลมจะกระทําทั้งสองทิศทางโดยมาตรฐาน ACI ไดกําหนดแรงลมแบบประมาณไวที่ 
  แรงลมในแนวนอน  2.4 กิโลปาสคาล 
  แรงลมในแนวตั้ง  0.7 กิโลปาสคาล 
ซึ่งแบงเปน แรงลมที่กระทํากับโครงสรางสวนบน แรงลมที่กระทํากับโครงสรางสวนลาง และแรงลมที่

กระทํากับรถโดยสาร 2.1.7 การรวมแรง แบงเปน 2 วิธีคือ การรวมแรงในสภาวะใชงาน (Service Load 
Combinations) และการรวมแรงในสภาวะขีดสุด (Ultimate Load Combinations) สําหรับการรวมแรงในสภาวะใช
งานนั้นเพื่อตรวจสอบหนวยแรงอัดที่เกิดขึ้นในหนาตัดคาน และหาปริมาณจํานวนเสาเข็มที่ตองการ สําหรับการรวม
แรงในสภาวะขีดสุดใชสําหรับการหาปริมาณลวดอัดแรงต่ําสุดในหนาตัดคาน และปริมาณเหล็กเสริมต่ําสุด 

2.2 การกําหนดหนาตัดเบื้องตนตามมาตรฐาน AASHTO-PCI-ASBI 
2.2.1 ความลึกของหนาตัดมีคาตั้งแต L/25 – L/18 
2.2.2 ความหนาต่ําสุดไมนอยกวา L/30 และ 1.8 เมตร 
2.2.3 ความหนาต่ําสุดของพื้นลางมีคาตั้งแต 180-250 มม. 
2.2.4 ความกวางเอวรับแรงเฉือนรวมมีคา 450-750 มม. 
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 2.3 ทฤษฏีท่ีใชออกแบบลวดอัดแรง 
พฤติกรรมของแรงสําหรับการออกแบบหนาตัดทั่วไป (Rectangular Behavior) 
 
 

 
 
 

 
พฤติกรรมของแรงสําหรับการออกแบบหนาตัดทางยกระดับรูปกลอง (Box Girder) จะออกแบบเฉพาะลวด

อัดแรงเพื่อรับโมเมนทดัดเนื่องจากน้ําหนักบรรทุกตางๆที่เกิดขึ้นซึ่งจะมีลักษณะดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 ระยะของคา C เกิดได 2 กรณีคือ กรณีเกิดพฤติกรรมแบบ Rectangular Behavior, Cr และ กรณีเกิด
พฤติกรรมแบบ T-Section, Ct 

 
 

 
 คือ พฤติกรรมของแรงอัดที่กระทําเกินแผนพื้นสวนบนซึ่งใหเกิดแรงอัดที่บริเวณเอวรับแรงเฉือนบางสวน(มม.) 
  คือ พฤติกรรมของแรงอัดที่กระทําภายในพื้นบน (มม.) 
 คือ  พ้ืนที่หนาตัดของลวดอัดแรง (มม.2) 
 คือ  กําลังรับแรงดึงแบบพังทลายของลวดอัดแรง (เมกกะปาสคาล) 
 คือ  กําลังรับแรงอัดที่ยอมใหของคอนกรีต (เมกกะปาสคาล) 
 มีคา  

 
 =      0.65     เมื่อ       เมกกะปาสคาล  

  =      0.85     เมื่อ       เมกกะปาสคาล 
 คือ  ความกวางของพื้นสวนบน (มม.) 
 มีคา  

d d
d

0 8
A’s 

Aps 

d
 C 

Aps 

0 8
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 คือ  ระยะจากจุดศูนยถวงของลวดอัดแรงถึงผิวรับแรงอัด (มม.) 

 =  มม. 
 คือ  ความกวางของสวนเอวรับแรงฉือนสองขางรวมกัน (มม.) 
 คือ  ความหนาของพื้นสวนบน (มม.) 

 จากนั้นหาความตานทานโมเมนตของหนาตัด. 

 
 

 
 

 คือ  หนวยแรงดึงในลวดอัดแรงที่เกิดขึ้นจริง(เมกกะปาสคาล) 
 คือ  คาคงที่สําหรับลวดอัดแรงแบบ Low Relaxation มีคา 0.28 
 คือ  หนวยแรงดึงในลวดอัดแรงที่เกิดขึ้นจริง (เมกกะปาสคาล) 
 คือ  หนวยแรงดึงประลัยของลวดอัดแรง (เมกกะปาสคาล) 
 คือ  หนวยแรงอัดที่ยอมใหของคอนกรีต (เมกกะปาสคาล) 

2.4 ทฤษฏีท่ีใชออกแบบพื้นสวนบน 
 โมเมนทดัดที่เกิดจากลอโดยสารที่กระทําบริเวณพื้นยื่น ไดคํานวณตามมาตรฐาน AASHTO หัวขอ 3.24.1.1 

 
 

 
 
M คือ โมเมนทดัดที่เกิดขึ้นจากลอรถโดยสาร (กิโลนิวตัน-ม.) 
X คือ ระยะของแรงจาดลอรถถึงเอวรับแรงเฉือน (ม.) 
 ที่บริเวณพื้นภายในจะไดรับผลจากโมเมนทดัดที่เกิดจากพื้นยื่นภายนอกโดยใชคาประมาณแบบ หนาตัดไม
แตกราวตามมาตรฐาน AASHTO โดยมีคา 0.25 ของโมเมนทที่กระทํากับพื่นยื่น 

 
 การหาโมเมนทบริเวณพื้นภายในมีคาประมาณดังนี้ 

 
 คือ  โมเมนทดัดที่เกิดขึ้นจากลอรถโดยสาร (กิโลนิวตัน-ม.) 
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 คือ  น้ําหนักลงลอรถโดยสารที่มากที่สุด (กิโลนิวตัน) 
 คือ  ความกวางประสิทธิผลของพื้นภายใน (เมตร) 

2.5 การออกแบบเอวรับแรงเฉือน 
 การออกแบบเอวรับแรงเฉือนเพื่อหาปริมาณเหล็กเสริมนั้นใชการออกแบบโดยวิธีกําลัง 
2.6 ทฤษฏีท่ีใชออกแบบโครงสรางรับแรงในแนวแกนรวมกับแรงดัดสองแกน (Biaxial Load) 
 การออกแบบสําหรับเสาใชวิธี Load Contour หรือ Blesler-Parm Contour 

 

 
 คือ ผลคูณของแรงตามแกน และระยะเยื้องศูนย 

 
 

 คือ   ณ ระนาบที่    ซึ่ง  หรือ  
 คือ   ณ ระนาบที่    ซึ่ง  หรือ  

 คือ สัมประสิทธิ์ที่ขึน้อยูกับรูปตัด ปริมาณเหล็กเสริมคุณสมบัติของคอนกรีต   และเหล็ก
เสริม 

2.7 ทฤษฏีท่ีใชออกแบบฐานราก 
 การออกแบบฐานรากใชแรงจากการรวมแรงที่สภาวะประลัยและทําการออกแบบโดยวิธีกําลัง การหาจํานวน
เสาเข็มเจาะใชการรวมแรงที่สภาวะปกติ 
 
3. ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
3.1 ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับระบบขนสงมวลชนที่ศึกษา 

- ระบบรถโดยสารดวนพิเศษดวนพิเศษ 
- ระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 
- ระบบรถโดยสารนําทางอัตโนมัติ 
- ระบบรถรางแบบเบา  
- ระบบรถรางแบบหนัก 
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- ระบบรถรางเดี่ยว  
3.2 ระบบรถโดยสารดวนพิเศษ 
ตารางที่ 3.1 สรุปขนาดตางๆของรถโดยสารโดยเฉลี่ย 

ขนาดทั่วไปของรถ
โดยสาร (ม.) 

น้ําหนักลงเพลาสูงสุด (ก.ก.)  
รูปแบบ 

ยาว กวาง สูง หนา หลัง 
รถเมลขนาดใหญ 11.83 2.51 5.84 6,967.69 11,392.17 

แบบ 10ลอ (ไมมีปลอง) 13.9 2.55 6.6 7,100 11,500/6,300 
แบบ 10ลอ (มีปลอง) 18.11 2.51 5.59/6.5 6,821 10,213/11,213 
แบบ 14 ลอ (สามตอน) 25 2.51 5.59/6.5 7,245 10,853/11500/11,500 

 

 
รูปที่ 3.1 ขนาดหนาตัดกวาง 9 ม. สําหรับระบบรถโดยสารดวนพิเศษ 

 
3.3 ระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 
 

 
 

รูปที่ 3.2 ตัวอยางระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 
 

ระบบนี้ไดนํารถโดยสารทั่วไปมาทําการดัดแปลงที่บริเวณลอรถ เพื่อติดตั้งระบบนําทาง หรือระบบบังคับเลี้ยว
จึงใชขนาดรถโดยสารทั่วไปดังแสดงในรูปที่ 3.3 เปนขนาดเดียวกับระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 
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รูปที่ 3.3 ตัวอยางหนาตัดกวาง 8 ม. สําหรับระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง 

 
3.4 ระบบรถโดยสารนําทางอัตโนมัติ 

ระบบรถโดยสารนําทางอัตโนมัติ ยังไมเคยมีการกอสรางในประเทศไทยมากอนมีความนิยมมากในแถบยุโรป
บางสวนมีรูปแบบที่หลากหลายตามแตละบริษัทผูผลิต ในการศึกษาออกแบบเบื้องตนนี้ไดนํารถรุน CITYFLO 650 
ของบริษัท Bombardier มาใชในการออกแบบดังรูปที่ 3.4 และ 3.5 

 

 
รูปที่ 3.4 รถโดยสารรุน CITYFLO 650 ของบริษัท Bombardier 

 
 
 

 
รูปที่ 3.5 แสดงหนาตัดกวาง 7.88 ม. สําหรับทางยกระดับระบบรถนําทางอัตโนมัติ 
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3.5 ระบบรถรางแบบเบา 
ไดดัดแปลงมาจากระบบรถรางแบบหนักแตทําการดัดแปลงใหมีขนาดเล็กลงเพื่อทําใหเกิดความเหมาะสมกับ

สังคมเมืองซึ่งมีมาตรฐานทั่วไปที่ใชในการผลิตดังตารางที่ 3.2 
 

ตารางที่ 3.2 ขนาดสูงสุดหรือขนาดทั่วไปที่ใชผลิตรถรางแบบเบา 
ความยาวตอหนึ่งขบวน 24,536 มม. 
ความกวางไมรวมกระจกขาง 2,692 มม. 
ความสูงจากจุดบนสุดของรถจนถึงบนราง 3,810 มม. 
ความสูงของพื้นรถภายใน 991 มม. 
ความสูงภายในหองโดยสาร 2,032 มม. 
ความกวางของประตูขณะเปด 1,237 มม. 
ความสูงของประตู 2,007 มม. 
ขนาดเสนผานศูนยกลางลอ 720 มม./660 มม. 
น้ําหนักรถเปลาไมเกิน 1,650 กก./ม. 
น้ําหนักรถเปลาทั้งคันไมเกิน 431.46 กิโลนิวตัน 
น้ําหนักรถเมื่อผูโดยสารนั่งเต็ม 4484.20 กิโลนิวตัน 
น้ําหนักเมื่อผูโดยสารยืนที่ 4 คนตอตร.ม. 556.65 กิโลนิวตัน 
น้ําหนักเมื่อผูโดยสารยืนที่ 6 คนตอตร.ม. 577.36 กิโลนิวตัน 
น้ําหนักเมื่อผูโดยสารยืนที่ 8 คนตอตร.ม. 607.49 กิโลนิวตัน 

 

 
รูปที่ 3.6 ตัวอยางหนาตัดทางยกระดับกวาง 9.1 ม.สําหรับระบบรถรางแบบเบา 

 
3.6 ระบบรถรางเดี่ยว 

ระบบรถรางเดี่ยวเปนการพัฒนาตอจากระบบรถรางแบบเบา ในปจจุบันมี  3 ขนาดคือ ขนาดเล็ก ขนาด
มาตรฐาน และขนาดใหญในการออกแบบเบื้องตนนี้ไดนํารถรางเดี่ยวขนาดใหญของบริษัท ฮิตาชิมาทดลอง
ออกแบบซึ่งมีคุณสมบัติดังตารางที่ 3.5 

 
 
 

ตารางที่ 3.5 รายละเอียดของรถรางเดี่ยวขนาดใหญผลิตโดยบริษัท ฮิตาชิ  
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ยาว ( 4 ตู/ขบวน) 61 ม. 
กวาง 3.0 ม. 

 
มิติของรถ 

สูง 5.2 ม. 
น้ําหนักลงเพลาสูงสุด 11,000 ก.ก. 

0.33ตร.ม./คน 415 คน 
0.14 ตร.ม./คน 693 คน 

 
ความจุตอขบวน ( 4 ตู) 

0.1 ตร.ม./คน 966 คน 
ความเร็วสูงสุด 80 กม./ชม. 
ความเรงออกตัว 0.97 ม./วินาที2 
ความเรงเพื่อหยุด 1.11 ม./วินาที2 

 
การว่ิง 

เรงหยุดฉุกเฉิน 1.25 ม./วินาที2 
กวาง 850 ม.ม. 
สูง 1500 ม.ม. 

 
ขนาดคาน 

ยาว 3700 ม.ม. 
ความชันสูงสุด 6 % 
โคงแคบสุด 70 ม. 

 
3.7 ระบบรถขนสงมวลชนรางแบบหนัก  เปนระบบรถขนสงมวลชนแบบเดียวที่มีการกอสรางบนทางยกระดับในประเทศไทย 
ตารางที่ 3.6 ขอมูลจําเพาะรถไฟฟากรุงเทพ 

ผูผลิต บริษัท ซีเมนส จํากัด 
วัสดุ สแตนเลสสตีล 

ความยาวตอขบวน (3ตู) 21.8 ม. 
ความกวาง 3,200 มม. 

ความสูงของพื้นรถ 1150  มม. 
ความกวางของราง 1435 มม. (4’-8 ½’’) 

ขนาดเสนผาศูนยกลางลอ 850/775 มม. 
น้ําหนักรถเปลา 102.5 ตัน 

น้ําหนักรวมผูโดยสาร 155 ตัน 
น้ําหนักลงเพลาสูงสุด 14.5 ตัน 

จํานวนที่นั่ง 126 ที่ 
จํานวนผูโดยสาร (คิดที่ 6 คนตอตร.ม.) 846 คน 

ความเรง 1.1 เมตร/วินาที2 
การเขาถึงสถานีสูงสุด ทุกๆ 2 นาที 
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รูปที่ 3.7 ภาพจําลองหนาตัดทางยกระดับที่ใชกับระบบรถขนสงมวลชนแบบหนัก 

 
4. การวิเคราะหและออกแบบ 
4.1 ขอมูลพื้นฐานที่เลือกใชในการออกแบบหนาตัดของทางยกระดับ 

การศึกษานี้เปนการออกแบบลวดอัดแรงแบบอยูภายนอกโครงสราง และเพื่อหาความเหมาะสมของหนาตัดของ
แตละระบบจึงไดทําการออกแบบหนาตัดเพิ่มเปนระบบละ 9 หนาตัดตอ 1 ความยาวชวงโดยมีการเพิ่มความลึกเปน 
3 ระดับ และเพิ่มความกวางเอวรับแรงเฉือน เปน 3 ขนาด 

โดยมีคุณสมบัติของวัสดุที่ใชออกแบบโครงสรางสวนตางๆ ดังนี้ 
คานหนาตัดรูปกลอง 
 กําลังอัดคอนกรีตที่ 28 วัน 42 เมกกะปาสคาล 
 น้ําหนักคอนกรีต  24.3 เมกกะปาสคาล 
 ระยะหุมเหล็กเสริมต่ําสุด 50 มิลลิเมตร 
 ลวดอัดแรง 

หนวยแรงดึงประลัย 1860 เมกกะปาสคาล 
เสา และฐานรากคอนกรีตเสริมเหล็ก 
 กําลังอัดคอนกรีตที่ 28 วัน 30 เมกกะปาสคาล 
 น้ําหนักคอนกรีต  23.9 เมกกะปาสคาล 
 เหล็กปลอก SR 24   240 เมกกะปาสคาล 
 เหล็กขอออย DB40  400 เมกกะปาสคาล 

 
4.2 การวิเคราะหและการออกแบบโครงสราง 

การวิเคราะหออกแบบไดอางอิงจาก ACI ตามเอกสารเลขที่  ACI 358 1R-92 และขนาดหนาตัดไดอางอิงขนาด
มาตรฐานตาก AASHTO-PCI-ASBI Segmental Box Girder Standards for Span-by-Span and Balanced Cantilever 
Construction 

ความกวางของทางยกระดับของแตละระบบขนสงมวลชนมีขนาดดังนี้ 
รถโดยสารประจําทางดวนพิเศษ  9 เมตร 
รถโดยสารนําทางโดยขอบทาง  8 เมตร 
รถโดยสารนําทางอัตโนมัติ  7.88 เมตร 
รถไฟรางแบบเบา   8.1 เมตร 
รถไฟรางแบบหนัก   9.2 เมตร 
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รถรางเดี่ยว (ไมไดใชหนารัดรูปกลอง) 0.85 เมตร 
การหาแรงตางๆที่กระทํากับโครงสราง 
- แรงเนื่องจากน้ําหนักบรรทุกคงที่ 
- แรงเนื่องจากน้ําหนักบรรทุกจร 

เกิดจากน้ําหนักรถโดยสาร น้ําหนักผูโดยสารและน้ําหนักจากทางเทาฉุกเฉินดานขาง 
น้ําหนักรถโดยสาร คือน้ําหนักลงเพลาของรถโดยสารแตละระบบ 
น้ําหนักบรรทุกจร น้ําหนักผูโดยสารคิดที่ 4 กิโลนิวตันตอตร.ม. 

- แรงเนื่องจากการกระแทก 
- แรงตามยาวเนื่องจากการเบรก 

การหาแรงตามยาวไดใชคาที่มากที่สุดคือแรงตามยาวที่เกิดจากการเบรกแบบฉุกเฉิน (LFe) ซึ่งตามมาตรฐาน 
ACI กําหนดใหมีคา 0.3 เทาของแรงที่เกิดจากน้ําหนักบรรทุกจร ในกรณีที่พิจารณาภาวะขีดสุด และใชคาแรงเบรก
ปกติ (LFn) คือ 0.15 ในกรณีพิจารณาสภาวะใชงาน โดยน้ําหนักบรรทุกจรที่นํามาคูณคือน้ําหนักของเพลาในขณะอยู
ในชวงที่พิจารณาแลวทําใหเกิดน้ําหนักdเพลารวมมากที่สุด แลวจึงนํามาคูณกับคาคงที่ของแรงตามยาว (LF)  

- แรงเนื่องจากลม 
แรงลมที่มีผลกับโครงสรางสวนบนมากคือแรงลมทางขวาง และแรงลมในแนวตั้งฉาก 
 

5. สรุปผลการวิเคราะหและขอเสนอแนะ 
5.1 สรุปผลการวิเคราะห 

จากการศึกษาออกแบบระบบขนสงบนทางยกระดับเบื้องตนนั้นไดแสดงใหเห็นวามูลคาการออกแบบที่สําคัญ
ของทางยกระดับนั้นคือโครงสรางสวนบนซึ่งมีมูลคาสูงกวาสวนลางโดยเฉพาะความยาวชวงที่เพิ่มขึ้น ระบบขนสง
มวลชนที่มีความประหยัดมากที่สุดทั้งโครงสรางสวนบน และโครงสรางสวนลางไดแก ระบบรถรางเดี่ยว เนื่องจาก
น้ําหนักของโครงสรางสวนบนมีนอยมาก รองลงมาคือ ระบบรถรางแบบเบา ระบบรถโดยสารนําทางอัตโนมัติ 
ระบบรถโดยสารนําทางโดยขอบทาง ระบบรถโดยสารดวนพิเศษ และระบบรถรางแบบหนัก   
5.2 ขอเสนอแนะ 
 การวิจัยนี้เปนเพียงการออกแบบโครงสรางเบื้องตนเทานั้น สิ่งที่ไมไดนํามาพิจารณาในการออกแบบมีหลายๆ
อยางไดแก ระบบสาธารณูปโภค ระบบไฟฟา ระบบราง และสิ่งที่สําคัญที่ควรนํามาพิจารณาเพิ่มเติมในการตัดสินใจ
เลือกคือ ราคาของรถโดยสารในแตละระบบ รวมถึงคาการบํารุงรักษา เชนระบบ HRT อาจมีมูลคากอสรางที่สูงกวา 
แตเมื่อเปรียบเทียบราคารถโดยสารรวมถึงคาใชจายอื่นๆเชน ราคาน้ํามันในปจจุบันซึ่งระบบ HRT เปนระบบที่ใช
ไฟฟาเปนพลังงาน ทําใหระบบนี้นาสนใจมากขึ้น แตสําหรับระบบรถรางเดี่ยวอาจมีราคาคากอสรางที่ตํ่าที่สุด แตการ
บํารุงรักษา รวมถึงราคารถโดยสารอาจมีราคาสูงกวาระบบอื่นๆดังนั้นในการนําไปใชจริงควรพิจารณาสิ่งตางๆ
เหลานี้ดวย 
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การศึกษาปญหาและแนวทางการแกไขในการติดตั้งงานระบบอาคาร 
THE STUDY OF PROBLEMS AND CORRECTIVE APPROACHES  

IN BUILDING SYSTEM INSTALLATION 
 

สิทธิศักดิ์ ผุยโสภา, ผศ.ดร.ธรรมศักดิ์ รุจิระยรรยง, ผศ.ดร.เพียงจันทร จริงจิตร 
-------------------------------------------------------- 

 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 
        ปจจุบันสภาวะอัตราการขยายตัวของงานอุตสาหกรรมการกอสรางของประเทศไทยไดมีบทบาทที่สําคัญมากตอ
เศรษฐกิจของประเทศไทยและอัตราการขยายตัวของงานอุตสาหกรรมการกอสรางของประเทศไทยนั้นไดมีอัตราการ
ขยายตัวที่เพิ่มขึ้น ตรวจสอบไดจากผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ และภายใตของการขยายตัวของงานกอสรางนั้นจะมา
จากงานภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ ภาคราชการ และในงานวิศวกรรมโยธาทั่วไปจะครอบคลุมงานกอสรางตั้งแตงานกอสราง
ขนาดเล็กไปจนถึงงานกอสรางขนาดใหญ และในงานกอสรางสามารถจะแบงแยกออกตามประเภทงานไดดังนี้ งาน
วิศวกรรมโยธา งานโรงงานอุตสาหกรรมและโรงงานผลิตไฟฟา และงานกอสรางอื่น เชน งานกอสรางแทน งานรื้อถอน งาน
อาคารบานพักอาศัย อาคารสําเร็จรูป เปนตน และในปจจุบันมีอัตราแนวโนมที่เพิ่มมากขึ้น 
 งานวิจัยในครั้งนี้มุงเนนศึกษาเฉพาะดานงานอาคาร ซึ่งในปจจุบันอาคารที่สรางขึ้นมีปริมาณที่สูงขึ้นตามความ
ทันสมัยและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่มีความกาวหนาอยางรวดเร็ว ปจจุบันจึงมีอาคารหลายรูปแบบ  เพื่อใหมีพ้ืนที่
ใชสอยเพียงพอตอความตองการ เชน สํานักงาน ศูนยการคา  ที่อยูอาศัย  และโรงแรม  เปนตน  การกอสรางแตละโครงการ
จะตองใชเวลา  ใชวัสดุและแรงงานเปนจํานวนมาก  และในการกอสรางอาคารทั่วไปไมวาจะเปนอาคารประเภทใดก็ตาม
จะตองประกอบดวยงานโครงสรางของงานกอสราง งานระบบ และงานทางดานสถาปตยกรรม  งานตกแตงภายในอาคาร
และงานตกแตงภายนอกอาคาร  โดยเฉพาะในสวนของงานระบบที่มีความจําเปนตอการใชงานอาคาร  อาคารโดยมากจะมี
โครงการกอสรางที่มีงานระบบที่ซับซอน   เชน  งานโครงสรางอาคารงานระบบทอ  งานระบบระบายน้ําเสีย  งานไฟฟา   
งานลิฟต  งานระบบบันไดเลื่อน  งานระบบแอรและทอดักแอร  งานระบบคอมพิวเตอร เปนตน และสามารถแบงออกเปน
สายงานไดดังนี้   1) ระบบไฟฟา  2) ระบบสุขาภิบาลและปองกันอัคคีภัย  3) ระบบปรับอากาศและระบายอากาศ และ4) 
ระบบบําบัดน้ําเสีย โดยงานระบบเหลานี้ตองอยูในแผนงานการกอสรางหลัก  
ของโครงการตั้งแตเริ่มจนถึงโครงการแลวเสร็จดวยการดําเนินงานผูจัดการบริหารโครงการ และผูรับเหมาทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ลักษณะโครงการ และไมวางานโครงการนั้นจะดําเนินงานไปอยางไรก็ตาม แตเพื่อใหงานเรียบรอยและมีคุณภาพแลว จึงควร
จําเปนตองอาศัยการบริหารการจัดการทางดานปจจัยการผลิตที่สําคัญตองานกอสราง โดยการจัดการบริหารงานดานปจจัย
การผลิตแบงออกเปน 5 ดาน ดังนี้ 1) กําลังคน 2) วัสดุ         3) เงินทุน  4) เครื่องจักรกล และ 5) การจัดการ  โดยการทํางาน
ของผูจัดการบริหารโครงการและผูรับเหมางานระบบอาจจะตองประสบปญหาในเรื่องการจัดการปจจัยการผลิตหลายเรื่อง
พรอมกันในเวลาเดียว  หรือ  อาจเกิดจากผูรับเหมาในประเทศขาดการตัดสินใจที่มีระบบที่ดี การขาดวิธีการทํางานที่มี
ประสิทธิภาพ หรืออาจประสบปญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่งในขณะการทํางานและไมสามารถแกไขและปรับปรุงงานไดทัน
กําหนดเวลางาน  แสดงใหเห็นถึงความผิดพลาดของการทํางาน                ซึ่งตองประสบกับผลกระทบของทั้งทางดาน
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ระยะเวลาการทํางานและกอสราง  ราคาคาของการกอสรางที่อาจตองใชจายเพิ่มมากขึ้น  และคุณภาพของการทํางาน จาก
ปญหาเหลานี้จนเปนผลกระทบสงถึงกําไรและตนทุนตองใชจายมากขึ้น  และคุณภาพงานไมตรงตามความตองการของลูกคา  
และดําเนินงานไมเสร็จภายในเวลาที่ไดกําหนดไวตามแผนงาน  และยังสงผลเสียหายไปยังเจาของโครงการ  ผูรับเหมาราย
อื่น   และผูรวมงานที่มีสวนเกี่ยวกับโครงการ 
 จากปญหาที่กลาวมาขางตนสามารถปรับปรุงแกไข  เพื่อดําเนินงานใหมีคุณภาพและมาตรฐานพรอมยังสงผลให
ภาคอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทยสามารถแขงขันไดในสภาวะปจจุบัน  ทั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหปญหาและ
แนวทางปองกันที่สงผลไปยังปจจัยการผลิตแตละดาน สามารถลดตนทุนใหตํ่าลง คุณภาพงานตรงตามความตองการ และ
ดําเนินงานเสร็จภายในเวลาที่กําหนด เพื่อใหงานภาคอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทยมีคุณภาพและมาตรฐาน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
        1. เพื่อศึกษาและวิเคราะหหาอันดับของความถี่และความเสียหายของปจจัยการผลิตในการติดตั้งงานระบบในอาคาร 
 2.  เพื่อศึกษาและวิเคราะหเปรียบเทียบผลกระทบรวมของปจจัยการผลิตในการติดตั้งงานระบบในอาคาร 
 3.  เพื่อจะพัฒนาแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการติดตั้งงานระบบอาคาร 
 4.  เพื่อศึกษาและวิเคราะหหาระดับความจําเปนในการดูแลระบบหลังการติดตั้งแลวเสร็จ 
 
ขอบเขตงานวิจัย 
 1.   ศึกษาเฉพาะอาคารทั่วไปที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตรและไมเขาขายอาคารสูงและอาคารขนาดใหญพิเศษ (ตาม
พระราชบัญญัติใชควบคุมอาคาร พุทธศักราช 2525)   
 2.  ศึกษาเฉพาะการติดตั้งงานระบบ ไดแก ระบบไฟฟา ระบบสุขาภิบาลและปองกันอัคคีภัยระบบปรับอากาศและ
ระบายอากาศและระบบบําบัดน้ําเสียในอาคาร 
 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

1. ศึกษาทฤษฎี งานวิจัยและบทความที่เกี่ยวของ 
2. รวบรวมปญหาที่เกิดขึ้นจากการติดตั้งงานระบบ 
3. จัดทําแบบสอบถามไปยังกลุมผูจัดการโครงการ  ผูรับเหมา ที่ปรึกษา ผูออกแบบที่มี ประสบการณดานการกอสราง

อาคารของการติดตั้งงานระบบทางดานปจจัยการผลิต ไดแก กําลังคน วัสดุ เงินทุน เครื่องจักรกล การจัดการ 
4. นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อจัดอันดับของความถี่ ระดับความเสียหายและผลกระทบรวมจาก

ปญหาของปจจัยการผลิตในแตละระบบ 
5. เปรียบเทียบผลกระทบของปญหาปจจัยการผลิตที่เกิดขึ้นในแตะละระบบจากการติดตั้งงานระบบ 
6. รวบรวมปญหาและแนวทางการแกไขดานปจจัยการผลิต 
7. สรุปผลงานวิจัย  ขอเสนอแนะ 
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ทฤษฎีทางสถิติ 
การกําหนดขนาดตัวอยางจากสูตรทางสถิติ  

วิธีการคํานวณหากลุมขนาดตัวอยางของ TARO YAMANE  
     

       n    =      

     
   โดยที่ e = คาความคลาดเคลื่อน (0.05) 
    n = จํานวนกลุมตัวอยาง 
    N = จํานวนตัวอยางจริง 
 
แทนคา 

    n =  
 
 
     = 
 
 
     = 
 
     =           39 

จํานวนตัวอยางจริงจากการคํานวณ เทากับแบบสอบถาม 39 ชุด แตในการวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถาม 43 ชุด คิด
เปน 100 เปอรเซ็นต  
 
การดําเนินงานวิจัย 

การศึกษาวิจัยเฉพาะเรื่องในครั้งนี้ เปนการวิจัยในเชิงสํารวจ เพื่อรวบรวมปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นในเรื่อง
ปจจัยการผลิตในการติดตั้งงานระบบอาคาร โดยทําการเก็บขอมูลจากผูจัดการโครงการของบริษัทผูรับเหมาติดตั้งงานระบบ
อาคารหรือมีประสบการณในงานอาคาร ผูวิจัยไดเลือกใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลจากกลุม
ประชากรเปาหมาย 
 
วิธีการรวบรวมขอมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้จะสงแบบสอบถามไปยังกลุมเปาหมายและทําการเก็บรวบรวมโดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1. ออกแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมเปาหมาย ซึ่งนําไปใหบริษัทผูรับเหมา ผูมี

ประสบการณในการติดตั้งงานระบบอาคาร และบุคลากรของเทศบาลนครขอนแกน 

 
N  

     1 + Ne2 

 
43  

        1 + 0.1075 
 

43  

            1.1075 

 
43  

     1 + (43 x 0.052) 
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2. เก็บรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับการตอบกลับจากกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนการนําแบบสอบถามไปให
แลวนัดวันมารับคืน ตอจากนั้นนําแบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบขอมูลความถูกตองเพื่อนําไปยังวิธีการวิเคราะหขั้นตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาประมวลผลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
(STATISTICAL PACKAGE FOR THE SOCAIL SCIENCE) ตามขั้นตอนดังนี้ 

1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามสวนที่ 1 โดยแสดงคาเปน         รอยละ 
2. วิเคราะหสถิติพ้ืนฐานของปญหาที่พบในปญหาทั้ง 5 ดานโดยทําการบันทึกขอมูลจากแบบสอบถามลง

แบบรหัส และกําหนดระดับลักษณะการตอบแบบสอบถามตามมาตราวัดทั้งหมด 5 ระดับเพื่อทําการหาคาเฉลี่ย และคาฐาน
นิยมของคาความถี่และความเสียหายที่พบในปญหาแตละดานของแตระบบจากขอมูลที่ไดมา 

3. วิเคราะหหาระดับความถี่และความเสียหายของปญหาแตละดานในแตละระบบ โดยใชคาเฉลี่ยที่ไดมาก
จากการวิเคราะหในขอ 2 เปนตัวแบงระดับ ใชเกณฑการแปลความหมายของคาคะแนนที่ไดจากการใชสูตรชวงความกวาง
ของขอมูลในแตละช้ันเปนเกณฑในการแบงระดับ 
 

อันตรภาคชั้น =    คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด      ซึ่งแทนคาไดเทากับ (5-1)/5 = 0.8 
               จํานวนชั้น     

 

ซึ่งสามารถแบงชวงคะแนนไดเปน 5 ชวงดังนี้ 
คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.80 มีระดับความถี่และความเสียหายนอยที่สุด 
คาเฉลี่ยระหวาง 1.81-2.60 มีระดับความถี่และความเสียหายนอย 
คาเฉลี่ยระหวาง 2.61-3.40 มีระดับความถี่และความเสียหายปานกลาง 
คาเฉลี่ยระหวาง 3.41-4.20 มีระดับความถี่และความเสียหายมาก 
คาเฉลี่ยระหวาง 4.21-5.00 มีระดับความถี่และความเสียหายมากที่สุด 
 

4 วิเคราะหหาผลกระทบรวม โดยใชวิธีนํามาคูณกันระหวางคาความถี่กับคาความเสียหาย (ทั้งที่ได
จากคาเฉลี่ยและคาฐานนิยม) ในแตละเรื่องของปญหาแตละดานในแตละระบบ 

5 ทําการวิเคราะหเปรียบเทียบผลกระทบรวม ระหวางคาที่ไดจากคาเฉลี่ย ที่ไดจากคาฐานนิยมใน
ปญหาแตละเรื่องของปญหาดานกําลังคน วัสดุ เงินทุน เครื่องจักรกลและการทํางานหรือการจัดการในทุกระบบ  

6 รวบรวมสาเหตุและแนวทางการแกปญหาดานกําลังคน ดานวัสดุ ดานเงินทุน ดานเครื่องจักรกลและ
การทํางานหรือการจัดการ  

7 วิเคราะหหาระดับความจําเปนที่ตองมีบุคลากรและระบบที่ตองการบุคลากรดูแลระบบหลังการ
ติดตั้งแลวเสร็จ  

8 สรุปผลที่ไดจากการวิเคราะหปญหาแตละดานของทุกระบบ 
 ผลสรุปการวิเคราะหการเปรียบเทียบผลกระทบรวมของปญหาทุกดานของทุกระบบที่ผานมามีความแตกตาง

หรือไมแตกตางกันในเรื่องผลกระทบรวมที่เกิดขึ้นจากปญหาแตละดานของแตละระบบ 
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สรุปผลการศึกษา 
จากการศึกษาปญหาการจัดการในการติดตั้งงานระบบในอาคารของปญหาดานปจจัยการผลิตไดแก ปญหาดาน

กําลังคน ดานวัสดุ ดานเงินทุน ดานเครื่องจักรกลและดานการจัดการ โดยศึกษาเนนไปที่อาคารทั่วไป ในที่นี้หมายถึง อาคาร
ขนาดใหญที่มีพ้ืนที่ใชงานในอาคารรวมกันไมเกิน 2,000 ตารางเมตร ที่ไมเขาขายอาคารขนาดใหญพิเศษ  และไมเขาขาย
อาคารสูง (มีความสูงอาคารจากพื้นถึงดาดฟาไมเกิน 23 เมตร) โดยอาศัยแบบสอบถามในการเก็บขอมูลจากบุคลากรเทศบาล
นครขอนแกนและผูจัดการโครงการ ผูรับเหมาของบริษัทรับเหมากอสรางในจํานวนทั้งหมด 43 ตัวอยาง สามารถสรุปผลที่
ไดจากการวิเคราะหออกเปน 4 สวนดังนี้ 
 ขอมูลท่ัวไป 

จากผลการศึกษาสรุปไดวา สวนใหญผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง 20 –29 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทาในสาขาวิศวกรรมโยธาและมีประสบการณการทํางานมากกวา 5-10 ป 

ปญหาการจัดการปจจัยการผลิต 
ผลการวิเคราะหปญหาการจัดการปจจัยการผลิต พบวาปญหาดานการเงินเปนปญหาที่มีความถี่ ความเสียหายและมี

ผลกระทบรวมมากที่สุดจากปญหาทั้งหมด 5 ดาน 
ปญหาการจัดการของระบบ 
ผลการวิเคราะหปญหาผลกระทบรวมการจัดการปจจัยการผลิตในแตละดานของแตละระบบ สามารถสรุปไดดังนี้ 

 1. ดานกําลังคน เมื่อพิจารณาจะพบวาระบบไฟฟาเปนปญหาที่ผลกระทบมากที่สุด 
 2. ดานวัสดุ เมื่อพิจารณาจะพบวาระบบไฟฟาเปนปญหาที่ผลกระทบมากที่สุด  
 3. ดานเงินทุน เมื่อพิจารณาจะพบวาระบบไฟฟาเปนปญหาที่ผลกระทบมากที่สุด 
 4. ดานเครื่องจักรกล เมื่อพิจารณาจะพบวาระบบไฟฟาเปนปญหาที่ผลกระทบมากที่สุด 
 5. ดานการจัดการ เมื่อพิจารณาจะพบวาระบบไฟฟาเปนปญหาที่ผลกระทบมากที่สุด 

สาเหตุและแนวทางแกไข 
                  สาเหตุและแนวทางแกไขในปญหาแตละดานสามารถสรุปได ดังนี้ 
 1. ปญหาดานกําลังคน สรุปไดวา เรื่องการขาดความรับผิดชอบและการขาดความชํานาญในงานที่ทํามี
สาเหตุของปญหาคือ การไมคํานึงถึงผลกระทบตองานขางเคียงและการไมรับผิดชอบตอหนาที่ มีแนวทางการแกไขโดยเนน
การอบรมใหความรูความเขาใจใหมากขึ้นและควบคุมดูแลการทํางานใหมากขึ้น 
 2. ปญหาดานวัสดุ สรุปไดวา เรื่องความลาชาในการจัดสงมีสาเหตุของปญหาคือการใชเวลาในการ
จัดสงนานและผลิตไมทัน มีแนวทางการแกไขโดยเนนการจัดทําแผนงานการใชของและการสงมอบ 
 3. ปญหาดานเงินทุน สรุปไดวา เรื่องการไมไดรับเงินตามกําหนดเวลามีสาเหตุของปญหาคือ การไมได
รับเงินตามกําหนดเวลาทําใหหมุนเงินไมทัน มีแนวทางการแกไขโดยใชวิธีการเจรจาเงื่อนไขกับเจาของโครงการเพื่อให
ความชวยเหลือ 
 4. ปญหาดานเครื่องจักรกล สรุปไดวา เรื่องของมีจํานวนไมพอและของมีการชํารุดเสียหายจํานวนมากมี
สาเหตุของปญหาคือ การใชเครื่องมือไมถูกตองและขาดการดูแลรักษามีแนวทางการแกไขโดยเนนการฝกอบรมพนักงานให
รูวิธีการใชและการบํารุงรักษา 
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 5. ปญหาดานการจัดการ สรุปไดวา เรื่องการประสานงานกับผูรับเหมา ผูควบคุมงานและผูรับเหมาที่
เจาของจัดหามีสาเหตุของปญหาคือ ขาดการประสานงานที่ดีและไมสามารถมองลําดับการทํางานในภาพรวมของทุกระบบ 
ได มีแนวทางการแกไขโดยเนนใหมีการจัดการประชุมเพื่อการวางแผนงานภายในหนวยงานและระหวางหนวยงาน 

ระดับความจําเปนในการดูแลระบบหลังการติดตั้ง 
                   สรุปไดวาระดับความจําเปนที่ตองมีบุคลากรดาน FACILITY MANAGEMENT ดูแลระบบหลังการสงมอบมี
ความจําเปนอยูในระดับมากที่สุด โดยระบบไฟฟามีความจําเปนอยูในลําดับที่ 1 และระบบบําบัดน้ําเสียเปนระบบที่มีความจํา
เปนอยูในลําดับที่ 2 โดยลักษณะของอาคารที่ตองมีผูดูแลคือ อาคารขนาดใหญพิเศษ 
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กลุมสาขาวิชากลุมสาขาวิชา  
ศิศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลปลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลป 



556   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

การจัดทําสื่อความรูมัลติมีเดยีเพื่อการเรียนรูงานสถาปตยกรรม กรณีศึกษาเรือนอีสาน 
STUDY OF DEVELOPING CAI FOR ARCHITECTURE E-LEARNING  CASE STUDY: ESAN 

TRADITIONAL HOUSE 
 

สุระ จรุงเกียรติ 1 และ ดร. เอกสิทธิ์ เจริญศิลป2 

----------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 
 การศึกษาคนควาอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อจัดทําสื่อความรูดวยระบบมัลติมีเดีย เรื่องเรือนอีสาน โดยมี
ขอบเขตการศึกษาอยูในเรื่องของ รูปแบบเรือน พ้ืนที่ใชสอย และโครงสรางของเรือนซึ่งเปนเรื่องความเขาใจขั้นพื้นฐาน
เหมาะสําหรับการเริ่มของผูเริ่มศึกษา เพื่อใหกับ นักศึกษา ,อาจารย และเปนแนวทางใหกับผูเกี่ยวของกับการเรียนการสอน
และการสรางสื่อ โดยมีเครื่องมือที่ใชในการพัฒนาแบงเปน 3 สวนใหญๆไดแก เครื่องมือจัดทํา ภาพ 2 มิติ ใชโปรแกรม 
Photoshop เครื่องมือที่ใชในการทําภาพ 3 มิติ ใชโปรแกรม 3ds Max, Form.Z และเครื่องมือจัดทําสื่อใชโปรแกรม 
Authorware  
 ผลการศึกษา พบวาผูจัดทําควรมีความเขาใจและชํานาญในโปรแกรมที่เลือกใชพัฒนาสื่อ และในการจัดทําสื่อ
ความรูมัลติมีเดียจําเปนตองศึกษาทฤษฏี SCORM ซึ่งเปนขอกําหนดมาตรฐานในการจัดทํา e-Learning ควบคูไปกับการ
พัฒนาโปรแกรมโดยใชวิธีการของ Software Engineering ซึ่งจะทําใหสื่อความรูที่ไดมีคุณภาพ, มาตรฐาน และความ
นาสนใจ และทายที่สุดเครื่องมือ (Tool) ของโปรแกรมที่ใชในการพัฒนาสื่อ มีผลตอโครงสราง, หนาตา, การปฏิสัมพันธ 
และระบบตางๆของสื่อความรูอยางมาก 
 
คําสําคัญ : สื่อความรูมัลติมีเดีย, เรือนอีสาน, คอมพิวเตอรชวยสอน, การเรียนรูผานระบบเครือขาย 
 

The Purpose of this independent study is to develop computer assisted instruction (CAI) for architectural e-
learning . Case study : Isan (northeast region of Thailand) traditional house for students, lectures  and others . There are 
three parts of tools that were used in the development including: (1) creating two dimensional pictures by Photoshop, (2) 
creating three dimensional pictures by 3ds Max and Form. Z   and (3) inclusion of all components to produce CAI by 
Authorware 

The result of this study showed that the developed tool has most impact on structure   interface   interaction   and 
system of CAI.   Creator should have knowledge and skill about program of each developing tools .    E-Learning 
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developers have to study and refer to SCORM which is a standard of e-Learning and development of the CAI by Software 
Engineering. By doing so, it enables them to be able to create a great quality e-Learning experience. 

 
KEY WORD  ESAN TRADITIONAL HOUSE, MULTIMEDIA, CAI  , E-LEARNING 
 
1. บทนํา 

ปจจุบันเทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรไดมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็วและเขาไปมีบทบาทสําคัญในงานทุกๆดาน การ
นําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขามาใชอยางเหมาะสม จะทําใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอรยังสามารถนํามาประยุคใชในการเรียนรูไมวาจะเปนการใหความรูหรือ ฝกทักษะตางๆ ซึ่งเปนการสราง
ประโยชนอยางมากใหกับระบบการเรียนการสอน การนําเอาคอมพิวเตอรมาประยุคใชในการเรียนการสอนในปจจุบัน
เกิดขึ้นอยางมากมาย ทั้งในสถาบันอุดมศึกษา และในระดับมหาวิทยาลัย สื่อการสอนถูกนํามาใชเพื่อชวยในกระบวนการ
เรียนการสอนกันอยางแพรหลาย โดยสวนมากจะถูกจัดเก็บในรูปแบบของสื่อการสอนอีเล็กโทรนิคซึ่งสามารถชวยแกปญหา
ในดานการเรียนการสอนไดหลายประการ ไมวาจะเปนเรื่องของบุคลากร เวลาที่จํากัด คาใชจาย ฯลฯ โดยสื่อการสอนอีเล็ก
โทรนิคเหลานี้จะพบเห็นอยูทั่วไปทั้งบน เครือขายอินเตอรเน็ต หรือรานขายหนังสือในสวนของสื่อ Digital โดยสวนมากจะ
พบเห็นสื่อการสอนในรูปแบบของ e-Learning และ CAI  
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 ตัวอยาง E-Learning และ CAI 
 

 ในดานการเรียนการสอนนักศึกษาแตละคนมีความสามารถในการรับรู ไมเทากัน ทําใหตองมีการทบทวนบทเรียน 
วิชาสถาปตยกรรมพื้นถิ่น (Vernacular Architecture) ของคณะสถาปตยกรรมมหาวิทยาลัยขอนแกน เปนวิชาที่มุงเนนให
ผูเรียนศึกษาอาคารพื้นถิ่นของไทยในภาคตางๆ วิเคราะหรูปแบที่เกิดขึ้น อันเปนผลที่เกิดขึ้นจากคานิยมทางวัฒนธรรม แบบ
แผนประเพณี วัสดุกอสราง ตลอดจนสภาพแวดลอมทางกายภาพ เพื่อใหเกิดความสํานึกในคุณคาของงานออกแบบระดับ
พ้ืนบานของไทย แตก็ประสบปญหาตําราไมพอเพียง เนื้อหาถูกมองวาเปนเรื่องลาสมัย(จากการสอบถามความคิดเห็นของ
นักศึกษา) ซึ่งความคิดเหลานี้อาจสงผลทําใหเกิดความเบื่อหนายไมสนใจทบทวนเนื้อหา และนานวันเขาก็ ทําใหขาดความ
เขาใจในเนื้อหามากขึ้นจนทายที่สุดคือ การละทิ้งความรู และ หากไมใหความสําคัญ, สนใจ และศึกษาอยางจริงจังการรักษา
เอกลักษณของไทยก็เปนเรื่องยาก ความภูมิใจก็จะลดนอยลง และทายที่สุดก็จะศูนยหายไป  

สื่อความรูจึงเปนอีกแนวทางหนึ่งในการชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น การจัดทําสื่อในปจจุบัน
เปนเรื่องงายเนื้อจากมีการผลิตเครื่องมือที่ใชสําหรับจัดทําสื่อความรูออกมาอยางมากมาย เชน Macromedia Flash , Microsoft 
office PowerPoint , Authorware เปนตน แตการการจัดทําสื่อความรูใชเพียงเครื่องมือในการจัดทําอยางเดียวไมได สิ่งจําเปน
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ในการจัดทําสื่อความรูคือกระบวนการและวิธีการเพื่อใหไดสื่อความรูที่มีคุณภาพ ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาการจัดทําสื่อ
ความรู โดยใชโปรแกรม Authorware ในการพัฒนาสื่อความรู  และศึกษากระบวนการจัดทําสื่อเพื่อเปนแนวทางในการจัดทํา
สื่อความรู อยางเปนระบบระเบียบมีหลักเกณฑ  
 
2. ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 งานศึกษาอิสระครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาถึงวิธีการจัดทําและพัฒนา เพื่อใหไดแนวทางในการจัดทําสื่อความรู สําหรับผูที่
ตองการจัดทําสื่อที่มีองคความรูมีความสามารถใชเครื่องมือ แตยังขาดหลักเกณฑและและมาตรฐานในการจัดทําสื่อ โดย
เริ่มตนจากการศึกษา e-Learning วาหมายถึง การอบรมดวยระบบเครือขาย หรือผานระบบเครือขาย ไมวาจะเปนเครือขาย
อินเทอรเน็ต หรือเครือขายอินทราเน็ตในองคกร ดังนั้น e-Learning จึงไดผนวกเขากับโลกแหงการศึกษา และวงจรธุรกิจ
อยางหลีกเลี่ยงไมได ลักษณะสําคัญของ e-Learning คือAnywhere, Anytime and Anybody หมายถึง ผูเรียนจะเปนใครก็ได 
มาจากที่ใดก็ได และเรียนเวลาใดก็ไดตามความตองการของผูเรียน เพราะหนวยงานไดเปดเว็บไซตใหบริการตลอด 24 
ช่ัวโมง รวมทั้งบริการจัดทําเปนชุด CD เพื่อใชในลักษณะ Offline ใหกับโรงเรียนหรือสถานศึกษาที่สนใจ แตยังไมพรอมใน
ระบบอินเทอรเน็ต (สกอรมมาตรฐานอีเลิรนนิงที่ใชกันทั่วโลก, 2549 หนา 5-6) และยั้งนํา Multimedia ,การนําเสนอแบบ 
Non-Linear , เรื่องของ Interactive เขามาประยุคใชไดอีกดวย e-Learning มีหลายประเภท แตจะมุงเนนไปในเรื่องของ CAI 
(Computer Assisted Instruction) คือการนําคอมพิวเตอรมาสรางเปนบทเรียนเพื่อใชประกอบการเรียนการสอนในวิชาตางๆ 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนสามารถศึกษา ทบทวน เพิ่มพูนความรูจากการเรียนไดตามตองการซึ่งเนื้อหาที่สอนนั้น
สามารถเปนไดทั้งความรูเดิมและความรูใหมเพื่อเพิ่มศักยภาพของผูเรียนใหมากยิ่งขึ้นก็ได นอกจากนี้ในการจัดทําสื่อความรู 
e-Learning ไดมีการสรางกฎเกณฑเพื่อใชเปนมาตรฐานใหสามารถใชรวมกันไดทั่วโลก มาตรฐานที่ถูกกําหนดขึ้นมานี้
เรียกวา SCORM ผูทําวิจัยไดศึกษาเรื่องของ SCORM(สุชาย, และชูเกียรติ, 2949) เพื่อนํามาใชในเรื่องของ Instructional 
Design (ISD) โดยศึกษาเรื่องของการกําหนดวัตถุประสงค กิจกรรมการเรียน การทดสอบ และหลักการสรางความนาสนใจ
ของ John Killer ARCS model (www.arcsmodel.com)กับ Gagne Nine Events (Gagne, 1995) การศึกษาเนื้อหาเรือนอีสานที่
ใชในการจัดทําสื่อ ขอบเขตเนื้อหาไดจํากัดไวในเรื่องของ รูปแบบของเรือน พ้ืนที่ใชสอย ขนาดและชื่อเรียกโครงสราง 

นอกจากศึกษามาตรฐานการออกแบบแลวสวนสําคัญที่จะทําใหตัวสื่อมีความนาสนใจคือเรื่องของ Multimedia ซึ่ง
จะเปนสวนประกอบหลักของสื่อความรูผูวิจัยไดการนําเอา Multimedia มาใชในสื่อโดยออกแบบผานหลักการของ User 
Interface Design หรือหลักการออกแบบสวนตอประสาน เริ่มจากการประเมินทักษะผูใชงานเพราะผูใชงานมีหลากหลาย 
การรูจักผูใชเปนหลักการแรกที่ตองทํา  Hansen, 1971 ไดแบงทักษะผูใชงานออกเปน 3 สวนใหญ ๆ คือ ผูใชมือใหม (Novice 
or first-time user) ผูใชระดับกลาง (Knowledgeable intermittent users) และผูเช่ียวชาญ (Expert frequent user) และเลือก
แบบการปฏิสัมพันธ ใหเหมาสมไมวาจะเปน Direct manipulation, Menu Selection, Form Fill in, Command Language, 
Natural Language ฯลฯ และศึกษาทฤษฎี Ten Usability Heuristics (Jakob Nielsen, 2000)  , หลักการออกแบบหนาจอ 
เพื่อใหสื่อที่ถูกพัฒนาเขาใจไดงายใชงานงายดูนาและสนใจ ตอจากนั้นก็ทําการเลือกเครื่องมือที่จะใชผลิต CAI  

 
3 วิธีการดําเนินการวิจัย 
 - เคร่ืองมือท่ีใชในการสรางเนื้อหา ผูศึกษาไดเลือกใชโปรแกรม Authorware จัดเปนโปรแกรมประเภท Authoring 
System ที่ใชในการเรียบเรียงงานในการนําเสนองานลักษณะ มัลติมีเดีย โดยมีระบบการจัดการ ตัวอักษร, ภาพนิ่ง, 
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ภาพเคลื่อนไหว และเสียงประกอบ และสามารถโตตอบกับผูใชงานไดหลายรูปแบบ โดยมีคุณสมบัติที่นําไปประยุกตใชได
อยางหลากหลาย กวางขวาง 
 Authorware ใชเทคนิคในการทํางานดวย  Objected Interface แทนคําสั่ง ทําใหงายและสะดวกในการใชงาน
นอกจากนั้น ยังสามารถใช  Action Script ชวยในการทํางานไดอีกดวย (http://wbi.dru.ac.th/) 

- เคร่ืองมือสรางโมเดล  3  มิติ และ 2มิติ เครื่องมือในตระกูลนี้เปนโปรแกรม  3ds Max และ Photoshop  ซึ่ง 3ds 
Max  สามารถสรางภาพ 2D และไฟลภาพเคลื่อนไหว สกุล AVI ที่ใชเก็บโปรแกรม Authorware 7.0 ได และมีการตกแตง
ภาพนิ่งโดย Photoshop 

เมื่อเลือกเครื่องมือที่จะใชแลวจากนั้นในขั้นตอนการผลิตสื่อไดใชกระบวนการ Software Engineering มี 5 ขั้นตอน
คือ การวิเคราะหเนื้อหา (Analysis) การออกแบบโครงรางสื่อความรู (Design 1) การพัฒนาเคาโครงสื่อความรู จัดทํา 
Storyboard (Develop 1) การสรางสื่อความรู (Develop 2) การนําไปใชและการตรวจสอบ (Implementation, Evaluation) 
รายละเอียดดังกลาวมีดังตอไปนี้ 

3.1  การวิเคราะห(Analysis)  
 กอนเริ่มการวิเคราะหเนื้อหา ตองมีการรวบรวมเนื้อหาเสียกอน โดยหลักการรวบรวมเนื้อหามี 3 ขอดวยกันคือ 
Need to Know คือ ความรูหลักที่จําเปนตองมีในเนื้อหา , Nice to Know คือ ความรูที่เปนพื้นฐานหรือเกริ่นนํา ไมจําเปนตอง
พูดถึงก็ไดแตถามีก็ดี, Never to Know เปนสวนที่บอกวาจะสามารถหาขอมูลเพิ่มเติมไดที่ไหน ซึ่งทั้ง 3 หัวขอนี้จะทําให
โครงสรางดานเนื้อหาของโปรแกรม สมบูรณขึ้น 
   
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2 การรวบรวมเนื้อหาและวิเคราะหเนื้อหา 

 
3.2  การออกแบบ(Design) 
ขั้นตอนการออกแบบ Instructional Design (ISD) แบงเปน 3 สวนใหญๆ ดวยกันคือ การกําหนดวัตถุประสงค, การ

ออกแบบเนื้อหา, การออกแบบแบบสดสอบ 
 -  การกําหนดวัตถุประสงค จากทฤษฏีบอกถึงแนวทางกําหนดวัตถุประสงคไว 3 ทาง สามารถเลือกใชไดตามความ
เหมาะสมกับเนื้อหา การจัดทําสื่อความรูครั้งนี้ตรงกับแนวทางการกําหนดวัตถุประสงค2 ทางดวยกันคือ การเพิ่มทักษะดาน
ขีดความสามารถและดานบรรทัดฐาน 

การรวบรวมเนื้อหา  

 Need to Know  

 Nice to Know  

 Never to Know  
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 -  การออกแบบเนื้อหา จําเปนตองศึกษาหลักการออกแบบเนื้อหาที่เกี่ยวของและจําเปนในการศึกษาครั้งนี้ไดใช
กฎการออกแบบเนื้อหา 4 เรื่องดวยกันคือ การนําเสนอเนื้อหา  
Attention, Competence, Relevance เพื่อนํามาใชในเนื้อหา บทที่ 1 รูปแบบและพื้นที่ใชสอยของเรือน บทที่ 2 ขนาดตัวเรือน
และบทที่ 3 ช่ือเรียกโครงสรางสวนประกอบ  
 -  การออกแบบแบบทดสอบ ใชหลักการออกแบบแบบทดสอบ 2 เรื่องดวยกันคือ เรื่องของระดับความยากงายของ
แบบทดสอบซึ่งมี 3 ระดับและแตละระดับมีหลายรูปแบบในการปฏิสัมพันธ โปรแกรมที่จัดทําไดใชระดับความยากในระดับ 
2 โดยระดับแรกใชการปฏิสัมพันธแบบ Multiple Choice และระดับที่ 2 ใชการปฏิสัมพันธแบบ Drag and Drop  
 ตอมาเปนการวิเคราะหเนื้อหาที่จะนํามาใชงาน และเริ่มวางโครงรางของ CAI โดยแบงเนื้อหาเปนสวนตางๆ และ
จัดวางหัวขอ 

 
รูปที่ 3 ลําดับความหัวขอใหญ หัวขอยอย 

 
3.3  ขั้นตอนการพัฒนา(Develop)  
หลังจากออกแบบเสร็จแลว จึงเขาสูขั้นตอนการพัฒนา โดยเริ่มจากการออกแบบหนาจอ, การวางโครงสรางสื่อและ

เขียน Storyboard สุดทายจะเปนการพัฒนาโดยใชโปรแกรมสรางโมเดล และมีเดียตางๆโดยใชทฤษฎี Instructional Design 
ควบคูกันไป 
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รูปที่ 4 แผนผังการออกแบบโดยใชทฤษฎี ISD 
 
 

 
 
 
 
          รูปที่ 6 ตัวอยางการทํา Storyboard เนื้อหา  
 
 

 
 

รูปที่ 7 ตัวอยาง Storyboard แบบทดสอบ 
 

 
 
รูปที่ 5 ตัวอยาง Function  Flow โครงสรางสื่อความรู  
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ตาราง 1  เครื่องมือการพัฒนาโปรแกรมและการเก็บไฟลนามสกุล 

Task Tool สกุล 
การรวบรวมเนื้อหา Text Microsoft Word Docx 
การจัดทําภาพ 2 มิติ Photoshop jpg, p2d 
การจัดทําโมเดล 3 มิติ 3D MAX และ  Form Z max, 3ds 
การจัดทําสื่อ Author ware a7p 
 

ไฟลสุดทายที่ไดจะใชเปนนามสกุล EXE เพื่อใหสามรถนําไปใชไดกับทุกเครื่องและสามารถนําไปใชบนเครือขาย
อินเตอรเน็ตได 

5.4  การนําไปทดลองใช (Implementation) 
 ทําการทดลองใชเบื้องตนกับ นักศึกษาปริญญาโท คณะสถาปตยกรรม สาขาคอมพิวเตอรเพื่อการออกแบบ
สถาปตยกรรมเปนจํา 5 คน และ บุคคลทั่วไปอีก 5 คน รวมทั้งสิ้น 10 คน ไดขอสรุปและนํามาแกไข 
  5.5  การทดสอบคุณภาพ (Evaluation) 
 เมื่อมีการทดลองใชและไดรับขอเสนอแนะมาแลวจึงกลับมาทําการ วิเคราะห ออกแบบ พัฒนา อีก 1 รอบตามที่ได
กําหนดในกรอบการวิจัยในบทที่ 1 และสิ้นสุดกระบวนการจัดทําโปรแกรม 
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4 ผลการทดลอง 

 
 

รูปที่ 8 ผลการออกแบบสื่อความรูมัลติมีเดีย 
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5 บทสรุป 
 ในการจัดทําสื่อความรูจําเปนตองศึกษาดานทฤษฏีควบคูไปกับเครื่องมือเพราะหากขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่งไป เพราะหาก
ขาดความรูความเขาใจดานทฤษฏี เนื้อหาที่ไดอาจผิดพลาด หรือตัวสื่อไมมีความนาสนใจ ไมไดคุณภาพ หรือหากขาด
การศึกษาเครื่องมือ อาจเกิดเปนขอจํากัดในการจัดทําสื่อ และบางกรณีถึงขั้นไมสามารถสรางสื่อใหสําเร็จได 

จากการจัดทําโปรแกรมเสร็จสิ้นลง จะได สื่อความรูมัลติมีเดีย สอนทฤษฎี เรือนอีสานที่ประกอบดวยเนื้อหาสาระ 
ที่กระตุนความสนใจของผูใชงาน ใหอยากรูอยากเห็นอยากทําความเขาใจ ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

เมื่อมีการพัฒนาและเผยแพร สื่อความรูมัลติมีเดียสอนทฤษฎีเรือนอีสาน นักศึกษาและประชาชนก็สามารถเขาถึง
เนื้อหาไดงายขึ้น และมีความรูดานสถาปตยกรรมไทยพื้นถิ่นมากขึ้น ก็จะสามารถใชความรูความเชี่ยวชานมาประยุกตใชใน
งาน ผลสุดทายจะเกิดเปนกระแสการอนุลักษณ  

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 9 การพัฒนาและการเผยแพรจะสงผลใหเกิดการอนุรักษ 
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การปฏิสัมพนัธของพื้นท่ีเชงิจินตนาการ 
กับผลกระทบตอความรูสึกจากการกระทําในขอบเขตจํากดั  

The interaction of  limits space of mind 
 

ธีรวัฒน เมษะสิทธิวิทย 1  รศ.พิศประไพ  สาระศาลิน2  และ อ.ชัยพร พานิชรุทติวงศ 3  
--------------------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
มนุษยอยูรวมกันเปนสังคมและอาศัยพ้ืนที่ตางๆในการทํากิจกรรมรวมกัน พ้ืนที่ตางๆจึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอ

การใชชีวิต ต้ังแตลืมตาดูโลกจนสิ้นลมหายใจ การมีชีวิตจึงเปรียบดั่งการสรางพื้นที่ใหกับตัวเองขึ้นโดยปริยายนอกจาก
พ้ืนที่ๆมีอยูจริงแลวมนุษยยังสรางพื้นที่สมมติซึ่งมีอยูในอุดมคติขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการกลไกของสังคมในปจจุบัน 
อาจเปนเพราะพื้นที่ๆมีอยูจริงนั้นกําลังหมดความเปนปจเจกลง 
 เนื่องดวยขาพเจาไดสรางงานวิทยานิพนธซึ่งเปนการทํางานตอเนื่องจากศิลปนิพนธในระดับปริญญาตรี งาน
วิทยานิพนธชุดนี้จึงมีที่มาจากประสบการณของขาพเจา ประสบการณจากการเปลี่ยนพื้นที่แวดลอมในชีวิตประจําวันซึ่งมี
ความสัมพันธกับสภาวะความรูสึกโดยตรง เพียงแตในบางครั้งอาจเปลี่ยนแปลงโดยไมรูตัว ทําใหมนุษยเกิดความเคยชินและ
ยินยอมในการใชชีวิตในรูปแบบที่จํากัด  ขาพเจาไดเลือกประสบการณมาใชในการนําเสนอที่ตางออกไป โดยดึงบางสวน
และลดทอนบางชวงลงเหลือไวเพียงแคความรูสึกที่ขาพเจาไดรับรูทั้งในเชิงรูปธรรมและนามธรรม  
 ขาพเจาตองการขยายความรูสึกนั้นใหชัดเจนในพื้นที่สมมติ ผสานกับพื้นที่ๆกําหนดขึ้น ซึ่งจะเชื่อมโยงกับพื้นที่
สาธารณะโดยรอบ เสมือนใหผูชมคนหนึ่งเขาไปสัมผัสประสบการณจากพื้นที่สมมติ ซึ่งจํากัดการใชพ้ืนที่โดยพื้นที่ๆสราง
ขึ้น และสงสารมายังพื้นที่สาธารณะโดยรอบใหผูชมที่กําลังชมผานกลองวงจรปดไดมีประสบการณรวมและเกิดการ
ปฏิสัมพันธกับผูสงสารโดยอัตโนมัติ ประกอบกับการใชการจัดวางในพื้นที่ตามจริงขาพเจาไดสรางความสัมพันธในเรื่อง
ของความรูสึกโดยสรางภาพจําลองจากการนึกคิดของขาพเจาผานกระบวนการทํางานในรูปแบบวิดีโอ ซึ่งสรางผลกระทบ
กับผูชมไดโดยตรง  
คําสําคัญ: พ้ืนที่สมมติ  อุดมคติ  ปจเจก  ความสัมพันธ  ประสบการณ  
 

Abstract 
 Human nature dwell and stay together in a community. Space play an important role for human lifestyle from 
the day of birth until death. Therefore, life are like creating space for life at self from existing space which may define 
“ Ideal space” in order to serve needs and function and society. Due to this reason which many cause existing space less 
individuality. 
 
1  นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา  
3 อาจารยที่ปรึกษารวม  
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The research thesis is the working process continuing from my last graduate thesis. It’s thought process has been derived 
directly from my changing experience of different environment which effect my feeling. Those transitions force myself to 
adapt to the environment and finally accepted its limitation. Therefore, in this project, I have chosen an experience to 
represent in such a way that express my feeling. 
 Through interactive feature I would like to simulate such feeling into a define space which relate to the 
surrounding public space to allow the audience to experience it directly, and to create a relationship between human and 
space through video. 
KEYWORD: SPACE, EXPERIENCE, LIMITATION                                                                                                            
 
1. บทนํา 
 พ้ืนที่ตางๆเปนสิ่งที่อยูกับเรามาตั้งแตเกิด เราจึงเกิดปฏิสัมพันธกับมันอยูตลอดเวลา อีกทั้งยังเปนตัวเช่ือมเราสู
โลกภายนอก ซึ่งจะเกิดการปฏิสัมพันธตอๆกันไป พ้ืนที่จึงเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอมนุษย ไมวาจะเปนเรื่องความนึกคิด สภาวะ
อารมณ ขาพเจาไดหยิบยกประสบการณที่มีตอพ้ืนที่ๆเปลี่ยนไปในการเดินทาง ซึ่งเปนสิ่งที่กําหนดอารมณความรูสึก 
ตลอดจนการใชชีวิตของมนุษย การเดินทางจึงเปนเสมือนการบันทึกเรื่องราวจนถึงอารมณในแตละพื้นที่ นอกจากนี้ยัง
รวมถึงการปฏิสัมพันธกับผูคนตางๆ 
  ประสบการณที่มีตอพ้ืนที่ ทั้งในแงของการใชสอย และอารมณที่เราไดสัมผัส ในบางครั้งการที่เราไมไดอาศัยอยู
ในพื้นที่ๆนั้นอาจทําใหเราเห็นมันชัดเจนกวาผูที่อาศัยอยูมานาน สิ่งเหลานี้เปนตัวกระตุนความรูสึกนึกคิดของขาพเจาที่มีตอ
เมือง โดยการสรางพื้นที่จําลองตางๆขึ้น ผานการบอกเลาโดยใชขอความทางภาพ ซึ่งผูชมจะทําหนาที่เปนตัวเช่ือม
ความสัมพันธของพื้นที่มีผลตออารมณในเชิงจินตนาการ โดยผูชมเปนผูที่ยินยอมและจํานนตอการเขาหามันอยางหลีกเลี่ยง
มิได 
  
 2. แนวทางการศึกษา 
  โครงการวิจัยนี้เปนการศึกษาจินตนาการทางดานอารมณกับพื้นที่ โดยใชผูชมเปนเสมือนตัวเช่ือมพื้นที่ตางๆเขา
ดวยกัน ซึ่งไดแก พ้ืนที่สมมติ พ้ืนที่ๆกําหนดขึ้น และพื้นที่สาธารณะ เพื่อใหเกิดความสัมพันธของพื้นที่ และเกิดการ
ปฏิสัมพันธกันของผูชม การใหความหมายกับพื้นที่ตางๆนั้นสิ่งที่สําคัญคือการมีความสัมพันธกันของมนุษยและพื้นที่ ณ 
ในขณะนั้น  

                                                                                                           
                          ภาพที่ 1  George Herbert Mead                                     ภาพที่ 2  Jacques Lacan 
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แนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่สาธารณะและพื้นที่สวนตัว  
 ความหมายของ "พ้ืนที่สาธารณะ" ประกอบไปดวยคํา 2 คํา คือ "พ้ืนที่" และ "สาธารณะ" คําวา "พ้ืนที่"มีความหมาย 2 
นัยยะ ในความหมายแรกนั้นเปนความหมายในแงของรูปธรรม ซึ่งหมายถึง อาณาบริเวณแหงใดแหงหนึ่ง (area) ที่มีการแบง
ก้ันเขตเอาไวแนนอน (boundary) และอีกความหมายหนึ่งในแงของนามธรรมหมายถึง เวทีทางสังคมที่มีการชวงชิงอํานาจ 
เชนพื้นที่ทางวัฒนธรรมในสื่อสารมวลชน 

 สวนคําวา "สาธารณะ" หมายถึงสวนรวม (public) ซึ่งมักถูกเปรียบเทียบกับคําวา "สวนตัว" (private) โดยความหมาย
ของสาธารณะนี้อาจขยายออกไปถึงเรื่องผลประโยชนของสวนรวมสําหรับคนหมูมากที่สอดคลองหรือขัดกับผลประโยชน
สวนตัว  
 พัฒนาการของพื้นที่สาธารณะนั้นเริ่มขึ้นในยุคสมัยศตวรรษที่ 17 ซึ่งเปนยุคที่สังคมยุโรปยังคงเปนยุคสมัยสังคมศักดิ
นา จนกระทั่งปลายศตวรรษที่ 17 ถึง 18 กลุมชนชั้นกลางเชน พอคา ชางฝมือ ขุนนาง ปญญาชน จึงไดมีสวนรวมในพื้นที่
สาธารณะ อันไดแก รานกาแฟ โรงเหลา โดยจะทําการพบปะพูดคุยอยางอิสระและใชเหตุผลในเรื่องกฎหมาย การเมือง การ
ปกครอง และมีสื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพเปนศูนยกลาง อีกทั้งยังมีการนําเอาเรื่องราวที่พูดคุยถกเถียงไปนําเสนอตอ
ขุนนาง กษัตริย ซึ่งเปนกลุมที่มีอภิสิทธในการเขาถึงพื้นที่สาธารณะแตเดิม พ้ืนที่สาธารณะในแงนี้จึงไดเปลี่ยนแปลงไป
กลายเปนเวทีใหคนชนชั้นกลางไดแสดงตัวในฐานะพลเมือง 
 ภายหลังพื้นที่สาธารณะไดปรับเปลี่ยนไปเพื่อตอบสนองความตองการของสังคมในยุคสมัยตาง ๆ เชนการกลายเปน
พ้ืนที่สําหรับฟงดนตรี เปนที่พักผอนหยอนใจ เพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตที่ย่ําแยของคนในเมืองจากระบบทุนนิยม
อุตสาหกรรม และยังรวมไปถึงความมีชีวิตชีวา ชีวิตกลุมของคนในเมืองที่สายสัมพันธขาดหายไป พ้ืนที่สาธารณะจึงเปน
แนวคิดที่จะชวยใหเกิดกิจกรรมขึ้นเรื่อยมา อาทิเชน กิจกรรมเกี่ยวกับการเคลื่อนไหวทางสังคม กิจกรรมสําหรับเด็ก ที่
สามารถพบเห็นไดทั่วไปในปจจุบัน  
 สําหรับการเกิดขึ้นของสื่อกับ "พ้ืนที่สาธารณะ" สามารถพิจารณาแบงไดเปน 3 สมัย ดังนี้ 

ยุคแรก ประเภทของการสื่อสารและสื่อหนังสือพิมพเปนสื่อที่ เอื้อตอการเกิดการสื่อสารอยางมีเหตุมีผล
(communication rationality) ตามแนวคิดของ ฮาเบอรมัส ( Habermas ) แตเมื่อหนังสือพิมพเปลี่ยนแปลงไปเปนเชิงธุรกิจ 
และสนใจที่จะขายผูอานใหแกโฆษณามากกวา หนังสือพิมพก็เริ่มหางหายจากภารกิจดังกลาว                                                                           

ยุคที่สอง ยุคของสื่ออิเลคทรอนิกส เชน วิทยุและโทรทัศนนั้นไดเขามาทําหนาที่สรางพื้นที่สาธารณะไดนอยมาก 
เนื่องมาจากรูปแบบการใชสื่อวิทยุและโทรทัศนเปนสื่อที่ใชอยูภายในบานแบบสวนตัว / เปนครอบครัว (domestic media) 
และแมวาจะเปนสื่อที่มีความเร็วกวาหนังสือพิมพ แตก็มีลักษณะแตกแยก ประเด็นตาง ๆ เขามาสูความสนใจแลวก็ถอยหาง
ออกไปอยางรวดเร็ว นอกจากนั้นการเปดตัวของสื่อวิทยุและโทรทัศน ก็ยังคอยขางเนนหนักไปทางเปนสื่อเพื่อความบันเทิง
มากกวาการถกเถียงทางการเมือง                                                                                                                                             

ยุคที่สาม หรือยุคปจจุบัน เปนยุคของการสื่อสารเสมือนจริง (virtual communication) โดยมีสื่อคอมพิวเตอรเขามาเปน
สื่อกลาง ในดานหนึ่ง การสื่อสารแบบเสมือนจริงนี้จะเปนรูปแบบการรื้อฟนการสื่อสารแบบเผชิญหนา (face-to-face 
communication) ขึ้นมาใหม เพราะผูสงสารและผูรับสารจะสนทนาพูดคุยกันไดแบบตัวตอตัว ขอที่แตกตางไปจากการ
สื่อสารแบบเผชิญหนาอยางเดิมก็คือ การเผชิญหนานั้นเปนการเผชิญกันในโลกของคอมพิวเตอร (cyberspace) ไมใชโลกของ
กายภาพ 

 สําหรับขอที่แตกตางอยางมากระหวางการสื่อสารผานคอมพิวเตอร (computer mediated communication - CMC) กับ
การสื่อสารผานสื่อมวลชนโดยเฉพาะสื่ออิเลคทรอนิกส เชน วิทยุ โทรทัศน ก็คือ การสื่อสารผานคอมพิวเตอรนั้นเปนการ
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สื่อสารแบบสองทาง ในขณะที่หนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศนจะเปนการสื่อสารทางเดียว นอกจากนั้น โดยเปรียบเทียบ
แลว ผูที่จะเขามาใชสื่อคอมพิวเตอร จะตองมีสวนรวมอยางเอาการเอางาน (active participation) มากกวาการเขามาใช
สื่อมวลชน การสื่อสารผานคอมพิวเตอรทําใหพ้ืนที่สาธารณะที่เกิดขึ้นในชุมชนออนไลนหรือสังคมไซเบอรสเปซ       (The 
public sphere in cyberspace) ไดกลายเปนพื้นที่แลกเปลี่ยนขอมูลอิเล็กทรอนิกส(electronic marketplace) ประชาชนสามารถ
ทองไปยังเว็บไซดตาง ๆ ได ซึ่งทําใหเกิดการตีความหมายใหมตามแนวคิดของฮาเบอรมัส (Habermas) คือสื่อใหมถูกมองวา
ทําใหพ้ืนที่สวนบุคคล (sphere of private people) มาเปนพื้นที่สาธารณะ โดยมีประเด็นที่นาสนใจอยูที่การนําเสนอความ
เสมอภาคระหวางสมาชิก ซึ่งรวมถึงการถกเถียงโดยอาศัยประสบการณสวนบุคคลในการใชหรือเริ่มจากการตีความขอมูลที่
ไดนําเสนอผานระบบสื่อ  
 ฌากส ลากอง(Jacques Lacan)  กลาววา มนุษยเปนความวางเปลา (nothingness) มนุษยตองผานกระบวนการบันทึก
ความรูหรือกระบวนการทําใหเปนมนุษยใน 3 ประการ ซึ่งสงผลใหมนุษยมีความแปลกแยกในตัวเอง หรือมีบุคลิกภาพเปน 
"3 คนในรางเดียว" 

-คนแรก เกิดขึ้นในกระบวนการบันทึกจินตนาการ จึงมีนิสัยเพอฝน ชอบคิดเขาขางตัวเอง และตัดสินอะไรจาก
ภายนอก 

-คนที่สอง เกิดในกระบวนการบันทึกสัญลักษณเปน "เด็กดี" ชอบอางเหตุผล กฎหมาย และศีลธรรม 
-คนที่สาม เกิดขึ้นในกระบวนการบันทึกความจริง เปนคนอารมณออนไหวชอบหมกมุนอยูกับอารมณและความรูสึก

ของตัวเอง ดื้อรั้น เก็บตัว  
 แตทั้งสามคนมีนิสัยเหมือนกันตรงที่ กาวราว หลงตัวเอง บาอํานาจ เห็นแกตัว และไมเคยรักใครเลย อาจกลาวไดวา 
ตัวตน ของมนุษยแทจริงในทัศนะของลากองคือการคัดคาน(negativity)ที่ซอนลึกอยูในความจริง 
สําหรับทัศนะเรื่อง อัตบุคคล (subject) ลากองไดพิจารณามนุษยออกเปน 3 สวนคือ 
 มนุษย คือความคิด ความคิดเกี่ยวกับตัวเองหรือ "ฉัน" ซึ่งถูกสรางจากจินตนาการของการรับรูดวยตา จากภาพหรือ
แบบในกระจกเงา เกิดขึ้นเพียงแตในความคิด เปนจินตนาการหรือภาพแทนตัวเองที่อยากใหคนอื่นเห็น ลากองเรียกช้ัน
กระจกเงานี้วา "โลกแหงจินตนาการ" (the realm of the Imaginary) 

มนุษย เปนวัฒนธรรม มนุษยเริ่มที่ความวางเปลาใน "ขั้นกระจกเงา" (the Mirror stage) มนุษยไดสรางอัตลักษณขึ้น
ดวยความเขาใจตัวเอง จากการเลียนแบบจากภาพหรือเปลือกนอกของสิ่งอื่น แตก็ทําใหสิ่งนั้นกลายเปนอัตลักษณเปนตัวของ
ตัวเอง กระบวนการขัดเกลาทางสังคมทําใหมนุษยกลายเปนวัตถุ (objectify) คือกลายเปนผูถูกกระทํา มนุษยมิใชผูกระทํา
(subject) อยางแทจริง เพราะในทุกการกระทําของมนุษยเปนผลมาจากการถูกกระทําของสังคม กฎเกณฑ/อุดมคติ/คานิยม/
วาทกรรม ลากองจึงกลาววาจิตไรสํานึกของมนุษยเต็มไปดวยวาทกรรมของสิ่งอื่น หรือของสังคม ความเปนมนุษยของอัต
บุคคลเปนเพียงประดิษฐกรรมของวัฒนธรรมหรือ มนุษยเปนวัฒนธรรม 
 มนุษยอยูในปรารถนา สิ่งที่ถูกบันทึกลงในจิตไรสํานึกของมนุษย หรือที่ลากองเรียกวาความรูของมนุษย (human 
knowledge) ที่บันทึกในกระบวนการแหงจินตนาการ (the imaginary)เกิดจากการถายแบบจากภาพของสิ่งอื่น ซึ่งใหผลลัพธ
เปนอัตลักษณ (identity) หรืออีโกในอุดมคติ (ideal ego) เมื่อมนุษยเขาสูกระบวนการขัดเกลาของทางสังคม (social dialectic)  
 การเกิดความหมายตางๆของพื้นที่มักจะมีมนุษยเขาไปเกี่ยวของเสมอ อาจเปนเพราะตัวมนุษยเองที่ตองจํานนตอ
การคงอยู ซึ่งพื้นที่บางพื้นที่ไมสามารถปรับเปลี่ยนตามสภาวะของมนุษย มนุษยจึงจําตองเปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อใหเขากับ
พ้ืนที่นั้นๆ ซึ่งในปจจุบันมนุษยไดสรางพื้นที่ขึ้นมาเอง ซึ่งเปนพื้นที่ๆไรขอบเขตและเปลี่ยนแปลงโลกจากกลมใหแบน พ้ืนที่
ตรงนี้ยังสงผลกระทบตอพ้ืนที่ทางสังคมในมุมกวางและไมมีที่สิ้นสุด 
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 ในขั้นตอนการศึกษา ขาพเจาไดแบงไวเปน 2 ขั้นตอนไดแก 
1.การศึกษาภาพและเสียงที่มีผลตออารมณ 
2.การศึกษาการจัดวางที่มีผลตออารมณ 
ในสวนการออกแบบภาพ ไดเลือกใชภาพมนุษยซึ่งมีผลกระทบตอผูชมซึ่งขาพเจาไดรับแรงบันดาลใจจากศิลปนชาวอเมริกัน 
Robert Longo โดยศิลปนไดทํางานหลากหลายดาน ขาพเจาสนใจการออกแบบงานภาพมนุษย ซึ่งบงบอกถึงอารมณของความ
เปนเมืองไดอยางเดนชัด และนาสนใจ การแสดงออกถึงอากับกริยาที่ผิดแปลกในพื้นที่วางเปลา บงบอกถึงการถูกกระทําจาก
บางสิ่งบางอยางที่เรามองไมเห็น ซึ่งเชื่อมโยงกับทัศนะเรื่อง อัตบุคคล ที่วา “ในทุกการกระทําของมนุษยเปนผลมาจากการถูก
กระทําของสังคม กฎเกณฑ/อุดมคติ/คานิยม/วาทกรรม ลากองจึงกลาววาจิตไรสํานึกของมนุษยเต็มไปดวยวาทกรรมของสิ่ง
อื่น หรือของสังคม ความเปนมนุษยของอัตบุคคลเปนเพียงประดิษฐกรรมของวัฒนธรรมหรือ มนุษยเปนวัฒนธรรม” การถูก
กระทําเหลานี้ตางมีผลกระทบมาจากสิ่งแวดลอมรอบกาย ทั้งทางกายภาพของพื้นที่ รวมทั้งมายาคติที่เราสรางขึ้นจนสะทอน
กลับมากระทําตอตัวของเราเอง 
 

 
 

ภาพที่ 3  Robert Longo 
 
 ขาพเจาไดใชการทดลองภาพตางๆ ที่มีผลตออารมณ ซึ่งอารมณของความเปนเมืองที่ขาพเจารูสึกจะเปนในเชิงลบ 
โดยงานจะคลายกับแวนขยายสําหรับสองดูสารของความรูสึกจากความเคยชิน เนนอารมณที่ขาพเจาไดสัมผัสจากเมืองให
ชัดเจนยิ่งขึ้น และเมื่อผูชมเขาไปสัมผัสประสบการณจากขาพเจา ผูชมจะกลายเปนคนสงสาร(Messenger) ตอไปยังผูชม
โดยรอบ ซึ่งจะเกิดการจินตนาการถึงพื้นที่ๆผูสงสารไดสัมผัสอยู ในสวนนี้เองผูชมจะถูกกระทําจากพื้นที่สมมติที่ไมมีอยูจริง 
แตผูชมเลือกที่จะเขาไปในพื้นที่ๆกําหนดขึ้น ซึ่งเมื่อเลือกที่จะเขาไปผูชมก็ตองยอมจํานนตอผลกระทบตางๆทั้งพื้นที่ๆเรา
จินตนาการขึ้น รวมไปถึงพื้นที่ๆผูชมอื่นจินตนาการใหกับเรา เสมือนกับเราถูกกระทําจากสิ่งรอบขาง แตแทจริงแลวเราเองที่
เปนกระทํากระบวนการนี้ขึ้นทั้งหมด 
 1.1 ขั้นตอนการออกแบบภาพที่มีผลตออารมณ 
  การนําเสนออารมณของเมืองในการวิจัย ขาพเจาไดเลือกสภาวะอารมณที่อึดอัด และรูสึกถึงความขาดเปน
สวนตัว โดยใชเทคนิคทางดานคอมพิวเตอร  
  1.1.1 ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับเมือง โดยศึกษาจากประสบการณจากการเดินทาง รวมไปถึงการไดสนทนาตางๆ
กับผูคนที่อาศัยอยูในเมือง 
  1.1.2 ศึกษาขอมูลทางดานทัศนคติของผูคนที่อยูในเมือง รวมไปถึงผูที่อยูนอกเมือง 
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  1.1.3 ศึกษาขอมูลทางดานภาพ ซึ่งมีผลตอตัวผูชมในแงของจิตวิทยา 
  1.1.4 ทดลองงานจริงกับผูชมและสอบถามความคิดเห็น 
 1.2 ขั้นตอนการออกแบบเสียงที่มีผลตออารมณ 
  ขาพเจาไดเลือกใชเสียงที่บงบอกถึงความเปนมนุษยเพื่อลดทอนความเปนสวนตัวลงและยังบงบอกถึงสภาวะ
อารมณที่จะสงผานมายังตัวผูชม อีกทั้งเสียงของสิ่งตางๆในเมืองที่สามารถสรางอารมณใหกับผูชมได 
  1.2.1 ศึกษาเสียงตางๆที่มีในเมืองโดยการเก็บตัวอยางเสียงและประสบการณการเดินทางผานสภาวะเสียง
ตางๆในแตละพื้นที่ 
  1.2.2 ศึกษาอารมณเสียงของมนุษยเชน เสียงหายใจ เสียงย่ําเทา 
  1.2.3 ศึกษาการใชเทคนิคคอมพิวเตอรสรางเสียงที่มีผลตออารมณ 
  1.2.4 ทดลองเสียงตางๆกับผูชมและสอบถามความคิดเห็น 
 
 2.1 ขั้นตอนการศึกษาการจัดวางที่มีผลตออารมณ 
  ในขั้นตอนการจัดวางนั้น ขาพเจามองไปยังผูชมซึ่งเปนสิ่งที่จะทําใหงานชิ้นนี้เกิดขึ้น การจัดวางจึงเปนสิ่งที่
สําคัญและมีผลกระทบตอการปฏิสัมพันธที่จะเกิดขึ้น โดยการจัดวางนี้จะแบงได 3  สวนหลัก 
                            2.1.1 การจัดวางระหวางพื้นที่สมมติกับพื้นที่ๆสรางขึ้น 
  2.1.2 การจัดวางระหวางพื้นที่ๆสรางขึ้นกับพื้นที่สาธารณะ 
  2.1.3 การจัดวางพื้นที่รวมและการจัดแสง 
  
    

   
 

ภาพที่ 4   ภาพตัวอยางงานที่สรางในพื้นที่สมมติ 
 
3. ผลการวิเคราะห 
 จากการศึกษาและหาขอมูลจากความคิดเห็นตางๆ ขาพเจาไดเริ่มกระบวนการการสรางภาพในพื้นที่สมมติ โดยใช
ภาพของมนุษยที่มีอารมณของเมืองมาเปนตัวสรางจินตนาการแกผูชม มนุษยที่ขาพเจาสรางจะใชแครูปราง(Shape) ของ
มนุษย ซึ่งลดทอนในสวนของกายภาพจริงลง เพื่อใหผูชมเกิดจินตนาการตอตัวภาพประกอบกับเสียงที่ลวนสรางสภาวะทาง
อารมณของผูชมไดดี 
 ทางดานการเคลื่อนไหวขาพเจาไดใชการใชระยะทางของพื้นที่ของผูชมและภาพที่สรางขึ้นเปนตัวสรางอารมณทาง
พ้ืนที่ใหเกิดขึ้น โดยเมื่อผูชมเดินเขาไปมากเทาไหร ภาพของมนุษยก็จะเขาใกลมากขึ้นเรื่อยๆ ความเปนสวนตัวถูกทําลายลง
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และเขาสูภาวะของการเพงเล็ง 
 ในสวนการจัดวางงานซึ่งประกอบดวย พ้ืนที่สมมติที่ไดสรางขึ้น พ้ืนที่ๆจํากัดการเดินของผูชม และพื้นที่สาธารณะ 
โครงสรางตางๆจะเกิดการทํางานไดตองมีผูชมเปนผูขับเคลื่อน ซึ่งคลายกับกาสรางตัวตนของตนเองใหเกิดปฏิสัมพันธ
ขึ้นกับสังคมที่กําลังจองมองและทําความรูจักกับตัวตนของผูชมที่เขาไป 
 
4. บทสรุป 
 การศึกษาพื้นที่ตางๆที่มีผลกระทบตอตัวมนุษยในปจจุบันโดยสรางพื้นที่ขึ้นเสมือนกับการจําลองสังคมขึ้นมาเพื่อให
ผูชมมีสวนรวม พูดคุย และแลกเปลี่ยนสิ่งตางๆ กัน พ้ืนที่ตางๆ เปนเสมือนชองวางของการปฏิสัมพันธกันของมนุษยที่
สามารถแสดงตัวตน และทําใหรูสึกถึงการเปนสวนหนึ่งของสังคมโดยมีลักษณะรวมบางอยาง ชารลส ฮอรตัน คูล่ี (Charles 
Horton Cooley) นักวิชาการของสํานักชิคาโก ไดอธิบายถึงแนวคิดตัวตนจาก กระจกสะทอน (looking-glass self) ที่อธิบายวา
ลักษณะการปฏิสัมพันธของมนุษยจะเปนตัวสะทอน ของปจเจกบุคคลและสภาพแวดลอม ในบางครั้งพื้นที่ๆ มีอยูจริงเราอาจ
ไมเคยไดสัมผัสกับมันและในทางกลับกันพื้นที่สมมติตางๆ อาจมีความสําคัญกวา มนุษยเปนคนสรางและกําหนดทุกสิ่งทุก
อยางใหมีความหมาย และหมดความหมายลง  แมกระทั่งตัวของมนุษยเอง 
 
เอกสารอางอิง 
เอมอร ล้ิมวัฒนา.”พ้ืนที่สาธารณะ พ้ืนที่สวนตัว และเรื่องตัวตนบนไซเบอรสเปซ”. Retrieved 2006 from 
 http://www.midnightuniv.org/midnight2544/0009999869.html 
 
 



572   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่น รูปแบบหนงัสือภาพ 3 มิต ิ
PROJECT DESIGN POP UP ANIMATION 

 
พิษณุรักษ จิตตะยโศธร 1  รองศาสตราจารย พิศประไพ สาระศาลิน2  และ  อาจารยชัยพร พานิชรุทติวงศ 3 

__________________________________________________________________________ 

 

บทคัดยอ 
 

หนังสือภาพ 3 มิติ เปนหนังสือที่เลาเรื่องดวยภาพที่มีความนาสนใจมากรูปแบบหนึ่งในอดีต ที่กําลังจะหมดความ
นิยมลงไป เนื่องจากกรรมวิธีในการผลิตที่ยุงยาก และใชตนทุนในการผลิตสูง เมื่อเทคโนโลยีเจริญกาวหนาขึ้นการเลาเรื่อง
ผานหนังสือไดพัฒนาขึ้นมาเปนงานแอนิเมชั่น ซึ่งเปนการเลาเรื่องในรูปแบบภาพเคลื่อนไหว ที่มีมุมมองของภาพที่มีมิติ
หลากหลาย ทําใหงานแอนิเมชั่นไดรับความนิยมในกลุมคนรุนใหมไดอยางรวดเร็ว  สงผลใหเกิดการเพิ่มขีดการแขงขันใน
อุตสาหกรรมการผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นทั้งในและตางประเทศ นอกจากนั้นปจจัยที่สําคัญอีกอยางหนึ่งที่เปนตัวสรางความ
แตกตางและความโดดเดนของงาน คือ เทคนิคการนําเสนอผลงาน ซึ่งในประเทศไทยยังมีการนําเสนอที่ไมคอยหลากหลาย
วิธีนัก 

ดังนั้น โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่น รูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ จึงมีวัตถุประสงคเพื่อที่จะศึกษาคนควา 
เพื่อนําเสนอหนังสือภาพ 3 มิติ ดวยเทคนิคแอนิเมชั่น 3 มิติ เพื่อใหเขาใจถึงเทคนิคและวิธีการผสมผสานหนังสือภาพ 3 มิติ 
กับงานแอนิเมชั่น ใหมีความสอดประสานกลมกลืนกันอยางงดงาม 

ผลการทดลองพบวา ประเด็นสําคัญของการทําแอนิเมชั่น รูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ ควรจะตองคํานึงถึง
ความสัมพันธจากหนวยเล็กสุดไปจนถึงหนวยใหญที่สุด เพื่อใหเห็นภาพรวมกอน นอกจากนั้นความสัมพันธของจังหวะ
การปอบอัพของแตละองคประกอบยอย ตลอดจนการเปลี่ยนจากฉากหนึ่งไปสูอีกฉากหนึ่ง ตองมีความสัมพันธสอดคลอง
กันอยางประสานกลมกลืน 

 
คําสําคัญ : แอนิเมชั่น หนังสือภาพ 3 มิติ ปอบอัพ 
 
 
 
 
 
 
_________________________________ 
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา 
3 อาจารยที่ปรึกษารวม 
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Abstract 
 

 In the past, Pop-up book is one of the most interesting presentation technique, which is nearly out of date. Because 
of its complicated process and high cost. But when the technology comes, The story telling from the books becomes an 
animation, multi dimension views, that makes animations be very widely popular in new age people. Thus, nowadays, 
there’s rather high competition in animation movie industries all over the world. And, one of the most important factors, 
making difference and distinguished works, is presentation technique. That’s not quite various technique in Thailand. 
 Therefore, the purpose of this thesis is to study on how to combine 3D Pop-up book into 3D animation technique. 
The focus is on the integration of those elements into the most artistic and harmonious way as possible. 
 The result from the experiment is that the relationship between the smallest elements and the largest elements are 
very important in order to foresee the overall picture. Besides, the relationship of each elements and transition of each 
scene and the rhythm of  Pop-up must be synchronized in a harmonious way. 
 
KEY WORD : 3D POP-UP ANIMATION, SYNCHRONIZE, HARMONIOUS WAY 
 
1. บทนํา 

หนังสือภาพ 3 มิติ เปนหนังสือที่เลาเรื่องดวยภาพที่มีความนาสนใจมากรูปแบบหนึ่งในอดีต โดยเสนหในการเลา
เรื่องของหนังสือภาพ 3 มิติ คือเมื่อผูอานทําการพลิกเปดหนาหนังสือจะมีภาพตางๆพลิกขึ้นมาเปนช้ันๆซอนกันจนเกิดเปน
มิติขึ้น สัมพันธกับเนื้อหาที่บรรยายในแตละหนา ทําใหผูอานรูสึกสนุกสนาน ต่ืนเตน และเพลิดเพลินไปกับการสราง
จินตนาการในการอาน ซึ่งเปนจุดเดนที่หาไมไดในหนังสือประเภทอื่น แตเนื่องจากกรรมวิธีในการผลิตหนังสือภาพ 3 มิติ 
คอนขางยุงยาก ซับซอน และใชตนทุนในการผลิตสูง จึงทําใหความนิยมของหนังสือภาพ 3 มิติ ลดนอยลงเรื่อยๆ  

ขณะที่หนังสือกําลังลดความนิยมลง งานแอนิเมชั่นไดเขามามีบทบาทแทนที่หนังสือมากขึ้น เนื่องจากเปนสื่อที่
สามารถเขาถึงกลุมผูชมไดงาย    และดวยการที่งานแอนิเมชั่นเปนงานที่ใชการเลาเรื่องผานตัวละครที่มีการเคลื่อนไหวที่
สนุกสนานสมจิง  มีมุมมองที่มีมิติที่หลากหลายมากกวา ทําใหงานแอนิเมชั่นไดรับความนิยมในกลุมคนรุนใหมไดอยาง
รวดเร็ว   

ดังนั้น จึงไดศึกษาและทําการออกแบบแอนิเมชั่นรูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ เพื่อพัฒนารูปแบบการนําเสนองานแอนิ
เมชั่น และฟนฟูเทคนิคการนําเสนอรูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ ที่กําลังจะหมดความนิยมลงไป ใหเปนที่รูจักอีกครั้งดวยการ
ทําแอนิเมชั่น ซึ่งเปนอีกทางหนึ่งในการลดปญหากระบวนการผลิตที่ซับซอนในเชิงอุตสาหกรรมของหนังสือภาพ 3 มิติได    

การออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่น รูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ จึงเปนทางหนึ่งในการนําเอาเทคนิคแบบเดิมมา
นําเสนอในรูปแบบใหม เพื่อสรางความนาสนใจและเปนสวนหนึ่งในการรวมพัฒนางานแอนิเมชั่นในประเทศไทย 
2. ขั้นตอนการศึกษา 
2.1 การศึกษารูปแบบของหนังสือภาพ 3 มิติ 

หนังสือภาพ 3 มิติ เริ่มมีขึ้นครั้งแรกในศตวรรษที่ 15 ในทวีปยุโรป เปนหนังสือของชนชั้นสูงที่มีราคาแพง และในป 
ค.ศ.1950-1960 หนังสือภาพ 3 มิติ ไดเผยแพรจากประเทศเชกโกสโลวาเกียเขาสูประเทศอังกฤษ และไดรับการตอนรับจาก
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คนอังกฤษเปนอยางดี โดยมีการประดิษฐงานปอบอัพ ทั้งในรูปแบบของการดและของขวัญกันอยางแพรหลาย จนในที่สุดก็
ไดกระจายไปทั่วทวีปยุโรปและอเมริกา โดยเริ่มจากงาน 2 มิติ และพัฒนาจนเปนงาน 3 มิติ ในปจจุบัน  

รูปแบบของงานดีไซนปอบอัพ มี 2 รูปแบบดวยกัน คือ 
1. ดีไซนแบบตะวันตก 
รูปแบบงานคอนขางแข็งและมีลักษณะเปนเหลี่ยม โดยเนนพื้นผิววัสดุ สี และชนิดของกระดาษ ตัวงานเรียบแตเก มี
รายละเอียดปลีกยอยไมมากนัก เหตุผลเพ่ือความสะดวกในการใชเครื่องจักรผลิตผลงาน เนื่องจากประเทศในแถบ
ตะวันตกมีการผลิตงานปอบอัพเพื่อสนองความตองการของลูกคาเปนจํานวนมาก จึงมีการนําเครื่องจักรเขามาชวยใน
การผลิต 
2. ดีไซนแบบตะวันออก หรือแบบญี่ปุน 
ช้ินงานเนนความนารัก เรียบ ไมเนนสีสัน สวนใหญจะใชสีเดียว แตเนนที่รายละเอียด ประณีต สะอาดตา สําหรับ
งานปอบอัพของไทยปจจุบันสวนใหญพบแตงานแบบ 2 มิติ ซึ่งเปนงานงายๆ สวนแบบ 3 มิติยังพบนอยมาก 

2.2 ศึกษาเทคนิคการประดิษฐงานกระดาษปอบอัพ 
การประดิษฐงานกระดาษปอบอัพ แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 
- การดปอบอัพ 2 มิติ หรือการด 90 องศา มีลักษณะคลายภาพนูนสูงมองเห็นเพียง 2 มิติ และมีเพียงฉากหลังประกอบ  

                 
 

รูปท่ี 1 การประดิษฐงานกระดาษปอบอัพ 2 มิติ 
 

- การดปอบอัพ 3 มิติ หรือการด 180 องศา มีลักษณะงานเปนการสรางชิ้นงานขึ้นมาดวยการใชกระดาษสานและ
ขัดกันไปมาใหเปนรูปทรงตางๆ และยึดติดเขาดวยกันกับฐานดวยดายและกระดาษกาว ซึ่งสามารถมองเห็นไดโดยรอบ 

 

 
รูปท่ี 2 การประดิษฐงานกระดาษปอบอัพ 3 มิติ 
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2.3 ศึกษางานแอนิเมชั่นที่มีลักษณะใกลเคียงกับการศึกษา 
 

2.3.1 ผลงานแอนิเมชั่นแอลเอเซเวนเทเลวิช่ันมิโนริ (LA7 TV minori)          
http://www.barbaradipasquale.tv/flashsite.html 

 

       
 

รูปท่ี 3 ผลงานแอนิเมชั่นแอลเอเซเวนเทเลวิช่ันมิโนริ (LA7 TV minori)        
 

คืองานแอนิเมชั่นที่จัดทําขึ้นเพื่อเปนการโฆษณารายการโทรทัศน ชอง 7 ของประเทศอิตาลี ซึ่งมีเนื้อหารายการ
เกี่ยวกับการโทรคมนาคม และนําเสนอขาวสารจากประเทศตางๆรอบโลก รูปแบบการนําเสนอจะใชแนวคิดในการนําเสนอ
ที่เกี่ยวของกับเด็กเพื่อใหสอดคลองกับตัวเว็บไซด จึงไดนํารูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ ซึ่งเปนหนังสือนิทานสําหรับเด็กมา
เปนตัวเลาเรื่องราวตางๆ ภายในรายการ 

การออกแบบตัวละครมีลักษณะรูปทรงเรียบงาย และมีรายละเอียดไมมาก โดยเนนสีสันสดใส และความนารักของตัว
ละคร ตามแบบของหนังสือนิทานสําหรับเด็ก การออกแบบตัวละครและฉากออกแบบใหเปนลักษณะของกระดาษตัดและมี
รอยพับเหมือนหนังสือภาพ 3 มิติ 

ใชเทคนิคแอนิเมชั่น 3 มิติในการนําเสนอ โดยใชเทคนิคปอบอัพในการเปลี่ยนสถานที่หรือเปลี่ยนฉากในการเลาเรื่อง 
เพื่อเพิ่มความนาสนใจในการเลาเรื่องมากขึ้น 

2.3.2 ผลงานมิวสิควีดีโอเพลงเฟอรก้ี คลัมซี่ (Fergie_Clumsy) 
 

    
 

รูปท่ี 4 ผลงานมิวสิควีดีโอเพลงเฟอรก้ี คลัมซี่ ( Fergie_Clumsy ) 
 

คืองานมิวสิควีดีโอที่ใชเทคนิคปอบอัพในการเลาเรื่องเพื่อตองการสรางความนาสนใจและความแปลกใหมในการทํา
มิวสิควีดิโอ ตัวละครใชการถายจริงและนําวีดีโอที่ไดไปปรับสีเพื่อลดความมีมิติของภาพแลวใชเทคนิค การนําภาพวีดิโอไป
ใสเขากับโมเดล 3 มิติ เพื่อใหไดอารมณแบบกระดาษปอบอัพ ตัวฉากและสวนประกอบเปนรูปแบบงานปอบอัพ 3 มิติ มีการ
ใชกลองชวยสรางความนาสนใจในงาน ดวยการนํากลองเลื้อยผานเขาไปภายในตัวงาน สลับกับการตัดภาพระยะใกล รวมถึง
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รูปแบบของการเปลี่ยนฉากที่นาสนใจดวยการปอบอัพที่มีการยืดหยุน คือจะมีการเคลื่อนไหวอยูตลอด ไมหยุดนิ่งซะทีเดียว
หลังจากปอบอัพขึ้นมาแลว 

การใชเทคนิคแอนิเมชั่น 3 มิติ ที่มีการเรนเดอรใหภาพแบบสมจริง และมีการเพิ่มลูกเลนและความนาสนใจโดยการ
ทําแอนิเมชั่น 2 มิติ ผสมเทคนิคพิเศษ หรือโมช่ันกราฟค (motion graphic) เขามาชวยในบางตอน 
 

2.3.3 ผลงานแอนิเมชั่นโคคาโคลา เฟทเลส (Coca Cola_Faithless) 
http://www.faithless.coca-cola.com 

 

    
 

รูปท่ี 5 ผลงานแอนิเมชั่นโคคาโคลา เฟทเลส (Coca Cola_Faithless) 
 

คืองานแอนิเมชั่นประกอบโครงการโคคาโคลา เฟทเลส (Coca Cola_Faithless) ของบริษัทโคคาโคลา ผลงานชิ้นนี้ได
นํานักออกแบบหลายคนมารวมกันทํา งานที่ไดจึงมีความหลากหลายในการใชเทคนิคซึ่งมีทั้งการวาด การใชเทคนิคกระดาษ
ตัด และเทคนิคแอนิเมชั่น 3 มิติ รูปแบบของฉากมีการเคลื่อนไหวของรูปทรงและสีสันที่หลากหลายมีการใชแสงและสีมา
ชวยสงเสริมบรรยากาศในแตละฉากไดนาสนใจ รวมทั้งมีการใชเทคนิคการเคลื่อนกลองและมุมกลองชวยในการเลาเรื่องเพ่ือ
สงเสริมอารมณใหภาพดูนาสนใจสอดคลองกับจังหวะดนตรี 
 
2.4 การทดลองทําแอนิเมชั่นรูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ 

การจัดทําแอนิเมชั่นดวยโปรแกรมมายา ทดลองเซทอัพการควบคุมตัวละครดวยคําสั่งตางๆ ที่ชวยในการควบคุมการ
เคลื่อนไหว เพื่อศึกษาเทคนิคที่จะนํามาใชในโครงการโดยการทําการทดลองกับโมเดลที่เรียบงายและโมเดลคาเรคเตอรที่
ซับซอน เพื่อศึกษาปญหาตางๆที่เกิดขึ้นจากการทดลอง 

2.4.1 วิธีการทดลอง 
1. การควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดลทีละช้ิน 
การควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดลทีละช้ิน คือการแบงตัวโมเดลแยกออกเปนช้ินๆ โดยมีการกําหนดจุดหมุนใน

การพับของแตละช้ินสวนใหถูกตองกับทิศทางที่ตองการ และจัดการลําดับการควบคุมการเคลื่อนไหวหรือการแพเรนท 
(parent) ช้ินสวนของโมเดลใหถูกตองตามลําดับการควบคุม โดยจะทําการควบคุมโมเดลทีละช้ินแยกจากกัน และใชรวมกับ
คําสั่งควบคุมการเปลี่ยนรูป (Deformer) ในการชวยควบคุมการเคลื่อนไหว 

การวิเคราะหผลที่ไดจากการทดลองสรุปไดดังนี้ 
- เปนวิธีที่งายและรวดเร็วในการเซทอัพและงายตอการทําแอนิเมชั่นชวงปอบอัพ เนื่องจากมีการเคลื่อนไหวเฉพาะ

การหมุนแกนและเปนการเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นระยะสั้นๆเพียงไมก่ีเฟรม 
- ยากในการควบคุมการเคลื่อนไหวที่ซับซอนกับโมเดลที่ตองการความตอเนื่อง 
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2. การควบคุมโดยใชกระดูก (Skeleton) 
การทดลองเซทอัพโดยใชจอยท (joint) เปนตัวควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดล คือการสรางจอยท (joint) ขึน้มา

ลักษณะเหมือนกระดูกเปนตัวควบคุมช้ินสวนของโมเดลอีกทีหนึ่ง 
การวิเคราะหผลที่ไดจากการทดลองสรุปไดดังนี้ 
- เปนวิธีที่ใชเวลานานและคอนขางซับซอนในการเซทอัพ เนื่องจากจะตองมีขั้นตอนการกําหนดคาน้ําหนักการ

ควบคุมของจอยท (joint) แตละตัว 
- เพื่อกําหนดขอบเขตในการควบคุมของ จอยท (joint)  และเวลาขึ้นโมเดลจะตองมีการวางแผนมากขึ้นเพื่อให

สอดคลองกันกับตัว จอยท (joint)  ที่จะมาควบคุม 
- สามารถควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดลที่มีลักษณะชิ้นของโมเดลที่ตอเนื่องไดดี 
- งายตอการทําแอนิเมชั่นที่มีการเคลื่อนไหวตอเนื่อง 
- การทําแอนิเมชั่นลักษณะพับแบบปอบอัพเปนวิธีการที่คอนขางยาก โดยปญหาสวนใหญที่เกิดขึ้นเปนปญหา

เกี่ยวกับการควบคุม 
 

                      
รูปท่ี 6 การควบคุมโดยใชกระดูก (Skeleton) 

2.4.2 การนําผลการทดลองมาใชในงาน 
ใชวิธีแบงเซทของโมเดลในการแอนิเมทเปน 2 ชวง คือ ชวงปอบอัพ และชวงหลังจากปอบอัพเปนรูปรางแลว 
- ชวงปอบอัพ เลือกใชวิธีการควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดลทีละช้ินในการทําแอนิเมชั่น เนื่องจากเปนชวงที่

เกิดขึ้นเร็วและระยะเวลาสั้นจึงเปนวิธีที่เหมาะสมเพราะใชเวลาในการเซทอัพไมนานและงายตอการควบคุม 
- โมเดลที่ซับซอนชวงที่เปนแอนิเมชั่นใชการควบคุมโดยใชกระดูก (Skeleton) ในการเซทอัพ เนื่องจากจะมีการ

เคลื่อนไหวที่ตอเนื่อง 
- โมเดลที่ไมซับซอนสามารถใชวิธีการควบคุมการเคลื่อนไหวของโมเดลทีละช้ินรวมกับคําสั่งควบคุมการเปลี่ยนรูป 

(Deformer) ชวยในการควบคุมการเคลื่อนไหวได 
- การทําโมเดลสามารถขึ้นโมเดลเปนแผน แลวนําภาพมาแมป (map) เขากับโมเดลเพื่อเปนพื้นผิว และเปนตัวกําหนด

ขอบของโมเดลที่ตองการได โดยไมจําเปนตองขึ้นโมเดลเปนรูปสมบูรณทั้งตัว เชน ทําตนไม ก็สามารถทําโมเดลเปนรูป 4 
เหลี่ยม แลวใชเทคนิคการทําพื้นผิวแบบโปรงใส (texture transparency map) เปนตัวกําหนดรูปทรงได โดยจะทําการตัดสวน
ที่เปนสีดําของภาพทิ้งไปแลวเหลือสวนที่เปนสีขาวไว 
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รูปท่ี 7 เทคนิคการทําพื้นผิวแบบโปรงใส 
 
3. การวิเคราะหเพื่อหาแนวทางและขั้นตอนการออกแบบ 

3.1 แนวคิดในการออกแบบ 
เทคนิคที่ทําการศึกษาเปนเทคนิคหนังสือภาพ 3 มิติ ซึ่งเปนหนังสือสําหรับเด็ก มีลักษณะการประดิษฐโดยใชการพับ 

ตัดและยึดติดกับหนังสือเปนหลัก มีจุดเดนจากการพับเปดขึ้นมาของฉากและตัวละครในแตละหนา 
เนื้อหาของการออกแบบแอนิเมชั่นเปนเรื่องเก่ียวกับการยึดติด ของตัวละครที่อยูในโลกของตัวเอง เปรียบเสมือนตัว

ละครในหนังสือนิทานที่จะดําเนินเรื่องและมีตัวตนอยูภายในโลกนิทานเทานั้น จึงไมเคยรับรูวายังมีโลกแหงความจริงที่กวาง
ใหญอีกโลกหนึ่งอยูภายนอก เมื่อวันหนึ่งไดมีโอกาสหลุดออกไปพบเห็นโลกแหงความจริงจึงไดรูวาโลกนิทานที่พวกเคาคิด
วากวางใหญแลวแทจริงเปนเพียงหนังสือเลมเล็กในอีกโลกหนึ่งเทานั้น  

3.2 การออกแบบเนื้อเร่ือง 
การนํานิทานเรื่องเจาหญิงนิทราซึ่งเปนนิทานคลาสสิคที่เปนที่รูจักของเด็กๆทั่วโลกมาเปนตัวเดินเรื่อง เพื่องายตอการ

รับรูและเขาใจของผูชม โดยใชเทคนิคหนังสือปอบอัพเปนเทคนิคหลักในการนําเสนอ รวมกับเทคนิค แอนิเมชั่น 3 มิติ การ
ออกแบบเนื้อเรื่องจะเริ่มขึ้นดวยเจาชายฝาเหลารายและแมมดไปชวยเจาหญิงที่หลับไหลอยูในปราสาท แตเมื่อไปถึงกลับไม
พบเจาหญิงอยูที่นั่น แตพบเจาหญิงโดนจับอยูโดยยักษรางใหญที่ไมเคยพบมากอน เจาชายจึงพยายามจะไปชวย และทําให
พบความจริงบางอยางที่เจาชายไมเคยรูมากอน  

3.3 การออกแบบตัวละครและออกแบบฉาก 
ตัวละครและฉากในโลกนิทาน ออกแบบใหมีลักษณะรูปทรงเรียบงาย และมีรายละเอียดไมมาก ตามแบบของ

หนังสือนิทานสําหรับเด็ก โดยการออกแบบตัวละครและฉากออกแบบใหเปนลักษณะของกระดาษตัดและมีรอยพับแบบ
หนังสือภาพ 3 มิติ 

ตัวละครและฉากในโลกความจริง ออกแบบใหมีลักษณะเปนแอนิเมชั่น 3 มิติ เพื่อแสดงความตางชัดเจนระหวาง 2 
โลก 
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รูปท่ี 8 ตัวอยางการออกแบบตัวละคร 
 

3.4 แนวคิดในการผลิต 
เนื่องจากงานแอนิเมชั่นเปนการผลิตงานภาพเคลื่อนไหวที่ไมมีขอจํากัดเหมือนกับหนังสือภาพ 3 มิติ เราจึงสามารถ

นําขอดีของงานแอนิเมชั่นมารวมกับงานปอบอัพ   เพื่อสรางความนาสนใจในงานแอนิเมชั่นรูปแบบหนังสือภาพ 3 มิติ ได
โดยวิธีการดังนี้ 

- การใชกลอง เพื่อสรางมุมมองที่หลากหลาย และการเคลื่อนกลองเพื่อเลาเรื่องไดตอเนื่อง ควรจะตองคํานึงถึงความ
สอดคลองกับการปอบอัพของตัวละครหรือองคประกอบอื่นๆในฉาก 

- การปอบอัพ ที่มีการกําหนดการเคลื่อนไหวไดมากกวาในหนังสือ ทําใหเราสามารถกําหนดจังหวะการ    ปอบอัพที่
หลากหลายเพื่อสรางความนาสนใจในงานไดมากขึ้น เชน การกําหนดจังหวะใหเกิดปอบอัพตอนกลองผาน หรือ การ
กําหนดใหมีจังหวะการปอบอัพที่ไมเทากัน  

- การเปลี่ยนฉาก โดยการใชเทคนิคการพลิกหนาของหนังสือปอบอัพ เปนเสนหอีกอยางหน่ึงที่สําคัญของหนังสือป
อบอัพที่ควรจะนํามาใชในงาน 

- การใชเสียงดนตรีประกอบที่สงเสริมกับงาน และลงเสียงใหตรงจังหวะกับภาพจะชวยใหงานมีความสมบูรณ และ
นาสนใจมากขึ้น 

 

                       
 

รูปท่ี 9 ตัวอยางผลงานปอบอัพแอนิเมชั่น 
 
4. สรุปงานออกแบบ 

การใชเทคนิคหนังสือภาพ 3 มิติ สามารถนําไปประยุกตใชในการนําเสนองานไดในรูปแบบที่หลากหลาย เชน
ภาพยนตร โฆษณา มิวสิควีดิโอ และภาพยนตรแอนิเมชั่น ซึ่งเสนหของงานประเภทนี้อยูที่รูปแบบการดีไซนลักษณะการป
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อบอัพขึ้นมาขององคประกอบแตละช้ินและเทคนิคการเปลี่ยนฉาก (transition) รวมไปถึงจังหวะการปอบอัพที่มี
ความสัมพันธ ตอเนื่องกันระหวางวัตถุแตละช้ินโดยภาพรวมดวย ดังนั้นในกระบวนการสรางงานเราควรพิจารณาและให
ความสําคัญจากหนวยเล็กที่สุดไปจนถึงหนวยที่ใหญที่สุดเพื่อใหเห็นความสัมพันธกันในภาพรวมกอนเพื่อใหการดําเนินงาน
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ในสวนการใชเทคนิคการทําแอนิเมชั่นนั้นอาจแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับความซับซอนของการ
ออกแบบตัวละคร และความตองการในแตละฉาก 
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การจําลองพลวัตของเหลวเพื่อใชในงานภาพยนตรแอนิเมชั่น 3 มิติ 
FLUID DYNAMICS SIMULATION FOR 3-DIMENSIONAL ANIMATION 

 
สุขุม สวนขวัญ1 รศ. พรรณเพ็ญ  ฉายปรีชา2 และอาจารยชัยพร พานิชรุทติวงศ 3 

---------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

วัตถุประสงคของงานวิจัยฉบับนี้ เปนการศึกษาการจําลองของเหลวเพื่อใชในงานแอนิเมชั่น 3 มิติ โดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยในการประมวลผล และการเขียนภาษาไพธอนสคริปทเพื่อชวยในการควบคุมของเหลว โดยในการทํางาน
จริง เราไมสามารถบังคับของเหลวใหเปนไปตามที่ตองการโดยการถายทําจริงได นอกจากนั้นการจําลองของเหลวโดยใช
คอมพิวเตอรยังชวยลดคาใชจายที่เกินความจําเปนในการทํางานจริงไดอีกมาก ยกตัวอยางเชน การสรางฉากน้ําทวมเมือง ที่
ไมสามารถใชน้ํามาทําใหทวมเมืองจริงๆ ได จึงจําเปนตองอาศัยวิธีการจําลองของเหลวในเครื่องคอมพิวเตอรแทน 

ขอแตกตางระหวางการเขียนไพธอนสคริปทเพื่อควบคุมการจําลองพลวัตของเหลวแทนการใชการจําลองจาก
โปรแกรมเพียงอยางเดียวคือการเขียนไพธอนสคริปทจําเปนตองมีความรูทางคณิตศาสตรและทักษะการเขียนโปรแกรมใน
ระดับหนึ่ง และการเขียนไพธอนสคริปทสามารถควบคุมการจําลองของเหลวไดดีกวาการใชเครื่องมือจากโปรแกรมเพียง
อยางเดียว  
 
คําสําคัญ : ของเหลว, น้ํา, แอนิเมชั่น, ไพธอน 
 

Abstract 
 

 The purpose of this research is to simulate fluid dynamics for 3D animation by using  the Python scripting in 
order to control the movement of fluid. Since we cannot control real fluid in a real production’s process, therefore, fluid 
dynamics simulation in computer is used to create a realistic movement of fluid. Moreover, simulating fluid by using 
computer save production cost.  

The different between writing Python script to simulate fluid dynamics instead of using only software simulation 
is that the Python scripting needs an intermediate knowledge of mathematic and programming skill. However, Python 
script is more powerful tool to control fluid dynamics than software simulation. 
 
KEY WORD: FLUID, WATER, ANIMATION, PYTHON 
----------------------------------------------------- 
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา 
3 อาจารยที่ปรึกษารวม 
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1. บทนํา 
 การสรางงานแอนิเมชั่นในปจจุบันลวนมีความตองการงานที่มีมาตราฐานและเทคนิคที่สูงขึ้นเรื่อยๆ ทําใหการ
ทํางานประเภทสเปเชียลเอฟเฟค (Special Effect) มีสวนเขามาเกี่ยวของกับการทํางานแอนิเมชั่นอยางหลีกเลี่ยงไมได ซึ่งการ
ทําสเปเชียลเอฟเฟคนั้นก็ประกอบไปดวยเทคนิคตางๆ ซึ่งการจําลองพลวัตของเหลวหรือเอฟเฟคประเภทของเหลว เชน น้ํา 
ก็เปนสวนหนึ่งที่นิยมนํามาใชในงานแอนิเมชั่น และยังครอบคลุมถึงการทํางานในสื่อประเภทอื่นๆ อีกมากมาย ซึ่งปญหา
สําคัญของการทําสเปเชียลเอฟเฟคประเภทของเหลวคือ เราไมสามารถบังคับใหของเหลวจริงๆ เคลื่อนที่ เคลื่อนไหว หรืออยู
ในรูปแบบที่ตองการได ยกตัวอยางเชน ตองการใหหยดน้ํารูปหัวใจลอยคางอยูกลางอากาศ จากตัวอยาง จะเห็นวาเราไม
สามารถทําใหน้ําจริงๆ รวมตัวกันเปนรูปหัวใจลอยอยูกลางอากาศได จึงจําเปนตองใหการจําลองของเหลวโดยโปรแกรม
คอมพิวเตอรเขามาชวย อีกทั้งการใชคอมพิวเตอรเขามาชวยในการจําลองของเหลวยังชวยใหลดคาใชจายในสวนที่เกินความ
จําเปน เชน การทําฉากน้ําทวมหรือฉากคลื่นยักษกลางทะเล ซึ่งถาใชน้ําจริงๆ ในการถายทํา จะตองใชงบประมาณจํานวน
มหาศาล แตการจําลองของเหลวโดยใชโปรแกรมจะชวยลดคาใชจายตรงสวนนี้ลงไปไดมาก 
 แตการสรางโมเดลจําลองของไหลในโปรแกรม 3 มิติโดยทั่วไปนั้นยังมีขอจํากัดอยูมาก ทั้งเรื่องความเร็วในการ
คํานวณ การจําลองที่ซับซอน ทําไดยากและผลลัพธที่ไดออกมาไมเหมือนธรรมชาติ เพื่อที่จะทําใหการสรางโมเดลจําลอง
ของไหลมีความสมบูรณและเปนธรรมชาติมากยิ่งขึ้น จึงจําเปนตองใชโปรแกรมเรียลโฟลว (Realflow) ซึ่งเปนโปรแกรมที่
ใชในการจําลองของเหลวโดยเฉพาะ ซึ่งเปนโปรแกรมที่นิยมใชในอุตสาหกรรมภาพยนตรและแอนิเมชั่นในตางประเทศ 
 
2.ขั้นตอนการศึกษา 
 งานวิจัยช้ินนี้ไดแบงการศึกษาการจําลองพลวัตของเหลวออกเปน 2 สวน สวนที่หนึ่งคือการศึกษาตัวแปรและปจจัย
ตางๆ ที่มีผลตอรูปรางและการจําลองของเหลว สวนที่สองคือการศึกษาการเขียนไพธอนสคริปทเพื่อใชในการควบคุมการ
จําลองของเหลว 
 

2.1 การศึกษาตัวแปรและปจจัยตางๆ ท่ีมีผลตอรูปรางและการจําลองของเหลว 
การจําลองของเหลวโดยใชโปรแกรมเรียลโฟลวจะทําไดโดยการสรางอีมิทเตอร (Emitter) หรือตัวพนพารทิเคิล 

(Particle) เพื่อปลอยพารทิเคิล (จุดเล็กๆ ที่ใชในการจําลองของเหลว) ออกมา เมื่อไดพารทิเคิลเปนรูปรางตามตองการแลว จึง
สรางเมช (Mesh) หรือพ้ืนผิวของของเหลว และนําเมชที่ไดไปเขาโปรแกรมมายา (Maya)  เพื่อเรนเดอร (Render) ออกมาเปน
ภาพอีกที 

   
รูปท่ี 1 (ซาย) สรางอีมิทเตอรใหปลอยจุดพารทิเคิลลงในแกวน้ํา 

รูปท่ี 2 (กลาง) สรางพื้นผิวของของเหลวจากจุดพารทิเคิลที่ไดจากการคํานวณ  
รูปท่ี 3 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอรในโปรแกรมมายา 
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ตัวแปรที่มีผลตอรูปรางของของเหลว ไดแก 
ก. คาเรเดียส (Radius) คือคารัศมีของเมช (ขนาดของโพลีกอน (Polygon) สามเหลี่ยมที่รวมตัวกันเปนเมช) ยิ่งมี

คาเรเดียสนอยเทาไหร ก็จะไดเมชที่มีรายละเอียดมากขึ้นเทานั้น แตก็จะใชเวลาในการสรางเมชและพื้นที่ใน
การจัดเก็บเมชมากขึ้น 

   
รูปท่ี 4 (ซาย) คาเรเดียส = 0.10 จะไดเมชที่ไดมีความหยาบมาก ใชเวลาในการสรางเมชเร็ว 

รูปท่ี 5 (กลาง) คาเรเดียส = 0.04 จะไดเมชที่มีความละเอียดปานกลาง ใชเวลาในการสรางเมชปานกลาง 
รูปท่ี 6 (ขวา) คาเรเดียส = 0.01 จะไดเมชที่มีความละเอียดมาก ใชเวลาในการสรางเมชนาน 

ข. คาเบลนดแฟคเตอร (Blend Factor) คือ คาการรวมตัวของของเหลวเขาดวยกัน ยิ่งมีคาเบลนดแฟคเตอรมาก 
เมชที่สรางออกมาก็จะรวมตัวกันเปนช้ินใหญมากยิ่งขึ้น 

   
รูปท่ี 7 (ซาย) คาเบลนดแฟคเตอร = 110 จะไดเมชที่รวมตัวกันเปนกอนขนาดใหญ 

รูปท่ี 8 (กลาง) คาเบลนดแฟคเตอร = 90 จะไดเมชที่รวมตัวกันเปนกอนขนาดปานกลาง 
รูปท่ี 9 (ขวา) คาเบลนดแฟคเตอร = 60 จะไดเมชที่รวมตัวกันเปนกอนขนาดเล็ก 

ค. คารีแลกซเซชั่น (Relaxation) คือ คาการหลอมละลายของของเหลว ยิ่งมีคามากเมชที่สรางออกมาก็จะมีการ
หลอมละลายเขาดวยกันมากยิ่งขึ้น 

   
รูปท่ี 10 (ซาย) คารีแลกซเซชั่น = 0.2 จะไดเมชที่มีการหลอมละลายมาก มีลักษณะใกลเคียงกับของเหลว 

รูปท่ี 11 (กลาง) คารีแลกซเซชั่น = 0.1 จะไดเมชที่มีการหลอมละลายปานกลาง 
รูปท่ี 12 (ขวา) คารีแลกซเซชั่น = 0.0 จะไดเมชที่ไมมีการหลอมละลาย จะไดเมชเปนกอนกลมขนาดใหญ 
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2.2 การศึกษาการเขียนไพธอนสคริปทเพื่อใชในการควบคุมการจําลองของเหลว 
การเขียนภาษาสคริปทคืออะไร? 
การเขียนสคริปทเปนกระบวนการในการพัฒนาชุดคําสั่งเพื่อใชในการควบคุมใหโปรแกรมทํางานตามที่ตองการ 

ภาษาสคริปทในปจจุบันนั้นมีใหเลือกหลายหลาย ยกตัวอยางเชนไพธอนสคริปท (Python script), เมลสคริปท (MEL script), 
จาวาสคริปท (java script) เปนตน (ในที่นี้จะกลาวถึงเฉพาะไพธอนสคริปท ในโปรแกรมเรียลโฟลวเทานั้น) ในภาษาสคริปท
จะประกอบดวยชุดคําสั่งและฟงกช่ัน (function) ตางๆ ที่โปรแกรมเมอรสามารถนํามาใชพัฒนาโปรแกรมได 
 ขอแตกตางระหวางภาษาสคริปทกับภาษาคอมพิวเตอรโดยทั่วไป เชน ภาษาซี คือโคดโปรแกรมของภาษาสคริปท
จะถูกแปลดวยตัวแปลภาษา หรืออินเทอรพรีทเตอร (interpreter) ซึ่งผูใชงานจะสามารถใชงานสคริปทที่เขียนไดทันทีที่แปล
โคดเสร็จ ยกตัวอยางเชนจาวาสคริปทและพีเฮชพีสคริปท (PHP script) ที่ใชสําหรับเวบเบราซเซอร (web browser) โคด
โปรแกรมจะถูกสงใหอินเทอรพรีทเตอรแปลและแสดงผลที่หนาจอทันทีที่ผูใชเปดหนา เวบเพจขึ้นมา แตสําหรับภาษา
โปรแกรมทั่วๆ ไป โคดโปรแกรมจะตองถูกคอมไพล (compile) โดยคอมไพลเลอร  (compiler) กอน โคดโปรแกรมที่
คอมไพลเสร็จแลว ก็จะกลายเปนโปรแกรมใหใชได ขอดีของการคอมไพลโปรแกรมคือโปรแกรมที่ผานการคอมไพลแลวจะ
สามารถทํางานไดรวดเร็วกวาสคริปทเพราะตัวคอมไพลเลอรจะจัดการโคดโปรแกรมใหอยูในรูปแบบที่สามารถติดตอกับ
ฮารดแวร ( hardware) ไดอยางรวดเร็ว อีกทั้งโคดโปรแกรมที่คอมไพล แลวจะถูกแปลงใหกลายเปนภาษาเครื่อง (machine 
language) ซึ่งชวยในการปองกัน โคดโปรแกรมจากการถูกขโมย 
 จากที่กลาวมาขางตน อาจทําใหเกิดคําถามขึ้นวา ทําไมเรียลโฟลวจึงเลือกใชภาษาสคริปทแทนที่จะใช ภาษาซี หรือ
จาวา  ขอดีของภาษาสคริปทก็คือ ภาษาสคริปทไมจําเปนตองใชคอมไพลเลอรเพราะคอมไพลเลอรที่ใชในการคอมไพล
โปรแกรมจะแตกตางกันขึ้นอยูกับ ระบบปฎิบัติการและฮารดแวรของแตละเครื่อง แตสําหรับภาษาสคริปทผูใชไมจําเปนตอง
กังวลเรื่องคอมไพลเลอรเพราะตัวอินเทอรพรีทเตอรจะเปนตัวจัดการให 
 ภาษาสคริปทที่ไดรับความนิยม ไดแก เพิรล (Perl), ไพธอน, จาวาสคริปท, วีบีสคริปท (VBScript), พีเฮชพี, ทีซี
แอล (Tcl) และแอปเปลสคริปท (AppleScript) ในชวงยุคแรกๆของอินเตอรเน็ทภาษาเพิรลถือเปนภาษาหลักที่ใชในการ
พัฒนาออนไลนแอพพริเคชั่น (online application) แตหลังจากนั้น ภาษาพีเฮชพีและไพธอนก็เริ่มไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น 
 ไพธอนถูกสรางขึ้นในป 1989 โดย กุยโด แวน รอสซัม (Guido van Rossum) ซึ่งถูกพัฒนาขึ้นมาโดยไมยึดติดกับ
แพลตฟอรม กลาวคือสามารถรันภาษาไพธอนไดทั้งบนระบบยูนิกซ (Unix), ลินุกซ (Linux), วินโดวเอ็นที (Windows NT), 
วินโดวทูทาวซัน (Windows 2000), วินโดวเอ็กซพี (Windows XP) หรือแมแตระบบฟรีบีเอสดี  (FreeBSD) อีกอยางหนึ่ง
ภาษาตัวนี้เปนภาษาลักษณะโอเพนซอรส (Open Source) คือสามารถดาวนโหลดไปใชงานไดฟรีๆ 

 
รูปท่ี 13 กุยโด แวน รอสซัม ผูสรางภาษาไพธอน 

(อางอิง: http://www.python.org/~guido/) 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    585 

 ภาษาไพธอนไดถูกผนวกเขาไปเปนสวนหนึ่งของโปรแกรมเรียลโฟลว ทีมนักพัฒนาโปรแกรมของบริษัท เน็คลิ
มิท (Next Limit) ไดพัฒนาชุดคําสั่งเพิ่มเติมใหกับเรียลโฟลวเพื่อใหนักพัฒนาโปรแกรมสามารถเขียนไพธอนสคริปทเขาถึงอ
อบเจ็ค (object) และแอททริบิวท (attribute) ตางๆ ในเรียลโฟลวได 
 ขอดีของภาษาไพธอนคือ 

- เปนภาษาที่สามารถใชไดโดยไมตองเสียคาลิขสิทธิ์ (Free license) 
- เปนภาษาที่ไดรับความนิยมและใชกันอยางแพรหลาย 
- เหมาะสําหรับ ผูเริ่มตนเขียนโปรแกรม 
- เปนภาษาที่สามารถใชไดกับทุกระบบปฎิบัติการ (OS independent)  
- มีตํารา หนังสือ แหลงขอมูลออนไลน และเวบบอรดใหถามตอบปญหามากมาย 
- โคดโปรแกรมสามารถนําไปใชไดกับทุกๆ แพลตฟอรมและงายตอการยายจากแพลตฟอรมหนึ่งไปสูอีก

แพลตฟอรมหนึ่ง 
เพื่อใหการสรางวิชวลเอ็ฟเฟคเกี่ยวกับพารทิเคิลมีความสมจริงมากยิ่งขึ้น เราจึงจําเปนที่จะตองเขียนไพธอนสคริปท

ขึ้นมาเพื่อชวยในการควบคุม 
 
2.3 กระบวนการทดลองโดยการเขียนไพธอนสคริปทของผูวิจัย 
 

 ตัวอยางการทดลองการเขียนไพธอนสคริปท จะเปนการเขียนไพธอนสคริปทเพื่อแชแข็งจุดพารทิเคิลที่ตําแหนงใด 
ลักษณะคลายกับฉากที่น้ําคอยๆ เปลี่ยนเปนน้ําแข็งในเรื่องเดอะ เดย อาฟเตอร ทูมอรโรว วิกฤติวันสิ้นโลก (The Day After 
Tomorrow) 
 
การทดลองวิธีที่ 1 การใชทรงกลม (Sphere) ในการแชแข็ง (Freeze) จุดพารทิเคิล 

    
รูปท่ี 14 ผลจากการทดลองแชแข็งพารทิเคิลโดยใชทรงกลม 

 
หลักการทํางานของวิธีที่ 1 มีดังนี้ 

1. สรางทรงกลมและอีมิทเตอรขึ้นมา 
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รูปท่ี 15 ทรงกลมและอีมิทเตอร 

 
2. ที่แตละเวอรเท็ค (Vertex) ของทรงกลมจะมีนอรมอลเวคเตอร (Normal Vector) อยู นอรมอลเวคเตอรคือ 

เวคเตอรขนาด 1 หนวยที่ต้ังฉากกับจุดเวอรเท็คนั้นๆ 

 
รูปท่ี 16 นอรมอลเวคเตอรคือ เวคเตอรขนาด 1 หนวย ที่ต้ังฉากกับพื้นผิวหรือจุดเวอรเท็ค 

(อางอิง: http://mathworld.wolfram.com/NormalVector.html) 
 

3. สรางเวคเตอรจากจุดเวอรเท็คไปยังจุดพารทิเคิลใดๆ (เวคเตอรสีขาว ในรูป) 

  
 

รูปท่ี 17 (ซาย) แสดงนอรมอลเวคเตอร (เสนสีแดง) ที่จุดเวอรเท็คแตละจุด 
รูปท่ี 18 (ขวา) สรางเวคเตอรจากจุดเวอรเท็คไปยังจุดพารทิเคิลใดๆ (เวคเตอรสีขาว ในรูป) 
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4. เอานอรมอลเวคเตอรมาดอทโปรดักท (dot product) (คูณเวคเตอร) กับเวคเตอรจากจุดเวอรเท็คมายังพารทิเคิล 

 
รูปท่ี 19 ผลของการดอทโปรดักทระหวางเวคเตอร X กับ เวคเตอร Y  

(อางอิง: http://mathworld.wolfram.com/DotProduct.html) 
 

จะไดผลลัพธเทากับ 

 
 จากสมการขางบน คาสัมบูรณของ X และ Y จะมีคาเปนบวกเสมอ 
 เมื่อนําคาโคซายน (Cosine) มาเขียนเปนกราฟ จะไดดังรูป 

 
รูปท่ี 20 กราฟโคซายน 

(อางอิง: http://mathworld.wolfram.com/Cosine.html) 
 

 จากการพิจารณากราฟโคซายนจะเห็นวา 
ชวงเปดที่ 0 – 90 องศา คาโคซายนจะมีคาเปนบวก (เวคเตอร X และ Y ทํามุมกันเปนมุมแหลม) 

 ที่ 90 องศา คาโคซายนมีคาเปนศูนย (แสดงวาเวคเตอร X และ Y ต้ังฉากกัน) 
 ชวงเปดที่ 90 – 180 องศา คาโคซายนมีคาเปนลบ (เวคเตอร X และ Y ทํามุมกันเปนมุมปาน) 

ดังนั้นถาผลของการดอทโปรดักทมีคามากกวาศูนย แสดงวา จุดพารทิเคิลอยูภายนอกทรงกลม (เวคเตอร 2 อันช้ีออก
จากทรงกลมเหมือนกัน) แตถาผลลัพธของการดอทโปรดักทมีคานอยกวาศูนยแสดงวา จุดพารทิเคิลนั้นอยูภายในทรงกลม 
(นอรมอลเวคเตอรจะชี้ออกจากทรงกลมเสมอ แตเวคเตอรที่ช้ีไปที่พารทิเคิลช้ีเขาไปขางในทรงกลม) เมื่อรูวาจุดพารทิเคิล
ใดบางที่อยูภายในทรงกลมก็จะทําการฟรีสทรานสฟอรม (Freeze Transform) จุดพารทิเคิลนั้นไว 
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ไพธอนสคริปทของการทดลองวิธีที่ 1 
em = scene.getEmitter("BigWave") 

 obj = scene.getObject("freezeBall") 
 vertlist = obj.getVertices() 
 particle = em.getFirstParticle() 
 
 while (particle): 
  nextparticle = particle.getNextParticle() 
  #for each particle, loop through the object's vertices and determine if the dot product  
  #is positive or negative then set the flag value: a value of 1 will mean the particle is inside 
   
  flag = 1 
  for v in vertlist: 
   #calculate the vector from the vertex to the particle 
   v2pvec = particle.getPosition() - v.getPosition() 
 
   #get the vertex normal 
   vnorm = v.getNormal() 
 
   #get the dot product and check if positive or negative 
   dotprod = vnorm * v2pvec 
   if (dotprod > 0.0): 
    flag = 0 
 
   #if any one dot product is positive, the particle is outside and we do nothing to it 
   #otherwise, we freeze the particle 
   if (flag == 1): 
    particle.freeze() 
   else: 
    particle.unfreeze() 
   particle = nextparticle 
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ผลจากการทดลอง 
 จากการทดลอง จะเห็นวาทุกๆ จุดพารทิเคิลจะตองทําการตรวจสอบกับทุกๆ จุดเวอรเท็คของทรงกลม ยกตัวอยาง
เชน ถาทรงกลมมีจุดเวอรเท็คอยู 10 จุด และพารทิเคิลมีอยู 10 จุดเชนกัน แสดงวาใน 1 เฟรมจะตองมีการคํานวณทั้งหมด 10 
x 10 = 100 ครั้ง ซึ่งเปนการทํางานที่คอนขางซ้ําซอนและกินเวลานานมาก จากปญหานี้จึงไดทําการทดลองวิธีที่ 2 ที่ให
ผลลัพธที่เร็วกวามากการทดลองที่ 2 การใชโลเคเตอร (Locator) ในการแชแข็งพารทิเคิล 

   
รูปท่ี 21 ผลจากการทดลองแชแข็งพารทิเคิลโดยใชโลเคเตอร 

 
1. สรางโลเคเตอรขึ้นมา 2 ตัว ช่ือวาเซ็นเตอร (Center)  กับฟรีสเซอร (Freezer) 

 
รูปท่ี 22 สราง Locator Center และ Freezer 

 
2. จากสมการทรงกลม ที่มีจุดศูนยกลางอยูที่ (x0, y0,z0) มีรัศมี R และจุดใดๆ บนพื้นผิวทรงกลม (x,y,z) ถา

สามารถหาคา R ได ก็จะสามารถแชแข็งพารทิเคิลที่ตําแหนงตางๆ ได 

 
 (อางอิง: http://mathworld.wolfram.com/Sphere.html) 

  
3. สรางเวคเตอรจากจุดกําเนิดมาที่โลเคเตอรเซ็นเตอรเพื่อใหไดตําแหนงของโลเคเตอร 
4. สรางเวคเตอรจากจุดกําเนิดมาที่โลเคเตอรฟรีสเซอรเพื่อใหไดตําแหนงของโลเคเตอร 
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รูปท่ี 23 (ซาย) สรางเวคเตอรจากจุดกําเนิดมายังโลเคเตอรเซ็นเตอร 
รูปท่ี 24 (ขวา) สรางเวคเตอรจากจุดกําเนิดมายังโลเคเตอรฟรีสเซอร 

 
5. เอาฟรีสเซอรเวคเตอรต้ัง ลบดวยเซ็นเตอรเวคเตอรจะไดเรเดียสเวคเตอร 
6. สรางเวคเตอรจากเซ็นเตอรไปที่ตําแหนงของพารทิเคิลใดๆ 

  
รูปท่ี 25 (ซาย) เรเดียสเวคเตอร = ฟรีสเซอรเวคเตอร – เซ็นเตอรเวคเตอร 

รูปท่ี 26 (ขวา) สรางเวคเตอรจากเซ็นเตอรไปที่พารทิเคิล 
 

7. หาขนาดของเรเดียสเวคเตอรและเวคเตอรที่ช้ีไปที่จุดพารทิเคิลไดจากสมการทรงกลม 

 
จะไดคา R 

 
  

8. เมื่อหาคา R ของเรเดียสเวคเตอรและเวคเตอรที่ช้ีไปที่จุดพารทิเคิลไดแลว ถาคา R ของเวคเตอรที่ช้ีไปที่จุดพาร
ทิเคิลมากกวาคา R ของเรเดียสเวคเตอร แสดงวาพารทิเคิลอยูภายนอกขอบเขตการแชแข็ง แตถาคา R ของ
เวคเตอรที่ช้ีไปที่จุดพารทิเคิลนอยกวาคา R  ของเรเดียสเวคเตอร แสดงวาพารทิเคิลอยูภายในขอบเขตของการ
แชแข็ง 
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ไพธอนสคริปทของการทดลองวิธีที่ 2 
bigwave  = scene.getEmitter("BigWave") 

 foam      = scene.getEmitter("Foam") 
 center    = scene.getObject("Center") 
 freezer   = scene.getObject("Freezer") 
 

 c_pos_g = center.getParameter("Position") 
 f_pos_g = freezer.getParameter("Position") 
 c2f_vec = f_pos_g - c_pos_g 
 radius = c2f_vec.module() 
 

 # loop bigwave's particles ---------------------------------- 
 bw_particle = bigwave.getFirstParticle() 
 

 while (bw_particle): 
  bw_pos_g = bw_particle.getPosition() 
  bw_mag_vec = bw_pos_g - c_pos_g 
  bw_mag = bw_mag_vec.module() 
 

  if (bw_mag < radius): 
   bw_particle.freeze() 
  else: 
                                          bw_particle.unfreeze() 
  bw_particle = bw_particle.getNextParticle() 
 

 # loop foam's particles -------------------------------------- 
 foam_particle = foam.getFirstParticle() 
 while (foam_particle): 
  foam_pos_g = foam_particle.getPosition() 
  foam_mag_vec = foam_pos_g - c_pos_g 
  foam_mag = foam_mag_vec.module() 
  if (foam_mag < radius): 
   foam_particle.freeze() 
  else: 
                                          foam_particle.unfreeze() 
  foam_particle = foam_particle.getNextParticle() 
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ผลการทดลอง 
 จากการทดลอง ผลลัพธที่ไดจะเหมือนกับการทดลองในครั้งแรก แตจะคํานวณไดเร็วกวามาก เพราะพารทิเคิล 1 
จุด จะคํานวณเพียงครั้งเดียวตอ 1 เฟรม 
 
3. ขั้นตอนการออกแบบ 
 จากการศึกษาการเขียนไพธอนสคริปทในเรียลโฟลวเพื่อใชในการควบคุมพารทิเคิล จึงไดออกแบบแอนิเมชั่นเปน
เรื่องเกี่ยวกับของเหลวในขวดใบหนึ่งที่ไหลออกมาจากขวดแลวมารวมรางเปนมนุษยของเหลวขึ้นมา แตมนุษยของเหลวที่
เกิดขึ้นมา กลับไปขวางขวดที่ทําใหมันเกิดทิ้ง จึงทําใหมีคลื่นลูกใหญไหลมา มนุษยของเหลวพยายามจะแชแข็งคลื่นลูกใหญ
ไว แตไมสามารถทนแรงคลื่นไหว คลื่นจึงไหลมาทับมนุษยของเหลวจมหายไป 
 

   
รูปท่ี 27 (ซาย) กลองเคลื่อนที่เขามาหาขวดน้ําที่วางอยูที่พ้ืน 

รูปท่ี 28 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
 

  
รูปท่ี 29 (ซาย) กลองเคลื่อนที่เขามาหาขวดน้ําที่วางอยูที่พ้ืน 

รูปท่ี 30 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
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รูปท่ี 31 (ซาย) ขวดลมลง มีของเหลวไหลออกมาจากขวด  

รูปท่ี 32 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
 

   
รูปท่ี 33 (ซาย) มนุษยของเหลวคอยๆ โผลออกมาจากแองของเหลวที่ขังอยู 

รูปท่ี 34 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
 

   
รูปท่ี 35 (ซาย) มนุษยของเหลวคอยๆ ลุกขึ้น 
รูปท่ี 36 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
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รูปท่ี 37 (ซาย) มนุษยของเหลวคํารามใสกลอง 
รูปท่ี 38 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 

 

   
รูปท่ี 39 (ซาย) มนุษยของเหลวหันมาหยิบขวดที่ลมอยูที่พ้ืน 

รูปท่ี 40 (ขวา) ภาพที่ไดจากการเรนเดอร 
 
 

  
รูปท่ี 41 (ซาย) ขวดถูกขวางออกไป ไดยินเสียงขวดแตก 

รูปท่ี 42 (ขวา) ภาพจําลองกอนการเรนเดอร 
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รูปท่ี 43 (ซาย) คลื่นซัดลงมาจากดานบน 

รูปท่ี 44 (ขวา) ภาพจําลองกอนการเรนเดอร 
 

  
รูปท่ี 45 (ซาย) ภาพการจําลองคลื่นในโปรแกรมเรียลโฟลว 

รูปท่ี 46 (ขวา) มนุษยของเหลวพยายามแชแข็งคลื่นที่ไหลลงมาไมใหทับตัวเอง 
 

4. บทสรุป  
 การจําลองของเหลวโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร ถูกนํามาใชกันอยางแพรหลายในอุตสาหกรรมภาพยนตรและ
แอนิเมชั่น เพราะชวยลดคาใชจายและสรางสเปเชียลเอ็ฟเฟคไดอยางนาประทับใจ และการใชไพธอนสคริปสมาชวยในการ
ควบคุมพารทิเคิล ทําใหเราสามารถสรางเอ็ฟเฟคไดตรงตามที่ตองการมากยิ่งขึ้น ซึ่งในอนาคตการทํางานใหมีความสมจริง
นั้น จําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชการโปรแกรมมิ่งเขามาชวย 
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โครงการศึกษาจิตวทิยาของสีโดยสื่อผานศลิปะการแสดงแบบการเคลื่อนไหวรางกายมนษุย 
Colour Psychology through Performing Arts   

 
นิชคุณ ชางเรียน1 ,รศ.พิศประไพ สาระศาลิน2 และ อาจารยชัยพร พานิชรุทติวงศ3 

_____________________________ 
 

บทคัดยอ 
 

 สีมีอิทธิพลตอความรูสึกและอารมณของผูดู โดยแตละสีจะใหอารมณความรูสึกแตกตางกันออกไปสีจึงมี
ความสําคัญทั้งในแงของความสวยงามของภาพและการสื่ออารมณแกผูชม สวนการแสดงออกทางอารมณและความรูสึก
โดยใชจังหวะลีลาและการเคลื่อนไหวโดยรางกายมนุษยเปนส่ือมากระทบประสาทสัมผัส ผานศิลปะของการแสดงคืออีก
ศาสตรหนึ่งที่ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาคนควาเพื่อนํามาสื่อรวมกับจิตวิทยาของสี 
 โครงการวิจัยนี้มีวัถตุประสงคเพื่อที่จะศึกษาคนควาเกี่ยวกับจิตวิทยาของสี เพื่อส่ืออารมณและความรูสึกเศรา รา
เริง และแรงดึงดูด โดยประกอบกับการผสมผสานระหวางทัศนศิลปและโสตทัศนศิลปเขาดวยกัน ในเทคนิค วีดีโออารตและ
คอมพิวเตอร กราฟฟก เพื่อเปนเครื่องมือในการแสดงออกทางลีลาและจังหวะใหมีความประสานกลมกลืน งดงาม 

 
 คําสําคัญ:  ศิลปะการแสดง ,คอมพิวเตอร กราฟฟก ,สี 

 
Abstract 

 
 Color definitely has influenced on the imagination and feeling of the audience. Each color can convey 
different mood and emotion and also bring beauty as well. The art of expression of mood and feeling by using 
physical movement through “ Performing Art”  is another field the researcher interested in combining with 
colors. 
 Therefore, this research aims to study on the integration of Performing Art by using colors to convey  
mood and feeling of sadness ,happiness and attraction. The goal of studying is to achieve the graceful rhythm 
in harmonons with line and color through vedio and computer graphic design techniques. 
 
Key Words:  Performing Arts , Computer Graphic ,Colors 
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1.บทนํา 
 ศิลปะเกิดขึ้นมาในสังคมมนุษยตั้งแตสมัยอดีตและเรื่อยมาจวบจนปจจุบัน และไดมีผูนิยามความหมายของศิลปะ
ไวมากมาย เขน ศิลปะคือการเลียนแบบธรรมชาติ ศิลปะคือส่ือสากลที่ใชติดตอกันระหวางมนุษย ศิลปะคือความงดงาม 
ศิลปะคือการรับรูทางการมองเห็น ศิลปะคือการถายทอดความรูสึกเปนรูปทรงในรูปของผลงาน ซึ่งโครงงานวิจัยมีวัถตุ
ประสงคเพื่อที่จะศึกษาคนควาเกี่ยวกับจิตวิทยาของสี เพื่อส่ืออารมณและความรูสึกเศรา ราเริง และแรงดึงดูด โดยประกอบ
กับการผสมผสานระหวางทัศนศิลปและโสตทัศนศิลปเขาดวยกัน ในเทคนิค วีดีโออารตและคอมพิวเตอร กราฟฟก เพื่อเปน
เครื่องมือในการแสดงออกทางลีลาและจังหวะมีความประสานกลมกลืน งดงามดวยเวลา 3.25 นาที 
 
2.การศึกษาองคประกอบศิลปะ 
 ในโครงงานวิจัยนี้องคประกอบศิลปะถือไดวาเปนพื้นฐานของโครงงานวิจัยและเปนส่ิงที่สําคัญที่สุด องคประกอบ
ศิลปะ คือการนําสวนประกอบที่จําเปนในการสรางสรรคงานรมรวมเขาดวยกันอยางพอเหมาะลงตัวและเกิดเปนผลงานขึ้น 

1. องคประกอบพื้นฐานในการสรางสรรคงานศิลปะประกอบดวย จุด เสน สี รูปราง รูปทรง มวล ลักษณะผิว สวนสัด 
สี น้ําหนัก  แสงและเงา ที่วาง  

2. ทิศทาง(direction) หมายถึงความรูสึกเคลื่อนไหวที่เกิดจากการพิจารณาองคประกอบในงานศิลปะ 
3. ความกลมกลืน(harmony) หมายถึง การนําองคประกอบพื้นฐานที่มีความคลายกันหรือเหมือนกันมาจัดวางอยาง

สัมพันธกันเกิดการประสานกันอยางเหมาะสมและลงตัวในผลงาน 
4. ความสมดุล (balance)หมายถึง ความเทากันตามความรูสึกโดยแบงภาพหรือผลงานออกเปน 2 สวนแลว

เปรียบเทียบน้ําหนักขององคประกอบอื่นๆ 

 
รูปที่ 1 ลักษณะของจุดและความรูสึกของเสน 
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รูปที่ 2 ลักษณะทิศทางและความกลมกลืนในรูปแบบตางๆ 

 
3.การศึกษาจิตวิทยาสี 

สี  คือ  ปรากฏการณที่แสงสองกระทบวัตถุแลวสะทอนคลื่นแสงบางสวนเขาตา  เมื่อระบบประสาทตาประมวลผล
จึงรับรูวาวัตถุนั้นมีขนาด  รูปราง  ลักษณะผิวและสีเปนอยางไร  สีมีอิทธิพลตอจิตใจของมนุษย  คือ  มีอํานาจบันดาลให
เกิดอารมณและความรูสึกตาง ๆ  ไดตามอิทธิพลของสี 
วงสีแบงออกเปน 3 ขั้น คือ 

สีขั้นที่ 1 (primary color) เรียกวาแมสีเปนสีพื้นฐานมี 3 สี คือ สีน้ําเงิน สีเหลือง สีแดง 
สีขั้นที่ 2 (secondary color)  เกิดจากการผสมกันของสีขั้นที่ 1 จํานวน 2 สี สีละเทาๆกันทําใหไดสีใหม 3  
สีคือ สีสม สีมวง สีเขียว 
สีขั้นที่ 3 (tertiary color) เกิดจากการผสมกันของสีขั้นที่ 1 กับสีขั้นที่ 2 ที่อยูใกลกันในอัตราสวนเทากันทํา 
ใหไดสีใหมอีก 6 สี คือ สีมวงน้ําเงิน สีเขียวน้ําเงิน สีเขียวเหลือง สีสมเหลือง สีสมแดงและสีมวงแดง 

วรรณะสี (tone) คือกลุมสีที่ใหความรูสึกแตกตางกัน มี 2 กลุมคือ 
 วรรณะรอน (warm tone) คือกลุมสีที่ใหความรูสึกรอนแรงเกิดความกระปรี้กระเปรา และอบอุน 
 วรรณะเย็น (cool tone) คือกลุมสีที่ใหความรูสึกสงบ เย็นตา ความสดชื่น ความคิดฝน และเรียบรอย 

 
รูปที่ 3 วงสี 
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รูปที่ 4 ตารางแสดงความรูสึกที่มีตอสี 

4.การศึกษาการแสดงออกทางลีลาทาทางแบบ Modern Dance และ การส่ือสารเชิงอวัจนภาษา 
 Modern dance คือ การสืบทอดทางการเปลี่ยนแปลงที่ไดพัฒนาการและเปนที่ยอมรับส่ิงใหมๆ และเปนศิลปะ
การเตนทางตะวันตก 
 จากสมัยสงครามโลกครั้งที่ 1 นักเตนในยุโรปและอเมริกานั้นประสบกับปญหา เนื่องจากขาดการสนับสนุนการ
เตนในราชสํานักจึงทําใหเกิดการคิดคนการเตน ที่มีทาทางลีลาแปลกใหมโดยไมเคยปรากฏการเตนแบบนี้ขึ้นมากอนใด 
ประกอบกับศิลปนชาวเยอรมันและเบาลอย(นักบัลเลย) ที่เบื่อการเตนบัลเลยไดรวมกันพยายามปรับปรุงการเตนและสรรค
สรางการเตนใหมที่ถายทอดจากอารมณภายใน และส่ือออกมาทางลีลาการเตนที่แปลกใหม เชน ทาทางกระโดดที่ตองใช
พลังการกระเดงตัว การเขยงตัว การลุกขึ้น การกมตัว และการแขมวกดกลามเนื้อ ลักษณะอันเปนเอกลักษณของ Modern 
dance ประกอบไปดวย 1. ทาทางที่ยาก 2. อาการที่นอกเหนือการควบคุม 3. ทาทางที่เปนเหลี่ยม 4. การเตนที่ติดดิน 5. 
ความเด็ดเดี่ยวและนากลัว 
หลักกระบวนการเคลื่อนไหวของ Modern Dance  

1. ความสมดุล ไดแก ความสมดุลในดานของน้ําหนัก เวที จังหวะเพลง 
2. พลังการใชพลังรางกายในการเตนที่ใหทาทางชัดเจนและมีความแตกตางกัน การใชพลังที่นอยหรือมากในการ

กระโดดและการกาวเทาอยางรวดเร็วหรือแมกรัทั้งการใชพลังแขน 
3. ทาเตน การออกทาทางแตละทาตองเหมาะสมกับชวงจังหวะของเพลงและอารมณ 
4. จังหวะ เปนสวนสําคัญในการกําหนดทาทางของการออกทาแตละชวง ตั้งแตเริ่มและจบ การแสดงทุกอยางตองมี

การซอนจุดไฮไลท จังหวะมีสวนควบคุมจุดไฮไลทซึ่งออกมาทั้งในสวนของจังหวะรางกายและจังหวะที่ออกมา
ทางการบรรเลงของดนตรี 

5. พื่นที่ ในการเตนตองคํานึงถึงจุดการเตนใหชัดเจน เพื่อใหความหลากหลายในดานของจุดเตน มิติ และอารมณ 
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6. สมาธิ นักเตนตองมีสมาธิในการเตนโตตอบกัน จะตองอาศัยสมาธิที่ตองแสดงทาเตนที่จะมาใชส่ือใหถูกตองมาก
ที่สุด  

 
รูปที่ 5 การแสดงออกทางลีลาทาทางแบบ Modern Dance 

 
 การสื่อสารเชิงอวัจนภาษา หมายถึง การสื่อสารของมนุษยที่แสดงออกดวยภาษาทาทาง การแสดงออกทางสีหนา 
การเปลี่ยนระดับเสียง ความตอเนื่อง ลีลา รวมทั้งจังหวะของการแสดงออกตางๆ ในการสื่อสาร ซึ่งเนื้อหาสารที่มนุษย
ส่ือสารโดยสวนใหญอยูในรูปของการสื่อสารที่ตองอาศัยสัญลักษณตางๆ 
 การแสดงออกทางรางกายถือเปนส่ิงหนึ่งที่สามารถสื่อความหมายใหผูรับสารเขาใจได โดยจะศึกษาเกี่ยวกับการ
แสดงออกทางสีหนา ทางตา และทางรางกาย ซึ่งเรียกรวมกันวา ภาษาทางรางกายหรืออาการภาษา  
   
 
5.การศึกษาเสียงดนตรีประกอบในจังหวะ Tango 

แทงโก  เปนจังหวะที่จัดอยูในประเภทบอลรูมกําเนิดขึ้นครั้งแรกในเอเซียนานกวา  500  ปมาแลว  ตอมาพวกยิปซี
ไดนําไปเตนในประเทศสเปนแลวแพรหลายไปยังอารเจนตินาและอุรุกวัย   

โดยพัฒนาไปในรูปการเตนรําพื้นเมือง  (  Folk  Dance  )  คนสวนใหญเขาใจวาแทงโกกําเนิดจากประเทศ
อารเจนตินา  ในกรุงบัวโนสไอเรส  ครั้งแรกมีลีลาการเตนรําที่มีการหยุดเปนระยะ  เรียกวา  ไบเล  คอน  คอร
เต  ( Baile  Con  Corte  )  ในระยะแรกนั้นยังไมไดรับความนิยมมากนัก  จนกระทั่งไดนําการเตนรําแบบนี้ไปเตนตาม
สถานที่ตางๆ  และไดเปล่ียนลีลาการเตนใหนุมนวลขึ้น  และเรียกชื่อใหมวา  แทงโก 

 ดนตรีของจังหวะแทงโกมีทวงทํานองลีลาที่ระทึกใจ  เราอารมณ  แตแฝงความนุมนวล  แมวาในตอนตนๆที่มีการ
รับรองใหแทงโกเปนจังหวะมาตราฐานในการลีลาศแบบบอลรูมนั้น     จะไมไดรับ ความนิยมเทากับจังหวะวอลซ  ฟอกซ
ทรอต  และควิ๊กสเต็ปก็ตาม  แตตอมาจังหวะดนตรีของแทงโกและลวดลายตางๆ  ไดรับการพัฒนาใหเหมาะสม 
             ดนตรีและการนับจังหวะแทงโกเปนแบบ  2/4  คือใน  1  หองเพลง  มี  2  จังหวะ ดนตรีจะเนนเสียงหนักทั้ง
จังหวะที่  1  และที่  2   

การสื่อสารความหมายของจังหวะ การเตน แทงโกทาทางการเคลื่อนไหวตองแผรังสีคลายสัตว ดั่งแมว หรือ เสือ 
นอกเหนือจากนั้น ความสํานึกในหลายๆ รูปแบบของการเตนตองใสความรูสึกที่หยิ่งยะโส ตามแบบฉบับของชาวสเปน มัน
ไมมีการขึ้น และ ลง ไมมีการสเวยของลําตัว ตนขา และ เขา เบี่ยงชิดซึ่งกันและกันเล็กนอย ( ใหนึกถึงความรูสึกที่เพรียว 
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ชะลูด ) ดานขอบในของเทาใหเก็บเขาหากันเล็กนอย ตลอดเวลา ฝายหญิงใหยื่นเบี่ยงไปทางขวา ของชายมากกวาที่เคย 
และสรางกิริยา ทาทาง ที่เหยอหยิ่ง และเชื่อม่ัน คูเตนรําตองแผรังสี ในการดูดซับความรูสึกของลําตัว ซึ่งกันและกันไว 
สําหรับการเพิ่มแรงโนมถวงที่ลงพื้น มีไวในสถานการณที่ตองการสับเปล่ียน ใหเปนอยางฉับพลันสงบนิ่งการใชเทาสง 
(SUPPORTING FOOT) มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง ซึ่งเหมือนกับทุกๆ จังหวะ การเคลื่อนลําตัวใหผานเทา และลีลาทาทาง
การกาวยางของโครงสรางทาเตน จะเพิ่มศักยภาพใหกับ แทงโกของคุณในดานการแสดงออก รากเหงาของจังหวะ แทงโก
คือ การเตนรําที่เหมือน “ศิลปะการการละคร และการใหอารมณ” (DRAMA AND MOOD)การใหจังหวะที่ถูกตองใน
รูปแบบทาเตนแสดงใหเห็นถึงความ เฉียบคม และ ความแตกตางอยางชัดเจน ระหวางการเคลื่อนไหว และ ความสงบนิ่ง 
การตอตาน หรือการตอสูขัดขืนพัฒนาไปสู คุณภาพของความ เฉียบพลันในการเคลื่อนไหวของจังหวะ แทงโก 
 
6.ขั้นตอนในการออกแบบการทําโครงงานวจิัย 
1. เริ่มตนจากการศึกษาหาเสียงดนตรีประกอบในโครงงานวิจัย 

ในโครงงานวิจัยนี้ไดเลือกเสียงดนตรีประกอบมาจากเพลง LIBERTANGO TANGO SUTIE  เวลา 3.25 นาที 
วงที่ใชในการบรรเลง คือ วงออรเครสตาและมีกลองทิมพานี และสแนร ตีตามแนวเบส 
วงออรเคสตราเครื่องสายประกอบ ไปดวย  
1.ไวโอลิน 2.วิโอลา 3. เชลโล 4. ดับเบิ้ลเบส 
เครื่องดนตรี ที่รวม โซโล  กีตาร แอ็กคอรเดียน 

ในทวงทํานองของเพลงนี้จะเปนในลักษณะ ใชทํานองหลัก วน ไปมา โดยใชไวโอลินเปนเมโลดี้หลัก ใช เบสเดิน
เปนแพตเทริ์น  เดียวจนจบเพลงและมีกลองคอยคุมจังหวะ โดยมี เครื่องดนตรีแตละประเภท โซโล ขึ้นสอดประสานในบท
เพลง และสรางสีสันในบทเพลง   

เพลงนี้ใช  เสียงเชลโล ในการเปด ตัว เสียงเชลโลเปนเสียงโทนต่ํา  ทําใหรูสึก หนักแนนสงางาม ออนโยน และใช
เสียง แอ็กคอรเดียน ไวโอลิน เปน ตัวแสดงทารายรํา หรือแทน ผูหญิง โดยมี ดับเบิ้ลเบส  เปนตัวเราทําใหเกิดความรู 
สนุกสนานและคลอยตาม และมีกีตารเปนตัวแสดงจังหวะและทาทางในการเตน และเกี้ยวพาราสี 
2. ศึกษาการเตน  Modern Dance กับเสียงดนตรีประกอบในจังหวะ Tango  
 คิดทาทางในการเตน Modern Dance จากเสียงดนตรีประกอบโดยเปรียบเทียบจากการเลาเรื่องเริ่มจากภาพ
ผูหญิงที่มีอารมณเศรา เหงา อยูคนเดียว  เริ่มเคลื่อนไหวรางกายจากทาทางมือและแขนที่ขยับขางตัวอยางชาๆเปนการ
คลายอารมณความรูสึกเศราออกมาตามจังหวะของเสียงดนตรีในการเคลื่อนไหวก็จะมีการแสดงออกทางใบหนาเพื่อบอก
อารมณความเศรา จากนั้นจังหวะดนตรีจะเริ่มเร็วขึ้นทาทางที่แสดงออกมาคือการปลดปลอยรางกายใหเปนอิรสะที่มากขึ้น 
เริ่มมีการใชทาทางสวนขามาประกอบเพื่อรักษาความสมดุลของรางกาย มีการหมุนตัวและการควบคุมรางกายที่ดูสวยงาม
เพื่อส่ืออารมณความราเริงออกมา ตอจากนั้นจังหวะดนตรีจะเริ่มเปลี่ยน ทาทางการเตนจะเตนเลียนแบบลักษณะการเตน
แบบแทงโกแตเปนการเตนเพียงคนเดียวทาทางการเตนจะทําใหรูสึกวามีผูชายอีกคนเขามาเตนคูกับผูหญิงโดยมีแรงดึงดูด
บางอยางจากการเคลื่อนไหวที่ส่ือถึงมนตเสหาที่มีความแนวแนนของผูหญิงคนนี้ แลวสุดทายเมื่อแรงดึงดูดหายไปผูหญิงก็
จะกลับมาสูการแสดงทาทางเพื่อส่ือถึงความเศราเหมือนเดิม 
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รูปที่ 7 การเตน  Modern Dance กับเสียงดนตรีประกอบในจังหวะ Tango 

 
3.Pre-Production โดยการวาด Storyboard 
 การวาด Storyboard เพื่อเปนการนําเอาทาทางในการเตนมาผสมกับ Computer Graphic  และไปใชในการถาย
ทํา Story board โดยการเลาเรื่องกําหนดใหผูหญิงที่เตนเปรียบเหมือนดอกไมที่ดึงดูดใหผีเส้ือบินเขามาหาเพื่อทําการผสมสี
ผานทางตัวผูเตนโดยการใชเสนสายของผาพริ้วไหวเปนส่ือกลางระหวางผูหญิงกับผีเส้ือ 
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รูปที่ 8 ตัวอยางภาพจาก Storyboard 

 
สีที่ไดจากเสียงดนตรีประกอบในจังหวะTango คือเมื่ออารมณของผูหญิงที่อยูในความเศราสีที่เกิดขึ้นจากการ

วิเคราะหเพื่อส่ืออารมณคือสี น้ําเงิน ไปจนถึงน้ําเงินมวง พอจังหวะเพลงเปลี่ยนแปลงไป ทาทางที่ผูหญิงเตนเริ่มเปล่ียนไป
อารมณความราเริง สนุกสนาน สีที่เกิดขึ้นจากการวิเคราะหเพื่อส่ืออารมณคือสีแดงมวง สีแดง สีแดงสม  สุดทาย ทาทาง
การเตนจะทําใหรูสึกวามีผูชายอีกคนเขามาเตนคูกับผูหญิงโดยมีแรงดึงดูดที่มีความเยายวนจากผูหญิง สีที่เกิดขึ้นจากการ
วิเคราะหเพื่อส่ืออารมณคือ สีมวง โดยจะเปนสีที่เกิดขึ้นจากการผสมสีจากทั้งสองอารมณผานทางตัวผีเส้ือ 
4. Production ในกระบวนการถายทําการเตน Modern Dance กับ Blue screen 
 การถายทําการเตน Modern Dance กับ Blue screen คือการถายทําคนเตนกับฉากสีน้ําเงินเพื่อเปนการนําคนที่
เตนมาซอนภาพกับ Computer Graphic  ในโปรแกรม Composition 
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รูปที่ 9 การถายทําการเตน Modern Dance กับ Blue screen 

 
รูปที่ 10 ผลที่ไดจากการดึง Blue screen ออกจากตัวผูหญิงที่เตน 

 
5. Production คือกระบวนการจัดองคประกอบภาพในโปรแกรม  
 ในการจัดองคประกอบของภาพในโครงงานวิจัยไดนํามาจัดองคประกอบในโปรแกรม Adobe After Effects 
และใชโปรแกรม Maya เพื่อทําตัวผาและตัวผีเส้ือ 
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รูปที่ 11 การทดลองทําตัวผาและตัวผีเส้ือในโปรแกรม Maya 

 
 

 
รูปที่ 12 การทดลอง Composition ในโปรแกรม  Adobe After Effects 
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7.บทสรุป 
 การศึกษาโครงงานวิจัยนี้เนนการศึกษาจิตวิทยาของสีโดยสื่อผาน ศิลปะการแสดงแบบการเคลื่อนไหว

รางกายมนุษย  โดยเนนการทดลองแบบผสมผสานระหวางทัศนศิลปและโสตทัศนศิลปเขาดวยกัน  เพื่อจะส่ือความรูสึก
เศรา  ราเริง แรงดึงดูด จากเสน สี เสียง และการแสดงออกทางลีลาทาทาง  ในรูปแบบผลงานแบบ VDO ART  เวลา 3.25 
นาที โดยเริ่มตนจากการศึกษาดนตรีประกอบในจังหวะ Tango แลวนําจังหวะ Tango มาศึกษาความรูสึกของสี เมื่อได
ความรูของสีก็นํามาศึกษาทาทางการเตนแบบ Modern Dance จากนั้นศึกษาองคประกอบของภาพเพื่อจัดทําเปน 
Storyboard  สุดทายจัดทําเปนผลงาน คาดวาโครงงานวิจัยนี้จะเปนการนําเสนอในรูปแบบใหมที่ถายทอดความรูสึก
ผลงานที่ผสมผสานระหวางอารมณของสีใหส่ือผานศาสตรของศิลปะการแสดง แบบการเคลื่อนไหวรางกายมนุษย กับ 
Computer Graphic  ไดอยางกลมกลืนและลงตัว 
 
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของและเอกสารอางอิง 
วิรัตน  พิชญไพบูลย   ศิลปนิยม  กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช จํากัด,  2527. 
วิรุณ  ตั้งเจริญ    ศิลปะรวมสมัย  กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพวิฌวลอารต, 2527. 
ดร. มัทนี  รัตนิน  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับศิลปะการกํากับการแสดงละครเวที  : สํานักพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

2546. 
สุจิตรา สิริพันธนะ  การฝกทวงทาเบ้ืองตนในการแสดงละคร  , 2543. 
สดใส  พันธุมโกมล  ศิลปะของการแสดง(ละครสมัยใหม) , 2542. 
ฉัตรชัย อรรถปกษ องคประกอบศิลปะ กรุงเทพมหานคร : วิทยพัฒน ,2548. 
กาญจนา  โชคเหรียญสุขชัย  การส่ือสารเชิงอวัจนภาษา กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

,2550. 
Shibukawa,Ikuyoshi.  Designer’s guide to color 5  Japan-Michi  Interlingual,Inc. 1991. 
Poger  Pring . www.colour   Hong Kong : Hong Kong Graphic , 2000. 
Krause, Jim. Color index  ,2002. 
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โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นประกอบเพลง “ยอดกระบี่เงาปศาจ” 
2D Animation Music Video “Devil’s Disciples” 

ธรรมศักดิ์ เอื้อรักสกุล1  รศ.พิศประไพ สาระศาลิน2  และอ.ชัยพร พานิชรุทติวงศ3 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

บทคัดยอ 
 

ภาพยนตรเคลื่อนไหว 2 มิติ แนวนิยายกําลังภายใน ประกอบเพลง “ยอดกระบี่เงาปศาจ” เปนการศึกษาแนวทางการ
สรางสรรคจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสสมัยใหมสําหรับการสรางภาพเคลื่อนไหว โดยสื่อใหเห็นถึงคุณคาความงามทางทัศนศิลปที่
เปนเอกลักษณในงานจิตรกรรมมาใชนําเสนอการเลาเรื่องแบบนิยายกําลังภายใน ที่สะทอนใหเห็นวิถีแนวความคิดของ
วัฒนธรรมและปรัชญาจีนโบราณ  

การสรางภาพเคลื่อนไหวดวยเทคนิคจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสสามารถถายทอดการแสดงลีลา ทาทางที่มีความสวยงาม
ของตัวละครตางๆที่ใชวิทยายุทธจีน ตลอดจนความงามขององคประกอบศิลป เชน เรื่อง แสง, สี ซึ่งมีความพิเศษที่ตางไปจาก
ภาพยนตรประเภทคนแสดง หรือภาพยนตรภาพเคลื่อนไหว 3 มิติ 

 
คําสําคัญ : ภาพยนตรเคลื่อนไหว, วิทยายุทธจีน 
 

Abstract 
 

The proposal aims to create 2D animation music video titled “Devil’s Disciples”. The research content focusing on 
the study of the Chinese culture and philosophy of the Chinese martial arts. 

The Animation will be created by using electronic painting techniques the emphasis is on creating the character 
design and study on the movement of each characters who used the wushu or Chinese martial arts and the art of composition 
such as lighting and coloring which will make a different from the life action movie and general 3D Animation movie. 

 
KEY WORD: Animation, Wushu (Chinese Martial Art) 
 

1. บทนํา 
                          ปจจุบันการสรางภาพยนตรภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับนิยายกําลังภายใน ถูกจํากัดใน
กระบวนการผลิตดวยเงื่อนไขตางๆเชน ขาดแคลนบุคลากร, เงินทุนและเวลา ปจจัยเหลานี้ถูกแกปญหาทดแทนโดยการนําไป
ผลิตเปนเทคนิค ภาพเคลื่อนไหว 3 มิติ ซึ่งสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดในระดับหนึ่ง   นิยายกําลังภายใน
หลายเรื่องถูกสรางขึ้นทั้งในประเทศจีน ฮองกง เกาหลี และญี่ปุน โดยสวนใหญถูกผลิตดวยเทคนิคภาพยนตรภาพเคลื่อนไหว 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาคอมพิวเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 รักษาการหัวหนาสาขาวิชาคอมพวิเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
3 อาจารยประจําสาขาวิชาคอมพิวเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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3 มิติซึ่งมีขอจํากัดคือ ภาพแบบ 3 มิติ มีความคมชัดเกินธรรมชาติและไมสามารถถายทอดความงามของลายเสน และฝแปรง
อันเปนเสนหเมื่อเทียบกับภาพแบบ 2 มิติ 

         ผูศึกษาจึงไดออกแบบภาพยนตรเคลื่อนไหว 2 มิติ แนวนิยายกําลังภายใน ประกอบเพลงเรื่อง “ยอดกระบี่เงา
ปศาจ” ขึ้นเพื่อสรางมนตเสนหของภาพจิตรกรรมซึ่งมีเนื้อหาวิธีการเลาเรื่องแบบนิยายกําลังภายใน โดยถายทอด
ภาพเคลื่อนไหวของวิทยายุทธจีนอันมีลีลาทาทางการเคลื่อนไหวที่สวยงาม และเปยมดวยพลัง 

 
2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 

                           ผูวิจัยไดลําดับขั้นตอนวัตถุประสงคการศึกษาโครงการออกแบบภาพยนตรภาพเคลื่อนไหว 2 มิติแนวนิยาย
กําลังภายในซึ่งรายละเอียดดีงตอไปนี้ 

2.1  การศึกษาประวัติศาสตรศิลปะการตอสูของจีน (Chinese Martial Art, Wushu) อันมีจุดเดนเฉพาะตัว 
ซึ่งจําแนกเปนประเภทมือเปลาและการใชอาวุธโบราณ  

2.2  ศึกษาเอกลักษณของนิยายกําลังภายใน แนวความคิดการแสดงออกของวัฒนธรรมจีนโบราณที่แฝงอยู 
ในเนื้อเรื่อง โดยสวนใหญแสดงใหเห็นถึงสัจธรรมความจริงของชีวิต 

2.3  การศึกษางานออกแบบตัวละครและแอนิเมชั่น โดยนําตัวละครเอกของภาพยนตรจีนประเภทกําลัง 
ภายในเพื่อใชเปนแนวทางในการสรางสรรคใหสอดคลองกับ ตัวละครตามแบบอุดมคติที่ปรากฎในวรรณกรรมจีน 
การออกแบบตัวละครหลัก 
ลักษณะตัวละครเอก (ฝายธรรม) มีบุคลิกที่แนวแน กลาหาญ มีอุดมการณอันมุงมั่น ตามอุดมคติของจอมยุทธโดยทั่วไปมัก 
นิยมใชกระบี่เปนอาวุธ จุดเดนของเพลงยุทธกระบี่คือมีความออนชอยดุจมังกรและหงส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 ตัวละครเอก ช่ือ เจี้ยนหลง จอมยุทธยอดกระบี่เงาปศาจ  
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รูปที่ 2  นางเอกชื่อ มูหลานหลิน เปนลูกสาวของฝายอธรรม แตมีจิตใจที่ดีงามและออนไหว มีความรักกับพระเอกแตพบ
อุปสรรคในความรักคือพอของตนเอง ที่ไมอาจลงรอยและอยูรวมกันไดกับพระเอก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 3 ตัวละครฝายอธรรม คือพอของนางเอก ช่ือ มูเทียนกัง เปนผูนํายุทธจักร มีกําลังภายในล้ําเลิศ ซุกซอนดาบเปนอาวุธ 
จุดเดนของเพลงยุทธดาบคือความหนักแนน แข็งแกรงดุจพยัคฆ ในโลกนิยายกําลังภายในมักกลาวถึงนักดาบมักเปนคู
ปฏิปกษกับผูใชกระบี่ ตัวละครฝายอธรรมนิยมใชดาบเปนอาวุธ ดวยความคิดที่อยากเปนหนึ่งในใตหลา จึงทําใหมีศัตรู
รอบตัว ฝายอธรรมในนิยายกําลังภายในสวนใหญเปนผูสูงอายุ เนื่องจากชาวจีนถือวา ผูอาวุโสยอมมีประสบการณชีวิตที่ผาน
ความยากลําบากมานับไมถวนและมีความรอบรูวิชายุทธตางๆมากกวาผูออนวัย 
 

      2.4  ศึกษาการสรางสรรคงานจิตรกรรมอีเล็กโทรสิกสในรูปแบบภาพเคลื่อนไหวดวยโปรแกรมอะโดบี โฟโตช็อป  
โดยถายทอดความงามขององคประกอบศิลป การแสดงลีลาทาทางตัวละคร การใชเพลงยุทธตามแบบนิยายกําลังภายในการ
ออกแบบตัวละครหลัก 
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รูปที่ 4 การกําหนดขนาดภาพในการแสดงผลแบบจอภาพยนตร (Film & Video) ระบบ Pal DV Widescreen ซึ่งเปนระบบไฟฟาที่
ใชในการแสดงผลในประเทศไทย  

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 5 ตัวอยางการทํางานจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสดวยโปรแกรมอะโดบี โฟโตช็อป (Adobe Photoshop) 
 
การสรางสรรคผลงานจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสโดยใชวิธีการรางเปนลักษณะงานวาดเสนแบบฉับพลัน (Quick Sketch-Speed 
Drawing) ประโยชนของการสรางภาพใหเปนลายเสนขาว-ดํากอน เพื่อใหเห็นน้ําหนักขาวจัด ดําจัดซึ่งเมื่อนําไประบายสีจะ
สามารถแยกน้ําหนักภาพไดสะดวก และงายตอการแกไขในภายหลัง บรรดาจิตรกรดิจิตัลที่มีช่ือเสียงสวนใหญนิยมใชวิธีการ
นี้ทั้งสิ้น 
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รูปที่ 6 ตัวอยางการเขียนภาพงานวาดเสนแบบฉับพลัน  
 
ในแตละภาพของการสรางภาพเคลื่อนไหวสามารถทําไดโดยการแยกเลเยอร (Layer) ที่มีอยูในโปรแกรมอะโดบี โฟโตช็อป 
การแบงเลเยอรของภาพนิ่งที่มีจํานวนมาก เพื่อนํามาแสดงผลใหเปนภาพเคลื่อนไหวควรจัดการใหเสร็จกอนนําไปใชในงาน
ตัดตอ หากไมใชการแยกเลเยอรกอนจะทําใหงานเปนไปอยางลาชาเมื่อภาพเคลื่อนไหวในแตละชวงมีจํานวนมาก ซึ่งอาจทํา
ใหเกิดความสับสนในการลําดับภาพกอนหลัง 

    
 
รูปที่ 7 ตัวอยางของเลเยอรที่รวมภาพนิ่งเพื่อนําไปใชในการตัดตอใหเปนภาพเคลื่อนไหว  
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การแสดงออกถึงยุทธลีลาของตัวละคร จุดเดนของวิทยายุทธจีนที่มีเอกลักษณในเรื่องความงามของการแสดงทาทางการ
เคลื่อนไหวอันเปนเอกลักษณ ที่มีการเคลื่อนที่เริ่มจากชาไปเร็ว และมักมีการหยุดเพื่อโพสตทาประมาณ 1-2 วินาทีจึงจะ
เปลี่ยนทาทางตอไป 

 
    
 
 
 
 
 

       
รูปที่ 8 ตัวอยางภาพการแสดงยุทธลีลากระบี่ ตัวละครแทงกระบี่กลับไปดานหลังซึ่งในทางกายภาพถือวาเปนการเคลื่อนไหว
ที่ดูฝนธรรมชาติ มีการบิดของแขนและลําตัวเปนไปแบบตรงขามกัน แตผลที่ไดคือ ความสวยงามของลีลาทาทางจังหวะและ
องคประกอบแบบขัดแยง 

 
 
รูปที่ 9 ตัวอยางภาพการแสดงยุทธลีลากระบี่ ตัวละครชักกระบี่กลับมาดานหนาดวยความรวดเร็ว 
 

 
 
รูปที่ 10 ตัวอยางภาพการแสดงยุทธลีลากระบี่ ตัวละครชักกระบี่กลับเขาแนบตัวซึ่งจะมีการหยุดเปนการแสดงโพสต 
ซึ่งมีความคลายกับบัลเลต หรือกีฬายิมนาสติกลีลาใหม ที่ผูแสดงจะเคลื่อนไหวดวยความเร็วและจะมีการหยุดโพสตทาในแต
ละชวง 
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รูปที่ 11 ตัวอยางภาพการแสดงยุทธลีลากระบี่ ตัวละครโพสตทาหยุดแลวจะเปลี่ยนทาเคลื่อนไหวอื่นดวยความรวดเร็ว เชน
การกระโดด 
 
2.5 การสรางสตอรี่บอรด (Storyboard)  
ผูวิจัยไดศึกษาการดําเนินเรื่องแบบนิยายกําลังภายใน วัฒนธรรมจีนโบราณเนนเรื่อง บุญคุณและความแคน จึงทําใหบท
พล็อตเรื่องของภาพยนตรจีน, นิยายกําลังภายใน โดยสวนใหญปลูกฝงแนวคิดเรื่องการแกแคนเปนสําคัญ ในตอนทายได
แสดงใหเห็นถึงการแกแคนไมสามารถชวยทดแทนใหสิ่งใดดีขึ้น มีแตการสูญเสียและการจองเวรอยางไมรูจบ 
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นิยายกําลังภายในโดยสวนใหญมักอางอิงหรือเปนเหตุการณในอดีตที่เกิดขึ้นในประเทศจีน 
คุณสมบัติเดนของนิยายกําลังภายใน 

- ตองเปนเรื่องราวในอดีตกาล 
- ตัวละครแยกกันออกชัดเจนระหวางฝายธรรมะและอธรรม มีหลักการและวิสัยทัศนที่ตรงขามกัน 
- มีการตอสูดวยวิชาทั้งอาวุธหรือมือเปลา 

       - วิชากําลังภายในสามารถทําลายชีวิตหรือชวยรักษาชีวิตได 
ศิลปะวิทยายุทธจีนที่เกี่ยวของในงานออกแบบนี้ คือ วิชากระบี่, ดาบ และกําลังภายใน 
 

3. ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
        เพื่อเปนฐานการวิจัยเพื่อศึกษาตอสําหรับผูที่มีความสนใจดานการออกแบบและผลิตงานภาพยนตรแอนิเมชั่น 

ที่จะสามารถใชเปนแนวทางเพื่อพัฒนาวงการศึกษาดานแอนิเมชั่นตอไปในอนาคต ผูวิจัยไดคนพบแนวทางการดําเนินงาน
ตลอดจนการแกไขปญหาตางๆดังนี้ 

3.1 ไดพัฒนาการออกแบบงานจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสในแบบภาพยนตรภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                
 

รูปที่ 13 ภาพตัวอยางจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสที่ใชประกอบฉากในเรื่อง 
 

3.2 ไดพัฒนาการออกแบบตัวละคร ที่สามารถถายทอดอารมณและจินตนาการของโลกกําลังภายใน  
3.3 ไดความรูและความชํานาญในการสรางภาพเคลื่อนไหวแบบทีละภาพ (Frame by Frame) ซึ่งมีปญหาในการใช
ระยะเวลานานในการวาดระบายสี หากทําในระบบอุตสาหกรรมจําเปนตองอาศัยแรงงานที่มีความชํานาญในการ
วาดภาพ 
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รูปที่ 14 ภาพตัวอยางจิตรกรรมอีเล็กโทรนิกสที่แสดงการเคลื่อนไหวเพื่อนําไปตัดตอ 

 
รูปที่ 15 ภาพตัวอยางทดสอบการเคลื่อนไหวของตัวละคร 

 
รูปที่ 16 ภาพตัวอยางการรวมภาพตัวละครและฉาก โดยมีการปรับคาน้ําหนักของสีเพื่อใหมีความกลมกลืน 
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3.4 ไดศึกษาดวยกระบวนการจัดองคประกอบแสง,สี แบบภาพยนตรกําลังภายในเพื่อนํามาประยุกต และพัฒนา
ผลงานชิ้นตอๆไปในอนาคต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 17 ภาพตัวอยางจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกสที่ถายทอดความงามขององคประกอบศิลป 

 
 
รูปที่ 18 ภาพตัวอยางการเคลื่อนที่ของกลอง (Camera Movement)  
ซึ่งการสรางภาพเคลื่อนไหวเปนการจําลองบทกลองเหมือนกับภาพยนตรจริงที่มีการแพนกลอง, ซูมภาพ หรือทิ้วทอัพ,ทิ้วท
ดาวน (Tilt-up,Tilt-down) บทบาทของกลองจะมีความสัมพันธกับขนาดภาพและทุกองคประกอบในการเลาเรื่อง 
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4. บทสรุป / สรุปผลการวิจัย 
ในปจจุบันในวงการอุตสาหกรมภาพยนตการผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่น 3 มิติมักเปนที่นิยมอยางแพรหลาย 

เนื่องจากตองใชระยะเวลาในการผลิตไดรวดเร็ว อันเปนผลมาจากการพัฒนาซอฟตแวรและเทคโนโลยีตางๆ แตยังมีขอจํากัด
ในบางประการเชน ขาดเสนหของลายเสนและฝแปรง แมภาพ 3 มิติจะพัฒนาในการประมวลผลเสนขอบรูปทรงได หากเมื่อ
เปรียบเทียบกับภาพ 2 มิติ ภาพจากโปรแกรม 3 มิติที่มีความแข็งกระดางกวา และมีขอจํากัดในการจัดแสง แมจะใชโปรแกรม
เสริม ปลั๊กอินตางๆ  

การพัฒนาระบบอุตสาหกรรมภาพยนตรแอนิเมชั่น 2 มิติในประเทศไทยไดหยุดชะงักลงไปเนื่องจากขาดแคลน
บุคลากรที่มีทักษะและความอดทนในการวาดภาพ  ขณะเดียวกันในตางประเทศไดมีการคนควาพัฒนาอยางตอเนื่อง จนทํา
ใหเกิดภาพยนตรแอนิเมชั่น 2 มิติสมัยใหมที่ประสบความสําเร็จและมีช่ือเสียงไปทั่วโลก เชน The Old man and The Sea, 
Spirited Away, Naruto, Death Note ฯลฯ 

 หากประเทศไทยตองแขงขันกับอุตสาหกรรมแอนิเมชั่นในระดับนานาชาติหรือเปนฐานการผลิตใหกับ 
ตางประเทศ การพัฒนาการผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่น 2 มิติจึงเปนสิ่งจําเปนที่ตองกระทําควบคูกันไปกับการสรางบุคลากรรุน
ใหมใหมีรากฐานทางศิลปะที่ดีเลิศ โดยเฉพาะผูกํากับศิลปในงานภาพยนตรแอนิเมชั่นทุกประเภท (Art Director) โดยสวน
ใหญเปนผูเช่ียวชาญงานดานการสรางภาพ 2 มิติทั้งสิ้น 

 
ผลลัพธที่ได 

การสรางภาพยนตรแอนิเมชั่น 2 มิติดวยเทคนิคจิตรกรรมอีเล็กทรอนิกส ชวยใหทํางานไดสะดวกรวดเร็วกวาการเขียนภาพ
แบบแผนเซลลูลอยดเหมือนในอดีต อีกทั้งสามารถควบคุมและสรางเทคนิคพิเศษไดงายขึ้นซึ่งสามารถคนควาพัฒนาตอยอด
ไดอยางเปนระบบในโปรแกรมตัดตออื่นๆ เชน อะโดบี อาฟเตอรเอ็ฟเฟกต (Adobe After Effects), โซนี่ เวกัส (Sony Vegas) 
ฯลฯ 

ผูวิจัยไดพบปญหาในการทํางานชวงแรกซึ่งการกําหนดความละเอียดของภาพ โดยปกติหากใชความละเอียดภาพ
(Resolution) แบบงานภาพประกอบคือ 150-300 DPI เพื่อสามารถนําไปใชในกระบวนการพิมพได แตจะตองใชเวลานานใน
การวาดระบายสี ซึ่งในขอเท็จจริงลักษณะไฟลงานภาพยนตร, แอนิเมชั่นหรือระบบวิดิทัศนมีความตองการความละเอียดของ
ภาพเพียง 72 DPI เทานั้น ในการปรับลดความละเอียดภาพเหลือเพียง 72 DPI จะสามารถทํางานไดรวดเร็วมากขึ้น เนื่องจาก
ขนาดภาพจะลดลง แตยังสามารถแสดงผลไดชัดเจนในระบบไฟลภาพยนตร 

นอกจากนี้ผูวิจัยไดคนพบการประยุกตใชการกําหนดคุณสมบัติของเลเยอรเพื่อชวยใหการไลคาน้ําหนักของสีเกิด
มิติมากขึ้น  ในภาคสนามผูวิจัยไดศึกษาทาทางการเคลื่อนไหวของศิลปะการตอสูแบบจีนโบราณ จากสถานที่ฝกสอนวิทยา
ยุทธจีน เชน สวนลุมพินี และศึกษาจากภาพยนตรจีนกําลังภายใน ซึ่งมีเวลาในการแสดงภาพตอเนื่องที่แตกตางไปจากการ
แสดงทาทางแอ็กช่ันทั่วไป การสรางตัวละครจากการวาดเขียนสามารถถายทอดอารมณตลอดจนกําหนดทิศทางการ
เคลื่อนไหวตางๆไดมีอิสระ  
 

5.  กิตติกรรมประกาศ 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณ คณาจารยที่ปรึกษาโครงการ และคณะกรรมการตลอดจนผูมีสวนเกี่ยวของทุกทานที่

ชวยเหลือและเปนกําลังใจใหโครงการออกแบบนี้ประสบความสําเร็จลุลวงดวยดี 
 



618   <<< บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสติ 

เอกสารอางอิง 
ถาวร สิกขโกศล. สกัดจุดยุทธจักรมังกรหยก.ธีระการพิมพ: บริษัท สรางสรรคบุคส จํากัด, 2543. 
บลู ดิษยบุตร. กีฬาวูซู. สมาคมสหพันธวูซูแหงประเทศไทย, 2541. 
Adobe Creative team.  Classroom in a book Adobe Photoshop CS3. Adobe Press Pearson Education, Inc.2007. 
Adobe Creative team.  Classroom in a book Adobe After Effects CS3.Adobe Press Pearson Education, Inc.2007. 
Foster, Jeff.  After Effects and Photoshop: Animation and Production Effects for DV and Film. United States: Sybex, 2004. 
Seegmiller, Don. Digital Character Design and Painting. Charles River Media, Inc. Hingam, Massachusetts 
Williams, Richard. Animator’s Survival Kit. United States: Faber and Faber Inc, 2001 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>    619 

การผลิตงานวิเชียลเอฟเฟคโดยการซอนภาพในงานภาพยนตรอยางสมจริง 
The Technique of creating visual effect by compositing CG in movie realistically 

 
ธรรมปพน ลีอํานวยโชค1 และ รศ.พิศประไพ  สาระศาลิน 2 และ อาจารยชัยพร พานิชรุติวงศ 3 

---------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

 งานวิจัยช้ินนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อที่จะศึกษาคนควา เพื่อใหเขาใจถึงปญหาที่แทจริงของการผลิตงาน ซีจี บน
ภาพยนตรและงานโฆษณาในปจจุบัน อันทําใหเกิดขอบกพรองในเชนงานแอนิเมชั่นขาดความสมจริงและดูไมเปนธรรมชาติ 
ทําใหคุณภาพของผลงานชิ้นนั้นๆ ดอยลง จากการวิจัยพบวาปญหาของการผลิตซีจีในภาพยนตรและโฆษณาของไทยมี
สาเหตุมาจากการขาดความเขาใจและการปฏิบัติงานที่ถูกตองของผูความคุมซีจี (CG Supervisor) ซึ่งทําหนาที่สําคัญคือการ
ควบคุมดูแลการถายทําใหมีประสิทธิภาพและเพื่อใหงายตอการทําเทคนิค แมชมูวว่ิง (Match Moving) ซึ่งเปนขั้นตอนที่
สําคัญและตองการผูที่มีความเขาใจอยางถูกตองในการผลิตงานซีจีที่มีคุณภาพได การศึกษาและวิจัยครั้งนี้จึงเพื่อนํามาเปน
แนวทางในการพัฒนาวงการแอนิเมชั่น รวมทั้งการทําขอสรุปจากการวิจัย มาทดลองใชในการสรางงานแอนิเมชั่น 
 
คําสําคัญ : ซีจ,ี ผูควบคุมซีจี, แมชมูวว่ิง, แอนิเมชั่น    
 

Abstract 
 

 This thesis is made for the purpose of finding the real problems of Thai CG Production which cause unnatural 
and low quality CG works. These experiments founds that the most commonly problem of Thai CG Production is CG 
Supervisor who need to control the way which production team making their footage, so it will be easier for CG House to 
do Match Moving which is highly important technique to make high quality CG works. However, there are not enough 
good CG supervisor and good understanding of these techniques. This thesis would help to develop Thai CG industry and 
for further education. 
 
KEY WORD: CG, CG SUPERVISOR, FOOTAGE, MATCHMOVING 
 
 
 

 

1นักศึกษาผูวิจัย 
2อาจารยที่ปรึกษา 
3อาจารยที่ปรึกษารวม 
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1. บทนํา 
ในปจจุบัน อุตสาหกรรมภาพยนตรไทยมีการนําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาชวยในการผลิตเกือบทุกขั้นตอน

และไดรับความนิยมอยางแพรหลาย ซึ่งปจจัยสําคัญที่ทําใหมีการใชคอมพิวเตอรกราฟฟกในภาพยนตร ไดแก การลด
ระยะเวลาและขั้นตอนในการผลิต การประหยัดตนทุนและเปดโอกาสใหผูทําภาพยนตรสามารถสรางภาพที่ไมสามารถถาย
ทําจริงได หรือการถายทําไดยาก ตอบสนองจินตนาการอันไรขีดจํากัด  

อยางไรก็ตาม ปญหาเดนชัดดานคุณภาพของงานซีจีในภาพยนตรไทยในสายตาของผูชมภาพยนตรไทยคือ ความ
ไมสมจริงหรือไมเปนธรรมชาติ เมื่อเปรียบเทียบคุณภาพกับงานที่ผลิตดวยคอมพิวเตอรกราฟฟกของตางประเทศ งาน
คอมพิวเตอรกราฟฟกของไทยยังมีความดอยกวา สาเหตุเกิดจากปญหาหลายดานเชน ปญหาดานเงินทุนและระยะเวลาการ
ผลิต ปญหาดานการขาดบุคลากรที่เช่ียวชาญและเทคโนโลยีของอุปกรณที่ใชในการผลิต 
 จากการศึกษาคนควาขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณผูเช่ียวชาญในสถานประกอบการประมาณ 7 แหง พบวาสมมติฐาน
เบื้องตนที่วา ปญหาความไมสมจริงของซีจีของไทยเกิดจากปญหาดานเทคนิคนั้น ไมตรงประเด็นปญหา ผลการวิจัยพบวา
ปญหาที่แทจริงคือ การผลิตงานสวนใหญขาดการสื่อสารที่ดีระหวางกลุมของโปรดักช่ันและ CG House นอกจากนั้นทีมโปร
ดักช่ัน หรือผูกํากับสวนใหญขาดความเขาใจในเรื่องของกระบวนการผลิต ซีจีทําใหไมมีการเตรียมการที่ดีและสงผลใหยาก
ตอการทําซีจีที่มีคุณภาพได  

CG supervisor คือผูที่ทําหนาที่ประสานงานระหวางบริษัทที่ทําซีจ ีและกองถาย เพื่อดูแลการเตรียมงานที่ถูกตอง 
และนําขอมูลที่จําเปนตางๆกลับไปใช 

 บันทึกคาของกลอง เชนขนาดและชนิดของเลนส 
 บันทึกทิศทางของสีและแสง 
 ถายรูปสิ่งแวดลอมโดยรอบ เพื่อการจําลองแสงดวย HDRI 
 กําหนดการวางจุดแทรกที่เหมาะสม และใหขอมูลกับกองถายถึงขอจํากัดตางๆทาง

เทคนิค 
 

2. ขั้นตอนการศึกษา 
ROTOSCOPING 

คือเทคนิคแอนิเมชั่นที่แอนิเมเตอรวาดลงบนแผนใสและซอนลงบนภาพของฟลมภาพยนตร ผูที่ใชเทคนิคนี้เปนคน
แรกคือ Max Fleischer สรางซี่รี่ยเรื่อง Out of the Inkwell ในป 1915 
Match moving 

คือเทคโนโลยีของสเปเชียลแอฟเฟคในการนําวัตถุหรือตัวละครที่จําลองขึ้น (Virtual Object) มาซอนบนภาพถาย
วีดีโอจริง (Real Footage) ในระนาบ ขนาด และตําแหนงที่ถูกตองและสัมพันธกับการเคลื่อนที่ของกลอง 

วัตถุประสงคของการทําแมชมูวว่ิง (Match Moving) คือ เพื่อบันทึกคาการเคลื่อนที่ของกลองในการถายทําจริง และ
สามารถที่จะนําขอมูลนั้นไปใชเพื่อใหกลองที่สรางขึ้นในคอมพิวเตอรสามารถเคลื่อนที่ไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อที่จะนํา
วัตถุหรือตัวละครที่สรางขึ้นมาผานกระบวนการซอนภาพ (Compositing) ทําใหภาพที่สรางขึ้นสามารถวางอยูบนระนาบ 
(Perspective) เดียวกันกับภาพที่มาจากการถายทําจริง 
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ขั้นตอนของการทําแมชมูวว่ิง (Match Moving) แบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ 
1. Tracking  - เปนการกําหนดจุดบนภาพฟุตเทช (Footage) เรียกวา จุดแทรก ซึ่งสวนใหญคอมพิวเตอรจะคํานวณ

ตําแหนงของจุดแทรกเหลานี้โดยดูจากตําแหนงที่มีความแตกตางของคาสีสูง (high contrast) หรือตามขอบ มุม ตางๆ
ของภาพ จุดแทรกเลานี้จะชวยกําหนดการเคลื่อนที่ของกลองโดยดูจากตําแหนงที่เปลี่ยนไปของคาสีนั้นๆ  

2. Calibration  - เปนการคํานวณคาการเคลื่อนไหวของกลองใน 3D จากคาการแทรกที่ไดคํานวณไวในภาพ 2 มิติ ใน
แตละแฟรมของฟุตเทช (Footage) 

 
กําหนดจุดแทรกโดยผูทํา VS กําหนดจุดแทรกโดยคอมพิวเตอร 

การกําหนดจุดแทรกสามารถกําหนดเองหรือใหโปรแกรมคอมพิวเตอรคํานวณใหก็ได   ขอดีของการกําหนดดวย
ตัวเองคือสามารถกําหนดจุดที่จะใชในการแทรกได โดยไมทําใหเปนอุปสรรคตอสิ่งที่เคลื่อนไหว ไมหยุดนิ่งในภาพ ซึ่งสิ่งที่
ไมหยุดนิ่ง จะทําใหจุดแทรกคํานวณคาการเคลื่อนที่ของกลองคลาดเคลื่อน   แตการกําหนดเองนั้น ถามีขอผิดพลาดแมแตนิด
เดียวก็จะทําใหการเคลื่อนไหวคลาดเคลื่อนได 

การกําหนดจุดแทรกดวยคอมพิวเตอรนั้น จะไดจุดมากกวาการกําหนดโดยผูทํามาก ซึ่งจุดมากหมายความวาขอมูล
การแทรกมีความแมนยําสูงดวย แตคอมพิวเตอรมักจะสับสนหากมีคาสีในภาพที่เคลื่อนไหว เชน คนเดิน รถว่ิง เงาของตนไม 
เปนตน 
 
ศึกษาเทคนิคจากตัวอยางภาพจากโฆษณา รถ GMC ใช CG ท่ีเปนหุนยนต 

      

    
 
โฆษณาของ GMC ใชหุนยนตแสดงโดยใชเทคนิคการซอนภาพตัวละครบน Footage ที่ถายทํา 
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การวิเคราะห 
จากการสังเกตพบวาสิ่งที่ทําใหหุนยนตดูสมจริงและดูนาเชื่อถือมีปจจัยสําคัญ คือ 

- ทิศทางของแสงที่ถูกตอง ซึ่งตรงกันทั้งใน พ้ืนหลัง (background) และในซีจี 
- การสะทอนของแสงและภาพของสิ่งแวดลอมบนตัวหุนยนต (Reflection) 
- สีของบรรยากาศที่ถูกยอมลงบนเลเยอรของซีจ ี
- คา contrast ที่ตรงกันระหวาง ซีจี และ พ้ืนหลัง (background) 

 
   
 การที่ตัวละครที่เปนซีจีจะดูนาเชื่อถือวาอยูในสิ่งแวดลอมนั้นจริงๆ จะตองมีคา contrast เทากัน จากที่ไดทดลองทํา
ภาพจากโฆษณาปนภาพขาว-ดําแลว จะเห็นไดวามีการใชเทคนิคการปรับจุดที่ขาวที่สุดและจุดที่ดําของทั้งซีจีและภาพฟุต
เทช ใหมีคาเทากัน ทําไดโดยการปรับคา level และคา contrast 
 
การทดลอง (Experiment) -------------------------------------------------------------------- 
 
การทดลองครั้งที่ 1  
2 มีนาคม 2551 
การนําตัวละครที่เปน ซีจี ซอนบนภาพฟุตเทช (Footage) 
4 วินาที  
วัตถุประสงค 

- เพื่อทดลองถึงปญหาที่จะเกิดขึ้นจากการแทรกภาพฟุตเทชโดยใชโปรแกรม Boujou และหาแนวทางแกไข 
- เพื่อทดลองการซอนภาพพ้ืนหลังที่สรางขึ้น (Matte Paint) กับ footage 
- เพื่อทดลองการปรับสี  (Color Correcting)  

ขั้นตอนการทํา 
4.1 วางแผนการถายทํา 
4.2 ถายทําฟุตเทช Footage  
4.3 ทําการซอนแมชมูว (Match Move) โดยแทรกจากคาสีของฟุตเทชเพื่อใหไดรูปแบบการเคลื่อนไหวของกลอง โดยใช
โปรแกรมบูจู (Boujou) 
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รูปท่ี 1 ภาพจุดแทรกในโปรแกรมMaya ซึ่งไดจากการคํานวณของโปรแกรม Boujou 
 
4.4 นําคาของการเคลื่อนกลองที่ไดเขาไปในโปรแกรมมายา 
4.5 สรางตัวละครและแอนิเมทในโปรแกรมมายา 
4.6 สรางวัตถุจําลองที่ตัวละครตองสัมผัสหรือที่มีเงากระทบ (วัตถุสีเขียว)โดยใช Use Background Shader ในโปรแกรมมายา 
4.7 ปรับใหวัตถุและภาพพื้นหลัง ใหอยูในมุมระนาบเดียวกัน 
4.8 จัดแสงในโปรแกรมมายาใหทิศทางของแสงตรงกับทิศทางของแสงในภาพพื้นหลัง 
4.9 เรนเดอร เปน Targa Sequence เพื่อใหมี Alpha Channel  
4.10 นําภาพที่ไดจากการเรนเดอร มารวมกันในขั้นตอนของการซอนภาพ (Composite) ในโปรแกรมอาฟเตอร เอฟเฟค (After 
Effect) 
4.11 ทําการ Keylight เพื่อตัดสวนที่เปนทองฟาออกแลวซอนภาพพ้ืนหลังที่สรางขึ้น (Matte Paint) เขาไปแทน 
4.12 ปรับสีใหเขากับสีบรรยากาศทั้งหมด 
4.13 เพิ่มเอฟเฟค Lens Flare 
 
ภาพที่ไดจากการซอน Composite 

 
 รูปท่ี 2 ภาพที่ไดจากการซอนและปรับสีแลว 
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ปญหาของการทดลอง 
1. การนําวัตถุ 3 มิติ เพื่อวางในระนาบ perspective เดียวกับ Background ทําไดยาก จําเปนตองหลอกระยะของวัตถุ ไม

สามารถวางตามขนาดที่แทจริงของภาพ 
2. การแทรกในโปรแกรมบูจู (Boujou) ยังมีความคลาดเคลื่อน และไมสามารถแทรกฟุตเทชที่มีการลากกลองยาว

เกินไป 
3. ตัวละครยังดูไมสมจริงเนื่องจากไมมีเงาสะทอนของสิ่งแวดลอมรอบขาง สามารถทําไดโดยใชภาพ HDRI  
 

การทดลองครัง้ท่ี 2  
ทดลองการแทรกจากฟุตเทชโดยไมมีการปรับแตงและเลือกจุดแทรกที่เสียหรือจุดที่คลาดเคลื่อนทิ้ง 

  
 
รูปที่ 3  การทดลองแทรกครั้งที่ 2  

 
ผลที่ไดจากการทดลองการแทรกโดยไมมีการปรับแตงและเลือกจุดแทรกที่เสียหรือจุดที่คลาดเคลื่อนทิ้งนั้นคือ การ

คลาดเคลื่อนของคากลองเนื่องจากมีจุดแทรกที่แทรกจุดสีที่ไมมีความแนนอนเชน บนผนักพิง และพื้นหลังที่มีลายที่ละเอียด 
ปจจัยเหลานี้เมื่อนเคลื่อนกลอง การเปลี่ยนของแสงจะทําใหคาสีเปลี่ยนไป เปนสาเหตุที่จุดแทรกคลาดเคลื่อน 
 
การทดลองครัง้ท่ี 3  
การแทรกโดยมีการวางจุดแทรก 
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รูปที่ 4 การทดลองแทรกครั้งที่ 3  
 
การทดลองนี้เปนการแทรกโดยใชยางรัดผมสีชมพูซึ่งมีคาสีที่แตกตางกับพื้นที่เปนสีขาว ผลที่ไดพบวาเมื่อมีการวางจุดแทรก
ที่มีความแตกตางของคาสีที่แนนอนแลวจะทําใหคากลองที่ไดจากการแทรกเปนไปอยางแมนยํามากขึ้น 
 
การทดลองครัง้ท่ี 4  
ทดลองการแทรกจากฟุตเทชโดยผานกระบวนการปรับแตงและเลือกจุดแทรกที่เสียหรือจุดที่คลาดเคลื่อนทิ้ง 
 

 
จุดแทรกที่ไมจําเปนที่แทรกเจอคาสีของฟุตเทชควรถูกลบทึ้งเนื่องจากในกรณีที่คาสีนั้นเกิดการคลาดเคลื่อนจะทําใหคากลอง
ที่ไดคลาดเคลื่อนดวย ผลที่ไดจากการทําวิธีนี้จพทําใหการแทรกมีความแมนยําที่สุด 
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3.ขั้นตอนการออกแบบ 

รูปที่ 6โมเดลแมลงปอ 

 
รูปที่ 7 โมเดลแมลงปอผานกระบวนการ Rigging เพื่อการเคลื่อนไหว 

 
รูปที่ 8 ตัวอยางตัวละครที่ผานการเรนเดอรและซอนภาพ (Compose) 
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4. สรุปผลการทดลอง 
 การทําเทคนิคการซอนภาพนั้น เรื่องของการแมชมูวว่ิง (Match moving) ถือไดวาเปนสิ่งที่สําคัญที่สุด เนื่องจากถา
วัตถุที่สรางขึ้น (Virtual Object) หรือตัวละครที่สรางขึ้น ไมสามารถตั้งหรือยืนอยูในระนาบของ Perspective เดียวกันไดแลว 
ก็จะไมสามารถทําการซอนภาพไดสมจริงได ซึ่งการจัดองคความรูเพื่อเพิ่มจํานวนของผูควบคุมซีจี (CG Supervisor) ที่มี
ความเขาใจที่ถูกตองและสามารถประสานงานระหวางผูทําซีจีและผูถายทําได จะสามารถชวยพัฒนาและยกระดับคุณภาพ
ของงานซีจีของไทยได 
 อยางไรก็ตาม การแมชมูวว่ิง (Match Moving) ถือไดวาเปนเพียงแคปจจัยหนึ่ง การผลิตงานซีจีที่สมจริงจะตองรวม
ไปถึงปจจัยอื่นๆ เชน แสง การใช HDRI และการซอนภาพ (Composite) เปนตน 
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การศึกษาวิธีการเลาเรื่องแบบไมเปนเสนตรงของภาพยนตรยุคหลังการแพรหลายของ 
อินเตอรเน็ต ค.ศ.1993 เพื่อการออกแบบไดอารี่ 

A STUDY ON NON-LINEAR NARRATIVE  AND EDITING METHODS IN FILMS  
AFTER  INTERNET FOR DIARY DESIGN 
ปาพจน หนุนภักดี1  และ ผศ.ดร.ชัยยศ อิษฎวรพันธุ2 

 
 

บทคัดยอ 
 
     แนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่และเวลาในความหมายของมนุษยไดมีการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญในชวงเวลาหลัง 

การแพรหลายของอินเตอรเน็ตไดกลายเปนประเด็นสําคัญที่มีลักษณะเฉพาะของยุคสมัย       โดยนิยามของ เวลาได
ทําหนาที่อยางใหมในหลายๆ บริบทเชน เรื่องของการรับขอมูลขาวสาร อยางไมเปนเสนตรง ซึ่งเวลาไดถูก 
ใหทํางาน แตกตางจากเดิมคือ ไมลําดับเหตุผลตามปกติหรือแบบไมเปนเสนตรง อันเปนผลมาจาก การเขามา 
อยางไมเปนระเบียบ ของขอมูลขาวสารที่มีจํานวนชองทางมากมาย รวมถึงพฤติกรรมการเขาถึงขอมูล 
ในรูปแบบของไฮเปอรเท็กซในโลกอินเตอรเน็ต แตถึงอยางไรมนุษยเองก็ยังสามารถรับรูขอมูลขาวสารนั้นได 
จนเกิดการปรับตัว ตามความเคยชินเสมือนเปนเรื่องปกติไป ซึ่งอีกนัยหนึ่งผูรับสารเองก็ไดทําหนาที่อยางใหมเชนกัน 
คือมีหนาที่ประกอบสรางขอมูลดวยตนเอง ซึ่งแสดงใหเห็นวา เปนการยกฐานะใหผูรับสาร เปนผูสราง อยางแทจริง 
อีกรูปแบบหนึ่ง 
               ภาพยนตรเปนศิลปะแขนงหนึ่งที่สะทอนวัฒนธรรม     วิธีคิด      ทัศนคติและวิถีการดําเนินชีวิตของมนุษย 
ในยุคนั้นๆไดเปนอยางดีโดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่และเวลา ดวยเหตุผลดังกลาวผูศึกษาไดเลือกศึกษา 
ภาพยนตรแนวทดลองบางกล ุมที่อยูในชวงหลังยุคการแพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ.1993 ซึ่งภาพยนตรกล ุมดัง 
กลาวไดนําโครงสรางการเลาเรื่องแบบไมเปนเสนตรงมาใช อันแสดงวิธีคิดของมนุษยในยุครวมสมัยออกมา ไดอยาง 
มีประสิทธิภาพ  โดยภาพยนตรกลุมนี้ มักจะไดรับคําชมเชยวานําเสนอแนวความคิด เกี่ยวกับ การเลาเรื่อง แบบใหมน ี้
ได เปนอยางดี 
             ในฐานะที่งานออกแบบมีหนาที่สะทอนสังคมวัฒนธรรมเชนกัน  ผูศึกษาจึงตองการสราง งานออกแบบ 
ที่ใหผูใชไดตระหนักตอแนวคิดสําคัญในโลกที่ตนดํารงอยูเชนกัน จึงไดนําผลจากการศึกษาแนวคิด ดังกลาวผานวิธี 
การเลาเรื่อง ของภาพยนตรยุคหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ.1993 เพื่อทําการออกแบบ 
ไดอารี่ซึ่งเปนตัวสื่อที่สอดคลองกับ พ้ืนที่และเวลาในชีวิตประจําวันอยูแลว  โดยผูบันทึกจะมีฐานะ เปนทั้ง 
ผูสรางขอมูลและผูรับขอมูลในคนๆ เดียวกันในเวลาที่ตางกัน โดยการออกแบบดังกลาว จะทําการอางอิงวิธีการ 
เลาเรื่อง ในภาพยนตรที่เปนกรณีศึกษาอันจะทําใหเกิด ความบันเทิงอยางมีสาระประโยชน 
คําสําคัญ :  วิธีการเลาเรื่อง, ระบบไฮเปอรเท็กซ, กฎของผูอาน 
                                                           
1นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
 
             The concept of “space and time” has significantly changed after the Internet spread, and has become a big 
issue with its own characteristic distinctively for this era. In the meantime, we have received and experienced 
information from various channels, have accessed information in the Internet by clicking on hypertext function on 
the webpage. We also automatically collect, process and synthesize that information in our brain into a set of story 
without realizing that the original information has come in fragment.  Therefore, the term of “time” has varied 
according to the contexts that it’s used for. Time is not only used for “linear” context as we used to know and 
experienced in the pre-internet age, but also the “non-linear” one.  
               Movie is one type of art that perfectly reflects people’s cultures, thoughts, attitudes and ways of life 
towards the concept of “space and time” in each period.  Therefore, I would like to study a group of experimental 
movies that were produced after the Internet spread, in the year of 1993, because that group of movies has “non-
linear” structure timeline, meaning, they tell story in “non-linear” form. Moreover, this group of movies always 
gets compliments that it efficiently reflects the contemporary thinking of people. 
               As a function of  “design” is to reflect the culture and society, I would like to create a work that is 
designed for users to realize the concept of “space and time” in “non-linear” context that has arisen in the world 
that they are living in.  Therefore, I used the result from my study of these movies to design a diary, which is one 
of the media that perfectly conforms to the concept of “space and time”. From using this diary, a user is not only 
allowed to consume the graphic art in the diary, but a user is also allowed to be a creator of a set of information, 
which is about the user himself, and will be a receiver of another set of information, which is also about himself 
but in a different aspect and in different time. 
 
KEYWORDS : NARRATIVE METHOD,HYPERTEXT SYSTEM,ROLE OF READER 
 
1.บทนํา 

วัตถุประสงคในการออกแบบคือตองการออกแบบไดอารี่ท่ีส่ือถึงแนวคิดท่ีมีลักษณะเฉพาะพ ิ ิเศษของยุคสมัย 
ที่เกิดในชวงเวลาหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ตอันเปนวิธีหนึ่งในการแสดงออกซึ่งความเขาใจในบริบทสังคม 
วัฒนธรรมและวิธีคิดของสังคมที่ตัวเราดํารงอยู ผานการศึกษาวิธีการเลาเรื่องของภาพยนตร 
ยุคหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ.1993 ดวยหลักความเชื่อที่วา ภาพยนตรเปนศิลปะแขนงหนึ่ง ที่สะทอนถึง 
สังคม วัฒนธรรมไดเปนอยางดี  ฉะนั้น การศึกษาวิธีน ี้จึงมีความสําคัญทั้งในแงการศึกษาตัวสื่อเอง 
และความเขาใจในบริบททางสังคมวัฒนธรรม โดยเฉพาะแนวคิดสําคัญแหงยุคสมัยเชนแนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่ และ 
เวลา,  แนวคิดเกี่ยวกับระบบไฮเปอรเท็กซในโลกอินเตอรเน็ต  แนวคิดเกี่ยวกับการประกอบสราง ของผูรับขอมูล 
ขาวสาร อันสลับซับซอนของยุคปจจุบันตามกฎของผูอาน อันเกี่ยวของกับการบันทึก, การจดจํา,การเชื่อมโยงขอมูล, 
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แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีไรระเบียบของสิ่งตางๆ รวมทั้งประเด็นยอยอื่นๆ ซึ่งทั้งหมดลวนเปนแนวคิด ที่มีลักษณะพิเศษ 
ของสังคมวัฒนธรรมของยุคสมยัของสังคมที่เราดํารงอยู 

 
2.ขั้นตอนการศึกษา/อุปกรณและวิธีวิจัย 
              ขั้นตอนการศึกษาสามารถแบงขั้นตอนตามลําดับดังนี้ 

1. ศึกษาบริบททางสังคมวัฒนธรรมกอนและหลังยุคหลังการแพรหลายของอินเตอเน็ต ค.ศ.1993 
2. ศึกษาวิธีการเลาเรื่องในภาพยนตร [Narrative Method] 
3. ศึกษาหลักการเกี่ยวกับระบบไฮเปอรเท็กซในโลกอินเตอรเน็ต [Hypertext System Of Internet] 
4. ศึกษาบทบาทของแนวคิดเกี่ยวกับกฏของผูอาน [Role Of  Reader] 
5. ศีกษาจากกรณีตัวอยาง [Case Study] อันไดแก ภาพยนตรที่ไดรับการคัดเลือกวา มีมาตราฐานสูงและไดรับ 
การกลาวถึง ในเรื่องของความนาสนใจในการเลาเรื่อง 

 
สําหรับการศึกษาวิธีการเลาเรื่องเรื่องของภาพยนตรยุคหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ต ค.ศ. 1993 

ผูศึกษาไดเริ่มจากการศึกษาบริบททางสังคมวัฒนธรรมกอน  เพื่อทําความเขาใจภาพรวม ของยุคสมัย   โดยเฉพาะ 
ในสวนที่เปนเปาหมายของการศึกษาพบวาตั้งแตยุค 1990 เปนตนมา       วัฒนธรรมและวิถีการดําเนินชีวิต ในดาน 
ตางๆ ของมนุษย ไดเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก      เพราะมีการเกิดขึ้นของเหตุการณอันเปนจุดเปลี่ยนผาน ทาง 
ความคิดหลายประการโดย เฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของการรับรูขอมูลขาวสารที่ไมไดเปนโครงสรางแบบเสนตรง 
[Linear] คือไมลําดับเหตุผลตาม เวลาแบบธรรมดาแตมีการกระโดดไปกระโดดมาของขอมูล   ซึ่งผูรับขาวสาร 
จะตองจัดลําดับเพื่อหาบทสรุปเอาเอง  สาเหตุของสถานการณดังกลาว มาจากการเกิดมิติใหมๆ หลายประการ เชน 
การเกิดขึ้น และ แพรหลายของระบบอินเตอร เน็ต อันเปนโลกของเครือขาย ที่เรียก world wide web หรือ 
การเกิดขึ้นของสถานีโทรทัศน CNN ซึ่งเสนอขาวสารเกี่ยวกับสง ครามอาวเปอรเซีย อันมีการเสนอขาวสาร ที่ผูดูขาว 
จะตองทําการสรางเรื่องราวตางๆ ดวยตัวเอง ซึ่งตอมาไดเกิดการขยายตัวของรูปแบบการรับขอมูลแบบนี้เพิ่มขึ้น 
เรื่อยๆ  จนกลายเปนพฤติกรรมการรับรูเแบบปกติในชีวิตประจําวันไปแลว 
              ภาพยนตรเปนศิลปะแขนงหนึ่งที่สะทอนวัฒนธรรม วิธีคิด ทัศนคติและวิถีการดําเนินชีวิตของมนุษยในยุค 
นั้นๆไดเปนอยางดีเนื่องดวยเหตุผลหลายประการดวยกัน ต้ังแตเรื่องเลา [Story] ก็แสดงเรื่องราวเกี่ยวกับมนุษย ความ 
ตองการของมนุษย วิธีการตางๆของมนุษยโดยเฉพาะในยุคนั้นๆเองเพื่อที่จะบรรลุเปาหมายตามแรงจูงใจตางๆ  อัน 
แสดงผานตัวละครและองคประกอบทางศิลปะแขนงตางๆทั้งภาพ แสง สี เสียง โดยมีโครงสรางการเลาเรื่องเปนตัว 
ยึดใหองคประกอบเหลานี้ทํางานรวมกันเพื่อใหการเลาเรื่องเปนไปตามทิศทางที่ภาพยนตรตองการสื่อโดยโครงสราง
การ เลาเรื่องในภาพยนตนี้มีพ้ืนฐานมาจากโครงสรางการเลาเรื่องในวรรณกรรมแบบเดิม จนมาถึงชวงเวลาหนึ่งใน 
ยุค90’sอันเปนยุคของการเติบโตของหนังประเภทอินดี้[Indiie]กับภาพยนตรแนวทดลอง   โดยไดนําโครงสรางการ 
เลาเรื่องแบบใหมมาใชเพื่อแสดงวิธีคิดของมนุษยในยุครวมสมัยออกมาซึ่งภาพยนตรกลุมนี้มักจะไดรับคําชมเชยวา
นําเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับการเลาเรื่องแบบใหมๆไดดี 

การศึกษาวิธีการเลาเรื่องภาพยนตรแนวใหมนี้จึงมีความสําคัญทั้งในแงการศึกษาตัวสื่อเองและความเขาใจ 
บริบทสังคมวัฒนธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่และเวลา 
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หลังจากทําความเขาใจเกี่ยวกับบริบทสังคมวัฒนธรรมในยุคหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ตแลว 
ผูศึกษาได ทําการกําหนดวิธีวิจัยที่สอดคลองกับประเด็น ที่ผูศึกษาจะทําการศึกษา ซึ่งคือ วิธีวิจัยหรือเครื่องมือที่ใช 
ในการศึกษานั้นเอง ไดแก 

1. วิธีการเลาเรื่องในภาพยนตร [Narrative Method] 
2. หลักการเกี่ยวกับระบบไฮเปอรเท็กซในโลกอินเตอรเน็ต [Hypertext System Of Internet] 
3. กฏของผูอาน [Role Of  Reader] 

 
               วิธีการเลาเรื่องในภาพยนตรมีปจจัยที่เปนองคประกอบ ไดแก เรื่องราว [story]  โครงสราง  [structure/plot]  
ฉาก [scene], ตัวละคร [character], ความตองการ [need], ความขัดแยง [conflict],  บทสนทนา [dialogue]  
โดยวิธีการเลาเรื่องในภาพยนตรมีพ้ืนฐานมาจากวิธีการเลาเรื่องในวรรณกรรม แตแตกตางกัน ในเรื่องของความยาว 
ของเรื่องเพราะการเขียนนวนิยายมีอิสระเสรีมากกวาที่ไมตองติดกับความยาวของเรื่องหรือวิธีการถายทอดความรูสึก 
แตบทภาพยนตรตองยึดรูปแบบท่ีแสดงในเห็นภาพของแอ็คช่ันไดดี ท่ีสําคัญตองจํากัดเร่ืองราวใหพอดีกับจํานวนหนา 
โดยมีกฎทั่วๆ ไปคือหนึ่งหนาเทากับหนึ่งนาทีในภาพยนตร ดังนั้น บทภาพยนตรเรื่องหนึ่ง จึงมีความยาวเทากับ 120 
หนา โดยประมาณ ซึ่งคือ ประมาณ 2 ช่ัวโมงนั้นเอง  อีกประเด็น คือ ผูเขียนบทอาจเขียน บทเลาเรื่องยาวเปนรอยๆ ป 
ก็ตองยอใหไดในเวลา 2 ช่ัวโมง ในภาพยนตรซึ่งอาจเรียกไดวาเปนลักษณะการยนยอเวลาหรืออาจเขียนบทเลาเรื่อง 
สั้นแค30นาทีในอยูในภาพยนตร 2 ช่ัวโมง ไดซึ่งอาจเรียกไดวาเปนลักษณะการขยายเวลาซึ่งเรื่องของเวลาจะเปน 
สําคัญประเด็นหน่ึงในการศึกษาจากกลุมภาพยนตรท่ีเปนประเด็นศึกษาอันเก่ียวของกับแนวคิดเร่ืองพ้ืนท่ีและเวลาดวย   
เพราะฉะนั้น ประเด็นเรื่องของเวลาในแงมุมในหนังจึงประเด็นที่สําคัญ ซึ่งโดยปกติหนังจะมีการเลนกับประเด็นเรื่อง 
เวลาเชนการเลายอนอดีต [flashback] ซึ่งมีหัวใจ คือ ใชเพื่อเลาความทรงจําหรือเรื่องในอดีตที่มีผลกระทบตอเรื่อง 
ปจจุบัน 
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หลักการเกี่ยวกับระบบไฮเปอรเท็กซในโลกอินเตอรเน็ต 
ระบบไฮเปอรเท็กซเปนวิธีการเขาถึงขอมูลที่มีการออกแบบโครงสรางการเชื่อมตอขอมูลที่มีลักษณะพิเศษเพื่อใชใน 
โลกของอินเตอรเน็ตซึ่งอาจเปรียบไดวาเปนวิธีการเลาเรื่องอยางหนึ่งเหมือนกันแตเปนการเลาเรื่องของขอมูลขาวสาร
ที่เช่ือมตอโดยผูใชอินเตอรเน็ตเองโดยที่มีลักษณะการเขาถึงแบบกระโดดไปมาของขอมูลซึ่งผูรับสารจะตองทําการ 
ประกอบขอมูลเอาเอง 
 
สวนประกอบของระบบ ไฮเปอรเท็กซ   

พอยน (Point) คือคํา,วลี,ประโยค ที่ใชเปนจุดเชื่อมโยงไปยังขอมูล ซึ่งจะเปนขอความสวนหนึ่งที่อยูในโหนด 
โหนด (Nodes) คือกลุมของขอมูลที่สัมพันธกัน ซึ่งถูกจัดไวเปนกลุมเดียวกัน 
ลิงค (Link) คือการเชื่อมโยงที่เปรียบเสมือนกาวที่เช่ือมโยงไฮเปอรเท็กซเขาดวยกัน 

 

 
 
กฎของผูอานเปนเคร่ืองมือวิจัยท่ีผูศึกษาใชเปนกรอบการศึกษาในเร่ืองฐานะของการเปนผูสรางและผูรับ  ซ่ึงแนวคิดน้ี 
เปนแนวคิดแบบหลังโครงสรางนิยมท่ีนิยมนํามาใชวิเคราะหวรรณกรรมรวมถึงภาพยนตรโดยมีหัวใจสําคัญคือ   ผูอาน 
เปนผูสรางที่แทจริง อันมาจากแนวคิดที่วา  “การอุบัติขึ้นของผูอานจําจะตองแลกมาดวยการมรณกรรมของผูแตง” 
ซ่ึงแนวคิดน้ีมี โรลองด บารตส เปนนักคิดคนสําคัญ โดยไดนิยามวาการเลาเร่ืองประกอบดวย หวงการกระทําจํานวนหน่ึง 
ท่ีตอ เน่ืองกันภายในกรอบท่ีบงบอกถึงความเปนเร่ืองเลา   กรอบดังกลาว ชวยรอยประสานหวงการกระทําเหลาน้ี 
ไวใหกลมกลืนกัน   การเช่ือมโยงเหตุการณตางๆไวในกรอบของลําดับเวลา   การใชมุมมองท่ีกวางท่ีแคบไมเทากัน 
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ในการเลา  การเลาเร่ืองบางชวงคางไวเพ่ือเราความสนใจ   โดยในแงของการประพันธหรือการสราง    บารตสจะไมสน 
ผูประพันธ ท่ีเปนปจเจกบุคคล  โดยยืนยันวากุญแจของการตีความท่ีถูกตองจําตองอาศัยความรูเก่ียวกับชีวิต และโลก 
ในยุคสมัย ของ ผูประพันธ   ซ่ึงในแงมุมของผูศึกษาแลว ก็เปนไปไดวาการชมภาพยนตรบางประเภท ในยุคท่ีตนอยู 
อาศัยผูชมจะเขาใจใน เร่ืองเลาไดถูกตองโดยตองเขาใจความรูถึงยุคสมัยหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ตเชนกัน 
ซ่ึงพบวามีความสอดคลองกันเพราะภาพยนตรในกล ุ ุมท่ีเปนเปาหมาย ในการศึกษามีลักษณะการสลับเวลาแบบ 
ไมเปนเสนตรง เปรียบไดกับวิธีการรับขอมู]ขาวสารที่ผูรับสารตองมาประกอบสรางเอง รวมทั้งเปรียบไดกับการรับรู 
ขอมูลขาวสารจากอินเตอรเน็ต ที่มีการเขาถึงแบบกระโดดไปมาเชนกัน 
 
 

 
สําหรับกรณีศึกษา   ผูวิจัยไดทําการคัดสรรกลุมภาพยนตรตัวอยางที่มีวิธีการเลาเรื่องแบบไฮเปอรเท็กซที่ชัดเจนและ 
โดดเดน    อันมีหลักเกณฑในการคัดเลือกที่คํานึงถึงมาตราฐานของภาพยนตรที่ตองไดรับการยอมรับสูงและเปนที่ 
กลาวถึง ซึ่งจะนํามาวิเคราะหดวยเครื่องมือหรือกรอบการวิจัยที่ไดกําหนดไวแลว   โดยในที่สุด ไดทําการคัดสรร 
กลุมดังกลาวออกมา 6 เรื่อง โดยลําดับตามปที่ฉายดังนี้ 
 
pulp fiction [1994] ภาพยนตรที่ยอเรื่องเลาประมาณ 2 วันใหอยูในความยาวหนัง 2 ช่ัวโมง 30 นาที 
เปนภาพยนตรฮอลลีวูด ที่ไดรับรางวัล Academy Award 
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Run Lola Run [1998] ภาพยนตรที่ขยายเรื่องเลาประมาณ 20 นาทีใหอยูในความยาวหนัง 1ช่ัวโมง 15 นาที     
โดยเปนภาพยนตรยุโรปที่ไดรับการกลาวถึงเสมอในเรื่องของวิธีการเลาเรื่องที่โดดเดน 

 
Memento [2000] ภาพยนตรยอเรื่องเลาประมาณ 2 วันใหอยูในความยาวหนัง 1 ช่ัวโมง 50 นาที 
โดยเปนภาพยนตรฮอลลีวูด ที่ไดรับการคัดเลือกใหเขาชิงรางวัล Academy Award 

 
 

Eternal sunshine of the sportless mind [2004] 
ภาพยนตรยอเรื่องเลาระดับหลายเดือนถึงหลายปใหอยูในความยาวหนัง 1 ช่ัวโมง 40 นาที 
โดยเปนภาพยนตรฮอลลีวูดที่ไดรับรางวัล Academy Award 
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Atonement [2007] ภาพยนตรยอเรื่องเลาประมาณ 5 ป ใหอยูในความยาวหนัง 1 ช่ัวโมง 55 
นาทีโดยเปนภาพยนตรฮอลลีวูด ที่ไดรับรางวัล Academy Award 
 

 
La vie en rose [2007] ภาพยนตรยอเรื่องเลาประมาณ 45 ปใหอยูในความยาวหนัง 2 ช่ัวโมง 15 นาที  
โดยเปนภาพยนตรยุโรปที่ไดรับรางวัล Academy Award สาขาภาพยนตรตางประเทศ 

 
3. ผลการวิเคราะห/ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ผลที่ไดจากการศึกษากรณีตัวอยางของภาพยนตรมีขอสรุปสําคญัดังนี้ 
-  ภาพยนตรที่มีวิธีการเลาเรื่องยุคหลังการแพรหลายของอินเตอรเน็ต มีขอสําคัญอยูที่ การใสตัวบอก เวลา 

กํากับ เพราะหนังประเภทนี้จะเลาเรื่องสลับเวลาแบบไมเปนเสนตรงซึ่งมีความถี่ของการสลับสูง   ฉะนั้น 
ผูกํากับภาพยนตร จะใสตัวบอกเวลาเปนตัวช้ีน ำใหผูชมภาพยนตรทําการประกอบสรางใหม [Reconstruction] 
ดวยตัวเองได   ซึ่งแมจะไม สามารถเรียงลําดับไดถูกตองสมบูรณ  แตก็สามารถเขาใจไดในระดับหนึ่ง ซึ่งสะทอน 
ถึงวิธีการรับรูขอมูลขาวสารในโลกสมัยที่ตนดํารงอย ู ูหรือการรับขาวสารในโลกอินเตอรเน็ต 

- การใสตัวบอกเวลาในหนังประเภทนี้มี 3 ชนิดโดยสรุปไดดังนี้ 
1. แบบทางตรง เชน การเขียนเวลาและสถานที่กํากับในแตละฉาก, เห็นเวลาจากนาฬิกาที่ปรากฎในหนัง, 

การ พูดถึงเวลานั้นๆ โดยตรง 
2. แบบทางออม เชน การลําดับเหตุผลที่สามารถคาดเดาวาตอเนื่องกัน , การเปรียบเทียบแสดงเวลาดวย 

สังขาร , กลางวัน-กลางคืน, การเขาออกสถานที่ซึ่งสามารถบงบอกไดวาฉากใดเกิดกอนเกิดหลัง 
3. แบบผสมซึ่งมักจะใชทั้งแบบทางตรงและทางออมทํางานรวมกัน 
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-สรุปผลที่ไดจากกรณีศึกษาที่เกี่ยวกับเวลาในภาพยนตร ในเชิงการยอและการขยายเวลา ที่เอื้อตอความยาว 
ของ ภาพยนตรมาตรฐานประมาณ 2 ช่ัวโมงดังนี้  

1.ภาพยนตรประเภทยอเรื่องเลาในระดับนาทีและช่ัวโมงใหอยูในความยาวหนังมาตรฐานเอื้อตอการใสตัว
บอกเวลาตรงๆ เชน ปรากฎนาฬิกาตรงๆ 

2. ภาพยนตรยอเรื่องเลาในระดับวันใหอยูในความยาวหนังมาตราฐานเอื้อตอการใสตัวบอกเวลาทางออม 
เชน กลางวันกลางคืน, ขาเขา-ขาออก, 

3. ภาพยนตรยอเรื่องเลาในระดับเดือนและป ใหอยูในความยาวหนังมาตราฐาน เอื้อตอการใสตัวบอก 
เวลาทางตรง เชน เขียนเวลาและสถานที่กํากับในแตละฉาก และอาจใชการเปลี่ยนแปลงของสังขารดวยก็ได 

ตอมาไดนําผลที่ไดจากการวิเคราะหวิธีการเลาเรื่องของภาพยนตรในกลุมที่ไดรับการคัดเลือกมาแสดงออก
ดวยสื่อประเภทไดอารี่ซึ่งเปนสื่อท ี่เกี่ยวของกับการบันทึก,การจดจํา,ตัวบอกเวลาและสถานที่,  การเชื่อมโยงขอมูล 
สวนตางๆ ที่ไดบันทึก,สวนที่เกี่ยวเน่ืองกับเวลาและสถานที่อันสอดคลองตอการสะทอนแนวคิดสําคัญๆ ที่ไดจาก 
การศึกษา 

ในเร่ืองของการออกแบบนั้นไดนําเอาไดอะแกรมที่ไดจากการวิเคราะหภาพยนตรท่ีเปนกรณีศึกษามาชวยอาง 
อิงอันจะเปนการเช่ือมตอใหเขาใจถึงท่ีมาท่ีไปของการบันทึกไดอาร่ีรูปแบบพิเศษน้ี เพ่ือใหผูใชไดทราบถึงหนาท่ีของ 
ไดอารี่ชนิดนี้วาเปนสื่อที่มีเปาหมายใหผูใชเขาใจถึงแนวคิดสําคัญๆ ของยุคสมัยที่ตนดํารงอยู โดยเฉพาะใน ประเด็น 
ของ พ้ืนที่และเวลารวมทั้งในสวนอื่นๆ 

 
4.บทสรุป/สรุปผลการวิจัย 

ผลรับที่ไดจากการวิจัยนี้คือไดรุเทคนิควิธีการเลาเรื่องแบบไมเปนเสนตรงหลายรูปแบบ   
โดยไดพบวาความ สําคัญของวิธีการเลาเรื่องแบบนี้คือ การใหความสําคัญกับตัวบอกเวลาในแบบตางๆ ตามความ 
เหมาะสมของเรื่องนั้นๆ ซึ่งสามารถไดผลสรุปในรูปแบบที่ชัดเจน  ทั้งยังสามารถนําขอสรุปที่ไดมาใชประโยชน 
ในการออกแบบไดอารี่ ไดเปนอยางดี อันเปนการบรรลุวัตถุประสงคของผูวิจัยอยางสมบูรณ  โดยผูวิจัยไดนํา 
ผลสรุปการวิจัยมาใชในการออกแบบไดอารี่ที่สะทอนแนวคิด ท่ีเปนประเด็นสําคัญของยุคสมัย ท่ีเกิดในชวงเวลา หลัง 
การแพรหลายของอินเตอรเน็ต โดยวิธีการอางอิงจากภาพยนตรกรณีศึกษา ซึ่งเปนการกระตุน ใหเกิดการตระหนักรู 
ในแงตางๆ ของผูที่อาศัยในสังคมปจจุบันอันเต็มไปดวยการเสพขอมูลขาวสาร แบบไมเปนเสนตรง ผานการมีสวนรวม 
ในการบันทึกไดอาร่ี รวมท้ังเช่ือมโยงกับ โลกภาพยนตร อันทําใหเกิดความบันเทิงที่มีสาระสําคัญแบบหนึ่งดวย 
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การศึกษาวัฒนธรรมความนารักของตัวการตูนในภาพยนตรญ่ีปุนเพื่อการออกแบบงาน Kenetic Design 
A STUDY ON CUTE CULTURE IN CHARACTER DESIGN IN JAPAN FOR KINETIC DESIGN 

วรวรรณ กิจวฒันานุสนธิ์1   ผศ.ดร. ชัยยศ อิษฎวรพันธุ2 
      

 
บทคัดยอ 

 
วัฒนธรรมความนารักของตัวการตูนนั้นไดถูกนํามาใชในการสรางสรรคงานศิลปะ และ งานออกแบบตางๆ

ในสังคมและวัฒนธรรมรวมถึง วัฒนธรรมยอยรวมสมัย มากมาย จากการศึกษาพบเดิมตัวการตูนตางๆ ไดถูกสราง
ขึ้นมาจากทั้งอิทธิพลของสังคม และวัฒนธรรม ลักษณะตัวการตูนตางๆไดมีการพัฒนาจนกลายเปนที่รูจักกันอยาง
แพรหลายและไดรับความนิยม ลักษณะเดนที่ไดรับการจดจํา และยอมรับถูกใชเปนฐานขอมูลที่นําเอามาใชสราง
การตูนตัวตอๆ ไป   

ดังนั้นจึงไดนําผลจาการศึกษาวัฒนธรรมความนารักและทําการออกแบบใหเปนงาน Kinetic design   เพื่อสื่อ
และสะทอนถึงความนารักและสอดคลองกับความการเคลื่อนไหวของตัวการตูนแตละตัววามีลักษณะ Movement อยางไร
และมีองคประกอบอยางไรถึงมีความนารักไมวาจะเปนลักษณะรูปราง,สีสัน,การเคลื่อนไหวในลักษณะตางๆ งาน
ทางดาน Kinetic ในปจจุบันมีการออกแบบและมีการ Design ออกมาในรูปแบบที่หลากหลาย และมีการใชเทคนิค
หลากหลายรูปแบบมากขึ้น และไดมีการนํามาประยุกตใชกับงานชนิดตางๆมากมาย 

การนําเอางานในรูปแบบ Kinetic design มาใชในการออกแบบในครั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับการเคลื่อนไหว
ตางๆ ที่ไดจากการวิเคราะหตัวการตูนทั้งหมด 7 ตัว  และนํามาพัฒนารูปแบบในหลายๆ รูปแบบใหมีความแปลก
ใหมและเขากับผลจากการวิเคราะหตัวการตูนที่ไดและทําใหสามารถสรางเปนงานศิลปะที่มีลักษณะการเคลื่อนไหว
เปนเอกลักษณเฉพาะของตัวการตูนทั้ง 7 ตัว ได 

 
คําสําคัญ : วัฒนธรรมความนารัก, Kinetic Design, Movement, เอกลักษณ 
 
 

Abstract 
 

 Cute culture of cartoon character has been used in creating artworks and design works in the society and 
culture including various contemporary cultures. From the study, initially cartoon characters were created from 
influences in the society and culture. Styles of various cartoon characters have been developed and until they have 

                                                            
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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been widely known and famous. Memorable characteristics have been used as the resource for creating new 
cartoon characters. 
 Therefore, result from the study of cute culture is used in creating Kinetic Design for media and reflected 
the cuteness of the character. It is also used in harmonization with the movement of each character and what 
component each character has for its cuteness including figure, color, and movement in various postures. 
Presently, kinetic work comprises of many design patterns and diverse techniques and is being applied in many 
forms of work. 
 Kinetic Design is being used in this design in order that all the movement shall be in accordance with the 
data that was obtained from all the 7 cartoon characters. It is also brought forward to improve up new and unique 
characteristics incorporating with the analytical result from the cartoon characters; therefore, creation of artworks 
with unique movement of the 7 cartoon characters is possible. 
 
KEY WORD : Cute culture, Kinetic Design, Movement, identity  
 
1. บทนํา 

วัตถุประสงคในการออกแบบคือตองการออกแบบงาน Kinetic Design จากประเด็นของวัฒนธรรมความ
นารัก  ดังนั้นจึงไดเริ่มศึกษาในเรื่องของวัฒนธรรมความนารักจากภาพยนตรการตูนญี่ปุนเปนอันดับแรกและในสวน
ที่ตองออกแบบไดเลือกเอาผลจากการวิเคราะหที่เกิดขึ้นจากผลของวัฒนธรรมความนารัก ซึ่งมีความนาสนใจไมวาจะ
เปนในเรื่องของ รูปทรง สี พ้ืนผิวที่ยืดหยุน การเคลื่อนไหว และอิริยาบถตางๆของตัวละครที่มีการพัฒนาและมีการ
นํามาใชในรูปแบบที่ตางกันไปในแตละเรื่องซึ่งภาพยนตรการตูนจะไมมีความนาสนใจเลยถาขาดความนารักผสมอยู 
และดวยเหตุใดตัวการตูนเหลานี้ถึงไดรับความนิยมเปนอยางมากมีเทคนิคหรือรูปแบบ  รูปลักษณอยางไรและไดมี
การศึกษาถึงเทคนิคการเคลื่อนไหวในรูปแบบตางๆเพื่อนํามาใชในการออกแบบ Kinetic Design  ใหเกิดรูปแบบที่
แตกตางไปจากเดิมที่มีมาและเกิดความนาสนใจมากขึ้นและมีเอกลักษณที่โดดเดนเฉพาะตัว 

 

2. วิธีทางการศึกษา 
เริ่มจากศึกษาในเรื่องวัฒนธรรมความนารักในแบบฉบับของญี่ปุนนั้นมักจะใชคําวา  “คาวาอี้” หรือ “นารัก” 

กลายเปนสวนหนึ่งวัฒนธรรมที่กลายมาเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมสมัยนิยมของญี่ปุน ไมวาเวลาจะชมเสื้อผา หรือ
บรรยายความนารักของตัวการตูน วิดีโอเกม แอนิเมชั่น ตางตองใชคําๆ นี้ซึ่งเปนพฤติกรรมที่สะทอนถึงความ
พยายามทําตัวนารัก ไรเดียงสาซึ่ง “คาวาอี้” ตางตองใชคําๆ นี้ ปรากฏการณ “คาวาอี้” เริ่มแพรหลายไปทั่วอยาง
แทจริงในหมูคน หนุมสาวราวป 1983-1984 และชวงนี้เองที่บริษัทตางๆ เริ่มตระหนักเห็นวา ของนารักๆ  ขายได
ดึงดูดและเรียกความสนใจกับผูชมไดเปนอยางดี รูปแบบความนารัก”คาวาอี้”แพรหลายโดยกลุมที่เรียกวา 
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โอตะคุ หมายถึงคนที่หลงใหลหมกมุนกับอะไรบางอยางเปนพิเศษ (แฟนพันธุแท) พวกนี้จะคลั่งไคลสิ่งของที่นารักๆ 
จะสะสมตัวการตูนที่ตนชอบไว  หรือมีการแตงตัวเรียนแบบก็มี   
 วัฒนธรรมความนารักจึงไดเกิดขึ้นอยางแข็งแรงในสังคมญี่ปุน และจากการศึกษาพบวาการออกแบบตัว
การตูนในปจจุบันนั้น ความนารักไดถูกใชอยางเปนระบบ เชน การมีหรือไมมีในองคประกอบบางสวนของตัว
การตูนจะมีผลตอการรับรูความชื่นชอบตอตัวการตูนนั้นๆของผูบริโภคตางกัน ซึ่งปจจัยตางๆในรายละเอียดนี่เอง 
ถือวาเปนสวนสําคัญของการรออกแบบที่นาสนใจในการทําการศึกษาเพิ่มเติม 

 และจากการศึกษาเพิ่มเติมไดพบวา การปจจัยที่กําหนดของการออกแบบตัวการตูนนั้นขึ้นอยูกับการใส
รายละเอียดขององคประกอบตางๆ  

จากผลการวิจัยทางจิตวิทยาเรื่องความนารัก และการรับรูเรื่องความนารักของมนุษยนั้นเกิดขึ้นจากอารมณ
ของความสงสารหรือเวทนาตอสิ่งที่เห็น  เพราะฉะนั้นการทําใหตัวการตูนเกิดความนาสงสารจึงเปนปจจัยหลักที่จะ
ทําใหเกิดความนารักกับตัวการตูน และการออกแบบตัวการตูนใหนารักก็ไดแบงเปนสอง2วิธีการจากทั้งอเมริกันและ
ญี่ปุนคือ  

1. ฝงอเมริกาเนนการสรางโครงสรางทางรางกายดวยวิธีทําใหกายวิภาคของตัวการตูนกลายเปนเด็ก ซึ่ง 
กายวิภาคของเด็กทารกไดเปนที่ยอมรับและถูกหยิบมาใชในตัวการตูนหลายๆ ตัว ซึ่งกายวิภาคของเด็กทารกคือ การ
ที่มีสวนหัวโตกวาปกติอาจถึง1สวนใน3ของรางกาย การเนนสวนหัวของตัวละครใหใหญ และสวนตางๆ เชนตา 
จมูกและปาก ใหใหญขึ้นกวาสวนของรางกาย จึงมีผลตอการรับรูถึงความนารักไดดี นอกจากสวนหัวแลว แขนและ
ขาของเด็กทารกยังมีลักษณะปอมสั้นและดูนุมนิ่มอีกดวย  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

และอีกปจจัยหนึ่งที่ทารกเปนสวนหนึ่งของผลทางจิตวิทยาของความนารักคือ ทารกเปนสิ่งมีชีวิตที่ไม
สามารถชวยตัวเองได ซึ่งก็เปนที่รูสึกนาสงสารตอผูพบเห็น  ซึ่งทั้งนี้หากนําไปพัฒนาเปนงานแอนิเมชั่น การ
เคลื่อนไหวเปนสวนหน่ึงที่สามารถกําหนดถึงความนารักของตัวการตูนเหลานั้น และการนําการเคลื่อนไหวแบบอุย
อาย การเดินแบบประครองตัว เหมือนจะลม ซึ่งก็มีที่มาจากการหัดเดินของเด็กทารกอีกเชนกัน ตัวละครหนึ่งที่
ประสบความสําเร็จอยางมากจนเปนที่รูจักทั่วโลกก็คือ มิกกี้เมาส ก็ใชทวงทาการเดินแบบเด็กเริ่มหัดเดินคือ โยกไป
มาเชนกัน และรางกายของมิกกี้เมาสในชวงแรกนั้น แขนขาของมิกกี้เมาสก็ปอมราวกับแขนขาของเด็กทารก ซึ่งได



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต 640

ถูกพัฒนาใหเล็กลงในปจจุบัน  และถึงมิกกี้เมาสจะมีลักษณะนิสัยที่ไมใชแบบเด็กๆแตการใชรางกายแบบเด็กนั้นทํา
ใหลดความรุนแรงในเนื้อหาบางอยางที่อาจดูรุนแรงเกินไปได 

 2. ดานการออกแบบตัวการตูนของญี่ปุนจะใชวิธีหนึ่งที่เปนปจจัยสําคัญที่กําหนดความนารักในตัวละคร คือ 
การแสดงอารมณหรือการมีหรือไมมีอวัยวะในการกําหนดอารมณของตัวละคร  

ในตัวละครหลายตัวเมื่อนํามาเปรียบเทียบถึงความนารัก ตัวละครที่ไมมีทาทางในการแสดงอารมณนั้นจะทํา
ใหมีความนารักกวาตัวการตูนที่มีความรูสึกและมีทาทีที่จะแสดงอารมณออกมาไดมากกวาเพราะฉะนั้นการลด
สวนประกอบบางสวนออกเพื่อลดการแสดงอารมณก็เปนวิธีหนึ่ง ยกตัวอยางเชน ในกรณีของ คิตต้ี ซึ่งเปนที่นิยมใน
ญี่ปุนและสากล ในกรณีนี้ คิตตี้เปนแมวที่ไมมีปาก จึงทําใหผูดูรูสึกถึงไดวามันไมไดเปนฝายพูด สงเสียงหรือแสดง
อารมณออกมา ในบางกรณีที่ตุกตาบางตัวไมมีปากและไมแสดงอารมณที่หนาตา ทําใหคิดไดวาในความคิดของเด็ก
หรือผูที่ช่ืนชอบตุกตาจะเห็นวาตุกตาเปนฝายรับฟงตัวเขาอยางเดียว ดังนั้นการลดทอนอวัยวะหรือจึงเปนเหตุผลหน่ึง
กับการลดรายละเอียดของตัวละครลงไป อาจสรุปไดวาตัวละครที่มีรายละเอียดมากนั้นไมดูนารักเทาตัวละครที่มี
รายละเอียดนอยกวา ในแงหนึ่งของการแสดง 

อารมณนั้น การแสดงอารมณไดสื่อถึงความมีชีวิตความนึกคิดเปนของตัวเอง การสวมทับของผูชมเขากับตัว
ละครจึงเปนไปไดยากมากกวา การสวมทับกับตัวละครที่มีรายละเอียดนอยและไมมีชีวิตเปนของตัวเอง 

 

                          
  
 
 
 

และอีกนัยหนึ่งในการทําใหตัวละครนั้นดูนาสงสารคือการทําใหนาเวทนา และรองขอความชวยเหลือจาก 
ผูพบเห็นเชนทารกและการที่ลดทอนอวัยวะบางสวนนั้น ก็คือการทําใหตัวการตูนกลายเปนผูพิการ การลด
รายละเอียดในองคประกอบลงเทากับนับไดวาเปนการทําใหพิการอยางหนึ่ง มือของตัวการตูนที่ไมมี หรือมีจํานวน
นิ้วนอย ทําใหแตกตางจากคนธรรมดาทั่วไป สิ่งนี้คือสิ่งที่ทําใหเกิดความแตกตางและรูสึกถึงความนาสงสาร การทํา
ใหพิการโดยการทําใหไมมีปากก็คือทําใหเรียกรองอะไรไมไดนั่นเอง ยกตัวอยางจากโดราเอมอน ในเนื้อเรื่องโดราเอ
มอนถูกสรางมาใหมีหูแตไดถูกหนูกัดจนไดกลายเปนปมหนึ่งใหโดราเอมอนกลายเปนผูพิการและกลัวหนูมาก ในแง
จิตวิทยาสิ่งนี้เองทําใหโดราเอมอนไดรับความสงสารแตไมไดตองการใหผูชมไดรูสึกสงสารกับตัวละครตัวนี้มาก
เกินจึงตองมีโนบิตะผูซึ่งแยในทุกๆ ดานเพื่อใหตัวละครสองตัวนี้สมดุลกัน อีกดานหนึ่งองคประกอบของ 
โดราเอมอนนั้นไดใชรูปทรงที่เรียบงายที่สุดคือวงกลม เนื่องจากยิ่งรายละเอียดนอยความซับซอนนอย สิ่งเหลานี้ 
จะกําหนดใหตัวละครมีความนารักมากกวาการใชรายละเอียดที่มากและซับซอน 
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อีกสวนหน่ึงของการศึกษาคือการสรางแนวความคิดความสนใจในอัตลักษณของตัวการตูนในปจจุบัน 

 ดูเหมือนจะเปนที่ไดรับความนิยมสูงเพราะเหมือนผูสรางจะใสความเปนตัวตนโดยเลียนแบบลักษณะอาการๆ
เคลื่อนไหว  นิสัย  อารมณ  ความรูสึกของมนุษยเปนเขาไปเพื่อสรางใหตัวละครตัวนั้นมี Character ที่เปนแบบเฉพาะ
และเปนเอกลักษณที่เดนที่สุด   

แนวคิดอัตลักษณการเสริมรางกายเพื่อสรางอัตลักษณแนวคิดการเสริมรางกายเพื่อเพิ่มสิ่งที่ไมมีหรือตองการ
ใหมากขึ้น เพื่อเพิ่มความเปนเอกลักษณฃของตัวละครตัวนั้นๆ และสวนเพิ่มเหลานั้นจําถูกขับออกมาเพื่อให
กลายเปนอัตลักษณใหมๆ ของรางกาย เชน การใสแวนตา ทั้งที่ไมไดมีปญหาทางสายตา การดัดฟนเหล็ก เปนตน 

รูปแบบของงาน Kinetic ซึ่งตัวการตูนเหลานี้ทําหนาสื่อและมีการนําเอาวัฒนธรรมความนารักมาใชได
คอนขางสมบูรณแบบและยังไดมีการศึกษาถึงศิลปะการเคลื่อนไหวของงานในรูปแบบ Kinetic Design ซึ่งมีผลมา
จากงานในรูปแบบ Kinetic Art ซึ่งคําวา “ไคเนติก” เปนศัพททางฟสิกสที่เกี่ยวของกับความเคลื่อนไหวแตในทาง
ศิลปะ กาโบ ไดนํามาใชเรียกลักษณะการเคลื่อนไหวหรือทวงทํานองการเคลื่อนไหวในผลงานประติมากรรมเหล็ก ที่
ทําใหเกิดความเคลื่อนไหวดวยมอเตอรไฟฟาและเรียกวา “Kinetic Sculpture” และในขณะที่เรียกช่ือชุดผลงานวา 
 “Kinetic Rhythms”   
 คําวา ไคเนติก หรือ Kinetic Art เริ่มปรากฏและเปนที่ยอมรับในวงการศิลปะเมื่อ ค.ศ. 1955 โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งชวงประมาณป ค.ศ.1960 ศิลปะแบบ ไคเนติก ไดรับความนิยมอยางสูงสุด ศิลปะไคเนติกไมมีรูปแบบที่เปนเพียง
ความเคลื่อนไหวหรือการเคลื่อนที่ของวัตถุเทานั้น ยังรวมไปถึงการกอใหเกิดการเคลื่อนไหวดวยลีลาและลักษณา
การตางๆคือ 

1. เคลื่อนไหวโดยการลวงสายตา  จากการใชทัศนธาตุในผลงานที่อยูนิ่งใหเกิดการลวงตาสั่นพราและ
เคลื่อนไหวทางความรูสึกโดยตัวผลงานไมไดสั่นไหว  หรือมิไดเคลื่อนไหว ซึ่งรวมไปถึงศิลปะแบบอ็อปอารตดวย 

2. เคลื่อนไหวโดยสภาพแวดลอม  ผลงานในลักษณะนี้จะตั้งอยูคงที่เชนเดิมและวัสดุอุปกรณที่ติดตั้งอยูกับ
ผลงานจะสะทอนหรือเปลี่ยนแปลงปรากฏการณไปตามความเปลี่ยนแปลงที่ผูชมเดินผาน เชน สีเสื้อผาเครื่องแตง
กายจะสะทอนใหเกิดลีลาการเคลื่อนไหวในตัวผลงานดวย นอกจากนั้น ผูชมยังสามารถสัมผัสแตะตองหรือ 
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แกวงไกวใหผลงานเคลื่อนไหวจริงๆ ผลงานเคลื่อนไหวในตัวของมันเอง  ซึ่งรวมไปถึงผลงานลักษณะรูปแบบที่
เรียกวา Mobile ดวย 
 กลาวโดยสรุปแลว ไคเนติก อารต เปนงานศิลปะที่อยูบนฐานความคิดและความเชื่อทางศิลปะที่วา  “ แสงเงา 
และความเคลื่อนไหวสามารถสรางงานศิลปะขึ้นได วัตถุตางๆ อาจจะทําใหเกิดความหมุนวน และสรางรูปแบบอัน
นาสนใจจากแสงเงา ไคเนติก อารตเปนการรวบรวมเอาชิ้นวัตถุที่เคลื่อนไหว เชน  แผนกระจก  โลหะ  หรือวัตถุ
สังเคราะหอื่นๆเขาดวยกันเปนองคประกอบ  พรอมดวยการเปลี่ยนแปลงของแสงสีเพื่อสรางแสงเงาและแสงสะทอน
ขึ้น” และไดนําผลจากการวิเคราะห Character ที่ไดนํามาออกแบบใหผสมผสานกับ เทคนิคทางศิลปะ Kinetic  

ภาพยนตรที่ใชในครั้งนี้ไดนําภาพยนตรมาวิเคราะหทั้งหมด 7 เรื่อง แตละเรื่องไดคัดมาจากความนิยมในแต
ละทวีปที่เขาฉายและเปนภาพยนตรที่นํามาฉายในประเทศไทยทุกเรื่องภาพยนตรทั้ง 7 เรื่องนี้ไดแก  

1. Digimon  5 ทวีป   Asia,Sounth America, Antarctic,Europe,Australia  
2. Hamtaro     4 ทวีป Asia,North America, Antarctica, Australia  
3. Keroro        4 ทวีป Asia,North America, Antarctica, Europe  
4. Totoro        4 ทวีป Asia,North America, Antarctica, Europe 
5. Pokemon   3 ทวีป Asia,North America, Antarctica 
6. Pompoko   2 ทวีป Asia,North America  
7. Hello Kitty 2 ทวีป Asia,North America  

 โดยแตละเรื่องไดวิเคราะหและดึงเอาวัฒนธรรมความนารักของตัว Character เดนในแตละเรื่องนั้นๆออกมา
คือ ตัวอยาง Character ที่นํามาจากหนังการตูนทั้งหมด 7 เรื่อง 

1.  Digimon  Character ที่นําออกมาคือ  Agumon 
 
 
 
 

Action การเคลื่อนที่เหมือนจะวองไวแตก็ดูไมวองไว 
2.  Hamtaro    Character ที่นําออกมาคือ  Hamtaro 

                           
   
 
 
 

Action หนูตัวกลมอวนขาสั้นชอบทําตาว้ิงๆ ตลอดเวลา เวลาวิ่งขาจะเปนกลมๆหลายๆ อัน เปนโรคอยากเปนผูนํา 
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3.  Keroro  Character ที่นําออกมาคือ  Keroro 
     
 
 

Action ชอบกระพริบตาทําหนาแอบ ปากเปนสามเหลี่ยมสวนใหญจะใชตาสื่ออารมณ 
4.   Totoro   Character ที่นําออกมาคือ  Totoro 

 
 
 
 

Action เดินอุยอาย ทําอะไรอุยอาย ขี้ตกใจ ชอบกระพริบตาทําหนาโงๆ มึนๆ 
เคลื่อนยายตัวดวยการกระโดดในบางครั้งเวลาอยูนิ่งเหมือนไรอารมณไรความรูสึก 

5.   Pokemon   Character ที่นําออกมาคือ  Pikachu 
 
 
 
 Action ออก action นิดๆเวลาเดินจะเดิน 2 ขา แตเวลาตอสูจะวิ่ง 4 ขา แลวกระโจนพุงจากพื้น 

6.   Pompoko  Character ที่นําออกมาคือ  Konta 
 
 
 
 

Action คลายมนุษยคอนขางมากเปลี่ยนแปลงรูปรางตัวเอง 
เพื่อเลียนแบบสิ่งของหรือสิ่งที่อยากเปนรูปรางสามารถยืดหยุนได 

7.  Hello Kitty   Character ที่นําออกมาคือ  Kitty 
 
 
 
 

Action แมวที่ไมมีปากเวลาสื่ออะไรจะใชตา และทาทางตัวละครตัวนี้คลายผูหญิงที่ขี้อายรักความสวยงามเวลา 
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            แสดงออกดวยความที่มันไมมีปากมักจะแสดงออกดวยทาทางมากกวาที่พบเห็น kitty มักนึกถึงสีชมพู และตา
ที่เล็กๆมากกวาอยางอื่น 
 

3.  สรุปผลการศึกษา 
 จากการศึกษาและวิเคราะห ผลที่ไดคือ ลักษณะของ  รูปราง  ลักษณะ  Form  รูปแบบตางๆ สวนใหญมักเปน
รูปแบบทรงกลมมีสวนเวาสวนโคงเพราะความนารักจริงๆแลวก็มักจะเปนอะไรที่ที่มีความออน นุม เปนเวาเปนโคง
เสนที่ไดก็มักไมใชเสนตรงหรือรูปทรงที่ตรงหรือเหลี่ยมเพราะดูแลวไมสบายตาหรือดึงดูดนอกจานี้ยังรวมไปถึงสีๆ
ที่มักใชในการตูนประเภทนี้มักเปนสีที่หวาน  และถูกเบรกกอนไมใชสีที่ฉูดฉาดหรือสดจนเกินไป 

 

ผลจากการวิเคราะห Form ที่ไดทั้งหมดจากหนังการตูนทั้งหมด 7 เรื่อง 

1. Form  ลักษณะของ Form ที่ใชสวนใหญมักเปนรูปแบบของทรงกลม,ทรงรี เพราะรูปแบบสี่เหลี่ยมเมื่อใชอาจทําให
ไมนารักดวยความที่เปนมุมหรือแหลมทําใหหนังการตูนโดยมากมักใช Form ในลักษณะนี้ 

 
 

2. ส ีผลจากการวิเคราะหเรื่องสีจะเปนที่ถูกเบรกหรือเปนโทน Pastel เปนสีที่ดูแลวสบายตาดึงดูดใหเด็กสนใจและได
มีการเพิ่มในลักษณะเรื่องของเวทมนตร อภินิหาร เพื่อใหนาสนใจมากขึ้น 
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3. Movement   ที่ไดจะมีลักษณะแตกตางกันไปแลวแต Character นั้นๆ 

Character ที่มีลัษณะคลายในชุดที่ 1 คือ Agumon และ Kitty 

 

 

Character ที่มีลัษณะคลายในชุดที่ 2 คือ Hamtaro และ Pikachu 
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Character ที่มีลัษณะตางกันในชุดที่ 3 จะมีทั้งหมด 3 ตัว คือ  
1. Keroro 
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2. Totoro 

 
 
3. Konta 

 
 
4. ผลการออกแบบ 

จากขอสรุปจึงไดนําเอาผลจากการวิเคราะหที่ไดนํามาออกแบบใหเปนงาน Kinetic Design  โดยใชลักษณะ 
Movement ที่ไดจาก Character  ที่ไดจากภาพยนตรการตูนทั้งหมด 7 ได Character ที่ออกแบบแลวทั้งหมด 5 ตัวและ
คนสามารถเขามา Interactive ได  ซึ่งแบง Movement ไดทั้งหมด 5 Movement คือ   
1.  ตัวที่มีลักษณะคลายกันมี 4 ตัว  แบงได 2 คู  
คูที่ 1. คือ   Agumon และ Kitty 
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คูที่ 2. คือ  คือ Hamtaro และ Pikachu 

 
และอีกสามตัวที่มีลักษณะตางกันคือ 
1. Keroro 
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2. Totoro 

 
 
3. Pompoko 

 
 

ซึ่งทําออกมาเปนรูปแบบที่เลนไดจริง 1 ตัวคือ Keroro อีก 4 ตัวเปนรูปแบบของการปนเปน Model และนําเสนอเปน 
การAnimate จริง แตทั้ง 4 ตัวเทคนิคที่นํามาใชนั้นสามารถทําออกมาในรูปแบบที่สามารถทําออกมาไดจริงเชนกัน  
 

5. บทสรุป 
การออกแบบงาน Kinetic Design นั้นเกิดจากนักออกแบบการตองการสื่อสารลักษณะบางอยางไมวาจะ

เปนดานความคิด ดานอารมณและความรูสึกหรือบงบอกอะไรบางอยางออกมา ซึ่งบางทีอาจบงบอกไดอยางชัดเจน
หรือบางทีก็ทิ้งใหนัยยะบางอยางไวเพื่อใหผูชมสามารถคิดตามหรือตอเติมจินตนาการตอไปอยางไมมีสิ้นสุดก็ได 

เอกสารอางอิง   
ศุภชัย สิงหยะบุศย. ประวัติศาสตรศิลปะตะวันตก ฉบับสมบูรณ กรุงเทพ : วาดศิลป, 2549. 
http://news.giggog.com/lifestyle/cat11/news1044/ 
http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/ekearn/faculty/social/soc65/13-2.html 
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โครงการออกแบบสื่อปฏิสัมพันธเพื่อใหความรูเร่ืองการคิด 
แบบเรขาคณติในงานออกแบบของอิสลาม 

INTERACTIVE  MEDIA ON THE USE OF GEOMETRY 
IN ISLAMIC PATTERN DESIGN 

ฮานีย  เพชรทองคํา 1  ผศ.ดร. ชัยยศ อิษฎวรพันธุ 2 
--------------------------------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 
 ประชาชนที่นับถือศาสนาอิสลามในประเทศไทยยังขาดความรูความเขาใจในงานดานศิลปะและการ
ออกแบบของอิสลาม ซึ่งสิ่งเหลานี้ สามารถเปนตัวยกระดับสังคมของอิสลามใหดียิ่งขึ้นตอไป ซึ่งการขาดความรูใน
เรื่องของงานออกแบบของอิสลาม นั้นมาจากการขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในงานดานนี้จึงทําใหไมมีการ
เผยแพรไปสูสาธารณชนมากนัก  
 งานออกแบบของอิสลาม โดยใชระบบเรขาคณิตเปนหลักในการออกแบบ เปนงานออกแบบชนิดหนึ่งในหมู
งานออกแบบทั้งหมดของอิสลาม ที่สามารถทําความเขาใจไดโดยงาย โดยผานทาง ระบบเรขาคณิต ซึ่งเปนระบบที่
เปนสากล สามารถเขาใจไดโดยงาย 
 วัตุถุประสงคของวิทยานิพนธฉบับนี้ เพื่อเปนการเพิ่มความรู ความเขาใจในเรื่องของงานออกแบบของ
อิสลาม ที่สรางขึ้นโดยใชหลักเกณฑของ ระบบเรขาคณิต เปนพื้นฐาน ซึ่งสามารถทําความเขาใจไดโดยงายกับบุคคล
ที่นับถือศาสนาอิสลาม และบุคคล  อื่น ๆทั่วไป โดยจัดทําเปนสื่อ ปฏิสัมพันธ ซึ่งทําใหสามารถถายทอดการรับรูของ
ผูเรียน ไดดีและมีประสิทธิภาพกวาสื่ออื่น ๆ 
 
คําสําคัญ : งานออกแบบของอิสลาม , ระบบเรขาคณิต , สื่อปฏิสัมพันธ 

 
Abstract 

 
Most people who respected on the Islam religious seem to do not so understand on artwork 

and designing of Islamic. Even if may have to enhance for Thai Islamic society. To designing on 
Islamic arts must be from that technocrat. But nowadays, the technocrat has been most difficult to 
be searching. 

 
______________________________________________ 
1  นักศึกษาปริญญาโท คณะศิลปะและการออกแบบ สาขาวิชาการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2  อาจารยประจํา คณะศิลปะและการออกแบบ สาขาวิชาการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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The geometric style is principle for variety of Islamic work designing. Everybody could 
understand it by recognized on the style that is rather internationality.  

This thesis aims to increasing on some knowledge and understanding about the Islamic 
works designing. Especially in Islamic people who have been accustomed with it all their life. The 
thesis made for people’s knowledge by interaction media, that it’s can be reach to variety of target 
group.  
 
KEYWORDS :  ISLAMIC DESIGN , GEOMETRY , INTERACTIVE 
 
1. บทนํา  
 เนื่องจากประชากรสวนใหญของประเทศไทยไมไดนับถือศาสนาอิสลาม ดังนั้น การศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับ
ศาสนาอิสลามในประเทศไทย จึงเปนไปอยางจํากัด โดยการศึกษาคนควาสวนใหญจะไดมาจากมุขปาฐะของ
บรรพบุรุษที่สืบเนื่องตอกันมา หรือการเดินทางไปศึกษาที่ตางประเทศ ณ ประเทศในแถบตะวันออกกลาง ซึ่ง
เปนตนกําเนิดของศาสนา ทั้งหมดนี้เพื่อเปนการสืบทอดการดํารงคชีวิตที่อยูในกฏเกณฑของศาสนาอิสลาม ให
ถูกตองตอไป ซึ่งจําเปนที่จะตองใชทรัพยากรบุคคลเปนจํานวนมากในการใหความรูในเรื่องของศาสนาอิสลาม เชน 
ภาษา การกิน การอยู การแตงกาย การถือศีล โดยสวนใหญเปนเรื่องของชีวิตประจําวันที่พบเห็นกันอยูเปนประจํา  
อยางไรก็ตาม ความรูที่สืบทอดตอกันมา หรือ การไปร่ําเรียนที่ตางประเทศ สวนใหญยังคงเปนความรูเกี่ยวกับ วิถีการ
ใชชีวิตประจําวัน ขนบธรรมเนียม ประเพณี ในรูปแบบของศาสนาอิสลาม  แตยังขาดอยูในเรื่องของ งานออกแบบใน
รูปแบบของศาสนาอิสลาม ที่ยังขาดบุคลากรที่มีความรูมาถายทอดใหความรูความเขาใจในศาสตรแขนงนี้ โดยดูได
จาก สภาพแวดลอมในปจจุบันที่หาดูงานออกแบบที่สื่อใหเห็นวาเปนงานออกแบบของอิสลามไดนอย 
 การศึกษางานออกแบบของอิสลาม ที่มาจากระบบเรขาคณิต เปนสิ่งที่สามารถเขาใจไดโดยงายและสามารถ
ทําความเขาใจได ทั้งคนที่นับถือศาสนาอิสลามและคนที่ไมไดนับถือศาสนาอิสลาม อันเนื่องมาจาก งานออกแบบที่
ใชระบบเรขาคณิตเปนหลักนั้น ไมไดอางอิงเกี่ยวกับหลักการของศาสนาอิสลามมากนัก แตจะใชระบบเรขาคณิต 
เปนพื้นฐานของการออกแบบ ซึ่งระบบเรขาคณิตนั้น เปนระบบสากลที่สามารถทําความเขาใจไดโดยงาย 
 
2. ความสัมพันธระหวางงานออกแบบของอิสลามและระบบเรขาคณิต 
 งานออกแบบของอิสลามมีรูปแบบที่เหมือน ๆกับการออกแบบโดยทั่ว ๆไป ซึ่งก็คือ คํานึงถึงสภาพแวดลอม
และชีวิตความเปนอยูของคนอิสลาม ที่มีสภาพแวดลอมที่เปนทะเลทราย ทําใหงานออกแบบของอิสลามมีความเปน
เอกลักษณและเปนไปตามหลักของศาสนา  อยางเชน คัมภีรอัลกรุอาน ที่เปนสิ่งสุดทายที่รวมการถายทอดเรื่องราว
ของคําพูดและแนวทางการใชชีวิตประจําวันของคนอิสลาม โดยไดมีการพัฒนาในดานของตัวอักษรอาราบิคใน
รูปแบบตางมากมาย ทั้งการเพิ่มจุดในตัวอักษร การเวนระยะหางของตัวอักษร หรือการเขียนตัวอักษรใหติดกัน ทั้งนี้ 
เพื่อใหการประชาชนสามารถอานไดโดยงาย นอกจากนี้แลว ยังมีการออกแบบการบันทึกลงบนวัสดุ ตาง ๆอีก
มากมาย เพื่อที่จะทําใหสามรถบันทึก คัมภีร อัลกรุอานไดคงทนและอยูนาน   เพื่อใหคนรุนหลังสืบทอดตอกันมา 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต 652 

 หลังจากศาสดานบีมูฮัมหมัด (ซ.ล.) ไดเสียชีวิตลงงานออกแบบของอิสลามก็ไดมีการพัฒนามากขึ้นจากการ
นําเอางานออกแบบของอิสลามไปผสมผสานกับงานออกแบบของประเทศอื่น ๆ โดยยังคงความเปนงานออกแบบ
อิสลามอยู ทําใหงานออกแบบของอิสลามมีความโดดเดนมากยิ่งขึ้น 
 งานออกแบบของอิสลามที่มาจากเรขาคณิตสามารถสรางงานออกแบบที่เปน 2 มิติ และ 3  มิติ ซึ่งงาน 
 2 มิติ จะเปนงาน decorate สําหรับตกแตงตัวอาคาร  และงาน 3 มิติ สําหรับงานสถาปตยกรรม ซึ่งงานออกแบบจะใช
พ้ืนฐานของเรขาคณิตเปนหลักในการสรางงานออกแบบ 
 งานออกแบบ 2 มิติ เริ่มตนจากการสรางรูปแบบพื้นฐาน โดยการนําเอาวงกลมที่เทากันนํามาทับซอนกันให
เกิดจุดตัด  และลากเสนจากจุดตัดหนึ่งไปยังอีกจุดตัดหนึ่ง การทําลักษณะนี้ ทําใหสามารถสรางแบบฟอรมพื้นฐาน
ได 4 แบบ ไดแก Formation A , Formation B , Formation C , Formation D โดยที่ Formation A และ Formation B 
ใชพ้ืนฐานเดียวกันคือ เกิดจากการตัดกันของวงกลม 5 วง และในสวนของ Formation C และ Formation D  ใช
พ้ืนฐานเดียวกันคือ เกิดจากการตัดกันของวงกลม 7 วง 
 

                                                       
                                   รูปท่ี 1 Formatin A                                         รูปท่ี 2 Formatin B 
 

                                                         
                                 รูปท่ี 3 Formation C                                        รูปท่ี 4 Formation D 
  

 
เราสามารถ นํา Formation ซอน Formation ได เพื่อสามาถสราง Formation ที่หลากหลายไดมากขึ้น  ซึ่ง

การซอน Formation สามารถ ทําไดไมมีกําหนด และทําใหความซับซอนของ Formation มีมากขึ้น โดยที่ Formation 
A และ Formation B สามารถนําเอา Formation A หรือ Formation B มาซอนทับได  สวน Formation C และ 
Formation D สามารถนําเอา Formation C หรือ Formation D มาซอนทับได 
 การสราง รูปแบบ เปนเพียงขั้นตอนแรกของการสรางงานออกแบบ การที่งานออกแบบจะมีรูปรางแบบไหน 
จะกําหนดดวยการกําหนดสัดสวนใหกับตัวงาน โดยการนําเอาตารางที่มีการกําหนดกําหนดชองเอาไว มาทาบลงบน
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ตัวงานพรอมกับการใชชองเล็ก ๆในตารางเปนตัวบงบอก ถึงขนาดสัดสวน ซึ่งกําหนดโดย ตัวอักษร ภาษาอังกฤษ 
แบบตัวเล็กและตัวใหญ แทน ระยะ ของจํานวน ชองเล็ก ๆในตาราง  
 หลังจากนี้ เราจะได Pattern  ของงานออกแบบ ออกมา ซึ่ง แตละช้ินงานจะมีแบบที่แตกตางกันออกไป ขึ้นอยู
กับ การกําหนด Formation และ การกําหนด สัดสวน ซึ่งถาการกําหนดคา สองตัวแปรนี้ตัวใดตัวหนึ่ง ตางกัน ช้ินงาน
ออกแบบนั้น ก็จะมีลวดลายที่ตางกัน 
 Pattern หนึ่ง ๆ สามารถนํามาสรางเปนงานออกแบบที่มีขนาดใหญ ไดดวยการนําเอา Pattern นั้น นํามาเรียง
ตอกันซึ่ง การชนกันของ Pattern แตละ Pattern นั้น สามารถทําใหเกิด ลวดลาย ที่เหมือนกัน บนตัวงาน 
 
3. สื่อในการออกแบบที่เหมาะสมสําหรับการเรียนการสอน 
       จากการศึกษาและรวบรวมขอมูลของการออกแบบของมุสลิมโดยมีพ้ืนฐานจากเรขาคณิต เปนหลักในการ
ออกแบบ ทําใหเขาใจถึงขั้นตอนและวิธีการสรางงานออกแบบ ขึ้นมา ซึ่งเราจะสามารถถายทอด หลักการออกแบบ
ของอิสลามที่มีพ้ืนฐานมาจากระบบเรขาคณิต ไดโดยการใชสื่อแบบปฏิสัมพันธ 
 การเรียนการสอนแบบมีอาจารยเปนศูนยกลางจะไมชวยให เกิดความรูความเขาใจและความนาสนใจเทากับ
การเรียนการสอนที่ให ผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งสามารถจะควบคุมการเรียนการสอนไดดวยตนเองโดยผานทาง
อุปกรณคอมพิวเตอร ซึ่งเปนอุปกรณที่ไดรับความนิยมแพรหลาย  
 การเรียนการสอนในคอมพิวเตอร สามารถสราง ภาพเคลื่องไหว เสียง รูปภาพ หรือวิดีโอมาผสมผสานกันทํา
ใหเกิดการเรียนรูที่ไดประสิทธิภาพมากที่สุด นอกจากนี้ เรายังสามารถผลิตสื่อปฏิสัมพันที่ใชกับคอมพิวเตอรได
หลายรูปแบบ ทั้งในรูปแบบของ CD และ Internet  
 สื่อปฏิสัมพันธสามารถ ทําใหผูเรียน ไดเกิดความรูความเขาใจถึง ที่มาและที่ไป รวมถึงเหตุ และผล และยัง
สามารถลองผิดลองถูก เนื้อหาของแตละบทเรียน นอกจากนี้ การเรียนการสอนโดยใชสื่อปฏิสัมพันธจะเปนการ
เรียนรูในรูปแบบของ non-linear คือสามารถ เรียนรูในสวนที่เราอยากเรียนรูในขณะนั้นและยอนกลับมาเรียนรูใน
สวนอื่น ๆในภายหลัง  ทําใหสามารถสรางความนาสนใจใหกับผูเลาเรียน โดยที่เนื้อหาความรูที่ผูเรียนจะไดรับนั้น 
ยังมีคุณภาพเทากับการเรียนแบบเปนทีละขั้นตอน  
 
4. งานออกแบบ 
 การออกแบบสื่อปฎิสัมพันธเพื่อใหคนทั่วไปเขาใจวิธีการใช เรขาคณิตในงานออกแบบของอิสลามนั้น ได
แบงออกเปน 3 ระดับดวยกันคือ ระดับพื้นฐานของเรขาคณิต  ระดับพื้นฐานของงานออกแบบ และ ระดับการ
นําไปใชงานไดจริง ซึ่ง ทั้ง 3 ระดับนี้ สามารถครอบคลุมเนื้อหา ต้ังแตระดับขั้นพื้นฐาน จนไปถึงขั้นระดับ การใช
งานไดจริง เพื่อครอบคลุมสําหรับผูที่สนใจโดย เนื้อหาที่นําใสไปในการเรียนการสอนนั้น มีทั้ง ภาพเคลื่อนไหว 
รูปภาพ  เสียง และ คลิปวีดีโอ เพื่อทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ และเกิดความนาสนใจ 
 4.1 ระดับพื้นฐานของเรขาคณิต   เปนการเรียนรูขั้นเบื้องตน เปนการนําเสนอถึง เนื้อหาพื้นฐานของ 
เรขาคณิต ที่จําเปนจะตองใช ในงานออกแบบของอิสลาม ซึ่งไดแก จุด เสนตรง สวนของเสนตรง รัศมี โดยการ
เรียนรู ทําไดโดยการลองผิดลองถูก จากการสราง รูปลักษณของ เรขาคณิตแตละรูปแบบ  ซึ่งสามารถทําใหผูเรียน
สามารถจําแนกประเภท เรขาคณิต แตละแบบได บทเรียน นี้ จะไช เรื่อง การปฎิสัมพันธ และ ขอความ ในการสื่อ
เนื้อหาใหผูเรียนไดเขาใจ  
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รูปที่ 5 หนาจอบทเรียนระดับพื้นฐานของเรขาคณิต 

 
4.2 ระดับพื้นฐานของงานออกแบบ  เปนการเรียนรูขั้นเบื้องตน ถึงการสราง Formation ของงานออกแบบ

ของอิสลาม ซึ่งตองใช พ้ืนฐานของ เรขาคณิต อันไดแก จุด และ สวนของเสนตรง ในการสราง Formation การเรียนรู
ทําไดโดยการลองผิดลองถูกในการสรางแบบฟอรม ในแตละแบบฟอรม ทําใหผูเรียนรูไดเขาใจหลักเกณฑในกา
สรางแบบฟอรมแตละแบบฟอรมขึ้นมา โดยได นําเอา คลิปวีดีโอ และการปฎิสัมพันธ และภาพ เคลื่อนไหว มาใช 
เพื่อทําใหผูเรียนไดเขาใจถึงกฏเกณฑ รูปแบบของการสราง Formation ในรูปแบบตาง ๆ 

 

                 
รูปที่ 6 หนาจอบทเรียนระดับพื้นฐานของงานออกแบบ 
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 4.3 ระดับการนําไปใชงานจริง  เปนการเรียนรูขั้นสูง ถึงการศึกษาการนําไปใชงานไดจริง โดยผานการเรียนรู
จากรูปภาพ ที่ถายจากสถานที่จริง ที่อยุตามที่ตาง ๆในหลายประเทศ โดยเนนประเทศในแถบตะวันออกกลาง ซึ่งเปน
แหลงตนกําเนิดของศาสนา อิสลาม  ซึ่งการเรียนรูจะเปนการวิเคราะหใหดูถึงรายละอียดการสรางงานแตละช้ิน วามี
ที่มาที่ไปเปนแบบไหน  จากภาพงานออกแบบ ยอนมาถึง Formation พ้ืนฐานของ งานออกแบบนั้น ๆ ผานทาง เสน
จําลองที่ไดออกแบบขึ้นมา  ซึ่งในบทเรียนนี้ ไดนําเอา คลิปวิดีโอ ภาพ เสียง และการปฎิสัมพันธมาใชเพื่อใหผูเรียน 
สามารถเขาใจไดโดยละเอียด 
 

                  
รูปที่ 7 หนาจอบทเรียนระดับการนําไปใชงานจริง 

 
 การเรียนการสอนใน 3 บทนี้ จะเนนการสอนที่ใหผูเรียนไดคิดตามไปกับบทเรียนที่สอน และเปดทางการ
เรียนรูโดยกวาง เพื่อให ผูเรียนสามารถใช จินตนาการของแตละคนในการเรียนรู และเขาใจถึงบทเรียนตามแบบฉบับ
ของการเรียนรูของแตละคน 
 
5. บทสรุปและขอแนะนํา 
 ระบบเรขาคณิต เปนระบบสากลที่สามารถทําความเขาใจไดโดยงายสําหรับบุคคลโดยทั่วไป มากไปกวา งาน
ออกแบบของอิสลามที่เขาใจไดลําบาก สําหรับผูที่ยังไมเคยรูจัก ดังนั้น การเรียนรูงานออกแบบของอิสลามโดยผาน
ทางระบบเรขาคณิต จึงเปนสิ่งที่ทําใหผูสนใจไดเขาใจ ถึงงานออกแบบของอิสลามไดมากยิ่งขึ้น        
       โครงการออกแบบสื่อปฏิสัมพันธเพื่อใหเขาใจถึงการใชระบบเรขาคณิตในงานออกแบบของอิสลามเปน
แนวทางในการศึกษางานดานศิลปะและการออกแบบสําหรับคนไทยที่ยังไมเขาใจในงานออกแบบของอิสลามโดย
การดึงเอาศักยภาพของสื่อมัลติมีเดียมาใช โดยมุงเนนใหคนที่สนใจเกิดความเขาใจและนําไปใชงานหรือนําไป
ประยุกตใชกับงานอื่น ๆไดมากที่สุด 
       สื่อการสอนเรื่องการใชเรขาคณิตในงานออกแบบของอิสลาม สามารถนําไปพัฒนา ใหดียิ่งขึ้น ทั้ง เนื้อหา และ
รูปแบบการสอน ขึ้นอยูกับ วิวัฒนการของคอมพิวเตอร ซึ่งจะเพิ่มขีดความสามารถของเทคโนโลยีการเรียนการสอน 
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และ ความรูความเขาใจของ บุคคลอื่น ๆที่เพิ่มมากขึ้น จะเปนตัวแปรใหเนื้อหาและสื่อการสอนมีคุณภาพที่ดียิ่งขึ้น
ตอไป 
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การศึกษาเสียงของพื้นท่ีประเภทตางๆ ในภาพยนตรของหวอง กา ไว  
เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ แนวทดลอง 

A study on the significance of sound determining spaces  
in Wong Kar Wai's film to design experimental music video 

ฐากูร พรหมเจยีม1 และ ผศ. ดร. ชัยยศ อิษฏวรพันธุ2 

------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 
 ภาพยนตรเลาเรื่องโดยอาศัยภาพและเสียงของตัวละครที่เคลื่อนไหวไปในพื้นที่รูปแบบตางๆ 
เรื่องเลาในภาพยนตรมีอยุหลากหลายจึงจําเปนตองนําเสนอภาพและเสียงในรูปแบบที่ตางกันดวยเพื่อใหเหมาะสม 
กับเนื้อหาและรูปแบบของเรื่องเลา  ภาพและเสียงของพื้นที่รูปแบบตางๆกันมีสวนผลักดันใหการเลาเรื่อง 
เปนไปในทิศทางที่ภาพยนตรตองการดังนั้นจึงมีความสําคัญที่เราจะทําความเขาใจศึกษาภาพและเสียงของพื้นที่ 
ที่ภาพยนตรใชเปนกลวิธีในการเลาเรื่องแบบตางๆโดยการศึกษาจะเนนไปที่การเสนอภาพและเสียงของพื้นที่เมือง 
ในภาพยนตรเพราะภาพเมืองเปนฉากของเรื่องเลาที่ผูกํากับในยุคปจจุบันนิยมใชสรางความหมายนอกจากการใชตัว
ละคร ภาพยนตรที่กํากับโดยหวองกาไวผูกํากับชาวจีนเปนหนึ่งในงานที่ใชเสียงของพื้นที่เพื่อสื่อความหมาย 
อื่นๆนอกจากตัวเนื้อเรื่องจึงมีความสําคัญและมีโอกาสประสบผลสําเร็จในการทําความเขาใจบทบาทของเสียง 
 ในสวนของการออกแบบมิวสิควีดีโอแบงออกเปนสองสวน คือ สวนของเสียง และ สวนของภาพ ซึง
โครงสรางของ มิวสิควีดีโอจะเปนโครงสรางทางอารมณ และโครงสรางของเสียงที่สัมพันธอยุกับการเลาเรื่อง 
ของภาพยนตรที่ไดทําการศึกษาผลที่ไดอาจจะไมประสบผลสําเร็จดานความเขาใจแตเปนทางเลือกในการ 
สื่ออารมณดวย ภาพและเสียง 
 
คําสําคัญ :  เสียงประเภทตางๆในภาพยนตร, หวองกาไว, อุปลักษณ 
 

Abstract 
 
 visual and audio are extremely important in narrative of film. So understanding between visual and audio 
can let us put direction of narrative in film properly. The objective of this thesis is to design experimental music 
video. The idea is to find alternative ways of presenting visual and audio. 
 Wong Kar Wai's films always use sound of space to metaphor the meaning  so it's important to study and 
understanding his film. Music videos seperate in two sections [visual and audio] based on structure of sound that  
-------------------------------------- 
1นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2อาจารยประจําหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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relate with narrative and structure of emotion. The result might not success for understanding but it's different way 
to express with visual and audio.  
 
Keyword : sound in film, Wong Kar Wai, metaphor 
 
1.บทนํา 
 ในยุคแรกของภาพยนตรเสียงยังมิไดรวมอยุในนั้น จนกระทั่งประมาณป   1927 จงึไดมีการทดลองพยายาม
นําเสียงใสเขาไปในภาพยนตรเปนครั้งแรกจากในชวงแรกเสียงในภาพยนตรมิไดมีความซับซอน เปนเพียงแคเสียงที่
ตรงกับภาพที่เกิดขึ้นในภาพยนตร (synchronous sound) เชน เสียงที่บอกวาชายคนหนึ่งกําลังพูดวาอะไรแตใน
ปจจุบันเสียงในภาพยนตรถูกใชในลักษณะที่ซับซอนมากขึ้น (asynchronous sound) เชน  เสียงไซเรนของ
รถพยาบาล ขณะที่ภาพยนตรกําลังเปนภาพคนถกเถียงกันอยู เสียงประเภทตางๆ ในภาพยนตร จึงมีบทบาทสําคัญใน
การสื่อความหมายเทียบเทาหรือมากกวาภาพในบางกรณี 
 
2. แนวทางการศึกษา 
  โครงการวิทยานิพนธนี้มีจุดมุงหมายหลักเพื่อหาความสัมพันธของเสียงกับเรื่องเลาของภาพยนตร 
เปนหลักซึ่งเริ่มจากการหาโครงสรางความสัมพันธ ของเสียงกับเรื่องเลาที่มีความหมายตางๆโดยใชโครงสรางนั้น 
นํามาออกแบบ เปนมิวสิควีดีโอ  ขั้นทดลอง 
 

2.1 เทคนิคในการใชเสียงในภาพยนตร 
 

สวนประกอบของเสียง (Acoustic properties) 
ความดัง (Loudness) 
 เสียงที่เราไดยินเกิดจากการสั่นสะเทือนของสิ่งตางๆในอากาศ  ชวงกวางของคลื่น ของการสั่นสะเทือน
สรางความดัง เชน ในภาพยนตรที่เปนภาพของถนนที่วุนวาย ก็จะมีเสียงรบกวนจากการจราจรที่วุนวายเชนกัน แต
เมื่อเริ่มมีการพูดกันเสียงรบกวนเหลานั้นก็จะเหมือนนอยลง 
 ความดังยังใชในการบอกระยะของการรับรูดวย คือ ถายิ่งเสียงดังเทาไรก็จะยิ่งรูสึกใกลเทานั้น เชน เสียงบท
สนทนาก็จะเปรียบเสมือนฉากหนา และเสียงรบกวนจากการจราจรก็จะเปรียบเสมือนฉากหลัง 
  
ระดับเสียง (Pitch) 
 ความถี่ของการสั่นสะเทือน หรือการรับรุความสูง หรือตํ่าของเสียง คือ ระดับเสียง(Pitch) นั่นเอง 
หนาที่ที่สําคัญของระดับเสียงในภาพยนตร ก็คือ ทําใหเกิดความแตกตางของเสียงของดนตรี หรือบทพูด จากเสียง
อื่นๆ 
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คุณภาพเสียง (Timbre) 
 อาจจะดูมีความสําคัญนอยที่สุด แตมีความสําคัญมากๆ ในการแสดงความรูสึกของเสียง หรืออาจเรียกไดวา
สรางเอกลักษณเฉพาะตัวใหกับเสียงแตละเสียง   ผูสรางภาพยนตรมักใช Timbre  ในการใชเสียงดนตรีที่แตกตางกัน 
ในฉากที่สําคัญ เชนการใชเสียงของ oleaginous saxophone กับฉากที่เยายวน หรือฉาก erotic 
 
มิติของเสียงในภาพยนตร (Dimensions of film sound) 
จังหวะ (Rhythm) 
 - Music has rhythm 
 เปนสิ่งที่ถูกจําไดมากที่สุด ต้ังแต beat, tempo และ accent ถูกใชเปนสวนประกอบของดนตรี 
 - Speech has rhythm 
 เราสามารถระบุบุคคลหนึ่งไดจากสิ่งที่เรียกวา voice print  ซึ่งไมไดแสดงแคความถี่ และชวงกวางของคลื่น
ที่มีเอกลักษณเฉพาะตัวเทานั้น แตยัง มีความเร็วและการเนนคํา อีกดวย 
 - Sound effects have rhythm (e.g. rhythmic qualities) 
 เราสามารถสรางความแตกตางระหวางปนกล กับปนพกสั้นใหนังไดโดยใช จังหวะของเสียงปนที่สรางขึ้นมา 
 - Images have rhythm 
 ภาพก็มีจังหวะเชนเดียวกันกับเสียง ดวยหลักการเดียวกันคือ beat, speed, และ accent  เชน ภาพ  
short shot ใหจังหวะที่เร็ว ในขณะที่ ภาพแบบ long shot ใหจังหวะที่ชา เปนตน 
 
ลักษณะเสียงที่ตรงกับความจริง (Fidelity) 
 เสียงที่ตรงกับตนฉบับ เชนถาภาพแสดงถึงหมาที่กําลังเหาอยุ เราควรจะไดยินเสียงหมาที่กําลังเหา แตถาเรา
กลับไดยินเสียงแมวกําลังรองนั้น อาจบอกไดวา ภาพและเสียง ขาด ลักษณะเสียงที่ตรงกับความจริง (Fidelity) 
 
พื้นที่ (Space) 
 แหลงเสียงมีผลมากที่สุดในการทําความเขาใจในเรื่องพื้นที่ ถาเสียงนั้นเกิดจากตัวละครหรือ วัตถุ ที่อยุใน 
story space เราเรียกวา  the sound diegetic 
 แตถาเสียงนั้น มาจากแหลงเสียงที่อยูนอก story space เราเรียกวา the sound nondiegetic 
 เสียงสามารถสราง perspective ใหกับพื้นที่ได เราเรียกวา the sound perspective 
เชนเสียงสะทอนเวลาเราตะโกนบนภูเขา 
 
เวลา (Time) 
 ผูสรางหนังสามารถใชเสียงแทนเวลาไดหลายวิธี เพราะเวลาที่เกิดเสียงอาจไมไดเกิดขึ้นพรอมกับภาพที่
เกิดขึ้น 
 - Story time 
 Story time ประกอบไปดวยเหตุการณทั้งหมดในภาพยนตร 
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 - Plot time 
 Plot time ประกอบไปดวยเหตุการณที่กําลังเกิดขึ้นชวงหนึ่งในภาพยนตร 
 
Story time and Plot time สามารถใชไดโดย 
1. Simultaneous sound 

ภาพและเสียงเกิดขึ้นพรอมๆกัน เปนรูปแบบที่ถูกใชมากที่สุด เชน ขณะที่ตัวละครกําลังพูด คําที่เราไดยิน 
เกิดขึ้นพรอมๆกัน 
2. Nonsimultaneous sound 
- Sound from earlier in story than image 
 Sound flashback เชน เราเห็นตัวละครในปจจุบันแตไดยินเสียงของตัวละครนี้ในฉากที่เกิดขึ้นกอน 
 Image flashback เชน เสียงเกิดขึ้นในปจจุบัน แตภาพที่เห็นเปนภาพในอนาคต 
- Sound from later in story than image 
 Image flashback เชน ภาพเกิดขึ้นในอดีตแตเสียงเกิดขึ้นในปจจุบัน 
 Sound flashback เชน ภาพเกิดขึ้นปจจุบัน แตเสียงเปนเสียงจากอนาคต 
 
ลักษณะความสัมพันธของภาพและเสียงในภาพยนตร (TEMPORAL RELATION OF SOUND IN CINEMA) 

ลักษณะความสัมพันธ 
(Temporal Relation) 

Diegetic 
(Story space) 

Nondiegetic 
(Nonstory space) 

Nonsimultaneous  
เสียงเกิดกอนภาพ 

- Sound flashback 
- Image flashforward 

 

Sound marked as past put over 
images 

Simultaneous 
เสียงกับภาพเกิดขึ้นพรอมกัน 

- External Dialogue, effects, music 
-Internal thoughts of character 

heard 

Sound marked as simultaneous 
with images 

Nonsimultaneous 
เสียงเกิดขึ้นทีหลังภาพ 

Sound flashforward 
Image flashback  

Sound marked as later put over 
images 

 
The human voice : dialogue 

บทสนทนา(dialogue)ทําใหตัวละครมีลักษณะเฉพาะตัวมากขึ้นกวาการใชภาพอยางเดียวของผูเลาเรื่อง 
หรืออาจมีสวนในการสนับสนุนตัวตนของตัวละครในภาพยนตร ใหชัดเจนขึ้น และ บทสนทนายังถูกใชเปน
เครื่องมือหลักในการเลาเรื่องของภาพยนตรในปจจุบันรวมกับการใชภาพ 
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Sound effects : synchronous and asynchronous sounds 
  Synchronous sounds  คือ เสียงที่เกิดขึ้นตรงกับภาพที่เกิดขึ้นในภาพยนตร เชน ภาพในภาพยนตรกําลัง
เปนชายคนหนึ่งกําลังเลนเปยโน เสียงเปยโนก็เกิดขึ้นในภาพดวย 

Synchronous sounds  ถูกใชเพื่อเสนอความสมจริงของภาพยนตร และมสวนในการสรางบรรยากาศของ
ภาพยนตร 

asynchronous sounds เสียงที่เกิดขึ้นไมตรงกับภาพที่เกิดขึ้นในภาพยนตร เชน เสียงไซเรนของรถพยาบาล
ในขณะที่ภาพในภาพยนตรกําลังเปนภาพคนกําลังถกเถียงกันอยุ เสียงนี้สื่อความหมายสองระดับคือระดับความหมาย
ตรงหมายถึงสภาวะแวดลอมที่ตัวละครกําลังดําเนินเรื่องอยูเปนเมืองที่มีรถพยาบาลหรือรถตํารวจกําลังปฏิบัติการอยู 
ในอีกระดับหนึ่งซึ่งเปนระดับความหมายแฝงซึ่งเปนการเปรียบเทียบกับสภาวะจิตของตัวละครวากําลังบาดเจ็บทาง
จิตใจ 
  
Music : background music 
 background music  ถูกใชเพื่อสรางอารมณ และจังหวะของภาพยนตร บางทีอาจไมเปนที่สังเกต และบาง
ทีอาจใชในกรณีที่ตองการเปลี่ยนอารมณของภาพยนตร ทําใหผูชมสามารถเขาใจถึงความตอเนื่องกันของเหตุการณ 
Sound motif 

Sound motif คือ เสียง หรือการรวมกันของเสียงที่เกี่ยวของกับ ตัวละคร ฉาก สถานที่ หรือ ไอเดีย ในหนัง  
Sound motif มีสวนชวยในการขับเคลื่อนธีมหลัก เชน บอกใบเนื้อหาบางอยางที่ตองการเสนอในภาพยนตร เชน 
เสียง flute ในหนังของ Arthur Miller เรื่อง  Death of a Salesman เปน sound motif ที่ตองการเสนอความงดงามของภูมิ
ประเทศชนบท 

Sound motif สามารถชวยทําใหเรื่องราวที่มีตัวละครหลายตัว หลายสถานที่ มีความกระชับมากขึ้น และยัง
ทําใหหนังมีความเปนเอกภาพมากขึ้นอีกดวย  
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2.2 ภาพยนตรของหวองกาไว 
 ภาพยนตรของหวองกาไวที่ทําการศึกษาเลือกมาสองเรื่องที่ไดัรับรางวัล Days of Being Wild (Best 
Director, Hong Kong Film Awards 1991)  และ Chungking Express (Hong Kong Film Awards 1995) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
3. ผลการวิเคราะห 
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เสียงจากภาพยนตรที่ทําหนาที่มีความสัมพันธกับตัวละครหลักทั้งสี่ตัว คือยกใจ และผูหญิงทั้งสี่คน ในชีวิต
เขา คือเสียงของนาฬิกา เสียงของนาฬิกาจะแทรกขึ้นมาเบาๆในขณะที่ ยกใจกําลังอยูในภาพยนตร กับ ผูหญิงทั้งสี่คน
ในชีวิตเขาเสียงของนาฬิกาอาจทําหนาที่เปนโมทีฟ (motif) หมายถึง การขบคิด การใตรตรอง กับความสัมพันธที่ไม
แนนนอนของ ตัวละครแตละตัว หรืออาจเปนการเปรียบเทียบกับความหวั่นไหวของตัวละครหนุมสาวเกี่ยวกับ
ความสัมพันธของฮองกงกับจีนแผนดินใหญ 
 อีกขอสังเกตหนึ่ง คือ เสียงฝนตก ที่จะเกิดขึ้นเฉพาะตอนที่ คนหนุมสาวอยุในฉากเทานั้น ซึ่งตอนที่แม และ 
ปา ของยกใจอยุในฉากจะไมมีเสียงเหลานี้เกิดขึ้น นอกจากนี้เมื่อเทียบเคียงกับภาพ เห็นไดชัดวาความสัมพันธของตัว
ละครหนุมสาวจะเกิดขึ้นเมื่อพ้ืนที่เปยกหรือมฝนตกที่ไมใชของคนหนุมสาว จะอยุในพื้นที่แหงไมมีฝนตก 
 

 
 
ภาพยนตรเรื่องนี้แบงเปนสองสวนใหญๆคือ เรื่องที่เกิดขึ้นที่ chungking mansion และ ราน midnight 

express ซึ่งเปนรานอาหาร ตัวละครหลักสี่ตัว คือ เหอซิ่ว กับผูหญิงผมทอง อยูในสวนของ chungking mansion และ 
663 และ เฟย อยูในสวนของ midnight express เสียงที่ทําหนาที่เดนมากคือ เสียง voice over  เหมือนกับตัวละครทั้งสี่ 
กําลังพูดกับตัวเอง (ขณะเดียวกันกับที่เราซึ่งเปนผูชม กําลังไดยินดวย) การที่ตัวละครใดซักตัวหนึ่งพูดกับตัวเอง นั่น
อาจหมายถึง ความเหงาอีกระดับ ที่เหงามากจนเราตองพูดกับตัวเอง    

หนังเรื่องนี้ มีการใชเสียงเปยก สื่อความถึงความรักที่ไมสมหวัง ระหวางเหอซิ่ว กับแฟนเกา  
และ 663 กับ แฟนเกา รวมถึง ระหวาง 663 กับ เฟย ในชวงแรกดวยเชนกัน 
 เพลง California dreamin ถูกใชในชวงของ midnight express บอยมาก จบอาจเรียกวาเปน motif ของชวงนี้ 
สื่อถึงความฝน ของเฟย สามอยางคือ แคลิฟอรเนีย แอรโฮสเตส และ 663 
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ผลงานออกแบบ 
จากผลการวิเคราะห จะนํามาออกแบบมิวสิควีดีโอแนวทดลอง สองเรื่อง 

โดยแตละเรื่องอารมณของมิวสิควีดีโอจะอิงจากกราฟ อารมณของภาพยนตรทั้งสองเรื่อง (แยกกัน)  และ จะนําเสียง
จากไดอะแกรม ผลการวิเคราะห มาใช  

 
 จาก days of being wild ในชวงแรกนั้นภาพยนตรจะไมรูสึกถึงความเศรา แตหลังจากนั้น ถึง ¾ ของ
ภาพยนตรทั้งหมดจะรูสึกเศรา  
 
 

 
 
 จาก chungking express แบงเปนสองตอนใหญๆ ตอนแรก ในชวงแรกของตอนแรก 
จะเปนการสลับไปมาระหวางความเหงา กับไมเหงา  สวนในชวงที่สองนั้น จะมีแคชวงตนและชวงสุดทายเทานั้น ที่
รูสึกเหงา 
 
4. บทสรุป 
จากการวิเคราะหจะเห็นวาเสียงในภาพยนตรของหวองกาไวทําหนาที่อยางนอยสามประการคือ หนึ่งในความหมาย
ของพื้นที่ที่เกิดเรื่องเลา ซึ่งยังทํางานเปนสองระดับคือความหมายตรงกับความหมายแฝง(เสียงฝนตกในเมือง/ฝนตก
พ้ืนที่เปยกกับความสัมพันธหนุมสาว) ซึ่งเห็นไดวาในระดับความหมายแฝงสะทอนอารมณของหนุมสาวตัวละคร
เอกในเรื่องออกมาดวย  ประการที่สอง เสียงในภาพยนตรใหความหมายเชิงวัฒนธรรม เชนเสียงนาฬิกาที่หวองกาไว
ใชเปนโมทีฟใหความหมายทั้งในแงมุมเกี่ยวกับชีวิตของตัวละครและแงมุมทางวัฒนธรรมของฮองกงกับจีน
แผนดินใหญ 
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การออกแบบอะนิเมชั่นโดยใชการศึกษาลักษณะจิตเภทของตัวละคร 
ในงานอะนิเมชั่น โดย ซาโตชิ คอน 

   Animation Design By Study on Schizophrenia Characters in Animation by Satoshi kon 
 ธรรม   แสงวณัณ1 และผศ. ดร.ชัยยศ อิษฎวรพันธุ2 

____________________________________ 
 

บทคัดยอ 
 
 จิตเภท (Schizophrenia) เปนประเด็นทางจิตที่มีความนาสนใจ และเริ่มมีการนํามาใชกันอยางแพรหลายใน
ภาพยนตร และในสื่อตางๆ รวมถึงงานอะนิเมชั่น เนื่องจากมีสวนตรงกันกับสภาวะทางจิตของบุคคลจริงๆ ที่มักจะมี
ตัวตนมากกวาหนึ่ง ดังนั้นจึงไดศึกษางานอะนิเมชั่นในประเด็นทางดานจิตวิเคราะห      ของตัวละครที่มีลักษณะจิต
เภท  โดยเลือกจากงานที่มีความนาสนใจของ ซาโตชิ คอน ซึ่งมีการนําเสนอประเด็นทางจิตของตัวละคร โดยผาน
สภาวะของความฝนและความจริงไดอยางนาสนใจ และมีความแปลกใหม ใน ณ. เวลานั้น  

โดยวัตถุประสงคในการวิจัย คือ ตองการออกแบบอะนิเมชั่นจากแนวคิดที่เกิดขึ้นจากประเด็นทางจิตที่
เกี่ยวกับลักษณะจิตเภทของตัวละครอะนิเมชั่น  จึงเริ่มจากการเลือกงานอะนิเมชั่นที่มีประเด็นที่ตรงกับสิ่งที่สนใจใน
การศึกษาวิจัยมากที่สุด โดยเลือกแนวคิดตนแบบจากงานอะนิเมชั่นของ ซาโตชิ คอน ซึ่งมีความนาสนใจในประเด็น
การผูกโครงสรางของการเดินเรื่องที่สอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงทางจิตใจของตัวละคร ซึ่งเปนจุดเดนของ
งานที่เลือกมาศึกษาวิจัย โดยในสวนของเครื่องมือที่นํามาวิเคราะห ไดเลือกทฤษฎีทางจิตวิเคราะหของ ซิกมันด 
ฟรอยด มาเปนตัวชวยในการกําหนดทิศทาง 

โดยผลที่ไดจากการศึกษาแนวคิดของ ซาโตชิ คอน คือ จิตใจของตัวละครอะนิเมชั่นมีสภาวะของสังคม
และวัฒนธรรมเปนตัวเหนี่ยวนําใหไปสูประเด็นทางจิตในดานของลักษณะจิตเภทของตัวละคร โดยเปนการเกิดจาก
ความขัดแยงภายนอกและสงผลกระทบไปสูสภาวะความขัดแยงภายในตัวละคร โดยมีเรื่องของพื้นที่กับ
ความสัมพันธระหวางจิตใจเขามาเกี่ยวของดวย รวมถึงสภาวะจิตสํานึกและการทํางานของจิตใตสํานึก เปนประเด็น
หลักในการนําเสนอ  
 
คําสําคัญ  : การออกแบบอะนิเมชั่น , จิตวิเคราะห , จิตเภท   
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Abstract 
 

 Schizophrenia has been recently an interesting issue and also has been widely adapted for movie, media 
presentation including animation production. It is due to the resemblance of the human real life in which 
possessing multi characters. For these reasons schizophrenia has been used for character study , for example the 
work of  Satoshi Kon trying to present the schizophrenia character by dreaming and reality. It can be considered as 
modern and  very interesting at that time. He is trying to convey the character behavior related to social and 
cultural thinking. For  the aspect of designing , it is trying to present the relation between inside and outside 
factors affecting the schizophrenia using animation as a media of presentation. 

The objective of study is to design an animation using the concept of schizophrenia from animated 
characters. Satoshi's animation design has been selected because his work is related to the study. The interesting 
issues came from the structural design and the relationship with schizophrenia of each character. Freud's 
psychoanalysis has also been used for the direction of study. 

The result from the study of Satoshi Kon revealed that social and cultural factors have influenced the 
character of each animation, while the main issue of presentation is come from the relation of schizophrenia of 
each animation. 

 
KEY WORDS : ANIMATION , PSYCHOLOGICAL ,SCHIZOPHRENIA 

 
1. บทนํา 

“ การตูนอะนิเมชั่น ” จากภาพในความคิดของคนทั่วไป  การตูนอะนิเมชั่นมักจะเปนในเรื่องของความฝน 
ภาพที่สวยงาม ความสุขสมหวัง และความสนุกสนาน แตก็ไมไดเปนอยางนั้นเสมอไป  ซึ่งแนวคิดที่แตกตางออกไป
ของ ซาโตชิ คอน นี้นี่เองที่เปนแนวคิดที่กลับตรงกันขามกับความรูสึกเดิมของคําวา  “  การตูนอะนิเมชั่น ”  ที่หลายๆ 
คนคิดเอาไวอยางสิ้นเชิง เพื่อตองการลบลางภาพของอะนิเมชั่นเดิมๆที่เปนวัฒนธรรมที่ฝงรากลึกลงไปในสังคม
ญี่ปุนจนไมสามารถแยกออกไดระหวางโลกของความจริงกับโลกของความฝน ตรงจุดนี้จึงเปนประเด็นที่หนาสนใจ
เปนอยางมากในแนวคิดการสรางอะนิเมชั่น ของ ซาโตชิ คอน และการสรางประเด็นที่รุนแรงใหกับตัวละครใน
การตูนอะนิเมชั่นของเขา  
 
2. แนวทางการศึกษา 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยโดยการศึกษาจากสื่ออะนิเมชั่น โดยมีการหาขอมูลเปรียบเทียบ
ระหวางตัวโครงสรางการดําเนินเรื่อง ตัวละคร กับแนวทางของทฤษฎีที่มีแนวโนมวาจะเปนไปไดในการวิเคราะห 
ตัวสื่อ โดยเริ่มที่การศึกษากลุมงานอะนิเมชั่นของ ซาโตชิ คอน ที่มีเนื้อหาของตัวละครที่เกี่ยวของสอดคลองกับ
ประเด็นที่สนใจ ซึ่งในการศึกษาวิเคระหมีกลุมหนัง 3 เรื่องจากทั้งหมด 4 เรื่องที่ตรงกับประเด็นทางจิต เกี่ยวกับเรื่อง
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สภาวะจิตเภท ของตัวละคร ซึ่ง 3 เรื่องที่เลือกมาวิเคราะห คือ Perfect Blue, Millennium actress และ Paprika โดยมี
แนวคิดและเรื่องยอดังนี้ 
 

 
Perfect Blue เปนอะนิเมชั่นเรื่องแรกของ ซาโตชิ คอน จุดเดนของ Perfect Blue อยูที่การนําเสนอเรื่องดรามา
จิตวิทยาอยางหนักหนวง โดยตัวเรื่องมีการเลนกับความสับสนระหวางความจริงกับความฝนของตัวละคร และ
เนื้อหาไดมีการเสียดสีสังคมความคลั่งไคลดาราไอดอลของคนญี่ปุน  

โดยเรื่องยอ มิมะ - นักรองไอดอลสาวตัดสินใจลาออกจากวงการนักรองเพื่อออกมาเปนนักแสดงอยางเต็ม
ตัว แตเธอตองเปลี่ยนภาพลักษณเสียกอน มิมะถูกกดดันใหแสดงในฉากหวิวและถายภาพหวาม เธอเริ่มเห็นภาพอัน
รุงโรจนของตนเองในอดีตตามมาหลอกหลอนและคอยๆสูญเสียตัวตนไปทีละนอย ขณะเดียวกันคนในวงการที่ทํา
ใหเธอแปดเปอนก็ถูกฆาตายไปทีละคนๆ 

 
 

 
Millennium Actress เปนอะนิเมชั่นเรื่องที่สองของ ซาโตชิ คอน ที่หลอหลอมรวมโลกแหงความจริงกับความฝน
และความทรงจําไวดวยกัน โดยจุดเดนอยูที่การบอกเลาเรื่องราวที่มีจินตนาการในการเลา พรอมทั้งสอดแทรก
เรื่องราวประวัติศาสตรในอดีตของญี่ปุนอีกดวย 

โดยเรื่องยอ ทีมงานถายทําสารคดีตามหา จิโยโกะ สุดยอดนักแสดงสาวที่หายตัวจากวงการและตัดขาดโลก
ภายนอกมากวา 30 ป เพื่อคืนของสําคัญบางอยางและขออนุญาตถายทําสารคดีชีวิตของเธอ กอนที่จะพบวาบทบาทที่
เธอแสดงกับชีวิตจริงกลายเปนหนึ่งเดียวกันจนแยกไมออก เรื่องราวของเธอทําใหพวกเขาเห็นภาพประวัติศาสตร
ญี่ปุนควบคูไปกับวงการหนังญี่ปุนในศตวรรษที่ผานมา 
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Paprika เปนอะนิเมชั่นเรื่องลาสุดของ ซาโตชิ คอน ในป 2006 โดยการนําเสนอในเรื่องมีธีมของความฝน
จินตนาการ และ แฟนตาซี มากขึ้นจากผลงานเรื่องกอนๆของ คอน มีการเลนกับพื้นที่ในโลกของความฝนมากกวา
โลกความเปนจริงเกือบทั้งเรื่องอยางชัดเจน 

โดยเรื่องยอ ในอนาคต มีนักวิทยาศาสตรกลุมหนึ่งผลิตอุปกรณไฮเทคที่เปดทางใหจิตแพทยเขาไปรักษา
คนไขไดในฝน แตเครื่องยังไมเสร็จสมบูรณดีก็ถูกขโมยไปทําใหความโกลาหลจึงเกิดขึ้น ซึ่งทําใหกลายเปนมากกวา
ฝนราย จึงทําใหด็อกเตอร อัตสึโกะ ชิบะ ( ผูเปนหัวทีมวิจัย )เขาไปกูฝน โดยเดินทางเขาไปในความฝนของผูคนเพื่อ
แกไขสถานการณที่เลวรายใหดีขึ้น 

จากกลุมหนังอะนิเมชั่น 3 เรื่องนี้ ไดใชแนวคิดทฤษฎีจิตวิเคราะหของฟรอยดในเรื่องของตัวตน และ
สภาวะของจิตใตสํานึก เปนเครื่องมือในการเปรียบเทียบโครงเรื่องกับกระบวนการความคิดในงานอะนิเมชั่นเพื่อ
ศึกษาในเชิงออกแบบที่เกี่ยวของ และนําไปใชพัฒนางานในการออกแบบ สรุปผลงานการออกแบบและจัดเตรียม
เนื้อหาเพื่อทําสื่อในการนําเสนอผลงาน ซึ่งโดยสื่อที่ใชก็คือ สื่ออะนิเมชั่น 

 
3. ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิเคราะหขอมูล งานอะนิเมชั่นของ ซาโตชิ คอน มีการนําเสนอประเด็นของตัวละคร 
โดยสภาวะทางจิตของตัวละคร เกิดการเปลี่ยนแปลงจากสภาวะความขัดแยง ซึ่งสภาวะความขัดแยงนี้ แบงออกได
เปนสองสภาวะความขัดแยง คือ การขัดแยงกับพลังภายนอก เชน การขัดแยงกับระบบความคิดของสังคมกับตัวละคร 
และจึงกอใหเกิดสภาพความขัดแยงภายในจิตใจของตัวละครเองตามมา โดยตัวฉากมีการเลนกับพื้นที่ที่เปนพื่นที่ของ
โลกในสภาพการใชชีวิตจริงในประจําวัน กับพื้นที่ของจิตนาการในความคิดของมนุษยที่เรียกวาความฝน หรืออาจจะ
เรียกไดวาเปนจิตใตสํานึกของมนุษย 
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- โครงสรางการเลาเร่ือง ( NARRATIVE ) 
 
 
 

 
 

จากโครงสรางการเลาเรื่องมีการเลาเรื่องแบบสลับไปมาระหวางความเปนจริงกับความฝน และใน
ขณะเดียวกันก็มีการเลาเรื่องที่เปนลําดับเหตุการณที่เปนคูขนานกันระหวางพื้นที่ของโลกที่เปนจริงในปจจุบัน 
กับโลกของความทรงจําในอดีต  
 
- ความขัดแยง ( Conflict  ) 

เนื่องจากมนุษยไมสามารถหลบหลีกความกังวลและความเครียดได ซึ่งสภาวะเหลานี้บีบคั้นจิตใจ มนุษย 
ซึ่งมนุษยไมพึงปรารถนาจึงพยายามหาทางผอนคลาย ดังนั้น Ego จึงแสวงหาวิธีลดภาวะไมพึงปรารถนาเหลานี้โดย
วิธีการที่เรียกวา กลวิธานปองกันตัวเอง ( Defense Mechanism ) 

โดยกลวิธานปองกันตัวเอง ที่ในหนังใชเกิดจากการที่ตัวละครตองการปฏิเสธหรือปดบังอัมพรางความจริง
ที่เกิดขึ้นจากความขัดแยงจากพลังภายนอก เชน กระแสของสังคม วัฒนธรรม ในโลกของความเปนจริง ซึ่งเปนกลไก
การทํางานของจิตใตสํานึกมากกวาการทํางานของจิตสํานึก 

 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  671

- Timeline ( Perfect Blue ) 
 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต 672

4. งานออกแบบ 
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    ในสวนของการออกแบบไดนําแนวคิดจากการวิเคราะหมาทําการวางโครงเรื่องและออกแบบอะนิ -
เมชั่น โดยวัตถุประสงคของงานการออกแบบจะมุงเนนการนําเสนอ โครงเรื่องในแงของการเดินเรื่องที่สอดคลองกับ
พ้ืนที่ที่สอดคลองกับประเด็นทางจิตของตัวละคร และอธิบายกระบวนการการทํางานของสภาวะสองบุคลิกของตัว
ละครกับพื้นที่และชวงระยะเวลาในการเดินเรื่องที่ไดจากการวิเคระหงาน ของ ซาโตชิ คอน 

 

โดยในสวนของโครงเรื่องจะนําเสนอการดําเนินเรื่องที่มีการทํางานควบคูกันระหวางสองพื้นที่ 
โดยการทํางาน เริ่มจากพื้นที่ในโลกของความเปนจริงซึ่งเปนที่อยูของตัวละครหลัก และทุกๆการกระทําที่มีผลมา
จากประเด็นทางจิตของตัวละครก็จะสงผลกระทบลงไปถึงโลกของความฝน โดยใหในโลกของความฝนเปนตัวแทน
ของการทํางานของอีกลักษณะตัวตนหนึ่ง โดยเนื้อเรื่องตัวละครจะหลักอาศัยอยูในพื้นที่โลกของความจริง มีอาชีพ
เปนคนออกแบบโครงสรางและตัวละครทุกตัวในสวนสนุก แตสุดทายก็โดนองคกรณที่ตัวเองทํางานใหขโมย
ความคิดไป โดยที่ไมสามารถจะเอาผิดอะไรกับองคกรณที่ขโมยผลงานของตนไปไดเลย จากนั้นตัวละครที่อยูในโลก
ของความเปนจริงก็ปลอยไวรัสเขาไปทําลายระบบการทํางานทั้งหมดที่ตนเองสรางขึ้นเพื่อเปนการแกแคน  และ
จากนั้นก็จะเปนการนําเสนออีกตัวตนในอีกพื้นที่โดยใหไวรัสเปนสื่อในการทํางานของจิตใตสํานึก และก็จะเปนการ
เดินเรื่องของตัวละครในโลกเสมือนที่เปนตัวแทนของตัวละครหลักในโลกของความจริง 
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5. บทสรุป 
จากตัวอยางการวิเคราะจะเห็นวางานอะนิเมชั่นของ ซาโตชิ คอน มีแนวคิดในการใชประเด็นทางจิตที่

เรียกวา อาการจิตเภทกับตัวละคร โดยใชความขัดแยงจากภายในจิตใจของตัวละครเอง โดยเกิดจากการทํางานของ
กลไกจิตใตสํานึก ซึ่งมีภาวะที่บีบคั้นจากโลกของความเปนจริงเปนตัวเรงกลไกการทํางานของจิตใตสํานึก โดยการ
นําเสนอในแงของพื้นที่เนนการใชสภาวะของจิตเปนตัวผลักจากสภาวะพื้นที่ของโลกความเปนจริงไปสูพ้ืนที่โลก
ของความฝน 
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                                 การศึกษาการสรางตวัละครหลายบุคลิกภาพ 
จากภาพยนตรยุคหลังทศวรรษ 1990 เพื่อออกแบบ อะนิเมชั่น 

A study created the characteristic personalities  
in films after 90's for animation design 

 
กฤษฎา  ทวานนท1  ผศ. ดร. ชัยยศ อิษฏวรพันธุ2 

------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 

 
จากกระแสของสังคมที่เกิดการบริโภคนิยมทางดานภาพลักษณอยางมากมาย   

จนอาจทําใหเกิดความสับสนในอัตลักษณของแตละบุคคล ซึ่งคืออาการที่นักจิตวิทยาเรียกวาจิตเภท  (schizophrenia)    
อาการนี้สวนหนึ่งเกิดขึ้น จากการที่คนตองอยูในหลายพื้นที่และหลายเวลา นอกจากนี้ การเกิดขึ้นของสังคม ไซเบอร 
สเปซอันเปนพื้นที่ในรูปแบบใหมยังทําใหรูปแบบความสัมพันธนี้ซับซอนมากยิ่งขึ้น โครงการวิทยานิพนธนี ้
พยายาม ศึกษาการเชื่อมโยงของพื้นที่กับอาการจิตเภทในยุครวมสมัย  

วัตถุประสงคเพื่อรับรูการใชงานของพื้นที่ในแตละอัตลักษณ        และดูวาที่พ้ืนที่ ไดสรางความหมายใหแก 
อัตลักษณในแงใดไดบาง   ขั้นแรกไดทําการศึกษาอาการจิตเภทโดยใชกรอบในการวิเคราะหที่มาจากจิตวิเคราะห    
ขั้นที่สองศึกษานิยามของอัตลักษณในยุคของโพสตโมเดิรน           ขั้นที่สามศึกษาพื้นที่ทางสังคมศาสตรวาไดนิยาม 
ความหมายของพื้นที่วาอยางไร ขั้นที่สี่ศึกษาพื้นทในภาพยนตรยุคหลังทศวรรษ 1990 (โดยเฉพาะภาพยนตฮอลลีวูด 
ซึ่งถือเปนกระแสหลัก) เพราะวาเปนยุคของการกําเนิดขึ้นของสังคมไซเบอรสเปซ        

ซึ่งผลการวิจัย     จะพบไดวาผูมีอาการจิตเภทนั้นมักมีสาเหตุมาจากครอบครัวที่มีปญหา     มักจะถูกทอดทิ้ง 
ในวัยเด็ก    มีอาการสับสนหรือไมสามารถแยกออกไดชัดเจนในเรื่องของเวลาและสถานที่     มีอาการสับสนทางจิต 
มักแยกตัวตนจากโลกรูปธรรมและโลกนามธรรมไมออกคลายกับสังคมไซเบอรสเปซ    เราไมรูสึกถึงเอกลักษณของ 
ตนเองจากการที่พ้ืนที่รองรับการเติบโตของระบบทุนนิยม        ภาพลักษณถูกนํามาใชจนเกินขอบเขตจนเปนสาเหตุ 
ของความสับสนทางอัตลักษณ ในสวนของภาพยนตจะแสดงภาพของตัวละครที่มีความสับสนทั้งเวลาและสถานที่  
มีอาการตอตานสังคม หรือมีปมในวัยเด็ก   เชนถูกทอดทิ้ง    การดําเนินเรื่องจะไมดําเนินอยางตอเนื่อง    แตจะสลับ 
เวลาและเนื้อเรื่องเพื่อแสดงออกถึงตัวละครที่มีความสับสนในแงของเวลาและพื้นที่      โดยผลการวิจัยจะนําไปเปน 
แนวทางในการสรางอะนิเมชั่นเพื่อสะทอนความสับสนของอัตลักษณตอไป 
 
คําสําคัญ : อะนิเมชั่น, หลากหลายบุคลิกภาพ, โพสตโมเดิรน 
 
_______________________________________________________________________________ 
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ 
2 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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                                                                               Abstract 
 

Today, in the material society, people become confuse with their identity so much that they usually have 
more than one identity. The psychologist call it “schizophrenia”, this problem happen to people who always 
staying in different places and times. Not only that but also the cyberspace which is a new form of space create 
more complex relationship.  This thesis is the study of the connection of space with schizophrenia in present time. 

The objective is to learn about how space was use in different form of character and also to see the 
meaning of each character in what angle. First step is to study psychology with methodology from psychology 
analysis. Second step is to analyze the characteristic in the post modern period. Third, is to study the meaning of 
space in the term of socialist. Fourth, is to study space of movies in the late 1990’s period (especially Hollywood 
movie’s which consider the main stream) because it’s the era which cyber space was born. 

From research, it’s discover that people suffer from schizophrenia are because of family problems, the 
abandonment in childhood, which cause the confusion or the ability to clearly differentiate of time and space. It’s 
cause the person to be confused and cannot make the different between the real world and the imaginative world.  
This is similar to the cyberspace society which we did not acknowledge our own identity from the space that 
growth from the material world culture. Identity have been use more than what it is, so it cause the confusion of 
identity.  In the movie, it will show the character which confuse of time and space. It will anti society, or has some 
childhood problem such as abandonment.  The story will not be in linear to express the character the confusion of 
space and time. The result of research will be use to create an animation which reflex the confusion of identity. 
 
KEY WORD :  ANIMATION, SCHIZOPHRENIA, POSTMODERN 
 
1. บทนํา 

หลังทศวรรษ1990   เกิดการแพรหลายของไซเบอรสเปซ  ทําใหเกิดการใชชีวิตในรูปแบบนามธรรมมากขึ้น 
โดยในพื้นที่ของไซเบอรสเปซนั้นเราจะมีอัตลักษณในแบบใดแบบหนึ่ง   ซึ่งอาจจะไมไดสอดคลองกับอัตลักษณที่มี 
ในชีวิตประจําวัน   ในไซเบอรสเปซนั้นเราเปลี่ยนแปลงอัตลักษณของเราไดเพียงผานปลายนิ้ว   เพียงเราเปลี่ยนจาก 
พ้ืนที่หนึ่งสูพ้ืนที่หนึ่ง  วิธีการเปลี่ยนพื้นที่หรือสื่อสารกับตัวไซเบอรสเปซ (interactive) ก็ไมจําเปนตองดําเนินตาม 
ลําดับ (linear) แตสามารถกระทําไดในรูปแบบของไฮเปอรเท็กซ (hypertext)   จึงมีความเปนไปไดวาบุคคลนั้นก็มิได 
มีเพียงอัตลักษณเดียว หรือบุคลิกภาพเดียวเทานั้น 
 นอกจากนี้นักปรัชญาหลายทาน      ไดนําเสนอวายุคโพสโมเดิรนนั้นตัวตนของเรามักจะเกิดจากภาพหลายๆ 
ภาพมารวมตัวกันมาปะติดปะตอกัน   เราเปนในสิ่งที่เราอาจไมไดเปนเราเปนเพียงผูที่นําภาพจากสื่อตางๆมาสวมใส 
การสรางภาพลักษณจากสื่อจึงไดกลายมาเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของเรา     
 จึงมีความสนใจที่จะนํามาเปนสมมติฐาน     เพื่อทําการทดลองคนหาแนวทางในการออกแบบอะนิเมชั่นโดย 
อาศัยพ้ืนฐานดังกลาวขางตน   โดยสื่อถึงความสับสนของอัตลักษณ  
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2. แนวทางการศึกษา 
 การศึกษาวิจัยไดแบงการวิจัยเปนสี่ขั้นตอน  

1. ใชหลักการของจิตวิเคราะหมาวิเคราะหอาการจิตเภท   
2. วิเคราะหอัตลักษณในยุคโพสโมเดิรน   
3. วิเคราะหความหมายของพื้นที่ทางสังคมศาสตร  
4. ศึกษาภาพยนตรแนวจิตเภทยุคหลังทศวรรษ 1990        
ในวงการจิตวิทยาเรียกอาการแบงแยกตัวตนวาจิตเภท (schizophrenia) อาการจิตเภทหรือบุคลิกแตกแยก 

หมายถึง อาการปวยทางจิตประเภทหนึ่ง ซึ่งมีอาการลมเหลวในความสัมพันธระหวางความคิด อารมณความรูสึก 
และพฤติกรรมอันนอมนําไปสูการรับรูที่ผิดพลาด   การกระทําและความรูสึกที่ไมเหมาะสม    จะมีอาการถอนตัวไป 
จากความเปนจริง จิตแพทยและผูเช่ียวชาญเชื่อวาสิ่งแวดลอมทางจิตใจ    และสังคมซึ่งเริ่มตั้งแตวัยทารกอาจเปน 
สวนหนึ่งของตนเหตุอาการนี้  แตอิทธิพลสําคัญที่สุดคือ ความสัมพันธและทาทีของมารดาตอผูปวยต้ังแตวัยทารก 
เด็กที่ไดการเลี้ยงดูจากมารดาที่แข็งกระดาง เย็นชา เจาอารมณ ดุราย ทารุณ หรือตรงกันขามคือ 
ปกปองฟูมฟกบุตรจนเกินควร มีโอกาสและจะมีแนวโนมที่จะเปนโรคทางจิตหลายๆชนิด รวมทั้งโรคจิตเภท 
 สภาพของสังคมหลังสมัยใหม  (postmodern)     มีความเกี่ยวของกับอาการจิตเภทไดอยางไร       ถาเราดูจาก 
หลักการของ  ฌาก ลาก็อง  (Jacques Lacan)  นักจิตวิเคราะหชาวฝรั่งเศส      จะเห็นวาความผิดปกติทางภาษาไดถูก 
เช่ือมโยงกับอาการจิตเภทซึ่งคือขั้นตอนที่เด็กไดเรียนรูภาษาในขณะที่พ้ืนฐานทางดานจิตใจบกพรอง       (เพราะถูก 
ทอดทิ้งจากมารดาหรือฟูมฟกมากเกินไป)  ทําใหการรับรูเกี่ยวกับภาษาไมเต็มที่ ความสับสนวาอะไรจริงอะไรไมจริง 
ที่เกิดขึ้นนี้สงผลใหเรารูสึกถึง  "ความมีตัวตน"  ของเรานอยลง ซึ่งก็ทําให        เราสูญเสียรูปแบบหรือวิถีชีวิตที่เปน 
ตัวของตัวเองไป   ซึ่งเห็นไดจากงานศิลปะทั้งหลายไมสามารถสรางอะไรใหมๆ     ชนิดที่ไมเคยมีใครทํามากอนเลย 
ไดอีก   จนตองหันกลับไปหยิบยืมจุดเดนของอดีตกลับมาใชใหม  (เชนการกลับมาฮิตซ้ําอีกของอดีตดนตรียุคเกาๆ) 
นอกจากนั้นการที่เราไมรูสึกถึงเอกลักษณของตนเองก็ทําใหมนุษยเริ่มหลอมรวมกันทางวัฒนธรรมมากขึ้นมากขึ้น        
พรอมๆกับการรับรูในเรื่องความตางของเวลาและสถานที่ก็ลดนอยลงไป จนถึงขั้นที่เราไดเปดรับระบบเน็ตเวิรก 
และสื่ออินเตอรเน็ตเขามาไดงายดาย ยุคสมัยของเราไมใชยุคแหงการมีชีวิตอยางตรงไปตรงมาอีกตอไป     แตเปนยุค 
ของการสรางภาพแทน ซึ่งหมายความวาเรารับรูทุกอยางดวยภาพ (image) ไมใชโดยตัวตนที่แทจริงของสิ่งนั้นๆ
 "ภาพ"    ที่ทวมทนในยุคของเราทําให  "ความจริง"  (truth)   กลายเปนอะไรที่เบลอๆจับตองไมได   สื่อตางๆ 
สรางภาพใหมนุษยสับสนจนแยกไมออกระหวางชีวิตบนจอกับชีวิตจริง      เสนเขตแดนระหวางภาพแสดงแทนกับ 
ความเปนจริงนั้นไดเลือนหายไปอยางสิ้นเชิงเพราะทั้งสองสิ่งไดหลอมตัวกลายเปนสิ่งจําลองทั่วไปหมด    ความเปน 
จริงกลายเปนสวนเกินที่ไรความหมาย เรามาถึงความเปนจริงระดับไฮเปอร         ภาพตางๆหลอเลี้ยงเชิงความหมาย 
ซึ่งกันและกันโดยไมไดเกี่ยวของกับความเปนจริง 
 "พ้ืนที่" หลังสมัยใหมทางสังคมศาสตร        นั้นมองพื้นที่ในฐานะสิ่งประดิษฐทางวัฒนธรรมที่ประจุไวดวย 
ความหมาย (code space) พ้ืนที่ทางกายภาพตางๆ เชน เกาะ ปา สวนสาธารณะในเมือง   หรือพ้ืนที่ในบานเรือนมิได 
เปนเพียงวัตถุหรือที่วางหรือสภาพแวดลอมขางนอกตัวเราที่มีไวใชประโยชนเทานั้น      วิธีจัดการพื้นที่เหลานั้นจะ 
สะทอนวิธีคิดที่เรามีตอพ้ืนที่    พ้ืนที่จะถูกคิดในมิตินามธรรมมากขึ้นความรูสึกในจิตใจไมอาจแยกออกจากมิติทาง 
รูปธรรมที่เปนเรือ่งของการจัดการพื้นที่ทางภูมิศาสตรหรือรางกายได     พ้ืนที่ในสองมิติดังกลาวจะเชื่อมโยงกันโดย 
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มโนทัศนของอํานาจและการนิยาม เมื่อเราใหความหมายตอสิ่งตางๆดวยการนิยาม   เราตองลากเสนแบงสิ่งนั้นออก 
จากสิ่งที่ไมใชสิ่งนั้น   การสรางอัตลักษณแกตัวเราหรือสิ่งตางๆจึงสัมพันธกับการสรางพื้นที่ของความแตกตางและ 
การลากเสนพรมแดน     วิธีคิดเชิงพื้นที่จึงไมอาจแยกออกจากความรับรูเกี่ยวกับตัวตนและการจัดระยะหางระหวาง 
เรากับสิ่งอื่น               
 พ้ืนที่จะถูกแยกเปนสวนๆจากประสบการณมากขึ้น      ทําใหพ้ืนที่รองรับการเติบโตของระบบทุนนิยมก็คือ 
พ้ืนที่กลายเปนทรัพยสินเอกชนและกลายเปนสินคา  การที่พ้ืนที่กลายเปนสินคาเทากับทําใหพ้ืนที่แตละแหงสูญเสีย 
ความมีลักษณะเฉพาะตัวไปเพราะถูกตัดขาดจากประสบการณของคน    มีความเหมือนๆกันไปหมด    โลกถูกทําให 
รูสึกวาเล็กหรือแคบลงในมิติเวลาและสถานที่ เห็นรูปธรรมชัดเจนมากจากจอโทรทัศนระบบดาวเทียมสื่อสารทําให 
คนที่อยูคนละมุมโลกสามารถรับรูเหตุการณที่เกิดขึ้นไดพรอมกัน       เทคโนโลยีเอาชนะความแตกตางของเวลาและ 
สถานที่ได     การปฏิวัติการสื่อสารทําใหโลกกลายเปน  Hyperspace      ความหมายของสถานที่แบบเกาที่เรารับรูได 
โดยการมีประสบการณตรงคือไดเห็นไดอยูที่นั่นไรความหมาย สถานที่กลายมามีลักษณะเปนนามธรรมมากขึ้น 
เราติดตอกับใครสักคนที่ไมเคยรูจักไมเคยพบเห็นมากอนบนจอคอมพิวเตอร        แต "พ ืนที่" ในจอแคบๆนี้กลับไมมี 
ขอบเขตจํากัดเปนพื้นที่ที่อยูนอกเหนือความสามารถของเราที่จะวาดภาพองครวมและเขาใจ หรือควบคุมความเปน 
ไปของระบบอันซับซอนทั้งหมดนี้ได          
 ขอสังเกตเกี่ยวกับการเชื่อมโยงของสถานที่กับอัตลักษณ ในขณะที่ระบบทุนนิยมละลายพ้ืนที่ (space) 
โดยทําใหมันกลายเปนนามธรรมผานระบบของการสื่อสาร    ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมตางๆที่ออกมาตอตาน 
กระแสทุนนิยมหลัก      เนนการสรางอัตลักษณในสถานที่ (place)    ที่มีขอบขายชัดเจน คําวาขอบขายมิไดหมายถึง 
ทางเชิงกายภาพแตหมายถึงในเชิงสังคมและอุดมการณ       
 ในการศึกษาภาพยนตร  เพื่อไปเปนแนวทางในการออกแบบอะนิเมชั่นนั้นไดเลือกภาพยนตรที่ตัวละครหลัก 
มีอาการจิตเภทในยุคหลังทศวรรษ  1990          เพราะวาเปนชวงเวลาที่เกิดขึ้นของสังคมไซเบอรสเปซโดยการเลือก 
ภาพยนตรที่เดนในแงหลายบุคลิกขึ้นมาเปนตัวอยางในการศึกษาคือ   Fight Club (1999), The Matrix (1999) 
Identity (2003),   The Machinist (2004) 

ภาพยนตรที่ใชศึกษา   Fight Club (1999),  The Matrix (1999),  Identity (2003),  The Machinist (2004) 
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3. ผลการวิจัย             
 ผลการวิจัยที่ได     จะเห็นไดวาผูมีอาการจิตเภทนั้นมักมีสาเหตุมาจากครอบครัวที่มีปญหา  มักจะถูกทอดทิ้ง 
ในวัยเด็ก    มีอาการสับสนหรือไมสามารถแยกออกไดชัดเจนในเรื่องของเวลาและสถานที่     มีอาการสับสนทางจิต 
มักแยกตัวตนจากโลกรูปธรรมและโลกนามธรรมไมออกคลายกับสังคมไซเบอรสเปซ    เราไมรูสึกถึงเอกลักษณของ 
ตนเองจากการที่พ้ืนที่รองรับการเติบโตของระบบทุนนิยม        ภาพลักษณถูกนํามาใชจนเกินขอบเขตจนเปนสาเหตุ 
ของความสับสนทางอัตลักษณ ในสวนของภาพยนตจะแสดงภาพของตัวละครที่มีความสับสนทั้งเวลาและสถานที่  
มีอาการตอตานสังคม หรือมีปมในวัยเด็ก   เชนถูกทอดทิ้ง    การดําเนินเรื่องจะไมดําเนินอยางตอเนื่อง    แตจะสลับ 
เวลาและเนื้อเรื่องเพื่อแสดงออกถึงตัวละครที่มีความสับสนในแงของเวลาและพื้นที่   และความทรงจํา    มักใชชีวิต 
อยูสองโลกคือ  โลกนามธรรม   และรูปธรรม  มีการต้ังคําถามเสมอวาตัวเองเปนใคร   มาจากใหน  มักมีการตอสูกัน 
ของสองบุคลิก    อาจมีการทําลายพื้นที่ของอีกบุคลิกหนึ่ง  เชนใน  Fight Club   บุคลิกที่ตอตานลัทธิบริโภคนิยมจะ 
ทําลายที่อยูของอีกบุคลิกช่ึงบูชาลัทธิบริโภคนิยม ใน Identity ใชเทคนิคการลอมกรอบพื้นที่ในโลกนามธรรม  
เพื่อใหบุคลิกทําลายกันเองจากหลายบุคลิกจนเหลือบุคลิกเดียว  ในThe Machinist   มีการเขาไปคุกคามพื้นที่ในชีวิต 
ประจําวันดวยการใชเกมสสงครามประสาทเขามาปนปวนอีกบุคลิกทําใหเกิดความสูญเสียทางรางกาย 
  พ้ืนที่มักจะไมมีอัตลักษณหรือสัญชาติของเมืองเชน Fight Cub  และ The Matrix 
นั้นยากที่จะบอกอัตลักษณของเมืองไมมี landmark ที่ชัดเจน จะเปนเหมือนเมืองใหญทั่วไปในโลก ที่มีตึกสูง 
เต็มไปหมด ลักษณะเหมือนการกอปป     แตวา  The Matrix ก็มีอีกโลกหนึ่งที่เปนโลกที่แทจริง แสดงเปน ภาพ 
ของโลก ภายหลังสงครามนิวเคลียร มีลักษณะเปนแบบ "Dystopia"  ซึ่งหมายถึงสังคมตรงกันขามกับ "Utopia"  
ที่หมายความวา ดินแดนในอุดมคติ 
 
                                          ไดอะแกรมแสดงถึงวิธีการเลาเรื่อง Identity แบบไฮเปอรเท็กซ 
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                                                 ไดอะแกรมแสดงถึงวิธีการเลาเรื่อง Fight Cub แบบไฮเปอรเท็กซ 
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ไดอะแกรมแสดงถึงความสัมพันธกันของตัวละครในแตละพื้นที่ในเรื่อง Fight Cub  

 

 

The Matrix นั้นยากที่จะบอกอัตลักษณของเมือง เพราะเต็มไปดวยตึกสูง และไมมี land mark 
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The Matrix แสดงภาพโลกที่แทจริงในลักษณะเปนแบบ"Dystopia" 

 

 

The Machinist อีกบุคลิกมักมาแสดงภาพหลอนทําใหรางกายทรุดโทรมตามจิตใจ 
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                          ตัวอยางของการใชพ้ืนที่ที่แตกตางกันของสองบุคลิก ในเรื่อง Fight Club (1999) 

ห
องของบุคลิกที่ช่ืนชอบลัทธิบริโภคนิยม แสดงภาพแทนดวยการเปลี่ยนหองเปนแค็ตตาล็อก 

เต็มไปดวยตราสินคาในการสงเสริมบุคลิกภาพ พ้ืนที่ทําหนาที่รองรับการเติบโตของระบบทุนนิยม 

 
สภาพของบานอีกบุคลิกที่ตอตานลัทธิบริโภคนิยม แสดงภาพที่ตรงขามกันอยางสิ้นเชิง 

ไมมีการใชสินคาสงเสริมภาพลักษณ ไมมีเพื่อนบานเพราะตองการลากเสนแบงเขตแดนออกจากระบบทุนนิยม 

ผลงานออกแบบจะนําแนวคิดจากการวิเคราะหมาวางโครงเรื่องและออกแบบแอนิเมชั่นเรื่อง The Rebel 
โดยใชตัวละครออกแบบเปน  "ถ่ัว" เพราะเปนพืชชนิดแรกที่ไดรับการทดลองผสมขามพันธุโดย  เกรเกอร   เมนเดล  
( Gregor Mendel)  ซึ่งตองการสื่อถึงวาตัวตนที่แทจริงนั้นไมไดมีอยูแลวในทุกวันนี้   เรื่องราวเปนการตอสูของสอง 
บุคลิกที่ขัดแยงกัน   ตัวละครหลักจะถือกําเนิดมาจากสองเผาพันธเผาพันธ   หนึ่งเปนราชาเปนสายพันธของถั่วดํา    
อีกเผาพันธหนึ่งเปนเผาพันธที่ออนแอกวามักถูกนํามาเปนทาส  เปนสายพันธของถั่วเขียว     ตัวละครหลักนั้นถือวา 
เปนความผิดพลาดของเผา     จึงมักถูกทอดทิ้งในวัยเด็กทําใหเกิดปมทางจิตใจโดยเริ่มสรางโลกของตัวเองขึ้นมาและ 
เริ่มมีการแบงแยกตัวตน  ตัวตนหนึ่งเปนราชาท ี่ ีโหดรายปกครองดวยวิธีที่โหดเหี้ยม  จับถั่วหลายสายพันธมาเปลี่ยน 
แปลงพันธุกรรมใหเปนกองกําลังของตัวเอง   แตอีกตัวตนหนึ่งนั้นมีความตองการปลดปลอยทาสใหเปนอิสระ   
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บุคลิคทั้งสองไดตอสูกันจนเปนการฆาตัวตายโดยที่ยังไมมีใครรู              ก็เกิดฝนตกหนักน้ําทวมทะเลทรายในรอบ 
หนึ่งพันปถ่ัว  ตามตํานานในศิลาจารึกเกาแก      จะมีผูปลดปลอยกําเนิดขึ้น      เพื่อปลดปลอยพวกถั่วทาสจากราชา 
แตผูปลดปลอยกลับกลายเปนราชาลูกครึ่งถั่วเขียวถ่ัวดําที่ฟนคืนชีพขึ้นมาอีกครั้ง กลายรางปนถั่วงอก      ซึ่งถั่วงอก 
ตองกลับมาสูกับจิตใจของตัวเองอีกครั้ง 

ตัวอยาง Story Board 

 

ตัวอยางพื้นที่ในเรื่อง The Rebel  จะใชวิธีการเลาเรื่องแบบสลับที่ สลับเวลา จนเกิดความสับสน 
เพื่อสื่อถึงตัวละครที่รูสึกสับสน แยกพื้นที่และเวลาไมออก 
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ตัวอยางตัวละครหลัก จะใชโทนขาวดําในการเลาเรื่องเพื่อสื่อถึงเผาพันธที่ไมสามารถระบุไดชัดเจนวา    
เปนถั่วเขียว ถ่ัวดํา หรือถ่ัวพันธุใหน  ทั้งหมดจะมี 3 บุคลิก ดานซายมือคือ B King แสดงถึงเผาพันธราชา 
จึงหยิบยืมบุคลิกของราชาอียิปตโบราณมาออกแบบเพื่อความเขาใจงาย ตรงกลางคือ G Free ถ่ัวเขียว 

ตัวเดียวที่ยังไมไดถูกตัดตอใหกลายเปนทาส  ขวามือคือ B Saver บุคลิกคือผูปลดปลอย  เกิดมาจากการ     ฟนคืนชีพ  
เลยหยิบยืมลักษณะของมัมมี่มาเพื่อใหงานออกแบบเขากันทั้งหมด 

 

4. สรุป 
   จากการศึกษาพบวา   อัตลักษณของคนในยุคสมัยนี้มีความหลากหลายและซับซอนมากขึ้น   อันเกิดขึ้นจาก 
หลายสาเหตุดวยกัน   เชนทางจิตใจที่บกพรอง     ทางสังคมที่ซับซอน    ทางครอบครัวที่แตกแยก    ทางวัฒนธรรม 
ที่ถูกกลืน  หรือพ้ืนที่ที่รับใชระบบบริโภคนิยม  ชวยกันสงเสริมใหทั้งหมดนี้ไดสรางความสับสนในอัตลักษณ 
ทั้งคนและสังคมกลายเปนจิตเภทได   จากการทําการออกแบบอะนิเมชั่น  ไดคาดหวังวาผูที่ไดรับชมจะมีความเขาใจ 
หรือรูสึกถึงการมีอยูของอีกตัวตนหนึ่ง 
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โครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร”  
เพื่อประกอบงานเทศกาลหนังนานาชาติ กรุงเทพฯ ประจําป 2551 

Sci-Fi Movie Exhibition Design for Bangkok Film International Festival 2008 
  สมาน  ชางเสาร1 รศ.พิศประไพ สาระสาลิน2 ผศ.ดร.ชัยยศ อิษฎวรพันธุ3  

---------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 
 ภาพยนตรเปนศิลปะการนําเสนอเรื่องราวโดยอาศัยการบอกเลาผานชวงเวลาและฉากในการดําเนินเรื่องทํา
ใหผูที่ไดชมเกิดอารมณรวมกับเรื่องราวที่ไดสัมผัส   จากการนําเสนอผานโสตประสาทสัมผัส เกิดความรูสึกเสมือน
ไดรวมอยูในเหตุการณนั้นจริงๆ ภาพยนตรมีอยูหลากหลายประเภท แตก็มีบางประเภทที่ไดนําเสนอความเปน
อนาคตออกมา ที่เต็มเปยมไปดวยจินตนาการที่สะทอนใหเห็นถึงยุคสมัยนั้นๆวามองโลกอนาคตเปนอยางไร กระทบ
ตอการดํารงชีวิตของมนุษยหรือไม 
 วัตถุประสงคของวิทยานิพนธฉบับนี้ เปนโครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร” (Sci-
Fi Movie) เพื่อประกอบงานเทศกาลหนังนานาชาติกรุงเทพฯประจําป 2551 ในลักษณะของสื่อมัลติมีเดีย ที่เรียกวา 
“ภาพยนตรสารคดี” (Documentary Movie) 
 โดยไดศึกษาประวัติและทําความเขาใจเกี่ยวกับภาพยนตรแนววิทยาศาสตร ทําใหเกิดแนวคิดวา บทบาทของ
ภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจึงมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของมนุษย ดวยภาพของโลกอนาคตแบบตางๆที่ปรากฏ
ในภาพยนตรเปนเครื่องสะทอนใหเห็นถึงจินตนาการของมนุษยแตละยุคที่มีตออนาคตของตัวเอง 
 ดังนั้นโครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร” เพื่อประกอบงานเทศกาลหนังนานาชาติ
กรุงเทพฯ ประจําป 2551 จึงเปนประโยชนทางดานการสะทอนถึงจินตนาการของมนุษยที่มีบทบาทตอการดํารงชีวิต 
 
คําสําคัญ: ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร, ไซเบอรสเปซ, อนาคตศาสตร, นวัตกรรมใหม, หุนยนต 
 

Abstract 
 

 Movie is the art of storytelling through periods of time and sequential scenes. Also a perfect combination 
of picture, sound, music, dialogues, filming and storytelling techniques in a movie can get an audience 
emotionally involved in the story. In addition, Science Fiction (Sci-Fi) movie is among a number of film genres  
in the movie industry. Most Sci-Fi motion pictures normally expose their own vision of the future, show their 
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3 อาจารยประจําหลักสูตร สาขาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
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imagination of fictional technologies set forward in hypothetical worlds and sometime reveal the effects of their  
speculative technologies over human lives. 
 Thru sci-fi movie comprehension, this thesis presents the topic of “Sci-Fi Movie Exhibition Design for 
Bangkok International Film Festival 2008” as a documentary film. The paper has an assumption that sci-fi movies 
could have great impact to people in the real world due to their futuristic vision exemplified in their own period.   
 
KEY WORD:  Sci - Fi Movie, Cyber Space, Futurology, New Innovation, Robot 
 
1.บทนํา 
        ภาพยนตรสวนใหญจะกลาวถึงการดํารงชีวิตของมนุษย ซึ่งเปนสิ่งที่ใกลตัวของมนุษยเอง พรอมทั้งยังเสนอ
เทคโนโลยีใหมๆ ใหแกผูที่ไดชมเกิดความสนใจและไดเห็นถึงขอดีของการนํามันเขามามีสวนรวมในการดํารงคชีวิต
เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกมนุษย เมื่อภาพยนตรไดนําเสนอออกไปยังผูที่ไดชมไมนานก็จุดประกายความคิดให
นักออกแบบไดมีความคิดสรางสรรคงานออกมา ใหเกิดผลิตภัณฑใหมๆมาตอบสนองความตองการของผูบริโภค ไม
วาจะเปนคอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ และอื่นๆอีกมากมาย ถามองยอนกลับไปในยุคที่ภาพยนตรไดนําเสนอเครื่อง
คอมพิวเตอรเปนครั้งแรก ใครจะไปคาดคิดวามันจะเกิดขึ้นจริงในปตอๆมา ซึ่งในยุคนั้นก็คิดวามันเปนเพียงความเพอ
ฝนของผูแตงและผูกํากับภาพยนตร ที่ปรุงแตงภาพยนตรใหมันเกิดความนาสนใจ และตื่นเตนมากกวาการชมเพียง
อยางเดียว รวมถึงการแอบแฝงแงคิดบางอยางลงไปในภาพยนตรดวย เพื่อใหผูที่ไดรับชมภาพยนตรไดมีสวนรวมใน
อารมณของภาพยนตรดวย 
 จึงเปนเหตุใหผูที่ไดชมเกิดการซึมซับอารมณของภาพยนตร จนเกิดความหลงใหลและความเชื่อมั่นเกี่ยวกับ
ตัวภาพยนตรที่นําไปสูนวัตกรรมของเทคโนโลยีใหมๆที่จะบังเกิดขึ้นในอนาคตขางหนา 
 ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร เปนภาพยนตรที่หยิบยกเอานิยายมาเสนอมุมมองเกี่ยวกับผลกระทบตอบุคคล
หรือสังคม จากวิทยาศาสตรหรือเทคโนโลยีในจินตนาการ นิยายวิทยาศาสตรจัดอยูในกลุมนวนิยายประเภทจินต
นิยาย  เสนอมุมมองของสิ่งประดิษฐ หรือเทคโนโลยีบางอยาง ที่มีแนวโนมวาสามารถเปนไปไดจริงในทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หรือแสดงสภาพสังคมในอนาคตอันใกล นอกจากนี้ภาพยนตรไซไฟยังมีการเดิน
ทางผานไซเบอรสเปซความเร็วเหนือแสง ตามหลักของอนาคตศาสตร (Futurology) และมีการกลาวถึงสาขาวิชาที่ใช
ในการมองอนาคตชนิดอื่น ๆ ที่กลายเปนความจริงมาแลวหลายเรื่องเชนลักษณะของไซเบอรสเปซที่เกิดขึ้นใน
คอมพิวเตอรที่ก็เปนฉากหนึ่งในภาพยนตรไซไฟมากอนเชนกัน  
 
2.การศึกษาเกี่ยวกับตัวภาพยนตรแนววิทยาศาสตร 
  ภาพยนตรหมายถึง การถายทอดเรื่องราวตางๆ ในลักษณะที่แสดงใหเห็นภาพเคลื่อนไหว ที่มีชวงเวลาและ
สถานที่เขามาเกี่ยวของ ในชวงเวลาที่จํากัด ซึ่งอาจเปนเรื่องราวหรือเหตุการณที่เกิดขึ้นจริง หรือเปนการแสดงให
เหมือนจริง หรืออาจเปนการแสดงและสรางภาพจากจินตนาการของผูสรางก็ได เพื่อใหผูชมเกิดอารมรวมไปกับ
ภาพยนตร ในขณะที่กําลังนั่งชม 
  Sci-fi movie หมายถึง นิยายวิทยาศาสตรที่ถูกนํามาเสนอเปนลักษณะของภาพเคลื่อนไหวที่เรียกวา
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ภาพยนตร ที่เสนอมุมมองเกี่ยวกับผลกระทบตอบุคคลหรือสังคม จากวิทยาศาสตรหรือเทคโนโลยีในจินตนาการ 
 ภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจะเนนการนําเสนอในสวนที่เปนนวัตกรรมใหม(New Innovation)ทางดาน
เทคโนโลยีเพื่อใหสอดคลองกับความเปนอนาคตของตัวภาพยนตรรวมไปถึงสภาพสังคมในชวงยุคสมัยนั้นๆดวย 
หนึ่งในนวัตกรรม ที่ถูกนําเสนอบอยครั้งมากนั่นก็คือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ภาพยนตรแนววิทยาศาสตรเรื่องแรกที่
นําเสนอความเปนอนาคตศาสตร(Futurology) ดวยการกลาวถึงเครื่องคอมพิวเตอร ต้ังแตภาพยนตรเรื่องของ
Metropolisในชวงกอนป ค.ศ. 1950  เปนตนมาที่นําเสนอจินตนาการของมนุษยที่มีความคิดอยางไมมีขอจํากัดใน
คราบของหุนยนตรที่คอยชวยเหลือมนุษย เปนมิตรกับมนุษย และตอมาจะเปนภาพยนตร Forbidden planet ในป 
1950 และเปนชวงที่ระบบทางสังคมกําลังเปลี่ยนแปลงและถูกคุกคามจากลัทธิสังคมนิยม ภาพยนตรแนว
วิทยาศาสตรในชวงนั้นจะเนนไปในทางโลกถูกคุกคามจากตางดาวเพื่อทําการลอเลียนและสอเสียดสังคมในชวงนั้น 
ตอมาในชวงป 1960 เปนยุคของการแยงชิงกันเปนมหาอํานาจทางอาวุธและครอบครองโลก ภาพยนตรแนว
วิทยาศาสตรในชวงป 1960 จึงตองเสนอการเดินทางออกไปยังจักรวาล การสํารวจดวงดาวและการยึดครองดวงดาว
รวมท้ังจักรวาล ดวยการเดินทางแบบความเร็วเหนือแสง เพื่อสอเสียดสังคมในยุคนั้นเชนกัน เมื่อระบบคอมพิวเตอร
เปนที่นิยมแพรหลายมากขึ้นและเปนชวงปฏิวัติอุตสาหกรรมที่ใชระบบเครื่องจักรกลมาแทนมนุษยในชวงป 1970  
ภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจึงนําเสนอการสอเสียดสังคมในยุคนั้นดวยการเปลี่ยนมนุษยเปนหุนจักรกลโดยใชระบบ
คอมพิวเตอรควบคุม ทํางานแทนมนุษย สอดแทรกความเฉลียวฉลาดเทียบเทากับตัวมนุษย  
 จะเห็นไดวาภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจะพยายามบอกถึงสภาพสังคมในยุคนั้นๆผนวกกับจินตนาการที่จะ
เสนอนวัตกรรมทางเทคโนโลยีใหมที่มีแนวโนมวาจะเกิดขึ้นจริงในอนาคต ซึ่งถือไดวาเปนการมองยอนอดีตและ
ความเปนปจจุบัน เพื่อกําหนดอนาคตไดอยางดี ดังบทความของ ชัยวัฒน คุประตกุล ที่กลาวไวในเปดโลกนิยาย
วิทยาศาสตร วา 
 “นิยายวิทยาศาสตรเปนจํานวนมาก ที่นําหนาช้ีทางแกวิทยาศาสตรจริงๆ ซึ่งเรื่องของโคลนนิง ก็เขาใน
ลักษณะของประเด็นนี้อยางชัดเจน เพราะในขณะนี้ ยังไมมีการประกาศอยางเปนทางการวาไดมีมนุษยโคลนถือ
กําเนิดเกิดขึ้นมาแลว หรือมีการประกาศวา ขาพเจาเองนี่แหละเปนมนุษยโคลนคนแรกของโลก แตในโลกของ
ภาพยนตร และนิยายวิทยาศาสตร มีภาพยนตร และนิยายวิทยาศาสตรจํานวนมาก ที่เปนเรื่องเกี่ยวกับการโคลนนิ่ง
มนุษย ซึ่งถูกสรางหรือตีพิมพ เมื่อหลายสิบปมาแลว” 

 
                           ภาพที่1 ภาพยนตร Forbidden plane                             ภาพที่2 ดร.ชัยวัฒน คุประตกุล 
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 อีกทั้งยังมีบทความของ Mr.Michael Schmitz ที่ไดกลาวในงาน CS Seminar “Instrumented Spaces” SS 2003 
A. Butz, C. Endres, W. Wahlster เกี่ยวกับเรื่อง “Human Computer Interaction in Science Fiction Movie” ไววา 
 “Science Fiction movies have been a source for speculation about the future of technology and human 
computer interaction. This paper presents a survey of different kinds of interaction designs in movies during the 
past decades and relates the techniques of the films to existing technologies and prototypes where possible. The 
interactions will be categorized with respect to their domain of real-life applications and also evaluated in regard 
to results of current research in human computer interaction” 
 ดังนั้นจึงเปนเครื่องบงช้ีไดเปนอยางดีวาภาพยนตรแนววิทยาศาสตรมักจะกลาวถึงความเปนอนาคตศาสตร 
ภายใตแรงกดดันของโลกปจจุบันของยุคนั้นๆ เพื่อเอาชนะบางสิ่งบางอยาง และเปนการชี้ทางใหแกนักวิทยาศาสตร
รวมไปถึงนักออกแบบใหคิดคนสิ่งประดิษฐใหมๆออกมาตอบสนองผูปริโภค 
 ภาพยนตรที่ไดนํามาใชศึกษา ไดแบงออกมาเปนยุคสมัยไดแก 

 2.1 ภาพยนตรในป ค.ศ.1960 และ ค.ศ.1970 
 2.1.1 2001: A Space Odyssey 1968 
 2.1.2 Alean 1979 

 2.2 ภาพยนตรในป คศ.1980 
 2.2.1 Tron 1982 
 2.2.2 No Way Out 1987 
 2.2.3 Robocop 1987 

 2.3 ภาพยนตรในป คศ.1990 
 2.3.1 Total Recall 1990 
 2.3.2 Terminator(2) 1991 
 2.3.3 The lawnmower man 1992 
 2.3.4 Demolition 1993 
 2.3.5 The Net 1995 
 2.3.6 Johnny Mnemonic 1995 
 2.3.7 The Fifth Element 1997 

 2.4 ภาพยนตรในป 2000s. 
 2.4.1 Battlefield Earth 2000 
 2.4.2 The 6th Day 2000 
 2.4.3 The one 2001 
 2.4.4 Minority Report 2002 
 2.4.5 Pay Check 2003 
 2.4.6 The Matrix Reloaded 2003 
 2.4.7 Animarix 2003 
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 2.4.8 Resident Evil 2004 
 2.4.9 Stealth 2005 
 2.4.10 Sunshine 2007 

  
3.สื่อท่ีใชในการออกแบบ 
  จากการศึกษาและรวบรวมขอมูลของภาพยนตรแนววิทยาศาสตร จนไดแนวความคิดออกแบบเบื้องตนทําให
สามารถเขาใจถึงแนวความคิดที่เกี่ยวกับผลกระทบของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ที่มีตอสังคมมนุษย 
การเลือกสื่อสําหรับใชในการออกแบบจึงเปนลักษณะของสื่อมัลติมีเดียประเภท สารคดี  
 เนื่องจากสารคดีเปนการตีแผบอกกลาวเรื่องราวที่มีการคนควาขอมูลเรียบเรียงขอมูลใหม และบอกเลาความ
จริงในรูปแบบไฟลดิจิตอลวีดีโอ ในชวงเวลาที่จํากัด ทําใหผูที่ไดรับชมเกิดความรูและจดจําไดงายในระยะเวลาอัน
สั้น นอกจากนั้นยังมีเสียงเพื่อเพิ่มความตื่นเตน ความนาสนใจใหแกผูที่ไดชม อีกทั้งยังสามารถเผยแพรผานทางระบบ
อีเทอรเน็ท หรือจะเก็บไฟลไวดูซ้ําจากระบบเก็บไฟลดิจิตอลไดอีกดวย 
 ไฟลดิจิตอลที่สามารถจัดเก็บไดอาจจะเปนไฟล MP4, AVI, DAT, RMB, MOV, MPEG, DIV-X, FLV, 
WMV และอื่นๆอีกมากมาย ซึ่งสามารถเก็บบันทึกไวในอุปกรณอิเล็กทรอนิคประเภท มัลติมีเดีย เชน I Pod,
โทรศัพทเคลื่อนที่และคอมพิวเตอร เปนตน 

 ภาพที่ 3 ดิจิตอลวีดีโอดิส                  ภาพที่ 4 อุปกรณเลนและเก็บไฟลในรูปแบบดิจิตอล 
 
4.งานออกแบบ 
 งานออกแบบแบงออกเปน3สวนหลัก คือ สวนแรกจะนําเสนอดานดีและเลวของภาพยนตรแนววิทยาศาสตร
ที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร สวนที่สองจะนําเสนอการจําลองเสมือน สวนที่สามจะนําเสนอเกี่ยวกับเซ็กใน
โลกดิจิตอลสเปซ ทั้งสามสวนมีการนําเสนอเกี่ยวกับความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มี
ผลกระทบตอสังคมของมนุษยอยางไร 

4.1. ดานดีและเลวของภาพยนตรแนววิทยาศาสตร (Good/Bad) ที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  ที่มี
สวนรวมและผลกระทบตอชีวิตมนุษย ซึ่งแบงออกเปน3 สวนยอยไดแก 

4.1.1. การทดลองวิทยาศาสตร ในภาพยนตรเปนการทดลองวิทยาศาสตรที่จะพยายามเอาชนะกฎ  
ของธรรมชาติที่วาดวยการเจ็บการตาย การทดลองวิทยาศาสตรที่ภาพยนตรกลาวถึงไดแก  
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ภาพที่ 5 แสดงการอินเทอรเฟสสวนของดานดีและเลว 
 

4.1.1.1.  การเปลี่ยนมนุษยเปนเครื่องจักรกล ควบคุมดวยระบบคอมพิวเตอรที่สั่งการแทน
สมอง 

4.1.1.2.  การดัดแปลงพันธุกรรม ดวยการตัดตอพันธุกรรมและคัดพันธุกรรมดอยออกจาก
รางกายทําใหบุคคลนั้นมีลักษณะที่เดนกวาคนทั่วๆไปมีความแข็งแรงผิด แปลกจากคนปกติทั่วไปดวย 

4.1.1.3.  การโคลนนิ่งการโคลนนิ่ง เปนการเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพันธุกรรมใหมีลักษณะ
เหมือนกับบุคคลตนแบบโดยที่ไมตองมีการปฏิสนธิ สามารถเกิดขึ้นไดโดยการเพาะเลี้ยงเซลเนื้อเยื่อและทําซ้ําไดไม
จํากัดจํานวนครั้ง 
 

 

  
    ภาพที่ 6 แสดงการอินเทอรเฟสของการทดลอง 
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4.1.2. การเดินทางการนําเสนอการเดินทางของภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจะมีอยู 2ลักษณะคือ 
4.1.2.1.  การเดินทางความเร็วเหนือแสงขามจักรวาลและดวงดาว เพื่อสํารวจและเขาไปยึด

ครองดํารงชีวิต 
4.1.2.2. การเดินทางขามมิติ ขามกาลเวลา อยางมีจุดมุงหมายสามารถยอนกลับไปยังอดีตหรือ

อนาคตก็ยอมได เพื่อแกไขบางสิ่งบางอยางที่ไมช่ืนชอบของผูที่ขามมิติได 
 

 

ภาพที่ 7 แสดงการอินเทอรเฟสของการเดินทาง 
 

4.1.3. คอมพิวเตอร  คอมพิวเตอรมีบทบาทตอวัฒนธรรมของมนุษยอยางหลีกเลี่ยงไมได ดังจะเห็นได
จากภาพยนตรที่นํามาเปนกรณีศึกษา ดังนี้ 

4.1.3.1. การเรียนรู คอมพิวเตอรมีระบบฐานขอมูลที่เปนไฮเปอรเท็กซสามารถที่จะสืบคน 
คนหาไดอยางงายดาย และสรางประสบการณใหมในการจดจําผาน ประสาทสัมผัสทางตา 

4.1.3.2.  การวิเคราะหขอมูล เนื่องจากคอมพิวเตอรมีระบบฐานขอมูลจํานวนมากมีสมองอัน
อัจฉริยะสําหรับการวิเคราะหคํานวณขอมูลตางๆที่เรียกวา ซีพียู ดังนั้น ในภาพยนตรแนววิทยาศาสตรจึงให
คอมพิวเตอรเปนอัจฉริยะจักรกลที่มนุษยไมควรมองขาม 

4.1.3.3. ไซเบอรสเปซ ความเปนดิจิตอลของโลกภาพยนตรทําใหดูเหมือนโลกแบนราบลง
สามารถติดตอกับใครก็ได อีกทั้งยังสามารถยนระยะเวลาลงไปอยางมากในการสืบคนหา สงงาน การสงจดหมายทาง
อิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปนเครือขายที่ใหญมากครอบคลุมทุกประเทศ แตเมื่อเกิดผลเสียขึ้นมาจะเปนอยางไร 
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ภาพที่ 8 แสดงการอินเทอรเฟสของคอมพิวเตอร 

 
4.2.การจําลองเสมือน (Virtual Reality Image) เปนการสรางภาพเสมือนเหมือนจริงในโลกของความเปน

ดิจิตอล แตภาพเหมือนจริงก็ยังไมใชของจริง เพียงแคใหความรูสึกเสมือนไดทางอารมณจะ ประสาทสัมผัสทางตา
และความรูสึกทางจิตรับรู 
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ภาพที่9 แสดงการอินเทอรเฟสของการจําลองเสมือน 
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4.3.  เซ็กซในโลกดิจิตอล  (Cyber Sex)   เปนการสรางภาพเสมือนเหมือน   และรับรูทางดานจิตสัมผัส 
ทําใหเกิดการกระตุนอารมณทางดานเซ็กซเพื่อการผอนคลายของรางกายและการตอบสนองความตองการโดย
ปราศจากการสัมผัส  
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่10 แสดงการอินเทอรเฟสของเซ็กซในโลกดิจิตอล 

 เมื่อไดประเด็นตางๆแลวก็นําเอาตัวภาพยนตรแนววิทยาศาสตรที่ใชสําหรับกรณีศึกษามาตัดตอใหมใหตรง
กับประเด็นตางๆที่ไดกําหนดไวพรอมทั้งใสเสียงบรรยายเพื่อเพิ่มอรรถรสในการชม เพื่อใหผูที่ไดชมรูสึกสนุก
ต่ืนเตน พรอมทั้งไดรับความรูจากเทคโนโลยีที่ใกลตัวและเปนกรณีศึกษาเกี่ยวกับอนาคตของตัวเอง เมื่อเทคโนโลยี
เหลานี้เขามาแทนที่หลายๆสิ่งในอนาคต 
 
5.บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 บทบาทของภาพยนตรแนววิทยาศาสตรที่วาดวยเรื่องของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร เปนการนําเสนอความเปน
อนาคตศาสตร ที่มุงใหเห็นผลกระทบของเทคโนโลยีกับวัฒนธรรมการดําเนินชีวิตของมนุษย ที่มีทั้งดานดีและ
เลวรายเมื่อนําไปใชรวมกับชีวิตประจําวัน ทั้งยังเปนเทคโนโลยีที่ไมไกลตัวอีกตอไป ความกาวหนาของเทคโนโลยีมี
มากแคไหน ก็ทําใหโลกมีขนาดเล็กและแบนลงเทานั้น 
 ขอมูลทุกๆอยางไมวาจะเปนขอมูลสวนตัวหรือขอมูลของรัฐบาลถูกบีบและจัดเก็บไวในเทคโนโลยีขนาดเล็ก
ที่เรียกวาคอมพิวเตอร พรอมทั้งพัฒนาสมองจักรกลคอมพิวเตอรใหมีความฉลาดเทียบเทาสมองมนุษย แตมีขนาดเล็ก
กวาสมองมนุษย   
 โครงการออกแบบนิทรรศการ “ภาพยนตรแนววิทยาศาสตร” เพื่อประกอบงานเทศกาลหนังนานาชาติ
กรุงเทพฯประจําป 2551 เปนอีกแนวทางที่จะสะทอนภาพของความเปนจริง ในอนาคตกับผลกระทบตอวัฒนธรรม
การดํารงชีวิตของมนุษยที่จะเกิดขึ้นจากการใชเทคโนโลยีมากจนเกินไป จากภาพยนตรแนววิทยาศาสตรออกมาใหผู
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ที่ไดชมไดศึกษาตอไป 
 รูปแบบของงานจะมุงเนนเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนหลักจากภาพยนตรแนววิทยาศาสตร เพื่อสะทอนให
เห็นถึงความนากลัวของการพึ่งพาเจาเทคโนโลยีมาจนเกินไป อยางไรก็ตามถาเราสามารถออกแบบสื่อ     มัลติมีเดีย
ประเภทสารคดีใหมากกวาที่เปนอยู ก็นาจะทําใหมิติของงานมีความนาสนใจ และอาจถูกใชเปนโครงสรางใน
การศึกษาและออกแบบครั้งตอไปก็เปนได  
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การศึกษาวิธีการนําเสนอภาพตัวละครเอกจากภาพยนตรแนวโรแมนตกิเกาหลี  
เพื่อออกแบบมิวสิควีดีโอ 

A STUDY ON PROTAGONISTS REPRESENTATION METHODS FROM KOREAN 
ROMANTIC FILMS FOR MUSIC VIDEO DESIGN 

1มนัญญา โคตรมณี  และ  2ผศ.ดร.ชัยยศ อิษฎวรพันธุ 
....................................................................................................................... 

 
บทคัดยอ 

 
การศึกษาวิธีการนําเสนอภาพตัวละครเอกในภาพยนตรเกาหลี จากวัฒนธรรมของคนเกาหลีที่ไมนิยมการ

แสดงออกอยางเปดเผยและมักจะจํากัดการถูกเนื้อตองตัว ถูกสอดแทรกและเปนจุดเดนของภาพยนตรคือในฉากรักมี
การกําหนดที่วาง เวลากับพื้นที่ สถานที่ที่ตัวละครเอกอยูรวมกันก็จะเปนพื้นที่ดานนอกที่เปนสาธารณะ เปน
ธรรมชาติ สถานที่สวยงาม โดยถายทอดมุมมองแบบกวาง เนนการใชภาษากาย ระยะความใกลชิด การมองตา 
มุมมองของตัวละคร ซึ่งทั้งหมดมีผลตอการดําเนินเรื่อง เปนสวนขยายการลําดับเรื่องราวและเปนตัวกําหนดเรื่อง ซึ่ง
สงผลใหผูรับสารเกิดอารมณความรูสึกเขาไปเปนสวนหนึ่งของเรื่องราวและการใชสัญญะตางๆที่ถูกแทนคาของการ
แสดงความรัก   ซึ่งแตกแตงจากภาพยนตรรักโรแมนติกของฮอลลิวูดสที่เนนฉากความเปนเมือง และมีฉากรักที่
ดุเดือด ชัดเจนทุกฉาก 

วัตถุประสงคการวิจัย เพื่อศึกษาวิธีการนําเสนอภาพในฉากที่พระเอกกับนางเอกอยูดวยกัน วิเคราะห
ประเด็น ที่วางที่ทํางานรวมกับเวลา พ้ืนที่ ภาษากาย  การแสดงความสัมพันธของตัวละครที่มีผลในการดําเนินเรื่อง
ในภาพยนตรรักเกาหลี 

วิธีการศึกษาคือใชทฤษฏีคูแยงเปนตัววิเคราะหภาพ ในประเด็น สถานที่ที่พระเอกและนางเอกอยูรวมกัน  
ระยะการแสดงความสัมพันธของตัวละครเอก  บทบาทตัวละครเอกที่ดําเนินเรื่อง ตําแหนงการแสดงออกถึง
ความสัมพันธของตัวละคร การใชภาษากาย เพื่อสรุปจัดแบงหมวดหมู โดยนําประเด็นดังกลาว มาเปนขอมูลในการ
ออกแบบ มิวสิควีดีโอ เพื่อใหผูรับสารเขาใจและสามารถตีความในสิ่งที่พบเห็นได 

 
คําสําคัญ : ที่วาง, พ้ืนที่, ภาษากาย 
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Abstract 
 

A study on protagonists representation methods from Korean romantic films for music video design. 
Following along with Korean culture, romantic affection is not appropriate in the public.  Most of the times, in 
Korean movies or music videos, we will only see affection on a love scene and it’s limited by space and place. 
The place would be public location and splendid scenery, presented in a panorama .   Body language, eye contact 
and characters performed, respectively, are the factors which influence the result of a movie.  Meanwhile, the 
story and symbolic will be used instead of showing affection contrast to Hollywood  films that admiration and 
affection can be seen most of the scenes.  The purpose in writing this book is a study on presentation of the love 
scene of the two main characters, space and place, body language including  relationship of the main characters. 
Article outline, differential relation of two distinct, space and place, identify, relationship, body language. 
Considering the above characteristics, can be basis and general knowledge for music video design.  
 
KEY WORD : SPACE, PLACE, BODY LANGUAGE 
 
1. บทนํา 

จากที่รัฐบาลเกาหลีไดมีการสนับสนุนการฟนฟูอุตสาหกรรมภาพยนตรของเกาหลี โดยแนวของภาพยนตร
เนนไปในเรื่องของภาพยนตรแนวสะเทือนอารมณทั้งหลาย เนนฉากและธรรมชาติเปนสวนใหญ และจัดไดวา
ภาพยนตรเกาหลีเปน ภาพยนตรที่ไดรับความนิยมมากในสังคมปจจุบัน ซึ่งในปจจุบันเปนยุคที่มีการแทรกซึก
ทางดานวัฒนธรรมแพรหลายออกไปมากจนเกิดกลายเปนกระแส ทําใหภาพยนตรเกาหลีเขามามีบทบาทมาก 

วิธีการนําเสนอภาพตัวละครเอกจากภาพยนตรแนวโรแมนติกเกาหลี มีการสอดแทรกวัฒนธรรมผานทาง
สื่อภาพยนตร ซึ่งก็แสดงใหเห็นอยางชัดเจน กลาวคือ แทจริงวัฒนธรรมของคนเกาหลีไมนิยมการแสดงออกอยาง
เปดเผยและมักจะจํากัดการถูกเนื้อตองตัว เพียงแคการจับมือทักทายกันอยางสุภาพ ซึ่งคลายดังที่ปรากาฎใน
ภาพยนตร คือระยะที่ตัวละครเอกแสดงออกความสัมพันธ วิธีการสงสารในฉากรัก ซึ่งคนสวนใหญพรอมที่จะเขาใจ
ภาพลักษณและมุมมองตางๆไดถูกสะทอนผานภาพยนตร และมีวิธีการลําดับเรื่องหรือสื่อความหมายโดยใชภาพเปน
องคประกอบที่สําคัญในการสงสารใหผูรับสารไดเขาใจ  
  
2.วิธีการศึกษา 

กําหนดตัวแปรจากภาพยนตรเกาหลีแนวรักโรแมนติก 17 เรื่อง เรียงตามปที่เขาฉายในประเทศไทย 
แบงตามประเภทของเนื้อหาเปน 2 สวนตามบทสรุปของภาพยนตร  
1. ภาพยนตรที่ตัวละครหลักไมสมหวังในความรัก ตองแยกจากกันหรือตายจากกัน 8 เรื่อง 
2. ภาพยนตรที่ตัวละครหลักสมหวังในความรัก 9 เรื่อง 
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โดยใช 3 วิธีการศึกษาองคประกอบภาพ ( COMPOSITION ) ไดแก 
1. SPACE AND PLACE  คือ สถานที่ที่พระเอกและนางเอกอยูรวมกัน 

- Public space พ้ืนที่สาธารณะ Private space พ้ืนที่สวนตัว 
2.IDENTIFY  คือ ระยะการแสดงความสัมพันธของตัวละครเอก 

- ตําแหนงขวา  ตําแหนงซาย 
- อยูกอน   ตามมาทีหลัง 

3. RELATIONSHIP คือ บทบาทตัวละครเอกที่ดําเนินเรื่อง ตําแหนงการแสดงออกถึงความสัมพันธของตัวละคร 
- ใกล  ไกล 
- มอง  สบตา 
- ไมรูวาแอบมอง แอบมอง 
- เดินนํา  เดินตาม  
- เดินแยกไปกอน มองตาม 

จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาศึกษาเพื่อเปรียบเทียบในประเด็นการสื่อสาร ดานภาษากาย (body language)โดยที่ภาษากาย
เปนการสื่อสารอยางหนึ่งโดยใชวิธีการสื่อสารผาน การใชรางกาย การเคลื่อนไหว หรือการแสดงอากัปกิริยา 
(movements or gestures ) การใชสายตา แทนที่การใชเสียงที่เกี่ยวกับคําที่ใชในการสื่อสาร  

1.ระดับของสัญญะที่ใชสื่อสาร 
- แบบตรง (ภาษาพูด) 
- ระยะใกล (ภาษากาย) 
- ระยะใกล (สายตาและอื่นๆ) 

2. ชวงเวลาและสถานที่ 
- กลางวัน กลางคืน 

 
3. สรุปผลการศึกษา 

จากการศึกษาและหาขอมูลสรุปสาระจากหนังโดยนํา 9 คูแยงมาใชเปนตัววิเคราะห โดยแบงตามประเภท
ของเนื้อหาเปน 2 สวนตามบทสรุปของภาพยนตร 

 
ภาพยนตรกลุมท่ี 1 คือ ภาพยนตรท่ีตัวละครหลักไมสมหวังในความรัก ตองแยกจากกันหรือตายจากกัน 8 เร่ือง 

 

 
 
 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  701

ใช 3 วิธีการศึกษา (COMPOSITION) 
1. SPACE AND PLACE  
คือ สถานที่ที่พระเอกและนางเอกอยูรวมกัน 

- Public space (พ้ืนที่สาธารณะ)  - Private space (พ้ืนที่สวนตัว) 
ภาพยนตรกลุมนี้จะมีโครงเรื่องที่ไมสลับซับซอนมาก จะมีการเลาเรื่องกลาวถึงความเจ็บปวย การปวยเปน

โรครายของตัวละครเอก แตการเลาเรื่องสวนใหญจะเปนไปในแงบวกมากกวา คือ การกลาวถึงสถานที่ที่มีกิจกรรม
รวมกัน จะเนนการถายทอดการสรางความทรงจําที่ดี ถึงแมวาตอนสุดทายจะไมไดอยูดวยกัน 
ฉากสวนใหญจึงมีทั้ง  Public space (พ้ืนที่สาธารณะ,พ้ืนที่ดานนอก) การสรางความทรงจํา ,การใชเวลารวมกัน, การ
มีกิจกรรมรวมกัน และ Private space (พ้ืนที่สวนตัว,พ้ืนที่ดานใน) การดูแลเวลาเจ็บปวย ,การร่ําลา  

 
 
2. IDENTIFY  
คือ ระยะการแสดงความสัมพันธของตัวละครเอก ( ผูหญิง – ผูชาย ) 

- ตําแหนงขวา ตําแหนงซาย 
- อยูกอน  ตามมาทีหลัง 
ภาพยนตรกลุมนี้มักกําหนดใหผูหญิงเปนตัวละครหลักในการดําเนินเรื่อง การเจอกันในสถานที่ตางๆฝาย

หญิงจะเปนฝายรอกอนเสมอซึ่งอาจเปนไปไดวาตองการกําหนดเรื่องราวผานตัวละครผูหญิงมากกวา 
 
3. RELATIONSHIP  
คือ บทบาทตัวละครเอกที่ดําเนินเรื่อง ตําแหนงการแสดงออกถึงความสัมพันธของตัวละคร ( ผูหญิง – ผูชาย ) 

- ใกล  ไกล 
- มอง  สบตา 
- ไมรูวาแอบมอง แอบมอง 
- เดินนํา  เดินตาม  
- เดินแยกไปกอน มองตาม 
การสื่อสารที่แสดงถึงความสัมพันธในรูปแบบการใชสายตาของภาพยนตรกลุมนี้สวนใหญจะเนนการ

สื่อสารระยะใกล การสื่อสารเนนบรรยากาศความใกลชิด โดยผูหญิงจะใชการมองระยะใกลและผูชายจะสบตา
ระยะใกล ผูชายมักแอบมองและเดินตามโดยที่นางเอกไมรูตัว ซึ่งภาพยนตรกลุมนี้เกี่ยวเน่ืองกับการเลาเรื่องและ
สอดคลองกับสถานที่ที่พระเอกและนางเอกอยูรวมกัน ยกตัวอยางเชน ในขณะที่ฝายที่กําลังจะตายมองไมเห็นอีกฝาย 
การสื่อสารความหมายเดียวกัน แตอีกฝายทราบวาอีกฝายรับรู ในขณะที่อีกฝายไมทราบเลย 
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ภาพยนตรกลุมท่ี 2  คือ ภาพยนตรท่ีตัวละครหลักสมหวังในความรักท้ังหมด 9 เร่ือง 
 

 
โดยใช 3 วิธีการศึกษา  
1. SPACE AND PLACE  
คือ สถานที่ที่พระเอกและนางเอกอยูรวมกัน 
- Public space (พ้ืนที่สาธารณะ)  Private space (พ้ืนที่สวนตัว) 

ภาพยนตรกลุมนี้มีโครงเรื่องและลําดับเรื่องราวที่สลับซับซอน ภาพยนตรกลุมนี้จะใชสัญลักษณเปน
สื่อกลาง เปนตัวเช่ือมในการติดตอการสานสัมพันธของตัวละครเอกในเรื่อง แตความตอเนื่องของภาพยนตรจะ
แบงแยกชัดเจนออกไปวาอยูสวนใด เชนภาพยนตรเรื่อง The classic ที่ในภาพยนตร มีการกลาวถึง 2 ชวงเวลา 
ยกตัวอยางจากฉากที่กลาวถึงตอนยอนอดีตสวนใหญก็จะเปนพื้นที่ดานนอก บริเวณทุงนา ถนนตามชนบท แตฉาก
ในปจจุบันสวนใหญจะเปนพื้นที่ดานใน เชนในโรงละครมหาวิทยาลัย  โดยมี สมุดบันทึก หนาตาง และสรอย เปน
ตัวเช่ือมฉากสวนใหญจึงเปน Public space (พ้ืนที่สาธารณะ,พ้ืนที่ดานนอก) การที่ตัวเอกพบเจอกัน การมีกิจกรรม
รวมกัน แมกระทั่งการออกเดจดวยกัน สวนใหญจะเปนพื้นที่ดานนอกมากกวา 
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2. IDENTIFY  
คือ ระยะการแสดงความสัมพันธของตัวละครเอก ( ผูหญิง – ผูชาย ) 

- ตําแหนงขวา ตําแหนงซาย 
- อยูกอน  ตามมาทีหลัง 
ภาพยนตรกลุมนี้แมฝายชายและฝายหญิงจะมี่ความสําคัญในการดําเดินเรื่องเทาเทียมกัน  แตก็ยังกําหนดให

ผูหญิงเปนตัวละครหลักในการดําเนินเรื่องราว การเจอกันในสถานที่ตางๆฝายหญิงจะเปนฝายรอกอนเสมอซึ่งอาจ
เปนไปไดวาตองการกําหนดเรื่องราวผานตัวละครผูหญิงมากกวา 

 
3. RELATIONSHIP  
คือ บทบาทตัวละครเอกที่ดําเนินเรื่อง ตําแหนงการแสดงออกถึงความสัมพันธของตัวละคร ( ผูหญิง – ผูชาย ) 

- ใกล  ไกล 
- มอง  สบตา 
- ไมรูวาแอบมอง แอบมอง 
- เดินนํา  เดินตาม  
- เดินแยกไปกอน มองตาม 
การสื่อสารที่แสดงถึงความสัมพันธในรูปแบบการใชสายตาของภาพยนตรกลุมนี้สวนใหญจะเนนการ

สื่อสารในระยะที่เทากันคือระยะใกลและไกล โดยผูหญิงจะใชการมองระยะใกลและผูชายจะสบตาระยะใกล ผูชาย
มักแอบมองและเดินตามโดยที่นางเอกไมรูตัว ซึ่งภาพยนตรกลุมนี้เกี่ยวเน่ืองกับการเลาเรื่องซึ่งสวนใหญจะเปนไปใน
แงบวก จึงมีระยะความสัมพันธทั้งใกลและไกล มีการใชสัญลักษณเปนสื่อกลางเชื่อมความสัมพันธ แตมีการสราง
ขอบเขตของพื้นที่ของตัวละครซึ่งทําใหเกิดระยะของตัวละครเอกในภาพยนตร 
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จากที่สรุปทั้งหมดพบวา  
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4. ผลงานออกแบบ 
จากขอสรุปในประเด็น 

 - Space&Place                - Identify               - Relationship       - Body language 
ไดนํามาออกแบบมิวสิควีดีโอ ดังนี้ 
โดยใช 9 คูแยงจากวิธีการศึกษาวิธีการนําเสนอภาพของฉากรักในภาพยนตรแนวรักโรแมนติกเกาหลี 
 

ผูหญิง        ผูชาย 
                                                        ฉันมองเธอ        แตเธอสบตาฉัน 
                                      ฉันไมรูวามีคนแอบมอง        แตฉันแอบมองเธออยู 
          หลายครั้งในที่ที่เราเจอกันฉันมักจะอยูกอน        ฉันมักจะเปนฝายตามมาทีหลัง 
                                           ฉันมักจะอยูดานใน            สวนฉันมักจะอยูดานนอก 
                                                       ฉันไมเปยก         แตฉันมักจะเปยกฝน 
                เวลาที่เราเดินดวยกันฉันจะเดินฝงขวา         สวนฉันจะอยูฝงซาย 
                     เวลาเดินฉันจะตองเปนฝายเดินนํา         ฉันจะเดินตาม 
           เวลาที่เราเจอกันฉันมักจะเดินแยกไปกอน         สวนฉันไดแตยืนมองตามลําพัง 
                            เวลาโกรธกันฉันไมตามงอเธอ         ไมเปนไรฉันจะตามงอเธอเอง 
 
แนวเรื่อง 
มอง/สบตา  ไมรู/แอบมอง 
เธอมองผาน ฉันสบตา เธอที่นารักที่ฉันไมอาจลืมเลือน สายตาคูนั้นยังถูกเก็บอยูในใจเสมอ 
วันวันแตละวันทุกๆวัน ไดแตเฝาแอบมอง เก็บไปคิดเก็บไปฝนไดแตอดกลั้นไมกลาบอกใหรู ปลื้มสุดๆ 
แยกไปกอน/มอง  อยูกอน/ตามมา         ไมเปยก/เปยกเ 
ดินนํา/เดินตาม    ดานใน/ดานนอก  ดานขวา/ดานซาย  งอน/ตามงอ 
ทุกครั้งที่ไดพูดคุยเหมือนราวกับวากําลังตกอยูในภวังแตก็ตองขมใจไมแสดงออก แลวก็ตองแปวทุกทีเลยเวลาที่เธอ
คนนั้นแยกตัวออกไปกอนก็คงทําไดแคมองตามและสะกดใจ และแลวความสนิทสนมก็เริ่มเคลือบคลาน ใจหว่ันไหว
ไขวเขวบังเอิญวันฝนตกเธออยูกอนแลวฉันก็ตามมาเพื่อจะเจอ ฉันสละรมยอมเปยก มือดันไปชน วาวๆ เปนการเปยก
ฝนที่สุดคุม ใจสั่นไมไหวแลว โอววแอบมองหนา สบตาเล็กๆ ลุนสุดๆ ตุบตั๊บๆ 
เธอเดินนําฉันเดินตามคิดตลอดเวลาคิดเรื่อง ...โอยจึ๊ดๆ ยังไงดีเราลองชวนไปเที่ยว เธอมากอนเราอีกเธอนั่งรอดาน
ใน สวนฉันไดแตยืนดีใจลุนระทึกมองเธออยูดานนอกใจเตนมากขึ้นอีก บอกไปเลยละกัน เคยรูบางมั๊ยคิดๆถาลอง
ทบทวบ เธอจะรูวามีเราเดินอยูดานซายของเธอเสมอแคไดใกลก็สุขใจสุดๆแลว ดีใจที่ไดอยูใกล ไดปลอบ ดีใจที่ได
งอเธอชชางแสนงอนและนารักที่สุดเลย จะยังไงตอสมหวังไดยัง... 
 
 
 



การประชุมนาํเสนอผลงานระดับบัณฑิตศึกษา  ประจําปการศกึษา 2551  >>>  707

Story board  
 

 
 
5. สรุป 

จากการศึกษาขางตนและนําไปสูการวิเคราะหตามทฤษฎีที่ต้ังไวพบวาภาพยนตรแนวโรแมนติกเกาหลีมี
วิธีการในการสื่อความที่ชัดเจน ภาพการสื่อความอาจแบงไดเปนสองแบบคือ 1. ภาพยนตรที่ไมสมหวัง 2. ภาพยนตร
ที่สมหวัง ซึ่งแตละแบบมีการใชภาพที่มีลักษณะเฉพาะตัว ซึ่งเชื่อมโยงใหเห็นถึงวัฒนธรรมที่ถูกสอดแทรกเขาไป 
การจัดองคประกอบที่มีความแตกตาง และวิธีการดําเนินเรื่องอาจนําไปใชเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาภาพยนตรใน
วัฒนธรรมอื่นที่มีแนวเรื่องในลักษณะเดียวกันได 
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htt://www.soc.cmu.ac.th/~was/data/dentity28_3_05.pdf 
“ทําไมตองหนังเกาหลี”. Positioning Magazine. 23 กุมภาพันธ 2006. : 
http://www.positioningmag.com/Magazine/PrintNews.aspx?id=45452 
เศษฐพันธ กระจางวงษ. เกาหลีฟเวอร : การถายทอดวัฒนธรรมผานสื่อ(ออนไลน). 27 มกราคม 2550. : 
http://www.mfa.go.th/internet/radio/book/saranrom_30_07.doc 
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การศึกษาการออกแบบ INFORMATION DESIGN 
เพื่อกระตุนใหคนเขาใจความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 

A STUDY ON HOW INFORMATION DESIGN CAN STIMULATE 
THE UNDERSTANDING THE RELATIONSHIP BETWEEN SEASON 

AND JAPANESE FLOWER ARRANGEMENT 
 

แพรว พิมพโพธิ์1 และ ผศ.ดร.ชัยยศ อิษฎวรพันธุ2 

……………………………………………………. 
 

บทคัดยอ 
  

วัตถุประสงคในการออกแบบคือศึกษาการออกแบบ INFORMATION DESIGN ที่จัดการกับพื้นที่และคน
มีปฏิสัมพันธกับงานออกแบบเพื่อกระตุนใหคนเขาใจความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน    

การศึกษาแนวคิดการจัดดอกไมแบบญี่ปุนมุงประเด็นการศึกษาความหมายจากชื่อดอกไม สีของดอกไม 
ฤดูกาลของดอกไมที่สัมพันธกับฤดูกาลของญี่ปุน 

จากการศึกษาพบวาการจัดดอกไมแบบญี่ปุนมีความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลคือความหมายเชิงธรรมชาติ
คือฤดูใบไมผลิคือการเกิด การเริ่มตน   ฤดูรอนคือการเติบโต   ฤดูใบไมรวงคือการเผชิญสภาพแวดลอมที่โหดราย
และปลอบประโลมไปสูในฤดูหนาวคือความหวังการเริ่มตนวัฏจักรใหมและความหมายความสัมพันธระหวางบุคคล
คือการสื่อสารสภาพแวดลอมและปฏิกิริยาของบุคคลไปสูบุคคลผานพื้นที่รวม   นอกจากนี้การจัดดอกไมแบบญี่ปุน
ยังทํางานรวมกับพื้นที่ซึ่งในกรณีเฉพาะคือพ้ืนที่ที่เรียกวาโทโคโนมะหรือซุมภายในหองแบบ โชอินหรือหองที่ใชใน
พิธีชงชา   การใชพ้ืนที่ของการจัดดอกไมแบบญี่ปุนคือเชิงพื้นที่คือใชพ้ืนที่เพื่อแสดงตําแหนงสําหรับบุคคลและ
สิ่งของและใชพ้ืนที่ใหเหมาะสมกับตําแหนงที่จัดวางและเชิงธรรมชาติคือใชพ้ืนที่เลียนแบบธรรมชาติ ใชพ้ืนที่ให
เกิดอารมณความรูสึก พ้ืนที่ภายนอกและภายในมีความเชื่อมโยงกัน เวลาเปลี่ยนการใชพ้ืนที่เปลี่ยน   ดังนั้นการ
พิจารณาการจัดดอกไมแบบญี่ปุนจึงตองพิจารณารวมกับลักษณะเฉพาะของแตละพื้นที่ดวย 
 
คําสําคัญ : การจัดดอกไมแบบญี่ปุน (อิเคบานะ), ฤดูกาล, พ้ืนที่ 
 
 
 
 
 
 
1นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยลัยรังสิต 
2อาจารยประจําหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยลัยรังสิต 
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Abstract 

The main purpose of this study is to learn about information design with the man and area management 
that interacted to the design, and to response for understand in design meaning that made from relationship 
between peoples and Ikebana season. 

The study emphasized in issue on meaning of flowers; colors; and bloom season that related to Japan 
weather season. 

The result of this study shows Ikebana have more natural meaning relationship with Japan weather 
season, such as spring is related to beginning; summer is grow up; autumn is to face on bad environment from 
winter, and consoling for someone to approach that. Significant of these is hopeful to origin. All of this means to 
relationship between people and environment, like communicated between actions of people in the area with 
environment and reactions to people again. Other than, Ikebana has more related with area of “sho-in” or Japanese 
making tea room in specific case that be call “Tokonoma”. Usability on the area of Ikebana is to use area for 
identify that people and matters balancing with positions. The area has copying from surrounding natural. To use 
the area con be affect to change on feelings. The area has interrelated with weather seasons, season change with 
area change at the same time. Then, Ikebana should be considered with particularities of all area.   
 
KEY WORD : JAPANESE FLOWER ARRANGEMENT(IKEBANA),SEASON,PLACE 
 
1. บทนํา 

การจัดดอกไมแบบญี่ปุนมีประวัติความเปนมายาวนานแรกเริ่มเกิดจากความศรัทธาในศาสนาของคนที่
ตองการจัดดอกไมบูชาพระ   การจัดดอกไมแบบญี่ปุนเปนการจัดแบบธรรมชาติคือมีรูปแบบ โครงสราง สีและวัสดุ
ที่สื่อความหมายตามฤดูกาลของประเทศญี่ปุน   มีโครงสรางที่สวยงามและมีสัญลักษณที่แฝงความหมายที่เกิดการ
หลอมรวมการปกครอง ศาสนา สังคมและวัฒนธรรมมาสูการจัดดอกไม   การจัดดอกไมแบบญี่ปุนจึงมีความสัมพันธ
กับคนและพื้นที่อยางเดนชัด   ซึ่งการจัดดอกไมนอกจากเพื่อใหคนไดช่ืนชมธรรมชาติอยางใกลชิดแลวความสําคัญ
ของการจัดดอกไมคือเปนวิถีทางที่ทําใหจิตใจสงบและเขาถึงบางสิ่งบางอยาง   การจัดดอกไมไดรับความนิยมเปน
ศิลปะที่มีการสืบทอดมาจนถึงปจจุบัน 

จากการศึกษาจึงออกแบบ INFORMATION DESIGN เพื่อใหคนเขาใจสาระสําคัญของการจัดดอกไมแบบ
ญี่ปุนในประเด็นที่ทําการศึกษาและเขาใจผานการมีปฏิสัมพันธกับงานออกแบบที่จะเปนสื่อแสดงความสัมพันธของ
คนและพื้นที่เพื่อสรางความเขาใจความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
 
2. แนวทางการศึกษาและผลการศึกษา 

วัฒนธรรมการจัดดอกไมของชาวญี่ปุนไดรับการพัฒนาใหเปนศิลปะชั้นสูงโดยมีความรวมสมัย มีสีสัน
งดงามตามธรรมชาติ เนนการถายทอดความคิดและจินตนาการ มีจุดเดนอยูที่ความประณีตในการคัดเลือกคุณภาพ
ของดอก, ใบ, ก่ิง, กาน, วัสดุ และอุปกรณตาง ๆ ใหเขากับสภาพธรรมชาติและวัฒนธรรมในปจจุบัน   โดยรูปแบบ
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การสรางสรรคดอกไมจะปรับเปลี่ยนไปตามวิถีชีวิตที่แปรเปลี่ยนไปของผูคนในแตละยุคสมัยแตแกนแทสําคัญที่ไม
แปรเปลี่ยนไปตามกาลเวลาคือ การเชิดชูความงามแบบเรียบงายตามวิถีเซน   ในสวนของการศึกษาแบงประเด็น
การศึกษาดังนี้ 

- ศึกษาโครงสรางและความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุนจากชื่อดอกไม สี 
  ดอกไม ฤดูกาลของดอกไม 
- ศึกษาความหมายในเชิงสัญลักษณของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
- ศึกษาการปกครอง สังคมและวัฒนธรรมของประเทศญี่ปุนที่มีผลกับการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
- ศึกษาการใชพ้ืนที่ของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
- ออกแบบ INFORMATION DESIGN จากขอมูลที่ศึกษา 
จากการศึกษาและหาขอมูลในเรื่องของประเด็นตางๆจึงไดเริ่มกระบวนการออกแบบ INFORMATION 

DESIGN โดยที่เริ่มจากการตีความประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวกับความหมายจากชื่อซึ่งช่ือจะสื่อความหมายที่เปน
ความหมายมงคลตามฤดูกาลหรือสามารถแสดงสภาพแวดลอมและธรรมชาติในฤดูกาลนั้น ๆ   ความหมายจากสีสื่อ
ความหมายลักษณะสภาพแวดลอม ธรรมชาติ สังคมและจิตใจในแงของการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมที่มีผล
กับมนุษยเริ่มจากการเกิดของสิ่งมีชีวิตในชวงเริ่มตนของปใหมในฤดูใบไมผลิ การเติบโตในฤดูรอน การเผชิญ
สภาวะอากาศที่โหดรายในฤดูใบไมรวงจะเปนการปลอบประโลมจนไปสูความหวังในการเริ่มตนวัฏจักรใหมในชวง
ฤดูหนาวและความหมายของฤดูกาลหรือการเกิดของดอกไมซึ่งมีความสําคัญในประเด็นของเวลา 

ดอกไมและฤดูกาลมีความสัมพันธในการจัดดอกไมแบบญี่ปุนจากลักษณะดอกคือลักษณะดอกตูม ดอก
บาน   ปริมาณดอกไมที่ใชจัดในภาชนะ   จากการเปรียบเทียบใน 4 ฤดูดังนี้ ฤดูใบไมผลิลักษณะดอกตูมปริมาณ
ดอกไมที่ใชจัดในภาชนะนอย ฤดูรอนลักษณะดอกบานปริมาณดอกไมที่ใชจัดในภาชนะมาก ฤดูใบไมรวงลักษณะ
ดอกตูมและบานปริมาณเทากันปริมาณดอกไมที่ใชจัดในภาชนะปานกลาง ฤดูหนาวลักษณะดอกบานปริมาณดอกไม
ที่ใชจัดในภาชนะนอย 
 

ไดอะแกรมการจัดดอกไมแบบญี่ปุนแบบเฮกะ 
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ไดอะแกรมการจัดดอกไมแบบญี่ปุนแบบโมริบานะ 

            
 
ชื่อดอกไมตามฤดูกาลที่นิยมใชจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
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ไดอะแกรมลักษณะดอกตูมและดอกบานและปริมาณของดอกไมท่ีใชจัดตามฤดูกาล 

       
 

การใชพ้ืนที่ของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
1. เชิงพื้นที่คือสถาปตยกรรมของประเทศญี่ปุนโดยคํานึงถึงโทโคโนมะ(TOKONOMA)และพื้นที่ใชสอย

ของบานในการจัดดอกไมแบบญี่ปุนจะถูกวางไวในโทโคโนมะถาไมมีจะใชการแขวนที่ช้ันไมหรือหิ้งซึ่งจะไมไว
สวนกลางของบานซึ่งโทโคโนมะแสดงพื้นที่เพื่อแสดงตําแหนงสําหรับบุคคลและสิ่งของแตสถาปตยกรรมบาน
ญี่ปุนมีการพัฒนาจึงเกิดการลดความสําคัญของโทโคโนมะลงและจัดดอกไมโดยใชพ้ืนที่ใหเหมาะสมกับตําแหนงที่
จัดวางคํานึงถึงสถาปตยกรรมของสถานที่นั้น ๆ  

2. เชิงธรรมชาติคือใชพ้ืนที่เลียนแบบธรรมชาติ ใชพ้ืนที่ใหเกิดอารมณความรูสึก พ้ืนที่ภายนอกและภายใน
มีความเชื่อมโยงกัน เวลาเปลี่ยนการใชพ้ืนที่เปลี่ยน  

 
ไดอะแกรมการใชพื้นที่และมุมการแสดงของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
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สรุปผลการวิเคราะห 
1. ความหมายที่สัมพันธกับฤดูกาลของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 2 ประเภท 

1.1 ความหมายเชิงธรรมชาติ  
ฤดูใบไมผลิคือการเกิด  การเริ่มตน    ฤดูรอนคือการเติบโต    ฤดูใบไมรวงคือการเผชิญ
สภาพแวดลอมที่โหดรายและปลอบประโลมไปสูในฤดูหนาวคือความหวังการเริ่มตนวัฏจักร
ใหม 
1.2 ความหมายความสัมพันธระหวางบุคคล 
การสื่อสารสภาพแวดลอมและปฏิกิริยาของบุคคลไปสูบุคคลผานพื้นที่รวม 

2. การใชพ้ืนที่ของการจัดดอกไมแบบญี่ปุน 
2.1 เชิงพื้นที่คือใชพ้ืนที่เพื่อแสดงตําแหนงสําหรับบุคคลและสิ่งของและใชพ้ืนที่ใหเหมาะสมกับ
ตําแหนงที่จัดวาง 
2.2 เชิงธรรมชาติคือใชพ้ืนที่เลียนแบบธรรมชาติ ใชพ้ืนที่ใหเกิดอารมณความรูสึก พ้ืนที่ภายนอก
และภายในมีความเชื่อมโยงกัน เวลาเปลี่ยนการใชพ้ืนที่เปลี่ยน  
 

ผลงานออกแบบ 
ออกแบบ INFORMATION DESIGN ที่คนมีปฏิสัมพันธกับงานออกแบบและจัดวางในพื้นที่ 3 มิติคือ

สวนสาธารณะสันติชัยปราการ 
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ตําแหนงอาคารในสวนสาธารณะสันติชัยปราการ 

 
 

อาคารเรือนกระจกในสวนสาธารณะสันติชัยปราการ 

 
 

อาคารจัดแสดงงานในสวนสาธารณะสันติชัยปราการ 

 
 

สรุป จากการศึกษาพบวาการจัดดอกไมแบบญี่ปุนหรืออิเคบานะในวัฒนธรรมญี่ปุนเปนมากกวาการจัด
ดอกไมเพื่อความสวยงามเทานั้น แตยังเปนเครื่องมือในการสะทอนทัศนคติที่คนญี่ปุนมีตอโลกธรรมชาติ   ดังนั้น
ประเภทของดอกไม สีสันและฤดูกาลในการบานจะเปนเงื่อนไขสําคัญที่แตละสํานักจะนํามาพิจารณาในการ
ออกแบบจัดรูปแบบ   นอกจากนี้การจัดดอกไมแบบญี่ปุนยังทํางานรวมกับพื้นที่ซึ่งในกรณีเฉพาะคือพ้ืนที่ที่เรียกวา
โทโคโนมะหรือซุมภายในหองแบบโชอินหรือหองที่ใชในพิธีชงชานั่นเอง   การพิจารณาการจัดดอกไมแบบญี่ปุนจึง
ตองพิจารณารวมกับลักษณะเฉพาะของแตละพื้นที่ดวย 
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การศึกษาภาพรางของนักออกแบบแฟชัน่ หลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 เพื่อการออกแบบหนังสือ 

A study on fashion designers’ illustrator after the World War II for Book Design 
 

นิลรวี บัวอินทร1 ผศ. ดร.ชัยยศ อิษฏวรพันธุ2 

........................................................................................... 
 
 

บทคัดยอ 
 

      แฟช่ัน หมายถึง การยอมรับและเพื่อทําตามบริโภคตาม อะไรที่เปนแฟชั่นตองมีกระแสนําและนําไปใน
ทิศทางที่จะตองทําใหผูคนยอมรับ และบริโภคในที่สุด แฟช่ันผูกพันกับวิถีชีวิต(Lifestyle) ของผูคนทุกระดับทั่วโลก
นับตั้งแตอดีต ปจจุบัน อนาคต 
      นักออกแบบแฟชั่น(Designer) ตองมีตนรางความคิดกอนตัดเย็บจริง เพื่อสรางกระบวนการความคิดและ
กระบวนการทํางาน กอนที่จะนําสิ่งที่เปนนามธรรมของเสื้อผามาสูรูปธรรม 
      หลังสงครามโลกครั้งที่2 เปนจุดเปลี่ยนของวงการแฟชั่น คืออุตสาหกรรมของแฟชั่นมีความเจริญกาวหนา
อยางสูงจนเกิดวัฒนธรรมการบูชาผลงานของนักออกแบบแฟชั่นที่มีความสามารถสูง นักออกแบบเหลานี้มักจะ
ทํางานดวยการสรางภาพราง กอนการศึกษา ภาพราง เหลานี้ จึงนาจะทําใหเราเขาใจกระบวนการการทํางานของนัก
ออกแบบใหไดดีทีสุด 

หนังสือเลมนี้ตองการใหผูอานทราบถึงความเปนตัวตนของแตละนักออกแบบที่ซอนอยูภายใต ผลงานที่
สรางสรรค โดยใชภาพรางของนักออกแบบ เปนแกนการวิเคราะหดวยหลักศิลปและหลักองคประกอบศิลป ที่
วิเคราะหระหวางผลงานจริงและภาพรางของนักออกแบบ ผลการออกแบบหนังสือนี้คือตองการดึงเอกลักษณหรือ
ความเปนตัวตน ที่แฝงอยูภายใตภาพ 3 มิติเพื่อสะทอนใหเห็นตนรางของความคิดของนักออกแบบ 

จากตัวอยางการวิเคราะหจะเห็นไดวา ภาพราง ทําหนาที่มีความเปนจริงทางดานความคิดเพื่อสื่อสารความ
เปนตัวตน  ซึ่งแตละนักออกแบบแฟชั่น มีเอกลักษณที่แตกตางกัน ขึ้นอยูที่ประเด็นในการสรางงาน  
 
คําสําคัญ : แฟช่ัน, สเกตซ , คอลเลคชั่น ,นักออกแบบแฟชั่น  
 
 

Abstract 
 
 

 Design of fashion is meaned most of people to be acception and design admiring for the customers. 
The fashion is concerned to the life style for every level of the people around the world ; since in the past, up 
today and to the future. 
________________________________ 
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปะมหาบัณฑิตสาขาการออกแบบคณะศลิปะและการออกแบบ 
2 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 1 ผศ. ดร.ชัยยศ อิษฏวรพันธ  
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 After the World War II,  the fashion is going to much changing. The manufacturer highly increase their 
production. The appearance respectfully to the collection of designers. 

Those designers start their work with drawing, sketch, although we are able to understand how the work 
as well. 

This book wald like to share the identities. That lay inside the work of arts’ of the fashion designers to 
readers. By  using their  illustrater as ‘ the cores’ to analyze with principles of design and elements of design, 
analyzing between and illustrater. The effects of this book is to ‘ pull’ identities that lay inside 3 dimemsians ‘the 
prece of art’ to refleet fashion designers ideas. 

The samples of analyzing reach us to understand that the illustater represent the ideas of fashion 
designers identities which obviously different from each others and depend on the way creating ‘work of arts.’ 
 

Key Words : Fashion, Sketch , Collection ,Designer   
 
1.บทนํา 
      วัตถุประสงคในการออกแบบเพื่อศึกษากระบวนการคิดของนักออกแบบแฟชั่น จากภาพราง(Sketch)ของ
นักออกแบบแฟชั่นจํานวน 10 คน ในยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 เหตุผลในการเลือกนักออกแบบแฟชั่นทั้ง 10 คน 
เพราะนักออกแบบทั้ง10 เปนผูเปลี่ยนแปลงสรางสรรคใหแกวงการแฟชั่นในยุคหลังสงคราม และเปนแบบอยางแก
นักออกแบบแฟชั่นอื่นๆในแตละยุค เหตุผลในการเลือกยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 หลังสงครามโลกครั้งที่2 เปนจุด
เปลี่ยนของวงการแฟชั่น คืออุตสาหกรรมของแฟชั่นมีความเจริญกาวหนาอยางสูงจนเกิดวัฒนธรรมการบูชาผลงาน
ของนักออกแบบแฟชั่นที่มีความสามารถสูง คือ 

- คารล  ลาเกอรเฟลด (Karl Lagerfeld) 
- วิเวียน  เวสตวูด (Vivienne Westwood) 
- จอรโจ  อารมานี่ (Giorgio Armani)  
- คริสเตียน  ดิออร (Christian Dior)  
- คริสเตียน ลาครัวซ (Christian-Lacroix)  
- อิมิลิโอ ปุชช่ี (Emilio Pucci) 
- อีฟ  แซงต  โลรองต (Yves Saint-Laurent)  
- ชอง ปอล โกลติเยร (Jean-Paul Gaultier)  
- ซาเลส เจมส (Charles James)  
- วาเลนติโน (Valentino) 

 
2.ขั้นตอนการศึกษา 

- เริ่มจากการศึกษาประวัติและผลงานของนักออกแบบแฟชั่น และภาพราง(Sketch)ของนักออกแบบแฟชั่น 
ยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 จํานวน10 คน ตามหลักศิลป(Principles of Design) และองคประกอบศิลป(Elements of 
Design) 
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     การจัดองคประกอบ (Composition)  หมายถึงการนําสิ่งตางๆมาบูรณาการเขาดวยกัน ตามสัดสวน 
ตรงตามคุณสมบัติของสิ่งนั้น เพื่อใหเกิดผลงานที่มีความเหมาะสม สวนจะเกิดความงดงาม มีประโยชนใชสอย 
นาสนใจหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับคุณภาพในการปฏิบัติงานการออกแบบของนักออกแบบ 

ประเด็นที่ใชในการศึกษาคือ 
1. การจัดองคประกอบ (Composition) 
2. การวาดหุน (Figure Drawing) 
3. เทคนิคการวาดเสน (Drawing Technigues )   
4. การใชสี (Coloring) 
5. ความสัมพันธระหวางภาพรางกับชุดจริง 

 
3.  ผลการวิเคราะห และการอภิปรายผล 
 

  
 
 
“  On  Liberty ” fall/winter 
Collection 1994-1995 Bustles prosthetics and humor are associate with conservative scottish plaids 
รูปที่1 หนังสือ Fashion Designer . Pamela Golbin  , Frist printing,2001 :หนา200-204  
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3.1 การวิเคราะหผลงานภาพรางของ วิเวียน  เวสตวูด (Vivienne Westwood) 
ช่ือเดิม วิเวียน อิซาเบล สไวร(Vivienne Isabel swire)  
เกิดวันที่ 8 เมษายน (April) ค.ศ 1941 ประเทศอังกฤษ 
การศึกษา โรงเรียนศิลปะ Horrow Schoor of Art แคเทอมเดียว 
แนวทางการออกแบบที่เปนเอกลักษณ เสื้อผาสไตลพังร็อก  

 
     เปนนักออกแบบแฟชั่นคนแรกในชวงหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ที่คิดทํากระโปรงเสริมปนทาย ทําให
สะโพกผายกวางเพื่อทําใหชวงเอวคอด ลําตัวทอนบนดูเล็กและผลที่ไดคือลําคอที่ดูยาว ชวยเพิ่มพลังใหกับใบหนา 
เปนกระบวนการเพิ่มเสนห เยายวนทางเพศ  วิเวียนใชงานออกแบบเปนเครื่องมือสื่อสารทางเพศเปนประเด็นหลัก  
1994-1995 เปนชวงที่ไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมฝรั่งเศส ผลงานชวงนี้เปนชวงเปลี่ยนแนวความคิดในการทํางาน
ใหม คือเปนการกลับมาของเทคนิค การตัดชุดตามภูมิปญญาแฟชั่นดั่งเดิม และเปนยุคที่วิเวียน ไดแหกกฎการตัดเย็บ
ช้ันสูงแบบอังกฤษ ขณะที่การตัดเย็บสไตลผูดีอังกฤษ จะเนนสัดสวนที่เทากันทั้งสองขาง แตสําหรับวิเวียน สูทของ
เธออาจมีปกขางหนึ่งใหญกวาอีกขางหนึ่ง ชายสูทไมจําเปนตองยาวเทากัน  ผลงานชวงนี้เปนชวงเปลี่ยน
แนวความคิดในการทํางานใหม คือเปนการกลับมาของเทคนิค การตัดชุดตามภูมิปญญาแฟชั่นดั่งเดิม  
 

   
 

“  On  Liberty ” fall/winter 
Collection 1994-1995 Bustles prosthetics and humor are associate with conservative scottish plaids 
เอกสารอางอิง  หนังสือ Fashion Designer . Pamela Golbin  , Frist printing,2001 :หนา200-204  

 
1. การจัดองคประกอบ (Composition) – ภาพราง ของคอลเลคชั่น นี้มีความสมดุลคือมีน้ําหนักที่เทากันของ

การจัดองคประกอบ มีความพอดีของสัดสวนตางๆ ในภาพราง เมื่อสรางแกนสมดุลใหกับภาพ ผลคือน้ําหนักของ
ภาพจะคอนไปทางซาย ภาพนี้เกิดความสมดุลแบบอสมมาตร (Asymmetry Balance) เนื่องจากนักออกแบบวาดภาพ
ขาขวาใหกาวออกไปขางหนาเพื่อ รับน้ําหนักทางดานซายจึงเกิดความสมดุล ดวยความรูสึก 
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2. การวาดหุน (Figure Drawing) – มีลักษณะการรางภาพ ใหมีลักษณะเหมือนจริง มากกวาใหความรูสึก
แบบหุนที่ไรชีวิต ภาพราง ของ Vivienne มีความหนาแนนของกลามเนื้อ มีสวนเวาสวนโคงที่ชัดเจน บงบอกถึงความ
สมบูรณของเพศหญิง 

ลักษณะทายืน การยืนกางขาใหความรูสึกมั่นคง แข็งแรง มุงมั่น และมั่นใจ 
สายตาที่มองต่ํา ใหความรูสึก ตนเองยิ่งใหญอยูเหนือกวาคนอื่น เธอมั่นใจในความโดดเดนและมีความเปน

เอกลักษณของนักออกแบบ 
3. เทคนิคการวาดเสน (Drawing Technigues) – ใหลายเสนตามความสําคัญ หรือจุดเดนของภาพ สวนที่มี

ความสําคัญมาก ลักษณะของเสนจะหนาและเขมมากจึงเห็นไดวา สวนสะโพกจะมีเสนหนาและเขมมากที่สุดเพราะ
จุดเดนอยูที่สะโพก รองลงมา คือ กลามเนื้อที่เปนเครื่องมือสื่อสารทางเพศ บริเวณที่มีความหนาและเขมนอยที่สุด คือ 
สวนใบหนา 

4. การใชสี (Coloring) – ใชสีประเภทเนื้อฝุน ที่งายตอการเกลี่ยโดยการถูทําใหเกิดมิติ ดูละมุนฟุงกระจาย 
การใชสีประเภทและเทคนิคนี้ เหมาะอยางยิ่งสําหรับคอลเลคชั่นนี้ 

5. ความสัมพันธระหวางภาพรางกับชุดจริง – เพราะเสื้อผาคอลเลคชั่นนี้เนนความสมบูรณของรูปราง
ผูหญิง โดยเฉพาะสะโพก ดังนั้นภาพรางจึงนําเสนอแนวคิดดวยการเสริมสวนสะโพกใหเกินจริง ในขณะที่สัดสวน
อื่นๆสมจริง นอกจากนี้ลักษณะของสีมีความใกลเคียงกับเนื้อผาและลักษณะภาพรางโดยรวม(Figure) 
 
 

    
 
 
Dior sketch for the haute couture Autumn/Winter 1950-1951 
รูปที่2 หนังสือ Fashion Designer . Pamela Golbin  , Frist printing,2001 :หนา 50 
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3.2 การวิเคราะหผลงานภาพรางของ คริสเตียน  ดิออร (Christian Dior) 
เกิดวันที่ 21 มกราคม(January)ค.ศ  1905 เสียชีวิตวันที่ 24 ตุลาคม(August)ค.ศ 1957 นักออกแบบเสื้อผา
ชาวฝรั่งเศส เกิดที่เมือง Granville นอรมังดี ประเทศฝรั่งเศส 
การศึกษา Des Sciences politiques (โรงเรียนรัฐศาสตร) ปารีส 1923-1926 
แนวทางการออกแบบที่เปนเอกลักษณ เสื้อผาสไตลคลาสสิค  

 
ดิออร ไดกลายเปนยอดนักออกแบบแฟชั่น ของสตรีในวงสังคมชั้นสูงดวยผลงานการออกแบบที่โดดเดน

ไมเหมือนใครผูสวมใสจะรูสึกถึงความสวยงามออนหวาน มีบุคลิกที่โกหรูหรา ดิออรออกแบบเสื้อใหผูหญิงดูเหมือน
ดอกไม มุมมองใหมของวงการแฟชั่น มีเคาโครงมาจากการปลดปลอย การออกแบบ แบบสบายๆ เปนการปฏิวัติ
แบบแฟชั่น เปนกระโปรงยาว เอวคอดเล็ก ฟตพอดีกับตัวรางกาย เหมือนเลข 8 ประกอบดวย เสนโคง สะอาด คอเปด 
เอวเล็ก และเดนที่สะโพก มีความงามแบบหลวมๆ คอลเลคชั่น ฤดูใบไมรวง ฤดูหนาวจะลดความแรงของสีสัน คือจะ
เนนสีพ้ืนฐานอยาง ดํา ขาว ครีม เทา เพื่อเพิ่มความเครงขรึมใหผูหญิงรูสึกอบอุน แตถาหากมีสีสันจะใชโทนออนใน
แนวพาสเทล 
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1. การจัดองคประกอบ (Composition)  – ภาพราง ของคอลเลคชั่นของดิออรนี้มีความสมดุล 
     ภาพราง ซาย ถาเราสรางแกนความสมดุลใหกับภาพแลว ผลที่ไดคือ น้ําหนักคอนไปทางดานขวาแตภาพนี้
ก็ยังเกิดความสมดุล เปนความสมดุลแบบอสมมาตร (Asymmetry Balance) ดิออรเลือกที่จะวาดแขนดานซายงอ มา
รับน้ําหนักแขนดานขวาที่ยื่นออกไปขางหนา ทําใหเกิดความ สมดุลทางดานความรูสึก 
      ภาพราง ขวา ผลที่ไดมีความสมดุลไมเอียงไปขางใดขางหนึ่ง ชายเสื้อ Coat ถึงแมจะเอียงและพลิ้วออกไป
ทางดานซาย แต ดิออรก็เลือกที่จะวาดแขนดานขวายื่นและกางไปทางดานขวา เพื่อรับน้ําหนักชาย 
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เสื้อโคทดานที่พลิ้วไปทางดานซาย  
2. การวาดหุน (Figure Drawing) – ลักษณะการรางภาพคอลเลคชั่นนี้ผูหญิงคือดานตรงขามกับความเปน

ชาย เปนความสวยงามออนหวานพลิ้วไหว เคลื่อนไหวอยางชาๆ เหมือนอยูในโลกแหงความสวยงาม ละมุนละไม 
ลักษณะการยืน บงบอกถึงความเปนกุลสตรีที่ออนหวานเรียบรอย 

3. เทคนิคการวาดเสน (Drawing Technigues) – จะเห็นไดวาดิออรใหลักษณะเสนที่ตางกัน บริเวณไหนมี
ความสําคัญหรือเปนจุดเดนของภาพก็จะใหลักษณะเสนที่มีความหนาและเขมคอลเลคชั่นนี้มีจุดเดนอยูที่เอวคอดเล็ก 
สะโพกที่ผายกวาง ลักษณะเสนบริเวณนี้ก็จะหนาและเขม บงบอกความสําคัญของภาพ 

4. การใชสี (Coloring) – ภาพรางของดิออรคอเลคชั่นนี้ ใชเทคนิคกการรางดวยดินสอที่ใหพ้ืนหลังโปรง 
5. ความสัมพันธระหวางภาพรางกับชุดจริง –ลักษณะภาพรางโดยรวม(Figure) ดิออรใหภาพรางมีลักษณะ

สูงเปนพิเศษ  วาดเข็มขัดใหเอวคอดเล็กเพื่อความสงาของผูสวมใส  ภาพรางเนนโครงสรางของโคท อยางประณีตมี
ความพลิ้วไหวอยางมีน้ําหนัก 
 
3.3 การเปรียบเทียบผลงานภาพรางของ วิเวียน  เวสตวูด กับ คริสเตียน  ดิออร  

วิเวียน เวสตวูด ใชงานออกแบบเปนเครื่องมือสื่อสารทางเพศเปนประเด็นหลัก ลักษณะภาพราง จะเนน
สัดสวนมีสวนเวาสวนโคงที่ชัดเจน มีความหนาเนนของกลามเนื้อ บงบอกถึงความอุดมสมบูรณของเพศหญิง 

คริสเตียน ดิออร ผูหญิงเปรียบเหมือนดอกไม ลักษณะภาพราง จะมีการพลิ้วไหวเคลื่อนไหวอยางชาๆละมุ
มละไม มีลักษณะบอบบางทะนุทะนอม 

เปนหนังสือที่ตองการใหผูอานทราบถึงความเปนตัวตนของแตละนักออกแบบที่ซอนอยูภายใต ผลงานที่
สรางสรรค โดยใชภาพรางของนักออกแบบ เปนแกนการวิเคราะหดวยหลักศิลปและหลักองคประกอบศิลป ที่
วิเคราะหระหวางผลงานจริงและภาพรางของนักออกแบบ ผลการออกแบบหนังสือนี้คือตองการดึงเอกลักษณหรือ
ความเปนตัวตน ที่แฝงอยูภายใตภาพ 3 มิติเพื่อสะทอนใหเห็นตนรางของความคิดของนักออกแบบ 
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โครงรางตัวเลมหนังสือ 
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4.  บทสรุป  
     จากตัวอยางการวิเคราะหจะเห็นไดวา ภาพราง ทําหนาที่มีความเปนจริงทางดานความคิดเพื่อสื่อสารความ
เปนตัวตน  ซึ่งแตละนักออกแบบแฟชั่น มีเอกลักษณที่แตกตางกัน ขึ้นอยูที่ประเด็นในการสรางงาน เชน วิเวียน
ประเด็นหลักในการทํางานคือเรื่องเพศ ฉะนั้นในภาพราง ก็จะเนนในเรื่องความเหมือนจริงของกลามเนื้อที่มีสวนเวา
สวนโคงอยางชัดเจน เพื่อบงบอกถึงความอุดมสมบูรณทางเพศ  ดิออร เปรียบผูหญิงเสมือนดอกไม สวยงามสงผลถึง
งานรางที่นิ่มนวล ละมุนละไม พลิ้วไหวอยางตอเนื่องแบบชา 
 
เอกสารอางอิง  
Pamela Golbin. “Fashion Designer”.  A division of BPI Communications Inc, 770 Broadway, New York, NY 
               1003. Watson-Guptill Publication/New York.First printing,2001 
Text By Marie-France Pochna. “Dior”.First published in Great Britain in 1996 by Thames and Hudson   
  Ltd,London. Thames and Hudson. 
By Farid Chenoune. “Jean paul Gaultier”.First published in the United Kingdom in 1996 by Thames S Hudson 
 Ltd, 181A High Holborn, London WC1V 7QX .Thames & Hudson 
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 โครงการออกแบบภาพยนตรสารคดีเร่ืองการเลือกสรรและควบคุมความหมายของภาพถาย 
DOCUMENTARY DESIGN PROJECT ABOUT THE MANIPULATION OF PHOTOGRAPHY’S MEANING 

นายสิตางศุ  จุลชาต1  ผศ.ดร.ชัยยศ อิษฏวรพันธุ2 
 

บทคัดยอ 
 
ภาพถายนั้นถือไดวาเปนสื่อชนิดหนึ่งที่เราคุนเคยกันในชีวิตประจําวัน แตถาเรามายอนกลับไปดูจริงๆแลว 

เราจะเห็นไดวาภาพถายนั้น เริ่มเขามาเปนสวนหนึ่งในสังคมของเรามาไดไมนานนัก แตภาพถายนั้น กลับไดรับความ
ยอมรับในการนําเสนอถึงความเปนจริง จนไดมีการศึกษา คัดเลือกรูปภาพตางๆเพื่อนํามาใชในการสรางเรื่องราว
ตางๆ ไมวาจะเปนเรื่องของความนาเชื่อถือ หรือแมกระทั่งการลดความนา เช่ือถือ 

ศาสตรของการสรางภาพ หรือการนําเสนอภาพนั้น ไดถูกนํามาใชในนิตยสาร National Geographic ที่
นําเสนอ ภาพถายตางๆของธรรมชาติ ที่ดูเปรียบเสมือนการนําเสนอตามความเปนจริง แตจริงๆแลว แมกระทั่ง
หนังสือที่ไดรับความนาเชื่อถือ ในเรื่อง ของการนําเสนอความเปนจริงนั้นก็ยังใช ศาสตรของการชักนําผูอานไป
ในทางที่นิตยสารตองการ 

วัตถุประสงคของการวิจัยเรื่องนี้เพื่อใหพิสูจนใหทราบถึงเรื่องศาสตรแหงการใชภาพถายที่ปรากฏหรือถูกใช
ในทุกที่นั้นมีการนําเสนอภาพดวยความเปนกลางหรือไม หรือมีการถูกทําใหเบี่ยงเบนจากความเปนจริง โดยคัดเลือก
หนังสือ National Geographic เปนสื่อในการศึกษาวิจัยภาพถาย เนื่องจากหนังสือ National Geograhic จัดไดวาเปน
หนังสือที่นําเสนอวาตนเปนผูเสนอขอมูลตางๆอยางเปนกลาง  

ในการวิเคราะหภาพถายในหนังสือ National Geographic ผูวิจัยไดนําทฤษฏี “Interactive meaning” ของ 
Gunther Kress มาใชในการวิเคราะหภาพทั้งหมด โดยไดเลือกชวงเวลากอนและหลังเหตุการณเรือบรรทุกน้ํามัน 
Exxon Valdez ชนโขดหินที่ Prince William sound Alaska ในปค.ศ. 1989 เพื่อใชในการเปรียบเทียบความแตกตาง
ของภาพที่เกิดขึ้นจาก 2 ชวงเวลาดังกลาว ซึ่งผลจากการวิจัยไดขอสรุปที่ตรงกับขอสันนิษฐานที่วา หนังสือ National 
Geographic มีการนําเสนอภาพที่มีการบิดเบือนความจริงเพื่อเพิ่มความรูสึกดานใดดานหนึ่ง หรือลดความรูสึกดานใด
ดานหนึ่ง 
 
คําสําคัญ : การควบคุมความหมายของภาพถาย 
 

Abstract 
 
In everyday life, photograph is one of the media that we use to.  If we really look back, we will see that 

photograph only appear in our society not long ago but unfortunately it’s appear to be except as fact and truth. 

                                                 
1นักศึกษาปริญญาโท คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยประจํา คณะศิลปะและการออกแบบ  มหาวิทยาลยัรังสิต 
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Until there are study of how to use picture to tell story whether it’s the picture of make believe or the picture of 
discredit. 

The art of picture creating or presenting, have been use even in one of the most respected magazine of 
telling the truth “National Geographic”. NG (National Geographic) has been known for a magazine that publishes 
their magazine with wildlife photograph with the reputation of showing the real nature with spectacular shots. 
Unfortunately, even the most respective magazine used the art of manipulating to manipulate the reader into what 
their wishes. 

The objective of this research is to prove about the art of picture creating or presenting in everywhere was 
presenting based on neutral or manipulated from the fact. National Geographic was selected to be the media for 
this research since national geographic position themselves as the magazine that presented all fact on the neutral 
way. 

The analysis of pictures in National geographic magazine based on theory of “Interactive meaning” by 
Gunther Kress.  These pictures were compared in 2 different period, before and after the Exxon oil tank crash at 
Prince Willam sound Alaska in 1989. From the research , the result of analysis match with the hypothesis that 
National Geographic manipulate photography meaning in order to enhance or reduce feeling of their readers. 

 
KEY WORD:  Manipulation photography’s meaning 
 
1.บทนํา 

เราสามารถพบภาพถายตางๆไดทุกที่ในชีวิตประจําวัน ไมวาเราจะไปที่ไหนหรือจะทําอะไร ภาพถายนั้น ก็จะ
เขามามีสวนเกี่ยวของกับชีวิตเราอยางมาก มันถูกใชในการสรางความทรงจํา ทั้งสวนตัว และเพื่อธุรกิจ แมกระทั่งเพื่อ
ใชในการศึกษาเปรียบเทียบ มนุษยนั้นตางเชื่อมั่นในเทคโนโลยีของภาพถายมากเสียจนเราใชเปนหลักฐานทาง
กฎหมาย เพื่อแสดงความเปนตัวตนของเรา เพื่อบอกวาเราเปนใครในสังคม แตมนุษยกลับลืมไปวา มันเปนเพียงการ
แสดงแคสวนหนึ่ง หรือมุมหนึ่ง ในชวงเวลาหนึ่งของเราเทานั้น และในขณะที่เรากําลังยอมรับถึงความเปนจริง
ดังกลาวอยางไมไดต้ังคําถาม มีบางคน บางกลุม บางกลุม กําลังใชประโยชนจากสิ่งที่เกิดขึ้น หรือแมกระทั่งบางครั้ง
ตัวเราเองก็ยังใชภาพถายเพื่อบิดเบือนความจริงที่เกิดขึ้นอีกดวย 

ดวยเหตุผลขางตน จึงทําใหเกิดการวิจัยชุดนี้ขึ้น เพื่อใหทราบวาการใชศาสตรแหงการใชภาพถายนั้นที่
ปรากฏและถูกใชในทุกที่หรือแมกระทั่งในสื่อที่เราเชื่อถือวามีความเปนกลางนั้นไดนําเสนออยางตรงไปตรงมา 
หรือไมอยางไร 

ดังนั้น เพื่อเปนการพิสูจนขอสันนิษฐานดังกลาว การศึกษานี้จึงเลือกสื่อที่มีความเปนกลาง และเลือก
เหตุการณที่สามารถสรางผลกระทบที่อาจทําใหสื่อนั้นเบี่ยงเบนการนําเสนอขอมูล โดยเลือกวิธีการเปรียบเทียบ และ
เลือกวิธีการวิเคราะหรูปภาพ เพื่อที่จะสามารถนําไปสูขอสรุปวา “เรา” หรือผูปริโภคสื่อนั้น ถูกบิดเบือนไปกับ
ภาพถายตางๆที่ถูกสรางขึ้นรอบๆตัวเรา ซึ่งการศึกษาดังกลาวมีเปาหมายที่จะศึกษาการสื่อความหมายของภาพจาก
หนังสือโดยรวมมากกวาที่จะเนนวิธีการนําเสนอภาพถายของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
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2. ขั้นตอนการศึกษา / อุปกรณและวิธีการวิจัย 

จากสมมุติฐานที่ไดกลาวไปแลวขางตน นํามาสูการเลือกศึกษาสื่อที่จะนํามาใชซึ่งก็คือ  นิตยสาร National  
Geographic  เหตุผลในการเลือกนิตยสารดังกลาว คือ  นิตยสารดังกลาวนั้นเริ่มเผยแพรวาเปนเวลานาน นอกจากนั้น
ยังเปนนิตยสารที่ใชภาพถายเปนสื่อในการนําเสนอเรื่องราวมาตั้งแตยุคที่เริ่มมีการใชกลองถายรูปในสื่อ จนกระทั่งมี
การพัฒนาของกลองถายรูปที่มีขนาดเล็กลงในปจจุบัน ก็ยิ่งทําใหมีการใชถายภาพกันอยางแพรหลายมากขึ้น อีก
ประการหนึ่ง นิตยสาร NGC  เปนผูนําเสนอวาตนนั้นเปนผูนําเสนอขอมูลในดานตาง ๆ อยางเปนกลางและเปนผู
นําเสนอมุมมองอยางชัดเจน  ดังนั้น ดวยความเปนมาของนิตยสารแลว จึงทําให NGC จัดวาเปนสื่อที่สามารถจะ
นํามาเปนหัวขอในการวิจัยไดอยางเหมาะสม 

หลังจากไดคัดเลือกสื่อแลวจึงเลือกเหตุการณที่มีความสําคัญมากพอ ที่จะสามารถในการชักนําความคิดจาก
ความคิดหนึ่ง ไปสูอีกความคิดหนึ่ง ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึงเลือกเอาเหตุการณ เรือบรรทุกน้ํามัน  Exxon  Valdez  
ชนโขนหินที่ Prince William  sound  Alaska เมื่อวันที่ 29 มีนาคม ค.ศ 1989 จากเหตุการณดังกลาวกอใหเกิด
น้ํามันดิบรั่ว จํานวน 10.8 ลานบาเรล ซึ่งกอใหเกิดโศกนาฏกรรมทางภัยธรรมชาติครั้งใหญของโลก มีการเผยแพร
เหตุการณไปทั่วโลก  ทําใหเกิดกระแสการตอตานบริษัทน้ํามันอยางรุนแรง  เปรียบเทียบไดกับสภาวะความตื่นตัวที่
เกิดขึ้นกับกรณีของ Global Warming  ในปจจุบัน  
 

 
 

แผนภูมิท่ี 1 
 แผนภูมิขอบเขตการเลือกจํานวนนิตยสาร และชวงเวลาที่ใชในการศึกษาภาพถายในหนังสือ National Geographic 

   
ในขณะนั้นผูที่อยูฝายเดียวกับบริษัทน้ํามัน กลับโดนโจมตีอยางรุนแรง  สัตวปาที่อยูในบริเวณนั้นกลาย

ผูถูกกระทํา National  Geographic  ในเดือนที่เกิดเหตุการณนั้นไดลงบทความเกี่ยวกับเรื่องนี้  อยางกวาง ๆ แต
หลังจากนั้นกลับมาทําบทความที่กลาวถึงความเสียหายที่มนุษยมีตอสัตวในอีกใหหลัง ผูทําการวิจัยเล็งเห็นถึง
ประเด็นในการนําเสนอเหตุการณที่เกี่ยวกับการสรางภาพที่ตางออกไป ในเหตุการณเรือบรรทุกน้ํามันชนในป 1989 
ดังนั้นจะนําภาพทั้งหมดระหวาง ป 1985-1994 มาทั้งหมด เมื่อทําการแยกรูปถายโดยนําเอาเฉพาะภาพถายที่เกี่ยวกับ
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สัตวปาเทานั้นออกมาซึ่งจะมีรูปถายที่ใชพิจารณา ทั้งหมด 971 รูป  หลังจากนั้นผูวิจัยไดจัดกลุมของรูปภาพเพื่อให
เขาใจในการสื่อความหมายแตละดาน  แลวจึงนํารูปถายมาจําแนกออกตามกลุม จํานวน 8 กลุม เพื่อแยกความรูสึก
ออกเปน 8 ประเภทดังนี้ 

 
 

แผนภูมิท่ี 2ตัวอยางภาพถายที่แสดงถึงอารมณตางๆจากนิตยสาร National Geographic ในป 1985-1994 
  

1.  Love    ภาพที่แสดงถึงความรัก 
                2. Beauty of nature                 ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความงามของธรรมชาติ 
                3. Brutality                             ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความโหดราย 
                4. Calmness of nature            ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความสงบของสิ่งแวดลอม 
                5. Happiness of lives              ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความสุขของชีวิต 
                6. Nature cry                           ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความโศกเศราของสัตวปา 
               7. Scary                                      ภาพที่แสดงความนากลัวของสัตวปา 

                8.Exciting                                  ภาพที่แสดงชวงเวลาตื่นเตน 
 

เหตุผลของการแบงภาพถายออกเปนกลุม  นั้นก็เพื่อที่จะไดทราบวามีการเปลี่ยนแปลงการสื่อความ 
หมายในแตละกลุมหรือไมและหากมีการเปลี่ยนแปลงแลว มีการเปลี่ยนแปลงไปมานอยเพียงใด 
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แผนภูมิท่ี 3 วิธีการแบงกลุมการศึกษา ตามทฤษฏี “Interactive Meaning”  
ในหนังสือ Reading Image ของ Gunther Kress 

 

ในสวนของทฤษฏีที่ใชในการเปรียบเทียบนั้นจะใชทฤษฏี “Interactive Meaning” ซึ่งเปนทฤษฏีของ 
Gunther Kress ประกอบไปดวย 3 องคประกอบดังนี้ 

 
1. The  image act and  the gaze 

 

                                
         รูปที่ 1                 รูปที่ 2   รูปที่3 
ภาพโปสเตอรโดย Alfred Leete               ภาพวาดสีน้าํมนั “Man in a Red Turban”               ภาพโปสเตอร “Uncle Sam” 
ชวงสงครามโลกครั้งที่ 1 ค.ศ.1914                     โดย Jan van Eyck ค.ศ.1433              โดย James Montgomery Flagg ค.ศ. 1917 

  
กลาวถึงทาทาง หรือการมองที่ทําใหผูสรางภาพ นั้นมีความพยายามที่จะสื่อสารกับผูดูภาพดังตัวอยางของ
ภาพขางตนที่ผูถูกถายนั้นมองออกมาเปรียบเสมือนกําลังมองผูที่ดูภาพอยูซึ่งทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวาง
ภาพถายกับผูดู  ตําแหนงของผูดูนั้นก็เปรียบเสมือนไดไปอยูตรงหนาของสัตวปาที่อยูในภาพ 
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2. Size of  frame and  distance 

 

 
 

แผนภูมิท่ี 4 อธิบายเรื่องความสัมพันธของระยะกับขนาดของกรอบภาพ 
 
 ระยะที่อยูใกลไกลนั้น หลาย ๆ ครั้งเปนตัวบอกถึงความสัมพันธ ระหวางผูดูกับภาพถาย ยิ่งปรับ

กรอบภาพหรือระยะหางใหมีความใกลชิดมากเพียงใด ก็จะทําใหดูภาพนั้นถูกดึงใหเขาไปเปนผูมีสวนรวมใน
เหตุการณ หรืออาจเปนเพียงแคผูสังเกตการณก็ได 

 

3. Perspective  and  Subjective  image 
 

 
 

แผนภูมิท่ี 5 อธิบายความหมายของมุมมองแบบ Perspective และ Subjective Image 
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การนําเสนอภาพถายในลักษณะของการมองแบบใชสายตามองเสมือนการมองทั่วไปแบบธรรมดา 
หรือการมองที่สรางใหเกิดมุมมองที่เกิดจากการมองแผนที่ซึ่งจะทําใหเห็นรายละเอียดของรูปโดยรวม การสราง
มุมมองแบบนี้เปนสวนที่สรางความเกี่ยวของระหวางผูดูวาสถานะสูงเทากัน หรือตํ่ากวาสิ่งที่อยูในภาพ ซึ่ง
เปรียบเสมือนความแตกตางของระดับทางสังคม หรือความรูสึกมีอํานาจหรือดอยอํานาจมากกวาในสังคม ก็ถูก
ทดแทนดวยมุมมองที่เกิดขึ้นจากในภาพ นอกจากนี้มุมมองเปนตัวกําหนดวาผูมองไดมีสวนรวมในเหตุการณนั้นๆ 
หรือ เปนเพียงแคผูสังเกตการณเทานั้นอีกดวย 

 

 
 

แผนภูมิท่ี 6 ตัวอยาง Diagram การบันทึกขอมูลตางๆของภาพถายท่ีนํามาใชเพื่อการศึกษา 
 
จากเกณฑในการดูมุมมองแบบ  Interactive  Meaning  ตาง ๆขางตนแลว ก็จะนําภาพทั้งหมดมาทํา

การวิเคราะหโดยแยกลงใน  Diagram  ที่ใชในการวิเคราะหซึ่งหลังจากที่ไดนํารูปจํานวน  971 รูปมาจัด
กลุม 8 ประเภทตามความรูสึกตางๆ นั้นมีภาพที่จัดกลุมไดตามหัวขอดังกลาวอยูจํานวน 538 ภาพ โดย
แบงออกเปนแตละประเภทไดดังที่ไดสรุปไวในสวนผลวิเคราะหในหัวขอตอไป 

 
3.ผลการวิเคราะห / ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ตารางที่ 1 ตารางการแบงประเภทของจํานวนภาพตามลักษณะหัวขอตางๆ ระหวางป 1985-1994 

  beauty Brutal Calm exiting happy Love sad scary 
1985 10 2 6 1 4 4 0 1 
1986 10 10 9 11 8 6 0 1 
1987 20 4 14 14 6 15 1 1 
1988 25 4 16 6 7 8 0 0 
1989 9 2 4 5 3 2 3 0 
1990 25 5 6 4 10 1 4 0 
1991 14 8 4 4 9 1 4 1 
1992 17 6 10 12 14 9 0 2 

1993 19 5 8 5 4 4 0 1 
1994 21 7 3 5 16 10 6 2 

         
  170 53 80 67 81 60 18 9 
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ผลที่ไดจากการวิเคราะห ตามประเภทที่จําแนกไว 8 ประเภท ไดคัดแยกภาพถายในแตละปไดดังนี้ 
จากนั้นผูวิจัยไดทําการวิเคราะหภาพถายในแตละหมวดหมู โดยการใชการใชทฤษฏี Interactive 

meaningจัด ไดผลดังนี้ 
 

ตารางที่ 2 ตารางแสดงผลเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงในระหวางป ค.ศ. 1985-1989 และป ค.ศ. 1990-1994 ตาม
ลักษณะวิธีการศึกษา 

category Image act and gaze
Demand Offer VLS LS MLS MCS Close up Ex close up Oblique frontal High angle eye level angle low angle

beauty 21 49 12 17 24 9 8 0 12 58 19 44 7
30% 70% 17% 24% 34% 13% 11% 0% 17% 83% 27% 63% 10%
32 68 13 34 28 18 4 3 13 87 23 65 12

32% 68% 13% 34% 28% 18% 4% 3% 13% 87% 23% 65% 12%
total 53 117 25 51 52 27 12 3 25 145 42 109 19

Brutal 2 18 1 2 12 3 2 0 1 19 6 14 0
10% 90% 5% 10% 60% 15% 10% 0% 5% 95% 30% 70% 0%

4 29 0 10 15 7 1 0 0 33 9 24 0
12% 88% 0% 30% 45% 21% 3% 0% 0% 100% 27% 73% 0%

total 6 47 1 12 27 10 3 0 1 52 15 38 0

Calm 17 31 7 13 16 6 6 0 3 45 14 32 2
35% 65% 15% 27% 33% 13% 13% 0% 6% 94% 29% 67% 4%
10 22 7 10 8 6 0 1 0 32 7 25 0

31% 69% 22% 31% 25% 19% 0% 3% 0% 100% 22% 78% 0%
total 27 53 14 23 24 12 6 1 3 77 21 57 2

Exciting 8 28 1 15 14 5 1 0 1 35 9 27 0
22% 78% 3% 42% 39% 14% 3% 0% 3% 97% 25% 75% 0%

7 24 1 10 15 3 2 0 1 30 5 24 2
23% 77% 3% 32% 48% 10% 6% 0% 3% 97% 16% 77% 6%

total 15 52 2 25 29 8 3 0 2 65 14 51 2

Happy 8 19 1 9 11 5 1 0 0 27 5 20 2
30% 70% 4% 33% 41% 19% 4% 0% 0% 100% 19% 74% 7%
13 41 4 15 19 12 4 0 0 54 9 41 4

24% 76% 7% 28% 35% 22% 7% 0% 0% 100% 17% 76% 7%
total 21 60 5 24 30 17 5 0 0 81 14 61 6

Love 5 30 0 6 16 12 1 0 0 35 1 27 7
14% 86% 0% 17% 46% 34% 3% 0% 0% 100% 3% 77% 20%

0 25 0 1 12 5 5 2 0 25 2 23 0
0% 100% 0% 4% 48% 20% 20% 8% 0% 100% 8% 92% 0%

total 5 55 0 7 28 17 6 2 0 60 3 50 7

Sad 2 2 0 0 2 2 0 0 0 4 3 1 0
50% 50% 0% 0% 50% 50% 0% 0% 0% 100% 75% 25% 0%

2 12 0 3 4 6 1 0 0 14 8 6 0
14% 86% 0% 21% 29% 43% 7% 0% 0% 100% 57% 43% 0%

total 4 14 0 3 6 8 1 0 0 18 11 7 0

Scary 3 0 0 0 0 1 2 0 0 3 0 3 0
100% 0% 0% 0% 0% 33% 67% 0% 0% 100% 0% 100% 0%

5 1 0 1 2 3 0 0 0 6 1 5 0
83% 17% 0% 17% 33% 50% 0% 0% 0% 100% 17% 83% 0%

total 8 1 0 1 2 4 2 0 0 9 1 8 0

Size of frame and social distance Perspectiive and subjective image

 
           ภาพถายในชวงป ค.ศ. 1985-1989           ภาพถายในชวง ค.ศ. 1990-1994 

   

 
บทสรุป/ สรุปผลการวิจัย 

จากขอมูลตารางการวิเคราะหแบบ Interactive meaning สามารถสรุปผลตามหมวดหมู 8 ประเภทไดดังนี้ 
ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความงามของธรรมชาติ (Beauty of nature )  มีการเปลี่ยนแปลงในชวงป 1985-1994 

เรื่องของระยะมีการเพิ่มระยะระหวางสัตวปาและผูดูใหมากขึ้น ซึ่งเหมือนกับหลังจากเหตุการณอุบัติเหตุแลว NGC 
พยายามสรางภาพใหมนุษยอยูหางไมรบกวนสัตวปา ภาพถายแบบ Long shot เพิ่มขึ้นจาก 24% เปน 34% และ
ภาพถายแบบ Medium long shot และClose up ลงจาก 34% เหลือ 28 % และ 11% เหลือ 4% 

ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความโหดราย ( Brutal) จะมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของระยะหาง คือภาพถายแบบ 
Long shot เพิ่มจาก 10% เปน 30%  ขอสังเกตอื่นๆ ไดแกภาพถายที่เปนภาพสัตวทํารายสัตวสวนใหญเปน eye level 
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angle แตถาเปนภาพถายที่มนุษยทํารายสัตวจะเปนภาพถายแบบ High angle ซึ่งแสดงใหเห็นถึงวามนุษยเปนผูทําราย 
และมีอํานาจเหนือสัตว 

ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความสงบของสิ่งแวดลอม (Calmness of nature) การเปลี่ยนแปลงในเรื่องของระยะ
เห็นไดเดนชัดเมื่อเปรียบเทียบกับการนําเสนอภาพในอดีต ภาพถายแบบ very long shot เพิ่มจาก 15% เปน 22% และ
ยังมีการเพิ่มระดับในการมอง eye level จาก 67% เปน 78% ซึ่งเปนการนําเสนอมุมมองที่ผูดูอยูในระดับเดียวกับสัตว
ปา แสดงใหเห็นถึงการพยายามนําเสนอความคิดในเรื่องของความเสมอภาคเทาเทียมกันของสิ่งมีชีวิตไมวามนุษย
หรือสัตวปาตางก็ตองการความสงบที่เหมือนกัน 

ภาพที่แสดงชวงเวลาตื่นเตน (Exciting) ไมมีขอเปลี่ยนแปลงมากนักระหวางชวงเวลาดังกลาว ยกเวนเรื่อง
ของระยะที่มีการเขาใกลสัตวปามากขึ้น เพื่อใหเห็นถึงการเคลื่อนไหวที่สามารถใหผูดูเขาใกลความตื่นเตนมากขึ้น 

ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความสุขของชีวิต (Happy of lives) ภาพทั้งหมดนําเสนอออกมาในมุมมองแบบปกติ 
(Perspective) เปรียบเสมือนเปนการแอบดูสัตว โดยที่สัตวนั้นไมรูตัว โดย Image act and gaze นําเสนอเปน offer 
เพิ่มขึ้น 6% เทียบกับชวงกอนหนาเหตุการณ แสดงใหเห็นวาการปราศจากการถูกรบกวนเปนการนําพามาซึ่ง
ความสุขใหกับสัตวปา 

ภาพที่แสดงถึงความรัก ( Love) มีการเปลี่ยนหลายอยางในชวงกอนและหลังเหตุการณ Image act and gaze 
จากที่เคยมี Demand อยูบางสวนบาง แตหลังจากนั้นไมมี Demand มีแต Offer 100% นอกจากนั้นในสวนของ 
Perspective การมอง eye level angle เพิ่มขึ้น 15% หลังเหตุการณ และ Low angle คิดเปน 0% หรือ ลดลง 20% 
ดังนั้น การนําเสนอเรื่องความรักมีการเปลี่ยนแปลงอยางมาก ไมวาจะเปนการมีสวนรวมหรือมุมมองที่ใช เหมือนกับ
พยายามจะนําเสนอวาความรักของสัตวมีคุณคาเหมือนกับความรักของมนุษย มนุษยไมควรเขาไปรบกวนสัตว 

ภาพที่แสดงใหเห็นถึงความโศกเศราของสัตวปา (Nature cry ) มีระยะหางของผูดูเพิ่มมากขึ้น รวมไปถึง
มุมมองของภาพที่เคยมองสัตวจากมุมสูง High level angle ลดลง เปนการสรางความเทาเทียมระหวางมนุษยและสัตว
มากขึ้น การมองที่ตํ่าลงเปรียบเสมือนมนุษยเปนผูที่จะเขาไปชวยเหลือมากกวามนุษยเปนผูเขาไปทํารายสัตว  

ภาพที่แสดงความนากลัวของสัตวปา ( Scary) เพื่อลดความนากลัวของสัตวปา จากกอนเหตุการณที่เคยรูสึก
วาสัตวปานั้นนากลัวดวยมุมมองของภาพ ไดถูกลดความนากลัวลงโดยใชระยะที่หางออกไป และหลีกเลี่ยงการปะทะ
ทางสายตา ดูไดจากภาพที่เปน Demand ลดลง 

จากขอสันนิษฐานที่วา หนังสือ National Geographic มีการนําเสนอภาพโดยเอนเอียงไมตรงกับความเปน
จริงที่ปรากฏนั้น สรุปไดวา การนําเสนอภาพนั้นๆมีการบิดเบือนจริงเพื่อเพิ่มความรูสึกดานใดดานหนึ่ง หรือลด
ความรูสึกดานใดดานหนึ่ง เพื่อใหมนุษยมีความรูสึกสงสารสัตวปา พยายามเขาไปชวยเหลือมากกวาจะเปนผูที่ทําราย
สัตวปา ดังนั้นสิ่งที่ผูวิจัยไดทําการศึกษาจึงไดขอสรุปตรงกับขอสันนิษฐาน  
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โครงการศึกษาการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นภายใตขอจํากัดของจํานวนโพลีกอน 
The Study of 3D Animation Production within Polygon Limit. 

บทคัดยอ 
ชนินทร  ฉายรัศมี 1  รศ.พิศประไพ  สาระศาลิน2  และ ชัยพร พานิชรุทติวงศ 3                                                             

--------------------------------------------------------------------- 
โครงการศึกษาการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นภายใตขอจํากัดของจํานวนโพลีกอน มีวัตถุประสงคเพื่อที่จะ

ศึกษาและทดลองเกี่ยวกับ การสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนที่การสรางโมเดลที่มีความละเอียดสมจริง 
ดังนั้นในกระบวนการทดลองจึงเลือกใชวิธีการสรางรายละเอียดของโมเดลโดยใช นอมอลแมพ (Normal Map) 
และดิสเพลสเมนทแมพ (Displacement Map) ซึ่งเปนกระบวนการที่มีประสิทธิภาพสูง โดยสามารถใหรายละเอียดที่
สมจริง และสรางรายละเอียดที่มีขนาดเล็กมากได   

จากการศึกษาและทดลองจึงพบวา วิธีการสรางโมเดลใหมีรายละเอียดที่สมจริงโดยใชกระบวนการสราง
นอมอลแมพ (Normal Map) และดิสเพลสเมนทแมพ (Displacement Map) นั้นชวยลดเวลาในการคํานวณมาก 
นอกจากนั้นยัง สามารถใหรายละเอียดกับโมเดลไดอยางสวยงาม และสมจริง ตางจากการสรางรายละเอียดแบบเดิม
ซึ่งใชวิธีการปรับแตงรายละเอียดของโมเดลโดยการ เพิ่ม ดึง และเลื่อน โพลีกอน ซึ่งใชระยะเวลานานและยากตอการ
ควบคุม  

 
คําสําคัญ: โมเดลสามมิติ การสรางรายละเอียด นอมอลเมพ ดิสเพลสเมนทแมพ 
 

Abstract 
 

 Creating 3D Animation in Limitation of Polygon number Project has the purpose to study and 
experiment about making realistic and high detail 3D animation. This project is mainly focusing on the studying of 
Normal Map and Displacement Map technique which are very effective process. These techniques will help 
creating high detail model without using high number of polygon. 
  The result of this experimentation found that creating high detail 3D models by using Normal Map 
and Displacement technique are successful. The solutions turned out very natural and realistic. These techniques 
also can be done in a shorter time. This is in contrast with a traditional way which have to model by manipulating 
polygon which will take longer time and harder to control. 
 
Key Words: 3D model, High detail, Normal map, Displacement map 
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1.บทนํา 
ในกระบวนการผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติที่มีความจําเปนตองใสรายละเอียดของโมเดลใหสมบูรณ

ความสมจริง ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการจัดการและวางแผนใหเหมาะสม เพื่อความรวดเร็วในการประมวลผล การ
จัดการในสวนของโมเดลที่มีรายละเอียดและมีความซับซอนมาก จําเปนตองใชผูที่มีความเขาใจ 
ในโครงสรางของโมเดลที่จะสราง 

วิธีการสรางงานที่มีรายละเอียดสมจริงบนโมเดลสามมิตินั้นเกิดจากการ เพิ่ม เลื่อน และขยาย บนรูปทรง ที่
อยูในแกนสามมิติ คือแกน X Y และ Z  ซึ่งโมเดลสามมิตินั้นใชแกน X, Y, Z เปนตัวกําหนดระยะ และขนาดของ จุด 
เสน และพื้นผิว บนโมเดล วิธีการนี้ใชเวลาและจํานวนโพลีกอนมาก สงผลใหใชเวลาในการสรางรูปทรง และเวลา
ในการประมวลผล(Render) มากขึ้นดวย  

นอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ เปนวิธีการที่จะชวยในการแกปญหาในการสรางโมเดลที่มี
รายละเอียดสมจริงในแบบเดิม ซึ่งนอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ นั้นใชเพียงแครูปภาพที่มีการกําหนดระยะ
ความสูงบนพื้นผิว มาวางบนพื้นผิวของโมเดลเทานั้น ไมไดมีการเพิ่มจํานวนของโพลีกอน ทําใหระยะเวลาในการ
ประมวลผลลดลง 

ปจจุบันนอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ ไดถูกใชทั้งในอุตสาหกรรมภาพยนตร และเกมส
คอมพิวเตอร มากขึ้น เชน Frank Gravatt ซึ่งเปนนักสรางโมเดลสามมิติ จากบริษัท ILM ซึ่งใชดิสเพลสเมนทแมพ ใน
การสรางโมเดล Mulgarath ซึ่งเปนปศาจในภาพยนตรเรื่อง Spiderwick Chronicles ซึ่งในขั้นตนโมเดลไดรับการ
ออกแบบโดย Carlos Huante การสรางโมเดลเชนนี้เปนโมเดลที่มีรายละเอียดและความซับซอนมาก ดังนั้นจึง
จําเปนตองใชโปรแกรมที่ใชในการสรางพื้นผิวใหกับโมเดลโดยเฉพาะ คือโปรแกรม Zbrush ซึ้งมีคุณสมบัติในการ
สรางโมเดลโดยการดึง ดัน และใสรายละเอียดลงบนพื้นผิวไดดีกวาโปรแกรมสรางโมเดลสามมิติทั่วไป และยัง
สามารถสรางดิสเพลสเมนทแมพ เพื่อสงมาใชกันโมเดลที่จะนําไปสรางการเคลื่อนไหวตอไป 

ดังนั้นการใชนอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ มาสรางพื้นผิวใหกับโมเดลที่มีความละเอียดสูงจึงเปน
ทางเลือกที่ใชในการแกปญหาของโมเดลที่มีรายละเอียดซับซอน และยังชวยลดระยะเวลาในการประมวลผลดวย จึง
เปนวิธีการที่นิยมใชในปจจุบัน 

 

 
โมเดลศีรษะของ Mulgarath จากภาพยนตรเร่ือง Spiderwick Chronicles โดย Frank Gravatt นักสรางโมเดลสามมิติ จาก                 
บริษัท ILM ( http://www.zbrushcentral.com ) 
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1.ท่ีมาของกระบวนการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ 
University of Utah เปนมหาวิทยาลัยแหงแรกของโลกที่เปดการเรียนการสอนในสาขาคอมพิวเตอร

กราฟฟกเละเปนตนกําเนิดของ Utah teapot อันโดงดัง หลังจากนั้นไมนานก็ไดมีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร
กราฟฟก เกิดขึ้นตามมหาวิทยาลัยและบริษัทตางๆ อยางมากมาย ทําใหมีการพัฒนาซอฟแวรอยางตอเนื่องและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นพรอมๆกับพัฒนาทางดานฮารดแวร โดยในยุคนั้นคอมพิวเตอรที่ใชในงานกราฟฟก และงานแอ
นิเมชั่นจะเปนเครื่องระดับสูง 

ในป ค.ศ.1971 George Lucas ไดกอต้ังบริษัทที่ช่ือ Lucas film ซึ่งมีหนวยงานที่ช่ือ Industrial Light & 
Magic หรือ ILM เพื่อสรางงาน Visual effect ใหกับภาพยนตรเรื่อง Star Wars และในป ค.ศ. 1979 Alvy Ray Smith 
และ Ed Catmull ไดเขารวมกับบริษัท Lucas film และไดกอต้ังแผนกคอมพิวเตอรขึ้น ซึ่งใชช่ือวา Pixar Animation 
Studios และไดสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นเรื่องแรกขึ้นมา คือเรื่อง Luxo Jr. 

 
2.รูปแบบการสรางโมเดลในอดีตจนถึงปจจุบัน 

ในอดีตศักยภาพของคอมพิวเตอรมีขอจํากัดมาก การสรางโมเดลสําหรับงานแอนิเมชั่นมีความจําเปนตอง
ใชหองปฏิบัติการและอุปกรณที่มีมูลคามหาศาล สวนในปจจุบัน เราสามารถสรางโมเดลไดดวยเครื่องคอมพิวเตอร
สวนบุคคล  ดวยเหตุนี้เอง งานคอมพิวเตอรแอนิเมชั่นจึงไดถูกนําไปประยุกตใชกับงานหลายประเภท เชน เกมส
คอมพิวเตอร และ อินเตอรเน็ต  อยางไรก็ตามในกระบวนการสราง จึงมีขอจํากัดที่ตางกัน เชน การสรางโมเดล
สําหรับงานภาพยนตรแอนิเมชั่นที่มีความสมจริง จึงจําเปนจะตองใสรายละเอียดใหมากที่สุด สวนเกมสคอมพิวเตอร 
และ อินเตอรเน็ตนั้นก็ตองการความสมจริงเชนกัน แตมีขอจํากัดในดานการประมวลผล  ทําใหไมสามารถใส
รายละเอียดในการสรางโมเดลไดมากเทากับงานภาพยนตรแอนิเมชั่น 

ในปจจุบันขอจํากัดตางๆไดถูกแกไขใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น กระบวนการสรางสรรคโมเดลในรูปแบบ
ใหมไดถูกพัฒนาขึ้น จากโมเดลที่มีขอจํากัดของจํานวนโพลีกอนที่ใชในการขึ้นรูปทรง กลายเปนการสรางโมเดลที่มี
ความละเอียดสูง คือ นอมอลเมพ และดิสเพลสเมนทแมพ 
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ภาพเปรียบเทยีบโมเดลตัวละครในเกมส Unreal Tournament ซึ่งแสดงความแตกตางในรายละเอียดของโมเดลไดอยางชัดเจน  ซึ่งโมเดล
ทั้ง 3 ตัวถูกสรางขึ้นในชวงเวลาที่ตางกัน (http://en.wikipedia.org/wiki/Unreal_Engine) 
 
3. ความหมายและความสําคัญของนอมอลเมพ และดิสเพลสเมนทแมพ 
นอมอลเมพในความหมายของการทํางานของคอมพิวเตอรในระบบสามมิติ คือ ความนูนที่เกิดขึ้นจากพื้นผิว(โพลี
กอน) อันเปนผลมาจากแสงและเงาจากแหลงกําเนิดที่มีอยู ซึ่งความนูนนั้นไมไดเกิดจากการเพิ่มรายละเอียดบนโพลี
กอนแตเกิดจากภาพที่เราใสเขาไปที่โพลีกอน ซึ่งใช RGB Channel ในการกําหนด ทิศทางของแสงและเงา ในระนาบ
สามมิติ (X,Y,Z) นอมอลเมพมี 2 ประเภท คือ object-space และ tangent-space ความแตกตางของMapทั้งสอง
ประเภทนี้อยูที่จุดการอางอิงในการแสดงผลที่แตกตางกัน คือ object-space จะแสดงผลโดยอางอิงจากการแสดงผล
ของแสงและเงาในสภาวะแวดลอมทั้งหมด สวน tangent-space จะแสดงผลโดยการอางอิงจากผิวหนาของวัตถุ (โพลี
กอน) 
 ดวยความพยายามของมหาวิทยาลัย North Carolina ที่จะทําใหการแสดงผลของนอมอลเมพสามารถ
นํามาใชจริงไดในเครื่องคอมพิวเตอรทั่วไป ไมใชเฉพาะเครื่องประมวลผลระดับสูงเทานั้น ความพยายามนั้นได
ผลสําเร็จในปลายป ค.ศ. 2003 ผลที่ตามมาก็คือ นอมอลเมพเปนที่นิยมสําหรับเกมสคอมพิวเตอรในเวลาตอมา  และ 
Microsoft's Xbox เปนบริษัทเกมสบริษัทแรกที่นํามาใชในการพัฒนาเกมสของตน 
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ภาพตัวอยางการแสดงผลของนอมอลเมพ 
 

 
ภาพเปรียบเทยีบการแสดงผลของโมเดลที่ใชโพลีกอนจํานวน 4,000 ไทรแองเกิล กับ โมเดลที่ใช โพลีกอนจํานวน 500 ไทรแองเกิล ที่มี
การนํานอมอลแมพมาใช (http://en.wikipedia.org/wiki/Normal_mapping) 
 

ดิสเพลสเมนทแมพในความหมายของการทํางานของคอมพิวเตอรในระบบสามมิติ คือ ความนูนที่เกิดขึ้นจาก
พ้ืนผิว(โพลีกอน) โดยเขาไปแทนที่พ้ืนผิวเดิม โดยยกระดับพื้นผิวขึ้น จากระนาบของพื้นผิว(โพลีกอน)จริง ตาม
ทิศทางของโพลีกอน ซึ่งจะชวยใหพ้ืนผิวแสดง รายละเอียด ความนูน รองลึก ไดอยางสมจริง โดยที่ไมตองเพ่ิม
จํานวนโพลีกอนเดิม  
 
ภาพตัวอยางการแสดงผลของดิสเพลสเมนทแมพ 

 

 
ภาพของโพลีกอน Displacement Map และโพลีกอนที่ไดนําดิสเพลสเมนทแมพมาใช ตามลําดับ 
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อุตสาหกรรมภาพยนตรในปจจุบันมีแขงขันกันสูง เทคนิคพิเศษตางๆถูกนํามาใชอยางมากมาย  เทคนิค
พิเศษที่สรางขึ้นจากคอมพิวเตอรจึงมีความสําคัญอยางยิ่งในการสรางความสมจริงใหกับภาพยนตร  การสรางตัว
ละครที่มีความพิเศษที่มีความสามารถเกินจากสิ่งที่มนุษยทําไดจึงตองถูกสรางดวยคอมพิวเตอรสามมิติซึ่งใหความ
สมจริงมากกวาเทคนิคและวิธีการแบบเกา จึงเขามามีบทบาทมากขึ้น และเทคนิคการใหรายละเอียดที่สมจริงที่สุดคง
หนีไมพนการสรางพื้นผิวดวยนอมอลเมพ และดิสเพลสเมนทแมพ ในวงการภาพยนตรแอนิเมชั่นไดมีตัวอยาง
มากมายที่ใชทั้ง สองเทคนิคนี้ในการสรางตัวละคร 

 

 
 

ภาพจากภาพยนตรเร่ือง Spiderwick Chronicles โดย Frank Gravatt จากบริษัท ILM ( http://www.zbrushcentral.com ) 
 

 
 

ภาพจากเกมส Unreal Tournament 3  โดย Kevin Lanning จากบริษัท Epic Games 
(http://en.wikipedia.org/wiki/Unreal_Engine) 
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ภาพการสรางโมเดลที่มีความละเอียดสูงกอนที่จะนํานอมอลเมพไปใสในโมเดลที่มีจํานวนโพลีกอนนอยเพื่อนําเขาไปใน Game  Engine 
(http://en.wikipedia.org/wiki/Unreal_Engine)  

 
3. ขั้นตอนการทดลอง 

กระบวนการทดลองสรางโมเดลที่มีความละเอียดสมจริงมีความจําเปนตองเริ่มตนดวย  การวางแผนการ
สรางโมเดล  เพราะการใสรายละเอียดของโมเดลนั้นจําเปนตองใชนอมอลเมพ และดิสเพลสเมนทแมพ ซึ่งคือพ้ืนผิว
ของโพลีกอนนั่นเอง ในสวนการจัดการกับรายละเอียดนั้นมีวิธีการแตกตางกันไป ตามลักษณะรูปทรงของโมเดล 
และอาจจะตองใชซอฟแวรที่ทํางานดานนี้โดยตรงเขามาชวย ดังนั้นพื้นฐานความเขาใจในรูปทรง เทคนิค และวิธีการ
จึงมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 

จากการศึกษา และหาขอมูลจากประเด็นดังกลาว จึงไดเริ่มกระบวนการสรางโมเดลที่ใหรายละเอียดสมจริง
โดยแบงเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ใชโปรแกรมมายา ซึ่งใชสําหรับการสรางโมเดลในเบื้องตน โดยการสรางโพลีกอนใหเปนรูปทรงที่
ตองการ ซึ่งโมเดลที่จะใชในการทดลองนั้นคือโมเดลหนาของเพื่อน การสรางโมเดลหนาคนนั้น มี
รายละเอียดที่แตกตางจากโมเดลที่มีรูปทรงในแบบเรขาคณิต เชน สิ่งกอสราง หรือ สิ่งของเครื่องใชมาก  
จึงตองมีการตรวจสอบ สัดสวน และโครงสรางใหละเอียดอยูเสมอ  

2. หลังจากที่ไดโมเดลที่มีลักษณะตามตองการจากโปรแกรมมายาแลว จึงนําไปเพิ่มรายละเอียดดวยโปรแกรม
ซีบรัช ซึ่งเปนโปรแกรมสําหรับการใสรายละเอียดขนาดเล็กใหกับโมเดลโดยเฉพาะ  การทํางานของ
โปรแกรมก็จะแตกตางจากโปรแกรมมายา ซึ่งการทํางานของโปรแกรมซีบรัชจะมีวิธีการทํางานโดยการ
ระบายพื้นผิวใหนูนหรือยุบลงไปดวยแทบเล็ท (Tablet) จนไดรูปทรงที่มีรายละเอียดจนสมบูรณ จึงสราง
นอมอลแมพ เพื่อนําไปใชในโปรแกรมมายา  

3. หลังจากที่ไดนอมอลแมพที่สรางจากโปรแกรมซีบรัชแลว จึงนํานอมอลเมพมาใสบนพื้นผิวของโมเดลที่
สรางในขั้นตน  
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ดวยวิธีการทั้งหมดเราจะไดโมเดลที่มีรายละเอียดสมจริง และสามารถนําไปใช สําหรับกระบวนการสราง
ภาพยนตรแอนนิเมชั่นในลําดับตอไป 

 
ตัวอยางผลงานที่สรางขึ้นโดยสามารถใสรายละเอียดของโมเดลไดอยางสมบูรณ โดยใชใบหนาเพื่อนเปนตนแบบ 
 

 

 
 

ภาพโมเดลที่อยูในกระบวนการสรางรายละเอยีดโดยโปรแกรมซีบรัช 
 

 
 

ภาพตัวอยางผลงานในโปรแกรม Maya โดยใชนอมอลเมพจากโปรแกรม Zbrush เพื่อลดระยะเวลาในการประมวลผล 
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4. การวิเคราะหผลการทดลอง 
การวิเคราะหผลการทดลอง พบวา วิธีการสรางโมเดลที่มีรายละเอียดสมจริงโดยใชพ้ืนผิวที่ไดมาจากนอมอ

ลแมพ และ ดิสเพลสเมนทแมพ สามารถใหรายละเอียดไดอยางสมจริง แตตองผานกระบวนการที่ซับซอนเล็กนอย 
คือตองทํางานขามโปรแกรม คือสรางโมเดลจากโปรแกรมมายาและสงไปสรางนอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ 
ในโปรแกรม Zbrush แตเมื่อผลการเรนเดอรในขั้นตอนสุดทายออกมาก็พบวา รายละเอียดของนอมอลแมพ และดิส
เพลสเมนทแมพ ที่สรางขึ้นมานั้น ใหผลลัพธที่สวยงามสมจริง และชวยลดระยะเวลาในการคํานวณเปนอยางมาก 
ดวยเหตุผลนี้เมื่อนําโมเดลที่ใชนอมอลแมพ และดิสเพลสเมนทแมพ ไปใชกับงานแอนิเมชั่น ซึ่งมีการเรนเดอรที่มี
จํานวนภาพมาก เชน ภาพยนตรที่มี 24 ภาพใน 1 วินาที ก็ยิ่งชวยลดระยะเวลาลงไปไดมากกวาการใชโมเดลแบบเดิม 
 
5. สรุป 

การสรางรายละเอียดใหกับโมเดลเพื่อความสมจริงนั้น มีกระบวนการที่ตองใชทั้งความประณีต และทักษะ
ทางศิลปะเปนสําคัญ กระบวนทางเทคนิคเปนเครื่องมือที่ใชเติมเต็มความคิด และจินตนาการใหกันผูสรางสรรค
ผลงาน วิธีการที่ใชอาจแตกตางกันไปตามความถนัดของแตละคน แตในปจจุบัน การใชนอมอลแมพ  และดิสเพลส
เมนทแมพ มาสรางรายละเอียดใหกับโมเดล นั้นมีศักยภาพในสรางสรรคช้ินงานไดอยางสมบูรณ และชวยลด
ระยะเวลาในการประมวลผลไดมากกวาวิธีอื่น ดังนั้นผลดีที่เห็นไดชัดก็คือ ชวยลดระยะเวลาการผลิต 

ในอนาคตรูปแบบและวิธีการดังกลาวอาจถูกพัฒนาใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น จากที่เคยถูกนําไปใชใน
วงการภาพยนตร และ เกมสคอมพิวเตอร เชนในปจจุบัน อาจถูกนําไปใชในสื่ออื่นๆ เชน เว็บไซต หรือ ใน
โทรศัพทมือถือ  
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        การผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นโดยวิธีการวาดทีละเฟรมจากไฟลวีดีโอ 
Creating an Animated Film from Sketching VDO File’s Frame-by-Frame Technique 

ทศพล  สีใส1    รองศาสตราจารย พิศประไพ  สาระศาลิน2  และ อาจารย ชัยพร พานิชรุทติวงศ3 

 
บทคัดยอ 

 
การสรางสรรคผลงานแอนิเมชั่นในปจจุบันมีหลากหลายรูปแบบทั้งดาน 2 มิติ   3มิติ   และการสรางโดย

การปนดินน้ํามันขยับทีละเฟรมหรือเรียกกันวา Stopmotion  การสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นสวนใหญจะทําขึ้นโดย
การออกแบบตัวละคร (Character )  ขึ้นมาจากจินตนาการหรือสรางขึ้นมาจากบทภาพยนตรที่เขียน  ทําใหตัวละคร
แอนิเมชั่นจึงคอนขางจะมีลักษณะของการตูน  ขาดความสมจริงในดานกายวิภาคของมนุษย  รวมถึงการเคลื่อนไหวที่
ไมไดเปนธรรมชาติเทามนุษยจริง 
 กลุมของผูที่ใหความสนใจภาพยนตรแอนิเมชั่นจึงมีจํากัด  ทําใหเกิดการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นอีก
รูปแบบ  ซึ่งเกิดจากการใชคนจริงแสดงแลวนําเอาไฟลภาพจากวีดีโอมาวาดทับและลงสีเพื่อใหมีลักษณะภาพการตูน
แตมีสัดสวนและการเคลื่อนไหวที่เปนคนจริงๆ และมีขอแตกตางจากการสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นที่สรางโดยการ
จิตนาการตัวละครขึ้นมา  แตขอจํากัดของการผลิตภาพยนตรแอนิเมชั่นโดยการวาดทับที่ละเฟรมคอนขางจะมีผูจัดทํา
นอยเพราะขาดขอมูลไมทราบขั้นตอนที่ใชในการผลิต  ผูจัดทําจึงไดทําการวิจัยเพื่อเปนแนวทางแกผูที่สนใจที่จะผลิต
ภาพยนตรแอนิเมชั่นรูปแบบนี้ไดพัฒนาตอไป 
 
คําสําคัญ : ภาพยนตรอนิเมชั่น, 2 มิติ, 3มิติ , การออกแบบตัวละคร, การวาดทับทีละเฟรม 
 

ABSTRACT 
 

Nowadays, many animators use several techniques when creating an animated film. Some of the most 
general ones are 2D, 3D and video-capturing a moving clay miniature frame by frame commonly known as a 
“Stopmotion.”  Since creators usually develop characters based on their original ideas and imagination, or from a 
written script, they, more than often, lack a real human’s body’s physical features and scales, thus, the results end 
up moving unnaturally from a disoriented body’s features 
 Using real people as models is a great approach to eliminate such distortion and scales’ errors. It, also, 
allows you to use real-life’s movements as the examples for your imaginative characters. Simply by taking a 
selected VDO file on your computer, overwrite and color each frame as you desire. However, remember that your 
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. 
goal is to have your character eventually appears to be both cartoon-animated like, and at the same time, 
possessing real human’s movements. Unfortunately, there are only few small groups of expertise in a Thai’s 
animation’s industry, who usually remains unnoticed by many people who are eager to learn. So, in hope to help 
others excel and improve their skills, I’ve have assembled information on how to overcome the mentioned barrier 
in an easy process so that any enthusiasts can teach by themselves and possibly for any further development. 
 
KEY WORDS  :  Animated Film , 2D , 3D , Character design, Frame by frame painting 
 
1. บทนํา 

ปจจุบันภาพยนตรแอนิเมชั่น (Animation) เปนสื่อที่ใชในการถายทอดเรื่องราวตางๆ  เนื่องจากภาพยนตร 
Animation เปนสื่อที่เขาใจงาย เขาถึงทุกเพศทุกวัย สามารถเติมแตงจิตนาการของผูสรางเขาไปไดอยางเต็มที่  มีความ
นาสนใจในดานเทคนิคการการนําเสนอที่สามารถทําไดหลากหลายรูปแบบ  รวมถึงการสรางภาพยนตรที่ นอกเหนือ 
จากการถายทําจริงได 

หนึ่งในเทคนิคการนําเสนอในรูปแบบของภาพยนตร Animation คือ การวาดภาพลงบนรูปที่ไดถายทํามา
จากสถานที่จริง  ผลงานที่ออกมาจะมีความนาสนใจแตกตางจากภาพยนตทั่วไป  เนื่องจากผลที่ไดจะเปนลักษณะ
การตูน  Animation แตสัดสวนและความละเอียดจะเปนสัดสวนของคนจริงๆ ไมไดเปนลักษณะของตัวการตูนทั่วไป  
รวมถึงการควบคุมสีสันตางๆในภาพก็สามารถเปลี่ยนแปลงไดตามใจของผูผลิต 

การวาดภาพและลงสีจากไฟลวีดีโอไมเปนที่นิยมในประเทศไทยเนื่องจากตองใชเวลาและบุคลากรในการ
ทํางานเปนจํานวนมาก  และยังไมมีผูไดจัดทําขอมูลขั้นตอนในการผลิตภาพยนตรอนิเมชั่นในรูปแบบนี้  ทางผูจัดทํา
โครงการวิทยานิพนธตองการศึกษา  คนควาวิจัยพรอมทั้งทําความเขาใจการการทํางานลักษณะนี้  เพื่อเปนแนวทาง
สําหรับผูที่ตองการผลิตสื่อประเภทนี้ไดมีขอมูลพรอมทั้งรับทราบขอควรระวังหรือผลเสียที่จะเกิดกับการทํางาน
ลักษณะนี้  เพื่อที่จะไดมีการสรางภาพยนตรและพัฒนางานในรูปแบบนี้ตอไป 

 
2. แนวทางการศึกษา 
 เริ่มจากการหาภาพยนตรที่เคยผลิตในลักษณะที่สรางจากการวาดภาพทับไฟลที่นํามาจากการถายทําจริง 
โดยภาพยนตรที่ผลิตมาในลักษณะการทํางานแบบนี้ มีอยู  3 เรื่อง The Old Man and the Sea ผูกํากับ Alexander  
Petrov , Scanner Darkly  และ Waking Alive  จากผูกํากับ Richard Linklater , Vani  Junar ซึ่ง การสรางภาพยนตรทั้ง 
3 เรื่องมีขอแตกตางในการวาดตางกันออกไปมีทั้งวาดลักษณะของสีน้ํามัน และการวาดลงไปในคอมพิวเตอร  โดย
การทํางานทั้ง 2 ประเภทจะยังไมทิ้งความเปนเอกลักษณเฉพาะตัวของการวาดทับเฟรม  คือ  การสรางภาพที่เกิดการ
กระพริบ และกระตุก ซึ่งเกิดจาการที่วาดภาพแตละเฟรมไมตอกัน  ปริมาณสีที่ผสมมีความตาง 
 การสรางภาพยนตรแอนิเมชั่นโดยการวาดทีละเฟรมจากไฟลืวีดีโอ  จากภาพยนตรตัวอยางที่ไดนํามาศึกษา
นั้นซึ่งภาพยนตรแตละเรื่องจะมีเทคนิคตางๆกันออกไป ดังนี้ 
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 The Old Man and the Sea ไดใชเทคนิคการวาดแบสีน้ํามันโดยการนําภาพจากการถายทํามาวาดทับโดยใช
สีน้ํามันในการวาด แลวนําไปถายทีละภาพเพื่อมารวมตอเขาเปนเรื่องอีกครั้ง 
 Scanner Darkly และ Waking Alive ซึ่งภาพยนตรทั้ง 2 เรื่องนี้ไดทําการเขียนโปรแกรมขึ้นมาใชวาด
โดยเฉพาะ  การวาดทับภาพวีดีโอของทั้ง 2 เรื่องนี้จึงสามารถวาดแลวเปดดูภาพที่วาดไปไดทันทีเพื่อตรวจสอบ
ขอผิดพลาด  อีกทั้งการวาดนี้ยังเปนการวาดโดยภาพที่ออกมาจะเปนลักษณะเวคเตอร (Vector) ซึ่งจะมีความคมชัดสูง
ซึ่งการทํางานลักษณะนี้ทางผูศึกษาไมสามารถทําออกมาได เพราะติดดวยปญหาเรื่องของโปรแกรมที่มิไดมีการ
วางขายโดยทั่วไป 

การผลิตภาพยนตร Animation โดยการวาดทับเฟรมภาพยนตรที่ถายทํามา  มีขั้นตอนการทํางานที่
เหมือนกันกับการถายทําภาพยนตรโดยทั่วไปแตจําเปนตองมีความละเอียดและการวางแผนการทํางานในการถายทํา
มากกวาการถายทําปกติโดยทั่วไปเพื่อใหเกิดปญหานอยที่สุดในการที่จะนําไปวาดทับเฟรมในภายหลัง ซึ่งทาง
ผูจัดทําไดวิเคราะหขั้นตอนการทําที่ใหประสิทธิภาพของงานออกมาดีหรือเทียบเทาผลงานที่เคยผลิตมา โดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่มีอยูในทองตลาดมาทําการผลิต เชน  Photoshop,  After Effect, Avid Media Composer  ซึ่ง
โปรแกรมทั้ง 3 มีความเหมาะสมที่สุดพรอมทั้งยังสามารถรองรับการทํางานของแตละโปรแกรมดวยกันเองไดเปน
อยางดี  ซึ่งในการสรางภาพยนตรชนิดนี้ยังตองอาศัยปจจัยอื่นในการทํางานใหไดออกมาอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย 
 1.สี  เรื่องของสีตางๆภายในฉากแตละฉากตองมีความแตกตางกัน  เพื่อแยกระยะของตัวละครและฉากออก
จากกันเพื่อความสะดวกในการทํางานภายหลัง 

2.กลอง  การเคลื่อนที่ของกลองมีสวนสําคัญในการวาดทีละเฟรม  ถาการเคลื่อนที่ของกลองไมมีความ
ตอเนื่องภาพที่จะนํามาวาดจะเกิดการกระตุก  หรือถาเกิดมีการเคลื่อนไหวมากเกินไปจะทําใหภาพที่ไดมาในแตละ
เฟรมเกิดการเบลอ  จึงยากแกการนําไปวาด 

3.แสง  การจัดแสงมีสวนชวยในการผลักระยะของตัวละครและฉากใหแยกออกจากกัน  เพิ่มความมีมิติขึ้น
ภายในงาน 

4.การเคลื่อนไหวของตัวละคร  ในการแสดงตัวละครตองมีการเคลื่อนไหวเพื่อบอกอารมณของบทบาท
นั้นๆ ถาตัวละครมีการเคลื่อนไหวที่มากจนเกินไปภาพที่ไดออกมาในบางเฟรมจะมีลักษณะเบลอซึ่งยากแกการนําไป
วาด 
 

                        
                                      

ภาพตัวอยางจากภาพยนตรเรื่อง The Old Man and the Sea 
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ภาพตัวอยางจากภาพยนตรเรื่อง Scanner  Darkly 
 

การสรางภาพยนตร Animation โดยการวาดทับเฟรมจากไฟลวีดีโอจะมีการกระตุกของสีที่เคลื่อนที่ไปมา
ในการวาดทับลงไป  ซึ่งการกระตุกของสีสามารถแกไขไดแตทําไดยากขึ้นอยูกับความละเอียดในการวาดในแตละ
เฟรม  แตการกระตุกของภาพยนตร Animation ลักษณะนี้จะเปนสเนหที่ทําใหนาสนใจอีกรูปแบบ 

 
3. ขอบเขตของการสรางภาพยนตร Animation โดยการวาดทับเฟรมจากไฟลวีดีโอ 
 ในการสรางภาพยนตร Animation โดยการวัดทับเฟรมจากไฟลวีดีโอแบงไดเปน ขั้นตอนในการถายทํา
และขั้นตอนในการวาดทีละเฟรมเพื่อสรางเปนภาพยนตร Animation 
 ขั้นตอนการเตรียมงานถายทํา 

1.เนื้อเรื่อง แบงเนื้อเรื่องออกมาเปนแตละฉากพรอมทั้งภาพรางของฉากที่จะทําการถายทํา (StoryBoard) 
กําหนดภาพที่จะถาย  

                     

 
                                                  ภาพตัวอยาง Story Board 
 
 
2. กลอง กําหนดมุมกลองและการเคลื่อนที่ของกลองตองมีความเหมาะสมกับภาพหรืออารมณในฉากนั้นๆ 

ซางการเคลื่อนที่ของกลองในการถายทําจะมีผลกับการนําไปวาดในภายหลัง  ซึ่งถากลองเคลื่อนไหวมากๆ จะทําให
ภาพที่ออกมามีลักษณะเบลอสงผลใหการวาดมีความยากเพิ่มมากขึ้นเพราะรายละเอียดของภาพไมมีความชัด 
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                                                                       ภาพตัวอยางมุมกลอง 
 

3.แสง เปนตัวบอกเวลาและชวยในการผลักระยะของตัวละครและฉากออกจากกัน  รวมถึงเปนการ
กอใหเกิดเงาเพื่อเพิ่มความมีมิติของวัตถุในฉาก ในกรณีที่ภาพที่ถายออกมามีการจัดแสงที่ไมมีมิติหรือไมไดแยกคน
และฉากออกมาจากกันจะสงผลใหการวาดทําไดยากเพราะภาพของตัวละครไดกลืนไปกับฉาก 

4.สี  สีขององคประกอบในฉากตองมีความเหมาะสมและไมใกลเคียงกันเกินไป  รวมถึงสีสันของเสื้อผา
ของตัวละครหรือวัตถุที่เคลื่อนไหวตองไมมีมากจนเกินไปจะทําใหยากในการนํามาวาดในภายหลัง เชน ตัวละคร
สวมเสื้อสีเขียวและฉากดานหลังมีสีเขียวกอจะทําใหตัวละครถูกกลืนไปกับฉาก  ในขั้นตอนการวาดก็ทําไดยาก  อาจ
ตองใสแสงและเงาชวยในขั้นตอนการวาดซึ่งเปนการเพิ่มขั้นตอนการทํางานที่ซับซอนขึ้นไปอีก 

 
ขั้นตอนการวาดทับเฟรม 
1.สี เตรียมแบบสี (Plan Tone) ของแตละตัวละครหรือแตละวัตถุใหแยกออกมา  เพื่อความสะดวกในการ

วาดวัตถุนั้นๆจะไดมีสีเดียวกันตลอดทั้งเรื่อง 

                  
                ตัวอยางแบบสีที่ใชในการวาด 
 
2.เสน  จะเปนตัวชวยบอกน้ําหนักและระยะของวัตถุเสนที่ใชจะมีลักษณะที่แตกตางกันทั้งสี  ขนาด รูปทรง  

เพื่อแสดงอารมณในฉากนั้นๆ 
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3.การจัดเก็บไฟลภาพ ภาพที่วาดเสร็จแลวตองจัดเก็บใหมีการเรียงตามลําดับอยางเปนระเบียบ  เพื่อปองกัน
ความสับสนในการนําภาพทั้งหมดมารวมกันเปนภาพเคลื่อนไหวในภายหลัง 

 

       
ภาพตัวอยางการเก็บไฟลงานตามลําดับ 

 
เมื่อไดรวมภาพทั้งหมดมาเปนภาพเคลื่อนไหวแลว  หลังจากนั้นจึงนํามาตัดตอและใส Effect ที่ตองการใน

ภายหลัง  เพื่อใหเนื้อเรื่องมีความนาสนใจและสมบูรณยิ่งขึ้น 
 
4. บทสรุป  ขอเสนอแนะและการแกปญหา 
 งานสรางภาพยนตร Animation โดยการวาดทับเฟรมจากไฟลวีดีโอเปนงานที่ตองอาศัยระยะเวลาในการ
ทํางานนาน  รวมทั้งยังไมมีโปรแกรมคอมพิวเตอรที่สามารถชวยเหลือในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  ในการ
สรางภาพยนตรชนิดนี้จึงตองอาศัยแรงงานจากคนเปนหลัก  ขอควรระวังในการทํางานประเภทนี้จึงตองระมัดระวัง
ต้ังแตขั้นตอนการถายทําเพื่อใหไดวัตถุดิบที่ดีที่สุดกอนที่จะนํามาวาดทับเฟรมเพื่อใหเกิดการผิดพลาดนอยที่สุด จาก
การไดทดลองสรางงานภาพยนตรแอนิเมชั่นชนิดนี้ปญหาที่ไดพบสวนใหญมาจากการวาดที่ภาพแตละภาพไมมี
ความตอเนื่องจึงเกิดการขยับเมื่อนําไปรวมใหเกิดเปนภาพยนตรจะมีการกระพริบของเสนซึ่งปญหานี้ไมสามารถ
แกไขไดในเทคโนลียีปจจุบัน  จึงขึ้นอยูที่ความละเอียดของผูวาดเปนหลัก 
 ภาพยนตร Animation โดยการวาดทับเฟรมก็ยังจัดวาเปนงาน Animation อีกหนึ่งแนวทางที่นาสนใจใน
การนําเสนอและยังคงมีเสนหในความสมจริงของสัดสวนตัวละครและฉาก  ซึ่งมีความแตกตางจากงาน Animation 
รูปแบบอื่น  พรอมยังสามารถเพิ่มเติม Effect ตางๆ ใหเขาไปมีสวนรวมในภาพยนตรไดโดยไมมีความขัดแยงกับตัว
ละครเนื่องจากภาพที่ออกมาจะเปนลักษณะของการตูนมีความกลมกลืนของทั้ง  Effect  ตัวละคร  และฉาก 
 
เอกสารอางอิง 
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โครงการศึกษาการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อถายทอดความรูสึกเหงาของมนุษย 
THE STUDY OF ANIMATION DESIGN FOR TRANSMITTING 

THE HUMAN LONELINESS 
ปยธิดา  ไพรระหง1 รศ.พรรณเพ็ญ ฉายปรีชา2 และ อาจารยชัยพร พานิชรุทติวงศ3 

 
 

บทคัดยอ 
 
 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิธีการออกแบบแอนิเมชั่นโดยใช สี  แสงเงา การจัดวางองคประกอบ
ภาพ และเนื้อเรื่อง เพื่อถายทอดความรูสึกเหงาของมนุษย  การดําเนินงานแบงเปนขั้นตอน เริ่มจากการศึกษาคนควา
ข อมู ล ใน เ รื่ อ งขอ ง  สี   แสง เ ง า  และการ จั ด ว า งองค ป ระกอบภาพจ ากตั วอย า งผลง านภาพ เ ขี ยน   
แอนิเมชั่น  ฉากในภาพยนตร และมิวสิควีดีโอ ตางๆ   รวมถึงศึกษาขอมูลในดานจิตวิทยาที่เกี่ยวกับความรูสึกโดด
เดี่ยวอางวางของมนุษย  นํามาเขาสูกระบวนการวิเคราะหเพื่อทําการออกแบบเนื้อเรื่องและฉากของแอนิเมชั่น  และ
นําเสนอผลงานในรูปแบบแอนิเมชั่น  3 มิติ การดําเนินงานครั้งนี้ สามารถสรางสรรคผลงานใหมีการถายทอด
ความรูสึกโดดเดี่ยว อางวาง และเปนแนวทางสําหรับการศึกษาคนควาเพิ่มเติมสําหรับผูสนใจตอไป 
 
คําสําคัญ: แอนิเมชั่น, โดดเดี่ยว, อางวาง, เหงา 
 

Abstract 
 
 The objective of this thesis is to study the animation design for transmitting the human loneliness by 
using plot, composition, color, light and shade.  The design process starts from studying on composition, color, 
light and shade from the examples of drawing, animation and scenes from the movies transmitting the feeling of 
human loneliness, including study of the psychology which emphasizes on feeling of human loneliness. Analyzing 
and synthesizing the information to design the animation via using 3D-animation techniques. These methods can 
generate the loneliness feeling in animation and the way to further study and research for interest persons in the 
future.   
 
KEYWORD: ANIMATION, LONELY, LONELINESS 
 
 
 
 
 

1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา 
3 อาจารยที่ปรึกษารวม 
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1. บทนํา 
 ในโลกปจจุบันนี้ มนุษยดําเนินชีวิตอยูบนเสนทางของการมุงแสวงหา ความสุข ความสมบูรณแบบ  
อิสระเสรี  และสวนเติมเต็มที่ขาดหาย  ซึ่งบนเสนทางนั้นทําใหมนุษยไดสัมผัสกับความรูสึกหลากหลายในจิตใจ
รวมถึง ความรูสึกโดดเดี่ยวอางวาง ที่เรียกกันทั่วไปวา “ความเหงา” มนุษยทุกคนลวนมีความเหงาแอบแฝงอยูในสวน
ลึกของจิตใจ และแสดงออกมาในรูปแบบตางกันไป ตามสภาวะเวลา จินตนาการ และความเปนจริงในขณะนั้น และ
ความเหงาหรือความรูสึกโดดเดี่ยวอางวางที่เกิดขึ้นภายในจิตใจ ก็เปรียบเสมือนโรครายที่คุกคามชีวิตมนุษยบนโลกนี้
มากขึ้นทุกวัน และสงผลกระทบตอเนื่องไปยังระดับสังคมในรูปแบบที่ตางกันไป      

ผูทํางานวิจัยเองก็เปนมนุษยคนหนึ่งที่รูสึก และไดพบเห็น เรื่องราวและการแสดงออกที่บงบอกถึงความ
เหงาและความโดดเดี่ยวอางวางของมนุษยในรูปแบบตางๆ กันไป ประกอบมีความประทับใจในผลงานของ  จิมมี่ 
เลี่ยว (Jimmy Liao) นักเขียนหนังสือภาพชาวใตหวัน  ผูซึ่งสามารถถายทอดความรูสึกอางวาง เปลี่ยวเหงา ในผลงาน
หนังสือภาพของเขาไดอยางชัดเจน ผลงานของ จิมมี่ เลี่ยว มักจะแฝงแงคิดและเขาถึงสวนลึกของจิตใจมนุษยไดเปน
อยางดี  งานของเขามีสีสันสดใส แตเต็มไปดวยความหงอยเหงาและเศราโศก  จิมมี่ เลี่ยว ถูกเรียกวาเปน ผูใหกําเนิด
ของหนังสือภาพสําหรับผูใหญซึ่งเปนที่นิยมอยางมากในไตหวัน  และที่ไตหวัน ภาพวาดของจิมมี่ เลี่ยว ปรากฏอยู
ทั่วไปตั้งแตบัตรรถไฟฟา โฆษณาขางรถเมล ไปจนถึงรถยนตรุนพิเศษที่ทําออกมาเจาะตลาดกลุมผูหญิง และ
ผลิตภัณฑอีกหลายรอยชนิด  แมกระทั่งสวนสนุก(Jimmy Theme Parks)  จิมมี่ เลี่ยว ไดสรางสรรคผลงานตางๆ ไว
มากมาย หนังสือภาพบางเรื่องของเขาถูกนําไปสรางเปนภาพยนตร บางเรื่องถูกนําไปสรางเปนการตูนแอนิเมชั่น และ
ไดรับรางวัลจาก The Berlin Film Festival (ผลงานแอนิเมชั่นเรื่อง A fish with a Smile)  อีกดวย  ผลงานที่โดงดัง
ที่สุดของจิมมี่ เลี่ยว คือ หนังสือภาพเรื่อง  “A Chance of  Sunshine” ซึ่งเปนผลงานที่ถายทอดอารมณเปลี่ยวเหงา 
อางวางของมนุษยไดอยางลึกซึ้ง จับใจ หนังสือภาพของเขาเลมนี้ถูกแปลไปแลว 11 ภาษา  และขายไปแลวกวา 1 
ลานเลมทั่วโลก รวมถึงไดถูกนําไปสรางเปนภาพยนตรในปพ.ศ. 2547 ในหนังสือภาพแตละเลมของจิมมี่ เลี่ยว ตัว
ละครและฉากตางๆ ไดถูกสรางสรรคขึ้นอยางมีลักษณะเฉพาะที่แอบแฝงไวซึ่งความหมนเศราและเดียวดาย ผานการ
ใชสี และองคประกอบภาพ ที่สามารถดึงอารมณของผูอานใหรวมรูสึกไปกับเรื่องราวที่ถายทอดออกมาไดเปนอยางดี 
และเปนที่ยอมรับอยางกวางขวาง  

ทั้งหมดนี้ เปนแรงบันดาลใจใหผูทํางานวิจัยตองการจะศึกษาวิธีการออกแบบและสรางสรรคงานแอนิ
เมชั่นที่สามารถถายทอดความรูสึกเหงา และโดดเดี่ยวของมนุษย  ในเรื่องของการใชสี  แสงเงา การจัดวาง
องคประกอบภาพ และเนื้อเรื่อง  โดยศึกษาจากตัวอยางผลงานตางๆ ของจิมมี่ เลี่ยว และผลงานภาพเขียน  งานแอนิ
เมชั่น  ฉากในภาพยนตร มิวสิควีดีโอ ตางๆ จากผูสรางสรรคผลงานทานอื่นๆ ประกอบกัน รวมถึงศึกษาขอมูลใน
ดานจิตวิทยาที่เกี่ยวกับความรูสึกเหงาของมนุษย  และจัดทําผลงานนําเสนอในรูปแบบแอนิเมชั่น  3 มิติ 

 
2. ขั้นตอนการศึกษา 

โครงการวิจัยนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิธีการออกแบบแอนิเมชั่นโดยใช สี  แสงเงา การจัดวาง
องคประกอบภาพ และ เนื้อเรื่อง เพื่อถายทอดความรูสึกเหงา ความโดดเดี่ยวอางวางของมนุษย   ดังนั้นในงานวิจัยจึง
ไดแบงสวนของการศึกษาออกมาเปน 3 สวนหลัก คือ การออกแบบเนื้อเรื่อง, การออกแบบแอนิเมชั่น และขั้นตอน
การสรางสรรคงานแอนิเมชั่น 
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2.1 ขั้นตอนในการออกแบบเนื้อเร่ือง 
1. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับความเหงา และความโดดเดี่ยวอางวางของมนุษย  โดยศึกษาจากประสบการณที่

ไดพบเห็นเรื่องราวและการแสดงออก ที่บงบอกถึงเหงา และความโดดเดี่ยวอางวางของมนุษย  ใน
รูปแบบตางๆ  ทั้งจากตนเองและคนรอบขาง 

2. ศึกษาขอมูลในทางจิตวิทยา ที่เกี่ยวกับรูปแบบและสาเหตุของความเหงา และความโดดเดี่ยวอางวาง
ของมนุษย   

3. ศึกษาเนื้อเรื่อง/แนวความคิด รูปแบบและสาเหตุจากฉากในภาพยนตร มิวสิค วีดีโอ  และแอนิเมชั่น ที่
สื่อถึงความรูสึกเหงา และความโดดเดี่ยวอางวางของมนุษย   

4. รวบรวมขอมูลเพื่อทําการออกแบบเนื้อเรื่อง และจัดทํา  Storyboard  
 

2.2 ขั้นตอนในการออกแบบแอนิเมชั่น 
ในสวนของขั้นตอนการออกแบบแอนิเมชั่น ไดทําการศึกษาขอมูล ในเรื่องของการใชสี  แสงเงา และ

การจัดองคประกอบภาพ/ฉาก ตางๆ จากภาพเขียน ผลงานแอนิเมชั่น ฉากในภาพยนตร และมิวสิค วีดีโอ 
ดังนี้ 
1. ภาพเขียนของจิมมี่ เลี่ยว (Jimmy Liao) ศิลปนนักเขียนหนังสือภาพชาวไตหวัน   
2. ผลงานแอนิเมชั่นที่ถายทอดความเหงา และความโดดเดี่ยวอางวาง 
3. ผลงานฉากในภาพยนตร มิวสิค วีดีโอ ที่ถายทอดความเหงา และความโดดเดี่ยวอางวาง 
4. รวบรวมขอมูลเพื่อทําการออกแบบฉากในแอนิเมชั่น   
 
2.3 ขั้นตอนในการสรางสรรคงานแอนิเมชั่น 
หลังจากทําการศึกษา 2 สวนหลักขางตน ก็จะเขาสูขั้นตอนของกระบวนการสรางสรรคงานแอนิเมชั่น ดังนี้ 
1. นําเนื้อเรื่องที่กําหนดมาสราง Storyboard และทําเปน Animated Storyboard  
2. ทดลองจัดวางเสียงประกอบใหตรงกับการเคลื่อนไหวของภาพ 
3. สราง ตัวละคร และฉากตาง ๆ  
4. ทําใหตัวละครเคลื่อนไหว ตามที่กําหนดไวใน Storyboard 
5. จัดองคประกอบตางๆ ใหลงตัวเหมาะสม (Composition) 
6. ตัดตอและจัดวางเสียง 

 
3. ผลการวิเคราะห 
 ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อหาแนวทางการออกแบบ มีดังนี้ 

3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อการออกแบบเนื้อเร่ือง 
จากการศึกษาขอมูลเพื่อออกแบบเนื้อเรื่อง โดยศึกษาจาก 
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• ประสบการณที่ไดพบเห็นเรื่องราวและการแสดงออก ที่บงบอกถึงความเหงาและอางวาง
ของมนุษยในรูปแบบตางๆ  ทั้งจากตนเองและคนรอบขาง   

• เนื้ อ เรื่ อง /แนวความคิด  รูปแบบและสาเหตุจากฉากในภาพยนตร  มิวสิค  วีดี โอ   
และแอนิเมชั่น   

• ขอมูลในทางจิตวิทยาที่เกี่ยวกับรูปแบบและสาเหตุของความเหงาของมนุษย   
ทําใหทราบวา    

มนุษยทุกคนมีความเหงาแอบซอนอยูภายในจิตใจ เมื่อพบเจอกับเหตุการณใดๆ ก็จะแสดงออกมา
ในรูปแบบที่ตางกัน ทั้งนี้ความรูสึกโดดเดี่ยวอางวาง หรือความเหงา  จะมีมากนอยขึ้นอยูกับประสบการณและจิตนา
การของแตละบุคคล  บางคนเวลาที่รูสึกเหงา หรือโดดเดี่ยวจะรูสึกมากกวาคนอื่น เนื่องจากเวลาบุคคลนั้นมีจิตนาการ
เกี่ยวกับความเหงาที่มากกวาคนอื่น 

 “ความเหงา เปนความรูสึกและอารมณเฉพาะของแตละบุคคล ที่รูสึกเหมือนตนเองถูกวางไวใน
ที่วางๆ แลวมีความรูสึกอางวาง วาเหว โดยที่ไมสามารถหาสิ่งใดหรือบุคคลใดที่มีคุณสมบัติพิเศษ มาเติมเต็ม
ความรูสึกวาง และอางวาง วาเหว ตรงนั้นได4” 

รูปแบบของความเหงา   แบงออกได 2 กลุมใหญๆ คือ  
ความเหงาที่อยูกับมนุษยมาคอนชีวิต  และ ความเหงาที่ยิ่งคิดก็ยิ่งเหงา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี  1 แผนภาพแสดงรูปแบบของความเหงา 
 

รูปแบบของความเหงา 

ความเหงาที่อยูกับมนุษยคอนชีวิต ความเหงาที่ยิ่งคิดก็ยิ่งเหงา 

⇒ ความเหงาทามกลางผูคน
มากมาย  ในวิถีชีวิตที่ซับซอน 

⇒ ความเหงาจากการโหยหาความ
รัก 

⇒ ความเหงาในแตละชวงของวัย 
(วัยรุน, วัยกลางคน, วัยสูงอายุ) 

⇒ การมีบุคลิกภาพแบบคนเหงา   
⇒ มีรอยจารึกของชีวิตที่ไมดี 
⇒ ความเหงาเมื่อหวนคิดถึงอดีต 

 

⇒ รักเพื่อน/แฟน แลวไมไดรักนั้น
ตอบกลับมา  รูสึกวาตัวเองไรคา 

⇒ สูญเสียสิ่งสําคัญ/ของรักในชีวิต 
ในที่นี้หมายถึง พอ แม คนรัก 
สิ่งของ ญาติพ่ีนอง สัตวเลี้ยง   

⇒ คิดวาพอ แม ไมรัก 
⇒ มีความรูสึกดอยคา หรือมีปม

ดอย   
⇒ ดูหนัง ดูละคร ฟงเพลงแลวเหงา 
⇒ การคิดซ้ําๆ  ย้ําๆ  แลวไมมี

ความสุข 

4  ศ.ดร.นายแพทยวิทยา นาควัชระ. เหงาได...ก็หายได. พิมพครั้งที่ 2. บริษัทอมรินทรพรื้นทต้ิงแอนดพับบลิชช่ิง  
จํากัด มหาชน : สํานักพิมพ GOOD BOOK, 2548. หนา 7 
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สาเหตุของความเหงา   ความเหงาหรือความรูสึกโดดเดี่ยวอางวางของมนุษย มีหลายสาเหตุ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี  2 แผนภาพแสดงสาเหตุของความเหงา 
 
จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลทั้งหมด พบวามนุษยสวนใหญหรือเกือบจะทั้งหมด รูสึกเหงา

และโดดเดี่ยวจากการที่ไมมีในสิ่งที่ตองการ  เหงาจากการคอยบางสิ่งที่อยากพบ อยากมี และความเหงาจาก
การตองสูญเสีย หรือขาดสิ่งที่เคยมีไป  และยังรอที่จะไดคน หรือ สิ่งเหลานั้นกลับมา  โดยความรูสึกเหงา
หรือ อางวางโดดเดี่ยวนี้มีสาเหตุเกี่ยวเน่ืองมาจากเรื่องของความรัก และความผูกพันเปนสวนใหญ  ผูทํา
งานวิจัยจึงไดทําการออกแบบเรื่องราวสําหรับใชสรางงานแอนิเมชั่น เปนเรื่องที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความเหงา 
ความอางวางโดดเดี่ยวในเรื่องของความรักผานเรื่องราวของตัวละครตัวหนึ่ง  
 
3.2 ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อออกแบบฉากในแอนิเมชั่น 

จากการศึกษาขอมูลเพื่อออกแบบแอนิเมชั่นทําการศึกษาขอมูล ในเรื่องของการใชสี  แสงเงา และ
การจัดวางองคประกอบภาพ/ฉาก ตางๆ จากภาพเขียน ผลงานแอนิเมชั่น ฉากในภาพยนตร และมิวสิค 
วีดีโอ แบงการศึกษาและวิเคราะหไดดังนี้ 

 
3.2.1 ผลการวิเคราะหการใชสี 

จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวาลักษณะของสีที่ใช มีดังนี้  

สาเหตุของความเหงา 

⇒ ความกลัว หรือความกังวล  ที่ไมไดถูกพัฒนาอยางเหมาะสม  (ทารกที่พนจาก
ครรภของมารดา) 

⇒ ถูกทิ้ง  ความรูสึกไรคา ไมเปนที่ตองการ 
⇒ หวาดระแวง เขากับคนอื่นๆ ไดยาก   
⇒ รักความอิสระมากเกินไป,  มีนิสยัอยากเหงา 
⇒ ย้ําคิดย้ําทํา อยากดีเต็มรอย ประสบความสําเร็จเต็มรอย มีความคาดหวังสูง 
⇒ ขาดความเชื่อพ้ืนฐาน – ขาดความรักพื้นฐาน, ขาดความภูมิใจในตัวเองตามความ

จําเปน 
⇒ มีปมดอย มองโลกในแงลบ 
⇒ ชอบโทษตนเอง - โทษคนอื่น   
⇒ สารเคมี โรคทางอารมณ โรคจิต 
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1.  สีหมน หรือ Dull Color   ซึ่งจะมีการผสมกันอยูของสีเทา สีที่สดใสทุกสีเมื่อผสมกับสี
เทาจะลดความสดใสลง ทําใหภาพดูหมนหมอง ไมสดใส เชน สีเหลือง เมื่อถูกทําใหหมนลง
โดยผสมกับสีเทา ทําใหเกิดความรูสึกหดหู ไมสดชื่น หรือสีเหลืองสมของแสงตะวันในชวง
ที่กําลังจะลับขอบฟา ก็ มีสีเทาและสีดําผสมอยู ทําใหรูสึกถึงความเศรา การจากลา และ
ความอางวาง   

 

 
 

รูปท่ี  3 ตัวอยางภาพที่มีการใช สีหมน หรือ Dull Color    
 
2.  สีออน หรือ Light Color ซึ่งจะมีการผสมกันอยูของสีขาว ทําใหภาพที่ออกมาดูออนโยน 
ใหความรูสึกสะอาด ราบเรียบ และเปนการลดความสนใจในบางสวนของภาพลง ทําให
สามารถเนนจุดเดนที่อยูบนความวางเปลาได   
 

 
 

รูปท่ี  4 ตัวอยางภาพที่มีการใช สีออน หรือ Light Color 
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3.  สีท่ีมีผลตอความรูสึกของมนุษยในเชิงจิตวิทยา พบวาสีที่นํามาใชในภาพเขียน และ 
ผลงานแอนิเมชั่นที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะหนั้น สวนใหญจะเปนที่มีผลตอความรูสึก
ของมนุษยในเชิงจิตวิทยาที่สื่อถึงความอางวาง โดดเดี่ยว เกือบทั้งสิ้น ดังนี้ 

สีของฉากหรือพื้นหลัง 
สีน้ําเงิน  ใหความรูสึกสงบ เว้ิงวาง โดดเดี่ยว เศรา และนากลัว สวนใหญจะใชใน
การทําเปนพื้นหลัง 
สีมวง   ใหความรูสึกถึงความสงบ และเมื่อนํามาผสมกับสีขาว (ทําใหเปนสีออน
หรือ Light Color) ทําใหเกิดความรูสึกเศรา เหงา ผิดหวัง เว้ิงวาง เรนลับ 
สีฟา  เปนสีที่มาจากสีน้ําเงินผสมดวยสีขาว ใหความรูสึกกวางไกล ความอาลัย 
สีดํา  ใหความรูสึกถึงความเศรา ความตาย  เปนตัวแทนของความลึกลับ  สีดํา 
หมายถึงความ อางวางเปลาเปลี่ยว ความวางเปลา มีพลัง และความอันตราย  
สีเทา  ใหความรูสึกถึงความออนโยน เศรา เงียบขรึม นิ่งเฉย 
สีขาว ใหความรูสึก ไรเดียงสา จงรักภักดี  ปลอดภัย ความดีงาม 
สีเหลือง เปนสีที่สามารถใหความรูสึกไดหลากหลาย บางครั้งใหความรูสึกสดใส   
ราเริง  อบอุน แตบางครั้งก็ใหความรูสึกขาดกลัว สีเหลืองเมื่อนํามาผสมกับสีเทา
หรือทําใหหมนลง จะทําใหรูสึกไมสดชื่น หดหู 
สีแดง เปนสีที่ใหความรูสึก รุนแรง กระตุน มีพลัง ความรัก อันตราย  เมื่อนํามา
ผสมกับสีเทาทําใหดูหมนลง และสรางความรูสึกอึดอัด กดดัน เศราโศก 

สีของตัวละคร และองคประกอบอื่นๆ ของฉาก 
สีของตัวละครหรือองคประกอบอื่นๆ โดยทั่วไปนั้น พบวามีการใชสีที่หลากหลาย 
แตสวนใหญจะเปนสี ออน (Light Color) หรือ สีหมน (Dull Color)   

3.2.2 ผลการวิเคราะหการใชแสงเงา 
จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวาลักษณะของแสงเงาที่ใช มีดังนี้  

1. การไลคาน้ําหนัก การไลคาน้ําหนักจากออนไปแกหรือ จากแกไปออนทําใหเกิด
การเคลื่อนไหวทางสายตาติดตามไปไดงาย ทําใหภาพดูนุมนวล รูสึกสบายตา 

2. การใชน้ําหนักตัดกัน การใชน้ําหนักตัดกันมากๆ อยูชิดติดกัน ทําใหเกิดความ
เดนชัดและปะทะสายตาไดดี ทําใหสายตาไปหยุดที่จุดตัดกัน 

3. การใชน้ําหนักเขมเพียงอยางเดียวในภาพ ทําใหรูสึกถึงความเศรา ลึกลับ นากลัว 
และมีการใช น้ําหนักออนบนพื้นเขม ทําใหภาพเกิดจุดเดนที่นาสนใจ ชวนติดตาม 

4. การยอนแสง ลักษณะของการยอนแสง จะทําใหเกิดเงาตกทอดทางดานตรงกัน
ขาม มักพบในตัวละครหรือฉากตอนกลางคืน หรือ ตอนพระอาทิตยตก แมกระทั้ง
เวลากลางวัน โดยฉากสวนใหญจะมีตัวละครเพียงตัวเดียว ทําใหรูสึกถึงความวาง
เปลา และโดดเดี่ยว 
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5. ความเขมออนของแสงเงา ลักษณะความเขมออนของแสงเงา มีผลตออารมณ
มนุษย เชนความรูสึกเศรา อางวาง มักจะมาในชวงเวลาค่ําคืนหรือเวลาเย็นเสมอ 
บรรยากาศที่หมนหมองและมืดทึบ จะทําใหมนุษยรูสึกบีบรัด อึดอัด ซึ่งตรงกัน
ขามกับความสวางไสว ที่นําความรูสึกราเริง สดใส มาให 

 

 
 

รูปท่ี  5  ตัวอยางภาพที่มีลักษณะของแสงเงาแบบตางๆ  
 
3.2.3 ผลการวิเคราะหการจัดวางองคประกอบภาพ 

1.  การจัดวางจุดเดน (Dominance) จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการจัด
วางจุดเดนในลักษณะตางๆ ดังนี้ 

• การจัดวางจุดเดนหรือหรือจุดสนใจของภาพโดยใชสี และแสงเงา เปน
ตัวกําหนด   

• การจัดวางจุดเดนทั้งในตําแหนงฉากหนา ฉากกลาง และฉากหลัง  
• การใชขนาด โดยการทําใหจุดเดนมีขนาดใหญขึ้น  หรือวางจุดเดนในฉาก

หนา 
• โดยสวนใหญแลว สิ่งที่เปนจุดเดนในภาพหรือในฉาก จะเปนตัวละครนํา 

สัตวหรือ สิ่งของที่ตองการสื่อความหมาย  
2.  การเนน (Emphasis) จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการเนนในลักษณะ
ตางๆ ดังนี้ 

• การเนนดวยการตัดกัน โดยการใชสี และน้ําหนักของแสงเงาที่ตางกัน ทําให
เกิดจุดเดนของภาพ 

• การเนนดวยจุดลับสายตาหรือจุดรวมสายตา (Vanishing Point) โดยการใช
เสนที่เกิดขึ้นจริงหรือเสนเชิงนัยเปนตัวโยงหรือนําสายตาใหเคลื่อนเขาไปหา
จุดเดนหรือจุดที่ตองการเนน หรือในบางครั้งก็ใชนําสายตาไปสูความวาง
เปลา ไรที่สิ้นสุด 
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รูปท่ี  6 ตัวอยางภาพที่มีลักษณะการเนนดวยจุดลับสายตา   
นําสายตาไปสูความวางเปลา ไรท่ีสิ้นสุด  

 
• การเนนดวยกรอบ โดยการใชกรอบที่สรางขึ้นจากการวาดหรือจากน้ําหนัก

ของแสงเงา ทําใหความสนใจของภาพอยูภายในกรอบ 
• การเนนโดยการแยกตัวออกจากกลุม โดยทําใหสวนประกอบที่ตองการเนน

แยกตัวออกมา ทําใหโดดเดนขึ้น 
• การไมปรากฏจุดเดน โดยการใหความสําคัญในทุกสวนของภาพเทากัน 
 

3.  รูปแบบของการจัดภาพ จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการจัดภาพใน
ลักษณะตางๆ ดังนี้ 

• การจัดภาพแนวนอน ทําใหรูสึกสงบและผอนคลาย  
• การจัดภาพในแนวตั้ง ทําใหรูสึกถึงความแข็งแรง มั่นคง 
• การจัดภาพในลักษณะซ้ํา เพื่อเนนย้ํา ถึงบางสิ่ง หรือบางอารมณของภาพ 
• การจัดภาพในลักษณะนําสายตา ทําใหดึงสายตาผูดูไปสูจุดสนใจของภาพได 
 

 
 

รูปท่ี  7 ตัวอยางภาพที่มีลักษณะนําสายตาไปสูจุดสนใจของภาพ 
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4.  ความสมดุลของภาพ   จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการถวงน้ําหนัก
กับจุดเดนของภาพ และการจัดวางทั้งแบบสมมาตรและ อสมมาตร 
 

 
 

รูปท่ี  8 ตัวอยางภาพที่มีลักษณะการจัดวางแบบสมมาตร (รูปบน)  
และ อสมมาตร (รูปลาง) 

 
5.  ความกลมกลืน   จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการสรางความ
กลมกลืนของภาพโดยใชสีที่ใกลเคียงกันและตัดกันเพื่อสื่อเรื่องราวและความหมาย 
6.  ท่ีวาง จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวามีการสรางพื้นที่วางทั้งในแบบ 2 มิติ 
และ 3 มิติ เพื่อทําใหตัวละครหรือจุดเดนของภาพ แยกตัวออกมาและใหความรูสึกที่
อางวาง โดดเดี่ยว 
 

3.2.4 ผลการวิเคราะหภาษาภาพ หรือ การเลาเร่ืองดวยภาพ  
ในงานแอนิเมชั่นซึ่งมีลักษณะเปนภาพเคลื่อนไหว  มีการเลาเรื่องโดยใชภาษาภาพ 

เปนหลัก ภาษาภาพหรือการเลาเรื่องดวยภาพน้ัน อาศัยการตอเนื่องของภาพ (Pictorial Continuity), 
การเคลื่อนไหวของกลองและเลนส (Camera and Lens Movement), การจัดองคประกอบของมุมกลอง 
(Camera Angle) และการตัดตอ (Editing) ประกอบกัน เพื่อสื่อความหมายและเรื่องราวตางๆ ใหผูชม
เกิดความเขาใจ 
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จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะห พบวาลักษณะการเลาเรื่องดวยภาพ  มีดังนี้  
1. การตอเนื่องของภาพ จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะหพบวา   

การใชขนาดภาพ (Scene Size) โดยสวนใหญจะเปน ภาพขนาดไกล (Long 
Shot) ซึ่งสามารถเห็นตัวละครและสภาพแวดลอมรอบขางทั้งหมด ทําใหสามารถเห็น
ไดวาตัวละครวากําลังทําอะไร ที่ไหน และเนนใหตัวละครโดดเดี่ยวมากขึ้นจากพื้นที่ 
(Space) รอบขางตัวละคร นอกจากนี้ ยังมีการใชภาพขนาดปานกลาง (Medium Shot) 
เพื่อใหผูชมไดเขาใกลตัวละครมากขึ้น และใชภาพขนาดใกล (Close up Shot) ใน
บางครั้งเพื่อเนนใหเห็นถึงอารมณของตัวละคร   

ความตอเนื่อง(Continuity)  จะเปนสวนสําคัญในการเลาเรื่อง และสื่อ
ความหมาย ซึ่งจะตองมีการรักษาทิศทางบนจอภาพ (Screen Direction) ใหไปในทาง
เดียวกัน  

 

 
 

รูปท่ี 9 ตัวอยาง ภาพขนาดไกล (รูปซาย) ภาพขนาดปานกลาง (รูปกลาง) และ 
ภาพขนาดใกล (รูปขวา) 

 
2. การเคล่ือนไหวของกลองและเลนส จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะหพบวา มีการ

ใชการเคลื่อนไหวของกลองทั้ง 2 แบบ คือ การเคลื่อนไหวของตัวละคร (Subject 
Movement)  คือ กลองอยูกับที่ แตตัวละครเคลื่อนไหว  และ การเคลื่อนไหวของ
กลอง (Camera Movement)  คือ ตัวละครอยูกับที่ แลวกลองเคลื่อนไหว หรือกลอง
เคลื่อนไปตามตัวละคร ที่ กําลังเคลื่อนไหว   

 

 
 

รูปท่ี 10 ตัวอยางภาพจากการเคลื่อนไหวของกลองแบบ กลองอยูกับที่  
แตตัวละครเคลื่อนไหว 

 
ในสวนของการเคลื่อนไหวของเลนสนั้นพบวามีลักษณะของการดึงภาพจากไกลเขา
มาใกล (Zoom in) และการถอยภาพจากใกลออกไปเปนภาพไกล (Zoom Out)  
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3. การจัดองคประกอบของมุมกลอง จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะหพบวา การจัด
องคประกอบของมุมกลองมีลักษณะคลายกับการจัดองคประกอบภาพทางดานศิลป 
และในสวนของระดับมุมกลองนั้น มีการใชมุมกม (กลองอยูสูง) ทําใหเกิดความรูสึก
ออนแอ, หงอยเหงา  รวมถึงมีการใชมุมระดับสายตาดวย 

4. การตัดตอ จากที่ไดทําการศึกษาและวิเคราะหพบวา ในสวนของการตัดตอ มีการใช
เทคนิคการตัดภาพหลายแบบ ไดแก 

การตัดชนภาพ (Cut) คือ การนําภาพหลายภาพมาตอกันเพื่อแสดงความ
ตอเนื่องของการกระทําตั้งแตตนจนจบ  
การเลือนภาพเขา (Fade in) คือ การเริ่มภาพจากมืดสนิทแลวคอยๆ สวางขึ้น 
ซึ่งมักจะใชตอนเปดเรื่อง หรือเปดฉาก 
การเลือนภาพออก (Fade out) คือ การที่ภาพคอยๆ มืดลงจนกลายเปนภาพ
มืดสนิท ซึ่งมักจะใชตอนปดเรื่อง หรือตอนจบ 
การผสมภาพ (Dissolve) คือ การที่ภาพหนึ่งคอยๆ จางหายไป ในลักษณะที่
ภาพใหมกําลังซอน และคอยๆ ปรากฏชัดขึ้นมาแทนที่  

โดยการตัดตอนั้นพบวาจะตองคํานึงถึงความตอเนื่องของเนื้อหา (Continuity of 
content), ความตอเนื่องของการเคลื่อนไหว (Continuity of movement), ความ
ตอเนื่องของตําแหนง (Continuity of position) รวมไปถึงความตอเนื่องของเสียง 
(Continuity of Sound) ดวย 

   
4. บทสรุป 

งานวิจัยเรื่อง “โครงการศึกษาการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อถายทอดความรูสึกเหงาของมนุษย”  เปน
การศึกษาเพื่อหาแนวทางในการสรางผลงานแอนิเมชั่นที่สามารถถายถอดความรูสึกเหงา และความโดดเดี่ยวอางวาง
ของมนุษย   ผูทํางานวิจัยไดทําการศึกษาคนควาทั้งในดานของจิตวิทยา   และการออกแบบแอนิเมชั่นในเรื่องของ 
การใชสี แสงเงา และการจัดวางองคประกอบภาพ โดยไดทําการศึกษาจากตัวอยางภาพ,  ผลงานแอนิเมชั่น ฉากใน
ภาพยนตร และมิวสิควีดีโอ แลวนําขอมูลมาเขาสูกระบวนการวิเคราะห  ทําใหไดที่มาของแนวความคิดในการ
ออกแบบเนื้อเรื่อง ฉาก และตัวละคร   

ในการนําเสนอผลงาน ผูทํางานวิจัยได กําหนดเนื้อเรื่องในการถายทอดความรูสึกอางวางโดดเดี่ยวจากการ
สูญเสียความรัก และการรอคอย คาดหวังถึงบางสิ่งที่จะเติมเต็มสวนที่ขาดหาย ผานเรื่องราวของตัวละคร นําเสนอ
ผลงานในรูปแบบแอนิเมชั่น 3 มิติ ซึ่งในการดําเนินงานวิจัยนี้ ไดพบปญหาในเรื่องของ ระยะเวลาที่มีจํากัด การ
ถายทอดผลงานเพื่อสื่อความรูสึกในจิตใจมนุษย จําเปนตองมีความละเอียด และตองใชระยะเวลาในการสรางสรรคที่
ไมนอยจนเกินไป นอกจากนี้ การสรางสรรคผลงานที่ตองการสื่อความรูสึกเหงา อางวาง โดดเดี่ยวนั้น คอนขางยากที่
จะทําใหผูชมทั้งหมดรูสึกไดเหมือนกัน เนื่องจากในเชิงของจิตวิทยา มนุษยแตละคนมีพ้ืนฐานของความรูสึกเหงา
และโดดเดี่ยวที่ตางกันไปตามประสบการณ และจินตนาการของแตละคน    
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ผลงานแอนิเมชั่นที่ไดสรางสรรคขึ้นมา ผูทํางานวิจัยมีขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาเพิ่มเติมในเรื่องของ 
การเคลื่อนไหวของภาพ  และเสียงประกอบ เพื่อใหผลงานแอนิเมชั่นที่สามารถถายทอดความรูสึกโดดเดี่ยวอางวาง 
แกผูชมไดมากยิ่งขึ้น  การทํางานวิจัยนี้ ผูทํางานวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะเปนประโยชน สําหรับผูสนใจ  และเปน
แนวทางในการศึกษาคนควาตอไป 
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โครงการออกแบบ ภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนความสัมพนัธของปากและคําพูด 
FACIAL EXPRESSION AND CHARACTER IN 3D ANIMATION 

กนก  ทิมคลาย1   รศ. พิศประไพ  สาระศาลิน2 และ ชัยพร  พานิชรุทติวงศ3 
---------------------------------------- 

 
            บทคัดยอ 
 
 โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนความสัมพันธของปากและคําพูด มีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษาและหาแนวทางในการแกปญหา เกี่ยวกับความไมสัมพันธของปากและคําพูด โดยการทดลอง กําหนดให
เด็กนักเรียนรองเพลงชาติไทย และผูวิจัยจะตองแกปญหาการลิปซิงคปากตัวละคร ใหสัมพันธกับเนื้อเพลงรวมทั้ง
เนนการแสดงอารมณบนใบหนาอีกดวย 
 ผลการทดลองพบวา ปญหาความไมสัมพันธของปากและคําพูดเกิดจากการขยับองคประกอบตางๆบน
ใบหนาใหเคลื่อนไหว ยังไมนิ่มนวลเทาที่ควร จึงไดศึกษาการทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” ของตางประเทศ โดย
สรุปเปนแนวทางการแกปญหาดวยการผสมพยัญชนะ A E I O U ใหสัมพันธกับพยัญชนะไทย และนํามาใชใน
ขั้นตอนการ “ทําใหเคลื่อนไหว” ที่เรียกวา “อิน บีทวีน” คือการซอนกันระหวางพยัญชนะและสระ เพื่อใหเปนคําพูด
ทีละคํา 
 
ความสําคัญ : ภาพยนตรอนิเมชั่นสามมิติ , อารมณ และ สีหนาของเด็ก , การทําลิปซิงค 
 

Abstract 
 3D Animation design Project focusing on the connection between lips and the words. The objective is to 
study and find a solution for the lip and word to be relent. On this experiment has set the student to sing the Thai 
nation song and the researcher needs to come up with the solution for the lip sync of the character to be relevant 
with the song and the facial expression. 
 The experiment result that the problems between the lips and the words occurred because of the 
movement on the face is not as smooth as it should be. So the study of the international facial expression  has 
concluded that the mixture  between the English vowel to the thai alphabet and make them relevant, then it can be 
use in the animate process called “in between” which overlap the vowel and the alphabet to create word by word.  
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1. บทนํา 
 งานอนิเมชั่นของไทยในปจจุบัน ไมสามารถทําลิปซิงคใหสมบูรณแบบไดเนื่องจากทําลิปซิงคของปากได
ชากวาเสียงและอารมณของใบหนาไปพรอมๆกันไดจึงนํามาสูประเด็นในการศึกษาปญหาดังกลาวและเสนอ
โครงการในรูปแบบของภาพยนตรอนิเมชั่นสามมิติ เพื่อทดลองและแกไขปญหาการแสดงอารมณและการทําลิปซิงค 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา 
 โครงการออกแบบภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ โดยเนนความสัมพันธของปากและคําพูด(ลิปซิงค)  
 2.1) จําลองการทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” ของการรองเพลงของเด็กๆในชนบท โดยใชการ  
“เบล็นเชพ” ในโปรแกรม มายา เพื่อชวยในการขยับปากขณะที่รองเพลงชาติ 
 2.2) การศึกษาจากสถานที่จริงกลุมเด็กในชนบท โดยเนนการสังเกตอารมณบนใบหนาของเด็ก ที่มีความ
แตกตางทางดานบุคลิก ดานอุปนิสัย 
 2.3) ศึกษาการขยับปากของเด็กในขณะที่กําลังรองเพลงชาติไทย เพื่อใหเขาใจถึงจังหวะการขยับปากและ
ล้ินที่สัมพันธกับเสียง และวิเคราะหเพื่อนําไปเปนขอมูลในการทําโครงการภาพยนตรแอนิเมชั่น โดยการวิเคราะหนี้
เปรียบเสมือนผูที่ศึกษาเปนผูกํากับ จากการสังเกตอารมณและบุคลิกของเด็กในชนบท พบวามีความแตกตางจากเด็ก
ในเมืองคอนขางชัดเจน อันทําใหเกิดประโยชนตอการออกแบบตัวละคร บุคลิก และการแสดงสีหนาทาทางตางๆ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งคือการทําลิปซิงคของกลุมปากเด็กนักเรียน ใหตรงกับเนื้อเพลงที่ตองการ เพื่อใหเกิดความสัมพันธ
ระหวางการแสดงอารมณและการทําลิปซิงค 
 ปญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการแสดงอารมณและลิปซิงค ในภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติของไทยในทุกวันนี้ 
เกิดจากการแสดงอารมณบนใบหนาไดไมเต็มที่ และการทําลิปซิงคปากชากวาเสียง โดยแนวทางการแกไขปญหา
ดังกลาว เริ่มจากการทําลิปซิงคจากภาพยนตร แอนิเมชั่นของตางประเทศ เพื่อเปนขอมูลในการแกปญหาสราง
ความสัมพันธการแสดงอารมณใบหนาและการทําลิปซิงค 
 
 ขั้นตอนในการทดลองทํา จําลองอารมณบนใบหนา 
 1. เริ่มตนดวยการปนโมเดลศีรษะตัวละครและใบหนาหรือเปนตัวตนแบบ หลังจากนั้นทําซ้ําศีรษะตัวละคร
ที่ตัวตนแบบเทาที่ตองการใชในตัวงาน 
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         ขั้นตอนการปน “หุนจําลอง” ศีรษะ กับ รางกาย 
 
 
 2. หลังจากนั้นใชการทําซ้ํา ศีรษะตัวละคร เชน A E I O U เพิ่มอีกเพื่อใชในการขยับปากใหเขากับ
ภาษาไทยและการแสดงอารมณตางๆ เชน อารมณเศรา โกรธ หลับตา ฉีกยิ้มเปนตน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

    A & I                                                                                  E 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

               O                   U 
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จากภาพ คือ การทําซ้ําของศีรษะตัวละครจากตัวตนแบบและทําการดัดศีรษะตัวละคร 1 อารมณตอ 1 ศีรษะ 

 
  
 3. ทดลองการทํา “เบล็นเชพ” ดวยการเลื่อน “คียเฟรม” พรอมกับเลื่อน “ไทมไลน” ใหตรงกับเสียงเพลง 
และ สีหนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพจะเปนรูปแบบของการทํา “เบล็นเชพ” โดยการเลื่อน “ คียสไลด” 
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 การศึกษาทดลองการทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” ดวยโปรแกรมสามมิติ โดยใชโปรแกรม มายา ใน
คําสั่ง “เบล็นเชพ” สามารถขยับขึ้น-ลงเพ่ือควบคุมการทํางานของใบหนาโมเดลใหเคลื่อนไหวได 
 4. จากการสังเกตุพฤติกรรมของเด็ก และอารมณบนใบหนาของเด็กหลายคนจะพบวา ลักษณะโครงสราง
ของใบหนาเด็กมีลักษณะกลมเปนสวนใหญ โครงสรางกลามเนื้อยังไมแข็งแรง และ กระดูกยังไมใหญพอที่จะมา
รองรับชวงใบหนาไดทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ลักษณะการสังเกตโครงสรางใบหนาของเด็ก 
  
 
 
5. การศึกษาการขยับใบหนาจากภาพยนตรแอนิเมชั่นสามมิติ ของตางประเทศเพื่อใหเขาใจถึงวิธีการและขั้นตอนการ
ทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” 
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การศึกษาภาพยนตรแอนิเมชั่นของตางประเทศ เก่ียวกับการทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” 
 

 
ตัวอยางภาพยนตรสามมิติเรื่อง “ทอย สตอรี่” และ “เชร็ค” ที่มีการดึงจุด “เวอรเทร็กซ” เพื่อทําการขยับ “เบล็

นเชพ” ใบหนาเปนจํานวนหลายจุดดวยกัน เพื่อแสดงอารมณที่หลากหลายของตัวละคร 
 
 
3. การออกแบบ 
 3.1 เริ่มจากการศึกษาโครงสรางของใบหนามนุษย ดวยการถายภาพคนจริงในหลายอารมณ เพื่อกําหนด
เปนลายเสนแบบการตูนสองมิติ 
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 3.2 หลังจากนั้น ทําการศึกษาสวนตางๆ ของใบหนาที่ควรขยับ คือ หนาผาก ตา คิ้ว และ แกม ซึ่งเปน
องคประกอบพื้นฐานของใบหนามนุษย 
 

 
ภาพใชเปรียบเทียบสวนที่ขยับของใบหนามนุษยขณะแสดงอารมณ 
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ภาพแสดงตําแหนงที่เคล่ือนของใบหนา 
 
 
 
 
 
  

   
 

จากภาพจะเห็นไดวาจุดที่เปนตัวเลข เปนจุดที่ใชควบคุมการขยับทั้งหมด เริ่มตั้งแตหมายเลข 1 ถึง 17 
 
 3.3 ภาพการขยับปากใหสัมพันธกับเสียง สําหรับงานแอนิเมชั่นสามมิติ มีวิธีการขยับปากดวยกฏเกณฑของ
ตัวอักษรภาษาอังกฤษทั้งหมด 5 ตัวอักษร คือ A E I O U  ซึ่งเปนหลักการที่ใชในการทําลิปซิงคทั่วไปในงาน
แอนิเมชั่น แลวใชการเชื่อมคําและสรางภาพตอเนื่องจากตนแบบ (in between) โดยการเช่ือมระหวางปากให
ตอเนื่องจนขยับเปนประโยคได 

ตัวอยางการขยับปากใหสัมพันธกับเสียงโดยรองคําวา “ประเทศไทย” 
 
 
 
 
 
 
 
 

                         
 

“ประ” 
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           “เทศ” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

      “ไทย” 
 
 จากภาพที่เห็นเปนลักษณะการอาปากตามเสียงของตัวอักษรภาษาอังกฤษ และการเชื่อมคํา(in 
between) และสรางภาพตอเนื่องในการพูดของตัวละคร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพของตัวละครเด็ก 2 คนเมื่อยืนเทียบกันขณะกําลังรองเพลง 
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ภาพของตัวละครเด็ก 2 คน 
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ภาพตัวอยางการแสดงอารมณและใบหนาของตัวละคร 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

การศึกษาการแสดงอารมณบนใบหนาจากลายเสนแบบสองมิติ เปนการศึกษาที่ทําใหเขาใจการแสดงออก
บนใบหนา เพื่อที่จะไดเรียนรูโครงสรางพื้นฐานและการเคลื่อนไหวของลายเสน มุมปาก ชองระหวางตา และ
หนาผาก  
 
4. บทสรุป 
 จากการศึกษาทดลองพบวา ปญหาความไมสัมพันธของปากและคําพูดเกิดจากการขยับองคประกอบตางๆ
บนใบหนาใหเคลื่อนไหว ยังไมนิ่มนวลเทาที่ควร ถึงไดศึกษาการทํา “จําลองอารมณบนใบหนา” ของตางประเทศ 
โดยสรุปเปนแนวทางการแกปญหาดวยการผสมพยัญชนะ A E I O U ใหสัมพันธกับพยัญชนะไทย และนํามาใชใน
ขั้นตอนการ “ทําเคลื่อนไหว” ที่เรียกวา “อิน บีทวีน“ คือการซอนกันระหวางพยัญชนะและสระ เพื่อใหเปนคําพูดที
ละคํา 
 ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะเพิ่มเติมวา การทํา “จําลองอารมณบนใบหนา”  ควรทําโมเดลใหเหมาะสมกับการ
ทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของ โมเดลศีรษะนั้นจะตองมีความละเอียด และสามารถใชงานงานไดงาย ที่สําคัญ
ที่สุดคือ ในสวนของเครื่องมือในการทํางานจะตองมีความพรอม เพื่อความสมจริงในงานแอนิเมชั่น 
 
หนังสืออางอิง : 
Esoher, M. and Thalmann,N.M. , “Automatic 3D Cloning and Real-Time Animation of    a 

Human Face”, Proc. Computer Animation 97, pp.58-66, 1997. 
Seitz, M. Steven, Dyer, R. , Charles. “View Morphing”, Proc. SIGGRAPH 96, pp. 2130. 
Cosatto, Eric, Graf, Peter, Hans. “Sample-Based Synthesis of Photo-Realistic Talking Heads”, 

Proc. of Computer Animation 98, pp. 103-110, Philadelphia, Pennsylvania, June 8-10, 
1998. 
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โครงการออกแบบแอนิเมชัน่เพื่อถายทอดอารมณในงานออกแบบสถาปตยกรรม 
CONCEPTUAL ANIMATION FOR ARCHITECTURAL MOOD 

สิทธิชัย ชมภู1 รศ. พิศประไพ สาระศาลิน2 และ ชัยพร พานิชรุทติวงศ3 
------------------------------------------------- 

 
บทคัดยอ 

 โครงการออกแบบแอนิเมชั่นเชิงความคิดเพื่อถายทอดอารมณในงานออกแบบสถาปตยกรรมมีวัตถุประสงค 
เพื่อศึกษาคนควาหาแนวทาง และรูปแบบในการถายทอดแนวความคิดและผลงานออกแบบสถาปตยกรรมและการ
ออกแบบภายในผานสื่อแอนิเมชั่น โดยการเนนการออกแบบคอมพิวเตอรกราฟฟก เพื่อถายทอดอารมณของสถานที่ 
ในการศึกษาเลือกผลงานออกแบบสถาปตยกรรมของสถาปนิกชาวญี่ปุน ทาดาโอะ อันโดะ เปนกรณีศึกษา เพื่อให
เขาใจถึงปรัชญา แนวความคิด ที่สะทอนออกมาในงาน เมื่อเขาใจแลว จึงสามารถเลือกดนตรีที่ สามารถสื่อถึงอารมณ
ของสถาปตยกรรม พรอมทั้งกําหนดองคประกอบอื่นๆ เชน เสน สีและแสง ตลอดจนการเลือกตัวอักษร และสราง
เปนผลงานแอนิเมชั่น ที่สามารถถายทอดอารมณ สงบนิ่ง และการคนพบแสงสวาง และความหวังในงาน
สถาปตยกรรมของอันโดะ. 
 
คําสําคัญ : การออกแบบแอนิเมชั่นเชิงความคิด, ถายทอดอารมณในงานออกแบบสถาปตยกรรม 
 

ABSTRACT 
 This proposal animation to study and create conceptual animation for architectural mood. Application by 
experimentation with computer graphic design technique to convey the mood of the place. By using the 
architecture of Japanese architect  Tadao Ando as case study , to analysis and to understand the philosophy, of his 
conceptual design, then choose the music that can relate to the mood of the architecture, Investigating through 
different element a such as  line, color and light by integrating with lettering style in order to find solution which 
animation works can convey the feeling of calmness, and discovering the light , and hope in architecture work of 
Ando. 
 
KEYWORDS : conceptual animation design, to convey architectural mood 
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1. บทนํา 
 การนําเสนองานออกแบบสถาปตยกรรมเพื่อถายทอดแนวความคิด ของนักออกแบบ มีความหลากหลาย
มากยิ่งขึ้นในศตวรรษที่ 20 เนื่องดวยเหตุผลจากความเจริญกาวหนาทางสังคมและเทคโนโลยี การนําเสนอ
แนวความคิดในการออกแบบงานสถาปตยกรรมไดผูกติดกับความจําเปนทางดานเศรษฐกิจ และระบบทุนนิยม ซึ่งใน
แงของศิลปะแลว สุนทรียภาพในการถายทอดเพื่อนําเสนอแนวความคิดคือสิ่งที่สามารถจะบอกถึงหัวใจของการ
ออกแบบนั้นๆ ไดเปนอยางดี 
 จะเห็นไดวาแนวโนมการเติบโตของคอมพิวเตอรกราฟก เขามามีบทบาทมากขึ้นในปจจุบัน โดยเฉพาะ 
อุตสาหกรรมทางดานธุรกิจบันเทิง ที่เกี่ยวของกับงานคอมพิวเตอรกราฟกหรือแอนิเมชั่นนั้น มีแนวโนมเติบโตขึ้น
อยางตอเนื่อง จึงเล็งเห็นวาการประยุกตใชงานคอมพิวเตอรกราฟฟกเขากับการนําเสนองานออกแบบภายใน งาน
สถาปตยกรรม มีความนาสนใจในแงของขบวนการและขั้นตอน การนําเสนอแนวความคิดของงานออกแบบ
สถาปตยกรรมดวยภาพเคลื่อนไหว เพื่อการสื่อสารแนวความคิดของนักออกแบบ ไดชัดเจนและมีสนุทรียภาพมากยิ่งขึ้น 
 ดังนั้นการออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อนําเสนอแนวความคิดในงานออกแบบสถาปตยกรรมชิ้นนี้ จึงมี
วัตถุประสงค เพื่อคนหาวิธีการออกแบบคอมพิวเตอรกราฟฟกใหสามารถถายทอดอารมณในงานออกแบบ
สถาปตยกรรม เพื่อที่จะสื่อสารใหสามารถรับรูถึงความรูสึก และสัมผัส บรรยากาศ ที่บงบอกถึงความเปนอัตลักษณ
ของงานสถาปตยกรรมนั้นๆ 
 
2. แนวทางการศึกษา 
 เริ่มจากการกําหนดหัวของานออกแบบแอนิเมชั่นเพื่อการออกแบบแอนิเมชั่นเชิงความคิด โดยทําการศึกษา
ผลงานที่มีอยูจริง คือผลงาน “Church of light” ของสถาปนิกชาวญี่ปุนช่ือ ทาดาโอะ อันโดะ มาเปนโจทย   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                  ภาพที่ 1 Light cross, outside    ภาพที่ 2 Light cross, inside 
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 “Church of light” ถูกสรางขึ้นเมื่อป 1987-9 โดยสถาปนิกชาวญี่ปุนช่ือวา  ทาดาโอะ อันโดะ (b. 1941) ทา
ดาโอะ อันโดะ เกิดที่เมือง โอซากา ประเทศญี่ปุน ซึ่งเปนเมืองที่ เปนศูนยกลางธุรกิจการคาและอุตสาหกรรมของ
ประเทศมาแตครั้งโบราณ ดวยความที่ทาดาโอะ อันโดะ ไมเคยไปร่ําเรียนวิชาสถาปตยกรรมหรือการเขียนแบบใดๆ 
มาจากในมหาวิทยาลัยทาดาโอะ อันโดะคนนี้ ไมมีปริญญา แตเขาใชเวลามากมายในชวงทศวรรษ 1960s ซึ่งอยูในวัย 
20 กวาๆของเขา ทําการศึกษาการเขียนแบบดวยตัวเอง รวมทั้งทําการ ทองเที่ยวไปทั่วประเทศ และทั่วโลก 

Church of light ต้ังอยูแถบชานเมืองโอซากา ประเทศญี่ปุน เปนโบสถขนาดเล็ก ดวยลักษณะการออกแบบ
ที่เปนคอนกรีต ดูกลมกลืนเขากับสภาพแวดลอม โดยมีแนวความคิดในการออกแบบแบบวัฒนธรรมญี่ปุน  
 การศึกษาและตีความแนวความคิดของงานสถาปตยกรรม “Church of light” อันโดะเคยอธิบาย4ไววา  
 “…ตัวอยางเชนวิหารแหงแสง ที่นี่ผมเตรียมกลองผนังคอนกรีตหนาลอมรอบก็เพื่อ “สรางความมืด” แลว
ผมก็ตัดชองลงไปบนผนัง ปลอยใหแสงลอดเขาไปภายในสถานการณที่ควบคุมอยางเขมงวด ณ ช่ัวขณะนั้นแสงสราง
รอยแยกในความมืดอยางเฉียบคม กําแพง พ้ืน เพดาน รับเอาแสงเขาไปปลดปลอยการดํารงอยูของแตละ
องคประกอบออกมา...” 
 ลักษณะทางกายภาพของตัวอาคาร เปนรูปทรงสี่เหลี่ยมผืนผา แลวถูกเฉือนดวยผนังเฉียงเสียบเขาทางดาน
ขางดานทิศตะวันตกของตัวอาคาร ยาวไปจนทะลุกับผนังทางดานกวางบริเวณดานหลังของอาคาร เปดเปนชองทาง
เดินบริเวณสวนทาย เกิดเปนเสนแนวของแสงภายนอกที่สองเขามา แตพ้ืนที่ภายในอาคารโดยรวมยังเรียกวาคอนขาง
มืด บริเวณผนังทางดานหนา อันโดะไดออกแบบเจาะผนัง ดานกวางของรูปสี่เหลี่ยมดานทิศตะวันออกเปนรูป
กางเขนขนาดใหญเต็มผนัง ทําใหเกิดแสงที่สองผานเขามา สัญลักษณนี้สามารถบอกความหมายเชิงสัญลักษณที่
สมบูรณแบบ ลักษณะการออกแบบภายในของอันโดะ ออกแบบเปนขั้นบันไดเทลาดเอียงจากดานหลังเทไปยัง
ดานหนาของอาคาร ความตั้งใจเดิมของอันโดะนั้น ไดต้ังใจที่จะเปดชองแสงรูปกางเขนนี้เลยดวยซ้ํา เพื่อจะเชื่อม
สภาพแวดลอมภายนอกเขามามีสวนรวมภายในอาคาร เพื่อใหเกิดความสมบูรณแบบขึ้น เนื่องจากความสมบูรณแบบ
ในการสรางสรรคของพระเจาไมไดจํากัดอยูเฉพาะเรื่องแสงเทานั้น และอันโดะก็ไมไดใหน้ําหนักในแงของ
สุนทรียภาพเพียงอยางเดียว ดังนั้นในการใชงานจริงจึงไมสามารถเปดชองแสงทั้งหมดได 
 
    

 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3 แผนผังวิหารแหงแสง  

  

                                                           
4 รูสึกและนึกคิด เรขาคณิตของทาดาโอะ อันโด. (กรุงเทพ: คอรปอเรชั่น โฟรดี  2550) น. 141-143 
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จะเห็นไดวาอันโดะใชรูปทรงเรขาคณิตเขามาใช จะเห็นไดวาอันโดะใชรูปทรงเรขาคณิตเขามาใช เทคนิค
การตัดเฉียงกอใหเกิดรูปทรงและพื้นที่ใหมๆ จะเห็นไดวาเจตจํานงของอันโดะไมไดพุงเปาไปสูการจัดระเบียบ
ภายในกรอบพื้นที่ หากเปนการหลีกหนีจากกรอบเดิมๆ 

อันโดะใชเรขาคณิตมาเปนเครื่องมือในการสรางสรรคผลงาน ดังนั้นนอกจากเทคนิคการตัดเฉือนแลวนั้น 
การประกอบขององคประกอบขึ้นมาใหกลายเปนงานสถาปตยกรรมหรือพ้ืนที่ที่ตองการ จะเห็นไดชัดจากผนังและ
พ้ืนที่วาง เห็นไดวางานของอันโดะไดหลีกเลี่ยงการใชองคประกอบงานสถาปตยกรรมของตะวันตก ที่ประกอบดวย
สามองคประกอบคือ ฐาน เสา และเครื่องบน ดังนั้นลักษณะพื้นที่ของอันโดะจึงเปนการพยายามที่จะหอมลอมใหเกิด
พ้ืนที่ดวยผนังมากกวาการสรางแบบตั้งตระหงานขึ้นดานกายภาพและความหมาย 
 ลักษณะงานงานอันโดะจะเห็นไดจากการพยายามที่จะเฉือนพื้นที่ที่สมบูรณอยูแลว ใหเกิดพื้นที่ใหมๆ เปน
การพัฒนาองคประกอบจากรูปทรงแบบสามมิติดวยการเฉือนบางสวนออก สวนเทคนิคการประกอบเปนการพัฒนา
จากการพิจารณาองคประกอบในสวนตางๆกอน แลวจึงหาวิธีการประกอบเขามาจัดการ 
 จะเห็นไดวาเทคนิคการเฉือนและการประกอบ จะทําใหเกิดอิสระในการสรางสรรคไดมากกวากฎเกณฑ
เดิมๆ ผลลัพทที่ไดมาจึงเกิดความอิสระขึ้น ความแตกตางที่เกิดขึ้นระหวางความอิสระสถาปตยกรรมแบบใหมกับ
ความเปนอิสระของพื้นที่แบบสถาปตยกรรมของอันโดะ จึงตองยอนไปที่ระบบความคิดที่ใชในการออกแบบ
องคประกอบสถาปตยกรรมและระบบการวัดดวยคณิตศาสตรทั้งหมด ที่นับวาสวนสําคัญในงานสถาปตยกรรม
สมัยใหม ซึ่งแตกตางกับผลงานของอันโดะ ที่ไดทําลายระบบความคิดนี้ออกไปตั้งแตแรกแลว กลาวคือในงาน
สถาปตยกรรมสมัยใหม ไดปลดปลอยพ้ืนที่ความอิสระภายใตการออกแบบที่มีระบบเรขาคณิตควบคุมอยู ในขณะที่
อันโดะจะปลดปลอยความอิสระของพื้นที่จากระเบียบที่ควบคุมอยูนั่นเอง  
 
 
 
 
 
 
 
    
   ภาพที่ 4 การตัดเฉือน วิหารแหงแสง 
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3. ผลการวิเคราะห 
 จากการศึกษาขอมูลในเรื่องประเด็นตางๆ จึงไดเริ่มงานออกแบบแอนิเมชั่นโดยเริ่มจากการจับประเด็น
ตางๆที่เกี่ยวของกับแนวความคิดในการออกแบบงานสถาปตยกรรม “Church of light” ของสถาปนิก 
ทาดาโอะ อันโดะ 

ปรัชญาทางดานแนวความคิดในการออกแบบที่บงบอกในเรื่องความวางเปลา โดยแกนของ
แนวความคิดสองอยางระหวาง ความวางเปลาและพระเจา  ดังนั้นจะบงบอกไดถึงความสงบ 
ความยําเกรงและความยิ่งใหญ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 ตัวอยางภาพที่แสดงถึงความสงบและยิ่งใหญ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 6  ตัวอยางภาพที่แสดงถึงความสงบ 
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กายภาพของงานสถาปตยกรรม บงบอกถึงความบริสุทธิ์ เนื้อแทของวัสดุ เชน คอนกรีต กระจก 
ไมและธรรมชาติ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 7  ตัวอยางภาพที่แสดงถึงเนื้อแทของวัสด ุ

 
 ดังนั้นการจับประเด็นหลักของงานออกแบบของอันโดะมาใชในงานออกแบบแอนิเมชั่นดังหัวขอหลักๆ
ดังนี้  
 1. รูปทรงเรขาคณิต 
 2. อัตลักษณในเรื่องของแสง 
 3. ความเปนอิสระ เชนเดียวกับผลที่เกิดขึ้นภายใตการตัดเฉือน 
 4. การเชื่อมตอกับสภาพแวดลอม 
 ซึ่งในแงของงานคอนเซปทแอนิเมชั่น ผูจัดทํามีความตองการที่จะสื่ออัตลักษณในแงของแรงบัลดาลใจของ
ผลงานอันโดะโดยดําเนินเรื่องราวแบบแฟนตาซีเปนการเดินเรื่อง 

 
ภาพที่ 8  การสรางภาพจําลอง Church of light ดวยคอมพวิเตอร สําหรับงานแอนิเมชั่น 
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ภาพที่ 9 

 การสรางภาพจําลองบรรยากาศภายใน Church of light เพื่อจับความรูสึกของสถานที่ 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 10 

 การสรางภาพจําลองบรรยากาศภายใน  (ซายภาพบรรยากาศจริง , ขวาภาพบรรยากาศจําลอง) 
 
 จากการจําลองบรรยากาศภายในของสถานที่เพื่อนํามาใชในการแสดงออกถึง ในงานแอนิเมชั่น Church of light 
ของ ทาดาโอะ อันโดะ  ที่จะถายทอดของความรูสกึสงบ ความนิ่ง จนไปถึง แสงสวางและความหวัง ออกมาใหได 
 
4.บทสรุป 
 งานออกแบบแอนิเมชั่นจึงไดจากแหลงของแรงบัลดาลใจในการสรางสรรคของงานสถาปตยกรรมของ ทา
ดาโอะ อันโดะทําใหเราชัดเจนในประเด็นของการใชนามธรรมซึ่งเปนตัวควบคุมคุมระบบความคิด จากจุดนี้เองที่จะ
ทําใหเราเขาใจลักษณะการใชรูปทรงและความหมายขององคประกอบตางๆในงานของทาดาโอะ อันโดะตอไป 
 การออกแบบงานแอนิเมชั่นเพื่อสื่อถึงแนวความคิดของนักออกแบบนั้น เกิดขึ้นจากการตีความและ
ประสบการณของแตละคน รวมถึงในขั้นตอนในการหาวิธีการในการตอบโจทย สิ่งที่สําคัญของการนําเสนองาน
ออกแบบเพื่อสื่อถึงแนวความคิดของนักออกแบบไดดี คือการเขาใจในตัวตนของสถาปตยกรรมที่เปนแรงบัลดาลใจ
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เพื่อที่สามารถเดินในทิศทางเดียวกันระหวางแนวความคิดในการออกแบบสถาปตยกรรมกับแนวความคิดในการ
ออกแบบงานแอนิเมชั่น. 
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โครงการศึกษาการวางองคประกอบแบบอสมมาตร 
Asymmetrical   Balance 

อัยนา  ภูยุทธานนท1 รศ.พิศประไพ  สาระศาลิน2 และ ชัยพร  พานิชรุทติวงศ 3 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

 
บทคัดยอ 

 
สังคมไทยไดใหความสําคัญกับงานศิลปะมากขึ้น   ผูวิจัยจึงมองเห็นความสําคัญของการจัดองคประกอบ

แบบอสมมาตร  (Asymmetrical  Balance) ซึ่งเปนการจัดองคประกอบที่เปนศิลปะแหงความงามอยางแทจริง เพื่อ
เปนประโยชนแกผูศึกษางานศิลปะ  เนื่องจากผลงานศิลปะใด  ๆ  ก็ตาม  หากมีการจัดวางองคประกอบแบบ
อสมมาตร  ลวนมีคุณคาทางดานรูปทรง   และคุณคาทางดานเรื่องราว  ซึ่งแนวทางในการนําองคประกอบทางศิลปะ
ตาง      ๆ         มาจัดรวมกันนั้นเรียกวา         การจัดองคประกอบศิลป  (Composition)    อันเปนศิลปะที่แสดงออก
ใหผูชมไดสัมผัส  รับรู  โดยอาศัยรูปลักษณะที่เกิดจากการจัดองคประกอบนั่นเอง  หรืออาจกลาวไดวา  ศิลปน
นําเสนอเนื้อหาเรื่องราวผานรูปลักษณะที่เกิดจากการจัดองคประกอบทางศิลปะทั้งสิ้น 

โครงการวิจัยนี้มีวัถตุประสงคเพื่อที่จะศึกษาคนควาเกี่ยวกับ การจัดวางองคประกอบแบบอสมมาตร  
(Asymmetrical   Balance)   เพื่อส่ืออารมณและความรูสึกแบบอสมมาตร   โดยประกอบกับการผสมผสานระหวาง
ทัศนศิลปและแอนิเมชั่น   3   มิติ   ในเทคนิคการเคลื่อนไหวตามจังหวะเสียงเพลง    โดยนําเรื่องราวจากบทเพลง     
มาถายทอดแสดงอารมณ  และมุมมอง   ที่ใหความรูสึกสมดุลแบบอสมมาตร   เพื่อเปนเครื่องมือในการแสดงออก
และใหผูที่สนใจสามารถนําความรูและเทคนิควิธีการที่ไดจากการจัดวางองคประกอบแบบอสมมาตรไวเปนแนวทาง
ในการศึกษา   
 
คําสําคัญ :  องคประกอบแบบอสมมาตร,   การจัดองคประกอบศิลป,   แหงความงาม 
 

Abstract 
 

The growth of mass  medias has caused Thai society to be increasingly pay attention on Digital Art 
nowadays. From my past experience of art’s education, I realize that the concept of Asymmetrical Balance which 
has brought value of arts in many categories of arts such as painting sculpture and etc.   Regarding to any pieces of 
arts that created by emphasize the use of   Asymmetrical Balance rule, by selecting the right shapes and  
“Composition   Arts”. 
---------------------------------------------------------- 
1นักศึกษาปริญญาโท   ภาควิชาคอมพิวเตอรอารต   มหาวิทยาลัยรังสิต 
2อาจารยประจํา   ภาควิชาคอมพวิเตอรอารต   มหาวิทยาลัยรังสิต 
3อาจารยประจํา   ภาควิชาคอมพวิเตอรอารต   มหาวิทยาลัยรังสิต 
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the right story telling in order to achieve  in the ultimate goal which is “beauty value” or can be  call as  the pieces 
of  arts which has well preparation in composition or selected artwork could express themselves for the audients  
to get the right touch or impression right after seeing or hearing. In other   words , artist has brought the stories for 
audients by using selected figures for value composing arts. 

I have envisioned of   purpose of create the composition art by using “Asymmetrical Balance rule” which 
will be concentrate on beauty and movement. By utilize the use of computer graphic tools. In order to achieve the 
touch of  “Asymmetrical Balance”.  Combinations of both visualize and sound elements will be use, and then 
express the movement of figures with time base provided.   All in all, the audient whose interested in the concept 
of “Asymmetrical Balance” would get the good guideline for developing their own both technique and conceptual.     
 
Key Words :  Asymmetrical  Balance,   Composition,   beauty  value    
 
1.  บทนํา 

ในสภาพสังคมไทยปจจุบัน  ไดใหความสําคัญกับงานศิลปะมากขึ้น  ผูวิจัยจึงมองเห็นความสําคัญของการ
วางองคประกอบทางศิลปะเปนสิ่งสําคัญที่สุด  หรือเปนรากฐานในการสรางสรรคผลงานนั้น   จึงมองเห็นคุณคา
ทางดานการวางองคประกอบแบบอสมมาตร  ซึ่งเปนการวางองคประกอบที่มีเสนหในตัวเอง  และความงามที่ไมนา
เบื่อ  ดุลยภาพแบบอสมมาตร (Asymmetrical  balance)  หรือ  ความสมดุลแบบซายขวาไมเหมือนกัน  มักเปนความ
สมดุลที่เกิดจากการจัดใหมของมนุษย  ซึ่งลักษณะที่ซายขวาไมเทากัน  ใชองคประกอบที่ไมเหมือนกัน  แตมีความ
สมดุลกัน  อาจเปนความสมดุลดวย   น้ําหนักขององคประกอบ  หรือสมดุลดวยความรูสึกก็ได  การจัดองคประกอบ
ใหเกิดความสมดุลแบบอสมมาตร  อาจทําไดโดยการเลื่อนแกนสมดุลไปทางดานที่มีน้ําหนักมากกวา 

1.1   ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
การจัดองคประกอบเปนรากฐานที่สําคัญของผูสรางสรรคผลงานศิลปะ  ผูวิจัยสนใจความงามอันเกิดจากการ

จัดวางองคประกอบแบบอสมมาตร (Asymmetrical balance) เปนพิเศษ เนื่องจากเปนความงามที่เกิดจากกระบวนการ
จัดองคประกอบตาง ๆ เชน เสน  รูปทรง  พ้ืนผิว  สี  น้ําหนักและขนาดที่มีความแตกตางกันใหสามารถอยูรวมกัน  
โดยแตละภาพและมุมมองตาง  ๆ  สงผลใหผูดูเกิดความสมดุลทางสายตา  

1.2   ความมุงหมายและวัตถุประสงค  
เพื่อตองการศึกษาใหเขาใจถึงหลักและองคประกอบตาง  ๆ  ในการจัดองคประกอบแบบอสมมาตรและนํา

หลักเหลานั้นมาสรางสรรคผลงานแอนิเมชั่นกึ่งเหมือนจริง  (Semi   Realistic) ใหมีความงดงามสมบูรณแบบตาม
หลักการจัดแบบอสมมาตร   

1.3   ขอบเขตการสรางสรรค 
ดานเนื้อหา เปนเรื่องราวเกี่ยวกับความรูสึกของการจัดองคประกอบทางศิลปะตามเสียงเพลง  และเปนการ

วางองคประกอบตามความรูสึก  จากประสบการณ  และจากการศึกษาของผูวิจัย   
ดานรูปแบบ เนนรูปแบบกึ่งเหมือนจริง ใชโครงสรางจากสภาพแวดลอมที่จิตนาการจากเสียงเพลง   อาศัยช้ัน

เชิงการสรางสรรคทางทัศนะศิลปเนนใหสอดคลองกับความคิดความรูสึกได  รวมถึงการนําสิ่งของตาง ๆ  ที่รูสึกถึง
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การวางองคประกอบแบบอสมมาตรของเสียงเพลงนั้น  มาสรางสรรค  การสรางน้ําหนักที่สงผลตอความรูสึกและ
สรางใหเกิดเปนลักษณะเฉพาะของตน 

ดานเทคนิค  ใชกระบวนการสรางสรรคผลงานแอนิเมชั่น  โดยใชโปรแกรม  Maya  ในการสรางวัตถุ  3  มิติ  
และโปรแกรม  Adobe  After  Effect    ในการจัดองคประกอบ  (Composition)     
 
2.  ขั้นตอนการศึกษา 

ผูสรางสรรคผลงานศิลปะตองสามารถายทอดความคิด  ความรูสึก  จากประสบการณที่ไดรับโดยตรง  และ
โดยออมของตนเองออกมา  ตลอดจนความรูสึกตอประสบการณตรงรวมถึงจากสภาพแวดลอมอยางลึกซึ้ง  เพื่อ
นําไปเปนแรงบัลดาลใจในการนําเสนอความรูสึกของการจัดองคประกอบแบบอสมมาตรภายในของตนเองออกมา
เพื่อใหผูดูเขาถึงสิ่งที่ตองการจะสื่อความหมาย  โดยผานกระบวนการสรางสรรคผลงานศิลปะ  จึงจําเปนตอง
ประกอบดวยสวนตาง  ๆ  ดวยกรรมวิธีที่เหมาะสมทั้งขั้นตอน   และองคประกอบในการสรางสรรคผลงาน 

2.1   ขั้นตอนการสรางสรรค 
2.1.1   การหาขอมูล 
ขอมูลจากสภาพแวดลอมที่เกิดจากความรูสึกของผูวิจัย  ในแนวทางความคิดที่ตองการนําเสนอ  เรื่องของการ

จัดองคประกอบแบบอสมมาตร  แสดงถึงความสมดุลกันในเรื่องของ  เสน  สี  แสง  เสียง  รูปทรง  และพื้นที่  รวมถึง
การเคลื่อนไหวที่สมดุลในเรื่องของความรูสึก  ผานผลงานดานแอนิเมชั่น  โดยใชเรือ  และน้ํา  มาเปนองคประกอบ
สําคัญภายในงานของผูวิจัย  เหตุที่ใชเรือเนื่องจากผูวิจัยมองวา  เรือเปนสิ่งที่ใหความยืดหยุนเวลาอยูในน้ํา  เปนสิ่งที่
เคลื่อนที่แลว  สวยงามที่สุด  และมีความออนตัวไปมา  ตามจังหวะของน้ํา  เปนสัญลักษณที่แสดงถึงความสมดุล  
อยางออนโยน  นํามาใชในการวิเคราะห  พรอมทั้งรายละเอียดอื่น  ๆ  เพื่อนํามาเปนขอมูลเบื้องตนในการสรางความ
ถูกตองแลวนํามาประกอบดวยกรรมวิธีทางศิลปะ และการใชทัศนะธาตุตางๆ    (Visual  Elements)  ประกอบขึ้น
ใหมใหสอดคลองกับแนวความคิด  และถายทอดผานศิลปะไดอยางลึกซึ้ง 

2.1.2   การสรางภาพราง 
รวบรวมขอมูลทั้งหมดมาจัดวาง  สรางสรรคตามจินตนาการใหตรงกับแนวความคิดใหเกิดเอกภาพ  ผูวิจัย

ตองการสรางภาพรางของผลงานใหชัดเจน  และลงตัวมากที่สุด  โดยเลือกสรรวัตถุ  สิ่งของ  แสงเงา  และบรรยากาศ  
ที่มีความหมายในแนวทางความรูสึกของผูวิจัย  เชน     เรือ     และน้ํา     รวมถึงบรรยากาศตาง ๆ  ตามเสียงเพลงที่
ถายทอดออกมา  และรายละเอียดตาง  ๆ  นํามาจัดสรรดวยกระบวนการถายทอด  ในโปรแกรม  Adobe  Photoshop  
และจัดองคประกอบภาพรวมใหไดตามความตองการกอนการเคลื่อนไหว  โดยปรับแสงสีและเงาใหเรียบรอย  แต
ยังคงยึดหลักความถูกตองตามกายภาพ  ดวยวิธีการทางศิลปะ  และการใชทัศนะธาตุตาง  ๆ  (Visual  Element)  สราง
ความเปนเอกภาพทั้งทางความคิด  และรูปแบบเพื่อนําเสนอเปนภาพราง 
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2.1.3   การสรางผลงานจริง 
การสรางผลงานวิทยานิพนธ  ใชโปรแกรม  Maya  ,Adobe  Photoshop  ,Adobe  After  Effect   เพื่อถายทอด

แนวความคิดและการแสดงออกทางความรูสึก  เพราะเปนโปรแกรมที่ครอบคลุมการสรางงานดานแอนิเมชั่นไดดี  
รวมทั้งการสรางน้ําหนักที่ทับซอน  ออนแก  ไดหลายน้ําหนัก  โดยหลังจากผานกระบวนการสรางภาพรางตนฉบับ  
(Sketch)  แลวจึงนํามาสรางโมเดล  ดวยโปรแกรม  Maya  เพื่อปรับแตงความถูกตองมากที่สุดตามกายภาพ  แลวจึง
นําไปปฏิบัติตามขั้นตอนทางเทคนิคดวยโปรแกรม  Adobe  After  Effect  

 

2.2   กระบวนการเทคนิคแอนิเมชั่น 
โปรแกรมและอุปกรณที่ใช 

1.   โปรแกรม   3   มิติ   Maya 
2.   โปรแกรม   2   มิติ   Adobe   Photoshop 
3.   โปรแกรม   2   มิติ   และจัดองคประกอบศิลปะ   Adobe    After   Effect 
4.   กระดาน   Tablet 
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2.2.1   ขั้นตอนการสรางโมเดล 
นํารูปรางเรือและน้ําจากตนฉบับที่ไดวาดไว  มาสรางโมเดลตามแบบในโปรแกรม  Maya   โดยมีรูปทั้ง

ดานหนา   และดานขาง   สรางโมเดลขึ้นมาตามแบบตนฉบับอยางถูกตอง    
 

 
 

 
 
2.2.2   ขั้นตอนการสรางพื้นผิว 
ใชโปรแกรม  Photoshop   สรางพื้นผิวของเรือตามที่กําหนดไว   คือพ้ืนผิวของรอยไมที่แตกระแหง  อันเปน

ความสวยงามจากไมเกา เพื่อนํามาสรางเรือ  ทําผิวขรุขระของเรือใหไดตามตองการ  แลวจึงนําไปประกอบ  กับ
โมเดลเรือที่สรางไว 
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2.2.3   ขั้นตอนการจัดองคประกอบแบบอสมมาตร 
นําเรือและน้ําที่ไดสรางไว  มาจัดองคประกอบแบบอสมมาตร   
 

      

      
  

2.2.4   ขั้นตอนการสรางรายละเอียดอื่น   ๆ 
สรางโมเดลนก และเรือลําเล็กขึ้นมา  เพื่อตองการใหเห็นถึงความยิ่งใหญของเรือและที่ไดสรางไว 
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2.2.5   ขั้นตอนการเคลื่อนไหว 
นําทุกสิ่งอยางที่ไดสรางไว  มาเคลื่อนไหวตามตองการ  ตามเสียงเพลงที่ไดเลือกไว  รวมถึงการเคลื่อนไหว

ของมุมกลอง  เพื่อใหเขาถึงความสมบูรณแบบของการวางองคประกอบแบบอสมมาตร  
 

 
 
การจัดองคประกอบใหเกิดความสมดุลแบบอสมมาตร  ทําไดโดยการเลื่อนแกนสมดุล ไปทางดานที่มีน้ําหนัก

มากวา   หรือเลื่อนรูปที่มีน้ําหนักมากวาเขาหาแกน   จะทําใหเกิดความสมดุลขึ้น  หรือใชหนวยที่มีขนาด เล็กแตมี
รูปลักษณะที่นาสนใจถวงดุลกับรูปลักษณะที่มีขนาดใหญแตมีรูปแบบธรรมดา 

 
3.  การวิเคราะหการสรางสรรคผลงาน 
3.1   วิเคราะหทัศนะธาตุทางศิลปะ 

3.1.1   เสน   ( Line) 
เสน โครงสรางของภาพ  และรูปทรง  คือพ้ืนฐานหลักที่สําคัญในการสรางงานแอนิเมชั่นช้ินนี้  โดยเนนเสน

ที่มีขนาดและน้ําหนักตางกัน โครงสรางของเสนจะมีทิศทางหลากหลาย  ทั้งแนวตั้ง  และแนวนอน  นอกจากนั้น  
โครงสรางของเสนมีการทับซอนไปกับรูปทรง  เชน  รูปทรงเรือ  นก  และน้ํา  ไดอยางแนบเนียน  รวมไปถึงลวดลาย
ตาง  ๆ  ที่เกิดจากโครงสรางของเสนที่มีหนัก  และเบาถูกทับซอนกัน  ทําใหภาพแลดูมีมิติมากขึ้น 

3.1.2   คาน้ําหนักออนแกของแสงและเงา   (Chiaroscuro)  
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น้ําหนักในผลงานเปนสวนสําคัญอยางยิ่ง  ในการสรางความรูสึกของบรรยากาศโดยรวม  น้ําหนักที่เกิดขึ้น
จากการปรุงแตงของแสง  และเงาผสานกับรูปทรงของเรือ  นก  น้ํา  และความถูกตองตามกายภาพ  แสดงความเปน  
2  มิติ  และ  3  มิติ  แสดงสาระความนุมนวม  รอยไมของเรือ  การใชน้ําหนักที่เช่ือมตอกันจนขาว  และเทาออน  
จนถึงน้ําหนักเขมผสมผสานเปนรูปทรง  เพื่อเปนสื่อสัญลักษณแสดงถึงความสมดุลแบบอสมมาตรในเชิงของ
ความรูสึก  และความเบาบางออนนุม แฝงไวในตัวรูปทรงที่แสดงออกตามเสียงเพลง  แสดงความรูสึกที่สอดคลอง
กับแนวความคิด 

3.1.3   พ้ืนที่วาง   (Space) 
พ้ืนที่วาง เปนตัวกําหนดขอบเขต ระหวางรูปทรงภายในกับภายนอก  และทํางานรวมกับทัศนะธาตุอื่น  ๆ  

เพื่อใหเกิดเอกภาพทางความคิด  และการแสดงออกที่มีความหมายในเชิงความคิดที่สอดคลองระหวางพื้นที่วางและ
น้ําหนักที่เบาบาง  ทําใหเกิดการผสมผสานกันระหวางรูปทรงเรือและน้ําไดอยางกลมกลืน 

3.1.4   พ้ืนผิว   (Texture) 
พ้ืนผิวที่เกิดขึ้นในผลงานเปนสิ่งสําคัญ  พ้ืนผิวสามารถสรางใหเกิดมิติที่แตกตางไดหลายน้ําหนักจากรองลึก

ของพื้นผิว  ในผลงาน  น้ําตาง  ๆ  ที่มีน้ําหนักแตกตางกันโดยพื้นที่สวนใหญในผลงานเปนมีน้ํา กระจายอยูทั่วบริเวณ
พ้ืนที่  แตมีความหลากหลาย    และอยูรวมกับรูปทรงของเรือซึ่งมีพ้ืนผิวที่แตกตางออกไป  มีการผสมผสานไดอยาง
ลงตัว  กับรูปทรงแสดงความเปนเดน (Dominance) สอดคลองกับเนื้อหาและจังหวะเพลง 
3.2   วิเคราะหองคประกอบศิลปะ 

3.2.1   วิเคราะหเอกภาพ   (Unity) 
โครงสรางผลงานแอนิเมชั่นชุด   การจัดองคประกอบแบบอสมมาตร  มีโครงสรางของรูปทรงตาง  ๆ  เชน  

โครงสรางของเรือ  นก  และน้ํา   ในโครงสรางของน้ํา  แสดงถึงความยืดหยุน  การไหลไมมีที่สิ้นสุด  การดิ้น  
กระจายตัวของน้ํา  แสดงถึงความยิ่งใหญ  รวมกับเรือที่ลองลอยอยูบนผิวน้ํานั้น  ดวยลักษณะของงานที่แสดงเปน
แนวนอน  จึงมีทิศทางโครงสรางของเสน  ไปในทางแนวนอน  โครงสรางของเรือถูกเคลื่อนไหวไปตามเสียงเพลง  มี
จังหวะการซ้ําของดนตรี  และการกระเพื่อมของน้ําทําใหเกิดมิติภายในงาน  รวมถึงการผสมผสานโครงสรางของเรือ
ที่มีความแข็ง  ทําใหเกิดความกลมกลืนไดดวยลวดลายของเรือ  และพื้นที่วาง  (ฆpace)  ทิศทางการกระจายของน้ํา
ภายนอก  เพื่อใหเกิดความกลมกลืนทางทัศนะธาตุ รวมถึงการสะทอนแนวความคิด ใหสอดคลอง ถายทอดสูรูปแบบ
ไดอยางมีเอกภาพ 

3.2.2   วิเคราะหดุลยภาพ   (Balance) 
ดุลยภาพในผลงานเกิดจากรูปทรงเรือ  น้ําและรูปทรงของนกที่ซอนกันอยู  สามารถแบงสวนเพื่อคนหาดุลย

ภาพดวยเสนแกนแนวดิ่ง  (Vertical  Axis)  และแนวราบ  (Horizontal  Axis)  ผลงานจะแบงออกเปน  2  ดาน  คือ  
ดานซายและดานขวา  องคประกอบของผลงานโดยรวมจะมีการทับซอน  ความกลมกลืนของรูปทรงที่มีเอกภาพอยู
แลว  ทําใหรูปทรงที่อยูดานซาย  และรูปทรงที่อยูดานขวา  มีมิติ  และน้ําหนักของแสง  และเงาใกลเคียง  รูปทรงของ
ภาพทั้งหมดรวมตัวเขามาอยูในจุดศูนยกลางของภาพ  ปลอยใหพ้ืนที่วาง  (Space)  ทําหนาที่ถวงดุลรูปทรงภายนอก
รอบดาน  เกิดดุลยภาพในผลงาน 

3.2.3   วิเคราะหสัดสวน   (Proportion) 
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สัดสวนในผลงานมีลักษณะที่แตกตางกันของรูปทรง  คือ  สัดสวนที่  1  รูปทรงของน้ํา  ที่มีการเคลื่อนไหว  
ทับซอน  กระจายตัว  สัดสวนที่   2  รูปทรงหลักที่มีขนาดเล็กกวา  คือ  รูปทรงของเรือ  จะวางแลนอยูบนผิวน้ําที่มี
ความออนนุม    และสัดสวนที่  3  คือ  นก  ที่มีการซ้ํากันอยูหลายตัว  เมื่อเปรียบเทียบกับเรือแลวนั้น  ทําใหเรือมี
ขนาดที่ใหญกวามาก   เพราะตองการใหเห็นถึงความยิ่งใหญ  ของเรือ  และน้ํา  ทําใหเห็นถึงความแตกตางมากขึ้น  
ในขณะเดียวกันทําใหเกิดความนาสนใจในผลงาน  ลดความเปนเดนของรูปทรงขนาดใหญลงไปได  พลังความ
เคลื่อนไหวของรูปทรงสวนรวมเปนไปในทางราบตัดกับพลังทางดิ่ง  เปนรูปทรงสัดสวนที่  3  บินไปมา  ทับซอน
รูปทรงทั้งหมดที่อยูตรงกลางเกิดดุลยภาพภายในงาน 

3.2.4   วิเคราะหจังหวะ   (Rhythm) 
จังหวะในผลงาน  เกิดจากการซ้ําของการเคลื่อนไหวของน้ําที่มีขนาดแตกตางกัน  มีการประสานจังหวะการ

เคลื่อนไหวของเรือ  และนกที่บินผานในที่วาง  ตลอดจนการลื่นไหลของรูปทรงจากที่หนึ่งไปสูอีกที่หนึ่ง  มีจังหวะ
การเคลื่อนไหวสอดคลองกับเสียงเพลงไดอยางประสานกลมกลืน 

3.2.5   วิเคราะหรูปทรง   (Form) 
การใชรูปทรงทางความคิด  และเชิงความหมายในผลงานแอนิเมชั่นชุด  การวางองคประกอบแบบอสมมาตร  

แสดงออกโดยใชรูปทรงจากธรรมชาติ  (Organics  Form)  และรูปทรงจํานวนหลายหนวยทําใหเกิดการซ้ําของการ
เคลื่อนไหวตามเสียงเพลงอยางตอเนื่อง  (Connection  Form)  สวนสําคัญในเรื่องการสื่อความหมายของการสะทอน
จากภายนอกตามกายภาพดวย  รวมถึงการประสานกับรูปทรงที่นํามาใช  ทําใหเกิดโครงสรางภายใน  และภายนอก  
บอกเรื่องราวที่เกี่ยวของนอกจากความนุมนวลของน้ํา  เรือ  และนก  การใสรายละเอียดตาง  ๆ  ของรูปทรง  เชน  
ลวดลายบนพื้นผิวเรือ  ความเกาของผิวไม  เพื่อเพิ่มความนาสนใจ รวมถึงการนําทัศนะธาตุทางศิลปะ มาเปน
สวนประกอบ ทําใหเกิดความเปนเอกภาพสอดคลองกับแนวความคิด 
 

3.3   วิเคราะหการพัฒนาผลงาน 
3.3.1   การสรางผลงานวิทยานิพนธ 

3.3.1.1   เนื้อหาทางดานความคิด 
มีการพัฒนาทางดานความคิดใหเกิดความชัดเจนมากยิ่งขึ้น  โดยมีความสัมพันธกับเนื้อหาของเพลง  

อันสื่อถึงพลังการเคลื่อนไหว  และแทนคาดวยการใชสัญลักษณ  รูปทรงที่เคลื่อนไหวอยางนุมนวลของน้ํา  มี
ความหมายที่ลึกซึ้ง   

3.3.1.2   รูปแบบผลงาน 
มีการพัฒนาและการแกไขขอผิดพลาดในเรื่องของรูปแบบ  และการเคลื่อนไหวของน้ํา  ใหสอดคลอง

กับเสียงเพลง  และมีความคมชัดมากยิ่งขึ้น  โดยมุงเนนใหความสําคัญในเรื่องจังหวะการจัดองคประกอบแบบ
อสมมาตร  ความหมายในเชิงความรูสึกที่แสดงถึงคุณลักษณะตามเสียงเพลง  ความยิ่งใหญ  และความหลากหลาย
มากขึ้น  และการสะทอนเรื่องราวที่แฝงอยูในบทเพลง  ความรูสึก  รวมถึงน้ําหนักออนเบาและหนักหนวง  ทําใหเกิด
ความสมบูรณ  โดยตอบสนองตามความตองการทางเรื่องราว  อารมณ  และความรูสึกไดชัดเจนตามจุดมุงหมาย 

3.3.2   ปญหาและการแกไขปญหาในผลงานวิทยานิพนธ 
3.3.2.1   กระบวนการสรางภาพราง   และการแกไขปญหา 
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การสรางภาพรางตองอาศัยขอมูลจากความจริง  คือ  จากภาพ  ที่แสดงความซับซอนของรูปทรงและ
โครงสรางตาง  ๆ  เพื่อใหเกิดองคประกอบแบบหลากหลายดวยการออกแบบในโปรแกรม   Adobe  Photoshop  และ
เพิ่มเติมในสวนของรายละเอียดตาง  ๆ  ดวยการเขียน  การแปรสภาพของน้ําหนักใหเบาบาง  และใหเขมในบางพื้นที่    
ปญหาที่พบสวนใหญคือ      การแปรสภาพของรูปทรงโครงสราง     ลักษณะเหมือนจริง   
(Realistic)  ใหคลี่คลายเปนรูปแบบกึ่งเหมือนจริง  (Semi- Realistic)  การลดทอนเพื่อใหเกิดความสมบูรณตาม
แนวคิดใหเกิดความหลากหลายในการสรางสรรค  รวมถึงการทับซอนของพื้นผิวทําใหเกิดรูปทรงใหมขึ้นมาในงาน  
ลดความเปนรูปแบบเหมือนจริง  (Realistic)  ปญหาของน้ําหนักที่ออนเกินไปปรับใหมีน้ําหนักที่เขม  และทําใหมี
น้ําหนักที่ชัดเจนขึ้นในบางสวนที่ตองการเนนสอดคลองกับเนื้อหาของเพลง  และความถูกตองทางกายภาพ  โดย
อาศัยทักษะการวาดเสน  

3.3.2.2   กระบวนการสรางผลงาน   และการแกไขปญหา 
ในผลงานของผูวิจัย  จังหวะเปนสิ่งที่สําคัญเปนอยางมาก  นอกจากความถูกตองทางกายภาพของ

พ้ืนที่  ยังตองคํานึงถึงองคประกอบเปนสิ่งที่สําคัญ  องคประกอบแบบอสมมาตรนี้ตองอาศัยความพิถีพิถันเปนอยาง
มาก  ปญหาที่พบสวนใหญมักจะเกิด  ในขณะสรางการเคลื่อนไหว  และการใสน้ําหนักในบางสวน  ทําใหผลงาน
ของผูวิจัยเกิดความไมสมบูรณ  ดังนั้นวิธีแกไข  จึงตองอาศัยการศึกษาในเรื่องของเพลงที่นํามาใช  และรูปแบบที่
นํามาประกอบ  และประการสําคัญที่สุด  เพื่อเปนการลดความยุงยากในภายหลัง  คือ  ควรวาด  Story   Board ให
เสร็จสิ้นในขั้นตอนแรกและตรวจแกไขใหเรียบรอยกอนสรางงานจริง เพื่อไมใหมีขอผิดพลาดเกิดขึ้นตามมาภายหลัง 
 
4.  สรุปการวิจัยและขอเสนอแนะ 

จากการคนควาผลงานวิทยานิพนธฉบับนี้ เปนการศึกษาการจัดองคประกอบแบบอสมมาตรเพื่อใหเห็นถึง
คุณคาดานรูปทรง  และคุณคาทางดานเรื่องราว ความงามของการวางองคประกอบแบบอสมมาตร  ทําใหไดรับ
ความรูและเขาใจเกี่ยวกับการจัดองคประกอบในงานแอนิเมชั่นมากยิ่งขึ้น 

จากการศึกษาคนควา  ทดลอง   มีการพัฒนาแนวความคิดอยางตอเนื่อง  ใหเกิดความกระชับชัดเจนมากยิ่งขึ้น    
ทําใหเกิดมุมมองใหมที่กวางขึ้น นอกจากนั้นสภาพแวดลอม  แนวคิดปรัชญา  ความเช่ือตาง  ๆ  มีการพัฒนาขึ้น  
ความลึกซึ้งของอารมณที่แสดงออก  ความสวยงาม   ความสมดุล   เปนปจจัยหลักในการเสนอทัศนะสวนตัวของ
ผูวิจัย  สอดคลองกับรูปแบบในการแสดงออก  จากการวิจารณ  คําช้ีแนะที่ไดรับ  มีผลตอการปรับปรุงผลงานของ
ผูวิจัยทั้งความคิด  และกระบวนการเทคนิค  การใชโปรแกรมตาง  ๆ  สาระของวัตถุที่ไดสรางขึ้นในผลงานแอนิ
เมชั่น  มีความละเอียดละเมียดละไมมากยิ่งขึ้น  ตลอดจนรูปแบบไดอยางมีระบบ  และนําเนื้อหาสาระเหลานี้เปน
ขอมูลในการพัฒนาผลงานแอนิเมชั่นของผูวิจัย   

ในการสรางผลงานแอนิเมชั่นชุด  โครงการศึกษาการวางองคประกอบแบบอสมมาตร  ชุดนี้  เปนการศึกษา
คนควาในระยะหนึ่งเทานั้น  การสรางสรรคผลงานศิลปะของผูวิจัย  จะตองมีการศึกษาคนควาเพิ่มเติมอยางตอเนื่อง  
เพื่อพัฒนาผลงานทางศิลปะ  ใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  อยางไรก็ตามรายละเอียดทางดานเนื้อหา  สาระ  ขอมูลตาง  ๆ  
ของเอกสารนี้ที่เปนสวนประกอบกับผลงานแอนิเมชั่นจะเปนประโยชนตอผูที่สนใจศึกษา และสรางผลงานแอนิ
เมชั่นไดในระดับหนึ่ง 
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ศึกษาการจําลองภาพโบราณสถานเพื่อใชในงานดานโบราณคดี  
กรณีศึกษามณฑป วัดศรีชุม 

SIMULATING ANTIENT REMAINS FOR ARCHEOLOGICAL SITE, CASE STUDY : 
WAT SI CHUM’S MONDOP 

สุภามาส นารายพิทักษ1 รศ. พรรณเพ็ญ ฉายปรีชา2 และ อาจารยชัยพร พานิชรุทติวงศ3 
 

บทคัดยอ 
 

ปจจุบันงานแอนิเมชั่นสามมิติ เปนงานที่แพรหลายและนิยมนํามาใชในงานดานตางๆ ไมวาจะเปนงาน
ภาพยนตร โฆษณา เกมสคอมพิวเตอร ตลอดจนงานดานโบราณคดีที่งานแอนิเมชั่นสามมิติ ไดเขามามีบทบาทเปน
อยางมากในตางประเทศ เพราะวาสามารถนํามาใชจําลองภาพสมมติฐานของโบราณสถานและโบราณวัตถุที่ผุพังไป
แลว ตลอดจนพวกเศษซากฟอสซิลของสัตวโบราณ ใหออกมาเปนภาพที่สมบูรณที่สุด โดยอาศัยขอมูลของหลักฐาน
ทางโบราณคดีที่คนพบ จากการเขามามีบทบาทของงานแอนิเมชั่นสามมิติ นี้เองที่ทําใหงานดานโบราณคดีไมเปน
เพียงเรื่องที่นาเบื่อและเขาใจยากสําหรับบุคคลทั่วไป เพราะนอกจากจะใหความตื่นตาตื่นใจสําหรับบุคคลทั่วไปแลว 
ยังใหความรูความเขาใจสําหรับบุคคลที่สนใจอีกดวย 

กรณีศึกษามณฑป วัดศรีชุม จังหวัดสุโขทัย โดยวัดนี้เปนวัดที่มีความสวยงามและมีความสําคัญมาตั้งแตสมัย
กรุงสุโขทัยเปนราชธานี ดังที่มีขอความจารึกกลาวถึงปรากฏอยูในศิลาจารึกหลักที่ 1 และวัดนี้ไดมีความสําคัญ
เรื่อยมาจนถึงสมัยกรุงศรีอยุธยา พระมณฑปวัดศรีชุม ถือไดวาเปนมณฑปที่มีขนาดใหญที่สุดในจังหวัดสุโขทัย และ
เปนมณฑปที่มีเอกลักษณแตกตางจากมณฑปอื่นๆในประเทศไทยก็คือ บริเวณที่ระหวางผนังดานซายและขวาของ
ชองประตูจะมีการเจาะเปนชองอุโมงค ซึ่งภายในมีบันไดทางขึ้นวนลอมรอบองคพระอจนะ ซึ่งเปนพระประธาน
ภายในมณฑป และบันไดดังกลาวสามารถเดินขึ้นไปจนถึงยอดของผนังดานบนสุดของอาคารที่ยังคงเหลือใน
ปจจุบันได 

วิทยานิพนธนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อจําลองภาพสมบูรณของมณฑป วัดศรีชุม ในลักษณะของงานแอนิเมชั่นสาม
มิติ โดยใชขอมูลการคนควาทางประวัติศาสตรศิลปะ เขามาศึกษาและอางอิง การดําเนินงานแบงเปนขั้นตอน เริ่มจาก
การศึกษาคนควาหาขอมูลหลักฐานอางอิง นํามาเขาสูกระบวนการวิเคราะหเพื่อทําการจําลองมณฑป วัดศรีชุม และ
นําเสนอผลงานในรูปแบบแอนิเมชั่นสามมิติ เพื่อเปนประโยชนแกผูที่สนใจ และบุคคลทั่วไปใหเกิดความรู ความ
สนใจ และเขาใจในศิลปะไทยโบราณที่ยังคงหลงเหลือเปนมรดกแกคนรุนหลังอยูในปจจุบันได  
 
คําสําคัญ : วัดศรีชุม, ศิลปะสุโขทัย, มณฑป, การจําลอง 
 

                                                 
1 นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาคอมพิวเตอรอารต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา 
3 อาจารยที่ปรึกษารวม 
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Abstract 
 

In the present, 3D animation has become popular for use in variety tasks. For example, movie, advertising, 
computer games and archeological section which 3D animation play a true important role in abroad. This is 
because it can be applied to simulate the assumption pictures of destroyed ancient remains as well as animal 
fossils as the perfect images which use the evidence of discovered archeology. With the roles of 3D animation, 
this does not only helps in archeological aspects that seems to be boring and difficult to understand to general 
people became more exciting but it also gives more knowledge to interesting persons with the more easier 
understanding pictures.  

In case of Mondop at Wat Si Chum, Sukhothai, this place is one of the temples that was very beautiful and 
important place in Sukhothai era as capital city according to the record in inscription no.1. Wat Sri-chum has been 
the famous temple until Sri Ayudhaya age. Moreover, Wat Sri-chum’s Mondop is counted as the biggest one in 
Sukhothai province and has the most unique characteristic in Thailand. It is the area between left and right wall of 
the door drilled as tunnel and there is stairs inside surrounding the Buddha image, the biggest Buddha in the 
temple, until the top of wall that still remain to present. 

The objective of this thesis is a simulating the complete of Mondop at Wat Si Chum, in 3D Animation. The 
information was derived by research of historical and art for studying and reference. The procedure was devided 
into many steps. First of all, researching the information to study and reference which lead to analytical process 
for simulating Mondop at Wat Si Chum.Finally, presenting in the form of 3d Animation to interested and other 
people for acknowledging, arousing the interest and understanding in Thai ancient art, remained as the heritage for 
the new generations. 
 
KEY WORDS : WAT SI CHUM, SUKHOTHAI ART, MONDOP, SIMULATING 
 
1. บทนํา 

วัดศรีชุม เปนวัดโบราณที่สําคัญทั้งทางประวัติศาสตรและโบราณคดีของจังหวัดสุโขทัย วัดนี้เปนที่
ประดิษฐานพระพุทธรูปปางมารวิชัยองคใหญ ซึ่งมีนามวา “พระอจนะ” องคพระพุทธรูปประดิษฐานอยูในมณฑปที่
ถือไดวามีขนาดใหญที่สุดในจังหวัดสุโขทัย ปจจุบัน พระมณฑปแหงนี้ไดเหลือเพียงตัวอาคารที่มีรูปทรงเกือบจะ
สี่เหลี่ยมจัตุรัสเทานั้น โดยที่หลังคาไดผุพังทลายลงไปนานแลว แตสิ่งที่ทําใหพระมณฑปแหงนี้มีความสําคัญและ
นาสนใจมากกวาที่อื่นนั่นก็คือการที่มีผนัง 2 ช้ัน หรืออาจจะกลาวไดวามีอุโมงคซึ่งมีทางเดินและบันไดอยูภายใน
ผนัง ซึ่งทําใหสามารถเดินขึ้นไปจนถึงดานหลังของพระพุทธรูปและสวนบนของอาคารได 

ปจจุบัน คนไทยที่ใหความสนใจในประวัติศาสตรศิลปะนั้นมีจํานวนที่นอยมากเนื่องมาจากไมมีการ
สนับสนุนหรือสิ่งกระตุนใหหันมาสนใจ ดังนั้นจึงเล็งเห็นวาการทํางานแอนิเมชั่นสามมิติซึ่งเปนสิ่งที่บุคคลทั่วไปให
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ความสนใจนั้น นาจะสามารถเผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับศิลปกรรมของคนไทยใหเกิดการเรียนรูและเขาใจ 
เพื่อที่จะนําไปสูการอนุรักษและหวงแหนในศิลปะไทย ทั้งในอดีตและปจจุบันได 

 

 
 

สภาพวัดศรีชุมในปจจุบัน 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา 

โครงการนี้เปนการทดลองจําลองภาพโบราณสถาน กรณีศึกษามณฑป วัดศรีชุม เพื่อใชในงานโบราณคดีและ
เพื่อเผยแพรใหความรูแกบุคคลทั่วไป เนื่องจากปจจุบันคนไทยไดขาดความสนใจและเขาใจในศิลปะไทย โดยมี
สาเหตุมาจากศิลปะไทยเปนเรื่องที่ยากจะเขาใจ มีความละเอียดออน และขาดสื่อนําความรูที่นาสนใจ ดังนั้นใน
การศึกษาในครั้งนี้จึงมีขั้นตอนการศึกษา ดังนี้ 

1) ศึกษารูปแบบของมณฑป และพระพุทธรูปในศิลปะสุโขทัย รวมไปถึงศิลปะที่รวมสมัยกัน 
2) วิเคราะหและรวบรวมขอมูลของหลักฐานทางโบราณคดีของมณฑป วัดศรีชุม จังหวัดสุโขทัย 
3) สรุปและจําลองภาพสมมติฐานของมณฑปและพระประธานของมณฑป วัดศรีชุม โดยอาศัย

ขอมูลหลักฐานทางโบราณคดี และประวัติศาสตร 
 

3. ผลการวิเคราะห 
จากการศึกษาพบวาไดมีนักวิชาการเสนอความคิดเกี่ยวกับโครงสรางสวนบนไวทั้งสิ้น 2 แนวคิดใหญๆ ดังนี้ 

 
แบบที่ 1 สันนิษฐานวาโครงสรางสวนบนเปนหลังคาไมมุงกระเบื้อง ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

พระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว ทรงสันนิษฐานวา สวนบนของมณฑปวัดศรีชุมนาจะ
เปนหลังคามุงกระเบื้อง มีรูปเหมือนชามคว่ํา โดยทรงเปรียบเทียบกับมณฑปที่วัดสระประทุม อําเภอศรีสัช
นาลัย4 

                                                 
4 พระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว, เท่ียวเมืองพระรวง (กรุงเทพฯ: มหามกุฏราชวิทยาลัย, 2519), หนา 94. 
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ศาสตราจารย หมอมเจาสุภัทรดิศ ดิศกุล ทรงใหการสนับสนุนขอสันนิษฐานนนี้ โดยกลาววา
อาคารมณฑปหลังใหญวัดศรีชุม ไมอาจตานทานน้ําหนักของเจดียที่อยูดานบนได5 

และคุณมะลิ โคกสันเทียะ ไดใหขอสันนิษฐานในแบบเดียวกันโดยอางจากหลักฐานที่วาไดมีการ
พบเสาศิลาแลงและเศษกระเบื้องจํานวนมากบริเวณหนาตักของพระอจนะ6 

 

 
 

รูปแบบสันนิษฐานมณฆปของคุณมะลิ โคกสันเทียะ 
ท่ีมา : มะลิ โคกสันเทียะ, “วัดศรีชุม” โบราณคดี ปที่ 4 ฉบับที่ 1 (กรกฏาคม 2515), หนา 67. 

 
แบบ 2 สันนิษฐานวาสวนโครงสรางดานบนเปนเจดีย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
คุณปรีชา ศรีชลาลัย ไดใหขอสันนิษฐานโดยอางถึงเหตุผลดานการรับน้ําหนักของผนังอิฐที่หนาและ

ลักษณะการกออิฐยอมุมสอบเขาหากันดานในผนังประกอบกับการอางถึงขอความในศิลาจารึกหลักที่ 2 (จารึกวัดศรี
ชุม) ดานที่ 2 บรรทัดที่ 39-40 วา “พระเจดียสูงใหญ ฉลักหินหารอยพระชาติ ติรเทศงามพิจิตรหนักหนาแกกม” วา
เจดียสูงใหญนั้นหมายถึงอาคารทรงมณฑปหลังใหญของวัดศรีชุมนั่นเอง7 ซึ่งขอสันนิษฐานนี้ก็ไดรับการสนับสนุน
จากคุณพิเศษ เจียจันทรพงษ ที่ใหขอสนับสนุนวาสวนบนของอาคารหลังนี้เปนสิ่งกอสรางที่มีน้ําหนักมาก โดย
สันนิษฐานจากโครงสรางของอาคารดังกลาวที่มีการสรางผนังที่หนาทึบและมีการยอมุมไมสิบสองภายใน 

                                                 
5 หมอมเจาสุภัทรดิศ ดิศกุล, “ตอบคุณปรีดา ศรีชนาลัย” โบราณคดี ปที่ 3 ฉบับที่ 3 (กรกฎาคม 2524), 47. 
6 มะลิ โคกสันเทียะ, “วัดศรีชุม” โบราณคดี ปที่ 4 ฉบับที่ 1 (กรกฏาคม 2515), หนา 68. 
7 ปรีดา ศรีชนาลัย, “ขอปลีกยอยเก่ียวกับโบราณคดีไทย” โบราณคดี ปที่ 1 ฉบบัที่ 1 (กรกฏาคม-กันยายน 2510), หนา 22-23. 
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รูปแบบลายเสนสันนิษฐานของคุณพิเศษ เจียรจันทรพงษ 

ท่ีมา : พิเศษ เจียจันทรพงษ, “ปญหาเรื่องวัดศรีชุม” นภศูล ปการศึกษา 2514 ฉบับที่ 1 หนา 92. 
 

จากการศึกษาขอมูลทั้งหมดในขางตน จึงทําใหสามารถสรุปถึงรูปแบบของโครงสรางสวนบนพระมณฑป วัด
ศรีชุมไดดังนี้ คือ เมื่อเริ่มแรกนั้นคงเปนเพียงการสรางพระพุทธรูปไวกลางแจงเทานั้น เพราะวาในสมัยโบราณนั้นมี
ประเพณีที่ชอบสรางพระพุทธรูปองคใหญขึ้นมาโดดๆแทนเจดีย เชน หลวงพอโต วัดพนัญเชิง และพระปาเลไลยก8 
ซึ่งตอมาจึงคอยมีการสรางอาคารขึ้นมาครอบทับองคพระพุทธรูปในภายหลัง ดังจะเห็นไดจากการที่พระชานุของ
พระอจนะไดยื่นล้ําเขาไปในผนัง จนทําใหตองมีการกอเวาเขาไป 

 

                                                 
8 หมอมเจาสุภัทรดิศ ดิศกุล, เรื่องเดิม, หนา 47. 
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พระชานุที่ยื่นล้ําเขาไปในผนัง 
 

อีกทั้งในศิลาจารึกหลักที่ 1 ซึ่งเชื่อวาจารึกขึ้นในสมัยพอขุนรามคําแหง ที่เมื่อกลาวถึงทางทิศเหนือไดกลาวถึง
พระอจนะเฉยๆ ไมไดกลาวถึงตัววิหารดวย9 แตเวลากลาวถึงดานทิศตะวันตกและกลาวถึงพระอฏฐารศ โดยที่มีการ
กลาวถึงตัววิหารดวย รวมถึงลักษณะของลายเสนชาดกในแผนหินชนวนที่ไดแสดงใหเห็นถึงอิทธิพลของศิลปะตางๆ 
เชน ศิลปะลังกา ที่แสดงใหเห็นจากในรูปบุคคล โดยเฉพาะในเครื่องประดับตกแตง 

บุคคลเชน กรองศอ และรัดองค ที่เปนรูปวงกลมสามรูปตอกัน รูปตนไมบางแบบ หรือศิลปะจีนที่ปรากฏอยู
ในลายชอดอกไมที่ใชประดับภาพและลายกานขดที่ประดับตามแทนประทับเปนตน10 และการรับเอาคติการสราง
ภาพชาดกที่นิยมในพุกามเขามาผสมดวย11 และจากหลักฐานทั้งหมดที่ไดยกขึ้นมาอาง จึงสามารถกําหนดอายุของ
มณฑป วัดศรีชุมนี้วาอาจจะสรางขึ้นในสมัยพระยาลิไท หรือในราวตอนปลายพุทธศตวรรษที่ 19 

ในสวนของโครงสรางหลังคานั้น เมื่อแรกเริ่มคงจะกอสรางเปนเครื่องไมมุงหลังคาดวยกระเบื้องดินเผาที่มี
ลักษณะเปนหลังคาซอนช้ัน ลดหลั่นกัน 3 ช้ัน สวนยอดสอบขึ้นไปเปนรูปพีระมิด โดยมีเสาศิลาแลงเสริมรับน้ําหนัก
เครื่องไม เพราะวามีการพบหลักฐานเปนลวดลายจําหลักบนแผนหินชนวนของพระพุทธบาทจําลองที่วิหารนอย ที่
เปนรูปลักษณะสิ่งกอสรางที่มีหลังคาซอนลดหล่ันกันอยู 3 ช้ัน 

 

                                                 
9 หมอมเจาสุภัทรดิศ ดิศกุล, เรื่องเดิม, หนา 47. 
10 บรรลือ ขอรวมเดช, รูปแบบศิลปะบนแผนภาพจสรึกลายเสนเรื่องชาดกของวัดศรีชุม จังหวัดสุโขทัย, (วิทยานิพนธ (ศศ.ม. 
(ประวัติศาสตรศิลปะ)) มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2533), หนา 139-140. 
11 ทรงยศ วีระทวีมาศ, มณฑปแบบสุโขทัยในศรีสัชนาลัย,(วิทยานิพนธ(ศศ.ม.(ประวัติศาสตรสถาปตยกรรม มหาวิทยาวิทยาลัยศิลปากร, 
2533), หนา 67-68. 
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ภาพลายเสนรอยพระพุทธบาทที่วิหารนอย 

ที่มา : มะลิ โคกสันเทียะ, “วัดศรีชุม” โบราณคดี ปที่ 4 ฉบับที่ 1 (กรกฏาคม 2515), หนา 65. 
 

จากการขุดแตงสวนบนของมณฑป ไดมีการพบชิ้นสวนของเสาศิลาแลง และเศษกระเบื้องดินเผาเปนจํานวน
มากที่บริเวณหนาตักของพระอจนะ12  

 
 

เศษกระเบื้องดินเผาที่บริเวณหนาตักของพระอจนะ 
ที่มา : ประชุมศิลาจารึกภาคที่ 5 : ประมวลจารึกอักษรไทย ภาพลายเสนจําหลักบนแผนหิน

เก่ียวกับเร่ืองชาดกตางๆ ในชาดกหารอยชาติท่ีประดับไวในเจดียวัดศรีชุม สุโขทัย, (กรุงเทพฯ : 
คณะกรรมการจัดพิมพเอกสารทางประวัติศาสตรสํานักนายกรัฐมนตรี, 2526). 

 
ซึ่งก็รวมไปถึงมีการพบเตา หรือหลุมสําหรับเสา 4 หลุมที่บริเวณผนังดานบน และเนื่องมาจากไมเปนวัสดุที่

ไมมีความคงทน แข็งแรง จึงทําใหเมื่อกาลเวลาผานไปไมเหลานั้นก็เสื่อมสภาพและพังทลายลงมาในที่สุด 
                                                 
12 โครงการอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย, รายงานการขุดคนแหลงโบราณคดี “วัดศรีชุม” ปงบประมาณ 2524, (กรุงเทพฯ: งานเทคโน-
โบราณคดี โครงการอุทยานประวัติศาสตร สุโขทัย, 2524), หนา 93-94. 
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ในสวนขององคพระพุทธรูปนั้น ปจจุบันไดถูกบูรณะปฏิสังขรณขึ้นมาใหม โดยใชพระพุทธรูปสําริดที่พบที่
วัดศรีชุมเปนแบบ13 เนื่องมาจากวาองคเกาไดชํารุดทรุดโทรม และผุพังจนแทบมองไมเห็นเคาเดิม จากการศึกษา ไดมี
การทดลองจําลองพระพุทธรูปขึ้นมาใหมโดยการนําเอาพระพักตรเดิมที่ยังคงหลงเหลือยู มาประกอบกับพระพุทธรูป
สําริดที่พบที่วัดศรีชุม เพื่อใหไดพระพุทธรูปที่ใกลเคียงกับองคกอนทําการบูรณระปฏิสังขรณ แลวจึงนํามาขึ้นเปน
โมเดลสามมิติในสัดสวนที่เทากับองคปจจุบัน 

 

 
 

1. พระพักตรพระอจนะกอนการบูรณะ 
ที่มา : ประชุมศิลาจารึกภาคที่ 5 : ประมวลจารึกอักษรไทย ภาพลายเสนจําหลักบนแผนหิน

เก่ียวกับเร่ืองชาดกตางๆ ในชาดกหารอยชาติท่ีประดับไวในเจดียวัดศรีชุม สุโขทัย, (กรุงเทพฯ : 
คณะกรรมการจัดพิมพเอกสารทางประวัติศาสตรสํานักนายกรัฐมนตรี, 2526). 

2. พระพุทธรูปสําริดที่วัดศรีชุม 
ที่มา : Skilling, Peter., Past lives of the Buddha : Wat Si Chum--art, architecture and 

inscriptions (Bangkok : River Books, 2008). 
 

4. บทสรุป 
จากการทดลองสรางแบบสมมติฐานของมณฑป วัดศรีชุม โดยใชขอมูลทางศิลปกรรมและเอกสารอางอิง 

รวมไปถึงการออกภาคสนาม สามารถนํามาประมวลออกมาเปนภาพสมมติฐานที่มีความใกลเคียงกับสภาพมณฑป
และหลักฐานที่ยังคงเหลืออยูในปจจุบัน เนื่องมาจากสภาพ ณ ปจจุบันของตัวมณฑปเองนั้น ไดผานการ
บูรณะปฏิสังขรณมาแลวหลายครั้ง โดยที่การบูรณะในแตละครั้งนั้นก็ไดทําใหรูปแบบของตัวมณฑปเองได
เปลี่ยนแปลงจากเดิมไปบาง และในสวนของโครงสรางหลังคา แมวาจะไมมีบทสรุปออกมาเปนที่แนชัดวาเปน
อยางไร แตจากหลักฐานที่ปรากฏอยูในปจจุบัน นักวิชาการสวนใหญไดยอมรับในขอสันนิษฐานที่วาโครงสราง

                                                 
13 มะลิ โคกสันเทียะ, “วัดศรีชุม” โบราณคดี ปที่ 4 ฉบับที่ 1 (กรกฏาคม 2515), หนา 68. 
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หลังคานั้นนาจะเปนหลังคาไมมุงกระเบื้อง โดยที่มีรูปแบบการตกแตงที่แตกตางกันออกไปแลวแตการศึกษาและ
ขอมูลอางอิงของแตละคน  

 
 

ภาพสันนิษฐานรูปทรงหลังคามณฑป วัดศรีชุม 
ที่มา : ประชุมศิลาจารึกภาคที่ 5 : ประมวลจารึกอักษรไทย ภาพลายเสนจําหลักบนแผนหิน

เก่ียวกับเร่ืองชาดกตางๆ ในชาดกหารอยชาติท่ีประดับไวในเจดียวัดศรีชุม สุโขทัย, (กรุงเทพฯ : 
คณะกรรมการจัดพิมพเอกสารทางประวัติศาสตรสํานักนายกรัฐมนตรี, 2526). 
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ภาพตัวอยางการทดลองสรางภาพสมมติฐานสามมิติ มณฑปวัดศรีชุม (ไมสมบูรณ) 
 

เอกสารอางอิง 
โครงการอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย. รายงานการขุดคนแหลงโบราณคดี “วัดศรีชุม” ปงบประมาณ 2524. 

(กรุงเทพฯ: งานเทคโน-โบราณคดี โครงการอุทยานประวัติศาสตร สุโขทัย, 2524). 
ทรงยศ วีระทวีมาศ, มณฑปแบบสุโขทัยในศรีสัชนาลัย,(วิทยานิพนธ(ศศ.ม.(ประวัติศาสตรสถาปตยกรรม มหาวิทยา

วิทยาลัยศิลปากร, 2533). 
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การจัดแสงในงาน แอนนิเมช่ัน สามมิติ  
Lighting Design for 3D Animation    

ชาญคณิต โพธิ์ถาวร1 รศ.พิศประไพ สาระศาลิน2 และ ชัยพร พานิชรุทติวงศ3 
 

บทคัดยอ 
 

ในปจจุบันความตองการให Computer Graphic มีความสมจริง มีอยูอยางตอเนื่องทั้งในภาพยนตร หรือสื่อตางๆ 
ที่มีการนํา Computer Graphic ไปประกอบ จึงนํามาสูวัตถุประสงคของการศึกษาแสงในงานแอนิเมชั่น ซึ่งเปนการ
ออกแบบแสงที่สามารถถายทอดความคิดสรางสรรค และอารมณของภาพที่มีความเสมือนจริงหรือเปนไปตามเปาของ
ของผูถายทอด  ในงานวิจัยนี้เนนที่การนําเครื่องมือในโปรแกรมสามมิติ ไดแก Aliaswavefront maya 7.0,  Adobe 
Photoshop CS  และ Adobe Aftereffect 7.0 มาจัดแสงใหเสมือนจริง 

ผลจากการทดลอง  พบวา พ้ืนผิวจําลอง (shade) นั้นมีเครื่องมือใหกําหนดเงื่อนไขตางๆ แตงานจะสมบูรณ
ยิ่งขึ้นหากมีการประกอบตกแตงดวยภาพ เพื่อสรางพื้นผิวที่มีคุณสมบัติตางแตกจากวัตถุชนิดเดียวกัน แตตางช้ินงาน เชน 
ฉลากติดขวด หรือสีของพื้นผิวที่แตกตางกัน  ในขณะเดียวกันการจัดแสง ในงานหนึ่งฉาก อาจจะจําเปนตองผสม ผสาน
การจัดแสงหลายแบบเขาดวยกัน เนื่องจาก การจัดแสงแบบใดแบบหนึ่งยังไมสามารถครอบคลุมการทํางานของแสงได
ทั้งหมด ยกตัวอยางเชน การจัดแสง 3 ทางทําใหตัวละครเกิดมิติ แตไมสามารถชวยใหฉากนั้นมีความเปนมิติ ครบถวน  
ทําใหการจัดแสงจําเปนตองมีการกําหนดคุณสมบัติเงื่อนไขของแสงที่มีผลตอวัตถุตางกัน  

เมื่อมีการนําผลการทดลองไปใชงาน พบวา เมื่อมีการนําวัถตุจําลอง (model) มารวมกันในภายในฉากเดียว ทํา
ใหเกิดมีจํานวนของจุดที่สรางจากวัตถุ (vertex) จํานวนมาก ทําใหการประมวลเพื่อผลของแสงเปนระยะเวลานานมาก   
เมื่อฉากมีการรวมวัตถุหลายๆ อยางเขาดวยกัน ทําใหมองเห็นถึงจุดที่ตองการจะสื่อหรือการวางองคประกอบเปนสิ่งที่
สําคัญมาก เพราะอาจทําใหเกิดความสับสนไดงายวา ตองการจะนําเสนอสิ่งใด นั่นคือ การจัดแสงจําเปนตองมี
แหลงกําเนิดแสงที่แนนอนและจําเปนตองกําหนดเวลาและสถานที่ใหชัดเจน 

จากการออกแบบแสง พบวา การจัดแสง หรือออกแบบแสง หากไมนําการจัดวาง แสงที่มีคุณสมบัติของคูสี 
หรือวา  การจัดองคประกอบของแสงนั้น จะทําใหความนาสนใจของภาพนั้นลดลง  
 
คําสําคัญ  การจัดแสง, แอนนิเมช่ัน 3 มิติ    

 
1นักศึกษาปริญญาโท   ภาควิชาศิลปกรรมและ การออกแบบ สาขา คอมพิวเตอรอารต มหาวิทยาลัยรังสิต 
2อาจารยท่ีปรึกษา ภาควิชาศิลปและการออกแบบ สาขา คอมพิวเตอรอารต มหาวิทยาลัยรังสิต 
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1.  บทนํา 
แสงเปนปจจัยสําคัญในการสรางงาน Computer Graphic เนื่องจากเปนตัวถายทอดความคิดสรางสรรค และ 

ความงามของภาพออกมา จึงเปนปจจัยเริ่มตนหรือ สิ่งสําคัญลําดับตนๆ ของงาน Computer Graphic แตดวยเน่ืองจาก
ขอจํากัดของการสรางในโปรแกรมสามมิตินั้น เปนเพียงการคํานวณผลอยางจําลองดวยการคํานวนเชิงคณิตศาสตร 
เพื่อเลียนแบบแสงที่เหมือนในโลกความจริง ทําใหแสงในโปรแกรมสามมิตินั้น ยังมีขอจํากัดบางอยาง  ที่มากกวาการ
จัดแสงทั่วไปอยางภาพยนตร หรือ ละครเวที   

ในปจจุบันเราจะเห็นไดวา ความตองการให computer graphic นั้นมีความสมจริงขึ้นอยูอยางตอเนื่องทั้งใน 
ภาพยนตร หรือสื่อตางๆ ที่มีการนํา computer graphic ไปประกอบ จึงนํามาสูการศึกษาแสงในงานแอนิเมช่ัน เพื่อ
ศึกษา การออกแบบแสงที่สามารถถายทอดความคิดสรางสรรค และ อารมณของภาพที่มีความเสมือนจริง หรือไดตาม
เปาของของผูถายทอด  ซึ่งการจัดแสงนั้นจําเปนอยางยิ่ง จะตองทําความเขาใจดานการใชงานของโปรแกรม สามมิติ 
มาประกอบเขากับ การเขาถึงดานความงามทางศิลปะ เพื่อทําใหงานนั้นเกิดสุนทรียศาสตร ไมไดเปนเพียงการจําลอง 
หรือ สรางแสงที่เกิดขึ้นจากคอมพิวเตอรหรือเคร่ืองมือเพียงอยางเดียว ซึ่งการจัดแสงในงาน แอนิเมช่ันนั้น ยังตองลง
รายละเอียดบางสวนไปยังองคประกอบที่เก่ียวของอ่ืน เชน คุณสมบัติของวัตถุกับแสง  และการนําเอาภาพยนตรแอนิ
เมช่ันนํามาวิเคาระห เพื่อเปนองคประกอบในการพัฒนาหรือตัดสินใจในการจัดองคประกอบของแสง   
 
2. รูปแบบการศึกษาการจัดแสงในงานแอนนิเมชั่น 

การจัดแสงในงานแอนิเมช่ันมีหลายรูปแบบแตละรูปแบบ มีคุณสมบัติในขอดีขอเสียตางกัน เนื่องจาก
โปรแกรม สามมิติ  สรางแสงจําลอง สวนแสงในโปรแกรม maya จําเปนตองกําหนดเงื่อนไขตางๆใหกับแสง ไมวาจะ
เปนความสวาง  เงา หรือ  ทิศทางของแสง ประเภทของ แสงที่มีคุณสมบัติตางกัน ตามเครื่องมือที่โปรแกรมใหมา
การศึกษาจึงเนนไป ที่การนําเครื่องมือ ในโปรแกรมสามมิติมาจัดแสงให เสมือนจริง 

 
การศึกษาแสง 

1.1 คุณสมบัติของแสง 
แสงมีคุณสมบัติเปนของตัวเองหลายประการ ไดแก การมีจุดกําเนิดแสง และมีตําแหนงที่ต้ังซึ่งแสดงใน

ลักษณะของคาพิกัด X ,Y และ Z บนที่วางพิกัดคารทีเซียนเชนเดียวกับวัตถุ จุดกําเนิดแสงอาจถูกวางอยูในตําแหนงที่ไกล
ในระยะอนันต เชน ตําแหนงของดวงอาทิตยซึ่งเปนจุดกําเนิดแสงที่เปนเพียงจุดสวางเล็กๆในอวกาศที่มืดมิดหรือจุด
กําเนิดแสงอาจวางอยูในตําแหนงที่ใกล เชน หลอดไฟบนโตะทํางาน และเนื่องจากแสงเปนพลังงานอยางหนึ่งที่ใหความ
สวางแกสรรพสิ่ง ดังนั้นความจา (Brightness) จึงเปนคุณสมบัติอีกตัวหนึ่งที่แสดงถึงปริมาณของกําลังงานแสงที่เปลง
ออกมาจากจุดกําเนิดโดยกําหนดเปนคาตัวเลข 0-1 คาดังกลาวนี้จะใชควบคุมความจาของแมสีแสง RGB แตละตัว ซึ่งมี
ผลไปถึงความจาสีสันตางๆ ที่เกี่ยวโยงกับสวนจําเพาะเอชแอลเอส(HLS module) อยางใกลชิดอีกดวย คุณสมบัติของแสง
ยังเกี่ยวของกับ การสะทอน การหักเหของแสงเมื่อแสงสองผานตัวกลางตางๆรวมทั้งเงาซึ่งเปนตัวการสําคัญที่ทําใหวัตถุ
ตางๆแลดูมีมิติ ในที่นี้จะขอกลาวถึงคุณสมบัติของแสง 3 ประการ ดังนี้ 
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1.1.1) ความจาของแสงสวาง 
เมื่อมีการสองแสงสวางออกจากแหลงกําเนิดแสง แสงจะไปตกกระทบวัตถุแลวจะมีการ

สะทอนออกเขาสูตาขงเราแสงจะสะทอนออกมามากหรือนอยขึ้นอยูกับวัตถุที่มันตกกระทบ วัตถุนั้นอาจจะดูดกลืนแสง
เขาไปในพื้นผิวทั้งหมด หรืออาจะสะทอนออกมาทั้งหมดหรือเพียงเล็กนอย ถามีการสะทอนแสงออกมามากก็อาจจะ
กลาวไดวามีความจามาก หรือสะทอนแสงออกมานอยก็อาจจะกลาวไดวามันมีความจานอย ซึ่งความจาของแสงที่สะทอน
ออกจากวัตถุหรือพุงเขาหาตาของเรา สามารถวัดคาตอหนวยพ้ืนที่ของการสะทอนแสง ไดมีหนวยเปนฟุตแลมเบิรต 
(Foot-lambert) ซึ่งคาฟุตแลมเบิรตนี้จะมีคาเทากับปริมาณแหงการสองสวางคูณกับคาความสามรถในการสะทอนของ
วัตถุนั้น และคาฟุตแลมเบิรตนี้เปนคาที่สายตาคนเราเห็น หรือที่เรียกวา ความจา ไมใชความสวางในหนวยของฟุตแคน
เดิล 

1.1.2) การสะทอนของแสง 
การสะทอนเปนคุณสมบัติสําคัญอีกตัวหน่ึงของแสงที่คลื่นแสงสะทอนออกจากผิวหนาวัตถุ

ไปสูสิ่งแวดลอม เมื่อมีแสงสวางสองไปยังวัตถุจะพบวาองคประกอบที่เกี่ยวของกับการสะทอนของแสงมีทั้ง คุณสมบัติ
ของการสะทอนแสงจากผิวหนาวัตถุ สีของวัตถุ ความจาหรือกําลังความสวางของแสง วิธีคํานวณการสะทอนแสงของ
วัตถุจะเกี่ยวของกับหลักการระนาบฉากบนผิววัตถุ ทั้งนี้เพราะระนาบฉากแตละระนาบบนพื้นผิวจะกําหนดทิศทางการ
สะทอนของลําแสงจากผิวหนาของวัตถุออกมา นอกจากนี้ปริมาณของแสงที่สะทอนออกไปยังแปรเปลี่ยนไปตาม มุมตก
กระทบ (Angle of Incidence) ซึ่งเปนมุมระหวางแหลงกําเนิดแสงกับผิวระนาบวัตถุ รวมทั้งยังแปรตาม มุมมอง (Angle 
of View) ซึ่งเปนมุมระหวางตัวระนาบฉากกับกลองหรือตาของผูสังเกตอีกดวย ทั้งนี้แสงสีที่ปรากฏจากพื้นผิวของวัตถุ
มายังตาผูชมมีอยู 3 ชนิดคือ แอมเบียนต ดิฟวส และสเปคูลา ซึง่สองจากจุดกําเนิดแสงกับแนวระนาบฉากที่ผิวหนาวัตถุ 
(NP) มุมสะทอน (NPR)  เปนมุมระหวางแนวระนาบฉาก กับแนวรังสีสะทอน (RP) มุม LPN และมุม NPR จะมีคาเทากัน
เสมอ 
 

 
รูปที่ 1 มุมตกกระทบของแสง เปนมุมที่เกิดขึ้นจากแนวรังสีแสง (LP) 

1.1.3) การหักเหของแสง 
แสงไมเพียงแตจะมีปฏิสัมพันธกับผิวหนาวัตถุ แตยังรวมไปถึงปริมาตรที่มีอยูในตัววัตถุไดเชนกัน การ

หักเหของแสง (Refrection) เปนการเปลี่ยนเสนทางเดินของแสงที่สองผานตัวกลางตัวหนึ่งไปสูตัวกลางอีกตัวหนึ่ง ทําให
ความเร็ว และเสนทางของแสงเปลี่ยนแปลงไป เชน แสงสองผานอากาศลงไปในน้ํา ทําใหความเร็ว และเสนทางของแสง
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เปล่ียนแปลงไป เชน แสงสองผานอากาศลงไปในน้ํา ทําใหเรามองเห็นตําแหนงวัตถุใตน้ําตางไปจากเดิม รวมทั้งการ
กระเพื่อมหรือคล่ืนที่ผิวน้ําทําใหแสงสองผานไปไดแตกตางกัน ในการจําลองการหักเหของแสงจะอาศัย ขอมูลดัชนีการ
หักเหแสงของวัตถุแตละชนิด ซึ่งสงผลถึงอัตราการเปลี่ยนแปลงเสนทางของแสง รวมทั้งความเร็วของแสงที่เดินทางผาน
ตัวกลางที่ตางกันออกไป ตัวแปรเหลานี้ถูกนํามาใชคํานวณโดยโปรแกรมคอมพิวเตอรกราฟก ซึ่งจะใหภาพที่เปนผลจาก
การกระทําของแสงกับวัตถุใส เชน แกวเลนส กอนเพชรเจียระไน หรือแกวผลึกที่มีแสงสองระยิบระยับสวยงาม และนา
ต่ืนตา 
 

1.2 ลักษณะของแสง 
ในการจัดแสงนั้นเราอาจแบงลักษณะของแสงออกไดเปน  5 ประเภท คือ 

1.2.1 แสงปฐมภูมิ (Primary light) เปนลําแสงที่สวางที่สุด และมักเปนแสงที่สาดสองจากแหลงกําเนิดแสง 
เชน ดวงอาทิตย หรือหลอดไฟที่ใหแสงสวางจาเปนรัศมีทุกทิศทาง ทําใหวัตถุที่อยูใตอิทธิพลของแสงประเภทนี้ปรากฏ
เงาอยางชัดเจน หากเปนการจัดฉากภายในสตูดิโอมักเปนการสรางแสงอาทิตยเทียม การสรางแสงชนิดนี้ทําไดดวยการ
ติดตั้งหลอดไฟที่สวางที่สุดไวในบริเวณน้ัน โดยมักวางสูงเหนือหุนทํามุมประมาณ 45 องศา 

1.2.2 แสงเสริม (Fill light) เปนแสงที่มีกําลังนอยไมคอยกระดาง มักเปนแสงที่เกิดจากการสะทอน เชน แสง
จากโคมไฟที่สองขึ้นบนเพดานหองแลวสะทอนลงมาสูพ้ืน ทําใหหองสวางนุมนวล ถาใชกับการถายแบบมักมี
วัตถุประสงคเพื่อลงเงาเขมที่เกิดขึ้นจากแสงปฐมภูมิ เพื่อทําใหผิวของหุนแลดูนุมนวล 

1.2.3 แสงหลัง (Projector light) เปนการจัดแสงใหสองจากดานหลังของหุน โดยกลองจะวางอยูดานหนาหุน 
ทําใหภาพวัตถุปรากฏเปนเงาดําของรูปรางวัตถุนั้น หรือที่เรียกวา ภาพโครงทึบ (Silhouette) เชนเดียวกับการแสดงหนัง
ตะลุง  

1.2.4 แสงฉาย (Projector light) เปนแสงที่เกิดจากการฉายไปยังวัสดุโปรางแสง ทําใหเกิดสีสันรูปรางของวัตถุ
ที่แสงนั้นสองผานไปตกลงบนฉาก ตัวอยางเชน แสงอาทิตยที่สองผานกระจกแกวสีที่หนาตาง ไปกระทบลงบนภายใน
อาคาร  หรือภาพที่ปรากฏจากเครื่องฉายภาพ 

1.2.5 แสงสองเฉียง (Grazed light) เมื่อจุดกําเนิดแสงอยูใกลกับวัตถุมาก จะทําใหวัตถุแสดงระดับที่ตางกันของ
ผิวหนาออกมา เชนพื้นผิวของกําแพงอิฐเปลือยจะปรากฎรองเงาที่เปนรอยตอของอิฐอยางชัดเดจน แสงประเภทนี้มักเกิด
ขึ้นกับพื้นผิวของวัตถุที่มีความสากหรือหยาบรวมทั้งะ โดยหากจุดกําเนิดแสงทํามุมกับผิวหนาไมเกิน 45 องศา จะปรากฏ
เงาบนตัวผิววัตถุที่สวยงาม 
 

1.3 ประเภทของ แสง 
1.3.1) แสงเทียม 
หากนักออกแบบตองการสรางบรรยากาศที่เสมือนจริง แตใชสถานที่ภายในสตูดิโอ จําเปนตองใช

แหลงกําเนิดแสงที่สรางขึ้งเอง แสงเทียม (Artificial light) มีจุดเดนที่ผูออกแบบสามารถจตัดแตงหรือวางตําแหนงของ
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แสงไดอยางอิสระ รวมทั้งสามารถกําหนดใหมีแหลงของแสงที่มากกวาหนึ่งดวงได ทําใหวัตถุมีความสมบูรณในสีสัน
และคุณคาของแสงเงา ซึ่งในบางครั้งไมสามารถเกิดขึ้นไดดวยแหลงกําเนิดแสงในธรรมชาติ แสงเทียมที่สรางขึ้นไดแก 

1.3.2)  แสงหลอดทังสเตน  
เปนแหลงกําเนิดแสงที่มีความจามาก หากเปนหลอดที่หอยเปนดวงจะจัดเปน omni light แตหากบังคับให

แสงฉายไปในทิศทางที่กําหนดใหจะเปนแสงไฟสปอต 
1.3.3)  แสงหลอดฟลูออเรสเซนต  
เปนแสงเรืองสีขาวนวล บางทีออกขาวแกมเขียว มีความจานอย แหลงกําเนิดแสงมีรูปรางหลายแบบ อาจ

เปนดวง หรือเปนหลอดยาวหรือโคงเปนรูปรางอิสระเงาดําที่เกิดจากแสงหลอดฟลูออเรสเซนตจะไมปรากฏชัดเจนเหมือนแสง
ไฟสปอต แตทําใหผิวของวัตถุปรากฏนุมนวล สบายตา 

1.3.4)  แสงหลอดไฟสี  
ใหคุณสมบัติของแสงที่มีสีสันตางๆกัน มีผลตอสีบนพื้นผิวของวัตถุ กลาวคือหากพื้นผิวของวัตถุมีสีขาวก็

จะสะทอนแสงสีนั้นกลับออกมาในขณะที่ผิววัตถุที่มีสีตางกันจะมีการผสมกันของสีผิววัตถุกับแสงจากหลอดไฟสี 
1.3.5)  แสงไฟสปอต 
เปนแสงที่สองออกมาเปนลําเพื่อเนนความสําคัญของสิ่งที่ถูกสอง แสงประเภทนี้จะมีความเขมขนกวาแสง

ประเภทอื่นๆ เพื่อใหสิ่งที่ถูกสองเปนวัตถุประธานและไมไปรบกวนวัตถุตัวอ่ืนๆที่อยูในฉาก องคประกอบของแสงสปอ
ตจะมีลักษณะที่คลายคลึงกับแสงออมนิ คือมีตําแหนงในที่วางสามมิติ รวมทั้งมีความเกี่ยวของกับสวนจําเพาะเอชแอล
เอส แตสิ่งที่เปนลักษณะพิเศษของแสงไฟสปอตคือการฉายแสงออกมาเปนลําโดยสามารถกําหนดความเขมขนได คือการ
มีจุดเขม (Hotspot) ซึ่งเปนสวนที่มีความสวางมากที่สุดของแสงไฟสปอต สีวัตถุที่ปรากฏในจุดเขมจะมีความสดใสและมี
การตัดกันมาก รอบๆจุดเขมเปนแสงที่มีกําลังออนใหความเขมของแสงลดลง (Falloff) การใชแสงสปอตในงาน
คอมพิวเตอรกราฟกยังทําใหนักออกแบบสรางเงา (Casting shadow) ใหเกิดขึ้นกับวัตถุไดอยางงดงามในขณะแสงออมนิ
ใหแตความสวางโดยทั่วไปเทานั้น 
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รูปที่ 2 แสงไปสปอตก็เชนเดียวกับแสงออมนิที่มีตําแหนงของจุดกําเนิดแสงวางอยูในที่วางสามมิติ 
และประกอบดวยกําลังแสงสวางที่เปลงออกมาแสงไฟสปอตมีลักษณะพิเศษคือการควบคุมทิศทางของแสงที่
สองออกมาและมีความเขมขน แสงแตกตางกันออกไป บริเวณที่มีความสวางที่สุด (สีขาว) เปนจุดเขมของ
แสงและบริเวณรอบๆมีความสวางลดลง บริเวณที่นอกเหนือจากนี้จะไมอยูใตอิทธิพลของแสง จึง
นํามาใชเนนจุดเดนบนตัววัตถุไดดี 

 
1.3.6)  แสงที่เกิดจากไขเทียน  
มีคุณสมบัติมาก จากความรอนของแหลงกําเนิด แหลงกําเนิดแสงชนิดนี้ จะมี ความสวางมากนอยแคไหน

ขึ้นอยู กับ ไสของเทียน และ ปจจัยของการติดเช้ือไฟของ ไสเทียน ไมวาจะ เปน อากาศ หรือ ชนิดของ เช้ือไฟ ความ
สวางที่ออกมานั้น จะมีความไมแนนอนเพราะ ปจจัยหลายอยางทําให  มีความไหวของ แสง และ เงาอันเกิดจากการที่
แหลงกําเนิด มีปจจัยเขามาเปลี่ยนการลุกไหม  จึงเปนสาเหตุที่ทําให ไฟนั้นจะมี ดิ้น ตลอดเวลาในสภาวะปกติ 

1.3.7)  แสงจากสิ่งมีชีวิต 
เนื่อง สัตวบางชนิด สามารถสราง แสงไดดวยเอง  เนื่องจากโครงสรางภายในตัวมันเองเพื่อความอยูรอด อัน

เปนลักษณะพิเศษ ที่เราจะพบไดไมมี มากนักแต ความสวางของแสง จะไมขนาดใหญมาก 
 
ประเภทของแหลงกําเนิดแสงในโปรแกรมมายา (Maya)  

โปรแกรมมายา maya มีเครื่องมือในการออกแบบแสงอยู 5 ประเภท ซึ่งแตละประเภทมีขอดีขอเสีย และการใช
ประโยชนที่แตกตางกัน 

1) ไฟกระจายรอบทิศ (Ambient Light) 
เปนแสงที่ปรากฏอยูในสิ่งแวดลอมปราศจากทศิทางสองจากวัตถุเรามองเห็นวัตถุตางๆ ไดดวยอิทธิพลของแสง

แอมเบยีนต ที่สะทอนออกจากตัววัตถุโดยทุกๆตําแหนงจะมีความเขมแสงและองคประกอบตางๆของแสงที่เทากัน ใน
คอมพิวเตอรกราฟกการเพิ่มระดับของแสงแอมเบียนตมากกวาปกติจะลดการตัดกันและทําใหวัตถุดูแบนไมเปนสามมิติ 
เชนเดียวกับภาพในหนังสือการตูน ในขณะที่ระดับของแสงแอมเบียนตที่นอยกวาปกติจะทําใหภาพของวัตถุแลดูมืดสลัว 
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ในสิ่งแวดลอมภายนอกแสงแอมเบียนตจะมาจากแสงสวางในทองฟาประมาณ 20 เปอรเซ็นต และ 80 เปอรเซ็นตมาจาก
ดวงอาทิตย สําหรับคอมพิวเตอรกราฟกแลวแสงแอมเบียนตเปนตัวการสําคัญทําใหวัตถุปรากฎความมีมวลใหเห็น 
รวมทั้งยังสามารถทําใหวัตถุช้ินเดียวกันกลายเปนภาพแบนสองมิติก็ได 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3  ลักษณะของแสงที่ใชไฟ ( Ambient  Light ) 
 

2.2 ไฟที่บอกแหลงกําเนิด (Area light) เปนแสงที่ใหความคา ความเขมของ แสง และ เงาที่ชัดเจน จนทําให 
เห็น ทิศทางของแสง และ เงาที่ตัดกัน แสงมีคุณสมบัติมาจากแหลงแสงที่ไมไดเกิดจากธรรมชาติ เชน หลอดไฟ  

 
        
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 4  ลักษณะของแสงที่ใชไฟ (Area light) 
 

2.3) ดวงไฟ (Point Source)  แหลงกําเนิดแสงประเภทนี้จะมีลักษณะที่ปลอยแสงออกมาในทุกทิศทาง ซึ่งจะทํา
ใหวัตถุเกิดดานมืดและดานสวางอยางชัดเจน และทําใหเกิดเงาในลักษณะที่ความเขมของเงาจะตัดกันอยางชัดเจน  
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2.4) สปอรตไลท (Spotlight)  แหลงกําเนิดแสงแบบนี้สามารถสรางจากแหลงกําเนิดแสงแบบ point source ได
โดยการจํากัดความกวางของมุมในการปลอยแสง บริเวณตําแหนงแกนกลางของลําแสงจะมีความเขมแสงมากที่สุด ซึ่ง
ความเขมแสง ณ ตําแหนงใดๆ จะอยูในชวงของมุมระหวางทิศทางและแนวลําแสง 

 
  
  
  
 
 

 
2.5) ไฟทิศทางเดียว (Directional light)  เปนแสงที่มีทิศทางเดียว ให เงา ที่ทิศทางตรงกันขามกับแสง  และมี 

คุณสมบัติ ในการ render ไว เนื่องจากเปนแสงที่ไมมีการเกล่ียเงา  
  
 
 
 
 
 
 
 

2.6) ไฟที่มีปริมาณ (Value light) เปนแสงที่สามารถกําเนิดทิศทางการกระจายแสงเปนทรงวัตถุ ไมวาจะเปน 
ทรงกลม เหล่ียม และ อ่ืนๆ รอบดานจากแหลงกําเนิดแสง และยังสามารถกําเนิดการกระจายตัวของระยะแสงได 
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3. การจัดแสงดวย โปรแกรมสามมิติ 
การจัดแสงของ โปรแกรม สามมิติ เปนการจําลองการจัดแสง ใหมีความเสมือนแสง ในสภาวะจริง แต 

เนื่องจาก แสงในโปรแกรม สามิติ ยังขาดคุณสมบัติที่เหมือน แสงในสภาวะจริงจึงมีการจัดหลายแบบ เพื่อทําใหเกิดความ
เหมาะสมตางกัน สามารถแบงออกได เปน 3 ประเภทหลัก 

3.1.1 การจัดแสงสามทาง (Three point light) มีองคประกอบของแสง 3 สวนไดแก ไฟหลัก key light ที่กําหนด
แหลงกําเนิดของแสงในภาพและแสงที่สอง (Fill light) แสงที่ชวยเกล่ียคาเงาที่เกิดจากแสงหลักใหมีความนุมนวลมาก
ยิ่งขึ้น และแสงสุดทาง คือ Rim light แสงที่มาจากดานหลังของวัตถุเพื่อทําใหดันวัตถุที่อยูระยะหนาใหเกิดระยะหางกับ
พ้ืนหลัง    

3.1.2 การจัดแสงแบบโดมจําลอง การจัดแสงประเภทนี้เหมาะกับการจัดแสงที่ตองการแสงที่มีคุณสมบัติเหมือน
จริง  และมี ลักษณะเปน ฉากที่มีการเปดใหเห็นมุมกวาง 

3.1.3 การจัดแสงแบบการจําลองอุณภาค  การจัดแสงประเภทนี้ แสงจะมีการสรางจํานวนอนุภาค เพื่อจําลอง
การสะทอนของวัตถุ เหมาะกับ scene ที่ตองการความละเอียดสูง 

 
4. คุณสมบัติของวัตถุท่ีมีผลกับแสง 

เนื่องจาก แสงนั้น มีคุณสมบัติที่ สามารถวิ่ง ผานตัวกลาง หรือมีการสะทอนของ วัตถุได ทําให ในการศึกษา จึง
ตอง ลงในสวนของคุณสมบัติ ของวัตถุบางอยางที่ การสะทอนแสง หรือ มีความสามารถ ในการปลอยแสงใหผานมาก
นอยไมเทากัน 

4.1)  ความมันวาวของวัตถุ (Specula Surfaces) 
ลักษณะของผิวหนาแบบนี้จะปรากฏเปนประกายหรือมันเปนเงา เนื่องจากเมื่อมีแสงมาตกกระทบที่ผิวหนาแสง

บางสวน จะถูกดูดกลืนเอาไวแตแสงที่สะทอนสวนใหญจะถูกกระจายในคามุมที่มีความใกลเคียงกันมากจนเราถือเปนคา
มุมๆเดียว ซึ่งการสะทอนแสงนี้จะเปนไปตามกฎที่วา มุมตกกระทบมีคาเทากับมุมสะทอน แสงสเปคูลาที่สวางมากจน
เปนสีขาวจะเรียกวา แสงไฮไลต (Highlight) ความเขมของไฮไลตจะขึ้นอยูกับผิววัตถุวามีความมันวาวมากหรือนอย
เพียงใด วัตถุที่มีความมันสูงจะสะทอนแสงไฮไลตที่เขมมาก และเปนเพียงจุดสวางเล็กๆ ในขณะที่วัตถุผิวดานจะมีแสง
ไฮไลตที่สะทอนออกมานุมนวลกวา ตัวอยางของวัตถุที่มีผิวหนาลักษณะนี้คือ กระจก 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 9 แสดงบริเวณที่เปน hightlight ของวัตถุทรงกลม 
 

hightlight 
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4.2)  ลักษณะพิ้นผิวของวัตถุ  (Diffuse Surfaces) 
ลักษณะของผิวหนาแบบนี้จะสากหรือหยาบ ทําใหทิศทางที่สะทอนกลับออกมาไมชัดเจนเนื่องจากแนว

รังสีแสงมีการกระจายออกไปทุกทิศทางทําใหวัตถุที่มีผิวหนาลักษณะนี้จะมีความสามารถในการมองเห็นที่เหมือนกันใน
ทุกๆ มุมมอง วัตถุที่มีคุณสมบัติพวกนี้ไดแก  ผา ไมกระดาน กําแพง เปนตน เมื่อมีแสงมาตกกระทบ แลวแสงสะทอนจะ
ถูกกระจายออกในทุกๆทิศทาง โดยที่การสะทอนจะขึ้นอยูกับ 2 องคประกอบ คือ 

- มุมตกกระทบของลําแสง ทั้งนี้ย่ิงมุมสะทอนมีขนาดเล็กเทาไร หรือจุดกําเนิดแสงทํามุมใกลกับระนาบฉาก
วัตถุมากเทาไร การสะทอนแสงก็จะมากขึ้นตามลําดับ 

- ผิวหนาของวัตถุ ย่ิงผิวหนาที่มีความดานมากก็จะสะทอนแสงออกมามากเปนลําดับ 
 
4.3)  ความโปรงแสงของวัตถุ  (Translucent Surfaces)  

เปนลักษณะของผิวหนาที่ยอมใหแสงบางสวนสามารถทะลุผานได เมื่อมีแสงมาตกกระทบ แสงบางสวน
จะถูกดูดซึม แตแสงบางสวนจะสามารถทะลุผานผิวหนาของวัตถุ และจะปรากฏออกมาในตําแหนงอื่นของวัตถุ โดย
กระบวนการที่เกิดขึ้นนี้จะคลายกับกระบวนการหักเหของแสง ในแกวและน้ํา 
 
 

 
 
 
  
 

รูปที่ 10 แสดงปฏิกิริยาระหวางแสงกับผิวหนาลักษณะตางๆ 
(a ) Specular surface  (b ) Diffuse surface (c ) Translucent surface 

 
5. การศึกษาการออกแบบแสง 

ในการออกแบบแสงในงานแอนนิเมชั่นมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองถายทอดภาพที่สามารถเห็น แสง มิติ ความ
ลึก และ อารมณตางๆ ในแตละสวนของ  ฉากเพื่อเขาใจการออกแบบจึงแบงไดเปน ขั้นตอนดังตอไปนี้   

5.1 แนวคิดการออกแบบแสงในงานแอนิเมชั่น  
เนื่องจาก การออกแบบแอนนิเมชั่นนี้เนน การนําเสนอการใหเห็นถึงคุณสมบัติของ แสงในงานแอนนิเมชั่น  

ซึ่งจะแสดงใหเห็น ถึง อารมณ ของภาพ และ ลักษณะคุณสมบัติตางๆ ของวัตถุ ที่แสง จะเขามาชวยใหเกิดความชัดเจน 
และทําให งานเกิดความสวยงามยิ่งขึ้น 
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ผลงานแอนนิเมช่ันที่นํามาศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ratatouille    
เรื่องราวของแอนิเมชั่นเร่ืองสั้นนี้เก่ียวกับการที่หนูที่มีความสามารถในการทําอาหาร และไดเขาไปมีสวนรวมในการ
ประกอบอาหารในภัตตาคารชั้นนําของ ฝรั่งเศส ผลงานแอนิเมชั่นเรื่องนี้ มาจาก สตูดิโอ pixar ซึง่ไดใหกําหนดงานแอนิ
เมชั่นมากมายและนี่คือเร่ืองลาสุด การนําผลของของ Ratatouille มาวิเคาระหใหเห็นถึงวิธีการจัดแสง วาเปนลักษณะแบบ
ไหน และการจัดองคประกอบทั้ง สี แสง เงา และ วัตถุตางๆ ซึ่งมีคุณสมบัติเฉพาะตัว 
 
การทดลองการจัดแสง 

วัตถุจําลอง (Modeling)  การทําหองครัว ที่มี เครื่องใช ที่มีคุณสมบัติทางวัตถุไมเหมือนกัน เพื่อทําการทดลอง
การจัดแสง และ การสรางตัวละคร เชน หนูเพื่อใชเปนตัวนําเร่ือง 

พ้ืนผิว (Surface)    การจําลองคุณสมบัติของวัตถุใหมีคุณสมบัติ ตามลักษณะของ วัตถุ  
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 กระดูกจําลอง  (Riging) การกําหนดโครงสรางกระดูกของเคลื่อนของหนู ใหมีความเคลื่อนไหวที่เหมือนจริง 
   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลจากการทดลอง  

- พ้ืนผิวจําลอง (shade) นั้นมีเครื่องมือใหกําหนดเงื่อนไขตางๆ แตงานจะสมบูรณยิ่งขึ้นหากมีการประกอบ
ตกแตง ดวยภาพ เพื่อสรางพื้นผิว ที่มี คุณสมบัติตางแตก จากวัตถุชนิดเดียวกัน แตตางช้ินงาน เชน ฉลากติดขวด หรือ สี
ของพื้นผิวที่แตกตางกัน 

- การจัดแสง ในงานหนึ่งฉากนั้นอาจจะจําเปนตองผสม ผสานการจัดแสงหลายแบบเขาดวยกัน เนื่องจาก การ
จัดแสงแบบใดแบบ หนึ่ง ยังไมสามารถ ครอบคลุมการทํางานของแสงได ทั้งหมด ยกตัวอยางเชน การจัดแสง 3 ทางทํา
ใหตัวละคร นั้นเกิดมิติ แต อาจจะไมสามารถชวยให ฉากนั้นมีความเปนมิติ ครบถวน  ทําใหการจัดแสง จําเปนตองมีการ
กําหนดคุณสมบัติ เงื่อนไขของแสงที่มีผลตอวัตถุตางกัน  
 
การนําผลการทดลองไปใชงาน 

- พบวา เมื่อมีการนํา วัถตุจําลอง (model) มารวมกันในภายในฉากเดียว ทําใหเกิดมีจํานวนของจุดที่สรางจาก
วัตถุ (vertex) จํานวนมาทําให การประมวลเพื่อผลของแสงเปนระยะเวลานานมาก  

- เมื่อฉากมีการรวมวัตถุหลายๆ อยางเขาดวยกัน ทําใหมองเห็นถึงจุดที่ตองการจะสื่อ หรือการวางองคประกอบ
เปนสิ่งที่สําคัญมาก เพราะ อาจทําใหเกิด ความสับสนได งายวา ตองการจะนําเสนอสิ่งใด 

การจัดแสง จําเปนตองมีแหลงกําเนิดแสง ที่แนนอน และ จําเปนตองกําหนดเวลา และ สถานที่ใหชัดเจน  เพื่อ
แสดงใหเห็นถึงเวลากลางคืน 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรังสิต 818

การวิเคราะหการออกแบบ 
- จากการวิเคราะหเห็นวา การจัดแสงนั้น ยังมีขอจํากัดหลายอยาง เนื่องจาก แสงของโปรแกรมมายา เปนเพียง

การจําลอง และตองกําหนดเงื่อนไขเอง ซึ่งยากแกการควบคุมอยางมาก ทําใหบางครั้งการจัดอาจจะตองมีการแยก 
สวนประกอบตางของวัตถุ เงา แสง คุณสมบัติพ้ืนผิวกอนไปทําจัดวางองคประกอบ (composite) เพื่อปรับแตงใน
รายละเอียดตางๆ ของภาพใหเกิดความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

- การกําหนดคุณสมบัติของ วัตถุจําเปนตองมีการอางอิงคา ของการ สะทอนแสง และ การกระจายแสงของวัตถุ
เพื่อทําให วัตถุ แสดงคุณสมบัติของ ตัวเอง โดยคาดังกลาว สามารถหาได จาก หลัก ฟสิกส 

- จากการออกแบบแสง  พบวา การจัดแสง หรือ ออกแบบหากไมนําการจัดวาง แสงที่ มีคุณสมบัติ ของ คูสี 
หรือวา  การจัดองคประกอบของแสงนั้นจะทําใหความนาสนใจของภาพนั้นลดลง  

 
ปญหาในการดําเนินงาน 

การเรนเดอร (Render) หรือ การประมวลผล เปนสิ่งจําเปนอยางย่ิงที่ตองทําในเครื่องที่มีสเปกเหมือนกัน เพราะ
สีที่ออกมาอาจจะมีการคลาดเคลื่อนได  เมื่อมีการยายงานไปทําการทดลอง เพื่อประมวลผลยังเครื่องอื่นที่ มีจอภาพ หรือ 
กราฟฟกการด  สงผลใหเกิดขอจํากัดในการยายสถานที่การทดลองเนื่องจากการจัดแสงนั้น จําเปนอยางยิ่งที่ตองใช 
เครื่องคอมพิวเตอรที่มีประสิทธภิาพสูง อยางมาก เพราะ การเรนเดอรปกติตอแฟรม (frame) ใชเวลา 2 -3 นาที ทําให เมื่อ
มีการ เรนเดอร ในงานแอนิเมทที่มีความยาวระดับ หลายนาที  อาจจะตองใชเวลาอยางมาก 

 
สรุปการทดลอง 

การออกแบบแสงนั้นตองคํานึง ถึงปจจัยหลายอยางไมวาจะเปน ความลึก เวลา และ สถานที่  ทําใหการจัดแสง
ดวย เครื่องมือจากโปรแกรมสามมิติยังมีขอจํากัด ทั้งทางดานเครื่องมือ และ อุปกรณ ทําใหงานแอนนิเมช่ันตองมีการ
ผสมผสานหลายอยางเขาเพื่อทําการแกไขปญหาดังกลาว  เชนการนําโปรแกรมอื่นเขามาชวยเหลือ ไมวาจะเปน 
โปรแกรม โฟโตชอป (Adobe Photoshop) ที่ชวยใหการทํารายละเอียดของพื้นผิว (texture) ของพื้นผิวมีการแสดง
คุณสมบัติ ทั้ง ความมันวาว และความขุรขระของพื้นผิว โปรแกรมอาฟเตอรแอฟแฟก (Adobe after effect)  ที่จะเขามา
ชวยการปรับแตงแสงนั้นขั้นตอนสุดทาย 

 
เอกสารอางอิง 
Learning Maya 7: The Modeling and Animation Handbook by Alias Learning Tools (Paperback - Sep 23, 2005) 
Advance maya texturing and lighting”, Lee lanier 
http://en.wikipedia.org/wiki/4-point_light_setup 
“Digital tutors Introduction to lighting in maya”, สื่ออิเล็คทรอนิคส (DVD ROM) 
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โครงการ การศึกษาสัญลักษณ สี และเสน เพ่ือออกแบบมิวสิควีดิโอแอนเิมชั่น 
Symbols, Colors and Lines in Music Videos 

สิทธิโชค  เอิบอาบ1   รศ.พรรณเพ็ญ  ฉายปรีชา2  และ ชัยพร  พานิชรุทติวงศ3 
.................................................................................................................................................................. 

 
บทคัดยอ 

ปจจุบันมิวสิควีดิโอ ที่มีการผสมแอนิเมชั่นเริ่มเขามามีบทบาทยิ่งขึ้น โดยเทคนิคดังกลาว สามารถเขาถึงคน
ไทยได ในสวนแอนิเมชั่นของไทยนั้นการใชสัญลักษณ สี และเสน มีการออกแบบแตกตางกันออกไป และการ
สื่อสารยังไมชัดเจน จึงอาจจะทําใหผูชมนั้นบางครั้งไมสามารถตีความหรือเขาถึงอารมณนั้นได 

วัตถุประสงคของโครงการนี้ เปนการศึกษาเพื่อใหเขาใจถึงการใช สัญลักษณ สี และเสน เพื่อนํามา
ออกแบบในงานมิวสิควีดิโอ ที่สามารถสื่อถึงความสุข และความรัก โดยกระบวนการเริ่มตนดวยการศึกษาและแตง
เพลงขึ้นมาใหมดวยตนเอง หลังจากนั้นตีความออกมาเปนมิวสิควีดิโอแอนิเมชั่นผสม 2 มิติ และ 3 มิติ  

วิธีการวิจัยเพื่อที่จะนํามาทําเปนช้ินงานนั้น จะเริ่มศึกษาทฤษฎีของ สี เสน และสัญลักษณ ที่สื่อถึงความสุข
และความรัก และนําตัวอยางมิวสิควีดีโอแอนิเมชั่นที่เกี่ยวกับความสุขและความรัก มาศึกษาวิเคราะห การใชเทคนิค 
สี เสน และสัญลักษณ นํามาทําเปนช้ินงานตอไป 

ผลลัพทที่ไดจากงานวิจัยครั้งนี้ จากการศึกษา สี เสน และ สัญลักษณ จึงนําขอมูลที่ไดมา นํามาทําใน
งานวิจัย ผลการศึกษาวิเคราะหจึงสรุปไดวา สีที่จะนํามาใชในงานวิจัยนั้น จะเปนสีโทนสวางและสดใส เชน สีเขียว 
สีฟา สีชมพู เปนตน และเสนที่จะนํามาใชในงานวิจัยนั้น เปนเสนโคงและเสนที่ดูเรียบงาย และสัญลักษณที่จะ
นํามาใชในงานวิจัยนั้น จะเปนสัญลักษณที่ผูที่ชมจะตีความออกมางายๆ 

ผลการทดลองพบวา การสรางงานที่สามารถสื่อถึงความสุข โดยอาศัยสัญลักษณ สี และเสนนั้น อาจไมใช
เรื่องงาย เพราะสมองเราตีความ สัญลักษณ สี และเสน แตกตางกันไป อยางไรก็ตามผูออกแบบจึงไดพยายาม
วิเคราะหหาแนวทางในการออกแบบ สัญลักษณ สี และเสน ที่งายตอการตีความมากยิ่งขึ้น 
 
คําสําคัญ : มิวสิควีดิโอ แอนิเมชั่น สัญลักษณ  สี เสน 
 
     Abstract 
 
  Nowadays, animation has played a role I music video which has been popularized in the Thai audience. 
The use of symbol line and color has been integrated into Thai animation in various ways. However, the 
communication of ideas through using those elements sometimes unclear.   

                                                 
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอรอารต คณะศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารยที่ปรึกษา 
3อาจารยที่ปรึกษารวม 
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 The purpose of this thesis is to study and understanding the use of symbol line and color in order to 
create a music video mix with 2D and 3D animation in order to communicate happiness and love. The process 
began by composing the music by the researcher, then interpret into the music video. 
 The method of research for building up the product is what starting with study the theories of colors, 
lines, and symbols which represent to Love and Happiness.  When all the theories have ready, bring up the music 
video which is about Love and Happiness to get to particularly analyze about the techniques and strategies of 
colors, lines, and symbols for the belonging next project. 

 The research result; from the studying of colors, lines and symbols bring up all information to build up 
the research. The analyze result would conclude as the colors which bring up to the research project should be 
used in the fresh and light tone for example; light green, blue sky, pink, etc. For the lines should be drop in simple 
line and arching line. And the symbols should be some pictures which are easily in interpretation. 

The result of this experiment founds that it is quite different since each one interpret the message 
differently. However, the researcher has tried to search the solutions through experiment and analysis in order 
convey such message.   

 
KEY WORD : music video, animation, symbol, color, line 
 
1. บทนํา 
 มิวสิควีดิโอเปรียบเสมือนโลกใบหนึ่ง นําเสนอใหเห็นถึงความจริงในดานตางๆ มิวสิควีดิโอทําหนาที่ของ
สื่อในการสะทอนอุดมการณความคิด คานิยม ใหคนไดรับรูถึงปญหาและเรียนรูเปนบทเรียนผานบทเพลง 
 เนื่องจากมิวสิควีดิเปนสื่อที่เขาใจงาย เขาถึงทุกเพศทุกวัย สามารถเติมแตงจิตนาการของผูสรางเขาไปได
อยางเต็มที่ ทําใหเกิดความนาสนใจ สนุกสนาน  
 เพลงเปนสิ่งที่การเลาเรื่องราวประสบการณที่ไดรับของผูแตง นํามาใสทํานองใหดูมีความนาสนใจมาก
ยิ่งขึ้น เพลงแตละเพลงจะสื่อความหมายแตกตางกันไปแลวแตประสบการณของผูแตงแตละคน เชน อกหัก ทอแท 
ใหกําลังใจ เพลงที่แตงใหคนที่เรารัก ความคิดถึง สมหวังในรัก เปนตน 
 
2. ขั้นตอนการศึกษา 
 งานวิจัยช้ินนี้ไดทําการศึกษาเพื่อที่จะเขาใจถึง สัญษณ สี เสน ที่สื่อถึงความสุขและความรัก เพื่อนํามาสื่อ
ในงานออกแบบ นอกจากนั้นทําการศึกษาการทํามิวสิควีดิโอเทคนิคการทําแอนิเมชั่น 2 มิติ และ 3 มิติ อีกดวย ใน
สวนของเนื้อเรื่องที่อางอิงในมิวสิควีดิโอช้ินนี้ มีแรงบันดาลใจจากมิวสิควีดิโอการตูนตางๆ ที่เนนการแสดงออกทาง
ความสุขของมนุษย หลังจากนั้นนําขอมูลที่ไดศึกษาทั้งหมดมาวิเคราะห และสรุปเปนงานออกแบบผสมผสานกับ
เพลงที่เปนผูแตงเอง 
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สีแดง ใหความรูสึกรุนแรง กระตุน ทาทาย ความรัก สําคัญ อันตราย 
 
สีสม ใหความรูสึกรอน อบอุน สดใส การปลดปลอย ระวัง  
 
สีเหลือง ใหความรูสึกแจมใส  สดชื่น อบอุน ราเริง สวาง อํานาจ 
 
สีทอง ใหความรูสึกหรูหรา มีราคา สูงคา ร่ํารวย 
 
สีเขียว  ใหความรูสึกธรรมชาติ สงบ รมเย็น การพักผอน สุขุม เยือกเย็น 
 
สีน้ําเงิน ใหความรูสึกสงบ  สุขุม สุภาพ รอบคอบ  สงางาม เปนระเบียบ 
 
สีมวง ใหความรูสึกความเศรา ผิดหวัง 
 
สีฟา  ใหความรูสึกสะอาด เบา โปรงใส ลมหายใจ อิสรภาพ    เสรีภาพ 
 
สีชมพู  ใหความรูสึกออนโยน นุมนวล  ออนหวาน 
 
สีขาว  ใหความรูสึกบริสุทธิ ์ สดใส เบาบาง มีความหวัง ความเมตตา     ศรัทธา   ความดีงาม 
 
สีเทา  ใหความรูสึกเศรา  อาลัย ทอถอย หดหู  ความชรา       สุขุม 
สีดํา ใหความรูสึกสกปรก ความตาย  มืด  ลึกลับ นาคนหา 
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2.1. สี เปนองคประกอบสําคัญและมีความพิเศษอยางหนึ่งในงานตกแตง เพราะสีมีอิทธิพลตอพฤติกรรม อารมณ 
จิตใจ ตลอดจนบรรยากาศโดยรวมของหองนั้น ๆ เรามักพบสีขาวตามบานหรืออาคารสํานักงาน ถาไมใชขาวลวนก็
จะมีสีขาวควันบุหรี่หรือขาวอมสีอื่น ๆ ประกอบสุดแตจะสรรหากัน คําตอบของคําถามวาทําไมตองเปนสีขาว ก็
อธิบายงาย ๆ ตามหลักจิตวิทยาวา สีขาวนั้นทําใหหองดูใหญ กวางขวาง สะอาด และสีขาวยังลดความเสี่ยงในการ
ตกแตงภายใน ในการหาสิ่งของ เครื่องใช เฟอรนิเจอร เพื่อใหเหมาะกับหองนั้นๆ สีสงผลตอ ความรูสึกและอารมณที่
ตางๆ กัน 
 

2.2. เสน 
ความรูสึกท่ีเกิดจากลักษณะของเสน 
• เสนซิกแซก ใหความรูสึกรุนแรง กระแทกเปนหวงๆ ต่ืนเตน สับสน วุนวาย    

  ไมแนนอน ตอสู ทําลาย 
• เสนตรง  ใหความรูสึกแข็งแกรง เขม ไมประนีประนอม หยาบ และเอาชนะ 
• เสนโคงวงแคบ เปลี่ยนทิศทาง มีพลังเคลื่อนไหวรุนแรง 
• เสนโคงของวงกลม การเปลี่ยนทิศทางที่ตายตัว ไมมีการเปลี่ยนแปลง   ขาดความเปลี่ยนแปร 
• เสนโคงกนหอย ใหความรูสึกเคลื่อนไหว ความไมสิ้นสุดของพลัง 

ความรูสึกท่ีเกิดจากทิศทางของเสน 
• เสนนอน กลมกลืนกับแรงดึงดูดของโลก เงียบ สงบ ผอนคลาย 
• เสนตั้ง มั่นคง แข็งแกรง จริงจัง เงียบขรึม 
• เสนเฉียง ใหความรูสึกเคลื่อนไหว ไมมั่นคง ไมสมบูรณ 
• เสนที่เฉียงและโคง ใหความรูสึกขาดระเบียบ ตามยถากรรม 
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2.3.สัญลักษณ เปนสิ่งที่มนุษยแปลกันขึ้นมาเชน เมื่อเห็นสิ่งนี้แลวจะแปลวาอะไร สัญลักษณที่จะแปลกัน
นั้น มีความจําเปนตองดูสิ่งรอบขางดวยวาเปนองคประกอบดวยวาเชื่อมโยงกันอยางไร สัญลักษณที่จะนํามาใชใน
งานชิ้นนี้ไดแก 
 - หัวใจ 
 - ดอกไม 
 - สายรุง 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ศึกษาคนควาเทคนิคมาจาก มิวสิควีดิโอและภาพยนตร แอนิเมชั่น 2 มิติ และ 3 มิติ ท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
ความสุข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แนวความคิดในการทํา แอนิเมชั่น 
 เปนงานมิวสิควีดิโอที่ใชเทคนิคแอนิเมชั่น 2 มิติ ในการเลาเรื่องเพื่อตองการสื่อถึงความสุขและ
ความรัก โดยภาพนําเสนอเปนรูปแบบ เรียวริสติค และ เซอเรียว ผสมผสานกันไป 

  
การใชสี เสน และสัญลักษณในงานออกแบบ 
 การใชสีที่สดใส เชน สีฟา สีเขียว สีชมพู เปนตน เพื่อสื่อถึงความสุข และความสดชื่น 
 การใชเสนเลือกลักษณะเสนที่บางๆ เพื่อใหความสบายตา ไมแข็งกระดาง 
 การใชสัญลักษณ รูปหัวใจที่สื่อถึงความรัก และใชสายรุงที่สื่อถึงความสวยงาม 
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แนวความคิดในการทําแอนิเมชั่น 

เปนงานมิวสิควีดิโอที่ใชเทคนิค แอนิเมชั่น 3 มิติ ในการเลาเรื่องเพื่อตองการสื่อถึงความสุขและ
ความรักโดยภาพนําเสนอเปนรูปแบบ เรียวริสติค  

 การใชสี เสน และสัญลักษณในงานออกแบบ 
 การใชสีที่สดใส เชน สีฟา สีเขียว สีชมพู เปนตน เพื่อสื่อถึงความสุข และความสดชื่น 
 การใชเสนเลือกลักษณะเสนที่บางๆ เพื่อดูไมแข็งกระดาง และวาดเหมือนภาพวาดเปนพื้นหลัง 
 การใชสัญลักษณ รูปหัวใจที่สื่อถึงความรัก และใชสายรุงที่สื่อถึงความสวยงาม และมีผีเสื้อที่สื่อ

ความหมายถึงความสดใส 
 
4. ผลการศึกษาวิเคราะห  
 จากการศึกษา สี เสน และ สัญลักษณ จึงนําขอมูลที่ไดมา นํามาทําในงานวิจัย ผลการศึกษา

วิเคราะหจึงสรุปไดวา สีที่จะนํามาใชในงานวิจัยนั้น จะเปนสีโทนสวางและสดใส เชน สีเขียว สีฟา สีชมพู เปนตน 
และเสนที่จะนํามาใชในงานวิจัยนั้น เปนเสนโคงและเสนที่ดูเรียบงาย และสัญลักษณที่จะนํามาใชในงานวิจัยนั้น จะ
เปนสัญลักษณที่ผูที่ชมจะตีความออกมางายๆ 
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5. ผลลัพธของการออกแบบมิวสิควีดีโอแอนิเมชั่น 
 ผูที่ชมผลงานวิจัยมิวสิควีดีโอแอนิเมชั่นช้ินนี้ จะไดรูเทคนิคในการใชสี เสน และสัญลักษณ ใน

การสื่ออารมณตางๆ และเนื้อหางานวิจัยช้ินนี้จะไดรับมุมมองของความรัก และไดรับความเพลิดเพิน 
 
6. บทสรุปงานวิจัย 
 ในการสรางแอนิเมชั่นมีกระบวนการตางๆที่ตองนํามาศึกษาและวิเคราะหกอนที่จะนํามาใช ตอง

ขึ้นอยูกับทักษะทางศิลปะ และกระบวนการทางเทคนิคที่จะทํามาสรางผลงาน และจินตนาการของแตละคนอีกดวยที่
จะตีความออกมาเปนภาพ และผลงานวิจัยมิวสิควีดีโอแอนิเมชั่นช้ินนี้ จะเปนประโยชนใหผูที่ศึกษาเพื่อนําไปสราง
ผลงานเปนของตนเองและพัฒนาตอไป 
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โครงการศึกษาการใชเทคนิคสรางภาพดวยคอมพิวเตอรผสมกับภาพถายวีดีโอในภาพยนตร 
CGI mapping with Video in the movie 

บวรภัค อนันตเกียรติกุล1 รศ.พรรณเพ็ญ ฉายปรีชา2 และ ชัยพร พานิชรุติวงศ 3 

-------------------------------------------------------------------------- 
 

บทคัดยอ 
 

การสรางภาพดวยคอมพิวเตอร หรือ ซีจี (Computer Generated Imagery : CGI,CG) ไดเขามามีบทบาท
วงการภาพยนตรในปจจุบันมาก เนื่องจาก ซีจี ไดชวยในการเติมเต็มจินตนาการใหสมจริงมากยิ่งขึ้น แตการเผยแพร
ขอมูลความรูในดานเทคนิค ซีจี ในภาพยนตรในประเทศไทยนั้นยังมีนอยมาก ดังนั้นผูศึกษาจึงสนใจนําประเด็น
ดังกลาวมาศึกษาเพื่อเสริมทักษะ และเปนแนวทางในการพัฒนาภาพยนตรไทย โดยการสรางตัวละครจาก
คอมพิวเตอร แลวนําไปผสมกับฉากและคนแสดงที่ถายจากกลองวีดีโอ 

วัตถุประสงคของงานวิจัยนี้เปนการศึกษาเทคนิคการสรางระบบกลามเนื้อ (Muscle rigging) ใหกับตัวละคร
ดวยคอมพิวเตอร เพื่อใหเกิดความสมจริงเมื่อตัวละครเคลื่อนไหว จากนั้นจึงนําไปผสมกับภาพถายวีดีโอ ดวยเทคนิค
การซอนภาพตอไป โดยนําเสนอในรูปแบบตัวอยางภาพยนตร  

จากการทดลองพบวา เทคนิคการสรางกลามเนื้อ สามารถทําใหตัวละครมีการเคลื่อนไหวนุมนวลเปน
ธรรมชาติมากขึ้น ซึ่งเหมาะกับการสรางตัวละครในลักษณะเสมือนจริง (realistic) รวมถึงการตูนที่ตองการความ
นุมนวลของตัวละคร 
  
คําสําคัญ : การสรางภาพดวยคอมพิวเตอร, การสรางกลามเนื้อ,  การซอนภาพ 
 

Abstract 
 

Computer Generated Imagery (CGI) or CG, nowadays takes an important role in the film industry 
because CG is able to fulfill the imagination and to become the more realistic scene. But the technical knowledge 
distribution about CG in Thailand has been limited; therefore the author is interested to study in this point for the 
purpose of promoting the technical skill and being the model for development of the Thai movies by using CG, 
and then combine with the screens and the actors that taken by the video. The purpose of this thesis is to study the 
technique for the muscle rigging of the character by using the computer as a tool to make it realistically when it  
is moving, and then combine with the video by using the composite technique in the teaser format. The result of  
 
_________________________________ 
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this study shown that the character moved more gently and naturally, which is suitable for creating the realistic 
character, including the cartoon, which need the gentleness of the character movement.  
 
KEY WORDS : COMPUTER GENERATED IMAGERY, MUSCLE RIGGING, COMPOSITE 
 
บทนํา 

ในปจจุบันการสรางภาพดวยคอมพิวเตอร หรือ ซีจี ไดเขามามีบทบาทในวงการภาพยนตรมากขึ้น เนื่องจาก 
ซีจี สามารถสรางสิ่งที่เปนไปไมไดใหมาเกิดขึ้นในโลกภาพยนตรและยังชวยลดอันตรายตางๆใหกับนักแสดงหรือ
นักแสดงแทนอีกดวย ซึ่งสวนใหญภาพยนตรที่จําเปนตองใช ซีจี มากมักจะเปนภาพยนตรแนว แอคชั่น, ไซ-ไฟ, 
แฟนตาซี รวมถึงการตูนแอนิเมชั่น ซึ่งใน 3 แบบแรกนั้นจะเปนในลักษณะการนําเทคนิค ซีจี เขาไปผสมกับการถาย
ทําจากกลองโดยมีนักแสดงรวมดวย สวนแบบหลังนั้นมักจะเปน ซีจี ลวน หรือที่เรียกกันวา การตูนแอนิเมชั่น 3 มิติ 
(3D Animation)   

การศึกษาในงานวิจัยนี้จะเปนเรื่องของเทคนิค ซีจี ที่นํามาผสมผสานกับ วีดีโอ วามีวิธีการอยางไรให
ออกมาสมจริง และเปนธรรมชาติ โดยจะเนนเนื้อหาดานการ ขึ้นโมเดล ตัวละคร ที่มีความสมจริง การ สรางคาแรก
เตอร โดยการใชระบบกลามเนื้อ การซอนภาพ การจัดแสง เสมือนวาตัวละคร ซีจี อยูในเหตุการณนั้นจริงๆ โดยจะ
นําเสนอในรูปแบบตัวอยางภาพยนตร  ประมาณ 3 นาที 

ตัวอยางภาพยนตรที่จะนําเสนอเปนภาพยนตรเกี่ยวกับสัตวประหลาดขึ้นมาอาละวาด ทํารายผูคน โดยการ
สรางสัตวประหลาดใชเทคนิค ซีจี หรือการสรางภาพดวยคอมพิวเตอร ในสวนการสรางฉาก และผูคนนั้นใชเทคนิค
การถายทําดวยกลองวีดีโอ 
 
แนวทางการศึกษา 
 งานวิจัยนี้จะเปนการศึกษาทางดานเทคนิคการสรางกลามเนื้อใหกับตัวละครดวยคอมพิวเตอร เพื่อใหมีการ
เคลื่อนไหวที่สมจริง จากนั้นจึงนําไปผสมกับภาพถายวีดีโอ ดวยเทคนิคการซอนภาพ รวมถึงการจัดแสงตามสภาวะ
แวดลอม 
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จากภาพขางบนนั้น เปนการสรางตัวละคร ซีจี ในเรื่อง Fantastic Four จะเห็นวามีการใสกลามเนื้อ (สราง
จากคอมพิวเตอรเชนกัน) โดยอางอิงจากกลามเนื้อของมนุษยจริงๆ ฝงเขาไปในโมเดล เพื่อที่เวลามีการเคลื่อนไหว 
กลามเนื้อก็จะมีการตอบสนองการเคลื่อนไหวนั้นเชนกัน เชน เมื่อตัวละครงอขอศอก กลามเนื้อบริเวณตนแขน 
(bicep) จะปูดนูนขึ้น 
 

           
 

ภาพการขึ้นโมเดล และ การสรางกลามเนื้อของสัตวประหลาดในเรื่อง The Host 
 
 สัตวประหลาดในเรื่อง The Host นั้นเปนตัวละครที่ไมมีอยูจริง ดังนั้นการสรางตัวละครรวมถึงการ
ออกแบบการเคลื่อนไหวนั้นจึงอางอิงจากสัตวหลายชนิด ขึ้นอยูกับ แนวคิดของผูออกแบบ ซึ่งตัวนี้จะเปนการอางอิง
จาก ชางน้ํา ปลา และมา 
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ภาพวิธีการสรางตัวละคร Mr.-Beavers ใน ภาพยนตรเรื่อง The Chronicles of Narnia ซึ่งอางอิงจากตัวบีเวอร 

 

               
 
 สวนขั้นตอนการซอนภาพนั้น ซึ่งก็คือการซอนภาพ ซีจี เขากับภาพถายวีดีโอ จําเปนตองใชการ การจับคาสี
ในคอมพิวเตอรเพื่อนํามากําหนดคากลอง (track) ซึ่งจะทําใหกลองในโปรแกรม 3 มิติ เคลื่อนไหวตรงกับกลองที่ถาย
ทําจริง 
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        ภาพจากภาพยนตรเรื่อง “The Host” เปนการผสมผสาน ซีจี กับคนแสดง 
  
 สวนการจัดแสงนั้น ใชการจัดแสงที่เลียนแบบสิ่งแวดลอม (HDRI) ซึ่ง โดยอางอิงจาก ลูกบอลโครม 
(Chrome sphere) เปนเครื่องมือรับแสงและภาพจากสภาพแวดลอมโดยรอบ 

 
การทดลอง 
จากการศึกษาคนควาพบวาขั้นตอนการขึ้นโมเดล และการสรางคาแรคเตอร ตัวละครประเภท คน สัตว 

หรือสิ่งมีชีวิตใหสมจริงนั้น จะตองอางอิงจากหลักกายวิภาคของสิ่งมีชีวิตประเภทนั้น เชน กระดูก ขอตอ กลามเนื้อ 
แตตัวละครที่เปนสัตวประหลาด หรือสิ่งที่ไมมีจริงนั้น ก็จะอางอิงจากสิ่งมีชีวิตที่ใกลเคียงกัน แลวนํามาประยุกตใช 
ผสมผสานกัน 

1. การออกแบบตัวละคร (Character design) ในการออกแบบตัวละครหลักใชแนวคิดจากสัตวประหลาด 
ที่มีรูปรางและองคประกอบสวนใหญอางอิงจากมนุษย เนื่องจากผูศึกษามีวัตถุประสงคในการศึกษา
การสรางระบบกลามเนื้อที่อางอิงจากมนุษย แนวคิดการออกแบบตัวละครนั้นไดจากตัว แพน (Pan) 
หรือ แซเทอร (Satyr) ซึ่งเปนสัตวประหลาดในตํานานของกรีก โดยมีลักษณะเปนครึ่งคนครึ่งแพะ 

             
      

ภาพแพน และ แซเทอร  (ที่มา : http://en.wikipedia.org/wiki/Pan_(mythology)) 
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  ภาพสเก็ตช สัตวประหลาด 

 

                                          
                            

ภาพโมเดลสัตวประหลาดที่สรางจากคอมพิวเตอร (3 มิติ) 
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2. การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับระบบกลามเนื้อ ซึ่งจะนําไปใชในการสรางคาแรคเตอร ในสวนของการสราง
กลามเนื้อ (muscle rigging) ดวยคอมพิวเตอร โดยขอมูลที่นํามาอางอิงนั้นจะเปนขอมูลจากกลามเนื้อ
ของมนุษยเพศชาย 
 

                  
             ที่มา : http://i108.photobucket.com/albums/n39/iskender73/muscle_diagram.jpg 
  
3. การสรางคาแรคเตอร (character setup) หรือ rigging คือการสรางตัวควบคุม (controller) เพื่อใชใน

การควบคุมสวนตางๆของตัวละคร การสรางขอตอ (joint) ซึ่งทําหนาที่เหมือนขอตอตางๆ ที่รวมไป
ถึงการสรางกลามเนื้อ (muscle rigging) โดยเมื่อตัวละครเคลื่อนไหวจะทําใหมีการตอบสนองของ
กลามเนื้อกับโมเดล ทําใหเพิ่มความสมจริงมากขึ้น และในขั้นตอนนี้จะนําทางไปสูขั้นตอนการสราง
การเคลื่อนไหว (animate) 

 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต 
 
834

         
      

ภาพการสรางตัวควบคุม (controler) 
 

                       

ภาพการสราง joint 
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     การสรางระบบกลามเนื้อ (muscle rigging) สวนทอนบน 
 

       
 

การทดสอบระบบกลามเนื้อ จะเห็นวากลามเนื้อตนแขน (Bicep) จะนูนขึ้นมาเมื่อตัวละครงอแขนขึ้น แตยัง
มีกลามเนื้อบางสวนที่เกิดผิดรูปขึ้น ซึ่งจะตองแกไขตอไป 
 
สรุป 
 จากการทดลองพบวา เทคนิคการสรางกลามเนื้อ (muscle rigging) สามารถทําใหตัวละครมีการเคลื่อนไหว
นุมนวลเปนธรรมชาติมากขึ้น ซึ่งเหมาะกับการสรางตัวละครในลักษณะเสมือนจริง (realistic) รวมถึงการตูนที่
ตองการความนุมนวลของตัวละคร แตตองศึกษาลักษณะโครงสรางกลามเนื้อของตัวละครนั้นเปนอยางดี  
 เมื่อเปรียบเทียบกับเทคนิคอื่น เชน การใชคนแสดงสวมชุดเปนสัตวประหลาด (mock-up)  พบวาการใช ซีจี
นั้นอาจใชระยะเวลาในการทํางานมากกวาและมีขั้นตอนยุงยากซับซอนกวา แตสามารถสรางความสมจริงไดมากกวา  
และการใชชุด mock-up อาจมีขอจํากัดในดานการแสดงของนักแสดง 
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 ดังนั้น การเลือกใชเทคนิคตางๆก็ขึ้นอยูกับวิจารณญานของผูกํากับ ซึ่งบางครั้งอาจมีการใชเทคนิคทั้งสอง
อยางรวมกันก็ได 
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ความในมาตรา 43 แหงพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2546 จึงใหแตงตั้งคณะกรรมการ
อํานวยการ การจัดการประชุมนาํเสนอผลงานวิจยับัณฑิตศึกษา ประจาํปการศึกษา 2551 ดังตอไปนี้   
   1. อธิการบดี      ที่ปรึกษา 
   2. รองอธิการบดีฝายวิชาการ    ที่ปรึกษา 
   3. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย    ประธานกรรมการ 
   4. รองคณบดีฝายบริหาร  บัณฑิตวิทยาลัย   กรรมการ 
   5. หัวหนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา   กรรมการ 
   6. ผูอํานวยการศูนยศึกษาวิภาวดี    กรรมการ 
   7. ผูอํานวยการศูนยศึกษาสาทรธานี   กรรมการ 
   8. ผูอํานวยการสํานักงานการตลาด   กรรมการ 
   9.  ผูอํานวยการศูนยพัฒนาทรัพยากรมนุษย   กรรมการ 
  10. ผูอํานวยการศูนยสนับสนุนและพัฒนาการเรียนการสอน กรรมการ 
  11. ผูอํานวยการสํานักงานอาคารและสิ่งแวดลอม  กรรมการ 
  12. ผูอํานวยการสํานักงานประชาสัมพันธ   กรรมการ 
  13. ผูอํานวยการสํานักงานการเงินและงบประมาณ  กรรมการ 
  14. รองคณบดีฝายวิชาการ  บัณฑิตวิทยาลัย  กรรมการและเลขานุการ 
 
 ทั้งนี้  ต้ังแตบัดนี้เปนตนไป 
 
 ส่ัง ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2551 
 
 
 
 
         (ดร.อาทิตย  อุไรรัตน) 
                          อธิการบดี 

ม ห า ว ิท ย า ล ัย รั ง สิ ต 
เมืองเอก  ถนนพหลโยธิน  จังหวัดปทุมธานี  12000 
โทร. (662) 997-2222-30  โทรสาร (662) 533-9470 



<<< บัณฑติวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยรงัสิต 838 

                คณะทํางาน 
                จัดการประชุมนําเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา  
                ประจําปการศึกษา 2551 
                      --------------------------------------------------------- 

    1. ผศ.ร.ต.หญิง ดร.วรรณี   ศุขสาตร ประธานคณะทํางาน 
   2. ผศ.ดร.เพียงจันทร   จริงจิตร ฝายวิชาการ 
   3. ดร.กีรติ  ตันเสถียร ฝายประสานงาน 
   4. นายสุรพล  ทวมเจริญ ฝายประสานงานและประชาสัมพันธ 
   5. นางนิจวรรณ   นาวารัตน           ฝายประชาสัมพันธ 
   6. นางอุไรวรรณ  จุลพันธ ฝายเลขานุการ 
   7. นางสาวพัชรี  ตันติวิภาวิน ฝายลงทะเบียนและประเมินผล 
   8. นางสาววิภาพร ละมูล                           ฝายจัดทําเอกสาร 
   9. นายสมจิตร ฟกสังข ฝายสถานที่ 
 10. นายเพ่ิมศักดิ์  บางสาลี ฝายโสตทัศนูปกรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-------------------------------------------------------- 

ออกแบบปกโดย     นางสาววิภาพร ละมูล                            
 
พิมพที่  บริษัท เอเชีย ดิจิตอล การพิมพ จํากัด 
21/19-20 ถนนงามวงศวาน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900   
โทร. 02-579-1155 




